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INTRODUCCION
El interés por conocer la calidad de vida de una comunidad indigena otomi que
habita en el predio de Guanajuato 125 ubicado en la colonia Roma Norte?, nos llevd
a desarrollar trabajos y reflexiones que nos permitieron adquirir conocimientos sobre
las cuestiones que atraviesa este sector de la poblacion, asi como el origen de su

establecimiento y las dindmicas de su adaptacion en la urbe.

A partir de la interaccion constante que tuvimos con los miembros de la
comunidad otomi, apreciamos que un aspecto crucial para poder comprender a los
indigenas residentes, es la nocion que ellos poseen sobre su calidad de vida y los
elementos particulares que la articulan, teniendo presente que son diferentes a los
que poseian en su lugar de origen, debido a los multiples cambios que han
atravesado a partir del proceso migratorio y posterior integracion a la Ciudad de

México.

La importancia de retomar lo anterior es para destacar que existen diversos
factores como el bienestar emocional, el ingreso o la salud, que influyen
directamente en la configuracion de calidad de vida de las personas y que esto varia

dependiendo del contexto.

Al respecto, no hay suficientes trabajos que aborden la tematica de calidad
de vida en las comunidades indigenas que habitan en las ciudades y los que existen

actualmente ponen atencion en medirla por medio del ingreso o cuantificar las

1 Originarios del pueblo de Santiago Mexquititlan ubicado en el estado de Querétaro, residentes en
la Ciudad de México desde el terremoto de 1985 y posteriormente en el predio mencionado a partir
de 1994.

[5]



posesiones materiales y el acceso a servicios publicos, dando como resultado
situaciones de pobreza y desventaja social en las comunidades étnicas, sin tomar
en consideracion que la perspectiva de su calidad de vida también esta valorada
desde sus usos y costumbres. De ahi la importancia que tiene retomar el aspecto
subjetivo de las comunidades y asi brindar explicaciones mas fructiferas para

comprender mejor su realidad.

Este trabajo consta de cinco apartados donde se expondran parte de la
diversidad de concepciones que existen sobre migracion, identidad -cultural,

transculturalidad y calidad de vida.

El capitulo uno, desarrollado principalmente con un caracter descriptivo, esta
compuesto de dos secciones, la primera de ellas aborda en forma general la historia
y organizacion del pueblo otomi, especificamente aquellos que viven en el sur de
Querétaro, con la finalidad de comprender cudles son los principales ejes que
articulan sus creencias y forma de vida, tales como la familia, su relacién con la

naturalezay el lenguaje.

En la segunda seccion, se narra de manera cronolégica los momentos
trascendentes en la historia de este grupo otomi que hoy todavia reside en la calle
Guanajuato de la colonia Roma Norte; abarca la llegada, establecimiento y
acoplamiento a la urbe, ademas de abordar los conflictos que estos hechos
supusieron (disputas con los vecinos, la destruccion y posterior reconstruccion del

predio, asi como sus problemas internos y organizacion actual).
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Cabe mencionar que para la recopilacion de la informacion soporte de este
apartado fue necesario realizar una investigacion exhaustiva sobre los diversos
trabajos generales y especificos relativos a esta poblacion, ademas de haber
efectuado algunas entrevistas a profundidad y de aplicar cuestionarios, para

conocer en torno a su identidad, costumbres y condiciones de vida.

Esto ultimo proporciono un acercamiento con los miembros de la comunidad
lo que permitié obtener conocimientos empiricos y de apreciacion, con los que se
logré conocer y comprender el progreso y las problematicas que atraviesa una etnia
como la de los otomies de la colonia Roma, en el proceso de incorporacion a la

ciudad.

En el segundo capitulo se plantea la relacidon existente entre migracién e
identidad desde distintas perspectivas, destacando el sincretismo cultural, la
hibridacion, la transculturacion y la interculturalidad. Se opt6 por la vision que mejor
permiti6 entender el complejo proceso por el que una poblacion ve afectada su

identidad étnica al entrar en contacto con una cultura hegemonica.

A partir de la comprensién de dicho fenémeno fue posible identificar cuél es
el impacto de este hecho en la percepcion de la calidad de vida, pues existe una
estrecha correlacion entre cultura y las metas establecidas por los sujetos para
alcanzar un estado de bienestar objetivo y subjetivo. Por otro lado, permitio distinguir
las diferencias inter-generacionales, que a pesar de compartir la identidad otomi,

cada una la ejerce de manera diferente en su cotidianeidad.
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En el desarrollo del capitulo tercero se aborda el tema principal de este
trabajo, la calidad de vida. Se distingue una trilogia de concepciones, las primeras
ponen énfasis en aspectos objetivos, concentrandose en la tenencia de bienes,
recursos y el ingreso como variables principales para poder evaluarla. Otras,
denominadas concepciones subjetivas, se concentran en los placeres, la felicidad o
el deseo de realizacion, convirtiendo a la satisfaccion personal en el eje principal

para un estudio con esta tematica.

Y finalmente las propuestas integrales consideran indisociables las
condiciones materiales de vida y la satisfaccion personal en la determinacion de la
calidad de vida. Tal, es el caso del “enfoque de las capacidades” de Amartya Sen y
el modelo escandinavo “tener, amar y ser” elaborado por Eric Allardt, posicién con
las que nos identificamos para abordar el estudio de la calidad de vida de la

poblacidén otomi de referencia.

A partir de esta premisa se realizd el estudio integral, analizando las
cuestiones objetivas que aportan al entendimiento de las condiciones de vida y del
bienestar material de la comunidad, ademas de rescatar los aspectos subijetivos,
gue incluyen y consideran al sujeto, sus preocupaciones y su percepcion. Lo que
nos habilito a discutir y analizar como la percepcion de la calidad de vida que
actualmente tienen los habitantes de esta comunidad corresponde a un proceso de

interculturalidad en un contexto de pobreza.

A traveés del desarrollo de nuestros ejes tematicos y habiendo expuesto las
singularidades de la comunidad en el cuarto capitulo se construye una propuesta

para concebir, analizar y explicar la calidad de vida y percepcion sobre ésta, desde
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quienes la viven, tomando en cuenta una interrelacién reciproca tanto de

condiciones objetivas como subjetivas de bienestar.

Asimismo, al grupo de estudio se le contextualizo histérica social y
culturalmente, tomando como referencia los distintos grupos etarios, cuyos casos
resultaban mas ilustrativos para dar cuenta de las diferencias que existen en la

construccion del bienestar subjetivo a pesar de compatrtir la misma identidad otomi.

El aporte principal de repensar la teméatica de calidad de vida tomando en
consideracion la mayor parte de la gama de variables posibles, fue concretar un
modelo inclusivo capaz de brindar explicaciones sobre los sujetos y sus

necesidades primordiales, permitiendo una comprension social mas profunda.

Consideramos que a través de esta propuesta se abre un camino alterno en
la generacién y aplicacion de politicas publicas con nuevas perspectivas y
horizontes cuando se tiene por objetivo aumentar el nivel de bienestar subjetivo y
socioeconémico, ademas de buscar un impacto real en las condiciones de vida de

la poblacion en general.

El quinto y dltimo capitulo esta planteado como una reflexién sobre diversas
tematicas que son constantemente abordadas en escritos sobre poblaciones
indigenas pero que desde nuestro punto de vista, estan formuladas a partir de una
serie de mitos y estigmas sobre las mismas; es una, invitacion a desarrollar trabajos
gue den cuenta de la realidad actual de los grupos étnicos, no solo en las ciudades
sino en todos los ambitos del pais, tomando en cuenta en un binomio indisociable

su subjetividad y las condiciones objetivas de existencia a través del tiempo.
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1. CONTEXTUALIZANDO A LA COMUNIDAD OTOMI ORIGINARIA DE
SANTIAGO MEXQUITITLAN
Conocer el origen y la historia de la poblacién que se analiza es fundamental para
la investigacion socioldgica, pues le provee de las herramientas necesarias para
poder comprender y explicar un fenébmeno como resultado de un amplio proceso
histérico y sintesis de multiples determinaciones, con esta idea en mente es que se

plantea este capitulo.

La contextualizacion de la comunidad otomi que habita en la colonia Roma
Norte, desde sus origenes hasta la actualidad, servira para comprender la evolucion
gue han tenido en sus condiciones de vida y la repercusion que tuvieron algunos

eventos historicos para su actual concepcion de calidad de vida.

Se retomaran diferentes caracteristicas étnicas de los otomies como la
estructura territorial, la lengua y las razones de su migracién. Asi como
particularidades de su nueva realidad en la Ciudad de México, tras su llegada, su
organizaciéon y posterior conformacibn como asociacion civil, hasta su

establecimiento formal en la colonia Roma Norte.

Consideramos que, realizando esta recopilacion de momentos relevantes en
la historia de la comunidad otomi, podremos generar una mayor cantidad de
conocimientos para comprender el tema de calidad de vida y sus caracteristicas

particulares en esta poblacién indigena.
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1.1 Los otomies del sur de Querétaro

Las comunidades otomies del sur de Querétaro se encuentran asentadas en las
inmediaciones de los rios Lerma y San Juan. De acuerdo con los datos censales de
INEGI en el afio 2000, en esta region se hallaba una poblacion indigena de 61 852
habitantes, distribuidos en 65 localidades?. Destacando por la concentracion de
hablantes de otomi las comunidades de Santiago Mexquitittan, San Miguel

Tlaxcaltepec y San lldefonso.

Los pueblos otomies que pertenecen a esta zona se encuentran vinculados
por una historia comun relacionada con el proceso colonizador. Durante el tiempo
precolombino la zona se desarroll6 como un espacio fronterizo entre los imperios
mexica y tarasco. Cuando los espafioles empezaron la colonizaciéon del area, ya
existia una poblacion otomi importante, que apresaron y utilizaron como esclavos
para luego realizar avanzadas colonizadoras. La administracion colonial aprovecho6
las alianzas que los lideres otomies habian logrado con otros grupos; asi se inicio
la fundacion de los pueblos del semidesierto queretano y posteriormente dieron
origen a muchos otros pueblos otomies en los estados de Guanajuato e Hidalgo.

(Questa & Utrilla, 2006; Mendoza, Ferro & Solorio, 2006)

Hasta la década de 1570, esta region estuvo bajo la jurisdiccién de la
Provincia de Xilotepec, convirtiéendose en la mas prospera, econdémica y

productivamente hablando de la reciente Nueva Espafia, orientada a la produccion

2 Comision Nacional para el Desarrollo de los Pueblos Indigenas/ Programa de las Naciones
Unidas para el Desarrollo, “Sistema de indicadores sobre la Poblacién Indigena de México”, 2002,
con base en Xll Censo General de Poblacion y Vivienda, Instituto Nacional de Estadistica,
Geografia e Informatica, 2000.
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agricola, ganadera y maderera. A finales del siglo XVII proliferaron los ranchos y las
haciendas, cuyos duefios fueron los que dominaron la economia de esta region, de
esta forma casi todas las congregaciones indigenas quedaron asociadas a las

haciendas asentadas en cada distrito (Questa & Utrilla, 2006).

A principios del siglo XVIII, los hacendados acumularon una mayor extension
de tierra 'y con ello recursos naturales que se encontraban en ella, principalmente el
hidrolégico. Esto colocaria a las comunidades étnicas de esta region en una
posicion de desventaja econdmica, politica y cultural, ademas fueron replegadas a
espacios reducidos de tierras de baja calidad. Con el término de la revolucién y
posterior reforma agraria, “desaparecieron las haciendas como centros rectores de
la vida econdmica y, en consecuencia, los pueblos otomies recuperaron parte de

sus territorios” (Questa & Utrilla, 2006, p. 13).

Como consecuencia de la nueva distribucion territorial se definieron los
limites estatales, una gran parte de poblacion otomi permanecio en el estado de
México, una proporcion menor de las comunidades que componian esa region se

establecieron en el estado de Querétaro.

Auln a pesar de lo que implicé esta segmentacion territorial y la fractura que
se dio en la relacibn que mantenian, sobrevivieron sistemas de convivencia y
reciprocidad. Aun y cuando se identifican como comunidades diferentes, comparten

usos y costumbres propios de la cultura otomi y conservaron su identidad étnica.
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1.1.1 Organizacion territorial.

Actualmente las comunidades otomies del sur de Querétaro, se integran en
conjuntos de asentamientos dispersos, por lo que en un principio parece que son
una serie de casas independientes, sin embargo, a pesar del distanciamiento fisico
entre los hogares, sus vinculos son sumamente estrechos porque se reconocen

como pertenecientes a un mismo centro rector y origen histérico.

Esta unidad territorial que mantienen los otomies, generalmente es
expresada a través de rituales como los llevados acabos en las fiestas patronales
donde se relnen numerosas representaciones de santos e imagenes de familiares
y Se recorren en procesion, atravesando los caminos que unen distintos
asentamientos, reconociendo de esta manera las fronteras comunes entre

localidades (Questa & Utrilla, 2006).

1.1.2 Produccién y medio ambiente.

Actualmente la mayor parte de la produccion agricola de la region del Sur de
Querétaro, es de temporal con una productividad baja. Sin embargo, en el caso
especifico de Santiago Mexquititlan cuentan con riego de presas y retienen el agua
de los afluentes del rio Lerma, esto abre la posibilidad de que algunas localidades
posean tierras con mejor produccion, no obstante, el grueso de la poblacién no tiene
el mismo acceso a esta posibilidad, generando asi una desventaja econémica entre

los miembros de la comunidad (Questa & Utrilla, 2006).

Otro problema que afecta gravemente a la zona es el deterioro ecologico
generado por la tala inmoderada de vegetacion y el uso excesivo de las tierras

agricolas. La escasez de oportunidades tanto para producir como para emplearse
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ha provocado que varios integrantes de las localidades migren en busca de nuevas

fuentes de trabajo hacia otros municipios o estados para poder subsistir.

Una de las cuestiones que caracteriza a las comunidades otomies de la
region sur de Querétaro, es la relacion estrecha que mantienen con la naturaleza y
el entorno, son los cerros y las fuentes de agua los lugares donde se han tejido un
conjunto de mitos y rituales vinculados al origen de la vida, la fertilidad, la salud y la

muerte (Questa & Utrilla, 2006).

La cosmovision representa un papel fundamental en la construccién de la
vida social y de la geografia simbdlica otomi, ya que a partir de ella se dota de
significado al espacio donde habitan. Este aspecto es fundamental porque repercute
directamente en la concepcién de la calidad de vida que poseen los miembros de la

comunidad, esto sera abordado més a detalle posteriormente.

1.1.3 Lenguaje.

Al interior de las comunidades otomies la lengua materna sigue siendo un medio de
identidad, a partir de ello la comunidad afirma su pertenencia de grupo y su origen
comun, incluso genera un sentimiento de solidaridad con otras regiones otomis del
pais. La importancia de retomar este aspecto es porque permite reafirmar que aun
a pesar de las particularidades y variantes que se pueden presentar en las
diferentes zonas donde habita esta etnia, se reconocen entre si y les permite

entablar relaciones mas estrechas y fructiferas?.

8 Soustelle (1993) explica que los otomies casi siempre ocupaban un criterio linglistico para
distinguir a las diversas poblaciones con las que tenian contacto.

(14]



Hekking y Severiano (1989) exponen que esta familia linglisticas recibe el
nombre de otomi-pame cuyas variantes se encuentran distribuidas en estados como
San Luis Potosi, Hidalgo, Puebla y Estado de México. Sin embargo, para el caso
particular de los otomies que habitan en Santiago Mexquititlan* su lengua es

denominada hfiafiho® que quiere decir los que hablan el fiho.

Un aspecto interesante sobre lo ocurrido con este lenguaje en los ultimos
veinte afos es lo que menciona Hekking (1995), destacando que se ha dado un
proceso de desplazamiento del hfiaiho por el espafiol, como consecuencia de

multiples factores de indole politica, social y econémica.

Questa y Utrilla (2006), por su parte, atribuyen esta pérdida del lenguaje al
proceso de migracion de la poblacion otomi a las ciudades, pues se vieron obligados
a hablar el espafiol para poder vender sus productos y lograr comunicarse con los
demas miembros de la poblacién. Por esta razon algunos padres de familia
prefirieron que sus hijos hablaran anicamente el espafiol, ya que consideraban que

de esa manera no serian relegados o tratados despectivamente.

El hecho de no dominar o hablar el lenguaje hegemonico trae consigo una
serie de obstaculos para desarrollar relaciones sociales con los otros integrantes de
la sociedad, impide la busqueda de mejores oportunidades de vida porque limita la
posibilidad de encontrar un empleo y acceder a servicios basicos, al mismo tiempo

gue supone una suerte de trato diferencial o maltrato, tal y como pasa con los

4 Los otomies de Santiago Mexquititlan se denominan a si mismos como fiafiho.
5 Esta es una variante de Santiago Mexquititlan, con base en los estudios linglisticos de Ewald
Hekking (1995).
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migrantes en varias partes del mundo, sufriendo los embates de la cultura

dominante mientras yacen alejados de las culturas tradicionales.

Lo anterior ha traido como consecuencia una pérdida de su cultura étnica y
la incapacidad de reproducirla, en lo que se refiere a usos y costumbres, ademas
del alejamiento con sus familiares en su lugar de origen, debido a que las
generaciones posteriores de aquellos que migraron ya no tienen la necesidad de
retomar el lenguaje de la comunidad étnica porque no les resulta Gtil en un ambito
urbano, donde predomina el uso del espafiol, como se mencion6 anteriormente el

lenguaje representa una herramienta para relacionarte y comunicarte con los otros.

1.1.4 Caracteristicas de la migracion otomi.

La segunda mitad del siglo XX, trajo para México la transformacion a un pais
predominantemente industrial y urbano. Sin embargo, esto no significé un beneficio
directo para el grueso de la poblacién nacional. En lo que respecta a la poblacion
rural, se mantuvo en una condicion de precariedad, obligando a este sector a
combinar o reemplazar su sustento econémico basado en la agricultura de temporal
o0 ganaderia por el trabajo asalariado, el comercio ambulante y en el peor de los
casos por la mendicidad en las zonas urbanas. Esto generd un gran fenémeno de
flujo migratorio que se daba con una mayor frecuencia y por periodos mas

prolongados de tiempo.

La migracion también va de la mano del crecimiento demografico de las
poblaciones otomies, pues la carencia de tierras imposibilita la division hereditaria
de los terrenos para construir las viviendas de los hijos. La saturaciéon ha sido un

factor decisivo en el fenbmeno migratorio en la region, en el caso de Santiago
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Mexquititthn desde hace aproximadamente sesenta afios se inicié el asentamiento
en tierras ejidales por parte de los hijos que ya no alcanzaron espacio para su
vivienda en las tierras paternas, fue asi como empezaron a poblarse nuevos barrios.
Algo que se encuentra sumamente arraigado en este lugar es la migracién temporal

por parte de grupos familiares es la mas recurrente (Questa & Utrilla, 2006).

Con respecto al tema migratorio, la ONU (2007) destaca que entre los
factores que contribuyen a la migracion urbana de los pueblos indigenas se

encuentran:

[...] la pérdida de la tierra, la pobreza, la militarizacién, los desastres
naturales, la falta de oportunidades de empleo y el deterioro de los medios
de vida tradicionales, aunado a la falta de alternativas econdmicas viables y

la perspectiva de mejores oportunidades en las ciudades. (parr. 2)

Por su parte, Olivares Martha (2010), menciona que la migracion ha tenido
como factores determinantes: la escasez e improductividad de las tierras, carencia
de empleos, busqueda de servicios como salud, educacion, gestiones para la

comunidad y conflictos politicos.

Hemos sefialado como la combinacién de dichos factores obligd a los otomis
a salir de su comunidad de origen, este proceso representé un cambio drastico en
el estilo de vida, sobre todo porque fue de un ambiente rural a uno urbano, donde
la forma de vida es diferente tanto econdémica y socialmente, en servicios,

alimentacion o las condiciones de vivienda, etc. Esto resultdé en que los usos y
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costumbres de los indigenas se vieran influenciados por la cultura dominante

repercutiendo en la percepcion que tienen del mundo que los rodea.

Antes de iniciar con el proceso migratorio, se puede identificar que los
elementos que configuran la calidad de vida de los otomies de esta comunidad, se
encuentran estrechamente ligados con la religion, a través de la participacion en las
fiestas patronales. La relacion con la naturaleza y el entorno, especialmente con los
cerros y las fuentes de agua, era vital pues daba paso a la construccién de su
cosmologia, centrada en mitos y leyendas sobre su origen, al tiempo que las

relaciones familiares eran fundamentales para construir vinculos muy fuertes.

Sin embargo, esta serie de caracteristicas que componen la concepcion de
calidad de vida de los otomies de Santiago Mexquititlan, que fueron traidas con ellos
tras el proceso migratorio a la Ciudad de México, con el paso del tiempo se vieron
afectadas sufriendo una serie de cambios, que en el siguiente apartado se
analizaran, realizando un recorrido por cada momento que repercutid en sus

condiciones de vida y modifico los elementos que la componen.

1.2 Los otomies provenientes de Santiago Mexquititlan

La comunidad indigena otomi que habita en la calle de Guanajuato en la Colonia
Roma Norte desde 1994 y hasta la actualidad, proviene del pueblo de Santiago
Mexquitittan ubicado en el municipio de Amealco del estado de Querétaro. Los

estudios sobre este grupo han sido escasos, sin embargo, Marta Romer ha
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realizado investigaciones® que aportan una gran cantidad de informacién sobre sus
caracteristicas, su historia y la dinamica de interaccion que han mantenido con los

demas habitantes de dicha colonia.

A partir de la década de 1930 comienza la primera oleada de inmigrantes
indigenas provenientes de diversos estados de la republica a la Ciudad de México
en busca de oportunidades de trabajo y estudio. En 1940 se dio una segunda oleada
migratoria, provocada por el modelo de desarrollo de industrializacion y
modernizacidn que se estaba llevando a cabo en el pais. Los inmigrantes llegaron
a trabajar a las fabricas, situacion que a la larga generd el esquema migratorio

campo-ciudad (Olivares, 2010).

Ante la falta de fuentes de trabajo en la region, esta migracion fue favorecida
por la relativa cercania de la capital. Con la construccion de infraestructura vial,
como los corredores industriales’, por ejemplo el de Atlacomulco, se les present6

una gran oportunidad de movilidad y se aceleré el flujo migratorio a la capital.

Esto favorecio a que se insertaran al trabajo industrial, en busca de mejorar
sus condiciones de vida, muchos de ellos contratados por constructoras para
convertirse en mano de obra, sin embargo, esto representaba un empleo inestable
por lo que varios optaron por el empleo informal a través de la venta de artesanias

o alimentos.

6 Véanse sus trabajos “Mujeres indigenas migrantes y sus experiencias urbanas”, “La lucha por el
espacio urbano: un caso otomi en la ciudad de México” y “Entre el hogar, la escuela y la calle:
nifos y jovenes otomies en la ciudad de México”.

7 Los corredores industriales son regiones industriales dedicadas fundamentalmente a la
produccion para la exportacion.
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Esta primera oleada de inmigrantes se asentd en la Ciudad de México
principalmente cerca del puente de Nonoalco, sobre la avenida Taxquefia, en
Coyoacan, en Mixcoac, y en Jamaica, en la Delegacidon Venustiano Carranza.

Respecto de sus condiciones de vida Arizpe (1975) sefiala que estos migrantes:

[...] se dedicaban a la mendicidad; las mujeres en particular vendian chicles
y pedian limosna en las calles del sur de la ciudad. Los hombres buscaban
ocupaciones temporales, acordes con su estrategia de ganar mas dinero en
menos tiempo y regresar a la comunidad; por ello desempefiaban trabajos
informales en los mercados (La Merced, Central de Abastos) como

estibadores y cargadores o se dedicaban también a la mendicidad. (p. 79)

Posterior al temblor de 1985, estos mismos otomies se asentaron en la
colonia Roma Norte, ya que muchos edificios de la zona quedaron dafados y
deshabitados, por lo que se presentd una oportunidad para establecerse en esa
zona, misma gue era considerada como turistica por parte de los habitantes de la
propia colonia, lo que la convirtié en un lugar mas atractivo para la comunidad otomi
pues representaba un punto de venta en donde podrian obtener ingresos de sus
dulces y artesanias, ademas de ser la zona donde posteriormente encontrarian un

sitio para establecerse formalmente.

Romer (2010) menciona que el predio donde actualmente se encuentra
ubicada la comunidad, habia sido originalmente propiedad de la Secretaria de
Gobernacion y en 1985 fue ocupado como sede del Colegio de México. No obstante,

en ese afio quedo seriamente dafiado por el sismo, propiciando que el terreno se
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mantuviera durante varios afios en un estado de abandono total, lleno de cascajo y

basura, quedando inhabitable.

Esta situaciéon se mantuvo asi durante algun tiempo, hasta que en el afio de
1994 uno de los migrantes otomies se percatd de que el espacio estaba
desocupado.® Dio avisé a sus familiares y conocidos, resolviendo ocupar el lugar;
posteriormente se corrio la voz entre los demas miembros de la comunidad otomi y
asi comenzaron a llegar mas familias, este fenbmeno podriamos nombrarlo como

una migracion en cadena (Romer, 2010).

A partir de su llegada y posterior establecimiento en la zona, los habitantes
de la comunidad iniciaron un proceso de construccion de los cuartos donde
habitarian, utilizando materiales como madera, hule y lamina de cartén. Con el paso
del tiempo los otomies consiguieron trabajo en algunas construcciones o en la
central de abastos, en el caso de los hombres, mientras que las mujeres se

dedicaban a la venta de dulces y artesanias o a pedir limosna (Romer, 2010).

Debido a esta situacion se produjo un aumento en su ingreso y tuvieron
acceso a algunos servicios basicos, como electricidad, agua potable y drenaje,
porque ahora tenian la posibilidad de pagarlos, dando paso a una etapa de

prosperidad en la comunidad. Al mismo tiempo, se fortalecian los vinculos afectivos

8 En otra version fue un vecino que habitaba en la colonia Roma que al ver las condiciones en las
que se encontraban las familias que en ese entonces estaban localizadas sobre la avenida
Chapultepec realizo la invitacién para que ocuparan el espacio.
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entre sus integrantes por los logros que con el transcurrir del tiempo estaban

alcanzando (Romer, 2010).

Sin embargo, esta aparente tranquilidad de la que gozaban se veria afectada
poco tiempo después, debido a que su asentamiento habia sido realizado de
manera ilegal, algunos vecinos de la zona mostraron cierta inconformidad porque
consideraban una transgresion el hecho de que los otomies se hubieran establecido
en una colonia como “La Roma”, considerada una de las mas exclusivas y
prestigiosas de la Ciudad de México. Debido a los problemas que se aproximaban,
el grupo no tardé en organizarse, hasta llegar a obtener registro de su asociacion,

misma que nombraron Coordinacion Indigena Otomi (CIO) (Martinez, 2007).

Durante una entrevista para el canal Radio Bola TV (2010), el coordinador de

la comunidad Isaac Martinez mencioné respecto al tema:

“...Teniamos encima a parte de los vecinos que estaban en contra de que
ocuparamos el inmueble... gracias al apoyo y el trabajo que teniamos
ademas de la relacibn que tejimos con otras instituciones no
gubernamentales y organizaciones sociales se ayudé a que nos
mantuviéramos aqui...Si quiero recalcar que también como hubo vecinos que
estaban en contra habia muchos otros que estaban a favor de que nos

estableciéramos en esta colonia y nos apoyaron...”

Durante este proceso, propiciado por algunos vecinos de la colonia que

definitivamente los querian fuera de la misma, la CIO se incorporé a la Unién
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Popular Revolucionaria Emiliano Zapata conocida como la UPREZ?, esta asociacion
les permitié contar con la asesoria gratuita de un abogado, de esta manera las
familias otomies comenzaron una lucha para legitimar la ocupacion del predio donde
se habian establecido. Este proceso supuso una movilizacion constante del grupo,
debido a que la relacibn que mantenia con la UPREZ suponia la obligacion de
participar en todas las marchas y mitines realizados por esta organizacién (Romer,

2010).

1.2.1 Elincendio de 1998.

Uno de los acontecimientos que marcaron un antes y un después en la vida de ésta
comunidad otomi ocurrié el dia 4 de abril de 1998. Aquél dia, hubo un incendio
dentro de la comunidad. Debido a que el tipo de materiales utilizados para la
construccion de los hogares era facilmente inflamable, resulté imposible controlarlo,
provocando la destruccién de las casas y los bienes de quienes ahi habitaban. A
pesar de la intensidad del incendio todos los que se encontraban en ese momento
en el predio, en su mayoria mujeres y nifios, lograron salir a salvo del siniestro

(Romer, 2010).

Las causas del incendio nunca fueron aclaradas en su totalidad, las
autoridades manejaron la teoria de que el incendio se debi6 a la explosiéon de un

tanque de gas ubicado en un cuarto cerrado. Sin embargo, los habitantes de la

9 La UPREZ es una organizacion social mexicana integrante del movimiento urbano popular. Tiene
presencia en diferentes estados de la Republica Mexicana y entre sus objetivos esta el de mejorar
las condiciones de vida de la poblacién mexicana. Surgié el primero de febrero de 1987 como
resultado de un proceso de condensacién y articulacién de posicionamientos politicos y
pedagdgicos, que ponderan a los movimientos sociales y a la participacién popular como ejes
articuladores de la lucha territorial y la construccion del poder local.
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comunidad sospechaban que se habia tratado de un acto intencional por parte de
alguien externo para expulsarlos del lugar, pero nunca se esclarecié lo que habia

sucedido en realidad (Romer, 2010).

Después de lo acontecido, las familias otomies se concentraron en el parque
mas cercano ubicado en la calle de Orizaba, mientras que un grupo de mujeres y
algunos hombres, entre ellos el representante de su comunidad, fueron en
basqueda de apoyo a la Delegacién Cuauhtémoc y la sociedad civil. Al mismo
tiempo, el apoyo que recibieron fue favorable logrando acumular una gran cantidad
de donativos provenientes tanto del gobierno local, organizaciones no
gubernamentales asociadas a la UPREZ e inclusive de algunos vecinos de la

colonia (Romer, 2010).

El gobierno del entonces Distrito Federal mandé retirar los escombros de las
viviendas y les brind6 el apoyo para reconstruir sus hogares con materiales que este
mismo les otorgd como bloques, maderas y laminas, ademas se instalo el servicio

de luz eléctrica, agua, y drenaje.

En ese entonces el delegado de la delegacion Cuauhtémoc era Jorge
Legorreta, mientras que el Jefe de Gobierno de la ciudad era Cuauhtémoc Cardenas
Solérzano, ambos pertenecientes al Partido de la Revolucion Democratica (PRD),
cuya ayuda probablemente estaba sustentada en el conocimiento que tenian sobre
la fuerza que poseian en ese entonces las comunidades indigenas, tras lo ocurrido
en 1994 con el EZLN, en busqueda de evitar la confrontacién y mantener controlada

esa zona.
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Sin embargo, el apoyo que se habia brindado sin inconvenientes se veria
afectado poco tiempo después. Al respecto durante una entrevista con Radio Bola

TV (2010) el coordinador de la comunidad menciono:

“En el afno 1998 se da el incendio en el campamento... apoyados por el jefe
delegacional nuevamente volvimos a reconstruir nuestras viviendas un poco
mas formales...cuando ocurre el incendio se da una entrevista con el
periddico La Jornada 1°, declaramos que tenemos simpatia con el EZLN y
somos parte del Frente Zapatista de Liberacion Nacional y del Congreso
Nacional Indigena. Enseguida se dio un rompimiento de la negociacién con
el gobierno federal, nos cierran las puertas... y a partir de ahi junto con otras

organizaciones indigenas hacemos una movilizacién a gobernacion...”

Efectivamente la ruptura en las negociaciones sobre el predio, que hasta ese
momento era propiedad federal, se origind a raiz de este accidente, la comunidad
empezd a organizarse y a entrar en un proceso de lucha para una vivienda digna

(Audefroy, 2009).

1.2.2 Laregularizacion del predio.
Posterior a los hechos ocurridos por el incendio, los miembros de la comunidad
otomi continuaron en la lucha por la regularizacion del predio, pasando por distintas

dificultades y presiones por parte de los vecinos, disputa que se prolongd durante

10 yVéase Ortiz Moreno, H. 1998.
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cuatro afios, hasta que en el afio 2001 consiguieron la legalizacién del mismo

(Romer, 2010).

Logrado este primer objetivo, los miembros de la comunidad otomi buscaron
gue se construyeran viviendas para cada una de sus familias, para lo cual fue
necesario conseguir un crédito por parte del Instituto de Vivienda de Distrito Federal
(INVI). Cuando mandaron la solicitud para dicho crédito se enteraron que su
comunidad formaba parte de los denominados “grupos vulnerables”, por lo que no
eran elegibles para el préstamo del crédito, debido a que su situacion econdémica no

era la 6ptima para sustentar un proyecto de estas caracteristicas (Romer, 2010).

A pesar de este obstaculo gracias a su capacidad de organizacién y a sus
vinculos politicos los habitantes de la comunidad, con el apoyo de la UPREZ,
lograron la modificacion de uno de los péarrafos en el reglamento del INVI, quedando
establecido que las comunidades indigenas urbanas podian tener acceso al
crédito.'! De esta forma es como comenzé la planificaciéon del predio, con la
participacion de los otomies, quienes iban a decidir el tipo de vivienda que querian

(Romer, 2010).

Sin embargo, algunos de los vecinos de la colonia Roma siguieron sin estar
de acuerdo con la construccion de este predio pues temian por la seguridad, estatus

y dinamica de esta zona, es por esta razon que tomaron cartas en el asunto y

11 Convenio de Coordinacién para Apoyo a la Vivienda para Indigenas Urbanos Publicado 24 de
marzo del 2014 en NUEVOS ESQUEMAS DE FINANCIAMIENTO Y OTROS PROGRAMAS DE
VIVIENDA. En linea. Disponible en:
http://lwww.invi.df.gob.mx/portal/I2013Financiamiento.aspx#Ancla3
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comenzaron una campafa de desprestigio en contra del asentamiento otomi. Este
movimiento plasmé sus ideas en un documento'? enviado a las Autoridades de la
delegacion Cuauhtémoc y al Comité Vecinal de la colonia Roma, para expresar su
inconformidad por la construccion de la unidad habitacional para el grupo otomi.
Dentro de la primera parte del documento, los vecinos pedian que no se les brindara
a los otomies el permiso de construccién y que se encontraran vias alternativas para
su reubicacion en zonas donde se permitiera la construccion de unidades

habitacionales (Martinez, 2010).

Por otro lado, los vecinos también sefialaban a la comunidad como culpable
de las actitudes disfuncionales y problematicas dentro de la colonia, como la falta
de agua, de estacionamiento y la creciente inseguridad. Con esto se queria dar
entender que la presencia de poblacién indigena en la zona alejaba a la gente que
deseaba vivir en la Roma. Aln a pesar de las multiples quejas y negativas por parte
de algunos vecinos de la colonia Roma en contra de su, la construccién de la unidad
habitacional dio pronto inicio tras un decreto publicado por el Diario Oficial de la

Federacionis.

El 22 de noviembre del afio 2003 se inaugura el predio que fue disefiado por

la organizacién no gubernamental Casa y Ciudad, con la aprobacién de la autoridad

12| os vecinos mandaron una peticiéon a la Delegacion para que el proyecto no recibiera su
aprobacion. La peticidn con fecha del 18 de abril del 2001 atribuye al grupo otomi el incremento de
la delincuencia en la zona.

13Secretaria de Gobernacion. (2000) Diario Oficial de la Federacion. Recuperado de:
http://dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=2064187&fecha=31/12/1969
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local. La unidad consta de cuatro edificios!* disefiado para 47 familias y un taller en
la parte inferior esta dispuesto un salén comunitario para impartir talleres o llevar a

cabo las reuniones entre los miembros de la comunidad (Romer, 2010).

En el afio 2004 la comunidad recibiria el premio nacional de vivienda en la
categoria “Producciéon Social de Vivienda” que consiste en dar el reconocimiento al
esfuerzo de los diversos actores que participan en los procesos de disefio y
produccion de viviendas con una mayor calidad, asi como que constituyan un
patrimonio seguro para sus ocupantes y propicien su integracion social, otorgado

por el gobierno federal durante el mandato del presidente Vicente Fox Quesada.

1.2.3 Actualidad del predio de Guanajuato 125.

El proceso de lucha que atravesaron los otomis para obtener sus viviendas los uni6
mA4s, no solo por la manera en que los integrantes de su etnia se relacionan, sino
también porque la convivencia y el apego tan solido que habian formado era lo que
les permitia seguir adelante, mas que un grupo de indigenas que estaban unidos
por el origen, las tradiciones y la lengua, lo que realmente predominé fue la

fraternidad.

Sin embargo, a partir de la entrega de la vivienda a las familias otomis, se
dieron algunos cambios sucesivos que afectaron sus tradiciones y esa forma de

vida que habian establecido en los ultimos afios. Las relaciones de amistad,

14Cada uno con su respectivo nombre en otomi, basados en sus tradiciones y costumbres: el
hombre y la mujer representados como el sol (hyadi) y la luna (z&n&) respectivamente; el agua,
elemento vital, es la lluvia ("ye), y los colores de la indumentaria de las mujeres otomies estan en el
arcoiris ("bejini). También representaron a un caudillo otomi, un guerrero que permanece en la
entrada de la unidad: Otontecuitl.
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solidaridad, compafierismo, pero sobre todo de comunicacion entre ellos se fueron
debilitando puesto que ya habian logrado su principal objetivo que era una vivienda,
a partir de ello cada una de las familias siguieron desarrollando sus actividades por

separado.

Una evidencia muy clara es la falta de interés por el bienestar comun que
mostraron algunos de los integrantes, debido a que muchas de las familias se
individualizaron y si alguna de ellas presentaba un problema lo resolverian solos y

no como anteriormente se realizaba, con el apoyo de varios compafieros.

A partir de esa cuestidon no todos los integrantes de la comunidad fueron
participes de las reuniones o juntas llevadas a cabo para resolver los problemas que
se presentan en el predio, pues muchos no coinciden con los tiempos por su trabajo,
algunos otros no tienen disposicion de participar o por rifias personales con algunos

de los miembros.

Otro asunto que es importante mencionar es la variabilidad que existe en
cuanto a las condiciones de vida que cada familia posee, pues el ingreso econémico
que perciben es desigual porque los trabajos que poseen son muy variados, sin
embargo, la mayoria se incorpordé o continua en el comercio informal vendiendo
dulces, comida y también sus artesanias elaborando las mufiecas llamadas
“Marias”, ademas de rebozos, juguetes, bolsas, haciendo costuras, etc. El poco

grado escolar obtenido no les permitié conseguir un empleo formal.

Esta desigualdad econémica podria ser uno de los factores por los cuales la

brecha entre la comunidad comenz6 a ampliarse cada vez mas, puesto que después
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de haber compartido condiciones de vida similares ahora cada familia se encontraba

en un contexto econémico totalmente distinto.

Hoy en dia los integrantes del predio no solo se encuentran divididos por
diferencia de intereses sino también existe una division religiosa entre aquellos
profesan la religion catolica y quienes han optado por insertarse a los grupos

evangélicos (lglesia del Buen Pastor).

Esto con el paso del tiempo se convirtié en un motivo mas de distanciamiento
entre los miembros de la comunidad pues si bien al principio todos o la gran mayoria
ejercian como catdlicos, al establecerse en la Ciudad de México, algunos fueron
atraidos por formas diferentes para profesar su religion, las cuales les garantizaban
un bienestar espiritual con ellos mismos y su familia, es por esto que varias de estas

personas decidieron profesar la religion cristiana. (Romer, 2010).

A partir de esas cuestiones inicio la desintegracion de la comunidad y con
ello los problemas como maternidad prematura, drogadiccién, alcoholismo,
violencia intrafamiliar, trabajo infantil, abandono escolar y desempleo comenzaron
a aumentar en gran parte porque los problemas se intentaban solucionar desde
cada familia, propiciando la idea de que cada quien resuelve sus problemas

individualmente.

Esta forma de actuar era totalmente opuesta a la que habian mostrado
anteriormente donde el grupo como comunidad platicaria sobre lo que les pasabay
se apoyaban con consejos 0 medidas tomadas por todos, aprendiendo de esos

errores para que no le ocurriera nuevamente a ningun otro integrante.
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Sin embargo, no todos los miembros de la comunidad otomi han dejado de
lado la organizacion conjunta y el trabajo para seguir mejorando. Actualmente hay
un representante para asuntos externos, encargado de las relaciones con
organizaciones sociales, representantes gubernamentales y personas que tienen

interés en participar dentro de la comunidad.

También se encuentra la representante de asuntos internos encargada de la
supervision y organizacion de diferentes talleres como platicas, ademas de
coordinar cursos de alfabetizacion y programas de escolarizacion para adultos, todo
esto llevado a cabo la mayoria de las veces en la planta baja donde se encuentra el
salén comunitario que cuenta con algunos libros, asi como juguetes y materiales de
papeleria entre otras cosas; las cuales en su mayoria fueron parte de donaciones;
también cuentan con maquinas de coser, debido a que anteriormente habia una
maquila donde se producian prendas de uniformes escolares o realizaban

composturas de ropa.

Los esfuerzos de la Coordinacion Indigena Otomi se dirigieron también hacia
su comunidad de origen, donde se llevan a cabo talleres de rescate cultural, apoyar
el aprendizaje del coOmputo e incluso tienen la ambicién de conseguir la construccién
de un hospital, aprovechando sus contactos y conocimientos del medio institucional

(Romer, 2010).

Dado este gran numero de caracteristicas con las que cuenta la comunidad,
en poco tiempo se volveria famosa y se convirtio en objeto de estudio de muchos
investigadores, tanto mexicanos como extranjeros, provenientes de diferentes

disciplinas. Este caso también abrié la oportunidad a que el INVI iniciara un
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programa de vivienda colectiva para grupos de familias indigenas organizadas

(Romer, 2010).

1.3 Consideraciones generales

Como podemos observar, la comunidad otomi atravesd por una transformacion,
aguellos usos y costumbres que anteriormente eran muy singulares vy
representaban la vision de vida y cultura de los otomies, se convirti6 en una

constante interaccion entre diversas expresiones culturales.

Cada dia esta heterogeneidad de influencias culturales influye en el estilo de
vida de quienes habitan en el predio, alejando cada vez mas a esta comunidad de
sus usos y costumbres, pero al mismo tiempo asimilan y se adaptan a la ciudad,
abriendo la posibilidad de generar una mayor cantidad de vinculos con quienes

habitan en ella. Al respecto, Questa y Utrilla (2006) mencionan que existe:

[...] la voluntad por mantener un estilo de vida y el esfuerzo constante por
adaptar elementos novedosos a su realidad social les ha permitido conservar
un marco cultural e identitario, apuntalado por un sistema de creencias,
practicas y lengua, que a pesar de sus diversas identidades vy
transformaciones hace posible esta distincibn étnica con el resto de la

poblacion nacional. (p. 53)

Con base en lo anterior y a través de las palabras de Olivares (2010): “Saber
gué es y qué no es ser indigena es un entramado complejo y dificil de desentrafiar,
pues serlo abarca no Unicamente una lengua, un parentesco o valores morales, sino

una forma de ser y estar en el mundo” (p 295).
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Efectivamente, para el caso de un estudio especifico como lo es el de calidad
de vida, se deben de retomar aspectos de diversa indole, pero uno que resulta
primordial para no caer en el error de los estudios objetivistas, es tomar en cuenta
a los sujetos de estudio, de no hacerse de esa forma se estaria cayendo en el
determinismo del investigador, dejando de lado aspectos que quiza en un principio
no parecieran ser importantes y sin embargo para quienes lo viven, resulta

fundamental para su bienestar. Tal y como dice Olivares (2010):

“Los no indigenas hemos tratado de decir en multiples discursos, qué son o
gué no son los indigenas en México y en particular en zonas urbanas. Sin embargo,
esto poco refleja las dinAmicas, las transformaciones identitarias y las necesidades
de los indigenas de seguir siendo en la historia y en los contextos actuales. Abordar
la identidad del migrante indigena nos sitia en dos lugares al mismo tiempo, en la
comunidad de origen y en el sitio de arribo, en este caso la Ciudad de México”.

(p. 295)

A través de este apartado se narraron los momentos mas significativos para
los otomies, realizando un recorrido histérico que muestra cdmo han cambiado sus

condiciones de existencia.

El siguiente capitulo esta dedicado al analisis de concepciones sobre la
identidad para comprender como toda la serie de acontecimientos por los que
atraveso la comunidad otomi, especialmente la migracion, influyeron en su identidad
étnica, generando posteriormente una concepcion unica sobre lo su calidad de vida,
a partir de la conjuncion de referencias culturales pertenecientes a su etnia otomi y

a la concepcién urbana.
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2. EL PROCESO MIGRATORIO,
HACIA UNA NUEVA IDENTIDAD CULTURAL
Los otomies provenientes del estado de Querétaro han construido su identidad
étnica a través del tiempo, compartiendo creencias, formas de ser, pensar y sentir.
Sin embargo, al migrar a la Ciudad de México se reconocen otros ritmos, ideas,
costumbres y un estilo de vida diferente, porque aspectos como la alimentacion, el
transporte, la vivienda, el trabajo y la forma de gobernar, son diferentes a los de su

lugar de origen.

Lo que nos interesa en este apartado es brindar una breve explicacion sobre
las diferentes perspectivas que se tienen respecto a la relacion entre migracion e
identidad, asi como poner en claro si en este caso especifico debe ser considerada

como un proceso singular o colectivo.

La razon por la cual es necesario abordar el tema, es porque parte de lo que
caracteriza a la comunidad otomi del predio de Guanajuato 125, son los cambios
gue se produjeron en su vida a partir de que se instalaron en la urbe, no solamente
en un sentido material, sino también en términos culturales porque este proceso

represento para ellos un momento de confrontacion frente a la cultura hegemaonica.

Ademas, surge la pregunta sobre si estos cambios en la identidad otomi
fueron radicales o imperceptibles, por esta razOn sera necesario realizar un
recorrido por diferentes visiones que abordan esta tematica y acercarse a aquella
gue pueda dar una mejor explicacion sobre el fenbmeno que ocurre al interior de la

comunidad.
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La finalidad es vincular los tres aspectos, la identidad indigena (en este caso
la otomi), las consecuencias socioculturales de la migracién y finalmente la
repercusion que esto tiene en los elementos que componen su calidad de vida, de
esta forma se responderd a cudéles son las implicaciones de ser un indigena en la
urbe y distinguir de qué manera se integraron a la ciudad, a partir de una constante

adaptacién y adopcion de elementos y practicas culturales novedosas.

2.1 Identidad Cultural

Para comprender la relacién que existe entre calidad de vida e identidad cultural, es
necesario saber a qué se refiere este concepto. La autora, Molano (2007) sefala
que la identidad es: “el sentido de pertenencia a un grupo social con el cual se
comparten rasgos culturales, como costumbres, valores y creencias” (p. 73). Sin
embargo, aflade que este término esta expuesto a cambios pues puede ser definido

de manera individual o colectiva.

Lo anterior se encuentra estrechamente relacionado con lo expuesto por Luis
Villoro (1998) en su ensayo “Sobre la identidad de los pueblos” en el refiere que
existen dos tipos de identidades, en primera instancia se encuentra la singular, que
es una representacion que tiene el sujeto de si mismo. Por otro lado, se encuentra
una identidad colectiva en donde el sujeto esta inserto en un sistema de creencias,
actitudes y comportamientos que le son comunicados a cada miembro del grupo por

su pertenencia a él, esto se refiere mas ampliamente a su cultura.

Esto quiere decir, que, en las comunidades indigenas, por un lado, los sujetos
se reconocen a si mismos como individuos en cuanto a sus rasgos fisicos, su forma

de ser y pensar, mientras que de manera colectiva se identifican a través de sus
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costumbres, lenguaje y vestimenta, formando parte de una etnia que comparte

rasgos comunes.

A partir de ésto se concluye que resulta crucial retomar ambos aspectos que
conforman la identidad (individual y colectiva), pues representan una fuente de
informacion vital para desentrafiar la concepcién que han configurado a través de
los afios sobre su propia calidad de vida, no solo como grupo, sino también como

sujetos.

2.1.1 Elementos primordiales de la cultura otomi.

Algunos rasgos relevantes de la identidad cultural que posee la comunidad son el
lenguaje y la vestimenta tipica que representa la identificacién entre los miembros.
Por otro lado, se le da una gran importancia a que los alimentos estén frescos y el
aire limpio, ademas de realizar festividades religiosas acompafiadas con musica

regional.

Uno de los aspectos mas significativos que les distingue es una relacion de
apoyo y reciprocidad, entre ellos. Todo esto representa un conjunto de expresiones
culturales que componen la vision sobre la vida de los otomies y que han luchado

por mantener hasta hoy en dia. (Questa y Utrilla, 2006)

Esta serie de caracteristicas componen un estilo de vida que los representa
frente a los otros, por consiguiente, no valoran con la misma perspectiva las cosas
gue ocurren en la ciudad. Es por esto, que, aungue en los discursos politicos se
mencione que en la metrépoli existe una menor condicion de precariedad en cuanto

a servicios y trabajo en comparacién con la zona rural, la percepcion que poseen
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los indigenas que habitan aqui difiere de aquellos que han vivido en la ciudad toda

su vida.

La visidon e importancia que le dan a ciertos aspectos sobre otros, como el
tener productos mas frescos y menos procesados o que el aire no se encuentre
contaminado, representa una concepcion sobre calidad de vida que articula
expresiones culturales otomies y urbanas, que se retoman para distinguir cuales

han perdurado o cambiado.

Por estas razones la identidad cultural posee una importancia vital cuando se
analiza la calidad de vida de una comunidad indigena, porque se convierte en la
guia que permite rescatar los aspectos que tienen un significado sustancial para
configurar una concepcién de la misma, a través de los elementos que resultan

trascendentes para los sujetos.

2.2 Migracion y su influencia en la identidad

Existe una discusion sobre si el proceso migratorio del campo a la ciudad en
indigenas ha tenido como consecuencia la pérdida de identidad cultural, autores
desde distintas perspectivas, hablan sobre la relacion existente entre la identidad
cultural y el proceso de migracion de estos indigenas, destacando que las
condiciones de vida en la urbe han obligado a que las etnias que habitan en ella,
pierdan rasgos propios de su cultura, para poder integrarse totalmente. (Mendoza,

2010; Olivares, 2010)

[37]



Al respecto Mendoza (2010) refiere que:

El modo de vida urbano, las distancias, las relaciones sociales de produccion
e inclusive la ideologia urbana transforman al indigena derivando en un doble
proceso de pérdida de identidad: por un lado, aspira a pertenecer a una
sociedad que le rechaza y por el otro pierde su autoreconocimiento y el

sentido de pertenecia a algun pueblo indigena: rechaza y es rechazado.

(p. 21)

Por otro lado, Olivares (2010) indica que las condiciones de la ciudad son
otro factor que interviene en la explicacién de la pérdida de identidad, por lo que

menciona;

Las ciudades fueron pensadas como lugares similares a la metropoli (su
arquitectura, sus espacios, sus formas de vida) estan construidas negando lo
diferente, lo indio. El espacio urbano no brinda los elementos necesarios para
reproducir la cultura e identidad de estos grupos; por el contrario, hay grandes
abismos que separan la l6gica urbana de la I6gica comunitaria, no sélo en el
sentido espacial-productivo, sino por la negacion que superpone la vida

urbana sobre la vida rural. (p. 303)

La idea principal que se capta a través de estos preceptos es la posibilidad
de que exista una pérdida total de la cultura indigena al integrarse a la ciudad, pues

al encontrarse ambas culturas existe una que predomina sobre la otra, ha esta se
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le nombra cultura “hegemonica” 1> entendida como la que predomina y de la cual,
con el pasar del tiempo, se adoptan mas rasgos culturales, mientras que la cultura
dominada pierde cada vez més rasgos de su identidad, este proceso es llamado

aculturacion.

La aculturacion, segun explica Fernando Ortiz (1983), es “el proceso de
transito de una cultura a otra y sus repercusiones sociales de todo género” (p. 87).
Es decir, es un proceso unidireccional en el cual la cultura oprimida adquirié rasgos

de la cultura dominante.

Por lo tanto, se infiere que el proceso de migracion implica un proceso
constante de construccion de la identidad, debido a que los indigenas se encuentran
en una situacién de desventaja por el desconocimiento que poseen del estilo de
vida y las practicas en la zona metropolitana, se ven obligados a reproducir lo mas
pronto posible rasgos culturales de quienes habitan en la urbe para integrarse y

subsistir, de lo contrario estardn sometidos a la exclusion y discriminacion.

Se puede destacar que existe una constante lucha por parte de la poblacion
indigena para que se les reconozca su diferencia cultural y respeten sus derechos
como seres humanos, pero también como integrantes de una etnia. Esto con el fin
de aminorar la constante discriminacién que sufren, generando relaciones mas

estrechas entre ellos, identificando que atraviesan por situaciones similares.

15 Agui la hegemonia es tratada desde el punto de vista de Gramsci quien la explica como la
construccion que permite el paso a una esfera de direccién intelectual y moral, hasta el punto de
que la clase pase del particularismo al universalismo y dirija asi a otros grupos sociales.
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Al respecto, Olivares (2010) indica que: “La experiencia migratoria guarda un
vinculo estrecho entre identidad y subjetividad en su doble sentido, afectar y ser
afectados, por ello los migrantes se revaloran asi mismos como indigenas y a los

otros ampliando sus relaciones sociales y generando nuevos vinculos”. (p. 311)

A partir de las premisas mencionadas, los integrantes de una etnia que
habitan en la urbe se encuentran en una constante lucha por preservar su identidad
indigena, por lo tanto, es imposible comprender este fendbmeno Unicamente con el
termino de aculturacién porque el proceso que atraviesan estas comunidades
asentadas en la zona metropolitana es mas complejo que el transito cultural, durante
ese proceso existe cierta resistencia para lograr rescatar, en una situacion adversa,

SUS Usos y costumbres.

Por su parte, la Organizacion de las Naciones Unidas (2007) reconoce otro
tipo de situaciones y que influyen negativamente en los pueblos migrantes. Indica
qgue los pueblos indigenas que migran a zonas urbanas hacen frente a problemas
como el desempleo, el limitado acceso a los servicios, y la vivienda inadecuada, al
mismo tiempo pueden experimentar discriminacion y tener dificultades para
mantener su idioma, su identidad y su cultura, dando como resultado una pérdida

de su patrimonio y sus valores tradicionales, al respecto Carifio (2005) menciona:

El desplazamiento forzado de muchos pueblos indigenas debido a proyectos
de desarrollo esta causando un empobrecimiento extremo y contribuyendo al
éxodo hacia las ciudades. En ellas, los pueblos indigenas sufren
discriminacion en todas las esferas mensurables, tales como salarios

menores, falta de empleo, conocimientos y educacion, mala salud, vivienda
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inadecuada y condenas penales. Viven en asentamientos urbanos
deficientes, sin contar con el apoyo de su comunidad tradicional y de su

cultura. (ONU, 2007, parr. 6)

Sin embargo, también se reconoce que en algunas ocasiones excepcionales
los pueblos indigenas han podido adaptarse y mejorar su situacion, resguardando
su identidad y obteniendo los maximos beneficios de la sociedad urbana, sobre esta
cuestién Tupuola (2007) refiere que los grupos que han alcanzado ese grado de
éxito es porque: "han adquirido conocimientos que les permiten adoptar identidades
en distintas situaciones, con lo que zigzaguean entre contextos indigenas

tradicionales y el mundo de la tecnologia y la informacién” (ONU, 2007, parr. 9).

Por estas razones se deben de comprender las multiples facetas en la
identidad de los pueblos indigenas que migran a zonas urbanas, tomando en
consideracion a aquellos que logran adaptarse cambiando, pero con el tiempo,
mantienen una relacion valdrica continlia con sus tradiciones, los recursos naturales

y el medio ambiente en las zonas rurales.

Esto da pie a analizar las diferentes perspectivas que hay respecto al cambio
cultural por el que pasan los grupos étnicos en las ciudades, considerando que
después de lo explicado anteriormente el termino aculturacién no resulta Gtil dado

el contexto y sus particularidades.

2.3 Conformacioén de una identidad
Como anteriormente se ha podido apreciar, existe una muy marcada discusion

sobre la existencia de una pérdida o no en la identidad de los grupos indigenas a
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causa de los procesos de migracién, sin embargo, en este apartado desarrollaremos
y explicaremos algunas visiones integrales sobre la manera en como puede ser
interpretado este fendmeno por medio de los conceptos de sincretismo cultural,

culturas hibridas, interculturalidad y transculturacion.

Estas concepciones seran retomadas para tener una mejor comprension
sobre lo que sucedi6 con la comunidad otomi correspondiente a este estudio, en
términos culturales, por la estrecha relacion que existe con percepcién que poseen

los sujetos sobre su calidad vida.

Esto conlleva a la necesidad de trabajar con una simbiosis entre la perdida y
no pérdida de la identidad. Un ejemplo claro sobre la necesidad que posee laborar
de esta manera es cuando hablamos de las personas adultas en la comunidad
otomi, quienes se han adaptado a un estilo de vida diferente al que poseian en su
lugar de origen, sin necesariamente estar de acuerdo con este cambio porque se
han visto forzados a adaptarse. Sin embargo, conservan algunos rasgos culturales
gue tienen estrechamente arraigados, como la vestimenta, lenguaje, algunos usos

y costumbres.

También cabe la aclaracion de que no en todos los casos el fenémeno se da
de manera semejante, por esta razén expondremos de manera breve algunos
términos sobre la tematica que pueden ser utilizados en condiciones especificas y
dependiendo de cada situacion, pueden proveer una mejor comprension sobre la
comunidad que se esta estudiando. El siguiente apartado, estara dedicado a ver la
correlacion que existe cuando se aplican en la poblacion otomi que habita en el

predio de Guanajuato 125, encontrando aquel que mejor explique su coyuntura.
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El primer término es el Sincretismo Cultural, comprendido como “un proceso
de interaccion entre culturas mediante el cual estas asimilan los rasgos mas
significativos de una y otra. Es decir, se entremezclan las culturas dando origen a

manifestaciones culturales nuevas” (Espinosa y Gilyam, 2012, p. 4).

Con el termino anterior como precedente y de manera mas desarrollada
surge el concepto de hibridacion cultural propuesto por el autor Néstor Garcia
Canclini (2001), expuesto en su obra Culturas Hibridas, y que tendria un gran
impacto en el medio intelectual ya que modificé el modo de hablar sobre identidad,

cultura, diferencia, desigualdad y multiculturalidad.

La hibridacion es definida como: “Procesos socioculturales en los que
estructuras o practicas discretas, que existian en forma separada, se combinan para
generar nuevas estructuras, objetos y practicas” (p. 14). Sin embargo, el mismo

autor encontraria limitaciones para aplicar ese concepto en Latinoamérica.

En tercer término, es transculturacion desarrollado por el autor Fernando
Ortiz (1983), concepto que se ha prestado a una gran cantidad de interpretaciones
y por tanto ha sufrido varios cambios, sin embargo, consideramos relevante retomar

el propuesto originalmente, que refiere:

Entendemos que el vocablo transculturacion expresa mejor las diferentes
fases del proceso transitivo de una cultura a otra, porque éste no consiste
solamente en adquirir una distinta cultura... el proceso implica también
necesariamente la pérdida o desarraigo de una cultura precedente, lo que

pudiera decirse una parcial desculturacion, y, ademas, significa la
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consiguiente creacion de nuevos fendmenos culturales que pudieran

denominarse de neoculturacion (p. 91).

El dltimo término que consideramos importante retomar es el de la
interculturalidad, concepto que se refiere a la interaccién y proceso de comunicacion
entre grupos humanos con diferentes culturas, cuyo principal postulado es la
horizontalidad, es decir que ningan grupo cultural esta por encima del otro, por
medio de esta vision se busca promover la igualdad, integracién y convivencia

armonica entre ellas. Al respecto Schmelkes (2009) menciona:

Supone que las relaciones interculturales deben basarse en el respeto, darse
desde posiciones de igualdad, y resultar mutuamente enriquecedoras. Esto
implica que uno acepta que el otro, diferente, tiene derecho a su diferencia.
También implica aceptar que todas las culturas, asi como todas las personas
son, al menos a priori, igualmente dignas y valiosas. El interculturalismo no
admite asimetrias de ningun tipo —econdmicas, politicas, sociales o

culturales. (parr. 7)

Si bien la interculturalidad estd basada en el respeto a la diversidad,
integracion y crecimiento por igual de las culturas, no esta libre de generar posibles
conflictos, tanto por la adaptacién o por el mismo proceso de aprender a respetar,
pero con la diferencia, de que estos conflictos se resolveran mediante el dialogo y

escucha mutua, primando siempre la horizontalidad del proceso.

Las diferentes perspectivas mostradas refieren al momento en que dos

culturas que permanecian separadas y en esencia son diferentes, en algun punto
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de su historia se encuentran. Destaca que, a pesar de ser visiones integrales, solo
la dltima nos habla de horizontalidad, es decir de la igualdad de las culturas donde
las dos son valoradas de la misma forma y no predomina una sobre la otra, mientras
que las restantes hablan de la constante asimilacion o conflicto que existen entre

las mismas.

2.3.1 Contextualizando la identidad de la comunidad otomi residente en la urbe

En el caso de la comunidad de este estudio, desde su arribo a la ciudad empezé a
experimentar un ritmo de vida muy diferente al que tenian en su lugar de origen,
pero con el paso del tiempo fueron adoptdndose para poder desarrollar sus
actividades de trabajo, estudio y de vida, aprovechando los beneficios que pudiera

brindar la ciudad para poder subsistir.

Al unirse las visiones de pérdida o no pérdida de identidad se crean nuevas
formas de entenderla, sin embargo, cada una de las cuatro visiones referidas
(sincretismo cultural, culturas hibridas, transculturacion e interculturalidad) brindan
diferentes interpretaciones sobre lo que ocurri6 en la comunidad otomi. A
continuacion, se desarrollara de manera breve cada una de ellas, ejemplificadas en
el contexto del grupo de estudio para encontrar las mas apropiada para comprender

el fenébmeno dentro del predio.

En primera instancia podemos mencionar que la identidad indigena
necesariamente atravesé por la cultura hegemonica de la Ciudad de México, es
decir que cuando llegaron los integrantes de la comunidad otomi se encontraron
con un estilo de vida distinto en comparacion con lo que hasta ese momento habian

conocido. Esto los llevaria a la necesidad de adaptarse rapidamente, para poder
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desarrollar sus actividades y sobrevivir a la urbe, trayendo consigo algunos cambios

significativos en distintos &mbitos de su vida cotidiana.

Respecto al sincretismo cultural, donde dos culturas diferentes se encuentran
(en este caso otomi y urbana) y retoman los rasgos mas significativos de cada una
para formar nuevas expresiones culturales, se puede observar que, dentro de la
comunidad, los integrantes del grupo si aprehendieron varias caracteristicas de la

cultura hegemaonica.

El principal rasgo que retomaron por razones necesarias fue el espafiol, pues
resulté indispensable para poder entablar comunicacion con las personas de la
ciudad y eso en muchas ocasiones les abrié las puertas para conseguir algun

trabajo.

Si bien el sincretismo habla de la creacion de una nueva expresion cultural,
pareciera que en el caso de este grupo se retoman aspectos Unicamente en los
momentos necesarios, es decir, existen como culturas separadas y los otomies
hacen uso de rasgos culturales hegemadnicos de acuerdo a las necesidades que se

les presenten.

Un ejemplo, es el uso de la vestimenta tradicional otomi, que es utilizada por
la gran mayoria de mujeres adultas de la comunidad y no combina en ningin
momento elementos de la ropa casual utilizada en la ciudad, o el lenguaje que no
presenta nuevas expresiones, como en el caso del spanglish, en este caso el nhafiu
es utilizado entre familiares o conocidos, mientras que el espafol se practica con

los habitantes de la ciudad.
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Por lo tanto, este concepto, se queda corto para poder brindar una
explicacion fructifera sobre lo que ocurre al interior de la comunidad otomi, no da
cuenta total del fenédmeno. Sin embargo, algo similar ocurre cuando se aplica el
concepto de culturas hibridas, donde cada una posee rasgos particulares que la
hacen Unica, el lenguaje, la vestimenta, usos y costumbres que definen su estilo de
vida. No obstante, esta visién indica que cuando ambas culturas se encuentran

generan nuevas estructuras, objetos y practicas.

Ejemplo muy visible de la conformacién de una cultura hibrida es lo que
sucede en Estados Unidos con los migrantes mexicanos que deciden radicar en ese
pais y comienzan a hablar en inglés, con el transcurrir del tiempo se hacen mezclas
entre su idioma de origen y el que predomina en esa nacion, de esta manera se
forma una tercera via de comunicacion conocida como spanglish, generando
nuevas formas de expresion a través de frases o palabras combinadas, como “ir de

shopping” o “tomar un break”.

Este fenbmeno ocurre, por la gran cantidad de personas mexicanas que
forman parte de la comunidad estadounidense, conformando una manera de sery
pensar que no solo retoma los aspectos culturales mas destacados, como ocurre
con el sincretismo que es de tipo mas selectivo, sino que se conjuntan y forman una

expresion cultural Unica en su tipo.

Esto no pasa asi en el caso particular de los otomies de Guanajuato 125,
porque no cuentan con una cultura compuesta por ambas visiones, primero que

nada, porque representan una minoria en una ciudad a la que se tienen que adaptar,
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mas por obligacion que por gusto, esto conlleva a que ambas culturas se encuentren

en una confrontacion constante, sin llegar a una hibridacion.

A partir del concepto de transculturacion, es como empezamos a distinguir
de manera mas clara lo que realmente ocurrié con los habitantes de la comunidad.
El termino indica la existencia de un proceso donde la cultura de los otomies al llegar
a la urbe, empieza a modificar sus caracteristicas, adoptando con el transcurso del
tiempo las predominantes en la ciudad, esto lleva a una pérdida en su identidad
pues queda sometida por la cultura hegemonica. Sin embargo, lo anterior ocurrié de
manera parcial, porque los otomies no han perdido todos sus rasgos culturales y
preservan caracteristicas que los diferencian del resto de la poblacion urbana, a

pesar de la exclusion y discriminacion que esto ha traido como consecuencia.

El Ultimo concepto que consideramos relevante destacar y que da paso a una
reflexion sobre la discriminacién hacia los grupos étnicos, destacamos que la
interculturalidad, a diferencia de las anteriores perspectivas, se basa en el equilibrio
entre ambas culturas, esto quiere decir gue ninguna esta por encima o es mejor que
la otra, ambas poseen aspectos y diferencias que las vuelven unicas frente a las

demas.

Sin embargo, tampoco se deja de lado que puedan suscitarse conflictos entre
culturas, pero busca alentar al respeto y tolerancia entre las mismas para que se dé
una sana coexistencia entre multiples expresiones culturales, reconociéndose como

seres humanos con visiones distintas sobre la vida.
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Tras los conceptos anteriormente revisados, consideramos que el mas
apropiado de retomar para este estudio seria el de transculturacion, que puede dar
cuenta del fendmeno que ocurre en la comunidad y trabajarlo de manera conjunta
con el término de hegemonia, sin dejar de lado la interculturalidad, que remite a que
ninguna es superior que la otra, simplemente posee una influencia mayor y la

incidencia que tiene es bastante perceptible.

A través de esos preceptos comprendemos que los otomies de la colonia
Roma Norte, se ven forzados a adoptar las expresiones de la cultura hegemodnica
tras su llegada a la cuidad, pero ésto solo ocurre por un tiempo mientras se van
acostumbrando al ritmo de vida urbano, después deciden qué aspectos de su

cultura permaneceran para poder seguir subsistiendo en la urbe.

De esta forma, al insertarse en la ciudad a pesar de la dificultad que
represento para ellos en cuanto a su lenguaje, tradiciones y ritmo de vida, los otomis
se acoplaron y encontraron una forma de adaptarse a una nueva cultura, mientras

contintan reproduciendo la otomi para mantenerla vigente.

Sin embargo y contrariamente a lo que hacen los otomies, para los habitantes
de la ciudad no resulta primordial comprender la cultura otomi y mucho menos
adoptarla, pues no es un aspecto que necesiten en su vida para la sobrevivencia en
la ciudad. Por lo tanto, no existe reciprocidad, ni el reconocimiento por parte de
muchos de los pobladores en la urbe, siendo realmente pocos quienes manifiestan

la curiosidad por aprender y conocer.
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2.4 Migracién y construccion de identidad de la poblacién otomi

A traveés de lo expuesto en este capitulo podemos distinguir que existe una relacion
estrecha entre migracion e identidad, pues al dejar el lugar de origen y llegar a uno
nuevo se experimentan diversos cambios en la denominada “identidad cultural” que
tienen arraigada las personas. En este caso la comunidad otomi que migro del
estado de Querétaro a la Ciudad de México transité por este proceso, pues los usos
y costumbres propios de este grupo se vieron afectados cuando se instalaron en la

urbe.

Un indigena que reside en la ciudad modifica sus usos y costumbres, deja de
vestir sus trajes tipicos por ropa casual, se ven forzados a aprender y hablar el
espafiol porque de otra manera no serian capaces de comunicarse y entablar

relaciones con los demas.

Anteriormente se ha mencionado que para los otomies de Santiago
Mexquititlan es de vital importancia las relaciones que entablan con su familia y la
comunidad, ademas de tener un fuerte apego con la naturaleza, sin embargo, eso
cambié inevitablemente al insertarse en la urbe, no solo por el ritmo de vida
vertiginoso que existe, sino también en la manera de relacionarse con los habitantes

de la colonia y el choque de perspectivas.

Por otro lado, se ven expuestos problemas que no formaban parte de su
cotidianeidad en el campo, como la elevada contaminacion del aire y auditiva. Lo
anterior no quiere decir que las condiciones de vida en el campo sean mejores
porque la escasez de trabajo, alimentos y servicios fueron los principales problemas

gue obligaron a los habitantes de la comunidad a cambiar de residencia.
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Al instalarse en la ciudad los otomies atraviesan por un impacto cultural, se
ven forzados a cambiar su estilo de vida, pero al mismo tiempo no pueden
abandonarlo por completo, ellos siguen perteneciendo a una etnia, poseen usos y
costumbres que los diferencian de los demés y ese arraigo se combina con todo

aquello que adquieren en su estadia en la urbe.

Efectivamente la ciudad es un espacio donde cohabitan multiples culturas
provenientes de diversas regiones del pais y el mundo, sin embargo, sigue
prevaleciendo una cultura que predomina sobre las otras, acotando la posibilidad

de inclusion y presionando a que se adapten a la cultura que existen en la metrépoli.

Esta serie de razones son por las cuales no podemos valorar de la misma
forma a los indigenas otomis que a los pobladores de la ciudad, siendo que las
condiciones que vivieron son distintas, de esta forma la calidad de vida no solo
refiere a aspectos econdmicos sino también a los subjetivos, que se originan desde

la identidad cultural.

Explicar lo que sucedi6 no implicé solo responder si existi6 0 no un cambio,
sino poder interpretar de manera integral en qué sentido se dio. Esto nos ayuda a
comprender mejor la complejidad que implica definir qué calidad de vida poseen los
habitantes del predio, a partir de sus referencias culturales y definir si resulta 0 no

satisfactoria.

Sin embargo, surge el debate sobre cdmo determinar si las cuestiones que
se deben retomar para definir la calidad de vida deben provenir exclusivamente de

aquello que los habitantes de la comunidad sefalen, es decir darle prioridad a lo
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subjetivo o ser objetivos y evaluar a través de sus condiciones materiales y acceso

a servicios.

Con esta tesitura en se da paso al siguiente capitulo, donde se abordara de
manera detallada lo positivo y negativo de ambas opciones, estudiar la calidad de
vida desde las condiciones materiales o desde la concepcion de los sujetos, ademas

de hacer una propuesta que ayude a resolver las problematicas que esto supone.
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3. CALIDAD DE VIDA, UN CONCEPTO DINAMICO
Cada dia se vuelve mas comun escuchar en diferentes ambitos, tanto politico como
académico y social, que resulta primordial para el desarrollo de una naciéon mejorar
la calidad de vida de su poblaciéon. Sin embargo, hay que tener claro que este
concepto no es facil de definir debido a que posee mudltiples interpretaciones
provenientes de diferentes areas del conocimiento como la psicologia, sociologia,

economia y filosofia.

En este sentido, el concepto puede ser utilizado para una serie de propdsitos,
como determinar las necesidades de las personas y sus niveles de satisfaccion,
ademas que permite la evaluacion de los resultados de los programas sociales
implementados funcionando como guia para la formulacién de nuevas politicas
publicas. El uso y la importancia que actualmente posee el concepto de calidad de
vida es significativo, por lo que resulta primordial destacar como esté ha sido

concebido en el transcurso de la historia.

En este capitulo nos disponemos a explicar algunas de las maneras en las
gue el concepto de calidad de vida ha sido abordado, tomando como punto de
referencia a autores que ponen énfasis particular en los niveles objetivos, subjetivos
o integrales, los que desde su respectivo contexto sirven para definir si una persona
posee una buena o mala calidad de vida. Esta serie de posturas ha generado que
a lo largo del tiempo el concepto se enriquezca debido a su constante proceso de

evolucion.
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3.1 Nociones sobre calidad de vida

En primera instancia, no se debe confundir el término calidad de vida, con otros
conceptos con los que comparte cierta similitud, debido a que cada uno tiene un
enfoque distinto. Uno de éstos es el nivel de vida, el cual es entendido como una
medicion de indicadores socio-econdémicos, tampoco nos referimos al estandar de
vida basado en los ingresos, ni nos centraremos en las condiciones de vida que

involucran la situacion socio-economica de la poblacion.

Un concepto que se piensa crucial y se encuentra estrechamente ligado, e
incluso a veces es utilizado como sinénimo es el de “bienestar”, que segun Arita
(2005) representa la clave para estudiar la calidad de vida, la razén es porque al
abordar la teméatica también nos referimos a la percepcion que tienen las personas
sobre su satisfaccion con la misma. Esto incluye por un lado la percepcion subjetiva

de la persona sobre aquellos satisfactores minimos para el desarrollo humano.

Es pertinente abordar las diferentes interpretaciones que tiene el término
calidad de la vida'®. En primer lugar, para la Real Academia Espariola (2001), esta
definida como: "Conjunto de condiciones que contribuyen a hacer la vida agradable,
digna y valiosa” (parr. 16). Por medio de esta descripcion podemos mencionar que
es necesario inicialmente realizar una evaluacion de las variables que se consideren

valiosas para su conformacion.

16 En este trabajo equiparamos el concepto de “calidad de vida” con el término “bienestar”
comprendido como estar o sentirse bien (well-being) utilizado mayoritariamente en los paises
escandinavos y se relaciona tanto con el nivel de vida como con la calidad de la misma, integrando
asi ambas nociones.
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Sin embargo, esta acepcién no es tan facil de explicar, debido a que abarca
variables de muy diversa indole, ampliandose a categorias subjetivas y objetivas,
ademas de que precisar cuales factores deben ser tomados en cuenta y
posteriormente jerarquizarlas, es un proceso mas complejo, al respecto Rodriguez

(1980) menciona:

En suma, y pese a las evidentes dificultades para lograr una definicion
totalmente apropiada, el camino a seguir consistiria en la construccion de
indicadores complejos de calidad de vida para incorporar criterios multiples, a
sabiendas del riesgo de la indeterminacion y de la posible carencia de unanimidad

sobre los criterios y a su importancia relativa. (p. 82)

Robert Erikson (1996) sefiala que para evaluar la calidad de vida, es
necesario responder cual es el propdsito que se posee como investigador,
dependiendo de la respuesta quedara definido el rumbo en que se dirigira el estudio.
Otro aspecto relevante para un estudio de estas caracteristicas es determinar si es

la propia persona o un observador externo quien debe juzgar el bienestar individual.

Para responder a estas inquietudes es necesario exponer las tres
dimensiones principales que se incluyen para abordar la tematica, la objetiva, la
subjetiva y la integral, con el fin de definir cual ser& la corriente que se retomara en
este estudio para distinguir los elementos que componen la calidad de vida de la

comunidad otomi de Guanajuato 125.
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3.1.1 Dimension objetiva de la calidad de vida.

La primera dimension es la objetiva que se refiere a la capacidad material o poder
adquisitivo, en el que los ingresos econdmicos le permiten a la persona suplir sus
necesidades basicas. Esta vision estd mas ligada a la economia y se guia por
indicadores socioecondmicos como el PIB per capita. Estd estrechamente
relacionada con el enfoque de la opulencia absoluta, que considera paquetes de
bienes, ingreso real o el de la comparacion de la tenencia de recursos como base

de una igualdad justa.

Algunos aspectos que incluyen la evaluacion desde la perspectiva anterior
son la capacidad fisica asociada a la salud, las condiciones de vida y vivienda
(posesion de bienes), el nivel educativo, la composicion familiar y redes sociales, la

ubicacion laboral y el acceso a servicios publicos. (Velasco & Londofio, 2011)

Sin embargo, concordando con lo mencionado por Rodriguez (1980), los
indicadores econdémicos son insuficientes para valorar la totalidad de un fenémeno,
que ciertamente va mas alla de ese aspecto. Por esta razon, se vuelve necesaria la
incorporacion de indicadores cualitativos que permitan generar un vinculo entre los
elementos que componen el lado cuantitativo, como las condiciones materiales de

vida, con la percepcion de los sujetos.

Por otro lado, Lal Jayawardena (1996) expone que no es suficiente con solo
medir el ingreso y las posesiones materiales para estimar el bienestar de las
personas, pues la distribucion de la riqueza en el mundo es desigual, mientras que

el ingreso percibido por los ciudadanos puede variar drasticamente, por lo que no
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son indicadores totalmente confiables a la hora de evaluar la calidad de vida de una

poblacion especifica.

Efectivamente, la percepciéon de los sujetos puede variar dependiendo de su
estrato social y econémico, por esa razon realizar generalizaciones a gran escala
puede llevar a dar respuestas erroneas, pues no permiten ubicar lo distintivo entre
cada poblacion, aspecto que resulta vital porque su contexto puede diferir
enormemente a pesar de encontrarse en la misma region geografica, como es el

caso en la Ciudad de México.

Al respecto Allardt (1996) menciona que todos estamos familiarizados con la
comparacién de paises a través de indicadores macro econémicos (PIB per cépita,
la matricula escolar per cépita, el numero promedio de miembros de un hogar por
habitacién, etc.). Esta serie de medidas y promedios globales con frecuencia son
tiles para la generacion de politicas publicas porque permiten distinguir a gran
escala las necesidades comunes entre la poblacién, sin embargo, no son
satisfactorias para describir el nivel de bienestar humano, ademas de que no indican

la distribucion real de la riqueza y las disparidades sociales.

Si bien resulta importante medir los recursos mediante los cuales los sujetos
pueden reproducir sus condiciones de vida, poner énfasis Unicamente en esos
aspectos representa ser restrictivos y en la practica llevaria a brindar una atencion

unilateral al aspecto cuantitativo.
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Cuando se utilizan indicadores objetivos, no se pide a los informantes que
evalien si sus condiciones de vida son buenas o malas, satisfactorias o
insatisfactorias, simplemente se les pide que informen de su conducta de

conformidad con algunos parametros dados (Allardt, 1996).

La problematica de utilizar Uunicamente indicadores objetivos sobre las
condiciones de vida aparece cuando se realizan cuestionarios donde solo esta
contemplado cuantificar cuantos aparatos electrodomésticos poseen las personas
en su hogar, a cuales servicios tienen acceso, cuanto de su ingreso mensual es
utilizado para alimentacion, vestido o recreacion. Lo que convierte esos indicadores
en una medida por cantidad en lugar de capacidad, es decir la manera en que las
personas hacen uso de eso0s recursos materiales y servicios para conseguir

combinaciones alternativas de funcionamientos. (Sen, 1996)

Un ejemplo concreto en el caso de la comunidad otomi es el estrecho vinculo
gue existe entre ellos y la naturaleza, si dejaramos de lado la percepcion que tienen
sobre algunos aspectos como los alimentos que consumen o el aire que respiran,
entonces evaluariamos cuantitativamente cuantos y qué tipo de alimentos ingieren
o los niveles de contaminacion del aire en la ciudad. Con esto se perderian
referencias muy importantes para distinguir cuéles son los elementos que

componen una calidad de vida favorable.

3.1.2 Dimension subjetiva de la calidad de vida.

La segunda postura, es el extremo opuesto de la concepcién objetivista, se enfoca
en ubicar la calidad de vida en términos psicolégicos, se comprende a partir de la

evaluacion que el individuo hace acerca de su vida teniendo en cuenta la
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satisfaccion, felicidad y bienestar que le proporcionan las cosas que lo rodean, la
interpretacion de sus vivencias y la significacion de las experiencias positivas o

negativas.

El bienestar subjetivo esta compuesto por dos facetas basicas: una centrada
en los aspectos afectivo-emocionales, representada en los estados de animo del
sujeto, y otra centrada en los aspectos cognitivos valorativos, que destaca por la
evaluacion de la satisfaccion que hace el sujeto de su propia vida.

(Cuadra & Florenzano, 2000, p. 84)

Como se puede apreciar, desde esta vision existe una vital importancia por
darle voz a los sujetos de estudio, conocer que los hace felices y la forma en que
autoevallan sus condiciones de vida, a partir de la apreciacion de sus necesidades,
intereses y deseos. A través de ésto se generan indicadores de tipo cualitativo,
tomando en cuenta las condiciones que, en conjunto, permiten al individuo funcionar

y lograr un estado de satisfaccion.

De esta manera, el bienestar subjetivo corresponde al grado en que una
persona evallia de modo general su vida y la satisfaccion con la misma. El bienestar
es medido en términos de utilidad'’, entendida como felicidad, sin embargo, los
elementos que lo componen pueden variar entre los sujetos porque sus referencias

culturales o su contexto difieren.

17 El enfoque utilitarista menciona que el fin Gltimo de la politica social deberia ser promover la
mayor felicidad para el mayor nimero de personas.
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Un autor que enfatiza en esta cuestién es Layard (2005), mencionando que
la felicidad constituye el bien en dltima instancia. Al mismo tiempo argumenta que
es posible evaluar los medios a través de los cuales se afecta el bienestar de los
individuos, tales como: las relaciones familiares, la situacion econémica, el trabajo,
la comunidad, los amigos, salud, libertad personal y valores personales, sin
embargo, a pesar de que integra elementos objetivos, lo primordial es detectar el

grado de felicidad que generan los mismos.

La mayor parte de elementos que son retomados desde esta perspectiva son
los referidos a las actividades recreativas o de utilizacion del tiempo, la razén es
porque los seres humanos, sin importar su condicidn socioeconémica, buscan
entretenerse de muy diversas formas. Actividades como una cena familiar en el
hogar, encuentros entre amigos, e incluso obras de teatro o conciertos, conforman
un enorme activo de caracter popular que sustenta buena parte del verdadero

bienestar de la poblacion.

Para que una persona se desarrolle completamente no es suficiente con que
lo haga unicamente desde un punto de vista econdmico, sino que alcance el
bienestar. Por lo tanto, sentirse bien es la clave para alcanzar una calidad de vida
favorable, el factor subjetivo esta relacionado al sentido de la vida, a la percepcién
de siy de las propias condiciones, es lo que impulsa a los seres humanos a persistir
en ella. Se puede tener un buen empleo, tener acceso a una gran cantidad de
servicios y un ingreso que permita reproducir las condiciones de vida, pero sin

sentido existe un gran vacio emocional.
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El aspecto negativo que representa trabajar a partir de esta visién es cuando
se observan viviendas muy precarias en situacion de riesgo, con habitantes que sin
poseer ni consumir lo necesario para subsistir detentan una autoestima muy elevada

y son felices.

El gran cuestionamiento en estos casos es sobre si la calidad de vida
dependiera Unicamente de una evaluacion subjetiva, pareciera ser que no existe
una correlacion entre las condiciones de vida y la percepcidn que existe sobre ésta,

lo que vuelve a este tipo de estudios poco sustentables.

De manera superficial, pareciera ser acertado basar los indicadores en las
actitudes y opiniones propias de las personas. Sin embargo, existe una gran
variacion en la habilidad de las personas para expresar la satisfaccion y el
descontento. Por lo tanto, basar la eleccion del criterio de calidad de vida
Unicamente en las opiniones subjetivas de las personas probablemente conducira

a un conservadurismo poco fructifero (Allardt, 1996).

3.1.3 Dimensidn integral de la calidad de vida

Se puede observar claramente que existe una gran discusion tedrica sobre a que
darle un mayor peso a la hora de definir lo que representa una buena calidad de
vida, existen puntos favorables desde las dos diferentes nociones, sin embargo, los
resultados que arrojan después de su implementacion son francamente
insuficientes para poder medir con plenitud el bienestar social e individual en nuestra

poblacién objetivo.
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Como ya se expuso, lo objetivo se refiere a informes de las condiciones
reales y a la conducta evidente, en tanto que lo subjetivo consiste en la medicion de
actitudes, esto tiene un parecido a la distincion entre necesidades y deseos. Los
expertos son quienes disefian los indicadores que desde su punto de vista capturan

de mejor forma una u otra concepcion.

La discusion se resuelve cuando se encuentran las fuertes correlaciones
empiricas entre los resultados de las medidas objetivas y subjetivas. Sin embargo,
en la mayoria de los estudios la relacién entre ambas parece sumamente débil. A
pesar de que ambos indicadores suelen dar resultados diferentes, los analisis de
las relaciones entre estos probablemente proporcionarian informacién interesante

sobre las condiciones y relaciones sociales.

Esta ultima concepcién para abordar la calidad de vida la podemos
denominar como integral, porque precisamente permite la vinculacion de las dos
posturas anteriores, la objetiva y la subjetiva, y afiade un tema que también resulta
fundamental en el caso de este trabajo, la cultura; por ende, permite la

contextualizaciéon socio-histoérica.

El andlisis del concepto de calidad de vida transita por multiples disciplinas,
cada una pone énfasis particular en el eje que considera fundamental para que las
personas alcancen el bienestar total. Los autores han realizado intentos por unificar
los distintitos enfoques y brindar una definicion integradora, sin embargo, la
propuesta de Ardila (2003), vincula precisamente cada aspecto relevante, al

respecto menciona:
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Calidad de vida es un estado de satisfaccibn general, derivado de la
realizacion de las potencialidades de la persona. Posee aspectos subjetivos y
aspectos objetivos. Es una sensacion subjetiva de bienestar fisico, psicologico y
social. Incluye como aspectos subjetivos la intimidad, la expresion emocional, la
seguridad percibida, la productividad personal y la salud objetiva. Como aspectos
objetivos el bienestar material, las relaciones armonicas con el ambiente fisico y

social y con la comunidad, y la salud objetivamente percibida. (p. 163)

Esta definicion da cuenta de las propuestas integrales, lo que implica y
considerar la forma en que articulan elementos cuantitativos y cualitativos para
brindar una explicacion mas amplia y fructifera. Teniendo esto en mente en el
siguiente apartado se expondran y analizaran algunos enfoques que forman parte
de la vision integral, destacando el enfoque de las capacidades de Amartya Sen, el
modelo de Verdugo y Schalock y por ultimo el planteamiento de Erick Allardt
denominado Tener, Amar y Ser, retomando las caracteristicas que consideramos

mas valiosas para esta investigacion.

a) El enfoque de las capacidades de Amartya Sen

Nussbaum y Sen plantean que para conocer de manera integral la prosperidad y
calidad de vida de una poblacion es necesario comprender cémo las personas
conducen sus vidas, sin dejar de lado la forma en que la sociedad en la que habitan
los posibilita para imaginar y maravillarse ante emociones como el amor y la gratitud

(Nussbaum y Sen, 1996).
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Por otro lado, han sustentado también la idea de que el desarrollo debe
entenderse como un conjunto de oportunidades (capacidades) y no solamente
como un proceso de acumulacion de bienes, servicios o riqueza. De este modo
sostienen que el objetivo del desarrollo no es sélo mejorar en cuestiones materiales,

sino ademas hacerlo en los @mbitos de la esperanza de vida y la cultura.

El enfoque orientado a determinar el concepto de calidad de vida desarrollado
por Amartya Sen!® (1996), centra su planteamiento en la capacidad, al respecto

menciona;

Se eligio esta expresion para representar las combinaciones alternativas que
una persona puede hacer o ser: los distintos funcionamientos que puede
lograr [...] Cuando se aplica el enfoque sobre la capacidad a la ventaja de
una persona, lo que interesa es evaluarla en términos de su habilidad real

para lograr funcionamientos valiosos como parte de la vida. (pp. 54-55)

La capacidad, esta conformada por varios funcionamientos orientados a
conseguir ciertos logros. Es decir, un individuo que desea cumplir un objetivo, se
encuentra acotado por sus condiciones materiales, pero a partir de esa tesitura
encontrara una manera que se adecue a su condicion para alcanzar su meta.
Mientras el sujeto tenga oportunidad de generar una mayor cantidad de actos

valiosos mayor sera su capacidad de alcanzar el bienestar.

18 Premio Nobel de Economia en 1998
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Amartya Sen (1996) manifiesta estas ideas sefialando que algunos
funcionamientos son muy elementales, como estar bien nutrido o poseer buena
salud, a los cuales se les puede dar ponderaciones elevadas porque para llevar una
vida integra son elementos que no pueden omitirse, debido a que sin esas
caracteristicas las personas se verian limitadas en la capacidad para lograr otras

funciones.

Sen (1996) aflade qué durante el analisis en contextos de pobreza se puede
avanzar mucho en su comprension al considerar un niumero relativamente pequefio
de funcionamientos, porque deben de ser evaluados de acuerdo a la realidad que

estan viviendo.

Esto quiere decir, que para la poblacion que se pretenda estudiar, sus
funcionamientos tienen que ser contextualizados. La principal razén de realizar ésto
es por la interrelacion que existe entre funcionamientos. Para Sen no es posible
evaluar la nutricion que esta relacionada con la salud, si la comunidad se encuentra
en condiciones de pobreza alimenticia, el indicador correcto seria la mera

posibilidad de acceso a la canasta basica. Sen (1996) al respecto menciona:

La atencidon se debe de concentrar en los temas y valores subyacentes, en
términos de los cuales algunos funcionamientos definibles pueden ser
importantes y otros muy triviales e insignificantes. La necesidad de
seleccionar y discriminar no es un obstaculo ni una dificultad insalvable para

la conceptualizacion del funcionamiento y de la capacidad. (pp. 56-57)
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Este elemento es de vital importancia en un estudio de calidad de vida,
relacionado con poblaciones indigenas, porque ratifica la necesidad de construir
indicadores que permitan captar la situacion real en la que se encuentran estas
comunidades, esto permite realizar propuestas que busquen mejorar las

condiciones que sobrellevan los grupos étnicos en la urbe.

Por otro lado, se debe de poseer un propdsito de la evaluacion a realizar, si
lo que se desea es el bienestar, los resultados pueden ser distintos a juzgar logros
en términos de metas generales de un individuo; esto es asi porque una persona
puede tener objetivos totalmente distintos a los de alcanzar su propio bienestar

(Sen, 1996).

Sen expresa que, para algunos ejercicios evaluativos, identificar un
subconjunto de capacidades crucialmente importantes conocidas como
“necesidades basicas” puede ser muy util. Lo anterior hace alusion al autor Adam
Smith al referirse a determinados funcionamientos relevantes para el bienestar,
desde lo mas elemental como la alimentacion, hasta lo complejo como lograr auto

respeto, participar en la vida de comunidad y hablar en publico sin timidez.

En sintesis, se puede resaltar que, desde este enfoque, la capacidad de una
persona depende de varios factores, que incluyen las caracteristicas personales y
la estructura social a la que pertenece. El juicio sobre la calidad de vida y la

evaluacion de la misma tiene que hacerse simultdneamente de manera integral.
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En conclusioén, cada persona pone énfasis en los aspectos que para ella son
relevantes, sus intereses son multiples y las maneras en que alcancen sus objetivos
estaran ligadas a las capacidades individuales que poseen, pero también estaran
limitados por el sistema estructural. Esto quiere decir que la calidad de vida de la
que disfruta una persona no so6lo dependera de lo objetivos que logra, sino también
de cuales eran las opciones (funcionamientos) que tuvo que elegir para alcanzar

sus objetivos.

b) Modelo de Schalock y Verdugo

Algunas propuestas integrales han surgido también de las ciencias médicas, tal es
el caso del modelo que plantearon Schalock y Verdugo (2007) quien a través de
ocho dimensiones centrales constituye una manera de evaluar la calidad de vida.
Ademas de poseer indicadores que miden el nivel de satisfaccion percibido por la
propia persona, cuenta con indicadores objetivos y su nivel de logro. Desde su punto
de vista cada una de estas dimensiones tiene posibilidad de mejora en cualquier

persona.

Es importante recalcar que el autor planteé este modelo tomando como punto
de referencia a personas con deficiencias mentales, aun asi, no deja de ser una
propuesta interesante y sumamente aprovechable en varios aspectos, sobre todo
porque intenta resolver la discusion entre lo objetivo y subjetivo por medio de varios

indicadores cuantitativos y cualitativos.

La division de los ejes entre ambas concepciones da como resultado una
vasta red de indicadores, por ejemplo, si destacamos el eje subjetivo tenemos en

primer lugar, el bienestar emocional, los ejemplos centrales propuestos de
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indicadores objetivos de esta dimension son: la seguridad, la felicidad, la
espiritualidad, la ausencia de estrés, el auto concepto y la satisfaccion con uno

mismo.

El segundo eje que compone esta categoria son las relaciones
interpersonales, los indicadores centrales de esta dimension son: intimidad, afecto,

familia, interacciones, amistades, apoyos.

En tercer lugar, se encuentra el desarrollo personal, cuyos indicadores
centrales son la formacion, habilidades, realizacion personal, competencia personal,
capacidad resolutiva. La autodeterminacion compone el cuarto eje fundamental, los
indicadores que la componen son la autonomia, elecciones, decisiones, control

personal, autorregulacion y valores/metas personales.

Finalmente se encuentra la inclusién social cuyos indicadores centrales de
calidad de vida son la aceptacion, estatus, apoyos, ambiente laboral, integracion y
participacion en la comunidad, roles, actividades de voluntariado y entorno

residencial.

Posteriormente, la concepcidn objetiva de este modelo estaria compuesta en
primer término por el bienestar material, del cual surgen los indicadores como
derechos, ingresos, seguridad, alimentos, empleo, pertenencias y estatus

socioeconémico.

En segundo término, se encontraria el bienestar fisico, cuyos indicadores
estarian relacionados con la salud, nutricion, movilidad y actividades de la vida

diaria. Finalmente, el ultimo eje que compone el caracter objetivo del modelo es el
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de los derechos cuyos indicadores centrales son la privacidad, voto y acceso a

derechos o libertades reconocidos en la poblacion general.

Algo que se puede apreciar con claridad, es la extensa lista de indicadores
que los autores proponen, si bien esto parece ser positivo porque abarca los
aspectos cualitativos y cuantitativos de la calidad de vida, también se vuelve una
suma que puede no llegar a arrojar resultados que permitan comprender a la
comunidad de estudio. Generalizar indicadores puede llevar a no captar los
elementos realmente relevantes para el grupo o persona que se estudia, que tal y

como propone Sen, deben contextualizarse y permitir captar su opinion.

La probable solucién para resolver la problematica seria encontrar patrones
en las respuestas de la comunidad estudiada y destacar aquellos que representan
un aspecto relevante en la configuracion de su calidad de vida. Sin embargo, la
complejidad que muestra este modelo es grande porque cuando se estudian
comunidades los resultados pueden variar incluso de un sujeto a otro, generando

gue los resultados arrojados sean mas individuales que colectivos.

A pesar de las limitaciones que presenta, ejemplifica la manera en que
indicadores objetivos y subjetivos se unifican, sin entrar en contradiccion, formando
un modelo que, a pesar de ser impositivo en ese aspecto, puede brindarnos las
herramientas para poder desarrollar versiones adecuadas para casos mas

especificos.
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c) Tener, amar y ser

Este modelo integral propuesto por Erik Allardt, surgi6 como una alternativa al
modelo sueco de investigacion sobre el bienestar. Uno de los supuestos del enfoque
sueco era que las encuestas sobre el nivel de vida debian ocuparse principalmente
de medir los recursos mediante los cuales los individuos podian dominar y controlar
sus vidas, el nivel de vida se definia como: “el dominio de los individuos sobre los
recursos en forma de dinero, posesiones, conocimiento, energia mental y fisica,
relaciones sociales, seguridad y otros, por medio de los cuales el individuo controla

y dirige conscientemente sus condiciones de vida” (Erikson, 1996, p. 107).

Para Allardt un enfoque integral debe concentrarse en las condiciones sin las
cuales los seres humanos no pueden sobrevivir, como evitar la miseria, relacionarse
con otras personas y evitar el aislamiento. Por esa razén tener, amar y ser son las
palabras para nombrar a la atencion sobre las condiciones (tanto de caracter
objetivo como subjetivo) centrales para el desarrollo y la existencia humana (Allardt,

1996).

Erikson (1996) en concordancia con lo expuesto con Allardt refiere que una
investigacion encargada de evaluar la calidad de vida, debe de manera sistemética,
conceptualizar condiciones positivas y negativas de la vida, ademas de procurar un
concepto abarcador de su situacion mediante la inclusion de todos los aspectos

cruciales.

Allardt hace lo propio al dividir por campos, los diferentes aspectos que desde

su punto de vista abarcan la calidad de vida, especificamente y como él lo refiere
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en una sociedad desarrollada, admitiendo que para poder generar resultados

alentadores es crucial armar un modelo a partir de la poblacion que se estudia.

El primer campo que el autor desarrolla es TENER, se refiere a las
condiciones materiales que son necesarias para la supervivencia y para evitar la
miseria. Cubre las necesidades de nutricion, aire, agua, de proteccion contra el

clima, el ambiente y las enfermedades (Allardt, 1996).

En general, se puede apreciar que tal y como su nombre lo indica, tener se
refiere a la posesion de bienes que un sujeto detenta para poder sobrevivir y de
reproducir sus condiciones de vida. Son los medios a través de los cuales mantienen

su integridad fisica, conservado una buena salud y evitando fenédmenos naturales.

Algunos de los indicadores utilizados en esta area son los referidos a los
recursos econdémicos, comprendidos como ingreso y riqueza, a través de los cuales
pueden acceder a una mayor cantidad de bienes materiales. Por otro lado, también
son tomadas en cuenta las condiciones de la vivienda en términos del espacio
disponible y de los habitantes en el hogar, convirtiéndose en un aspecto
interesantes debido a la cantidad de variables que pueden surgir a partir de esta

cuestion.

Por ejemplo, en el caso de una familia numerosa que vive en un
departamento pequefio, pero en la cual todos contribuyen al ingreso se podria
pensar que es favorable porque poseen una mayor cantidad de recursos
econdémicos, sin embargo, se deben tomar aspectos como la privacidad, el uso util

del espacio o las relaciones que se forman a partir de esta situacion.
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El empleo, descrito en términos de la ocurrencia o ausencia del mismo,
también representa un indicador importante porgque es vital para acceder a un nivel
diferente de capacidades, obteniendo los recursos necesarios para subsistir y, a

través de eso obtener acceso a servicios médicos y educativos.

Ademas, se afaden otras variables como las condiciones de trabajo
refiriendose al ruido y la temperatura en el lugar de trabajo, la rutina del trabajo fisico
o el grado de presion psicolégica. La salud, tomando en consideracién varios
sintomas (o su ausencia) de dolor o enfermedad, la disponibilidad de ayuda médica

y finalmente la educacion, afiadiendo los afios de educacion formal.

En si esta area es de tipo descriptivo, tomando en cuenta las condiciones
socioeconémicas que son las que regularmente son utilizadas para evaluar la
calidad de vida de una poblacion, sin embargo, para este autor representan una
tercera parte de lo que en realidad es el bienestar total, sin embargo, no disminuye
la importancia que posee pues es a través de los medios que los sujetos pueden

alcanzar una buena salud o educacion.

Por otro lado, SER es utilizado para referirse a las necesidades de integrarse
a la sociedad y vivir en armonia con la naturaleza. El lado positivo de este aspecto
puede caracterizarse como el desarrollo personal, mientras el negativo se refiere al

aislamiento.

Esta area representa lo que se pudo observar anteriormente en el bienestar
humano, alcanzar un nivel de vida optimo a través del auto reconocimiento y la

valoracion personal. Refleja el lado subjetivo de la calidad de vida, resulta esencial
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porque permite valorar la importancia que da un ser humano a cada elemento que

compone su existencia.

Es a travées de SER que se pueden distinguir los gustos personales,
preferencias y autonomia, aquello que hace diferente a cada persona a pesar de
encontrarse en situaciones similares. Allardt, dota a su modelo de la capacidad de
captar la opinion de los sujetos y aprovechandose de eso genera indicadores

acordes a la conexion y vision que poseen del mundo que los rodea.

Los indicadores planteados en este punto tienen que ver hasta donde una
persona participa en las decisiones y actividades que influyen en su vida, como las
actividades politicas, las oportunidades para realizar actividades recreativas, de
poseer una vida significativa en el trabajo y de disfrutar de la naturaleza, ya sea
mediante la contemplacion o por medio de actividades como el paseo, la jardineria

y la pesca (Allardt, 1996).

El dltimo campo, denominado AMAR, se refiere a las necesidades de
relacionarse con otras personas, de formar identidades sociales. Representando de
esta forma el aspecto fundamental que mantiene a grupos de seres humanos

unidos, la cultura que se forma a través de las relaciones sociales.

Sin este aspecto, tanto SER como TENER, no podrian existir porque
dependen de las relaciones que se forman con otros seres humanos. No existen
sociedades de un solo sujeto, aquello que nos define son los nexos con los demas
integrantes de una comunidad y la conexién de parentesco propicia a la aparicion

de una cultura colectiva, una manera de ser y estar en el mundo que nos rodea.
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Los indicadores que propone Allardt para poder abordar esta area son el
arraigo y los contactos con la comunidad local, apego a la familia y los parientes,
patrones activos de amistad, las relaciones y contactos con comparfieros miembros

en asociaciones y organizaciones y las relaciones con los comparieros de trabajo.

A partir de los tres campos se forman seis sub campos que pueden ser
tabulados, considerando la dicotomia, pero al mismo tiempo integracion de los
indicadores objetivos y subjetivos. Los primeros se basan en observaciones
externas y generalmente se aplican simplemente al conteo de las diferentes
actividades. De manera paralela se puede pedir a las personas que expresen sus

propias actitudes con respecto a sus condiciones de vida.

Campos de la CV Indicadores objetivos Indicadores subjetivos
Tener 1. Medidas objetivas del nivel de vida y de 4. Sentimientos subjetivos de insatisfaccién o
(Necesidades materiales las condiciones ambientales. satisfaccion con las condiciones de vida.

e impersonales)

Amar 2. Medidas objetivas de las relaciones con 5. Sentimientos de infelicidad/felicidad en las
(Necesidades sociales) otras personas. relaciones sociales.
Ser 3. Medidas objetivas de la relacion de las
6. Sentimientos subjetivos de
(Necesidades de personas con a) la sociedad y la b)
aislamiento/desarrollo personal.
desarrollo personal) naturaleza.

Tabla 1. Utilizacién de los diferentes indicadores en la investigacion sobre calidad de vida.
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Lo propuesto por este autor puede ser de mucha ayuda, no solo por resolver
la dicotomia entre lo subjetivo-objetivo, sino porque provee los indicadores
elementales para poder evaluar la calidad de vida de una comunidad con
caracteristicas como las que poseen las etnias en las urbes. Sin embargo, esto solo
es en cierta medida pues como bien menciona, es necesario generar indicadores

acordes a la poblacion que se estudia.

Regularmente, los indicadores de calidad de vida que se utilizan, estan
constituidos con criterios prevalecientes en las sociedades occidentalizadas de
clase media y zonas urbanas, algunos de ellos son los niveles de consumo y la
calidad de los satisfactores en alimentacion, vivienda, educacién y salud, estos son
considerados como indicadores valiosos para una evaluacion satisfactoria, pero
estos estandares inadecuados en poblaciones no occidentales o indigenas.

(Gasper, 2004)

Como se ha reflejado a través de este capitulo, las formas que existen para
evaluar la calidad de vida de los habitantes de un pais o de un individuo son
multiples, dependiendo de los intereses del investigador y los resultados que quiera

obtener.

En el caso particular de este estudio optamos por seleccionar un modelo
integral, porque permite una mayor inclusion de indicadores de ambas perspectivas,
ademas de ser mas cercano a la poblacion objetivo, debido a que la generacion de
indicadores esta estrechamente ligada con su opinion y su sentir, sin dejar de lado

las condiciones socioecondmicas en las que se encuentra la comunidad.
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Con esto no desmeritamos las otras nociones, simplemente queremos
destacar la importancia que posee tener una vision mas amplia sobre el tema, pues
hacer esto permite capturar la esencia de lo que implica para una comunidad la
calidad en su vida, no solo se queda en un aspecto superficial, sino que va a un

nivel superior de entendimiento sobre la temética.

De esta forma se puede generar informacion realmente valiosa que pueda
utilizarse para que exista una mayor comprension entre los habitantes de una
sociedad y también para que los encargados de la generacién de politicas publicas

retomen estos aspectos para mejorar el bienestar social de la poblacion.
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4. MODELO INCLUSIVO DE CALIDAD DE VIDA

EL CASO DE LA COMUNIDAD OTOMI DE LA ROMA

Este apartado estd dedicado a unificar los elementos mas relevantes de cada
capitulo y generar una propuesta integral que permita captar los componentes
necesarios para comprender de qué manera se ha configurado la concepcion de

calidad de vida de esta comunidad.

Previo a ello haremos una caracterizacion general en torno a la pobreza y el
vinculo que posee con el tema de investigacion, ademas de contextualizarla en
nuestra poblacién objetivo a fin de retomar las condiciones de vida e incorporarlas
al analisis y comparar el valor que posee frente a los aspectos que componen el

bienestar subijetivo.

4.1 Pobrezay su vinculo con la calidad de vida

Ya se ha mencionado la estrecha relacion que existe entre los recursos y la
evaluacion subjetiva de estos, ahora es importante mencionar la situacion de rezago
econdmico que padece la comunidad de este estudio. Como se pudo observar en
el primer capitulo, la comunidad indigena otomi que reside en la colonia Roma Norte
ha pasado por continuos procesos de cambio, no solo a un nivel cultural sino

también econdémico.

A simple vista pareciera ser que los cambios han sido favorables, pues
pasaron de tener casas hechas de materiales como lamina y cartdn, a poseer
departamentos de concreto, con una magnitud mas amplia. Sin embargo, a pesar

de esto siguen persistiendo problemas econdémicos en las familias, que no han sido

[77]



resueltos y que afectan de manera grave la calidad de vida de las mismas, pues
este déficit econdmico genera la existencia de desnutricion, abandono escolar,

proliferacion de enfermedades. El CONEVAL (2014), menciona al respecto:

En México, sin embargo, la serie de desventajas sociales que las y los
indigenas acumulan como resultado de procesos sistematicos de exclusion
y discriminacion limitan sus oportunidades de participacion en espacios
criticos del desarrollo, como la educacion, la salud o el mercado de trabajo
formal. Ello profundiza a tal grado su situacion de precariedad que la
transmision de ésta entre generaciones pareciera haberse vuelto normal,
tanto como la brecha histérica de desigualdad que aleja a la poblaciéon

indigena de la que no lo es. (p. 9)

Lo anterior afecta de manera significativa a toda la comunidad en general,
pues tanto nifios, jévenes y adultos padecen las probleméticas ya mencionadas,
dejandolos en una situaciéon de vulnerabilidad'® e inferioridad econémica en
comparacion con el resto de la poblacién que habitan en la colonia, que en diversas
ocasiones es referida como un barrio cosmopolita y que muchos afios fue y ha sido

considerado como hogar de familias de clase media/alta.

Aun a pesar de lo favorable que es la colonia Roma en términos econdémicos,

esto no ha implicado un cambio en la situacion de rezago economico de la

19 El concepto de vulnerabilidad favorece la manifestacién de ciertos procesos que permiten pensar
en la pobreza. Si bien no es sindnimo de aquella, se relaciona con un aumento en la fragilidad de
la gente pobre (CONEVAL, 2010)
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comunidad otomi, solo hace mas evidente las diferencias abismales que existen en

sus condiciones de vida. Relacionado con esto, Erika Rodriguez (2013) refiere:

Miles de personas de diversos grupos indigenas llegan a la Ciudad de México
con la expectativa de superar la miseria padecida en sus pueblos de origen.
Pero en la capital del pais apenas encuentran comida de mala calidad y
trabajo precario, cuando lo hay. Sin tierra, son los olvidados en la gran urbe:

aqui enfrentan discriminacién, abuso y pobreza urbana. (parr. 1)

Es en este contexto de desventaja social en el que la comunidad otomi de la
colonia Roma Norte se desenvuelve, teniendo que adaptarse a una zona donde
dificilmente lograran alcanzar condiciones econdmicas similares, pero han logrado

mantenerse por mas de 20 afios, a pesar de todas las adversidades.

Resulta crucial, como ya se mencion0, generar un modelo de calidad de vida
capaz de captar el contexto de la comunidad, es por eso que a pesar de identificar
que esta poblacion otomi esta en una distinguible situacién de pobreza, es
necesario conocer en qué medida poseen esta caracteristica y cudl es el impacto

que genera esta condicion.

CONEVAL, propone una metodologia para la medicién donde se pueden
definir tres niveles de pobreza: 1) Pobreza alimentaria, que se refiere a la
incapacidad para obtener una canasta basica aun si hiciera uso de todo el ingreso
disponible en el hogar; 2) Pobreza de capacidades, tiene que ver con la insuficiencia
en el ingreso disponible para adquirir el valor de la canasta alimentaria y efectuar

los gastos necesarios en salud y educacién aun si se dedicara el ingreso total del
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hogar; 3) Pobreza de patrimonio, es la insuficiencia del ingreso disponible para
adquirir la canasta alimentaria, asi como realizar los gastos necesarios en salud,

vestido, vivienda, transporte y educacion.

En el caso particular de esta comunidad, con base en algunos datos
estadisticos se puede notar que el nivel de pobreza que poseen los habitantes de
este lugar ha cambiado desde que se instalaron su llegada a la Ciudad de México

hasta la generacion del predio.

En un primer momento sus condiciones materiales eran totalmente escasas
y sus ingresos eran utilizados totalmente para adquirir la canasta basica, sin
embargo, a través del tiempo se pudo adquirir un nivel econémico distinto y acceder
a una mayor cantidad de servicios. A pesar de ésto, las carencias en la comunidad
siguen siendo notables, en comparacién con el resto de la poblacién que habita en

la colonia Roma Norte.

La mayor parte de los adultos que habitan en el predio de Guanajuato 125
obtienen su ingreso de la economia informal, pues han sido rechazados por las
empresas en las que han querido emplearse. Esto ha llevado a que gran parte de
los miembros que conforman las familias, incluso nifios, tengan la necesidad de salir
a ofrecer productos que van desde artesanias como mufiecas otomies, hasta dulces
y alimentos preparados, puesto que resultaria insuficiente para poder subsistir si

solo uno o dos miembros de la familia se dedicaran a trabajar.
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A pesar de haber ganado el acceso a servicios como agua potable,
electricidad y gas estacionario, siguen encontrandose en situaciones de precariedad
aunado a la falta de oportunidades en el sector formal, que los ha relegado a vender
en las calles algunos de sus productos. Este rezago ha afectado que los nifios y
nifas de la comunidad no vayan a la escuela y, en consecuencia, que vayan

teniendo retrasos educativos en comparacién con otros nifios de su edad.

A partir de estos elementos y con base en lo propuesto por CONEVAL,
podemos decir que la situacién de pobreza que atraviesa esta poblacion es de
capacidades, pues a pesar de han podido mitigar el hambre a través de consumir la
canasta basica, gracias a los ingresos obtenidos del empleo informal, esto no ha
sido suficiente para acceder a servicios educativos y de salud de calidad, e incluso
en ocasiones se ven privados de los mismos por las carencias econémicas que

poseen.

Otro aspecto que forma parte integral de la medicion multidimensional de la
pobreza en México, es la cohesion social ya que permite aproximarse a factores
comunitarios que dan cuenta de aspectos contextuales y de interaccion social

expresados a nivel comunal, que se suman a la medicion del bienestar econémico.

En este sentido, es un aspecto importante porque permite ver en qué grado
este sector ha podido integrarse dentro y fuera de la comunidad. Algo relevante es
que, aunque en los primeros afios de convivencia del grupo otomi, el vinculo que
existia entre los miembros era estrecho y muy fraternal, con el tiempo esté fue
disminuyendo drasticamente y sus relaciones sociales se ampliaron a la poblacion

urbana.
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Sin embargo, la condicion de pertenencia a un pueblo étnico originario
constituye un factor no sélo de diferenciacion, sino también de exclusion. Los
contrastes entre la poblacién indigena y la poblacién urbana son evidentes, tanto en
su nivel econédmico como en multiples aspectos de la vida social. Por lo que en
términos reales su integracion no ha sido favorable y por lo tanto no han tenido la
oportunidad de acceder a una condicion similar que la de aquellos que habitan en

la Roma.

Pero qué pasaria si fuera otra colonia ubicada por ejemplo al oriente de la
Ciudad de México la situacion seria completamente distinta porque hablariamos de
un contexto similar entre la comunidad otomi y el resto de poblacién que componen
la zona. Esto generaria un grado de integracibn méas amplio, al menos
econémicamente hablando porque en términos culturales seguirian siendo

rezagados, teniendo como implicacion lo ya expuesto durante este trabajo.

En épocas recientes, dichas brechas econémicas han tendido a disminuir
como resultado de un amplio consenso social dirigido a reconocer y afirmar el
derecho de libre determinacion de los diversos pueblos originarios del pais, asi
COmMO a una gran preocupacion por terminar con los rezagos de marginacion que

histéricamente han padecido. (CONEVAL, 2014)

Sin embargo, como se ha podido observar esta tendencia parece avanzar
lentamente y no ha sido suficiente como para hablar de un cambio significativo en
las condiciones de vida que posee la poblacion indigena que radica en la ciudad,

siguen padeciendo de multiples restricciones y con los problemas econdmicos que

(82]



enfrenta el pais, se vuelve cada vez mas complicado que puedan progresar en su

bienestar econdémico y cultural.

Debido a que la pobreza genera una confrontacion de las personas con una
multiplicidad de carencias tanto materiales como sociales, que les imposibilitan la
satisfaccion de sus necesidades basicas, su desarrollo humano 2° y restringe su
plena participacion en la vida social, resultaba importante retomar este aspecto para
efectos de esta investigacion, porque se trata de contextualizar cuales son las
condiciones materiales de la poblacion objetivo y asi destacar que siguen siendo
factores que afectan en la calidad de vida de los sujetos, en un grado mas o menos

elevado.

Teniendo dispuestos los elementos necesarios y tras haber explicado la
importancia que posee el problema de la pobreza, los siguientes apartados estaran
aplicados de manera total a la poblacion objetivo y se desarrollara un modelo que
dé cuenta de la realidad de los habitantes de esta comunidad, a través del cual se
expondran y justificaran los aspectos configuran la calidad de vida de los otomies

de la colonia Roma Norte.

4.2 Configuracién de calidad de vida en la comunidad otomi
Debemos recapitular que los aspectos que componen la calidad de vida van
dirigidos en dos sentidos, en primera instancia las condiciones materiales de

existencia y en segundo lugar aquellos que tienen que ver con la auto valoracion

20 E| indice de Desarrollo Humano (IDH) parte de la premisa de que existen ciertas capacidades
basicas y comunes a todas las sociedades y a todos los tiempos, que son esenciales para que las
personas tengan la libertad de escoger el tipo de vida que mas valoran. (CDI, 2012)
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desde los sujetos. Cuando el investigador opta por combinar ambas visiones estudia
a partir de una dimension integral??, que se puede representar de manera gréfica tal

y como se muestra en la figura 1.

Dimension
Integral

Dimension Dimension
Objetiva Subjetiva

(Condiciones (Satisfaccion
de vida) con la vida)

Calidad de

Figura 1. Cuando se conjugan la dimension objetiva y subjetiva para estudiar la calidad de vida de una
poblacidn, se convierte en un modelo integra, que posee un mayor alcance explicativo sobre el fendmeno.

Sin embargo, para la comunidad objetivo de este trabajo resulta insuficiente
valorar Unicamente dichos aspectos, porque como se indico en capitulos anteriores,
las comunidades indigenas poseen una riqueza cultural que se complejiza al
transitar por un proceso de transculturacién producto de la migracion y de la
interaccién con la cultura hegemoénica que va determinando los patrones de

comportamiento y expresiones socialmente “correctas”

Si el grupo social de estudio fuera uno que no hubiera atravesado por estos

fendbmenos y ademas se mantuvo ajeno a la cultura dominante, incluso a pesar de

21 Aungue en distintas ocasiones no se haga una referencia directa con este nombre, pueden
identificarse porque quienes lo proponen manifiestan la necesidad de generar un modelo capaz de
retomar todos los aspectos que hacen capaz a un ser humano de llegar al bienestar total.
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mantener interaccién constante con la misma, entonces seria mas factible utilizar el
modelo simplificado que se muestra en la figura 1, sin embargo, en la actualidad
seria complicado encontrarlo porque la sociedad se encuentra en un momento
histérico donde la tecnologia y redes sociales facilitan el acceso a la informacién y
conexion entre seres humanos, generando que la influencia del mundo globalizado

se haga cada vez mas latente en cualquier lugar del mundo.

En el caso particular de la comunidad otomi, esto resulté de vital importancia
pues se logré percibir que el cambio de residencia de Santiago Mexquititlan a la
Ciudad de México, fue detonante de un proceso continuo de cambio en la

concepcion y condiciones de vida de los integrantes de este grupo.

Lo anterior remite nuevamente a la importancia de rescatar la identidad
cultural, debido a que sin el conocimiento de los usos, costumbres y cosmovision
que poseian antiguamente los otomies, resultaria imposible captar los cambios en
su vida que afectan en las formas en que se relacionan entre ellos y con el resto de

la poblacion.

Cabe decir que las comunidades indigenas que residen en la ciudad son muy
diversas, por ello no se pueden realizar generalizaciones sobre el estilo de vida que
llevan, en algunas se podria ver un mayor impacto e influencia de la hegemonia que
en otras, por lo que siempre se debe tomar en consideracién que sus contextos y

acciones aun encontrandose en la misma region pueden ser totalmente distintos.
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Ahi radica la importancia de la contextualizacion que toma los aspectos
relevantes del lugar de origen y los de su residencia actual, distinguiendo ademas
los momentos mas significativos que han atravesado y que tienen un impacto no

solo en la concepcidn de bienestar sino en su propia configuracion.

Con base en lo anteriormente mencionado proponemos un modelo que
denominaremos inclusivo, porque permite relacionar los elementos esenciales que
constituyen la calidad de vida de la poblacion indigena otomi, entendiendo que se

requiere mas de una dimension (objetiva o subjetiva) para comprenderla.

Se toma en cuenta la dimensién subjetiva porque la percepcion es vital
cuando se habla de bienestar, sin dejar de lado que un estudio de estas
caracteristicas no puede dejar todo el peso a la opinién de los sujetos y es necesario
tener rigurosidad para interpretar el fendmeno social que estad ocurriendo en la

poblacion objetivo.

Se incorporan elementos del contexto social que repercuten de manera
directa o indirecta tanto en la percepcién del bienestar, como en la discriminacién o
en la de abandono escolar. Por otro lado, se reconoce el proceso de transculturacion
del grupo y se anexan las repercusiones que esto ha traido consigo, tales como el
desplazamiento de la cultura otomi por la cultura hegemoénica, reflejado en el
lenguaje con la pérdida de su lengua materna el “hfidfho” y su sustitucién por el

espafiol.
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Los cuatro ejes principales pueden apreciarse de manera grafica en la figura
2, donde se observa la propuesta del modelo inclusivo de calidad de vida cuya
conformacion es resultado del conocimiento de la comunidad de estudio. Este
modelo puede ser una herramienta Util para casos similares o con sus respectivos

matices en el estudio especifico de otros grupos sociales.

e - )
*Condiciones W ( *Percepcién
materiales de personal del
vida bienestar

Dimension S
subjetiva

| Dimension
objetiva

Comunidad :
Carnieyie sk Interculturalidad
Momentos *Proceso de
trascendentes cambio en la

identidad
cultural

\ ) L p

Figura 2. Elementos que componen la calidad de vida desde el modelo inclusivo.

El siguiente apartado est4 dedicado a comprender de qué manera se ha
configurado la concepcién de calidad de vida en la comunidad otomi, sin embargo,
es de suma importancia reconocer que no todas las generaciones han atravesado
por el mismo proceso histérico, tal y como sucede en el resto de la sociedad, por
ende, no todos tiene la misma visiébn sobre la vida y la manera en que se

desenvuelven sus acciones dentro de la ciudad es distinta.
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4.3 Generaciones y concepciones de calidad de vida

Tras haber explicado el modelo a utilizar y los elementos que lo componen, es
necesario mencionar que cuando hablamos de una comunidad que ha atravesado
por multiples procesos a lo largo de su historia, destaca la existencia de varias
generaciones que coexisten y que con el transcurrir del tiempo viven desde

diferentes perspectivas su estancia en la ciudad.

La importancia de distinguir las diferencias entre cada generacion yace en
gue el proceso de transculturacién y por ende, el desplazamiento de la cultura otomi
por la cultura hegemonica, adquiere diferentes grados de influencia en la percepcion
de vida de cada una de las generaciones, no solo por los diferentes contextos
socioeconémicos sino por los elementos primordiales que articulan su vision sobre

lo que es la calidad de vida positiva.

Ciertamente el proceso migratorio que comenzé la primera generaciéon de
otomies que llegd a la Ciudad de México repercuti6 de manera abrupta en la
cosmovision de aquellos que habian pasado la mayor parte de su vida en un
ambiente totalmente ajeno a la cultura dominante, sin embargo las generaciones
posteriores que llegaron como jévenes o infantes se adaptaron de manera distinta
a esa forma de vida y finalmente también lo es la de aquellos que nacieron en la

urbe pero mantienen una relacion lejana con su origen étnico.

Esta diferencia trae consigo la necesidad de hacer el analisis a través de
grupos etarios porque a pesar de compartir la misma identidad cultural, que los
identifica como otomies y coexistir en el mismo espacio, la percepcién que poseen

sobre el bienestar econdmico y personal varia en cada generacion.
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Al finalizar la revision y explicacion de cada generacion se realizara una
evaluacion general de la calidad de vida de la comunidad a partir de los hallazgos
mas significativos y los aspectos en comun que posean, dando asi una explicacién

mas integral que englobe los elementos ya mencionados.

Debido al constante acercamiento que existio con la comunidad se pueden
identificar actualmente a cuatro generaciones que coexisten en el predio otomi de
Guanajuato 125. La primera generacién corresponde a los adultos mayores quienes
llegaron a la Ciudad de México en una edad adulta y actualmente algunos de ellos

tienen edades de sesenta afios en adelante.

El segundo grupo etario esta conformado por personas adultas quienes
tienen edades de entre 30 hasta 59 afos, siendo ellos quienes pasaron un poco
menos de la mitad de su vida en su lugar de origen y posteriormente llegarian a la

urbe en su etapa de juventud.

Dentro del tercer conjunto de las generaciones se encuentran los jévenes
que tienen edades de entre 12 a 29 afios, quienes vivieron parte de su nifiez en el
campo para posteriormente asentarse en la metropoli y la Gltima generacion

conformada por los menores de 12 afos, los cuales nacieron en la ciudad.

Para efectos de este estudio pusimos particular énfasis en dos generaciones,
los adultos y los nifios, debido a que la mayoria de las personas que migraron a la
ciudad eran jovenes o adultas cuyos hijos nacieron en la ciudad de México, lo que

a largo plazo implico diferentes modos de percibir la vida.
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La decision de omitir a la primera generaciéon fue debida a la poca
representatividad que actualmente tiene dentro de la comunidad, muchos han
optado por regresar a su lugar de origen, ademas de que la influencia de la cultura
dominante no resulta tan perceptible como lo es en la segunda. Por otra parte, con
la tercera generacion no fue posible un acercamiento mas profundo que permitiera

dar cuenta de su realidad y distinguir sus particularidades.

Lo anterior llevd a optar por los adultos y nifios, que poseen una
representatividad numérica amplia en el predio y cuyos casos ejemplifican de

manera muy clara las diferencias en la adaptacién a la cultura hegemonica.

Los primeros transitaron por un proceso mas complicado no sélo por la
situacién de precariedad econdmica en su llegada a la urbe sino también por lo
complicado que fue adaptarse a los usos y costumbres de la ciudad, mientras que
el segundo grupo nacio y crecié en la metropoli lo que les permitié integrarse

facilmente e incluso perder casi en su totalidad su identidad como otomies.

Ademas, nos interesa destacar cual es el comun denominador que los
homogeniza como comunidad, si es que aun existe alguno, por lo que, en el
siguiente apartado, se hara la descripcion de las caracteristicas tanto objetivas
como subjetivas de ambos grupos etarios. Para ello se, retoma el contexto de
interculturalidad y pobreza, con la finalidad de entender como a partir de esas
condiciones, seleccionan diferentes elementos que configuran lo que es la calidad

de vida para alcanzar el bienestar.
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4.3.1 La segunda generacién: Los adultos de la comunidad otomi de la Roma

La generacion de personas adultas pertenecientes a la etnia otomi que van de los
30 a los 59 afios de edad y que actualmente habitan en la Colonia Roma, son los
gue mas cambios han atravesado durante su estancia en la Ciudad de México.
Fueron los pioneros en migrar a la urbe por parte de la comunidad de Santiago
Mexquititlan, ademas de ser quienes a través de una lucha constante consiguieron
la construccion del predio de Guanajuato 125, como se puede apreciar, han sido

parte de todos los momentos trascendentales de la comunidad.

Este conjunto destaca por dos cuestiones particulares, la primera es que
practicamente vivieron su nifiez y parte de juventud en su lugar de origen, esto
implica que obtuvieron costumbres, habitos, una ideologia, historia, y valores,
propios de la etnia otomi, ademas de tener un fuerte respeto y conexiéon con la

naturaleza etc.

Su segunda particularidad es que migrar a la Ciudad de México trajo consigo
gue muchas de esas costumbres se fueran desvaneciendo con el paso del tiempo,
pues al insertarse en la urbe, se tuvieron que adaptar para subsistir. El ejemplo mas
claro se dio en el lenguaje porque se dio prioridad al espafiol para poder
comunicarse con los demas habitantes de la metropoli, sin embargo, lo contindan
ejerciendo con las personas de su comunidad. A través del modelo inclusivo
distinguiremos los componentes relevantes que integran la calidad de vida de esta

generacion.
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a) Contexto de la segunda generacion en Santiago Mexquititlan.

Primero haremos una breve contextualizacién poniendo énfasis en elementos tanto
de origen rural como urbano. Comenzando por desarrollar cuales eran sus
condiciones de vida antes y después de migrar. Como se mencion0 en el capitulo
uno, la forma en la que vivian en Querétaro era muy precaria, en primer lugar,
porque en su pueblo originario no se tenia acceso a servicios basicos como

electricidad, agua potable, drenaje, etc.

En cuanto al servicio médico, en las cercanias de su pueblo contaban con
pocos centros de salud pero presentaban escases de medicamento y aparatos
especializados para la deteccién o curacién de ciertas enfermedades, por lo que se
tenian que trasladar a un hospital con especialistas, sin embargo el traslado era
prolongado de un punto a otro debido a la nula existencia de vialidades donde se
encontraban pocos medios de transporte entre ellos animales de carga, por lo que

en la mayoria de los casos se acudia a remedios caseros,

Por otro lado, la forma de subsistir era realizando trabajos en el campo por
temporada y con ingresos sumamente precarios, por lo que durante largos periodos
de tiempo se sobrevivia con lo que se habia cosechado, por ende, la variabilidad de
alimentos que consumian no resultaba muy amplia, siendo la mayoria de estos a

base de maiz, trayendo como consecuencia desnutricion a temprana edad.

Otro elemento muy importante es la educacion pues cabe recalcar que la
mayoria de quienes integran esta comunidad, solo tienen estudios de primaria,
debido a los escases econdmica pues no se tenia los suficientes recursos para

utilizarlos en uniformes, libros, materiales y comida. Aunado a lo anterior y mas
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importante aln es que las familias eran extensas, asi que el trabajo para la
sobrevivencia se encontraba como principal prioridad, debido a estos obstaculos

educativos la poblacion adulta tiene mas indices de analfabetismo en el predio.

Como se puede apreciar, en general las condiciones materiales que tenian
los integrantes de esta generacion, eran de escasez y se encontraban en una
situaciéon de pobreza alimentaria®?, esto trajo como consecuencia que tomaran la

decision de buscar mejores oportunidades, trasladandose a la Ciudad de México.

b) Contexto de la segunda generacion en la Ciudad de México.

A partir de su establecimiento en la urbe sus condiciones de vida fueron mejorando
con el tiempo, en un principio se asentaron en algunas avenidas en pequefas
viviendas improvisadas con materiales perecederos, posteriormente se trasladarian
a la colonia Roma, donde comenzarian una construccion mas elaborada para sus
hogares. Fue a partir del incendio y de la posterior construccion del predio que hubo

un crecimiento exponencial en cuanto a los servicios a los que pudieron acceder.

Por otro lado, en lo que respecta a la cuestion laboral esta generacion se
distingue porque no poseen un trabajo formal, por ende, no tienen acceso a
prestaciones, bonos o seguridad social. Sin embargo, el tener un empleo todo el
afio, en comparacion con tenerlo por temporada ha permitido que el nivel de ingreso

gue ahora tienen sea mucho mayor al que poseian antes de migrar.

22 Pobreza alimentaria, que se refiere a la incapacidad para obtener una canasta basica adn si
hiciera uso de todo el ingreso disponible en el hogar (CONEVAL, 2014).
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Actualmente los miembros de la comunidad cuentan con electricidad, agua
potable, drenaje, gas estacionario, ademas de tener acceso a una mayor cantidad
de servicios de salud, educativos y lugares recreativos. Sin embargo, esto no implico
haber salido de la condicidon de pobreza en la que se encontraban porque a pesar
de haber mejorado sus condiciones, estas son minimas en comparacion con la
colonia en la que se encuentran establecidos, quedando en una situacion de

pobreza de capacidades 23.

Con esta serie de caracteristicas, podemos destacar que las condiciones de
vida de esta generacion se transformaron y progresaron en muchos aspectos, sin
embargo ¢ esto significa que su calidad de vida también es mejor?, como se habia
mencionado el poseer una mayor cantidad de bienes y tener acceso a un mayor
namero de servicios no es sindénimo de que la calidad de vida que posee sea

positiva.

Para definir lo anterior, es necesario mirar el aspecto subjetivo y ver el peso
gue tiene en comparacion con las condiciones de vida. Con esta premisa en mente
retomemos algunos elementos que son vitales en la concepcion que poseen los

otomies de su existencia.

Esta generacion continda reproduciendo las expresiones culturales propias
de su lugar de origen, asi como el estilo de vida que llevan, una de las caracteristicas

de la cultura que poseen los otomies de Santiago Mexquititlan son el fuerte apego

23 Pobreza de capacidades, tiene que ver con la insuficiencia en el ingreso disponible para adquirir
el valor de la canasta alimentaria y efectuar los gastos necesarios en salud y educacién aun si se
dedicara el ingreso total del hogar (CONEVAL, 2014)
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gue tienen con la naturaleza y el entorno, especialmente con los cerros y las fuentes
de agua, lugares de los cuales a través del tiempo se han creado relatos y rituales
vinculados con el origen, la fertilidad y la muerte, resultando fundamental en la
construccion de la vida social del grupo, ya que a partir de esto se dota de

significados al espacio donde habitan.

En forma conjunta existe muy fuerte arraigo por la practica religiosa del
catolicismo, siendo la Santa Cruz y la Virgen de Guadalupe, las imagenes mas
veneradas en la region. Los templos comunales catdlicos son de vital importancia
porque se les considera el lugar de la divinidad, asi como la residencia principal de
los santos protectores y de los antepasados fundadores, cabe mencionar que la
vida cotidiana y la ritualidad se ordenan en torno a la union entre el ciclo agricola y

el calendario ritual.

El rasgo mas caracteristico que posee este grupo es la union y fraternidad
gue se tiene con los miembros de la familia y con el resto de la comunidad, siendo
un reflejo de esto el respeto que se tiene hacia sus antepasados, pues en muchas
ocasiones son venerados en capillas familiares ocupando el mismo nivel que los

santos.

Al mismo tiempo, aln a pesar de estar distribuidos de manera dispersa en el
municipio Amealco de Bonfil, los otomies siguen reconociéndose con igualdad y
manteniendo relaciones fraternales por medio de rituales como las procesiones

religiosas que se llevan a cabo a traves de todo el pueblo.
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Lo mencionado con anterioridad forma parte de las expresiones culturales
con las que crecieron quienes ahora representan a la generacién de adultos en la
comunidad, sin embargo, atravesar el proceso migratorio que afecto sus
condiciones de vida ¢trajo como consecuencia una pérdida de identidad cultural y

por ende un cambio en la concepcion de calidad de vida?

La respuesta a la pregunta es mas complicada de lo que parece, retomando
lo que se explico en el capitulo dos de este trabajo, los otomies se adaptaron a la
Ciudad de México y se vieron obligados a retomar las expresiones de la cultura
hegemonica de los habitantes de la urbe para poder entablar relaciones con los

Mmismaos.

Sin embargo, con el transcurrir del tiempo se modificaron algunos de los
rasgos culturales y por ende los elementos que configuran su calidad de vida. Un
ejemplo es el vinculo naturaleza-hombre que se ve deteriorado por el cambio radical
gue hubo en cuanto a la extension de areas verdes, es decir que los arboles, el
pasto, el aire limpio que resultaba primordial para ellos por el peso simbdlico que
representaba fue transformado por edificios, automoviles y aire contaminado que,

no estaban presente en su lugar de origen.

Lo mismo sucede con los alimentos, porque para ellos no es lo mismo
consumir un producto procesado o transgénico, que uno que es extraido de un
cultivo fresco, tal y como lo hacian en su lugar de origen. Aln a pesar de que tienen
una mayor variedad de alimentos para seleccionar, su preferencia esta ligada con

lo fresco y natural.
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Otro de cambio que surgié en la generaciéon de adultos de la comunidad
otomi, se dio en uno de los ejes principales que componen su cosmovision, la
practica religiosa, que es la base de sus principales ceremonias donde piden por el

bienestar de sus familiares y conocidos.

Previo a su llegada a la ciudad la religion que mas se profesaba era la
catdlica, sin embargo, con el paso del tiempo esto se fue cambiando pues varios
miembros del grupo optaron por cambiar de doctrina al cristianismo, quienes con el
tiempo adquiririan mas adeptos en el predio. Este fendmeno llevd a una ligera
separacion del grupo, pues al no poder llevar a cabo sus rituales religiosos, siendo
uno de los nucleos centrales de unién en comunidad de origen, esto los alejo de las
expresiones culturales que los caracterizaban como otomies de Santiago

Mexquititlan.

No obstante, el cambio mas significativo dentro de la comunidad ocurriria con
el pasar del tiempo en el que se establecieron en la colonia Roma Norte, pues tras
haber atravesado momentos de grandes crisis, como el incendio que destruyd sus
viviendas, no se perdieron esos lazos de union entre ellos al contrario fue un simbolo
de fortaleza para seguir luchando juntos para mejorar sus condiciones de vida. Sin
embargo, lo que se sobrepuso tras obtener sus nuevas viviendas fue la divisién y el

crecimiento de problemas dentro de la comunidad.

Como se mencion6 en el primer capitulo los otomis durante los primeros afios
de estancia en la ciudad reflejaron vinculos afectivos, union y reconocimiento mutuo
que forma parte fundamental de la vida de este grupo, haciendo posible alcanzar

objetivos por el beneficio de todos, teniendo una vision mas colectiva que individual,
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todos se veian como iguales, se respetaban, convivian y tomaban cursos de accion

en conjunto para seguir progresando.

Un ejemplo, era el comedor comunitario que instalaron cuando estaban
recientemente establecidos en el predio y habitaban en casas de cartdn, en esos
momentos todos o la mayoria se reunia para comer en un mismo punto, la misma
comida sin distincién, propiciando la convivencia y haciendo mas fuertes los lazos
afectivos entre ellos. Otro ejemplo eran los festejos que se realizaban como las
posadas, festividades por el afio nuevo o navidad, en los cuales participaban toda
la comunidad, adultos mayores, jovenes y nifios, siendo los adultos quienes

alentaban a este tipo de actividades.

En aquel entonces, ninguno se veia por encima de los otros, no solo por el
hecho de pertenecer a la misma etnia, sino porque todos se encontraban en la
misma situacién y tenian un objetivo en comun, prosperar y encontrar la manera de

mejorar sus condiciones.

Esa unién daria resultados favorables y veria su momento de auge en los
movimientos de protesta que realizaban los otomies, con el fin de legalizar y mejorar
su establecimiento en la Colonia Roma, proceso que llevaria algin tiempo, pero tras
la perseverancia y constantes luchas por su reconocimiento, lograrian su cometido,

una vivienda digna para habitar.

Antes de la construccion de los departamentos se dio una cuestion
interesante, porque los otomies tenian en mente que la estructura de las viviendas

tuviera espacios donde pudieran permanecer en constante comunicacion, teniendo
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en comun un mismo lugar, como el comedor anteriormente referido. Esto permitiria
que continuaran realizando sus reuniones y mantener la unidad que hasta el
momento habian conseguido, por otro lado, tenia que representar algo con lo que
se identificaran. Sin embargo, el INVI dedujo que la construccion tal y como la tenian
pensada era inviable por lo que el resultado fue totalmente diferente al que se tenia

contemplado.?*

A pesar de que lograron obtener nuevas viviendas y para la comunidad otomi
esto represento su mas grande satisfaccidn, esto trajo consigo nuevas
preocupaciones de organizacion, comunicacion, empatia, etc. A partir de este
suceso surgié primero una creciente division entre los miembros de la comunidad y
después una individualizacién, pues los asuntos que anteriormente se trataban de
manera colectiva para solucionarse, se volvieron personales y orbitaban

Unicamente dentro de la familia.

Lo anterior produjo un alejamiento que se iba haciendo mas evidente con el
paso de los afios y hoy en dia los problemas que surgen en una de las familias que
ahi habitan no incumben a nadie mas, pero lo mismo sucede con los problemas que
incumben a toda la comunidad, pues solo unos cuantos tienen interés de resolverlos
pues impera la idea de que mientras no afecte directamente no es necesario brindar

apoyo.

24 El disefio que posee la unidad habitacional consta de cinco ediciones, de tres pisos
respectivamente y cuyos departamentos se encuentran por los costados en pares, sin embargo, el
distanciamiento que esta estructura provoca es muy amplio, no solo impidié que el grupo estuviera
al mismo nivel, sino que dividi6 a las familias impidiendo una comunicacion constante.
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La desvinculacion social trajo como consecuencia la proliferacion de
problemas, como el creciente nimero de jovenes adictos a sustancias psicotrépicas,
violencia intrafamiliar, trabajo infantil, alcoholismo, peleas entre los habitantes del

predio, agresividad en los menores y delincuencia.

Resultado de esa serie de inconvenientes que han afectado de manera
directa o indirecta a los vecinos de la colonia Roma Norte, se les ha denunciado en
diversas ocasiones con las autoridades delegacionales, lo que a corto plazo podria

generar un posible desalojo por presentar un foco rojo en la zona.

A la par de estos problemas se une la discriminacion aun persistente por
parte de algunas personas de la colonia, quienes han ofendido de manera verbal a
los otomies. Aspecto que ha traido como consecuencia resentimiento y tristeza en
los miembros de la comunidad, quienes dejan de lado sus expresiones culturales

(vestimenta, lenguaje, usos y costumbres) para evitar este tipo de situaciones.

c) Representacién de elementos a través del modelo inclusivo.

Tal y como se puede apreciar son dos caras distintas a pesar de ser la misma
comunidad, las expresiones culturales de los otomies fueron dejadas de lado con el
tiempo por la mayoria de sus miembros y la cohesidn que representaba el elemento
primordial se debilito. Esto trajo consecuencias en la configuracién de su calidad de

vida, pues los elementos que la conformaban cambiaron a través del tiempo.

De manera grafica y a partir del modelo inclusivo representaremos las etapas

por las que transito la concepcidon otomi sobre su bienestar, ambas figuras muestran
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los ejes fundamentales que articulan la calidad de vida de la comunidad otomi en

dos contextos diferentes.

La primera de ellas representa de forma mas evidente el peso que posee la
cultura otomi en las relaciones sociales que forman con familiares y el resto de
habitantes de Santiago Mexquititlan, sin embargo, sus condiciones de vida eran

evidentemente desfavorables.

ACCESO LIMITADO DE
SERVICIOS BASICOS
VINCULOS FAMILIARES

INGRESOS INSUFICIENTES ESTRECHOS
(POBREZA ALIMENTICIA)

CONEXION CON LA
NATURALEZA

INCAPACIDAD PARA
OBTENER LA CANASTA

BASICA DEVOCION HACIA LOS

ANTEPASADOS

PROLIFERACION DE
ENFERMEDADES Dimension

Objetiva

Dimension
Subjetiva

)
~

Comunidad ;
Contextualizada Interculturalidad
RELACIONES PREDOMINAN
DE UNION Y EXPRESIONES
FRATERNIDAD CULTURALES

CON LOS MIEMBROS DE
LA COMUNIDAD OTOMI, EN
SANTIAGO MEXQUITITLAN,
MUNICIPIO AMEALCO DE

BONFIL, QUERETARO PREVALECE RELIGION
CATOLICA

J

DE LA ETNIA NANHO

LENGUAJE HNANHO

"

Figura 3. Primera etapa, elementos que configuraban la calidad de vida de la generacion de adultos otomies
antes de migrar a la Ciudad de México.

En la segunda etapa predomina la cultura hegemaonica, sus condiciones de
vida han mejorado, pero siguen rezagados econémicamente, ademas de que los

problemas sociales al interior de la comunidad han aumentado considerablemente

[101]



y aumenta la brecha entre los miembros del grupo, desvinculando las relaciones

que ya habian logrado.

~

ACCESO LIMITADO A UNA
MAYOR CANTIDAD DE
SERVICIOS BASICOS.
INDIVIDUALIZACION.
INGRESOS INSUFICIENTES.
(POBREZA DE CAPACIDADES)

NOSTALGIA POR EL LUGAR DE
ORIGEN.
EMPLEO EN SECTOR
INFORMAL

SERVICIOS DE SALUD
CERCANOS PERO Dimensidn
SOLO PARA TRATAR objetiva
ENFERMEDADES
COMUNES.

\_
—

Dimension
subjetiva

)
N

Comunidad

Contextualizada Interculturalidad

DESUNION
ENTRE LOS
MIEMBROS DEL PREDIO.

PREDOMINA
CULTURA HEGEMONICA

DISMINUCION DE EXPRESIONES
AUMENTO DE PROBLEMAS CULTURALES OTOMIES
SOCIALES EN LA COMUNIDAD.

USO DEL ESPANOL SOBRE

PERCEPCION DE EL LENGUAJE HNANHO
DISCRIMINACION EN CONTRA
DEL GRUPO DIVISION ENTRE DOCTRINAS

(CATOLICAY CRISTIAN@
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Figura 4 Segunda etapa, elementos que actualmente configuran la calidad de vida de la generacion de adultos
otomies en la Ciudad de México.

d) Calidad de vida de la segunda generacion.
A partir de este andlisis, la conclusion sobre la calidad de vida de esta generacién?®

es que actualmente es negativa, aun y cuando han conseguido acceder a un nuevo

25 Esto no es una generalizacién de todos los adultos de la comunidad, pues hay casos
excepcionales donde el bienestar que supone haber mejorado sus condiciones de vida es mayor a
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estatus econémico, eso no ha sido suficiente para suprimir las carencias que aun
poseen, dejandolos en una situacion de vulnerabilidad por no contar con seguro

médico y depender de un ingreso variable por no estar insertados al empleo formal.

Al mismo tiempo, es desfavorable porque a pesar de que esta comunidad
representa parte de nuestra historia como mexicanos, es negada y discriminada
constantemente por gran parte de a poblacion, propiciando que particularmente esta
generacion posea un sentimiento de tristeza por la lejania que tienen a su lugar de

origen y familiares, por no estar con aquellos que los comprenden y respetan.

En algunos casos, los otomies se mantienen en la Ciudad de México para
apoyar a sus hijos porque quieren que tengan un mejor futuro, con mayores
oportunidades, bienestar econémico, acceso a la salud y un status social que le
permita superar la brecha de pobreza, en pocas palabras no quieren que sus hijos
carezcan de lo mismo que ellos, al mismo tiempo aln conservan la esperanza de

regresar al lugar que los vio nacer.

Por otro lado, resulta primordial mencionar que hubo un tiempo donde la
calidad de vida de esta comunidad podria haberse considerado como positiva, la
razén es porque no se presentaba de manera tan evidente la melancolia por su
lugar de origen pues habian conseguido mejorar sus condiciones econémicas y

ademas poseian vinculos afectivos muy estrechos, predominaba la armonia porque

la nostalgia que puedan tener de su vida en el campo, sobreponiéndose a los aspectos negativos
para seguir progresando en la Ciudad de México.
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todo se resolvia en grupo mientras se encontraban en la misma situacion, antes de

tener su departamento como vivienda.

AUn a pesar de encontrarse en la ciudad y verse abrumados por el estilo de
vida que se tenia, la comunion en el grupo les permitia conservar su identidad como
otomies y reproducir sus usos y costumbres que representaban una parte
importante de su bienestar. Cuando estos elementos fueron trastocados, quizas de
manera involuntaria, la dindmica de la comunidad cambio completamente,
provocando que su estadia en la urbe se convirtiera en una angustia constante por

la incertidumbre en la que se encontraban viviendo.

Son todos estos aspectos los que determinan que esta generacion tenga una
calidad de vida negativa, porque su contexto pasado era completamente diferente
al vivido en la ciudad, no solo en bienes e ingresos sino subjetivamente fue tal el
impacto que se inicié un proceso de adaptacion de una nueva cultura la cual fue

modificandolos e imponiéndose de alguna forma.

Sin embargo, ocurre un fenébmeno diferente con otros grupos de edades
dentro de la comunidad, tal es el caso de los nifios que representan la cuarta
generacion y poseen caracteristicas que representan el grado de adaptacion del

grupo otomi en la Roma.

4.3.2 La cuarta generacion, los nifios de la comunidad.
Esta generacion estad compuesta por los nifios que habitan en el predio de
Guanajuato 125, que van de los O hasta los 12 afios, quienes representan de

manera clara los cambios que ha experimentado la comunidad desde su
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establecimiento en la ciudad. Nacieron y crecieron en la urbe, alejados de la cultura
otomi, se ven afectados por los problemas internos que han surgido en los ultimos
afos y son los que mas influencia han recibido por parte de personas ajenas a la

comunidad.

La diferencia que se encuentra en los infantes que habitan en la comunidad
en comparacion con las otras generaciones es que son los que mas desconocen
sobre la cultura otomi, la razén es que viven alejados del lugar de origen de sus
padres, por lo que de manera poco comun se ven influenciados por las expresiones
culturales de su etnia, aunado a que afecta el hecho de la discontinuidad que sus

familiares les han dado a su cultura.

A diferencia de los adultos, ellos desconocen mucho del estilo de vida que se
lleva en Santiago Mexquititlan y a pesar de que lo han podido visitar en diversas
ocasiones, ha sido por periodos cortos de tiempo donde no se han visto realmente
influenciados culturalmente, si bien se habla de las vivencias, creencias y lo que su
cultura implica, a partir de un dialogo entre los padres e hijos, estos no se ven

obligados a continuar con esas tradiciones.

Alejados del estilo de vida otomi, los nifios perciben su entorno de manera
muy distinta a las otras generaciones en la comunidad, pues ellos han crecido en el
ambiente urbano y en comparacioén de sus padres, han tenido la oportunidad de
tener a su disposicion una mayor cantidad de servicios basicos, agua, drenaje, luz,
asi como servicios educativos, de transporte, de salud y una mayor variedad de
alimentos, sin embargo, eso no los priva de padecer una serie de problematicas

que influyen en su calidad de vida.
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Lo primero que debemos de saber es que a pesar de poseer mejores
ingresos econdmicos estos varian constantemente por la inestabilidad que implica
el trabajo informal, esto tiene consecuencias mas graves cuando se sabe que en la
mayoria de los departamentos habitan méas de 10 integrantes. Los nifios al ser los
mas manipulables, pues dificiimente se oponen a lo que sus padres o familiares le
digan, son enviados a vender dulces o algun producto elaborado a mano para poder

aportar al ingreso familiar, debido a que el de sus padres no es suficiente.

De esta forma nos encontramos con el problema de trabajo infantil, que se
vuelve mas grave pues se encuentran totalmente vulnerables a sufrir algun siniestro
mientras caminan por las aceras de la ciudad, en busca de limosna o por los clientes

que compren sus productos.

En el &mbito educativo, aquellos nifios que trabajan no tiene esta oportunidad
para prepararse y mejorar sus condiciones de vida, sin embargo, aquellos que si
tienen la oportunidad de ir a la escuela, tienen dificultades de aprendizaje, lo que en
muchas ocasiones los obliga a abandonar la escuela. Esto se debe a que, como se
habia mencionado anteriormente, la gran parte de sus familiares carecen de

estudios y no hay alguien gue pueda apoyarlos para realizar sus trabajos escolares.

Al mismo tiempo se enfrentan a constantes burlas y violencia por parte de
otros nifios los cuales los consideran inferiores por el color de piel, por como se
visten sus padres 0 su manera de hablar. Sin embargo, en la mayoria de los casos
el abandono escolar se debe a los escasos recursos de la familia, pues el ir a la

escuela se vuelve un desembolso importante para el ingreso.
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Aunado a lo anterior este sector es el que mas se ha visto afectado por los
problemas que aquejan a la comunidad, porque son potencialmente influenciables
y repiten los patrones de comportamiento que observan en su vida cotidiana. De tal
manera que, al estar en interaccion con un ambiente de violencia y adicciones, la
forma en que los nifios se expresan es a través de agresiones, para mostrar

inconformidad en su tiempo de esparcimiento.

A través del juego simulan ser, por ejemplo, narcotraficantes, si bien es cierto
que la cultura hegemonica que impera en la urbe tiene como uno de sus principales
componentes el uso de la violencia, representada a través de elementos visuales y
auditivos, que la hacen ver como algo normal, los nifios se encuentran en un
ambiente propicio para reproducir dichos comportamientos sin que nadie los

recrimine.

Al respecto, hay que tomar en consideracién que el juego o tiempo de
recreacion es un punto importante para el bienestar de un nifio, sin embargo, hay
gue ser cuidadosos al retomarlo, porque el hecho de que represente gran parte de
la felicidad no implica que deba medirse a través del tiempo que pase jugando, lo
verdaderamente esencial es el contenido y lo que simbdlicamente esta

representando.

La segmentacion que existe entre esta generacion es otra parte que los
define, de la misma manera en que sucede con sus contrapartes mayores, han
optado por ser selectivos a la hora de interactuar con otros nifios, dejando de lado
a aquellos que se encuentran en peores condiciones de pobreza. Esto ha provocado

la existencia de varios grupos entre ellos que se encuentran en constante disputa y
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manifiestan sus diferencias a través del uso de la violencia tanto fisica como verbal,

generando asi una mayor exclusién y discriminacion.

AUn a pesar de ese panorama, son el sector del predio que mas apoyo han
recibido por parte de varios grupos de estudiantes, profesionistas y demas
voluntarios, participando de forma constante en talleres sobre derechos humanos,
sexualidad, prevencion de adicciones, contra la violencia y fomento a la comunién,
con el fin de combatir los problemas ya expuestos. Ademas de formar parte de

eventos benéficos donde se les han donado libros, juguetes, ropa, etc.

Esto ha permitido generar una mayor convivencia entre los nifios, aun a pesar
de sus diferencias, ademas de poseer huevos conocimientos que les pueden ser de
utiidad en su vida diaria, algunas de ellas son encontrar nuevas formas de
esparcimiento que se alejen de la violencia a la que estan acostumbrados y

fomentar el compafierismo para hacer mas estrechos los vinculos entre ellos.

Sin embargo, a pesar de los esfuerzos por mejorar las condiciones en las que
se encuentra esta generacion, los problemas internos son mas severos, pues
conviven diariamente con ellos y su influencia tiene un mayor impacto en su
comportamiento, esto propicid la reproduccién de las expresiones culturales

negativas de la comunidad.

Por lo que el apoyo por parte de las personas externas a la comunidad que
estan con esta poblacién necesitan también poner atencién sobre los problemas
gue aquejan no solo a los nifios, sino a cada grupo social que se encuentra en el

predio.
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A través de estos aspectos y por medio del modelo inclusivo, tenemos que
los componentes que configuran su calidad de vida son los siguientes, recordando
que es la tendencia general de la mayoria de los infantes, sin embargo, hay

excepciones, como en el caso de los adultos.

ACCESO LIMITADO DE UNA
MAYOR CANTIDAD DE INDIVIDUALIZACION.

SERVICIOS.BASICOS.

JUEGOS CON VIOLENCIA

CONDICIONES DE POBREZA COMO EJE PRINCIPAL
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VALORACION DE LO
MATERIAL SOBRE LO
EMOCIONAL.

TRABAJO INFANTIL.
PORCENTAJE BAJO
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-
—
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Figura 5. Elementos que actualmente configuran la calidad de vida de la generacién de nifios otomies en la
Ciudad de México.

A partir de la revision de estos elementos, se puede deducir que el balance
sobre la calidad de vida de esta generacion es negativo. Si bien los esfuerzos por
cambiar la tendencia han sido muchos, esto no tiene un fuerte impacto cuando se

valoran en comparacion con las condiciones y el contexto en el que se encuentran.
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Aspectos fundamentales para el pleno desarrollo de un menor, si estan en un
nivel de precariedad alto y eso les impide ir a la escuela, por trabajar y llevar un
sustento al hogar, dificimente podran gozar de una mejor calidad de vida que sus
padres. Aunado a eso, viene el tipo de ambiente con el que estan interactuando y
las actitudes de las que se estan apropiando, el futuro no parece mejor que el

presente que estan viviendo los adultos en la comunidad.

4.4 Un balance negativo de calidad de vida.

Los otomies originarios de Santiago Mexquitittan que actualmente habitan en el
predio de Guanajuato 125 en la colonia Roma Norte, estan enfrentando una grave
crisis. Como se ha observado hasta ahora, aquella comunidad con un fuerte vinculo

y que tenia como eje la horizontalidad de sus miembros, hoy en dia esta muy lejana.

Fueron grandes los cambios por los que tuvieron que atravesar, pero hoy
enfrentan varios obstaculos que afectan de forma considerable su calidad de vida,
no de una manera puramente material, sino también en su bienestar como grupo y

como individuos.

Las viejas generaciones han perdido gran parte de los ejes principales que
los identificaban como otomies y adquirieron nuevas expresiones culturales, un
nuevo estilo de vida que los separo con el paso del tiempo. Por otro lado, las nuevas
generaciones han perdido casi por completo el orgullo de pertenecer a una etnia 'y

han crecido en la urbe abandonando los usos y costumbres de sus antepasados.
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En conjunto esta serie de caracteristicas ha traido como consecuencias el
surgimiento de mas problemas y mientras estos sigan presentes, la comunidad se
quedara estancada, sin poder progresar. Es claro que la situacion de este grupo es
parecida a la gran mayoria de comunidades, no necesariamente étnicas, en la
Ciudad de México, porque persiste la violencia, el individualismo y la pobreza en

cualquier nivel.

Sin embargo, a diferencia de aquellos que han crecido en la metrépoli y su
estilo de vida siempre ha sido similar, los otomies atravesaron por un proceso que
cambio completamente su vision sobre el mundo que los rodea y eso se ve reflejado
en la evolucion de los elementos que configuran su calidad de vida en dos

momentos diferentes de su existencia.

Por otro lado, aun a pesar de que no se abordé en este caso, las
generaciones de adultos mayores y jovenes también presentan particularidades
Gnicas, sin embargo, la finalidad de este capitulo era demostrar que efectivamente
aun a pesar de cohabitar en el mismo contexto, cada generacion posee elementos
anicos que componen su identidad y calidad de vida, al menos en el caso de esta

comunidad asi se pudo apreciar.

Finalmente hay que destacar que si bien hay personas que optaron por
individualizarse, también existen quienes se esmeran en conservar la unidad que
un dia existio y que buscan mantener ese vinculo con los miembros del predio y al
mismo tiempo con los habitantes de Santiago Mexquititlan. Ademas de crear nuevas

redes con otras comunidades étnicas que habitan en la Ciudad de México y asi
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mantener todo aquello por lo que han luchado, pero preservando su identidad

cultural.

Quiza ese sea el camino por el que deberian transitar para mejorar y
aumentar sus oportunidades de obtener mejores condiciones de vida y al mismo
tiempo obtener el bienestar emocional, siendo ellos mismos como otomies y
sintiéndose integrados como ciudadanos con los mismos derechos y obligaciones
en esta ciudad donde convergen y conviven todos los dias con una gran cantidad

de cosmovisiones.

A pesar de que la calidad de vida en estas dos generaciones mejord
objetivamente hablando no equivale a alcanzar el bienestar, pues hay precariedad
en varios aspectos. Aun y cuando los padres quieren un mejor futuro para sus hijos,
se enfrentan a varios obstaculos que hacen parecer imposible que lo logren, sin
embargo, se tienen que comenzar a disefiar nuevas propuestas que sean eficientes

y nos ayuden hacer quizas cambios pequefios, pero realmente significativos.

Si se diera la oportunidad de unidad muchos problemas que enfrenta la
comunidad no le afectaria a tal grado, la unién es uno de los recursos mas fuertes
que tienen las comunidades étnicas y que deberian ser aplicadas en todos los
niveles sociales para actuar contra probleméticas de inseguridad, injusticia,

educacion, acceso a servicios y empleo.
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5. CONCLUSIONES: MITOS Y REALIDADES
Este capitulo estard dedicado a develar aguellos mitos que rondan en torno a las
comunidades indigenas y que influyen directamente en su calidad de vida, ya sea a
través de acciones por parte del estado encargadas de mejorarla o practicas de los

habitantes de la ciudad que la afectan de forma negativa o positiva.

A través de los capitulos anteriores se ha hecho visible la realidad identitaria
y de la calidad de vida que poseen los grupos etarios de la comunidad indigena
otomi en la colonia Roma Norte, vislumbrando con el paso del tiempo tanto el
contexto, condiciones materiales, usos y costumbres, relaciones sociales e incluso

la concepcidn de vida de cada generacién ha cambiado de manera radical.

Sin embargo, también es necesario retomar algunos aspectos adicionales
como el hecho de que los pobladores indigenas se encuentran en una situacién de
vulnerabilidad ante la constante discriminacién y rechazo que sufren en el
transcurso de su dia por el desconocimiento de parte del grueso de la poblacion

sobre las comunidades étnicas que radican en la ciudad.

Por lo que es necesario abordar algunos temas, que podrian ser retomados
en estudios posteriores y de esta manera aportar al entendimiento que aumente el
conocimiento que existe alrededor de estas comunidades. Con esto consideramos
gue se pueden conseguir trabajos que plasmen la realidad vivida por los indigenas
en las ciudades y a partir de eso generar acciones que impacten de manera

favorable en este sector de la poblacion.
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5.1 Cantidad no es calidad

Como primer punto vital es importante hacer notar que en la concepcion popular se
considera que aquellos que radicaban en un espacio rural y en algin punto se
movilizaron a la ciudad obtuvieron una mejor calidad de vida, aspecto que como ya

se observo a lo largo de este trabajo resulta una falacia.

El error es considerar condiciones y calidad como equivalentes, esto lleva a
creer que el poseer mas bienes materiales, acceso a una variada cantidad de
servicios y tener un ingreso econémico mayor es sinénimo de bienestar, provocando
que persista la idea de que la felicidad se alcanza mientras se posea lo

anteriormente mencionado.

Sin embargo, en el caso de los indigenas que radican en la ciudad se puede
observar claramente que esto no es asi, pues a pesar de haber aumentado sus
condiciones en comparacion con lo que era en el ambiente rural, no significo una

mejora en su calidad de vida.

La razén es que en su llegada traen consigo multiples carencias educativas
y econdmicas, lo que se ve reflejado al momento de intentar conseguir un empleo
formal, esto los deja bajo una circunstancia negativa y en la mayoria de las
ocasiones se ven forzados a ingresar al empleo informal, aumentando la dificultad
para acceder a servicios basicos o del sector salud. Aun asi es comun considerar
gue a pesar de encontrarse en una situacion de desempleo su ingreso es superior
al que tenian antes de migrar, pero debido a la nula estabilidad econémica contindian

con la misma incertidumbre.
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Por otro lado, se suma el hecho de que siendo parte de una comunidad
étnica y a pesar de que habitan en la ciudad son relegados por el resto de la
sociedad, quedando en una clara situacion de desventaja social. Esta serie de
hechos son una prueba de que vivir en la ciudad no es equivalente a tener una
buena calidad de vida porque hay otros elementos, ademas del econémico, que

juegan un papel importante en la evaluacion.

También hay que destacar que las diferencias econdémicas entre los
integrantes de las comunidades étnicas y el grueso de aquellos que radican en la
urbe son minimas, porque ambas partes comparten las carencias en empleo y las
dificultades para acceder a servicios publicos, quizas la diferencia mas importante
es que los indigenas poseen mayores obstaculos para progresar por su misma
condicion, sin embargo, la pobreza sigue siendo el comun denominador de la

mayoria de los habitantes sin importar su origen.

Por medio de los grupos étnicos es posible vislumbrar que el principal error
de los estudios de calidad de vida es que en muchas ocasiones estan orientados a
realizar evaluaciones cuantitativas que capten informacién sobre sus posesiones
materiales o el nimero de servicios que tienen lo que claramente es un error si lo
gue se quiere lograr es aumentar el bienestar de la poblacion. Los resultados de
dichos trabajos afectan en la generacion y aplicacién de politicas publicas, porque
se vuelven incapaces de satisfacer las demandas de los ciudadanos, trayendo como
consecuencia que los programas sociales encargados de aumentar el nivel de vida,
sean de caracter asistencialista otorgando transferencias monetarias que solo

sostienen el problema, pero no lo disminuye ni lo erradica.
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5.2 Desconocimiento y discriminacién

Uno de los temas que son constantemente citados en los trabajos enfocados en los
grupos étnicos es la discriminacion, fendbmeno que protagoniza uno de los
problemas principales a los que se enfrentan estas comunidades, incluso a pesar
de representar el legado de nuestros antepasados contindan siendo disminuidos y

relegados por el resto de la sociedad.

La reflexion que surge a partir de nuestra experiencia es que las multiples
campafas que promueven el respeto y tolerancia han sido ineficaces para
combatirlo, siendo abrumante el desprecio y la extrafieza que algunas personas

demuestran ante aquellos que les resultan distintos.

Los indigenas son uno de los sectores mas atacados por el simple hecho de
serlo, la discriminacion se constata en varios prejuicios que siguen persistiendo en
la consciencia colectiva, imponiéndoles un deber ser que ha generado el

desconocimiento de la realidad que viven.

Considerar que ser indigena es sin6bnimo de ignorancia o que no se pueden
adaptar a los nuevos cambios tecnolégicos y a la vida que se lleva en la metropoli
son ejemplos de lo que muchos miembros de la sociedad siguen profesando.
Inclusive persiste esa falsa idealizacién generada por la hegemonia de que una
persona que pertenece a un grupo étnico necesariamente continta reproduciendo
su cultura, a través de su lenguaje, vestimenta o costumbres, negando que ellos

también se encuentran en un constante proceso de cambio y reinvencion.
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Sin embargo, como se ha podido constatar en esta investigacion, estos
prejuicios no pueden sostenerse hasta que se conozca realmente el contexto del
grupo que se estudia. Generalizar y mantenerse alejado sin interactuar con los
integrantes de la comunidad no permite comprender de manera plena los
fenémenos por los que atraviesan y la importancia que poseen las acciones que

toman para subsistir, como lo fue adoptar la cultura hegeménica.

Los estigmas se vuelven una venda para la compresion de la realidad social
y mientras continden presentes las explicaciones seran sesgadas, por esa razon
antes de juzgar es necesario superar esa ignorancia cuestionando nuestras propias
creencias. Si esto no hubiera sido planteado asi durante la investigacion,
hubiésemos sido incapaces de percibir los cambios en la identidad de la comunidad

otomi o percatarnos de la desunion que presentaban en su organizacion.

5.3 Un camino alternativo

Ha quedado de manifiesto que falta mucho por hacer en las comunidades indigenas
gue radican en la Ciudad de México, es cierto que el contexto actual es muy
diferente al del siglo pasado, pero aun asi se mantienen ideas y acciones que las

perjudican e impiden su pleno desarrollo.

Tampoco se trata de victimizarlos constantemente sino de propiciar la
capacidad de distinguir sus necesidades reales y poder apoyarlos para que logren
alcanzar el bienestar que ellos desean y no aquel que se les impone de forma
constante, que no contribuye de manera eficiente en mejorar su calidad de vida. Sin

embargo, esto no aplica Unicamente para este sector de la poblacién, sino que en
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general retomar esta idea puede aportar para la generacion de acciones que tengan

un impacto favorable para todos los ciudadanos.

Desde un ambito politico esto puede apoyar de manera significativa para
beneficiar efectivamente a la poblacion a través de politicas publicas con programas
sociales que no tengan un caracter asistencialista, sino que contribuyan al desarrollo

pleno de la poblacion en general.

Actualmente existen a nivel federal y estatal multiples reglas de operacién
para una gran cantidad de sectores sociales, como adultos mayores, migrantes,
jornaleros agricolas, jefas de familia y un largo listado mas, sin embargo, el tipo
apoyo que brindan resulta insuficiente para alcanzar el bienestar. Por esa razon,
antes de emprender cualquier accién que tenga por objetivo mejorar la calidad de
vida de una poblacién o persona, es imprescindible ponernos en su lugar y
preguntarse si es eso lo que realmente requieren, porque caer constantemente en
el error de imponer lo que nosotros consideramos que es lo mejor lleva

indiscutiblemente a resultados desfavorables para ambas partes.

El gran aporte de conocimiento practico que brinda el convivir y escuchar las
opiniones de los sujetos, permite observar la realidad desde una perspectiva
diferente, confrontar tus propios estigmas y comprender que a pesar de las
diferencias que puedan tener siempre abra aspectos que permiten identificarte con

el otro.

El poder reflejarte en el otro y comprender que las diferencias existentes no

son tan grandes, permite reconocer y ser reconocido, se logran identificar los
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elementos que componen la vision sobre el mundo desde una perspectiva diferente

a la propia, pero al mismo tiempo concientiza sobre la vision individual que se posee.

Este es un camino alternativo, que permitira el reconocimiento e inclusion de
los grupos sociales, distinguiendo sus especificidades, pero también aquello que
nos vincula. Precisamente el modelo inclusivo de calidad de vida surge con la
necesidad de obtener una mayor comprension de los elementos que la componen,
algo que no seria posible sin el acercamiento y comprension del investigador con la

comunidad de estudio.

5.4 Reflexion final

La humanidad hoy en dia a traviesa por un periodo complicado, nos encontramos a
merced de figuras autoritarias que en muchas ocasiones representan todo lo
contrario a aquello por lo que se ha luchado durante varios siglos, como lo es la
ignorancia, la discriminacion, el odio y la insensibilidad humana, esto por
consecuencia trae consigo una serie de problematicas que persisten en la mayoria

de la sociedad.

Esta serie de actos son realizados con la finalidad de obtener un mayor
poder, no solo econdmico sino también simbdlico, que sea la muestra fehaciente de
quien posee la supremacia y la razén absoluta, sin embargo, no son méas que
resultado de una sociedad injusta donde la vision de algunos cuantos poseedores
de poder econdmico, social o politico termina influyendo de manera negativa sobre

el resto de la poblacion.
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Por otro lado, los medios de comunicacién se han ampliado pues ya no se
limitan al radio, la television, el periédico o el fax ahora con el avance de la
tecnologia existen navegadores de internet, asi como redes sociales que no son
solo un medio de comunicacién sino de expresion, trayendo consigo ventajas como
un mayor acceso a la informacion, conocimiento sin fronteras o comunicacién

amplia.

Sin embargo, lo anterior también posee algunas desventajas, porque
desafortunadamente se pueden distinguir acciones y comportamientos lamentables
en contra quienes poseen ideas o gustos distintos a los propios. Al mismo tiempo
las tragedias de algunos se han convertido en la gracia para muchos, haciendo mas
visible que la sensibilidad humana se esta perdiendo, llevando a las personas no
solo a ser mas individualistas sino a perder el interés por aquellos que estan a su

alrededor.

Lo anterior da paso a la intolerancia contra aquellos que difieren de nosotros
en creencias o inclusive por algo como el aspecto fisico, no solo se observa en los
medios de comunicacion, sino que puede llegar a convertirse en acciones extremas
como ataques militares, terrorismo y regulaciones migratorias, mientras que en la
vida cotidiana persiste mediante ataques verbales o estigmas que aun persisten

contra algunos sectores de la sociedad.

La consecuencia de la constante diferencia entre unos y otros es la
fragmentacion de los grupos sociales, visible en la distincion negativa hacia el otro

y la apatia existente entre la poblacion, quizas los muros que realmente dividen a la
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humanidad no son los construidos con metal y concreto, sino aquellos formados de

desconocimiento, prejuicios y estigmas sociales.

Esta serie de cuestiones afecta a todos por igual, impidiendo que se formen
vinculos mas estrechos entre los que habitamos el mundo y evidentemente influye
de forma negativa en la calidad de vida a nivel global por el constante temor que se
vive a partir de la inseguridad, la pobreza o el desempleo, problemas que se ven
intensificados por el desgaste de un modelo econémico que se encuentra en crisis

y que incrementa cada vez mas la brecha entre ricos y pobres.

El panorama se ve desalentador, sin embargo, ain estamos a tiempo de
revertir esta situacién, aportando por medio de pequefias acciones a reducir la
disparidad econdémica y social que perdura en el mundo, sin exentar a las
autoridades de implementar las medidas necesarias para evitar la desigualdad
mientras aumenta el bienestar objetivo y subjetivo de la poblacién, sobre todo de
aguellos grupos que han tenido escasas oportunidades de desarrollo y cuyo
contexto ha sido de una clara desventaja social, como lo son las comunidades

indigenas alrededor del mundo.

Creemos que este trabajo, a pesar de su brevedad, aportdé algunas ideas
para poder comprender y estudiar la calidad de vida, aspecto vital para alcanzar el
bienestar en cualquier sociedad y al mismo tiempo demostrando de forma practica
como por medio de una constante interaccion con el grupo de estudio se lograron
superar los estigmas que durante afios se han formado alrededor de ellos y sobre

todo aquellos que inconscientemente seguiamos reproduciendo.
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Cuando eres capaz de distinguir y aceptar que tu vision es limitada, entonces
la comprension de cualquier fendmeno social serd mas amplia y brindara aportes
realmente significativos para alcanzar el mutuo entendimiento entre personas y
comunidades con perspectivas culturalmente distintas, fomentando la
horizontalidad, quizés eso es lo que actualmente se requiere para eliminar cualquier

forma de discriminacion.

Derribemos las barreras y construyamos puentes de fraternidad para eliminar
la ambicién, el odio e intolerancia, mantengamos la mente abierta para aprender de
otros y asi visualizar nuevas posibilidades, no esperemos a que sea demasiado
tarde para actuar, seamos la diferencia hoy a partir de generar un cambio en

Nosotros mismos.

Aportemos conocimientos que retraten la realidad de aquellos que no son
escuchados, brindemos soluciones novedosas a los problemas sociales a partir de
un dialogo constante con los afectados, devolviéndoles la importancia que se
merecen y seamos guias para hallar el camino alternativo que nos permita encontrar
la prosperidad de la humanidad, comprendamos que lo diferente no es malo, sino
gue forma parte de nuestra cultura por lo que no hay negarla, hay que sentirse

orgullosos.
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