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INTRODUCCION

En su momento, Thomas Hobbes (2005) aludié a que las pasiones y la razon fueron
una clave primordial que orill6 al individuo a superar el estado de guerra y con ello
dar origen al Estado. Dicha explicacion evidencié que ambos elementos eran
intrinsecos al individuo, asi como una base con el fin de salvaguardar su vida y sus
bienes. De manera general, ésta seria una de las pocas interpretaciones que le
otorgaron igual peso a la razon y a las pasiones o emociones. Puesto que, con
regularidad, esta dicotomia histéricamente ha favorecido a la razon. Mientras que
las emociones son catalogadas como una caracteristica que nubla el razonamiento

humano y que requieren de ser limitadas.

Este pensamiento perme¢ a lo largo de la historia de la humanidad, aunque,
tomo especial énfasis durante la Modernidad. Toda vez que la razon constituyo una
alternativa para superar la interpretacion religiosa de los hechos. Asi pues, no es
extrailo observar a este elemento como una constante que no solo justifico la
existencia de un Estado, sino que hizo lo mismo con toda aquella ley que emanara
de éste. Sin embargo, esta no fue una travesia unidireccional, pues diversos
acontecimientos histéricos dieron cuenta de la necesidad de organizar a la sociedad
a través de una forma de gobierno. Numerosos fueron los debates y disputas sobre

el tema, hasta que la democracia fue la que adquirié mayor apoyo.

Paradojicamente, inclusive en esta forma de gobierno, la funcion de las
emociones quedo reducida a ser considerada como una caracteristica de la tirania,
por ende, su existencia no era grata. Paralelamente, a la democracia representativa
se le dot6 de una serie de mecanismos cuya finalidad era evitar la personalizacion
de la politica, permitiendo la inclusion de la mayor cantidad de ciudadanos posible
en los 6rganos de gobierno. Pero no se redujo a ello, pues reconocié la centralidad
de la participacion politica de la ciudadania. Motivo por el cual en diversos tiempos
y espacios se dio paso a la implementacion o reconocimiento de diversas formas de

participacion, entre ellas, la que involucra a las elecciones.

Las elecciones son primordiales para la democracia, pues a través de ellas

se designa a los ciudadanos que fungiran como representantes populares en los
1



organos de gobierno. De hecho, para Anduizay Bosh (2004) las elecciones son una
forma de participacion politica convencional que cumplen con tres funciones
basicas: producir representacion, gobierno y legitimidad. Como resulta notorio, su
realizacion descansa en la existencia de individuos racionales que evaluan las
opciones presentadas a partir de la busqueda de informacidn sobre sus propuestas
politicas. Sin embargo, ¢ eso es posible?, ¢la funcion de las emociones termina con

la fundacion del Estado?, ¢ no intervienen o influyen en el voto de la ciudadania?

Asi pues, la presente investigacion parte de analizar la importancia de las
emociones en la politica, para asi redimensionar su influencia sobre la emision del
voto. Aspecto que se relaciona con el estudio del comportamiento electoral, que, de
acuerdo de Giraldo (2017), puede entenderse como la serie de conductas que
relacionan al ciudadano con el poder politico y que se traducen en la emision o no
del sufragio. Con base en ello, hay que destacar que el voto no es el simple acto de
depositar una boleta en la urna, sino que, a través de esa decision, el votante
manifiesta un proceso que puede considerar desde el entorno en que habita, los
agentes de socializacion con quienes interactla, el partido con el cual se identifica,

una evaluacion de la economia, hasta emociones.

Antes de continuar, es menester subrayar que el presente analisis no busca
demeritar las propuestas realizadas por la escuela de Chicago, de Michigan o la
corriente del Racional-choice. Pues el fin dltimo radica en otorgar una explicacion
complementaria o paralela a éstas. Toda vez que, el presente trabajo sostiene que
las emociones se suscriben en la naturaleza propia del individuo y una disociacion
absoluta no es posible o preferible. Primordialmente, porque implican una serie de
reacciones fisiologicas inmediatas que, con apoyo de los sentimientos, conectan

con la razén, cuya finalidad radica en reaccionar frente a una situacion.

Ahora bien, afirmar dicha influencia requiere de una comprobacion empirica,
misma que sera verificada a partir del comportamiento electoral en Chimalhuacan,
municipio al oriente del Estado de México y que forma parte de la Zona
Metropolitana de la Ciudad de México (ZMCM). Geograficamente colinda al norte

con el municipio de Texcoco; al sur con los municipios de La Paz y Nezahualcéyotl;
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y, al oriente con los municipios de Chicoloapan e Ixtapaluca (INAFED, s.f.). En
términos demograficos, para 2015 alcanzé una poblacion de 679,811 habitantes
(SEDESOL, 2017). Asimismo, en 2018 reportd una lista nominal de 451,573
electores, lo que lo convirtid6 en uno de los municipios con mas ciudadanos con
derecho a voto (IEEM, 2018).

No obstante, la relevancia de este municipio no proviene de la magnitud de
sus cifras o simplemente de su ubicacidn geografica, sino de su desarrollo histérico.
Si bien no existen registros exactos de su fundacién, la historia reciente de
Chimalhuacéan fue marcada por una pauta acelerada de crecimiento. En primera
instancia, esta se explica por la expulsién de habitantes del campo a la ciudad en
1930. Pero, las condiciones adversas para residir en la capital del pais provocaron
gue los migrantes fueran expulsados hacia la periferia del Estado de México a partir
de 1950. Aunque este fenOmeno fue mas visible en Chimalhuacan en las décadas

siguientes.

Este punto de inflexion fue relevante, pues, junto con este encuentro entre
oriundos y migrantes comenzaron los problemas en la tenencia de la tierra. De este
modo, iniciaron una serie de conflictos que permearon en la integracion del
ayuntamiento y con los cuales se explica la aparicion de “La Loba”, la OPC y
Antorcha Campesina. El aparente final de éstos se suscitdo de manera violenta en el
18 de agosto de 2000, cuando el enfrentamiento entre ambas organizaciones
politicas dio como origen el hito de los “Martires de Chimalhuacan” y al Proyecto
Nuevo Chimalhuacan. Aunque los cambios constantes continuaron, ejemplo de ello

fue la adhesion del Ejido de Santa Maria y sus Barrios en 2010.

Inicialmente, lo antes narrado podria interpretarse como un relato historico.
Sin embargo, si se analiza con mayor profundidad, se comprendera que esas
trayectorias histéricas estan relacionadas con cierta emotividad que potencialmente
un votante puede expresar en las urnas. Voto que puede ser reafirmado o virar hacia
otras opciones al coincidir con la existencia de una serie de probleméaticas que son

retomadas por los candidatos para enlazarlas con su oferta politica. Asi pues, la



potencial existencia de miedos, pueden pasar a transformarse en ira hacia un actor

0 esperanza en una alternativa.

Con miras a comprobar dicha influencia se analizaran las elecciones de 2018.
Debido a que, ejes de conflicto como la economia, la inseguridad y la corrupcion;
junto a tendencias histéricas que evidenciaron la despartidizacion, la ideologizacion
y la internetizacion del votante (Moreno, 2018), permiten comprender la existencia
de otros atajos cognitivos en los que inciden las emociones. En ese tenor, lo que
inicialmente es un municipio catalogado como bastién priista y con presencia de
practicas clientelares, cobra otro sentido que orilla al lector a analizar al votante en
funcion como actua frente a sus miedos, hacia quién dirige su ira y qué discursivas

le provocan esperanza.

Todo ello en una eleccion histérica como la celebrada en 2018, la cual implicé
una reconfiguraciéon del escenario nacional que se tradujo en la llegada a la
presidencia de AMLO. Mientras que, en Chimalhuacan genero una division del voto
entre los cargos de eleccidon popular, la cual simbolizé el triunfo de AMLO en la
localidad, pero la tercera releccion de Jesus Tolentino Roman Bojorquez, lider
antorchista a nivel estatal. Este ultimo acontecimiento fue acompafiado de una
diferencia del 1.34% entre el primer y el segundo lugar. A lo que se le afiade el
subito aumento de la participacion electoral al alcanzar un 59.77% (IEEM, 2018),

ello en un municipio que se caracteriza por su abstencionismo.

Una de las mayores limitaciones de la presente investigacion radica en la
falta de contacto directo con el votante, situacion que probablemente pudo ser
subsanada por la realizacion de entrevistas. Sin embargo, ello se vio imposibilitado
por la falta de criterios homogéneos para operacionalizar las emociones. A lo que
se suma que el inicio del presente estudio fue posterior al proceso electoral de 2018,
lo que impide un seguimiento puntual de los climas y contagios emocionales
percibidos por el votante y que finalmente se tradujeron en un voto por una u otra

opcion.

Pero, frente a esa limitante, se recurri6 a la relacibn entre emociones

transmitidas a través mensajes o discursos de los candidatos a la presidencia de la
4



Republica y al ayuntamiento con respecto al nivel de participacién y a los resultados
electorales. En resumen, la influencia de las emociones seleccionadas queda
comprobada a partir de la divisién en el voto y en incremento de la participacién. En
cuanto al primer punto, hay que agregar que esta divisién parte de la diferenciacién
de los niveles de competitividad. Pues, por la bateria emocional empleada por
AMLO, a menor competitividad se comprueba la activacion de un sistema de

predisposicion por parte del votante.

Mientras que, la menor competitividad en las elecciones del ayuntamiento,
indica una activacion del sistema de vigilancia. En cuando a la participacion, el
aumento en ella indica un efectivo contagio emocional que coincide con un clima
emocional a nivel nacional. Esto cobra sentido porque al votante chimalhuacano se
le caracteriza como perceptivo de su entorno interno, en el cual toma menores
riesgos; asi como de uno externo ante el cual decide aventurarse por otras
opciones. Adicionalmente, esta interpretacion es reforzada por datos que
comprueban la presencia de las problematicas que conforman los ejes de conflicto
antes mencionados y que a su vez estuvieron presentes en las campafas politicas

revisadas.

Con base en esos elementos, resta mencionar de manera resumida el
contenido de los capitulos que componen esta investigacion. El objetivo del primer
capitulo es identificar la relacion entre emociones y politica. Para ello, también se
presenta una sistematizacion de los hallazgos realizados por otros investigadores
sociales, a partir de los cuales es posible presentar una definicibn minima de las
mismas. Al igual que desagregarlas en sentimientos como un indicador mas sencillo
de emplear y de mayor precision. El segundo capitulo responde al objetivo de
relacionar a las emociones politicas seleccionadas (miedo, ira y esperanza) con el
comportamiento electoral. Apartado que permite comprender las condiciones bajo

las cuales se activan los sistemas de predisposicion y de vigilancia.

En un tercer momento, se procede a realizar una revision histérica de
Chimalhuacan. Mediante la cual es posible identificar el desarrollo de traumas

politicos que corresponden a miedos ocultos. Asi como la creacion de una identidad
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gue lo dota de sentido alrededor del Proyecto Nuevo Chimalhuacén. Al igual que,
algunas soluciones que se plantearon para enfrentar las principales probleméticas
del municipio. Con esos elementos, el cuarto apartado enfatiza en el objetivo de
relacionar las pautas del comportamiento electoral a nivel nacional y estatal que

coinciden con las presentadas por el votante chimalhuacano.

Finalmente, en la Ultima parte se presenta la relacion entre las emociones
seleccionadas y las tendencias de votacibn en Chimalhuacan en 2018.
Demostrando la influencia que éstas ejercen a partir de ejes de coincidencia: la
presencia del fenomeno o eje de conflicto en el municipio; el empleo que los
candidatos hacen en sus discursos 0 mensajes de emociones y sentimientos; y, en
la activacion del sistema de disposicion o vigilancia que se evidencian a través de
la tendencia que siguio el voto. Adicionalmente, la presencia de contagios y climas
emocionales se evidencia a partir de la participacion y su comparativa con anteriores
procesos. Resta mencionar que, para mayor entendimiento de lo esgrimido, se

pueden revisar los diagramas de resumen que se afiadieron algunos capitulos.



CAPITULO I. EMOCIONES, SENTIMIENTOS Y POLITICA
1.1. Raz6ny emocion en el Estado

La dicotomia entre razén y emocioén ha acompafado la discusion de diversos
pensadores politicos a traves del tiempo. Como lo fue en el caso de Aristoteles,
quien reconocio que la existencia de ambos elementos era parte de la naturaleza
humana (Arias, 2016), aunque aseverando que “el gobierno de los mejores
correspondia a aquellos que lograban dominar sus pasiones y gobernar en bien de
la comunidad” (Mendieta, 2018, p. 48). Asimismo, Spinoza, en su momento, enfatizé
en la funcién politica del miedo y la esperanza como “afectos comunes” que

permiten la instauracion de la autoridad (Bodei, 1995; Rojas, 2020).

No seria hasta el siglo XVIII que el pensamiento politico se vio permeado por
una serie de debates que aludian a la superacion de la vision religiosa de la politica
mediante la I6gica y la razon. De este modo, la Modernidad dio paso a una serie de
reformulaciones que se centraron en la emancipacion del individuo. Un individuo
gue eslibre de los valores religiosos a traves de la reflexion, asi como de imperativos
externos que no se justifiquen (Robles, 2012). El resultado de esta razon ilustrada
seria el cuestionamiento al origen de la autoridad y de su legitimidad. En ese tenor,
surgieron corrientes de pensamiento que se refirieron a la soberania como un

elemento constituyente que encuentra su origen en cada individuo.

Bajo esa premisa, la conformacién de una sociedad dependia de la suma de
voluntades que, para asegurar su sobrevivencia y bienestar, cedian su soberania a
un ente exclusivo y omnicompetente encargado de eliminar los cuerpos intermedios
gue impidan su accién, ademas de mediar y eliminar conflictos internos a través de
la despolitizacion y neutralizacion de poderes ajenos a la esfera politica. Al mismo
tiempo en que asegura la paz con otros cuerpos politicos similares (Matteucci,
2015). Tal argumento corresponde al contractualismo, el cual define al Estado como

un ente instaurado a partir de la soberania popular.

Antes de entrar en mayores detalles, resulta de utilidad realizar una revision

al pensamiento hobbesiano; ello con la finalidad de comprender cémo el paso de un
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estado de naturaleza a uno civil emplea a la razén y a la emocion. En ese sentido,
Thomas Hobbes (2005) indica en el “Leviatan o la materia forma y poder de un
estado eclesiastico y civil” que el estado de naturaleza implica una “guerra de todos
contra todos”, por ende, no hay mayor seguridad que aquella que emana de la
fuerza del individuo para defender su vida y propiedad. Sin embargo, del mismo

emanan elementos que lo orillan a aceptar un contrato y a transitar a un estado civil.

Tales elementos son las pasiones y la razén. En cuanto al primero, deriva del
temor a la muerte, del deseo de las cosas necesarias para alcanzar una vida
confortable y de la esperanza de cubrir sus necesidades mediante el trabajo. En lo
referente a la razén, ésta emana de las leyes de la naturaleza y sugiere el
establecimiento de normas de paz (Hobbes, 2005). En sumatoria, la paz y la
seguridad son elementos que le otorgan sentido al surgimiento del Estado, asi como

una justificacion racional a toda accion que permita garantizarlos.

Asimismo, esta razon de Estado se apoya en una racionalidad técnica que,
a su vez, le permite al titular del ejercicio de la soberania actuar a través de un poder
legitimo y de derecho. Con base en esos elementos, el soberano posee
herramientas de ejecucion relacionadas con el empleo de la fuerza. Ademas de
aquellas ligadas al monopolio sobre el derecho a partir del poder legislativo
(Matteucci, 2015). Ahora bien, estos elementos fueron retomados por la corriente
contractualista. Para la cual, el limite de actuacion del Estado esta en los derechos

de todos los individuos que habitan dentro del territorio que lo conforma.

Lo anterior se explica en tanto estos derechos son propios de cada individuo
y anteriores a la formacion del Estado. Por lo tanto, su creacion implica el
reconocimiento de los mismos y su positivizacion a través de una Constitucion
politica (Matteucci, 2015). Como resulta notorio, la supervivencia y el bienestar son
los objetivos Ultimos de tales acciones, aspecto que mas adelante se conectara con
las emociones. De momento, sobra sefialar que la corriente constitucionalista
demuestra preocupacion por la concentracion de poder en manos de una persona

gue puede emplearlo de manera personalizada.



De ahi que se opté por la separacion de poderes; aspecto que esta
relacionado con la concepcion de gobierno. Ello bajo el entendido de que este
concepto hace referencia al conjunto de 6rganos o instituciones destinadas a la
administracién de las funciones del Estado (Fernandez, 2015). En virtud de ello, la
preocupacion se dirige hacia el individuo o individuos en que se deposita tal
autoridad, ya que su actuar puede ser de indole personalista, desinteresandose por
el bienestar de la sociedad. Tal discusion, entonces, se haya vinculada con la forma

o régimen de gobierno.
1.1.1. Emociones y la legitimacién de acciones estatales

En este punto cabria cuestionarse qué sucede con estas pasiones que dan origen
al Estado, es decir, en verdad, ¢a partir de la constitucion del mismo termina su
funcidn? es mas, ¢ la existencia de la razon es suficiente para que los individuos se
adhieran alas leyes que emanan de la Constitucion? y ¢ como los individuos pueden
adherirse a los valores la igualdad y la libertad promovidos por el liberalismo'? Para
contestar al primer cuestionamiento, es menester remitirse a la funcion de las
emociones como fuente de legitimidad de las acciones del Estado a traves del
gobierno. Para ello, es necesario retomar la explicacion otorgada por Martha
Nussbaum en su obra “Emociones politicas” (2014), donde Ila filosofa

estadounidense parte de reconocer que:

[...] el Estado, concebido en un sentido mas amplio, genera emotividad
publica mediante multiples estrategias a través de monumentos, parques y
obras de arte publico, a través de canciones, simbolos, peliculas y fotografias
oficiales, a través de la estructura del sistema educativo, a través de otros
tipos de debate colectivo, a través del uso publico del humor y la comedia, o

incluso en la funcién publica del deporte (p. 246).

Siguiendo con esta explicacién, Nussbaum (2014) reconoce los efectos

negativos que el nacionalismo ha generado, especialmente cuando emplea

1 En este punto se hace referencia al liberalismo desde su connotacidn histérica fundamental, es decir, como
“la teoria y la praxis de la proteccién juridica, por medio del Estado constitucional, de la libertad individual”
(Sartori, 1992, p. 125). Asimismo, como sefialaria Sartori (1992), recuperando la dosis de igualdad de derechos
y ante la ley que requiere el liberalismo.
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emociones como la tristeza, el asco, el odio, entre otras. Aspecto interesante de
recuperar, pues todo lider o dirigente que intente generar apoyo emocional para
ciertos proyectos, requiere de despertar los afectos y preocupaciones de la
poblacion, sumado a un contexto histérico y social compartido. Sin embargo,
también defiende la necesidad de desarrollar en las personas emociones como el
patriotismo. Bajo el entendido de que es un tipo de amor que implica el sentimiento

hacia la nacion.

Lo anterior, permitiria cultivar una emocion fuerte “orientada hacia el
bienestar general que nos inspire para que apoyemos el bien comun...” (Nussbaum,
2014: pag. 253). De manera paralela, se requiere la cultivacion de una cultura
publica critica, ya que, de este modo, no se perderia la libertad de cada individuo
propuesta por el liberalismo. Con el agregado de identificar emociones politicas
compartidas para la creacion de una comunidad unificada. Resta mencionar que, la
autora indica la relevancia de ubicar afectos como la simpatia y laimaginacion. Cuya
finalidad radica en la identificacion con los otros, asi como en la creacién de

escenarios esperanzadores.

Ahora bien, en lo que respecta a los otros cuestionamientos. Si bien
garantizar la supervivencia y el bienestar pueden ser motivos suficientes y
razonables para la instauracion de la norma. Lo cierto es que, su acatamiento
también implica un vinculo emocional. Como lo indica Victoria Camps en su obra “E/
gobierno de las emociones” (2011): “la norma funciona como instrumento de
educacion sentimental y de creacion de los vinculos emotivos necesarios para que
exista un «sentido comun» o un «vinculo emocional» con respecto a determinadas

situaciones y actuaciones” (p. 292).

De esa manera, las emociones pueden ser el origen de las leyes, pero
también ser cultivadas por ellas. Como defiende Arias (2016), si bien las llamadas
emociones béasicas? se caracterizan por ser innatas al individuo. Estas se ven

expuestas a una serie de estimulos que las transforman. Por lo cual, existe una

2 Se entiende por emociones basicas a aquellas que “no son aprendidas sino innatas, impresas como estan en
la neuroanatomia humana (Arias, 2016, p. 62)".
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diferenciacion cultural de las emociones. Donde, ademas, se ven implicadas
costumbres que en ultima instancia son una fuente del derecho (Camps, 2011). En

este punto, Camps (2011) agrega que:

[...] la indignacion, la ira®, incluso la venganza, cuando son adecuadas y
estan tuteladas por la ley, se alimentan del compromiso por una realidad mas
justa y mas armonica. Expresan el rechazo a una realidad que no deja de ser

el escenario de crimenes, corrupciones y vejaciones constantes (p. 172).

Es asi como, el lazo emocional que se establece con respecto a la ley permite
fundamentar principios de justicia y equidad. Lo cual, a su vez es de utilidad para
hacer frente a una realidad donde se cometen acciones fuera de la ley (Camps,
2011). Asimismo, que concierne a la igualdad y a la libertad, Arias (2016) subraya
gue ambos son términos polisémicos, en tanto su significado difiere con respecto al
contexto en el que se los emplee, e, inclusive, con respecto al peso que le de cierta
ideologia®. De este modo, tal diferenciacion a nivel conceptual impacta en la carga

afectiva de ambos conceptos con relacion a un contexto.
1.2. Razbnyemocion en lademocracia

Como se puede apreciar, aunque a nivel tedrico no se les reconozca de manera
explicita, las emociones han acompafiado la creacion del Estado, asi como la
legitimidad en su actuar. De esos elementos surge la necesidad de analizarlas con
mayor profundidad. Con esa finalidad, también se requiere revisar la justificacion
racional de la democracia, para después proceder a ubicar las emociones en una
forma de gobierno. En ese sentido, basta recordar que una de las preocupaciones
del constitucionalismo era limitar el poder estatal. Para ello, el limite eran los

derechos naturales de los individuos que habitaban el territorio. En consecuencia, a

3 M3s adelante se podra identificar lo que Martha Nussbaum (2018) denomina como “ira de transicion”.
Misma que antepone la reparacién del dafio a la venganza sobre el causante de tal afliccion.

4 En este punto el autor define por ideologia al “conjunto de creencias sobre la realidad social que esté dotado
de coherencia interna y se expresa hacia fuera en forma de preferencias” (Arias, 2016, p. 93). Asimismo,
diferencia entre macroideologias como el liberalismo, el conservadurismo y el socialismo; y microideologias
como el feminismo, el nacionalismo y el ecologismo.
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partir de garantizar tales prerrogativas, también se buscaba una representacion de

los intereses de la ciudadania.

En ese sentido, como reconoce Sartori (1992), la formacion del Estado
atraviesa por tres etapas. La primera de ellas es el denominado Estado liberal, toda
vez que su interés radica en aprisionar el poder absoluto. De ahi, la segunda
evolucién seria a un Estado liberal-democratico, que, primordialmente es liberal
(constitucional). Finalmente, un Estado democrético-liberal es aquel donde el poder
popular prevalece sobre el poder limitado. Como resulta evidente, el principio rector
de la democracia es la ciudadania (O'Donnell & Schmitter, 1991). Por lo que la

participacion de éstas puede ser directa o a través de representantes electos.

Para el presente estudio se retomara la democracia representativa. En tanto
se reconocen las limitaciones de una democracia directa para ser empleada en la
actualidad. Esto ante la imposibilidad de congregar a la ciudadania en un sélo
espacio para el proceso de deliberacion. En ese tenor, para Bobbio la democracia
es “primariamente (justamente) un conjunto de reglas de procedimiento para la
formacion de las decisiones colectivas, en el que es prevista y facilitada la

participacion mas amplia posible de los interesados” (2001, p. 8).

Evidentemente, para facilitar la participacion activa y amplia se requiere de
un proceso de liberalizacion previo en el cual se reconozcan los derechos politicos
y civiles de los ciudadanos que hayan alcanzado la mayoria de edad (O'Donnell &
Schmitter, 1991)°. No obstante, inclusive con esos avances se han generado una
serie de criticas en torno a las autoridades electas y a la burocracia. Es asi como,
han surgido una serie de modelos complementarios a la democracia representativa.
Mismos que se distinguen por priorizar la participacion ciudadana en la discusion de
los asuntos publicos (Hurtado & Gonzalez, 2019). Toda vez que, ésta desde una

concepcion prescriptiva:

5 Ciertamente, en los hechos, el derecho a participar en la vida politica de un pais se ha alcanzado de manera
escalonada. Ya que, inicialmente tales prerrogativas no estaban reconocidas a ciertos grupos, como las
mujeres o las minorias étnicas.
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[...] debiera cumplir un rol en la resolucién y transformacion de los conflictos
politicos mediante la creacion y apropiacion de espacios de discusion que
permitan el debate racional, la interacciébn comunicativa y la incidencia en la
toma de decisiones, cuya accion fortalece las instituciones democraticas
(Contreras & Montecinos, 2019, p. 180).

Entre estas propuestas esté la de la democracia participativa; la cual, permite
el involucramiento de manera individual u organizada de los ciudadanos en los
procesos de toma de decisiones. En otras palabras, si bien “en la democracia
representativa la ciudadania deposita el poder de eleccion de gobernantes a través
del sufragio cada tres o seis afos, en la democracia participativa el ciudadano
conserva y ejerce cotidianamente su capacidad de decisiéon” (Hurtado & Gonzalez,
2019, p. 176). Lo anterior se ve posibilitado con apoyo de instrumentos como el
referéndum, el plebiscito, las audiencias publicas, las iniciativas populares, entre

otros (Contreras & Montecinos, 2019; Hurtado & Gonzalez, 2019).

Por otro lado, la lamada democracia deliberativa se centra en el proceso de
deliberacion y en la formacion de la opinion publica (Hurtado & Gonzéalez, 2019).
Esto con la finalidad de que las instituciones publicas escuchen al espacio pubico,
codifiguen sus mensajes e impriman legitimidad a las decisiones que de origen son
legales (Contreras & Montecinos, 2019). Esta propuesta es nombrada por Jurgen
Habermas (2005) como la teoria del discurso. Pues, para el socidlogo aleman, la
consolidacion de la politica deliberativa parte de la “institucionalizacién de los
correspondientes procedimientos y presupuestos comunicativos, asi como de la
interaccibn de deliberaciones institucionalizadas con opiniones publicas

desarrolladas informalmente” (p. 374).

Siguiendo con la discusion de Habermas (2005), él considera la existencia
de una ciudadania activa y critica, asi como autointeresada en la politica. Asimismo,
concibe a una ciudadania racional que pondera sus intereses propios y los de los
demas. Para finalmente, propugnar por la institucionalizacién de la razén en la
deliberacion (Monsivais, 2006). En este punto, resta destacar que, inclusive cuando,

la democracia representativa liberal fue ideada para “evitar la tirania de la mayoria,
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separando a los ciudadanos de las decisiones publicas y evitando que influyeran las
facciones con motivaciones pasionales” (Contreras & Montecinos, 2019, p. 181).
Los mecanismos de democracia participativa y deliberativa son resultados de la

desconfianza generalizada en las autoridades politicas.

Aunque tales procesos o complementos requieren de las emociones para
garantizar la supervivencia de la democracia. Al respecto, Victoria Camps (2011)
considera que fenbmenos como la corrupcion en las democracias liberales se
explican por la desaparicion de emociones como la vergiienza o la culpa. Por otro
lado, en lo que concierne a los ciudadanos, resulta dificil pensar en su
involucramiento en la cosa publica sin motivos o emociones que lo movilicen. Puesto
que, en escenarios de movilizacion social, los costos iniciales de este tipo de

participacion politica son mayores a los inciertos beneficios que se pueden obtener.

De ahi que, Camps (2011) subraya que la adhesion a un proyecto comun
requiere de un sentido de identidad. Inclusive, si se retoma lo antes esgrimido, la
adhesion a las reglas del juego democratico requiere de vinculos emocionales que
las protejan de su violacion o provoquen desconfianza hacia las instituciones. En
suma, emociones como la esperanza entran en juego, ya que, la preferencia de esta
forma de gobierno con respecto a otras, implica la prevision de un futuro que
asegure la supervivencia y el bienestar de la colectividad. Por otro lado, las “furias”,
como las nombra Nussbaum (2019), pueden ser transformadas en ira de transicion

en un régimen democratico.

Ahora bien, si para la democracia la prioridad es el individuo y su interaccién
con la politica. Hay que destacar que ésta ha evolucionado y, en la actualidad, el
creciente pluralismo social y la influencia de las nuevas tecnologias de informacién
han ocasionado una creciente polarizacion social. Misma que, esta acomparfada de
una “estetizacion de la politica”. Lo que, en ultima instancia ha provocado la
relegitimacion de las formas emocionales de expresién (Arias, 2016). Como es
evidentemente, los acontecimientos actuales han logrado que las emociones sean

revalorizadas.
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En ese tenor, Arias (2016) destaca que el énfasis actual en el estudio de las
emociones radica en su influencia en la opinion publica como una respuesta a los
gobiernos tecnocraticos. Debido a que, aun cuando se argumenta la racionalidad
del aparato que lo compone, los desaciertos cometidos han impactado sobre la
politica en general. Provocando escenarios de incertidumbre, como lo menciona
Zygmunt Bauman (2013) al reflexionar sobre el paso de la «responsabilidad por» a
la «responsabilidad ante». Por otra parte, Arias (2016) identifica que la funcion de
las emociones en la movilizacién politica, en las campafas ciudadanas y en la

activacion de la participacion electoral, entre otros espacios.

En este punto, resulta primordial analizar, de manera general, la influencia de
las emociones en el votante. Toda vez que, éstas otorgan orientacion inmediata
ante los estimulos que otorga el contexto. Mientras que el empleo de la razén
implica una evaluacion lenta y precisa. Siguiendo con la explicacion de Arias (2017),
hay que dejar en claro que, la “razén y la emocion son dos sistemas
complementarios que se alternan en nuestro cerebro para la toma de decisiones”
complejas (p. 60). De esta manera, desde una perspectiva emocional, categorias
simplificadoras como considerarse de izquierda o de derecha pueden constituir

atajos cognitivos.

Por otro lado, existe la posibilidad de que aquellos votantes que no estén
identificados con un posicionamiento de esa indole puedan hacerlo con respecto a
los actores politicos. De tal manera que, a través de mensajes, éstos Ultimos
inspiren emociones que adhieran a los votantes a sus proyectos. Como menciona
Camps (2011), es necesaria “la capacidad del candidato para inspirar emociones
positivas (entusiasmo, confianza, esperanza) en un amplio segmento de la
sociedad, conectando directamente con las personas al tiempo que, con las

organizaciones en redes y comunidades” (p. 279)8.

Resta recuperar el estudio que presenta Drew Westen (2008), quien,

adhiriéndose a la corriente de la inteligencia emocional, argumenta que el cerebro

6 Afirmacién que reitera el argumento de Arias (2016) al describir a los procesos electorales como un mercado
de emociones.
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politico es un cerebro emocional. Ello indica que, a nivel neuronal, hay partes del
cerebro encargadas de procesar las emociones ante determinados estimulos
externos. Con lo cual, el cerebro no es Unicamente una maquina de razonamiento,
sino, comprende un sistema mas complejo que impacta en el escenario politico
donde se desenvuelve el ciudadano. Es asi como, “[e]l cerebro politico es un
cerebro emocional. No es una maquina de calculo desapasionada, que busca
objetivamente los hechos, datos y politicas correctas para tomar una decision

razonada” (Drew citado en Arias, 2016, p. 39).

De momento, no se realizaran mayores profundizaciones al respecto. Pues,
es menester indagar en los mecanismos neuronales que emplea el cerebro al recibir
un estimulo exterior. Para ello, se partirda de explicaciones generales, para,
posteriormente, enfatizar en los mecanismos especificos que incumben al
comportamiento politico y, en dltima instancia, al comportamiento electoral. Antes
de cerrar este apartado, se tiene que hacer mencion de que, el presente analisis no
pretende demeritar la funcién de la razén, sino, demostrar su interdependencia o

complementariedad con las emociones.
1.3. Conceptualizacién minima de las emociones

Como ya se menciono con anterioridad, las emociones y la razon constituyen a un
individuo que interactia con su entorno y que reacciona ante él. De ahi que resulte
fundamental analizar la funcion de las emociones. Toda vez que su historia social
supera a su aprehension intelectual (Arias, 2016). Asimismo, como reflexiona
Bauman (2013), si bien la discursiva de la Modernidad alude a un mundo donde el
individuo puede ejercer su racionalidad con libertad y donde los avances

tecnoldgicos permiten la seleccidén de una opcion entre maltiples alternativas.

Hoy en dia, este objetivo se ve cuestionado por una realidad incierta, donde
la existencia de amenazas que atentan contra la supervivencia y el bienestar se
multiplican. Situacién que permite el florecimiento de emociones, principalmente,
negativas; asi como la pérdida de proyecciones a futuro. Pues, “[e]n la medida en
que el futuro no tiene un sentido inteligible ni aparece como un horizonte

esperanzador, el mahana mejor tiende a ser reemplazado por un pasado dorado”
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(Lechner, 2015, p. 246). Un escenario de esta indole, trae como consecuencia una
pérdida generalizada de la confianza y que, impacta sobre la democracia y sus

instituciones.

Asimismo, en estos escenarios, los proyectos politicos que aluden a
emociones positivas, como la esperanza, atraen a una ciudadania con alternativas
reducidas. En virtud de ello, es adecuado presentar un primer acercamiento a las
tres emociones que son el objeto de estudio del presente escrito: miedo, ira y
esperanza. Para lo cual, hay que partir de preguntarse ¢ qué son las emociones?

En ese sentido, Anna Maria Fernandez Poncela (2016) sefiala que:

Las emociones son procesos fisicos y mentales, neurofisiolégicos vy
bioguimicos, culturales y psicolégicos de aparicion reactiva, abrupta y breve,
las cuales conllevan manifestaciones fisicas y quimicas que producen
agitacion a través del sistema nervioso central; esto es, dan o quitan &nimo,

mueven (p. 70).

Tal conceptualizacion es confirmada por Manuel Castells (2009), quien las
reconoce como “modelos diferenciados de respuestas quimicas y neuronales al
detectar el cerebro un estimulo emocionalmente competente (ECS), es decir,
cambios en el cerebro y en el propio organismo inducidos por el contenido de una
percepcion” (p. 195). Aunque en este punto hay que sefialar que, todavia no existe
una definicion exhaustiva del término emociones, debido a las diferencias entre las
disciplinas, las corrientes tedricas, e inclusive entre los autores (Choliz, 2005; Elster,
2010; Bisquerra, 2017)’.

7 Entre estas disciplinas se encuentra la Sociologia de las emociones; que cuenta con las aportaciones de
Thomas J. Scheff, autor de “Microsociology. Discourse, Emotion, and Social Structure”, 1990; Arlie R.
Hochschild, autora de “The Sociology of Feeling and Emotion: Selected Possibilities”, 1995; y, a Theodore D.
Kemper, autor de “Toward a Sociology of Emotions: some Problems and some Solutions”, 1978. En lo referente
a corrientes tedricas, se encuentra la Teoria de la Inteligencia Afectiva; donde destacan las aportaciones de
George Marcus, Michael MacKuen y W. Russell Neuman, autores de “Affective Intelligence and Political
Judgment”, 2000; Drew Western, autor de “The Political Brain: The Role of Emotion in Deciding the Fate of the
Nation”, 2000; asi como de Daniel Goleman, autor de la obra “La inteligencia emocional”, 1995. Por otro lado,
se encuentra la Teoria de la “Cognicion Cdlida”, la cual fue elaborada por Lodge y Taber, quienes escribieron
“Motivated Skepticism in the Evaluation of Political Beliefs”, 2006. Asimismo, hay que mencionar a la Teoria
del Afecto Enddgeno y del Transfer afectivo, cuyos representantes son Ladd y Lenz, autores de “Ressessing the
Role of Anxiety in vote Choise”, 2011. Finalmente, la Neuropolitica también ha contribuido al analisis de las
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Ahora bien, las emociones pueden hacer que un individuo actle o no. Esto
se hace a través de lo que Rafael Bisquerra (2017) nombra como una valoracion
automatica o primaria. Misma que permite valorar al acontecimiento, objeto o
estimulo como positivo o negativo con referencia a la sobrevivencia y bienestar
emocional del individuo. Como menciona, “en la valoracién del acontecimiento
influyen muchos factores: significado del acontecimiento, atribucion causal,
evaluacion de las propias habilidades de afrontamiento, experiencia previa,
aprendizaje, contexto, creencias, etc.” (p. 18). Ademas, para que se proceda a una

valoracion automatica se requiere de cumplir con cuatro elementos:

1. Relevancia: del objeto o de la persona.

2. Implicacion: como afecta directamente al bienestar de la persona y a sus
objetivos.

3. Afrontamiento: como uno valora las propias habilidades de afrontamiento
para hacer frente a la situacion.

4. Significacion normativa: significacion del evento respecto al autoconcepto de
la persona y a las normas sociales y valores (Scherer citado en Bisquerra,
2017, p. 19).

Por otro lado, Mariano Choliz (2005) reconoce que las emociones son “una
experiencia multidimensional con al menos tres sistemas de respuesta:
cognitivo/subjetivo, conductual/expresivo y fisiolégico/adaptativo” (p. 3). Bajo una
concepcion similar, Bisquerra (2017) coincide en reconocer en las emociones tres
componentes que permiten la valoracion, nombrandolos como neurofisiolégico,
comportamental y cognitivo®. Para ello, el primero se denota a través de las

reacciones corporales que inician en el sistema nervioso central (SNC).

Mientras que, el componente comportamental se manifiesta mediante

expresiones faciales y cambios en el tono de voz que el individuo emplea. Por

emociones. Dentro de esta corriente destaca la labor de sistematizacion de Antonio Damasio, autor de la obra
“El error de Descartes”, 1994.

8 Notese que el componente neurofisioldgico coincide con el fisioldgico/adaptativo, el componente
comportamental, con el conductual/ expresivo y el componente cognitivo con el cognitivo subjetivo. De ahi
gue se recurra a lo esgrimido por Bisquerra (2017), dado que lo desarrolla con mayor amplitud.
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altimo, el componente cognitivo implica que la emocién se vuelva consciente, es
decir, que pueda nombrarse a través del lenguaje una vez que se le reconoce
(Bisquerra, 2017). Lo cual coincide con la concepcion del sentimiento y su duracion

con respecto a la emocion, explicacion que mas adelante se abordara.

Adicionalmente, el autor hace referencia a que denotan una experiencia de
agrado o desagrado. Ahora bien, un elemento que distingue a las emociones de las
motivaciones o las creencias es que son activadas a través de un acontecimiento.
Mismo que, también denomina como objeto o estimulo. Sumado a que el objeto
puede ser un elemento externo o interno (pensamiento) al individuo que lo
experimenta. Ademas de que, la percepciébn de éste puede ser de manera

consciente o inconsciente (Bisquerra, 2017).

Por otro lado, como resulta evidente, las emociones cumplen con
determinadas funciones. El autor antes mencionado subraya dos, la primera de ellas
radica en aumentar las posibilidades de supervivencia de los individuos y las
sociedades. Mientras que la segunda permite la busqueda del bienestar emocional
o bien, de la felicidad. En esa misma linea, Chdliz (2005) destaca el apoyo de las
emociones para alcanzar la adaptacion social y el ajuste personal. Asimismo,
emplea el modelo propuesto por Reeve para recuperar las tres funciones del mismo:

a) funciones adaptativas, b) funciones sociales y c) funciones motivacionales.

Las funciones adaptativas hacen referencia a aquellas que preparan el
organismo para la ejecucion eficaz de determinadas conductas exigidas por las
condiciones ambientales en las que se desenvuelve el individuo. Para ello, permiten
la movilizacion de la energia necesaria para que éste se acerque o aleje de un
objetivo determinado (Chdliz, 2005). En segundo lugar, las funciones sociales
permiten que las emociones actlen como facilitadores de conductas apropiadas, ya
sea demostrandolas o reprimiéndolas. En ese sentido, son relevantes para los
procesos de relacion interpersonal al “facilitar la interaccion social, controlar la
conducta de los demas, permitir la comunicacion de los estados afectivos, o

promover la conducta pro social” (Chdliz, 2005, p. 5).
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Finalmente, las funciones motivacionales hacen referencia a la capacidad de
las emociones para energizar las conductas motivadas y asi permitir al individuo
actuar de manera mas vigorosa con direccion e intensidad (Chdliz, 2005). Al
respecto, Jon Elster (2010) menciona que las motivaciones se caracterizan por ser
consecuencialistas, es decir, por orientarse hacia el resultado de la accién o hacia
la accion misma. De ahi que tengan relacion con las emociones, ya que dirigen el
deseo de que algo ocurra. O bien, de hacer algo de manera inmediata respecto al

objeto, e inclusive de no actuar ante el estimulo.

En repetidas ocasiones se ha hecho mencion a que las emociones
predisponen la accion o la inaccion. Aspecto que es retomado por Bisquerra (2017)
cuando recurre a los términos «fight or fly» (lucha o vuela). Los cuales implican que,
si se valora que las condiciones son favorables a la accion, se enfrenta la situacion,
es decir, se lucha. Pero, si, por el contrario, el escenario es desfavorable, es
preferible optar por la huida. Cabe mencionar las cuatro determinantes que influyen

en la accion:

1. Disponibilidad; debe haber un repertorio apropiado de posibilidades de
accion disponibles.
Aceptabilidad; deben de ser aceptables las posibilidades de accion.

3. Fortaleza: la emocién debe ser fuerte, para predisponer a una accion urgente
e importante.

4. «Ojo social»: deben ser acciones que tengan apoyo o aprobacién social. Si
las acciones no cumplen este requisito es mas probable que no se produzca
(Frijda citado en Bisquerra, 2017, p. 22).

Por otra parte, las emociones basicas son reacciones afectivas innatas,
producto de la seleccion natural y del proceso de adaptacion. Asimismo, vistas
desde la corriente psicolégica, las emociones basicas son universales y permiten
explicar a otros tipos de emociones. En esta categoria se pueden encontrar
emociones como la alegria, la tristeza, la ira, la sorpresa, el miedo y el asco (Chdliz,
2005). Para ello, Carroll Izard propone una serie de elementos caracteristicos para

esta clase de emociones, los cuales son:
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e Tener un sustrato neural especifico y distintivo.

e Tener una expresion o configuracion facial especifica y distintiva.

e Poseer sentimientos especificos y distintivos.

e Derivar de procesos biolégicos evolutivos.

e Manifestar propiedades motivacionales y organizativas de funciones
adaptativas (Izard citado en Choliz, 2005, p. 7).

A partir de esa categoria, se desprenden algunas otras. Ejemplo de ello es el
modelo propuesto por Dylan Evans, para quien existen emociones culturalmente
especificas, las cuales se desarrollan ante la existencia de ciertas condiciones.
Asimismo, las emociones altamente cognitivas son aquellas asociadas al neocoértex
y con un caracter fundamentalmente social. Entre sus funciones se encuentra el
resolver problemas de compromiso intersubjetivo y mantener la cohesion social
(Arias, 2016).

Por otro lado, a partir esta diferenciacion cultural, es posible distinguir entre
emociones positivas y negativas®. Para Castells (2009), las emociones positivas
activan el sistema de aproximacion al promover un comportamiento que busca el
alcance de un objetivo. Por ende, éstas dirigen al individuo a experiencias y
situaciones que producen placer y gratificacion. Mientras que las emociones
negativas se caracterizan por proteger al individuo de acontecimientos negativos.

En sumatoria, las emociones estan compuestas por los siguientes elementos:

T~

Predisposicion
imi Valoracion ‘ i6
Acontecimiento —'{ }—' Comportamental ——— _ .1 ~ccion

/

Neurofisiolégica

Cognitiva

Figura 1.1. Componentes de la emocién (Bisquerra, 2017).

% En este punto Manuel Arias considera que “[n]o estd claro, en fin, que haya buenas y malas emociones; pero
si que hay emociones mejores y peores en funcion de sus efectos sobre el individuo que las experimenta y la
sociedad en la que este vive” (2016, p. 39). De ahi que, para este autor sefiala emociones positivas o negativas
parte de sus efectos para el individuo y para la sociedad.
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1.3.1. Diferenciaciéon entre emociones y sentimientos

Con anterioridad se mencion6 que el componente cognitivo de las emociones se le
conoce como sentimientos. Pero ha llegado el momento de responder ¢,qué son los
sentimientos? y ¢en qué se diferencian de las emociones? En ese sentido, “[u]n
sentimiento es la percepcion de un determinado estado del cuerpo junto con la
percepcién de un determinado modo de pensar y de pensamientos sobre
determinados temas” (Damésio citado en Castells, 2009, p. 195). Es decir, el
sentimiento es la emocidn hecha consciente. Situacion que es de gran relevancia,
pues este paso permite que el objeto que provoca la emocién sea conservado en la
memoria a largo plazo. Con lo cual, si el mismo acontecimiento o alguno similar se

vuelve a presentar, la emocion es evocada a modo de reaccion.

Como menciona Castells (2009), los “sentimientos surgen de cambios
impulsados por las emociones en el cerebro que alcanzan un nivel de intensidad
suficiente para procesarse de forma consciente” (p. 195). Siguiendo con la
explicacion del autor, los sentimientos y la constitucion del yo tienen una relacion
proxima. Por ende, la traduccion de sentimientos a emociones requiere de la
formacion del yo. Una vez que ello se ha logrado, los sentimientos y los
razonamientos pueden controlar el comportamiento social, asi como la toma de
decisiones al vincular el pasado, el presente y futuro mediante la activacion de redes

neuronales.

Para ello, las redes neuronales permiten la asociacion de sentimientos y
acontecimientos (objeto/estimulo). En este punto es primordial diferenciar el
acontecimiento de la causa. Bisquerra (2017) alude que, mientras que el estimulo
alude a un evento, una persona o cosa. La causa hace referencia a las condiciones
en las que se experimenta, es otras palabras, a la relacion que mantienen el

individuo con el objeto. Lo anterior resulta primordial, pues “[lJos sentimientos,

resultado de evaluaciones emocionales, trabajan como componentes cognitivos y

pueden tener impactos unicos™ (Marcus citado en Gonzalez, 2019, p. 97).

Con lo cual, se puede inferir que, junto al razonamiento, estan encargados

de formular relaciones causales entre el individuo y el objeto. Al respecto,
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Ferndndez (2016) agrega que las emociones estan relacionadas con la conciencia
inmediata y son manifestaciones biologicas y pulsionales. Mientras que, los
sentimientos “son las emociones culturalmente codificadas, nombradas y que
permanecen en el tiempo” (2016, p. 7). En consecuencia, la autora los considera
como elaboraciones secundarias y parte de la conciencia reflexiva que requiere de

experiencias vividas, imaginadas o introyectadas.

Asimismo, Fernandez (2016) recurre a la propuesta de Myriam Mufioz-Polit
para clasificar a los sentimientos “puros”™? en dos categorias: sentimientos de
desarrollo y sentimientos disfuncionales. La primera clasificacion hace referencia a
aquellos sentimientos que “favorecen el potencial humano, son constructivos,
impulsan el fluido de corriente vital y mantienen un equilibrio entre las tendencias
hacia la novedad y la seguridad” (Muioz-Polit citado en Fernandez, 2016, p. 85).

Por otro lado, para la autora, los sentimientos de deterioro se caracterizan porque:

[...] van en detrimento de la valoracién y la estima de la persona, y, en
ocasiones, son producto de experiencias traumaticas; promueven la
involucion; bloguean o entorpecen el fluido vital; generan polarizacion entre
novedad y seguridad; son riesgosos y paralizantes (Mufioz-Polit citado en
Fernandez, 2016, p. 85).

Lo anterior corrobora lo indagado por Castells (2009), quien sefiala que “la
accion humana se produce a travées de un proceso de toma de decisiones en el que
intervienen emociones, sentimientos y razonamientos” (p. 198). En este punto, el
autor remarca que, si bien el razonamiento no deja de ser relevante para la accion,
en lo que respecta a la busqueda de informacion, el individuo tiende a seleccionar
informacion que reafirme la decision hacia la cual se siente inclinado. Es decir, datos
gue sustenten el componente emocional (y sentimental) que genera la interaccion
con determinado estimulo. Con lo cual, el razonamiento es marcado positiva o

negativamente con base en las experiencias previas.

10 Los sentimientos “puros” son aquellos que son producto de las emociones primarias o basicas. Entre los
gue Fernandez (2016) reconoce a la cdlera, al miedo, la tristeza, la alegria, la repugnancia, el enojo y el afecto.
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1.3.2. Emociones politicas

Antes de pasar a las emociones seleccionadas para el presente andlisis, es
importante mencionar como es que las emociones se ven imbricadas en los
procesos politicos. Con anterioridad se hizo mencién a que las emociones permiten
aumentar las probabilidades de supervivencia, ademas de buscar el bienestar
emocional. En virtud de ello, Bisquerra (2017) agrega que la supervivencia depende
de la convivencia en paz. Lo que, a su vez, aumenta la probabilidad de alcanzar el
bienestar. En ese sentido, existe un vinculo entre las emociones, la supervivencia y
el bienestar, cuya gestion estd a cargo de la politica. Para ello, se entiende por

emociones politicas a aquellas que:

[...] poseen varios rasgos que le otorgan un caracter publico y no meramente
individual porque se construyen en la vida social y politica con otros, en la
esfera publica; estan soportadas en creencias, juicios, y tienen un contenido
evaluativo, ademas se aprenden y se cultivan. Por lo tanto, estan en el
sustrato moral de todos los sujetos y afectan la vida con los otros, es decir,
la vida politica (Marin & Quintero, 2017, p. 102).

Asimismo, si bien las emociones politicas parten de sensaciones corporales
y de elaboraciones neuronales, también “se expanden al plano cognoscitivo
situacional, ubicandolas en la experiencia cultural, retomando idiosincrasias,
respondiendo a creencias y referentes morales apropiados por las distintas culturas”
(Marin & Quintero, 2017, p. 102). Este aspecto coincide, en parte, con el argumento
presentado por Camps (2011), quien diferencia entre emociones que forman parte
de la historia individual y entre aquellas que son universales y parte de la condicion
humana. Adicionalmente, Marin y Quintero (2017) argumentan que las emociones
de esta indole también apoyan la construccion de normas sociales que son

justificadas racionalmente en ultima instancia.

Por ende, las emociones politicas son participes en la formacion de juicios
gue determinan el actuar del individuo en determinada direccién. Aungue, ello no
implica que el proceso de razonamiento no sea parte de la predisposicién de la

accion. Marin y Quintero (2017) también identifican en estas emociones una carga
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valorativa que se construye socialmente y que impacta sobre las formas de sery de
aparecer del individuo en la esfera publica. Evidentemente, también poseen una
carga evaluativa, puesto que “califican y clasifican moralmente a las personas, a sus

acciones y a las situaciones dentro y fuera de la sociedad” (p. 107).
1.3.3. Emociones politicas y cultura politica

Lo anterior resulta relevante, pues toda vez que las emociones se vuelven
sentimientos que permanecen a largo plazo, permiten ser referentes a la accion, es
decir orientaciones. Cabe mencionar que, el sentido de la orientacion de las
emociones y los sentimientos es parte de la concepcién de la cultura politica. La
cual es posible definir como el “patrén de actitudes individuales y de orientacion con
respecto a la politica para los miembros de un sistema politico” (Almond & Powell,
1972, p. 50).

De este modo, de acuerdo a Almond y a Powell (1972), la cultura politica
contiene tres tipos de orientaciones que buscan otorgarle significado a la accién
politica: a) orientaciones cognitivas, b) orientaciones evaluativas, y, c) orientaciones
afectivas. Donde el primer tipo de orientacion incluye lo que el ciudadano conoce y
lo que cree a partir de la influencia de otros. En segundo lugar, las orientaciones
evaluativas o valorativas son aquellas que se predisponen a emitir un juicio de valor
sobre algun objeto. Es decir, si el estimulo es conveniente 0 no conveniente, positivo

0 negativo, o si se aprueba o desaprueba (Valles, 2007).

Finalmente, las orientaciones afectivas resultan de interés para el presente
analisis, pues engloban sentimientos de apego, compromisos y rechazos con
respecto a un objeto politico (Almond & Powell, 1972). Al respecto, Josep Valles!!
(2007) indica que éstas “estan a raiz de las reacciones emocionales ante aquellos
objetos y hacen sentir afecto, rechazo o indiferencia ante determinada idea,
emblema o persona” (p. 259). En ese sentido, Pedro Castro Domingo (2007) alude

gue la cultura politica requiere de conocimientos e informacion que se adquieren en

11 Cabe agregar que, Vallés (2007) reconoce que las orientaciones intencionales también son parte de esta
tipologia que direcciona las actitudes politicas. Las cuales se caracterizan por nacer de las tendencias de actuar
en un sentido o en otro, permitiendo la participacién o la inhibicidn de la participacion.
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contextos empiricos y cientificos. Proceso que permite desarrollar valoraciones que

se refieren a:

[...] juicios sobre lo bueno y lo malo, lo correcto y lo incorrecto, lo deseable y
lo indeseable; los sentimientos y las emociones se remiten a odios, amores,
temores, gozos, y las ilusiones y las utopias se vinculan a los deseos,

veleidades y anhelos (p. 36).

Es asi como la cultura politica también se ve influenciada por las emociones
y sentimientos. Aunque hay que reconocer que esa influencia no es total, debido a
la otra serie de orientaciones que influyen en el ciudadano. Ademas, como se
observara méas adelante, en lo que se refiere al comportamiento politico hay un
punto donde la razon y la emocion confluyen para la toma de decisiones. De ahi
gue Martha Nussbaum (2019) reconozca un margen considerable para moldear una
cultura politica favorable a la democracia®. Ello a través de emociones positivas
como el amor, la compasion y el patriotismo, las cuales permiten la estabilidad de

sociedades aspiracionales con un proyecto en comun.

Cabe mencionar que, Marin y Quintero (2017) subrayan que los sentimientos
orientativos “son emociones aprendidas en torno a un situacion o accién en la vida
social o personal, y que comportan un juicio moral sobre esta” (p. 108). Sumado a
gue, estos autores apuntan a que los sentimientos orientativos actian como
impulsores para la accién que “implican al sujeto generando disposiciones para las

relaciones sociales propias de la construccién de la ciudadania” (p. 108).
1.3.4. Contagio emocional y clima emocional

Antes de puntualizar en como las emociones impactan al individuo y su reaccion
ante determinados acontecimientos. Es menester sefialar que las emociones
politicas pasan por dos procesos, el contagio emocional y el clima emocional. Cuya

relevancia radica en que permiten que determinadas experiencias emocionales se

12 Al respecto Arias (2016) agrega que, para moldear una cultura politica favorable a la democracia, es
necesario analizar las micropoliticas de la valoracién. Esto con la finalidad de reconocer las culturas politicas
existentes entre grupos. Pues ello implica un proceso de diferenciacion con relacién a aquello que se considera
como una experiencia o una motivacion.
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colectivicen e, inclusive, posibiliten la movilizacion colectiva en determinados
escenarios. De este modo, por contagio emocional se entiende como la “transmisién
de las emociones por contacto personal. Es una forma de empatia que consiste en
la transmision de emociones de un emisor a un receptor, provocando en el segundo

dicho sentimiento” (Bisquerra, 2017, p. 28).

Como recalca Bisquerra (2017), la relevancia del este término radica en que
expande el enfoque individual del estudio de las emociones hacia una dimension
social. Que a su vez recupera a la empatia como un elemento que congrega
voluntades o motivaciones para la accién. Asimismo, el mismo autor hace mencion
a que los contagios negativos son mas probables que los positivos. Esto se debe a
gue emociones como el miedo o la ira perduran mas tiempo y son mas intensas,
ademas de que sus motivos son mas claros y especificos en comparacion a una

emocion positiva como la alegria®s.

Por otro lado, el clima emocional es una consecuencia del contagio
emocional que hace referencia a “un estado emocional colectivo y, como tal, no
necesita de ‘objeto’ de activacion emocional” (Bisquerra, 2017, p. 77). Aunque es
posible que tal objeto se encuentre oculto y requiera de un analisis a mayor
profundidad. Con referencia a ello, Bisquerra (2017) sostiene que el clima emocional
explica la formacion y mantenimiento de identidades sociales y politicas. Es decir,
gue involucran a una serie de individuos que comparten ciertas emociones y
motivaciones para que tomen acciones sobre determinados temas, diferenciando la

accion entre grupos.
1.4. Miedo y politica

Es momento de iniciar con el analisis del miedo. En primer lugar, hay que sefialar
gue el presente escrito se decantd por la misma por la frecuencia con la que es
empleada por filésofos politicos (Aristoteles, Hobbes, Montesquieu, Maquiavelo). Lo

cual resulta ser inevitable si se considera lo puntualizado por Bisquerra (2017),

13 A ello se le podria afiadir el hecho de que los motivos de las emociones negativas son mas claros y
especificos. Asi como compartidos por mas miembros de la sociedad, en tanto son eventos que atentan con
aspectos basicos de la supervivencia o que atentan contra las normas sociales y el sentido de justicia.
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quien la entiende como un motor de la historia que es resultado de la propia
convivencia. Toda vez que existen escenarios donde el conflicto crea tensiones
politicas, que a su vez evocan emociones negativas y, en consecuencia, la toma de

decisiones se da en funcion del sistema de vigilancia.

Como se hizo mencién, en su momento fue empleada por Hobbes (2005)
para sefialar que el estado de naturaleza motivaba esta emocion como un
recordatorio sobre la urgencia de salir del mismo. En un sentido similar, en su
momento Montesquieu recurrié a esta emocion para asociarla con la tirania. Ya que,
constituia un modelo de control social por parte de un sujeto sin limites sobre los
derechos de los demas (Mendieta, 2018). En ese sentido, basta recordar el consejo
de Maquiavelo sobre los beneficios de ser un principe amado a uno odiado
(Mendieta, 2018). Por otro lado, el miedo se presenta en primer lugar con respecto
a la ira porque, como indica Nussbaum (2019), la segunda es consecuencia del

sentido de vulnerabilidad que provoca la primera.

En reconocimiento de esas puntualizaciones, lo primero a lo que hay que
responder es ¢,qué es el miedo? En ese sentido, Norbert Lechner (1990) lo entiende
como “una percepcion de amenaza, real o imaginaria” (p. 87). De igual modo, por
miedo se puede entender una “una emocioén producida por la percepcion de una
amenaza que genera ansiedad y cuyo objetivo es organizar las respuestas frente al
peligro” (Espinosa citado en Becerra, 2016, p. 9). Por ultimo, resultan relevantes las

consideraciones de Bauman (2013), quien indica que el miedo es:

[...] el nombre que damos nuestra incertidumbre: a nuestra ignorancia con
respecto a la amenaza y a lo que hay que hacer -a lo que puede y no puede
hacerse- para detenerla en seco, o para combatirla, si pararla es algo que

estd ya mas alla de nuestro alcance (p. 10).

En este punto, Chdliz (2005) reconoce en el miedo una reaccion instigada
por situaciones novedosas y misteriosas; procesos de valoracién secundaria que
refrendan al estimulo como una amenaza, el dolor o la anticipacion del mismo, asi
como, la pérdida de un sustento o el cambio repentino de una estimulacién. A nivel

fisiol6gico, ésta suele identificarse por el aumento en la frecuencia cardiaca. Y, a
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nivel cognitivo, se presenta una valoracion primaria de la amenaza, seguida de una
valoracion secundaria donde el individuo se observa sin estrategias de
afrontamiento. De igual modo, reduce la eficacia de los procesos cognitivos,
aumentando la focalizacién en el objeto temido. Por otro lado, cabe mencionar la

explicacién a la que recurre Nussbaum sobre las causas del miedo:

Entre las explicaciones que Aristételes dio a los oradores politicos estaba la
de que s6lo podran azuzar el miedo si a) caracterizaban al suceso inminente
como algo muy importante para la supervivencia o el bienestar, si b)
conseguian que la gente pensase que estd muy préximo, y si, ademas, c)
hacian que la gente tuviera la sensacién de que la situacion esta
descontrolada y que no le va a ser nada facil protegerse de ese hecho

negativo por si sola (2019, p. 69).

Con lo anterior, se puede asumir que el miedo es una emocion que paraliza,
gue evita el conflicto y, en términos de Bisquerra (2017), es una emocion de vuelo
(fly). No obstante, si el miedo es una emocién que evita el peligro, ¢por qué
concebirla como negativa? Pues, si bien el miedo es una emocion innata que
garantiza la supervivencia, también “desgasta el toma y daca equitativo, la
reciprocidad, que se necesita para que las democracias perduren” (Nussbaum,
2019, p. 31). En esa direccion, algunas de sus consecuencias son que mina la
confianza y transforma al individuo en un ser asocial que se preocupa por sus

interacciones con los otros.

Adicionalmente, la vulnerabilidad humana es una fuente del miedo, mismo
gue hace consciente al individuo de su impotencia para afrontar el objeto que lo
produce (Nussbaum, 2019). Sumado a que suele estar centrado en la preocupacion
por el yo, de ahi que no permita la integracién social o prefiera soluciones radicales;
en tanto, “esta conectado con el deseo monarquico de controlar a otros en vez de
confiar en ellos y dejar que sean independientes, que sean ellos mismos”
(Nussbaum, 2019, p. 241). Aspecto en el que coincide con la explicacion de Bauman
(2013), al argumentar que la modernidad incumplié con su promesa de acabar con
los miedos o escenarios de incertidumbre. Dando origen a una sociedad

individualizada, la cual ha dilapidado con todo vinculo o lazo social.
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Ante ese aspecto, Nussbaum (2019) propone recuperar la nocion de
“ambiente facilitador”. En el cual, idealmente, los individuos durante la infancia
pueden formar emociones o un sistema de valores favorables a la vida en sociedad.
Lo cual esté incentivado por una serie de precondiciones economicas, sociales y
politicas que evitan la incertidumbre o el sentimiento de vulnerabilidad. No obstante,
en la actualidad los procesos de globalizacion o de adelgazamiento del Estado han
provocado el surgimiento de una serie de temores. De ahi que puedan diferenciarse
dos tipos de miedo: interno y externo. Donde el primero refuerza el orden interno;

mientras el segundo fortalece el temor externo y la division, en ese sentido:

[...Jmientras el primer tipo de miedo implica el temor de una colectividad a
riesgos remotos o de algin objeto -como un enemigo extranjero- ajeno a la
comunidad. El segundo es mas intimo y menos ficticio, se deriva de conflictos
verticales y divisiones endémicas de una sociedad, como la desigualdad, ya
sea en cuanto a riqueza, estatus o poder. Este segundo tipo de miedo politico
surge de esta desigualdad, tan Util para quienes se benefician de ella y tan
perjudicial para sus victimas, y ayuda a perpetuarlo (Corey citado en
Monsivais, 2016, p. 28).

Lo anterior implica que el miedo también puede ser empleado como una
estrategia discursiva en favor de lideres politicos. Esto ultimo es de gran relevancia,
pues el miedo es una emocion recurrente en la discursiva politica y que despierta
actitudes autoritarias ante todo estimulo que connote un riesgo (Espinosa, 2008;
Avila & Cabrera, 2016). Es entonces cuando se puede sefialar la manipulacion
politica mediante el miedo (Camps, 2011). Pero, para alcanzar este punto es
necesario recurrir a narraciones que evoquen a un peligro pasado que puede ser

evitado en el presente o en el futuro.

Ello a su vez implica la concepcioén del trauma politico, que puede ser definido
como “un acontecimiento horroroso que provoca un shock que las personas no
estan en condiciones de procesar y afrontar” (Bisquerra, 2017, p. 61). Para Castells
(2009), uno de los ejemplos mas evidentes fue la narrativa desarrollada por la
administraciéon de George Bush con respecto a la guerra con Irak. Pues, para

conseguir el apoyo de la ciudadania se busco, principalmente, la activacion de dos
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marcos mentales: la guerra contra el terror y el patriotismo. De este modo, se
despertaron traumas politicos, como el de la caida de las Torres Gemelas el 11 de

septiembre de 2001, cuyo objetivo era activar el miedo a la muerte.
1.4.1. Temores y politica

Ahora bien, con anterioridad se han revisado algunos aspectos basicos sobre el
miedo. No obstante, en este punto es crucial aclarar ¢,qué acontecimientos u objetos
provocan miedo? Para responder al cuestionamiento, primero hay que recurrir a los
sentimientos que evoca esta emocion. De este modo, Fernandez (2016) reconoce
en el miedo sentimientos de desarrollo como la angustia existencial, la vacilacién,
la duda, la timidez, la inquietud, la preocupacion, la alarma, el recelo, el temor y la
vulnerabilidad. Por otro lado, estan sentimientos disfuncionales como la angustia
disfuncional, la desproteccion, el desvalimiento, la fragilidad, el espanto, el panico,

el pavor y el terror.

Para el presente analisis se ha seleccionado el sentimiento de temor.
Resaltando que, si bien no se presenta de manera aislada, es un sentimiento que
permite comprender fuentes especificas del miedo. Las cuales, una vez que
interactdan con el contexto social pueden llevar a la inmovilidad o a la basqueda de
una seguridad inicial, misma que puede ser mal empleada cuando se extrapola.
Pues, si bien el miedo es una emocion basica, es imposible argumentar por
mecanismos para su desaparicion cuando el problema radica en la multiplicacion
de fuentes de miedo. En este punto resta subrayar que el principal de los miedos es

el miedo a la muerte (Bauman, 2013).

Antes de delimitar los temores, hay que revisar la diferencia entre peligro y
riesgo. Para lo cual, es de utilidad emplear lo referido por Fernandez (2016). Para
quien, el peligro proviene del medio ambiente externo. Contrario al riesgo, que es
resultado de la accion humana y sus decisiones con relacion al sistema productivo
o las tecnologias. Con esos elementos, es posible pasar a revisar las clasificaciones

propuestas por Lechner (1990) y Bauman (2013).
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Respecto al politdlogo chileno, subraya la existencia de dos tipos de miedo:
visibles y ocultos. Los miedos visibles son de dos clases, aquellos que amenazan
la integridad fisica (asesinato, tortura, asalto); y aquellos que atentan contras las
condiciones materiales de la vida (pobreza, desocupacion, inflacién, etc.). Por otro
lado, por miedos ocultos se hace referencia al miedo al sinsentido. Este término
proviene de la concepcion de la criminalidad a través de dos dimensiones: 1) como
trasgresion (violenta o no) de las leyes establecidas; o, 2) como violencia en tanto
violacion (criminal o no) de un orden determinado. Donde la diferencia radica en que
en el primer caso se le teme al criminal, mientras que en el segundo caso se teme

a la “desviacion” de un orden que provee de certidumbre.

El miedo al sinsentido se caracteriza por ser difuso, ya que se origina de
experiencias nuevas. Como sefala Lechner (2015), “[u]ln conjunto de irritaciones
desemboca en la sensacidén de una situacion caotica (p. 227). De hecho, el autor
indica que la modernidad y sus procesos son una de las causas. Especialmente por
la incapacidad de los individuos de procesar los cambios, dada una realidad que
deja de ser inteligible y esta fuera de control. Lo que a su vez configura una especie
de miedo al invasor, al contagio que esta figura puede producir a la pureza de lo
propio'#. Aspecto que se intensifica con la erosion de las identidades colectivas y la

dificultad para formar la identidad propia. En palabras de Norbert Lechner:

Al producir la pérdida de los referentes colectivos, la desestructuracién de
los horizontes de futuro, la erosién de los criterios sociales acerca de lo
normal, lo posible y lo deseable, el autoritarismo agudiza la necesidad vital

de orden y se presenta a si mismo como la Unica solucién (1990, p. 90).

Ello demuestra la ventaja de emplear los temores de la ciudadania en
mensajes politicos que referencian a determinados traumas politicos. Lo que explica
por qué el ciudadano opta por alternativas politicas que simbolicen un “mal menor”
o un “mal necesario” (Lechner, 1990; Espinosa, 2008). En su momento, Espinosa

(2008) lo ejemplifica con las elecciones peruanas de 2006. Debido a que, la victoria

14 Nétese que la descripcion de esta clase de temor puede ejemplificarse con el rechazo hacia la poblacién
migrante. Aspecto que no sélo se relaciona con la poblacidn originaria de un pais distinto al de transito o
destino. Sino que, en los procesos de migracion interna es posible observar ese rechazo a lo diferente.
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de Alan Garcia se debe a la campafia que emprendio en contra de Lourdes Flores
y de Ollanta Humala®>. Aun cuando su primer mandato, de 1985-1990, se
caracterizé por ser un periodo de hiperinflacién, por la escasez de productos de

consumo masivo, por la corrupcién y por los embates de Sendero Luminoso.

Por otro lado, estas alternativas que representan el “mal menor” suelen estar
asociadas con lideres autoritarios, o con acciones de indole corporativista o
clientelar. En este punto, para Lechner (1990) el autoritarismo instrumentaliza los
miedos a través de su ideologizacion. Sumado un sentimiento de culpabilidad sobre
el propio ciudadano, quien al sentirse impotente recurre a soluciones magicas que
despolitizan su actuar y lo repliegan a lo privado. Asimismo, el modelo que propone
el autor chileno es ejemplificado con algunos gobiernos latinoamericanos del Cono
Sur. Especificamente, en el caso de Chile durante la dictadura; pues encuestas
realizadas en 1986, en el contexto de la dictadura chilena, indicaron que la poblacion

tenia mayor temor por la criminalidad, la inflacion y la desocupacion.

Con una vision similar, Bauman (2013) parte de enfatizar en las promesas
incumplidas de la modernidad, siendo la mas evidente la de alejar a la sociedad de
todo escenario de fatalidad. De este modo, en los “tiempos de miedo” se teme a la
muerte fisica y social. Por lo que, a partir de esta premisa se formulan una serie de
«miedos derivativos» 0 de «segundo grado». Estos se caracterizan por ser
reciclados social y culturalmente, ademas de subdividirse en tres tipos: a) los que
amenazan al cuerpo y a las propiedades de las personas; b) los que amenazan la
duracion y la fiabilidad del orden social del que depende la seguridad del medio de
vida; y, ¢) los que amenazan el lugar de la persona en el mundo, es decir, su

jerarquia social y su identidad.

15 Junto a Alan Garcia eran los tres candidatos con mayores posibilidades para ganar las elecciones
presidenciales. Para ello, los ataques con respecto a Lourdes Flores se dirigieron a catalogarla como la
candidata de los ricos. De este modo, los esfuerzos realizados por |la candidata del partido de derecha Unién
Nacional (UN) al visitar las zonas pobres del pais fueron nulos. Por otro lado, en el caso del candidato del
Partido Nacionalista de Perd (PNP), Ollanta Humala, su imagen quedé deteriorada al ser considerado como
“un outsider o como el candidato antisistema, representando una amenaza para la estabilidad social, politica
y econdmica del pais” (Vela Altamirano citado en Espinosa, 2008). Es asi como el entonces candidato del
Partido Aprista Peruano (PAP), Alan Garcia, se posicioné como el “mal menor” o el “mal necesario”.
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Como puede observarse, coinciden en parte con el argumento de Lechner
(1990; 2015). De este modo, los dos primeros temores corresponden a la seguridad
fisico-material. En tanto el Ultimo temor es similar al miedo al sinsentido. La
diferencia radica en que, para Bauman (2013) los tres tipos de temores estan al
mismo nivel y, en Ultima instancia, alertan de situaciones que pueden atentar contra
la vida. Otra de las problematicas con las que se encuentra el socioldgico polaco es
con la multiplicacion de las causas de la muerte. Que en el caso de la muerte

metaférica o social equivale a la exclusion.

Asimismo, otro de sus argumentos radica en la diferenciacion de los temores
a partir de los ingresos. Debido a que, sufrir determinada pérdida de los bienes
materiales es una experiencia distinta entre aquellos que poseen mayores recursos
y aquellos que no?®. Esto Ultimo resulta relevante, pues, ante la minimizacion del
Estado, el individuo debe de solucionar los problemas que le aguejan. De este
modo, inclusive un desastre natural pasa a ser un problema gestionado por la
sociedad y, de manera especifica, por la burocracia. Quienes al pasar de la
«responsabilidad por» el bienestar colectivo a la «responsabilidad ante» los
superiores jerarquicos, ahondaron la desconfianza de la sociedad ante las

instituciones (Bauman, 2013; Nussbaum, 2019).
1.5. lray politica

Con base en ello, es posible el acercamiento a una emocién como la ira. La cual,
para Nussbaum (2019) se origina a partir de la identificacion de un culpable de
nuestros temores y del sentimiento de vulnerabilidad e impotencia que generan.
Ahora bien, es menester resaltar que es una emocién que en ocasiones recibe
diversos nombres: “célera”, “furia”, “rabia” e “indignacion”. Al respecto Fernandez
(2016) explica que existen dos explicaciones validas. La primera de ellas indica una

escala de intensidades alrededor de la emocién. Mientras la segunda apunta a que

16 En este punto, de acuerdo a Corduneanu, Mufiiz y Echeverria (2019)el voto favorable al Brexit fue producto
de emociones negativas como el miedo, la desafeccidon y el enojo. Mismas que tuvieron un énfasis especial en
la clase trabajadora y la clase media-baja; quienes estaban en contra del status-quo politico.
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las diversas traducciones de obras en idiomas distintos al inglés?’, principalmente,

generaron este debate.

Retomando el aspecto de su conceptualizacién, Castells entiende por ira
“una respuesta negativa a un acontecimiento negativo que contradice un deseo. La
ira aumenta con la percepcion de una accién injusta y con la identificacion del
agente responsable de la accion” (2009, p. 204). Adicionalmente, Fernandez
(2016)*8 indica que la funcién principal de la ira es imponer limites a la invasion del
ambiente. Ademas de ser una emocion que se estimula a partir de actos que se
consideran injustos, ante la frustracion, la falta de respeto y la agresién real o

imaginaria.

Por su parte, Chdliz (2005) agrega que la ira es “el componente emocional
del complejo AHI (Agresividad-Hostilidad-Ira). La hostilidad hace referencia al
componente cognitivo y la agresividad al conductual” (p. 12). Para este autor, entre
los instigadores de la ira estan las estimulaciones aversivas fisicas, emocionales y
cognitivas; condiciones que generan frustracion como la interrupcion de conductas
motivadas, situaciones injustas o atentados contra los valores morales; y
restricciones fisicas o psicologicas que orillen a la inmovilidad. En cuanto a la
actividad fisioldgica, la ira se refleja en una elevada actividad neuronal y muscular,

asi como en una reactividad cardiovascular intensa.

Ademas, la ira implica procesos cognitivos como la focalizacion en los
obstaculos externos que son responsables de la frustracion y la obnubilacién, es
decir, la incapacidad o dificultad para ejecutar procesos cognitivos. De igual modo,
permite la movilizacion de energia para acciones de autodefensa y tiende a la
eliminacién de obstaculos. Finalmente, la ira impacta en la experiencia subjetiva a
partir de la sensacion de energia e impulsividad para actuar de manera insensata e
inmediata, asi como al generar una experiencia aversiva, desagradable e intensa

gue se relaciona con la impaciencia (Chéliz, 2005).

17 La autora en este punto hace referencia a la traduccion de la palabra anger.
18 Con las consideraciones anteriores, si bien Fernandez (2016) retoma el término “enojo” se retomaran sus
argumentos al tratarse de la misma emocidn a través de una de sus denominaciones.
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Por otro lado, resultan relevantes las puntualizaciones que hace Nussbaum
(2018) en su obra “La ira y el perddn: Resentimiento, generosidad y justicia”. Para
la filésofa estadounidense la ira es una emocién que comprende una doble
referencia. En tanto requiere de un blanco o un sujeto al cual se le considera
culpable de infligir un dafio. Asi como un foco, el cual hace referencia a un acto
imputable al sujeto, que ademas se considera como un dafo injusto. Asimismo,

recuperando a Aristételes, la ira se encuentra relacionada con el:

Desprecio o ultraje (oligoria)
De uno mismo o de personas cercanas a uno
Llevado a cabo de modo injusto o inapropiado (mé prokékdnton)

Acompafiado de dolor

o A WPk

Que despierta un deseo de retribucion (Nussbaum, 2018, p. 40).

Retomando los sentimientos de desarrollo y de deterioro propuestos por
Fernandez (2016). En el primer caso estan presentes sentimientos como el enfado,
el disgusto, el agravio, la fortaleza, la seguridad, la molestia, la frustracion, la furia,
la agresion, la incompatibilidad, la inconformidad y el fastidio. Y por parte de los
sentimientos de deterioro se encuentra el abuso, el odio, la injusticia, el desprecio,
la omnipotencia, la intolerancia, la hostilidad, el rencor, la célera, el resentimiento y
la venganza. Cabe agregar que, con base en la clasificacion de Bisquerra (2017),

laiira es una emocion que busca enfrentar al sujeto y, por ende, incita a luchar (fight).

Como puede observarse, la ira se asocia con la concepcion de injusticia.
Como subraya Nussbaum, “aun si experimentamos frustracién cuando alguien nos
dafa sin querer, solo sentimos ira cuando creemos (sea cierto o falso) que una
persona o personas infligieron el dafio de un modo tal que fue ilegitimo o injusto”
(2018, p. 42). Motivo por el cual, a través de la accion, la ira busca restablecer un
orden previo y estable. Dicho orden aleja al individuo en apariencia de la inseguridad
y la vulnerabilidad, que son sentimientos que la activan. Tal y como lo sefala la

filbsofa estadounidense:

[...] somos propensos a la ira en la medida en que nos sentimos inseguros o
sin control en relacion con el aspecto de nuestras metas que se ha atacado
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y en la medida en que esperamos 0 deseamos tener control. La ira busca
restaurar el control perdido y, por lo regular, logra al menos generar la ilusién
de que asi fue (2018, p. 47).

Sumado a ello, para la autora, la ira tiene tres formas instrumentales que
tienen cierta utilidad con respecto a la sociedad. De este modo, laira como indicador
permite evidenciar que ha ocurrido determinada falta. Por otra parte, la ira puede
actuar como fuente de motivacion. Y, por ultimo, puede actuar como una disuasién
que desalienta la agresion de otros. Dentro de la teorizacion de Nussbaum (2018)
un elemento recurrente alrededor de la ira es diferenciar niveles donde se puede

manifestar.

El primero de estos niveles es aquel que concierne a las relaciones intimas,
donde se provoca un dafo a la confianza personal que a largo plazo se transforma
en una aficion'®. Asimismo, en la esfera media las consecuencias de la ira generan
resentimiento y constituyen una fuente de molestia emocional. Finalmente, en la
esfera politica, esta emocion puede sustituirse por la justicia imparcial bajo
determinados escenarios, aunque no se niega el empleo de la ley como mévil para
la venganza. Esta ultima esfera es del interés del presente escrito, pues como lo
demostraron Caroline Avila y Gabriela Cabrera (2016), la ira asociada a la

desinformacion sostiene una correlaciéon con el cambio en el voto.

El estudio antes mencionado analiza las elecciones del afio 2014 en la
Alcaldia de Cuenca en Ecuador. En ese escenario, Paul Garcia Lopez, candidato
de la Alianza PAIS, buscaba su reeleccién como alcalde. Para ello, la principal
bandera de su campafa fue la construccién del proyecto Tranvia Cuatro Rios. No
obstante, su principal rival, el candidato de la Alianza Igualdad-Participa, Marcelo
Cabrera Palacios, inicié una campafia en contra del proyecto. Entre las acusaciones
se destacaban que, el proyecto afectaria la infraestructura de las casas cercanas a

los rieles, los costos de funcionamiento, la inseguridad y los accidentes en las vias.

1% Para Nussbaum (2018) la ira y la aficion se diferencian porque la primera tiene un blanco y un foco. Entre
tanto, la afliccidn se enfoca en el dafo al yo, es decir, al evento. Por ende, no se interesa por el blanco que la
causa; por lo que pretende la restauracion de lo perdido.
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De este modo, el foco de la ira fue el proyecto y sus posibles consecuencias,

mientras que el blanco fue Paul Garcia, lo que se tradujo en su derrota.

Asimismo, Castells (2009) reconoce que la ira “conduce a procesar los
acontecimientos de forma imprudente, a reducir la percepcion de riesgo y a una
mayor aceptacion de los riesgos que conlleva determinada accion” (p. 204). De
acuerdo a este socidlogo, este tipo de acciones se presentan con mayor
preponderancia en entornos de baja amenaza?. Es mas, cuando esta emocién es
provocada por un candidato que agradaba al votante, trae como consecuencia la
aversion al mismo. Aunque, una vez que se ha optado por otra opcion, las posturas
del candidato rechazado son recordadas de manera imprecisa. Resta retomar una

cita de Camps para resumir lo hasta aqui expresado:

[...] lo que provoca indignaciéon es la falta de consideracion, el no
reconocimiento de lo que uno es, el ser tildado de inferior, el ser anulado o,
sencillamente, no visto. Como ocurre con todos los sentimientos, el de la ira
expresa la debilidad del ser humano que no recibe el trato que merece, que
es depreciado y aniquilado o directamente injuriado. La ira provoca deseo y
sed de venganza, el iracundo espera poder resarcirse del desprecio de que
es objeto (2011, p. 154).

1.5.1. Culpabilizacion y venganza en la politica

En virtud de lo anterior, es momento de delinear los aspectos basicos de los
sentimientos seleccionados. En este caso en particular, se han elegido dos
sentimientos debido a que van intimamente interrelacionados. Debido a que, como
explicaba Nussbaum (2019), laira es la hija menor del miedo, pero con la diferencia
de que se ha identificado a un culpable de las desgracias por las que esta pasando

el individuo o la sociedad. De este modo, todas esas inseguridades fisico-materiales

20 Castells (2009) vuelve a recurrir al ejemplo de la guerra con Irak para indicar cémo la ira puede inducir a la
accion en entornos de amenaza. Debido a que, reducia la percepcion de los riesgos y aumentaba el apoyo a
la intervencion militar. De manera adicional, esta emocion causaba la disminucidén entre el conocimiento
sobre Irak y el apoyo a la movilizacién militar estadounidense.
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y “miedos ocultos” son atribuidos, con regularidad, a un sujeto?!. Una vez iniciado
ese proceso, la accion que es motivada por la ira busca vengarse del mismo y

restaurar el orden.

Bajo esa premisa, Nussbaum (2019) indica que el proceso de culpabilizacién
inicia con una serie de expectativas que a su vez se transforman en exigencias. Su
origen se encuentra en un egoismo innato que busca la supervivencia y el confort.
Ello explica que el yo se sienta amenazado por los otros cuando éstos no hacen lo
gue él quiere y desea. Como remarca la filésofa, no es que quejarse y culpar sea
algo negativo. El problema radica en la union del sentimiento de inseguridad con el
sentir que no eres relevante, sumado al de sentirse un monarca que debe de
importarle a todos. De este modo, la combinacion de desamparo fisico, de egoismo
evolutivo y de narcisismo infantil produce la culpabilizacion por las adversidades e

infortunios que se presentan en la vida.

Es asi como, una vez alcanzada la identificacion del agente culpable. Se
procede con la idea de que el perpetrador del dafio debe de sufrir de algin modo.
Para ello, la ira puede seguir dos caminos. El primero de ellos es nombrado por
Nussbaum (2018) como el camino de la venganza. El cual considera que “el
sufrimiento del perpetrador restituye de alguna manera, o contribuye a restituir,
aquella cosa importante que se dand” (p. 22). Ademas de que intenta recuperar el

control en situaciones que generan impotencia.

El segundo de ellos se conoce como el camino del status. En este caso el
individuo considera que el dafio fue a su estatus, asi como un “ultraje” al yo. En
consecuencia, optar por vengarse del perpetrador tiene “sentido”. De modo que el
“[dlisminuir el estatus del perpetrador haciendo uso del dolor o la humillacion sin
duda me eleva de modo relativo” (Nussbaum, 2018, p. 22). Hay que precisar que,

la propia Nussbaum (2019) considera que sea, posiblemente, el Unico caso donde

21 Basta recordar lo esgrimido por Bauman (2013), quien alude que en la modernidad incluso los desastres
naturales adquieren un caracter humano y moral. De esa manera, los dafios provocados por un huracan en
un poblado cercano al mar son atribuidos a la mala gestion. Por lo tanto, se pasa de un sentido de aleatoriedad
al de la intencionalidad humana. Situacion que en gran medida se explica por el avance tecnoldgico y las
multiples opciones que hay en la actualidad para prever este tipo de eventos.
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la venganza le da al vengador lo que quiere. Pues, el propdsito del vengador es
alzarse a si mismo frente al perpetrador. Situacion que implica que los dafios

subyacentes son irrelevantes y que el acto injusto no sea restaurado.

Sin embargo, Nussbaum (2018, 2019) reconoce que la ira también puede
evolucionar a través de un camino que desconozca la venganza. Con lo que
abandona el actuar en contra del perpetrador, pero sin olvidar la protesta y denuncia
gue origind la emocién en un primer momento. De ello deriva que la autora sefiale
gue la ira es importante como un proceso de reivindicacion de la dignidad humana,
gue propugna por la dignidad igualitaria y por el respeto a los derechos humanos;

como se puede analizar en la siguiente cita:

La mayoria de las personas sienten ira; sin embargo, continuamente, cuando
percibe la irracionalidad normativa de la ira, en particular en su modo
vengativo, una persona racional abandona este terreno en favor de
pensamientos productivos con miras al futuro, se pregunta qué se puede
hacer verdaderamente para incrementar el bienestar personal o social
(Nussbaum, 2018, p. 23).

Para referirse a este tipo de ira, la filosofa estadounidense retoma la
discursiva de Martin Luther King. Activista politico que, para alcanzar el
reconocimiento de los derechos civiles a la poblacién afrodescendiente, apel6 a la
historia y a las tradiciones de la nacion estadounidense. Esto con la finalidad de
realizar un examen critico e interpretativo de ideales como la libertad y la justicia; y,
asi denotar una realidad presente e injusta. No obstante, junto con la alusion de una
ira legitima, sobrevino el apoyo a la reparacion del dafio sin buscar a mas culpables
en el proceso. En ese sentido, “la esperanza y la confianza en paralelo a la ira
legitima y a la critica insistente, desactivo las potenciales ansias de violencia”
(Nussbaum, 2014, p. 287).

En consecuencia, el argumento de la filosofa gira en torno a la formacién de
un Estado que vele por el bienestar social con miras al futuro. Pues, para ella, mirar
al pasado puede ser contraproducente, dado que se identifican culpables hacia los

cuales vengarse. Situacion que no permite la reparacion del dafio que motivo la
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movilizacion. En este punto es donde se introduce la concepcién de la justicia
politica, misma que pertenece a la esfera publica. Evidentemente, al igual que el
miedo, el problema radica cuando es manipulado e impulsa a la busqueda de

informacion que justifique marcos cognitivos negativos (Castells, 2009).
1.6. Esperanza como emocion positiva

Ahora bien, hasta el momento se han identificado emociones de indole negativa en
funcion de los retos que le pueden atraer a la democracia. Sin embargo, como se
pudo deducir con la “ira de transicién”, también se requiere de emociones positivas
para la consolidacion de determinados escenarios que protejan la dignidad del
individuo y consoliden proyectos a futuro. Entre estas emociones se encuentra la
alegria, el optimismo, el interés, el amor, la satisfaccion, la esperanza, entre otras.
(Barragan & Martinez, 2014). No obstante, a pesar de esta clasificacion inicial, las

emociones positivas representan un reto para su identificacion.

Lo anterior se debe a que, como indican Barragan y Martinez (2014), en
comparativa con las emociones negativas, las positivas han sido menos estudiadas,
por lo que no se conoce lo suficiente sobre el abanico de expresiones faciales que
las componen. Asimismo, como ya menciond, existe una menor especificidad en los
estimulos que las provocan. A pesar de esas limitaciones, los autores antes
sefalados remarcan que su analisis es relevante a partir de sus funciones, entre las
gue se encuentra la consecucion de las relaciones sociales, la creacion de
experiencias positivas, la promocion del disfrute y la gratificacion, el desarrollo de la

creatividad y el incremento de la satisfaccion y el compromiso.

En sumatoria, las emociones positivas son “aquellas en las que predomina la
valencia del placer o bienestar...; tienen una duracion temporal y movilizan escasos
recursos para su afrontamiento; ademas, permiten cultivar las fortalezas y virtudes
personales, aspectos necesarios y que conducen a la felicidad” (Barragan &
Martinez, 2014, p. 105). Por otra parte, se caracterizan por ser atemporales, es
decir, que pueden ubicarse en el pasado, presente o en el futuro. En otros términos,

pueden estar asociadas a pensamientos sobre acontecimientos ya ocurridos,
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centradas en el presente, o bien, centradas en el futuro. En esta Ultima categoria

estan la fe, la confianza, el optimismo y la esperanza (Barragan & Martinez, 2014).
1.6.1. Esperanzay politica

De este modo, la esperanza “no es, pues, otra cosa que una alegria inconstante,
nacida de la imagen de una cosa futura o de una pasada, de cuyo evento dudamos”
(Espinoza citado en Rojas, 2020, p. 146). Frente a esa conceptualizacion,
Nussbaum indica que “la esperanza comporta una vision imaginativa del positivo
mundo que podréd seguir a ese posible resultado bueno, y entrafia también (no
siempre, pero si a menudo) acciones relacionadas con la posibilidad de llegar a ese
mundo” (2019, p. 235). Como puede notarse, ambas aportaciones indican que la
esperanza se remite a una posibilidad, es decir, surge para hacer frente a

escenarios de incertidumbre.

Asimismo, como menciona Fernandez (2019), la esperanza esta intimamente
relacionada con la alegria, asi como con una promesa promisoria a un futuro mejor.
Ademas de ser una “actitud y disposicion interna de estado de animo con una
mirada propositiva, energia vital y alegria de vivir’ (Fernandez, 2019, p. 270). Esto
cobra sentido cuando se entiende a la esperanza como una emocion que
predispone a los individuos a estar listos para actuar??. Aspecto relacionado con las
observaciones de Charles R. Snyder, quien remarca que la esperanza también esta
asociada con “creer que uno tiene la voluntad y también los medios para alcanzar

sus objetivos, sean estos cuales fueran” (Snyder citado en Goleman, 2012, p. 113).

En ese sentido, como Goleman (2012) subraya, la esperanza implica que el
individuo no se rinde ante la ansiedad, el derrotismo o la depresién cuando se
tropieza con adversidades. Lo que se relaciona con las puntualizaciones de Erich
Fromm (2020), quien indica que esta emocion es paraddjica, en tanto no es pasiva,
pero tampoco es un violentamiento ajeno a la realidad. En sumatoria, para el

psicoanalista aleman, es estar preparado para un estado que todavia no nace, pero

22 Al respecto, Fromm (2020) recobra el término activeness para hacer referencia a la disposicién para
actuar, pero desde una actitud o estado animico.
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sin caer en la desesperacion ante la posibilidad de que ese futuro se desarrolle
después de nuestra vida.

Resta mencionar que, para Manuel Castells (2012) la esperanza proyecta el
comportamiento a futuro, en otras palabras, implica la capacidad humana para
imaginar el futuro. Aspecto que a su vez motiva la accién en la busqueda de los
objetivos que contiene ese futuro. Como puede notarse, la esperanza es una
emocién de lucha (fight), en términos de Bisquerra (2017). De igual modo, es una
emocién positiva en tanto sus referentes pueden ser aprendidos (Goleman, 2012;
Barragan & Martinez, 2014).

Con ese referente, es momento de comprender algunas de sus dimensiones.
Para empezar, Leonardo Polo (1998) alude a que la primera dimension de la
esperanza es el optimismo, cuya funcién radica en lograr que el individuo perciba
gue el futuro sera mejor que el presente que esta viviendo. De tal manera que, para
el individuo el presente sea insatisfactorio, por ende, genera la aspiracion a un
estadio superior de la vida. La segunda dimension es la conviccién, cuya
importancia radica en creer que el advenimiento del futuro es producto de la accién
humana. En tercer lugar, se encuentra la obligacion, bajo el entendido de que el

individuo debe de comprometerse para alcanzar el escenario deseado.

Siguiendo con la explicacion del autor, los recursos son la siguiente
dimension. En este punto hay que aclarar que, esta concepcion parte de una
carencia presente, de una realidad donde el individuo posee recursos limitados para
la accion. Sin embargo, en cuanto se concibe al futuro como mejor al presente,
correrd el riesgo de movilizar los recursos presentes, aun cuando estos no
garanticen el éxito. De igual manera, aventurarse en esa travesia riesgosa responde
a la busqueda de la novedad. En ese sentido, ante las limitantes individuales, la

esperanza es una emocion que promueve la cooperacion.

Esta Gltima dimension implica crear lazos de solidaridad y que rompan el
aislamiento. Por lo que, se reconoce como una emocion con gran poder de
convocatoria y como elemento necesario para la formacion de identidades (Polo,

1998). De hecho, Gomez y Cervantes (2016) recuperan la incidencia en la realidad
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de esta emocién en lo acontecido en la colonia Lomas de Polanco, al sur de
Guadalajara, entre los afios 70 y 90. Donde la llegada de las Comunidades
Eclesiasticas de Base (CBE) marcé el inicio de un proceso organizativo, donde se
presentaron algunas demandas al gobierno que versaban sobre servicios publicos.
Ademéas del desarrollo de formas organizativas al interior??, esto con el objetivo de

transformar la realidad social y comunitaria.

Por otro lado, Fromm (2020) considera que la esperanza junto con la fe son
parte de la estructura de la vida. Asimismo, ambas se dirigen a un presente que esta
en gestacion, es decir, no se suscitan ante una prediccion del futuro, sino ante la
posibilidad del mismo. Donde la diferencia se encuentra en que, la fe es la
conviccion en aquello que no se ha probado. Mientras que la esperanza es la
emocion que provee temple y animo a la fe para actuar. Otro de los elementos es la
fortaleza o el coraje, mismo que radica en la capacidad para resistir la tentacion de

destruir y abandonar el futuro posible que produce esperanzay fe.

Del mismo modo, es necesaria la intrepidez o la osadia, lo cual implica que
la persona no teme de las amenazas que podrian generarse entre el presente y la
llegada a ese futuro probable. En sumatoria, esperanza y fe en el pensamiento de
Fromm (2020) son cualidades de la vida que se dirigen a la superacion del status
guo, de ahi que son elementos decisivos para efectuar cambios sociales. No
obstante, esta conceptualizacion de un elemento como la intrepidez necesita de
matices. Pues, como menciona Rojas (2020), el miedo y la esperanza nacen de la

duda, por ende, son emociones con simetria.

Lo anterior se debe a que, al entender a la esperanza como emocion que
parte de la probabilidad y la incertidumbre, existe miedo de que ese futuro
imaginado acaezca. De igual modo, en una emocion como el miedo, existe la
esperanza en la aparicion de algo que elimine aquello que se teme. Ademas, la

esperanza implica el miedo a perder aquel futuro que provoca alegria; y el miedo

23 Entre estas formas de organizacion se encontraba la creacidon de cooperativas de consumo, de abasto, de
ahorro y de servicios funerarios; asi como organizaciones de jovenes y de adultos. Todas ellas incidieron en la
creacion de un sentido de identidad, el cual es identificado, por las autoras, como un ntcleo duro de la
esperanza (Gomez & Cervantes, 2016).
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requiere de la alegria que provoca la esperanza de encontrar una solucién futura
(Rojas, 2020).

Hay que sefalar que Rojas (2020) parte de las teorizaciones de Spinoza,
quien indica que el sistema esperanza-miedo (SEM) explica la creacién del Estado.
En tanto se requiere que los individuos tengan miedo del estado de naturaleza, asi
como la esperanza que la formacion de una sociedad civil es la solucion a sus
temores y a la inseguridad que estos provocan (Bodei, 1995). Asimismo, cuando ya
existe una sociedad civil, ambas emociones permanecen ante el surgimiento de
nuevas amenazas Yy la probabilidad de que esa situacién cambie. De ahi que
Spinoza sostuviera que la eliminacion del SEM seria igual a la eliminacion del
Estado (Bodei, 1995; Rojas, 2020).

En este punto, Nussbaum (2019) indica que, otra diferencia entre la
esperanza y el miedo radica en que la primera emocion es expansiva, mira hacia
delante y es vulnerable al inducir a la accién. Mientras que el miedo encoge al
individuo y es autoprotector. Evidentemente, hay escenarios que conducen a que la
esperanza decaiga en desesperanza. En primer lugar, hay que mencionar que la
esperanza parte de un objetivo a alcanzar en el futuro, es decir, “[n]Jecesitamos creer
gue las cosas buenas en las que tenemos depositadas nuestras esperanzas tienen
una probabilidad auténtica de hacerse realidad si aplicamos a ello nuestros

esfuerzos de imperfectos mortales” (Nussbaum, 2019, p. 243).

No obstante, existe un punto donde el objetivo se ve influenciado por el
utopismo, el cual genera la adhesion a objetivos poco realistas que merman la
esperanza. Pues, ante los escenarios adversos, el individuo entra en desesperacion
y actla con cinismo. De ahi que Nussbaum (2019) sefiala la necesidad de adherirse
a la belleza de lo cercano, es decir, a objetivos que impliquen esfuerzos realistas
gue consideren las limitaciones del individuo, asi como del contexto en el que se
desarrollan. Como ejemplo, ella coloca la discursiva de Martin Luther King, quien
hacia hincapié a producir pequefios actos cotidianos de fraternidad y no,

necesariamente, a idealizar un mundo perfecto sin actos de injusticia.
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Como se recordara, el ejemplo de King radicaba en la posibilidad de optar
por una “ira de transicion” que resarciera el dafio sin enfocarse en la culpabilizacién
y la venganza. Pero, la esperanza también puede acompafar a los otros tipos de
ira. Para Castells (2009), ello es posible cuando la ira identifica al agente
responsable del acto injusto, para después asumir un comportamiento que tome el
riesgo de emprender acciones contra este agente. Es entonces cuando la
esperanza aparece para anticipar la recompensa de la accion arriesgada. En otros
términos, al ser la esperanza un anhelo de cumplir determinados objetivos, apoya

la accién para alcanzarlos (Castells, 2009; Tarrullo, 2016).

El problema de esta emocién radica cuando se cultiva en su forma “ociosa’
o como “efecto placebo”. En el primer caso, la esperanza es pasiva y no realiza
nada para alcanzar el objetivo. Contrario a la “esperanza practica”, que esta ligada
con comprometerse con la accion. De esta “esperanza practica” surge la esperanza
como “efecto placebo”. La cual siguiere que, si bien en ocasiones la esperanza por
si sola logra que el resultado bueno sea probable, en politica no es asi. Por ende,
no se puede esperar que una legislacion o personaje resuelva los problemas del
pais (Nussbaum, 2019). Con este ejemplo Nussbaum (2019) hace referencia a

Donald Trump y sus promesas de volver grande a Estados Unidos otra vez.

Ahora bien, una vez que se ha relacionado a la esperanza con el miedo y la
ira. Es menester explicar que esta emocidén esta vinculada con el sistema de
aproximacion o predisposicion y que “esta relacionado con el comportamiento de
busqueda de objetivos que dirige al individuo a experiencias satisfactorias. Los
individuos se muestran entusiasmados cuando se movilizan por un objetivo que les
importa” (Castells, 2012, p. 31). Junto a este sistema, Castells (2012) retoma el
sistema de la evitacién o vigilancia, el cual es activado por emociones negativas

como el miedo y la ansiedad?*.

Este punto es crucial para la investigacion, pues la esperanza es una de las

emociones positivas a las que mas se recurre en campafas politicas, ademas de

24 Este tema se abordard con mayor profundidad en préximos apartados.
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otras como el entusiasmo, la felicidad y el amor. Para ello, los candidatos deben de
presentarse “ante los electores como la unica opcion de cambio posible, como la
alternativa de la esperanza para terminar, de una vez y para siempre, con las
situaciones que generaban el enojo, la frustracion, el resentimiento y la ira” (Valdez,
2012, p. 138). Inclusive, Tarullo (2016) sefiala que el miedo forma parte de este
mensaje y logra que el ciudadano vaya a votar por temor de que gane la opcién

asociada al destructivismo social, lo que reitera el SEM propuesto por Spinoza.

Con esos elementos, D’Adamo, Garcia y Bruni (2021) subrayan que al ser la
esperanza un anhelo de un futuro mejor, se le asocia de manera visual con
iméagenes de nifios y jovenes; sumado a presentar mensajes que aluden a un futuro
mejor y el esfuerzo necesario para alcanzar ciertas metas. En virtud de ello, estos
autores recurren al spot presentado por Mauricio Macri y Maria Eugenia Vidal?®. En
este spot se hacia alusion directa a esta emocion positiva al catalogarse como “una
esperanza imparable”. Aspecto que a su vez provoco un contagio emocional que
reitero la percepcion ciudadana del pais y que permitio la victoria de ambos. Ese

ejemplo permite recuperar una cita de Westen, quien alude a que:

Recherch in political science suggests that eliciting positive emotions is the
best predictor of sucees of a candidate. The first and most important goal of
any camping, then, is to associate the candidate with positive feelings, such

as excitement and hope (2008, p. 286).

De momento, resta resumir lo hasta ahora revisado en la Esquema 1.1., la
cual contiene, a grandes rasgos, una sistematizacion de los elementos tedricos de

las emociones y su influencia en la politica.

25 Entonces candidatos a la presidencia y a la gubernatura de la Provincia de Buenos Aires, respectivamente,
esto durante el proceso electoral del afio 2015 en Argentina.

47



Emociones culturalmente
codificadas, nombradas y que son
permencen en el tiempo.

ESTADO

requiere de

EMOCIONES

requiere un

Gobierno

poseen
: . diversas
Legltlmar sus
L T — ¢——necesita
formulan T i P acciones
que son Clasificaciones
Mann‘estacnones plologlcas y | Justificar su origen lo que > Origen ﬁlosoflco
pulsionales, relacionadas con tales implica el de la modernidad
-Evaluaciones emocionales la conciencia inmediata. como las
-Predispociciones a la accion -Aday
o la inaccion (fight / fly) -Sociales

da orlgh_\ se expresa en

-Relaciones causales entre -Motivacionales
il Ciigsene Emoclofes
positivas politicas
inciden se procesan
enla med|ante
como Cultura ~Comag|o emocional
politica -Clima emocional
Dimensiones |+ posee Esperanza xpresa Miedo ala

tales
como
Fe de un Futurc mejor
-Optimismo
-Conviccion con base
-Obligacién permite la enel

-Movilizacion
de recursos
presentes

Superacion Accion mediante |
e pi ccion mediante la

del status quo "esperanza practica”

Imagenes Imagenes
pasadas futuras

mclden enla

i = se expresa en
relacionada proyecta un -Probabilidad
cuila -Incertidumbre

Temores
(sentimiento

de desarrollo)

pueden visibilizan
un

V|3|bles

expresan |mp||can

Segurldad
fisico-material

Mledo a Miedo al
la muerte sin sentido

Esquema 1.1. Emociones, sentimientos y politica (elaboracién propia).

ra

se expresa en

Venganza

desarrollo

Sentimientos de

Sentimientos "puros”

pueden ser

Sentimientos
disfuncionales

através

Ira de
transicion

-Camino de
la venganza

(senti

dlsfunclonal)

requieren de

Blanco/sujeto

de la

-Camino del
status

48



CAPITULO Il. EMOCIONES Y SU INFLUENCIA SOBRE EL COMPORTAMIENTO
POLITICO

2.1. Comportamiento politico

Ahora bien, se ha hecho mencién sobre como las emociones propician climas
emocionales favorables a la accién colectiva. Sin embargo, es momento de
especificar cudl es el proceso que permite al individuo reaccionar de determinada
forma ante un acontecimiento/estimulo/objeto. Aspecto que a su vez explica el
comportamiento politico de la ciudadania, donde una de sus modalidades de
participacion es la electoral. En ese sentido, lo primero a lo que hay que responder
es ¢,qué es el comportamiento politico? Para ello, es menester recurrir a la definicion
de Anduiza y Boch (2004), quienes lo definen como “la manera en la cual los

ciudadanos se conducen en sus relaciones con el sistema politico” (p. 16).

De manera consecuente, la participacion politica hace referencia a “un
mecanismo para incidir en la toma de decisiones y que por lo tanto esta relacionado
con el poder politico” (Anduiza & Bosh, 2004, p. 18). Por ende, la participacion es
un elemento esencial de la democracia. Debido a que, permite a la ciudadania su
involucramiento directo en la deliberacion de los asuntos publicos, llamense éstos
la eleccion de los puestos de representacion politica o la introduccion de
determinada demanda a la agenda de gobierno. En ese sentido, de manera mas
amplia, Somuano (2005) recupera la definicion de participacion politica de Weiner

para indicar que es:

[...] cualquier accién voluntaria, exitosa o no, organizada o no, intermitente o
continua, que utilice medios legitimos o ilegitimos para influir en la eleccién
de politicas publicas, la administracion de los asuntos publicos o la seleccién
de lideres politicos en cualquier nivel de gobierno, local o nacional (pp. 66-
67).

Adicionalmente, la participacion politica es variable y en parte se debe a
factores como los recursos individuales con los que cuenta la ciudadania. En donde
se encuentra la edad, el nivel de estudios y de ingresos, la ocupacién y el tiempo

disponible para involucrarse en actividades politicas. Otros factores que explican la
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participacion pueden ser el involucramiento en redes sociales, grupos Yy
organizaciones; asi como el interés y el compromiso con la politica; y el contexto

politico e institucional (Anduiza & Bosh, 2004; Somuano, 2005).

Siguiendo con la explicacion de Anduiza y Bosh (2004), ellos distinguen tipos
de participacién politica a partir de actos participativos. El primero involucra la
participacion electoral y la no electoral. Donde la distincion se marca a partir del
involucramiento o no dentro de los procesos electorales. El segundo criterio es el
de la participacién convencional y no convencional; el cual se refiere a que la
participacion se ajuste o no a las normas sociales y a los valores dominantes de la
sociedad. De este modo, la participacién politica convencional es aquella que es
legal y legitima (Somuano, 2005).

Mientras que la no convencional hace referencia a aquella realizada fuera de
los canales institucionales. Al respecto, Somuano (2005) indica que existen cuatro
niveles incrementales dentro de la participacion politica no convencional. El primer
nivel alude a una fase de transicion, misma que se traduce en la firma de peticiones
y en la asistencia a manifestaciones legales. En segundo lugar, se encuentran
técnicas de accion directa y semilegales, por ejemplo, boicots y huelgas. El tercer
lugar corresponde a acciones ilegales, pero no violentas, como la ocupacion de
edificios publicos, el bloqueo de calles y la pinta de bardas. Finalmente, las acciones

del cuarto nivel se distinguen por ser abiertamente violentas.

Por otro lado, esta la participacion basada en la voz y participacion basada
en la salida. El primer término se refiere a la posibilidad de “comunicar el
descontento hacia el sistema, el partido o la organizacion, a través de la protesta
publica, los contactos con cargos publicos o el propio trabajo como activista dentro
de una organizacién” (Anduiza & Bosh, 2004, p. 29). Mientras que, para estos
autores, la participacion basada en la salida alude a la posibilidad de ejercer presiéon
mediante la amenaza de ya no ser participe de esa modalidad, por ejemplo, al optar

por el abstencionismo en las elecciones.

Es asi como a partir de ese modelo pueden distinguirse cinco modos de

participacion politica: 1) el voto; 2) la participacion en las campafas electorales; 3)
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la participacion en organizaciones politicas: 4) el contacto directo con los politicos y
medios de comunicacion; 5) la protesta politica. Sobre el voto se har4 mayores
precisiones mas adelante. De momento, estos modos pueden expresarse de

manera esquematica como se muestra en la siguiente figura:

Representativas Extrarrepresentativas

Salida Voo | ' Consumo _p_c;l_ ftico .| _No convencional
Voz . Activismo ; | Protesta politica !
i enpartidos 1 | teeooooooooooooo '

Contacto ! Convencional

Figura 2.1. Una tipologia de formas de participacion politica (Anduiza & Bosh, 2004).

Como sefald, la democracia prioriza el papel del ciudadano en la politica,
reconociendo la legitimacion que éste le provee mediante su involucramiento en la
cosa publica. No es de sorprender la existencia de los complementos a la
democracia representativa antes mencionados -democracia deliberativa y
democracia participativa-. Pues, en ambos se retoma el empoderamiento de la
ciudadania, de tal forma que a través de estos mecanismos ejercen la soberania
gue originalmente les pertenece (Llancar, 2008). Ademas de reconocer la pluralidad
existente en una sociedad que requiere llegar a escenarios de consenso. En ese

sentido, Sani (2015) enfatiza que esto se explica toda vez que:

[e]l ideal democ