Casa abierta al tiempo

UNIVERSIDAD AUTONOMA METROPOLITANA

Unidad 3%&4&&4

DIVISION DE CIENCIAS SOCIALES Y HUMANIDADES
DEPARTAMENTO DE SOCIOLOGIA
COORDINACION DE PSICOLOGIA SOCIAL

“MUJERES EN RECLUSION: ESTILOS DE AFRONTAMIENTO Y REDES SOCIALES EN INTERNAS DEL CENTRO

FEMENIL DE READAPTACION SOCIAL TEPEPAN”

T

E S I N A

QUE PRESENTAN:

CORTES JARQUIN MARIA DE LOS ANGELES

208220648

GARCIA RODRIGUEZ MARIA DEL ROCIO

208220460

MEDEL JIMENEZ EVELYN
208220826

PARA OBTENER EL TITULO DE LICENCIATURA EN PSICOLOGIA SOCIAL

>

DRA. MA. IRENE SILVA SILVA

ASESORES:
y AT
/,l/.hg? _a?ﬁ&} >
(& B .
[ wm 8) (2L g
| il j
‘V\\\\/{,/ COLoal <JL;;";{‘,‘{ X {;'7 - " / :
AN 'MTRO. VICTOR G. CARDENAS GONZALEZ
Q}‘{i’ 12y Ak
‘\\;:\;:_ b s’

MEXICO D.F., ABRIL 2012



UNIVERSIDAD AUTONOMA METROPOLITANA

m IZTAPALAPA

Casa abierta al tiempo

MUJERES EN RECLUSION:

ESTILOS DE AFRONTAMIENTO Y
REDES SOCTALES.

En El Centro Femenil De Readaptacion Social
“TEPEPAN”

CORTES JARQUIN MARIA DE LOS ANGELES
GARCIA RODRIGUEZ MARIA DEL ROCIO
MEDEL JIMENEZ EVELYN

2012

DIVISION DE CIENCIAS SOCIALES Y HUMANIDADES
LICENCIATURA PSICOLOGIA SOCIAL



Pagina |3

OQg'cadecimien.toA

/e he puesto a xecordar todo lo que he vivido dutante 22 asios y llegue a la
conclusion de que cuando nuesttos suesios se van cum.,olien.do, es cuando

com.,o'cen.dem.ob la ziqueza de nuestra imaginacién y la ,oob'ceza de la tealidad.

Je agradezco a la vida y a dios por pexmititme vivit cada dia con entusiasmo y
optimismo. gfkgradezco y dedico patte de mi objetivo logrado a todas y cada una
de esas petsonas que me han a,oogado incondicionalmente: a mis gfgft ODM’ a
mi ﬁzmilia, a mis amigos y a todos mis p'cofebo'ceb; 4a que con sus consejos
descubri que el sex humano esta lleno de posibilidades admirables, y que siempre
debo de encontrar el lado positivo a todo, s0lo es cuestion de convencerme que al
ponet el corazén en el trabgjo y hacetlo con alegria, entusiasmo y la actitud de
superatme mi esfuetzo serd tecompensado. cffoy en dia he aprendido a xepetitme

sin cesar “solo depende de mi’.
3tac£a5
JMaxia de los a‘f’ngeleb Coxtés Jarquin

Jfsicologia Social 2072



Pagina |4

afgtadecimientos

gradezco a mis abuelos fucia y Benito quienes me brindaron todo su apoyo incondicional
dutante toda mi vida y por estat conmigo en las buenas y en la malas, por sus enseiianzas
Jpero sobre todo por su catifio y porque a pesat de las adversidades siempre estuvieron a mi
lado, les estoy inmensamente agradecida por compartit y disfrutar conmigo cada éxito
obtenido.

gt mis padres cRocio y cflartin por creer en miy brindatme su apoyo, paciencia y

compten.Aién. en este atduo camino que /m# en dia tetmina con un éxito P’cofeaion.al.

% Rosa gracias por su tiempo, por su paciencia, por siempre escuchatme y entenderme
cuando necesitaba a{go 4 ,oo'c datme animos Y, conbg‘aé pata Aegui’c adelante g’caciab ,oo'c este

con.m.z;go en este atduo camino,

% mi gtdorado hetmano Victor o su apoyo incondicional, ot ensefiatme que con
ebﬁle'czo Y pasion todo se ,ouede log’ca’c, peto sobxe todo pPo% sex tan com,o'cen.bible, o cteex
en mi y estax siempre a mi lado,

gt mis tios gRicardo, gfrancisco y gfManuel por haber fomentado en mi el deseo de
superacion y el anhelo de triunfo en la vida, por compartit mis penas y alegrias, mis
pequedias victorias y dolorosos fracasos, siempre tecibiendo de ustedes una palabra de
aliento que me dio la fuetza pata seguit luchando.

gt mis amigas fvelyn y déngeles ot su apoyo incondicional en momentos dificiles, por su
jpaciencia, pox creer en el proyecto y sobre todo por invertir la mayor parte de su tiempo, por
sus desveladas, por los engjos y momentos incomprendidos, por datme la oportunidad de
compartit este logro profesional y por las expetiencias compartidas gracias.

& a mis asesores el gfltwo. Victor y la _Dra. Ucene por sus enseiianzas, por entendernos en
momentos dificiles, por aguda'cnob a que todo fueta un éxito y sobze todo por su paciencia.
ope todo Corazén les ag’cadezco Jpotque gracias a cada uno de ustedes /zo# Ioaedo diéfcuta'c el

,olace'c de vet mi tesina tetminada.

Con carifio g'cacias
fMaria del gRocio Zarcia Rodriguez
JPsicologia Social 2072



Pagina |5

afgtadecimientos

ota presente tesina ha sido el esfuerzo de un asio de trabgjo en equipo con mis amigas
dén.geles 4 QRocis, ellas y muchas personas mas han estado conmigo en el transcurso de su
elaboracion.
dftay varias personas especiales, a las cuales les quiero agradecer por habetme brindado su
amistad, apoyo, animo, com.,oaﬁ.[a, paciencia 4 amox.
gradezco a la op'ca. Qeene Filva ilva por habernos dedicado tiempo en leet y dandonos
su opinién asi como al gfltro. Victor erardo Cardenas Gonzalez por sus consejos,

cotxecciones y sobre todo por haber tenido tanta paciencia, empesio y dedicacion hacia con

nosottas, ambos guiaton nuestro trabgjo y estuvieron en todo el prroceso de elaboracion de la
tedina.
Sracias amigas con las cuales trabgje muy a gusto y fue un placer hacet equipo con ustedes,
gracias por permititme sex parte de su vida.

g% mis padres, gracias pox su esfuetzo, apoyo y confianza que depositaron en mi, este es un
logto que quieto compattit con ustedes, gracias pot entendet mis ausencias 4 mis malos
momentos.

% mi linda y hetmosa hetmana, gracias por preocuparte por mi.

&Y ta mi_fmilianito hermoso, gracias por alegratme los dias con tus ocurrencias y pot
zegalatme esos abrazos y besos.
s[td amo’ mio, gtacias ok estax conmgo en todo momento Y apoyarme de maneza
incondicional ¢fe fEmo.

Fracias Chayo, fyz, cMary, Vane y Vero por todos los momentos que hemos pasado
Juntas, por todo lo que he aprendido de ustedes, pero sobre todo gracias por estat conmigo en
todo momento.

gtacias a todos mis ,o'cofeéo'ceé por que ﬁ:’cman parte de lo que 30y ahora.

Con mucho carifio Y respeto

FLrelyn cfledel Jimenez
JPsicologia Social 2072



Contenido

RESUMEN

INTRODUCCION

| RECLUSION - GENERO - DERECHOS HUMANOS

1.1 LOS RECLUSORIOS COMO INSTITUCIONES TOTALES

1.2 FORMA DE CONTROL SOCIAL: PRIVACION DE LA LIBERTAD

1.3 PRISION Y GENERO

1.4 DELINCUENCIA Y CRIMINALIDAD FEMENINA

1.5 CENTRO FEMENIL DE READAPTACION SOCIAL TEPEPAN COMO INSTITUCION CARCELARIA

1.6 LOS DERECHOS HUMANOS EN LAS PRISIONES FEMENILES

Il ESTILOS DE AFRONTAMIENTO Y REDES SOCIALES DE MUJERES EN PRISION.

2.1 ESTILOS DE AFRONTAMIENTO

2.2 REDES SOCIALES Y APOYO SOCIAL COMO FORMA DE SOBREVIVENCIA

il METODOLOGIA

3.1 PREGUNTAS DE INVESTIGACION

3.2 OBJETIVOS

3.3 PARTICIPANTES

3.4 MUESTREO

3.5 VARIABLES

3.7 PRESUPUESTOS DE INVESTIGACION

3.8 INSTRUMENTO DE RECABACION DE INFORMACION

IV ANALISIS DE RESULTADOS

CONCLUSIONES

REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

Pagina |6

13
13
19
21
24
29

32

37
37

40

48
49
49
50
50
51
51

51

53

102

106



Pagina |7

RESUMEN

Hoy en dia hablar de delincuencia es hablar de una problematica social que ha existido en todos los tiempos, sin
embargo hablar de la mujer que llega a delinquir es més preocupante debido al crecimiento de los indices de
delincuencia en que ellas estan involucradas de manera directa o indirecta o han sido participes para poder
realizar dichos actos, asi como el identificar los diferentes factores que intervienen en los actos delictivos

cometidos por ellas mismas.

Se decidio estudiar esta problematica social desde las teorias de redes sociales y estilos de afrontamiento ya
que es una forma de vincular todo tipo de relaciones que ellas mantienen al interior y/o al exterior del penal,
obteniendo asi las principales redes con que cuentan las internas y a su vez identificar cuéles son las estrategias

cognitivas y conductuales que utilizan para poder manifestar un afrontamiento ante su situacion de reclusion.

Para ello esta investigacion tiene como objetivos ofrecer un perfil psicosocial de las internas; conocer e identificar
cuales son los estilos de afrontamiento y las redes sociales con que cuentan cuya finalidad es resaltar la

importancia que tienen las redes sociales y el apoyo social en su forma de vivir en prisién

Para la aplicacion de la investigacion se acudio al CFRS Tepepan, solicitando la participacion de mujeres entre 25
y 70 afios. Se aplicaron 11 entrevistas semi-estructuradas, en donde obtuvimos que se cuenta con una red
exterior significativa conformada en la mayoria de los casos por las familias de las cuales reciben algun tipo de
apoyo ya sea de tipo econdmico, moral o afectivo, mientras que al interior del penal las relaciones interpersonales
cumplen dos funciones una es que suelen ser de apoyo y otra es que suelen vincularse por el problema con el
consumo de las drogas. En el caso de los estilos de afrontamiento el mas significativo es el de evasién ya que

prefieren mantenerse ocupadas realizando diversas actividades para aminorar el tiempo en prision.

PALABRAS CLAVE

Redes de Apoyo, Afrontamiento, Evitacion, Delincuencia y Género.
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INTRODUCCION

En el campo de la Psicologia Social se trabaja con diversas tematicas, las cuales son vistas como problematicas
sociales y estas se abordan a través de diferentes enfoques mediante el uso de diversos instrumentos

metodoldgicos con la finalidad de planear estrategias, ofreciendo asi una solucién alterna.

Se define a la Psicologia Social como el estudio de los fendmenos entre el individuo y la sociedad, donde se
toma en cuenta el entorno social, el cual influye de manera directa o indirecta en la conducta y comportamiento
de los individuos. Los psicdlogos sociales se interesan por el pensamiento, emociones, deseos y juicios de los
individuos, asi como su conducta externa. El ser humano esta inmerso en un mundo social donde es influido por
estimulos al estar 0 no en presencia de otros y que en la practica todo o que un individuo experimenta esta
condicionado en mayor o menor grado por sus contactos sociales vinculando a las normas y reglas socialmente

establecidas.

Tomando en cuenta la anterior definicion, es de suma importancia para la Psicologia Social hablar de la situacién
que enfrentan las mujeres al interior del penal, ya que es vista como una problematica de caracter social, debido
a que las mujeres cometen conductas delictivas ocasionando una alteracion, violacién o trasgresién de las
normas socialmente establecidas; por consiguiente son sancionadas y privadas de su libertad. El interés que se
dio al abordar dicha tematica surgio a partir del incremento de la criminalidad femenina, aunque en la actualidad
la poblacién penitenciaria de mujeres (6%) es muy poca en comparacion con la poblacion varonil (94%), la
delincuencia femenina va en aumento rapidamente; otro interés se debe a la escasa informacion que se tiene

acerca de la prisiones femeniles comparandola con la de las prisiones varoniles.

El objetivo es conocer e identificar cuales son los estilos de afrontamiento y las redes sociales con que cuentan
las internas del Centro Femenil de Readaptacion Social (C. F. R. S.) Tepepan apoyandonos de la teoria de redes
sociales y estilos de afrontamiento; ambas teorias ayudan a investigar dicho fenémeno obteniendo asi
informacion acerca de las relaciones que mantiene las internas al interior y exterior del penal asi como las

estrategias que utilizan para poder manifestar un afrontamiento a dicha situacion.

Se entiende por redes sociales todo tipo de relaciones interpersonales que se dan a partir de compartir una serie
de costumbres, valores, necesidades, etc., cumpliendo asi una funcion personal, estable, activa, sensible y

confiable la cual se encarga de brindar cierta proteccion, apoyo y confianza a la persona.

Asociado a los diferentes estilos o estrategias de afrontamiento; Lazarus y Folkman (1986) consideran que los

estilos son aquellas predisposiciones para hacer frente a diversas situaciones y son los que determinan el uso de


http://pablopablo.obolog.com/psicologia-social-definicion-formal-57737
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ciertas estrategias de afrontamiento, donde este ultimo es entendido como un esfuerzo cognitivo y conductual
orientado que se desarrolla para manejar, reducir, minimizar, dominar o tolerar las demandas externas o internas
que aparecen y generan estrés. En conjunto se observa una fuerte relacion con el proceso que presentan las
mujeres al interior del penal, ya que por medio de estas conductas tienden a presentar estimulos positivos o

negativos (afrontamiento, evitacion, adaptacion o asimilacion), ante su nuevo modo de vida.

En investigaciones anteriores con respecto a las mujeres en prision (Jordi, 2006), se dio a conocer que la
mayoria de las mujeres encarceladas provienen de sectores poblacionales socialmente desfavorables y
vulnerables, siendo sancionadas por delitos tipicos relacionados con personas de poder, vivencias de maltrato o

que han sido violentadas en algun momento de su vida.

Encontrando que los principales delitos violentos cometidos por mujeres son por dafios a la salud (trafico de
drogas), robo y homicidio dado que la caracteristica principal de la violencia es la gravedad y riesgo que ella hace
correr a la victima; en cuestiones de vida, salud, integridad corporal y libertad individual; en este caso las internas
del Centro Femenil Readaptacion Social (C.F.R.S.) Tepepan la mayoria se encuentra privada de su libertad al
cometer dafios contra la salud (narcotrafico-narcomenudeo), en donde son denominadas usualmente con el
nombre de “mulas” porque se encargan de transportar o guardar la droga; por homicidios ya sea en defensa
propia 0 intencional o por cometer algin acto delictivo el cual de alguna forma se considera violento y por eso

fueron sancionadas.

Actualmente las estadisticas nos muestran el total de la poblacion varonil y femenil en reclusion, donde se puede
notar un bajo porcentaje en el caso de las mujeres, sin embargo cabe sefialar que este rango ha ido en aumento

conforme pasa el tiempo.

A pesar de que es minimo el porcentaje en el caso de mujeres en los Ultimos diez afios, se ha notado un
incremento significativo en esta poblacion, lo que conlleva e involucra cuestiones de hacinamiento, en los Ultimos

diez afios se ha dado un incremento significativo de mujeres que entran en prision.

A continuacién se muestran unos gréaficos en los cuales se describe el total de la poblacién penitenciaria, tipo de
delito mas comun cometido por las mujeres asi como el grado de estudios y la ocupacion a la que se dedicaban

antes de ingresar a prision.
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GRAFICO 1. POBLACION PENITENCIARIA

Poblacion Penitenciaria

" 6%

En el grafico se muestra la poblacion total
penitenciaria que corresponde a 40 802
internos  los  cuales actualmente se
encuentran privados de su libertad ubicados
dentro de los 10 reclusorios del Distrito
Federal, donde 39 352 (94%) son hombres
y 2450 (6%) son mujeres; a pesar de que la
cifras relacionadas a la poblacién femenil
son bajas se ha notado en los ultimos afios
un incremento significativa dando origen a
ciertas problematicas de caréacter social.

GRAFICO 2. POBLACION FEMENIL

Poblacion Femenil

En el gréfico se hace un comparativo
en el incremento de la poblacion
femenil, de un estudio extraido en el
2001 donde el total de internas era de
800 representando el 25%, mientras
que en el 2011 la poblacién es de
2450 representando asi el 75%, es
notable el incremento en dicha
poblacion, lo que ha originado
problemas de hacinamiento en los
reclusorios femeniles.

De las mujeres que se encuentran actualmente en prision varias de ellas se encuentran en calidad de

sentenciadas y/o procesadas, las cuales estan detenidas por varios delitos clasificados en delitos de fuero comdn

y fuero federal. Los cuales dependen de la gravedad del delito para determinar la sentencia correspondiente de

la privacion de la libertad.

! Grafico 1 Poblacién total penitenciaria
% Grafico 2 Poblacién Penitenciaria Femenil
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GRAFICO 3. DELITO DE FUERO COMUN

Tipo de Delito En el gréfico se hace mencion del tipo de
"Delito de Fuero Comun" delito por el cual las mujeres se encuentran en
prision, estando en calidad de procesadas 1
204 internas representando el 56% de la
poblacion, las cuales se encuentran bajo
proceso juridico sin concluir dictamen;
mientras que en calidad de sentenciadas se
encuentran 859 internas representando el 44%
de la poblacién y que tienen proceso juridico,
en el cual se establece una pena privativa de
la libertad “sentencia”; bajo delito de fuero
comin (robo, privacion de la libertad,

3 homicidio).

GRAFICO 4 DELITO DE FUERO FEDERAL

En este grafico se muestran los delitos de
fuero federal (narcotrafico, [dafios contra la
salud], violacién a la ley, privacién de la
libertad con posesion de armas, etc.) Por los
cuales las mujeres se encuentran en prision,
estando en calidad de procesadas 172
internas, siendo el 49% de la poblacién las
que se encuentran bajo proceso juridico sin
concluir dictamen; mientras que en calidad
de sentenciadas estdn 215 internas
representando el 51% de la poblacién que
tiene proceso juridico en el cual se
establecen una pena privativa de la libertad
‘sentencia”.

Tipo de Delito
"Delito de Fuero Federal

® Grafico 3 Tipo de Delito “Fuero Comun”
* Gréfico 4 Tipo de Delito “Fuero Federal”
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GRAFICO 5. ESCOLARIDAD

Poblacién Penitenciaria Con En este grafico se muestra el total
Escolaridad y sin Escolaridad de poblacion que cuenta con
escolaridad bésica, siendo 1,028
internas, representando el 42%, las
que refieren contar solo con
primaria,  mientras que 1,422
representando un 58% refieren
que no cuentan con ninguna
escolaridad, solo saben escribir y
leer “analfabeta”.

GRAFICO 6. “OCUPACION”

En este grafico se muestran las
ocupaciones que refieren haberse
Ocupacion dedicado las mujeres antes de ingresar
a prision; sobresaliendo con un mayor
porcentaje 46% (1,127 internas) las que
se dedicaban al comercio (ambulantaje,
venta de ropa, accesorios 0 dulces),
siguiendo con un 24% (588 internas) las
que refieren haber sido empleadas en
empresas  publicas o  privadas
desempefiando una labor de limpieza o
ayudante general; el 20% (490 internas)
declara haber sido secretarias de
oficinas (oficinistas) y solo el 10% (245
internas) menciona no haber tenido un

6 empleo fijo.

Gréficos realizados por las autoras de la investigacion con la informacion obtenida del Sistema Penitenciario

5 e . . o e . . . .
Grafico 5 Poblacidn Penitenciaria Femenil que cuanta con escolaridad y sin escolaridad
6 e . s . PSRy . . . e
Grafico 6 Ocupacion mas significativa de las mujeres en prision.
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| RECLUSION - GENERO - DERECHOS HUMANOS

Cuando las mujeres llegan a romper con las normas Yy reglas establecidas por la sociedad pierden el derecho de
libertad de movimiento y son recluidas dentro de una institucion penitenciaria conocida comunmente como carcel

6 prision dotandolo de herramientas y habilidades para lograr una reinsercién social.
1.1 LOS RECLUSORIOS COMO INSTITUCIONES TOTALES

El término de Instituciones Totales se refiere a establecimientos sociales donde se lleva a cabo determinada
actividad, en donde la Institucion absorbe el tiempo de sus miembros, es decir que no existe de manera directa
un contacto con el exterior ya que dichos lugares se encuentran totalmente aislados.

La carcel es un tipo de institucion total organizada para proteger a la comunidad de personas que son

consideradas un peligro para la sociedad.

Dentro de una institucion total como son los reclusorios, se rompe con la cotidianidad del hombre, como por
ejemplo: el dormir, el trabajar, el desplazarse a varios lugares, el jugar etc. Ya que existen actividades
designadas a cada sujeto que estan previamente programas y se desarrollan en el mismo lugar en compafiia de
los mismos miembros bajo la supervision de una misma autoridad, dandoles a todos el mismo trato, teniendo
como resultado a todo esto una secuencia de todas las actividades, las cuales son impuestas y son realizadas

con un fin, que en este caso el objetivo sera la reinsercion social de los internos. (Goffman; 1981)

En dicha institucién penitenciaria se nota claramente dos polos opuestos, que son los internos y el personal que
trabaja en la institucion: debido al rol que desempefian cada uno, como es el caso de los internos los cuales
convierten en una cotidianidad al interior del penal, mientras que los custodios al finalizar su jornada laboral se
integran al mundo exterior realizando diversas actividades y desempefiando diversos roles. Por tanto la relacion
que llevan a cabo entre estos miembros no es la mejor, ya que el rol que desempefia cada uno es muy distinto,
con lo cual surgen los estereotipos. A los internos se les ve como seres inferiores, débiles y culpables mientras

que el personal siente ventaja ante ellos ya que se sienten superiores.

Como todas las sociedades dentro de la institucion se debe de seguir ciertas normas las cuales sirven para
establecer el orden social, como norma se tiene que la informacidn hacia los internos es restringida, hay cosas
que ellos no deben de saber, otra norma importante es la manera en que se dirigen unos con otros, no entre los

internos, mas bien es hacia el personal que labora en la institucion.

Dentro del mundo de los internos, cuando llegan por primera vez a la Institucion poseen una manera diferente

de hablar y de comportarse comparados con los que se encuentran ya recluidos, pero con el tiempo estos
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sujetos reemplazan su manera de ser, adoptando nuevas formas de comportamiento de los internos con los que
convive, a esto se le llama aculturacion o asimilacion (poco tiempo de permanencia en reclusion), y se le llama
des-culturacion a la estadia larga de tiempo en reclusion, es decir ocurre un desentrenamiento. El hecho de que
cambie su manera de ser cotidianamente no quiere decir que ha olvidado anteriores pautas de comportamiento,
si no que de manera temporal quedan incapacitas y estas regresan una vez que vuelve o si es que vuelve al

mundo exterior.

Otro de las modificaciones que sufre la persona al ingresar a un penal es la distorsién del “yo”, ya que pasa por
diversos estados emocionales (depresiones, humillaciones, degradaciones etc.) por lo que ocurre la mutilacién
del “yo”, ya que se da un cambio de rol, donde las actividades han sido previamente programadas, cambia su
comportamiento y se da una inestabilidad emocional, debido a esto el sujeto siente que han violado su privacidad
e identidad, y se le ha arrebatado una parte de él, que lo hacia un ser unico, por que ha perdido ciertos

privilegios siendo su libertad el més importante.

El interno se siente controlado al someterse a una infinidad de procesos: detencién (72 a 144 hrs. Segun sea el
caso), area de ingreso (historia social del individuo, registro, fotografias, condiciones fisica y psiquicas), seguido
del Centro de Observacion y Clasificaciéon (COC) que son los procesados, donde se les clasifica de acuerdo al
grado de peligrosidad, vy finalmente esperar su sentencia, todo esto desestabiliza al sujeto, sumandole que al
momento de ingresar y ser un nuevo miembro, la mayoria de las veces se les pone un apodo, lo evidencian y
ridiculizan, le imponen dirigirse hacia los demas con respeto, todo esto se da entre los mismos internos o hasta
los custodios participan en dichos actos, de esta manera el sujeto reafirma que esta perdiendo su identidad, y el
hecho de remplazar su nombre, despojarse de sus pertenencias, ser cambiado de celda constantemente, el ser
alguien sumiso y acatar normas tanto de los internos como de las autoridades y compartir dormitorio asi como el

bafio lo lleva a la perdida de relacion con su “yo”.

Dentro de las cuestiones que hacen que el sujeto pierda relacidn con su “yo” son las condiciones en las que tiene
que vivir, celda en desorden, ropa y comida en mal estado, instalaciones sanitarias sucias y agregando que

cuando estos llegan a tener visitas estas son controladas y supervisadas, violando una vez mas su intimidad.

Un ejemplo mas difuso del mismo tipo de mortificacion consiste en imponer una rutina diaria que considera
ajena, forzandolo de tal modo a asumir un papel que lo des-identifica....”Una forma de mortificacion ulterior propia
de las instituciones totales se manifiesta ya en el ingreso, bajo la forma de una especie de exposicion

contaminadora. (Goffman, 1981: 35)”.
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Siendo considerado un deterioro interpersonal el cual en nuestra sociedad es presumiblemente la violacién, dado
que en diferentes ocasiones se invade la intimidad del individuo y se viola el campo del yo por el hecho de estar

en prision.

Dado a que al interior del penal conviven sujetos con diferentes personalidades (clasificadas por el tipo de delito)
surge un nuevo término “contaminacién criminal” la cual consiste en adoptar nuevas formas de comportamiento

delictivo, sin importar el objetivo principal de la institucion que es lograr reinsertarse a la sociedad.

En las Instituciones Totales otro tipo de exhibicién contaminadora puede ocurrir en formas mas drasticas cuando
un interno presencie el atropello del otro. Un ejemplo lo plantea Lawrence en el libro de Instituciones Totales,
cuando inmovilizados por la vergienza y la disciplina un hombre es capaz de degradarse a si mismo y a su

especie, al degradar o humillar al otro.

Se han considerado algunas de las agresiones mas elementales y directas contra el “yo” cuando varias formas de

desfiguracion y contaminacién a presencia inmediata del interno refutan dramaticamente su auto concepcion.

Una fuente de mortificacién directa y cuya significacion para el individuo no es tan facil determinar es la ruptura

de la relacion habitual entre el individuo y sus actos.

La primera ruptura que debemos considerar aqui es el looping: un estimulo que origina una reaccién defensiva

por parte del interno, toma esta reaccién como objetivo de su proximo ataque.

Existe un grado de sometimiento asociado a la actitud defensiva por parte del interno en donde las reacciones

expresivas de autoproteccion son exigidas por las humillaciones que vive el interno.

En las Instituciones Totales tienden a juntarse las diferentes esferas de vida, de modo que la conducta del
interno en un campo de la actividad es echada en cara, por parte del personal a modo de comentario y control
sobre su conducta en otro contexto. Se siente que una atmésfera de tolerancia alienta al interno a <proyectar> 6

<sacar a luz> sus dificultades caracteristicas en la vida.

En una Institucion Total, en cambio, el personal puede someter a reglamentos y a juicios de la accidn de la
persona; la permanente interaccion de sanciones emanadas de la superioridad invade la vida del interno, sobre
todo durante el periodo inicial de su estadia, antes de que acepte sin pensar los reglamentos. Cada
especificacion priva al individuo de una oportunidad de equilibrar sus necesidades, es decir son controlados de

tal forma que no puedan corromper las reglas establecidas por las autoridades de esta forma es notorio el
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proceso de control social dentro de las prisiones; sin embargo alinearse a los reglamentos es complicado ya que

las internas no respetan las normas establecidas.

Uno de los medios mas efectivos de desbaratar la economia de accion de una persona es obligarla a pedir
permiso o elementos para las actividades menores que cualquiera puede cumplir por su cuenta en el mundo
exterior, tales como fumar, afeitarse, ir al bafio, hablar por teléfono, gastar dinero etc. Esto impone al interno un
rol de sometimiento debido a las diferentes circunstancias que pasa para realizar estas actividades, es decir, tiene

que soportar humillaciones, burlas e incluso interrogatorios para poder obtener el beneficio.

La autoridad de las Instituciones Totales abarca una cantidad de aspectos de la conducta - vestido-
comportamiento-modales, que constantemente deben ser juzgados. Esto no es facil que el interno pueda

escapar a la presion.

Se encuentran dos aspectos de las reglas que se hacen al interior del penal; regimentacién y tipo jerérquico en

donde se tienden a disciplinar a cada miembro de los diferentes grupos.

Dentro del reclusorio el interno debe renunciar a ciertos niveles de sociabilidad con sus comparieros para evitar

posibles incidentes.

En otro punto se habla de la mortificacion que sufren los internos una vez dentro de la prision en donde esta se
encarga de desbaratar, violar e incluso demostrar a los otros la razon del porque estd en prision ocasionando

una falta de dominio sobre su propio mundo.

Se da la perdida de la autonomia del interno ya que algunas comodidades materiales significativas para el interno
tienden a perderse cuando ingresa a la Institucion (carcel), otra es la perdida de autodeterminacién en donde son
obligados a realizar diferentes actividades que los humillan, también se da el mal uso del lenguaje por parte de

los internos y de las mismas autoridades.
Se da una creencia por parte del interno hacia Dios, el tener “Fe” los ayuda a darle un nuevo significado a su vida.

Los reclusos asi como la superioridad procuran consumar activamente estas disminuciones del yo, de modo que
la mortificaciéon se complete mediante la auto mortificacion, las restricciones mediante los renunciamientos, los
golpes mediante la autoflagelacion, la inquisicion mediante la confesidon. En muchas de las Instituciones Totales
las mortificaciones se justifican oficialmente con diversos criterios como son la higiene, la vida, capacidad de

combate y la seguridad.
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Se han considerado dos aspectos: el sentido de ineficiencia personal del interno y la relacién de sus deseos

personales con los intereses ideales del establecimiento.

Dentro del libro Instituciones Totales maneja como ejemplo a las prisiones britanicas, donde aplican su sistema
en cuatro etapas y aumentan la remuneracién del trabajo, tiempo de interaccion con otros presos y el acceso a
los periddicos y comida en grupos. Ademas tanto el personal como los internos tienen claro en mente el
significado de meterse en un “lio” en donde el recluso se compromete en una actividad prohibida que incluso

algunas veces incluye la tentativa de evasion y llegan a recibir el peor castigo.

Los principales acontecimientos que provocan los “lios” son rifias, intentos de suicidio, fracaso en exdmenes,
juegos, insubordinacién, drogadiccidn e incluso el homosexualismo y la participacién de tumulos colectivos.
Todos estos acontecimientos aunque se dan de una manera corrupta son parte de las acciones

institucionalizadas.

Los lios cumplen ciertas funciones sociales importantes para la institucion, tienden a evitar la rigidez si la

antigliedad fuera la Unica forma posible de movilidad dentro del sistema de privilegios.

En las Instituciones Totales debe haber un sistema de ajustes secundarios en este caso la carcel; donde permite
a los internos obtener satisfacciones prohibidas o bien alcanzar satisfacciones licitas con medios prohibidos.
Estos ajustes proporcionan al interno su comprobacién de personas fuertes como lo fueron antes y permite que

crean en su dominacién sobre el medio.

Los internos también crean algun tipo de codigo y algunos medios de control social informal, para impedir que

algunos internos informen al personal sobre los ajustes secundarios de otros.

El sistema de privilegios aporta principalmente el marco de referencia dentro del cual tiene lugar la reconstruccién

del yo.

Los delitos que cometieron los reclusos en su exterior dejan de ser un medio efectivo para juzgar sus cualidades
personales, por ejemplo si un recluso es acusado de crimen contra la sociedad, el nuevo interno aunque a veces
es exento de culpabilidad; puede llegar a compartir tanto los sentimientos de culpabilidad de sus comparieros

como las defensas que estos mismos han ido elaborando contra tales sentimientos.

El sistema social del interno lo induce a una forma de vida que le permite evitar el autor repudio social. Permite en
efecto que el recluso repudie a quienes lo repudian y no asi mismo. El interno se vuelve menos capaz de proteger

su ego al expresar su hostilidad contra los objetivos externos. Existe un ajuste secundario donde se refleja el
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proceso de confraternidad y de rechazo al personal denominado como indisciplina colectiva. Ademas de la
confraternidad entre todos los internos suelen surgir vinculos mas diferenciados y suele haber solidaridades
particulares ya sea en una zona cerrada, un pasillo una celda, etc., pero todos en particular tienen un intenso

sentimiento de un destino comun.

En algunas Instituciones Totales, el personal siente que la solidaridad entre grupos de internos puede servir de
base para la actividad concertada que prohibe los reglamentos y, en consecuencia, procura deliberadamente la

formacion de grupos primarios.

La tendencia a la solidaridad como la fraternizacién y en la formacion de camarillas, existe, pero en nimero
limitado. Las compulsiones que colocan a los internos en una posicion de simpatia y comunicacion reciprocas no
llevan necesariamente a una elevada moral y solidaridad de grupo. El interno no puede confiar en sus
compafieros, hay poca lealtad de grupo en las instituciones totales; si esta lealtad en verdad existe y prevalece

forma parte de la cultura del interno y fundamenta la hostilidad con que se trata a quienes la quebrantan.

El sistema de privilegios y los procesos de mortificacion representan condiciones alas que el interno debe

adaptarse.
El mismo interno utilizara diferentes modos personales de adaptacion en las distintas etapas de su carrera moral.
Existen 4 términos fundamentales:

1) Regresion Situacional: El interno retira su atencién aparente de todo cuanto no sean los hechos
inmediatamente referidos a su cuerpo, que ve en una perspectiva distinta a la de los otros que estan
presentes. La abstencion drastica de toda participacion activa en la vida de relacion.

2) Linea Intransigente: El interno se enfrenta con la institucion en un deliberado desafio y se niega
abiertamente a cooperar con el personal. El resultado es una intransigencia constantemente manifiesta y
a veces una elevada moral individual. De modo anélogo cuando el personal adopta el criterio de que es
preciso doblegar al interno intransigente.

3) Colonizacion: El pequefio espécimen del mundo exterior representado por el establecimiento significa
para el interno la totalidad del mundo; se construye pues relativamente una vida placentera y estable, la
experiencia del mundo exterior se usa como punto de referencia para demostrar lo deseable que es la
vida en el interior y la tension habitual entre ambos mundos esta marcadamente reducida, distorsionan el
esquema de motivaciones basado en el sentimiento de discrepancia. Sin en cambio algunos internos

consideran haber encontrado un hogar y se toma como aprovechamiento de la institucion por parte del
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personal. El personal que intenta hacer mas tolerable la vida en las instituciones totales, debe encarar el
peligro.

4) Conversion: El interno parece asumir plenamente la vision que el personal tiene de él, y se empefia en
desempefiar el rol; mientras el interno colonizado construye para si, con los limitados recursos a su

alcance.

Las tacticas mencionadas representas conductas coherentes a seguir, la mayoria casi todas las instituciones
totales se atienen a las politicas que suelen definir como “hacer un juego astuto” y como consecuencia el interno
que adopta esta politica apoya los habitos de resistencia cuando esta con sus comparieros a quienes oculta la
docilidad con que actla cuando se encuentra a solas o con el personal, tiende a no ofrecerse como voluntario,

aprende a cortar sus vinculos con el mundo exterior.

Cada tactica representa una forma distinta de controlar la tension existente entre el mundo habitual y el mundo
institucional. Suele ocurrir que el mundo habitual de los internos los inmunice contra el mundo de adentro, en este

caso no es necesario ninguna tactica de adaptacion; sin en cambio los internos son discretos y reprimen.

Entre los reclusos de muchas Instituciones Totales, existe el sentimiento de que todo el tiempo pasando alli es
tiempo perdido, malogrado o robado de la propia vida. Es un tiempo con el que no debe contarse. En las prisiones
el grado de adaptacion de un interno puede juzgarse sabiendo si el tiempo le resulta llevadero o si por el contrario
se la hace interminable. El agobio de llevar interminablemente un tiempo muerto explica el alto valor concedido a
las “actividades” donde los internos sean capaces de inspirar un interés y a su vez de olvidar momentaneamente
la realidad de su situacion. Estas actividades pueden ayudar al individuo a soportar la tension psicoldgica

habitualmente provocada por las agresiones contra el yo.

1.2 FORMA DE CONTROL SOCIAL: PRIVACION DE LA LIBERTAD

Para que el ser humano se encuentre inmerso en la sociedad, es necesario mantener un mecanismo regulador
en la vida social que este regido por ciertas normas y reglas que la humanidad crea, con la finalidad de mantener
un orden sobre las personas que la componen; sin embargo en ocasiones estos reglamento son violados dentro
del medio y generan conflictos en las diferentes unidades de control como pueden ser la familia, la escuela, una

asociacion, una comunidad hasta llagar a la ley que rige el gobierno.

Cuando el bienestar de todos y cada uno de los integrantes de los diferentes grupos sociales se ve agredido, la
institucion que ejerce, emplea y asegura el control, opera de forma legal e inmediata conforme a las leyes

estipuladas hechas por dicha sociedad, en este caso imponiendo castigos a todos aquellos sujetos que violen la

ley.
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En todas las épocas ha existido el castigo para todos aquellos que han corrompido con las normas estipuladas,
pero dependiendo del contexto es como van cambiando las formas de castigar. Podemos poner como ejemplo en
los siglos XVIIIl, XIX a los paises como Francia, Rusia, Austria, etc., que la forma de pagar los castigos era
fisicamente en publico con violencia, dejando en evidencia a la persona y en consecuencia era la pena de muerte

con una serie de ataque sucesivos.

A finales del siglo XVIII y principios de XIX surgen las ideas correccionales, donde el castigo se convierte en un
castigo moral simplemente del alma y no solo de cuerpo incluyendo la voluntad. Se elaboraron cddigos penales
con penas equivalentes a la gravedad de los delitos cometidos, abolicion de la tortura, resaltando al importancia
de la “pena Justa y Util”, preocupacion por la prevencion de delitos a través de la educacion y difusion de la
informacidn. Que se fue extendiendo a todos los codigos penales; hasta llegar a convertirse la Reclusion en una

Institucion Penitenciaria, entendida hoy en dia como Pena Privativa de la Libertad.

Sin embargo con el avance del tiempo se ha logrado mantener el castigo como una pena mas humanitaria,
dejando a un lado la corporalidad. “La pena ha dejado de estar centrada en el suplicio como técnica de
sufrimiento; ha tomado como objeto principal la pérdida de un bien o de un derecho. Pero un castigo como los
trabajos forzados o incluso como la prision —mera privacion de la libertad-, no ha funcionado jamas sin cierto
suplemento punitivo que concierne realmente al cuerpo mismo: racionamiento alimenticio, privacion sexual,
golpes, celda” (Foucault, 1990: 23).

Se tiene como finalidad en las instituciones someter a los sujetos a realizar ciertas actividades de forma vigilada
transmitiendo a los individuos conductas aceptables, generando un nuevo respeto ante ellos mismos y la nueva

sociedad en la que conviven e incluso la existencia de suplicas.

Para que el castigo sea util, debe tener como objetivo principal las consecuencias del delito; consideradas como
un desajuste o una alteracion ante la sociedad. Entendiéndose al castigo como el resultado de los efectos de las
acciones cometidas. “Que los castigos sean mas que una fiesta, un libro abierto siempre antes que una
ceremonia. La duracion que hace que el castigo sea eficaz para el culpable es (til también para los espectadores”
(Foucault; 1990: 115).

El castigo a lo largo de los afios se ha ido renovando y la forma de operar es muy diferente en hombres como en
mujeres que han infringido con leyes penales o han transgredido alguna norma social. Al encontrarse las
personas en reclusion deben cumplir con nuevas normas y reglas para obtener su pronta reinsercion social. Se

crean actividades de trabajo brindando herramientas de autosuficiencia.
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Sin embargo hoy en dia la prision es vista como una institucién no tanto de castigo, sino més bien como una
forma alterna de cambio de ciertas conductas delictivas, las cuales dependeran del aprovechamiento individual
dentro de la institucidn, siendo esto una paradoja ya que la instituciéon dota de herramientas para una pronta
reinsercion social mismas que el individuo no aprovecha, originando asi constante reincidencias reflejado en el

incremento de poblacion penitenciaria actualmente.

1.3 PRISION Y GENERO

Es un organismo donde se les priva de su libertad por mandato judicial, a las personas que han cometido actos
ilicitos, en el cual el sujeto permanece en su interior el tiempo que se la ha dictado sentencia, incluyendo
ejecucion de las penas, locales preventivos destinados a la retencion y custodia de detenidos y presos, asi como
los de caracter especial como centros hospitalarios, clinicas de desintoxicacién de drogadictos, recintos
psiquiatricos para enfermos y deficientes mentales o psicdpatas, espacios de rehabilitacion o reeducacion social,

y otras dependencias. Con el objetivo de brindar seguridad a la sociedad.

Se puede decir que la prisién es un instrumento de control social utilizado por el Estado para la contencion de

unos cuantos, que sirve para la prevencion de conductas que alteren el orden social establecido.

Esparza (1990) nos dice que deriva del latin prehensio-onis, que significa "detencién" por la fuerza o impuesta en
contra de la voluntad. Entendamos prision como privacion de la libertad, y por prisién preventiva a la privacion de
la libertad que sufre quien no ha sido sentenciado, sentencia que bien puede ser tanto absolutoria como
condenatoria. Es de caracter preventivo porque tiene por objeto asegurar la presencia del procesado evitando
que se fugue ante la concreta e inminente amenaza de la pena privativa de la libertad mediante la sentencia, que

en caso de ser condenatoria solo prolongara la detencién en el tiempo.

Respecto a Género se refiere a un conjunto de aspectos sociales de la sexualidad, donde tiene que ver el
comportamiento y valores asociados de manera arbitraria, en funcion del sexo. Segun la Enciclopedia Britanica, la
identidad de género es "una auto- concepcion de un individuo como masculino o femenino, indistintamente del

sexo biologico". Es decir es una identidad generada por el rol sexual de las personas.

En el seno de las ciencias sociales, el término hace referencia a las diferencias especificamente sociales
(identificacion sexual asociadas a miembros de una sociedad.) algunas de las cuales son los roles de género,

pero también otros hechos sociales como los valores, la moral e incluso las formas estéticas.


http://es.wikipedia.org/wiki/Social
http://es.wikipedia.org/wiki/Sexualidad
http://es.wikipedia.org/wiki/Sexo
http://es.wikipedia.org/wiki/Enciclopedia_Brit%C3%A1nica
http://es.wikipedia.org/wiki/Identidad_de_g%C3%A9nero
http://es.wikipedia.org/wiki/Ciencias_sociales
http://es.wikipedia.org/wiki/Rol_de_g%C3%A9nero
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La desigualdad de género ha surgido desde la diferencia sexual, entre hombres y mujeres, en la actualidad la
sociedad no quiere hacer distincion alguna; sin embargo los roles y estereotipos van enmarcando una enorme

diferencia de género en la vida social.

Estas diferencias tienen como antecedentes la cultura, dependiendo de las costumbres y tradiciones; las cuales

generan una ideologia de género.

Dentro de género se habla de cuestiones de igualdad, la cual se fundamenta en la dignidad y en el atributo que le
corresponde a cada sujeto sin importar diferencias de género, raza, religion, situacién econémica, pensamiento,

etc., y que por tanto se debe gozar de los mismos derechos.

Los derechos de igualdad son los mas violados y mas aun dentro de los sistemas carcelarios. Se tiene, que toda
mujer que delinque y esta en proceso penitenciario, pasa por un principio de derecho denominado “pena de

prision” con la finalidad de asegurar a los acusados, sin embargo son privadas de su libertad.

Prisiones Femeniles

Los primeros indicios que se tiene de las prisiones donde se aloja a mujeres es la Carcel de la Ciudad o carcel de
la Diputacion, la cual estuvo localizada en el Centro de la Ciudad de México en 1835, donde contaba con dos
dormitorios uno para mujeres y otro para los hombres; seguido de la Penitenciaria del Distrito Federal
‘Lecumberri” en el afio de 1885, se previd ser para 800 varones, 180 mujeres y 400 menores de 18 afios de
edad; después paso a ser la Penitenciaria del Distrito Federal Santa Marta Acatitla, ahora conocido como Centro
Femenil de Readaptacion Social “Carcel de Mujeres” en 1952 y 1954 en la Delegacién Iztapalapa, donde fueron
ubicadas las mujeres que estaban recluidas en la Penitenciaria de Lecumberri. Siendo inaugurada en el afio de
1957 en la delegacién Iztapalapa en un terreno de 10, 000 metros cuadrados, con una capacidad maxima para
1500 reclusas, cuenta en su estructura con un centro de observacion y clasificacion, dormitorios, edificios de
visitas intimas, centro escolar y area de talleres, espacio para visitas familiares y areas verdes, un area de
Gobierno y una para el Servicio Médico. Cuenta con 7 dormitorios independientes 0 mddulos y 4 dormitorios
generales. Como respuesta a la problematica de las prisiones es que surgen los talleres como método de
mejorar la convivencia y la estancia la interior del penal, en donde los internos o internas tuvieran diferentes
actividades que realizar para poder fomentar en ellos la iniciativa de trabajo y asi cuando salieran de prisidn

tuvieran una opcion de trabajo.
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Pena Privativa De Libertad Como Castigo

La pena privativa de libertad es un tipo de pena impuesta por un juez o tribunal como consecuencia de un
proceso penal, el cual consiste en quitarle al individuo su libertad personal ambulatoria (es decir, su libertad
para desplazarse liboremente por donde el individuo elija sin ninguna restriccion), fijando que para el cumplimiento
de esta pena el sentenciado quede recluido dentro de un establecimiento especial para tal fin.

La pena privativa de libertad, tal como su nombre lo indica, consiste en privar de libertad de trénsito al individuo
sentenciado. Se diferencia de la "prision preventiva" porque la pena privativa es resultado de una sentencia firme
y no de una medida transitoria (medida cautelar) como sucede con aquélla. Ademas, su fin es distinto: la pena
privativa de libertad tiene como fin castigar (penar) al condenado por el delito que ha cometido asi como la
reinsercion social del individuo que transgrede la norma, mientras que la prisién preventiva tiene la finalidad de

evitar una posible fuga del acusado o la posible destruccién de pruebas.

Asimismo se diferencia de las denominadas "penas limitativas de derechos" en que la pena privativa no permite al
individuo conservar su libertad ambulatoria mientras la "pena limitativa de derechos" por cuanto ésta no afecta en
modo alguno la libertad del individuo para desplazarse y solamente impone la obligacion de realizar ciertos actos
(por ejemplo, prestar servicios a la comunidad) o el impedimento de ejecutar otros (ejercicio de una profesion, por
ejemplo). Pese a que viene a ser una concrecion de la pena privativa de derechos, la doctrina la sitia en un

campo aparte debido a su importancia.

Las mujeres estaran cumpliendo sus sentencias en lugares separados de los destinados a los hombres para tal
efecto, en nuestra Legislacion no se considera la equidad de género, se considera la separacion de hombres y
mujeres en las prisiones. Pero no se marcan o especifican las necesidades de cada grupo lo que se traduce
como si la ley no contemplara las necesidades de las mujeres recluidas (maternidad, atencién a hijos y educacion
de los mismos) lo que arroja un vicio legal en materia del sistema penal. Por ello deben generarse condiciones
que favorezcan a las mujeres porque falta cumplir la legislacién que establece la garantia de educar, capacitar en
el trabajo como parte del proceso de readaptacion, la infraestructura esta nula para mujeres por ser solo cuartos
donde conviven varias mujeres con un mismo bafo e incluso con hijos, donde las internas cumplan con sus

responsabilidades o funciones que tienen como madres y a la vez que tienen como internas.

Al ser minima la cantidad de mujeres en comparacion con la de hombre, se proponen diferentes actividades en
las cuales las fuentes de trabajo son mas encausadas a dicha poblacién (hombres) por existir mayor demanda al
igual que la operacion e infraestructura se enfocan mas a necesidades masculinas por que las actividades
laborales son de manualidades y la capacitacién queda fuera de una viabilidad o continuidad de aplicacién por la

infragstructura y espacios dirigidos a mujeres.


http://es.wikipedia.org/wiki/Pena
http://es.wikipedia.org/wiki/Juez
http://es.wikipedia.org/wiki/Tribunal
http://es.wikipedia.org/wiki/Proceso_penal
http://es.wikipedia.org/wiki/Libertad
http://es.wikipedia.org/w/index.php?title=Libertad_de_tr%C3%A1nisto&action=edit&redlink=1
http://es.wikipedia.org/wiki/Sentencia_firme
http://es.wikipedia.org/wiki/Delito
http://es.wikipedia.org/wiki/Doctrina_jur%C3%ADdica
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1.4 DELINCUENCIA 'Y CRIMINALIDAD FEMENINA
La delincuencia es una situacion comun hoy en dia en México y en todo el mundo, esta incidencia delictiva en

México ha venido aumentando rapidamente desde el afio 2006, principalmente en los delitos de robo, secuestro,

y homicidio.

El término delincuencia se refiere a un conjunto de actos en contra de la ley, los cuales son merecedores de
castigo por la sociedad, en diferentes grados. Se define también como una conducta por parte de una o varias

personas las cuales no son aprobadas por la sociedad ya que atenta contra toda la poblacion.

Se considera delincuente a quien comete un delito en reiteradas ocasiones, llegando a ser considerado con
personalidad antisocial, recalcando el hecho que este tipo de acciones atentan contra el normal funcionamiento

de nuestra sociedad, poniendo en peligros de diferente naturaleza a sus miembros.

La delincuencia mas comun es la llamada delincuencia menor, que normalmente es cometida por una persona o
un grupo menor. Los delitos cometidos pueden ser de caracter menor o también llegar a ser graves y clasificados,
pero no son de grandes proporciones, es decir, no son cometidas por grupos organizados ni planeadas para
afectar en gran medida a la sociedad. Se incluyen aqui delitos como asaltos, robos, fraudes, violaciones,

vandalismo entre otros.

El fenomeno de la delincuencia es uno de los temas que mas preocupa a la sociedad actual, debido
principalmente al aumento del nimero de delincuentes, donde no solo hombres son lo que se dedican a delinquir,

sino también las mujeres han formado parte de esta problematica.

La problematica de la mujer delincuente con el pasar del tiempo se ha vuelto mas evidente, donde se cree que

debido a la forma de vida que llevan hace que sea un facilitador el ingreso al ambiente delictivo.

Conforme ha pasado el tiempo se ha podido notar un cambio en el perfil tanto de la personalidad de las mujeres

que estan ingresando, como en los delitos que llegan a cometer, ya que anteriormente eran delitos menores.

Hablar de delincuencia femenil es explicarlo desde la relacién que tienen las mujeres con el sistema penal, la
construccidn social de género, el rol social y su vida doméstica, es decir, la mujer se encuentra sujeta a un control
social, que por naturaleza es un ser femenino en términos de belleza, es educada de forma diferente y con
valores diferentes, es capaz de educar y cuidar, socialmente se le ve como un ser débil en busca de afecto y
proteccion, es decir se encuentran dentro de un control y siguiendo todas esas pautas de comportamiento la
mujer es vista como un ser que acata las normas, pero ;,Qué pasa cuando la mujer rompe con ese rol tradicional

que la sociedad le ha ensefiado? Es decir, la mujer comienza a sobresalir en ambitos o campos de trabajo
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donde solo se creia que los hombres eran capaces de realizar, la manera de pensar cambia y se tiene otra
percepcion de la mujer, donde la mayoria de las veces se les juzga o critica por no cumplir que con el rol social

que se les ha ensefiado

Tomando en cuenta que la mujer sale de su rol tradicional, se habla de que ha surgido una evolucién de la
criminalidad femenina donde la criminologia es una ciencia social que estudia la naturaleza, extensién o causa
del crimen, caracteristicas y diferencias entre personas delincuentes y no delincuentes, el objetivo basico de la
criminologia es la determinacion de causas tanto personales como sociales, el comportamiento delictivo y el
desarrollo de principios validos para el control social del delito; mientras que al feminismo le interesa la mujer y su
forma de vida, sabiendo que la nocién o la perspectiva que se tenia de las mujeres era que son menos activas y
se les veia como mujeres sumisas, calladas, sedentarias. Cuando comienza a darse la delincuencia femenil se
les cataloga como mujeres anormales, por el hecho de salir de su rol social, es por ello que el castigo o pena que
pagan las mujeres en las prisiones por el delito que cometieron esta aunado al hecho de pagar también una

condena social. (Mujer y Delito 2002)

Algo de sumo interés es saber cdmo es que las mujeres deciden involucrarse en el crimen ya sea por un acto de
venganza, complicidad (en los casos de narcotrafico o secuestro) o por necesidad, en algunos casos se da por la

situacion econémica que presentan o por la falta de atencion en la infancia.

Se encontrd que la criminalidad femenina esta asociada a la venganza, obtencion de herencias, victimas de
violencia, pobreza, abuso sexual, robo de infantes, corrupcion de menores, fraudes, contrabando, dafios contra la

salud y hoy en dia existen asesinas en serie.

Antes las mujeres solo eran utilizadas dentro del grupo criminal o banda delictiva como carnadas o como “mulas”,

dado que por el hecho de ser mujer nunca se sospecharia que una mujer fuera a robar, matar o secuestrar.

Algo que ha ido en constante cambio y que ha puesto a pensar en la situacion actual de las mujeres es que
antes solo se les asociaba a delitos menores los cuales alcanzaban una pena minima, pero hoy en dia las
mujeres estan involucradas en delitos mayores como son delincuencia organizada, narcotrafico, delitos fiscales,
contrabando y posesion ilegal de armas. Lo cual es de pensar porque razon ha incrementado este campo

delictivo en las mujeres y como poco a poco son mas las lideres mujeres en bandas delictivas que hombres.

Factores de la Criminalidad Femenina
Al hablar de delincuencia se debe tener presente que existen diversos factores por los cuales llegan a delinquir,

es decir que nos encontramos con personas que se han desarrollado en distintos medios, por lo cual cada sujeto
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tiene una historia individual nunca idéntica a la de otros individuos que pertenecen al mismo medio, y cada sujeto
tiene un modo particular de conectarse con la realidad historico social, donde su conducta emerge de esa
situacion.

La criminalidad o delincuencia es un fendmeno psico- social multi-causal y muy complejo, siendo aun mas

complejo cuando se habla de criminalidad femenina.

Desde que se nace y se es nifio o nifia existen diferencias notables, tales como el sexo, seguido de patrones
conductuales (roles), el trato que recibe cada sujeto y la manera en que se va educando a los nifios, donde se

puede notar que la mayoria de las veces a la mujer se le ha educado de una manera tradicional.

Se ha buscado explicar el origen y causas de la conducta criminal, y se ha dicho que se debe por dos factores

principales:

a) Factores biol6gicos, donde la criminalidad se encuentra en el individuo.
b) Factores sociales, que se refieren al ambiente en que el individuo se desarrolla, socializa y vive a diario 'y
que dicha conducta se desata por no llevar una convivencia adecuada con la sociedad, por el abandono

por parte de la familia, y por no penalizar las conductas antisociales.

Dentro de estos mismos factores por los cuales se genera una conducta criminal se tiene, que intervienen dos

aspectos:

1. La personalidad, donde cada sujeto posee la tendencia destructora bidireccional, indiferencia afectiva,
devaluacién de su persona (autoestima), falta de valoracion hacia objetos humanos, sufren
perturbaciones que viven en la infancia, se aislan, no pueden controlar su agresividad, tienen
sentimientos de inseguridad e inadecuacion.

2. La Familia, Se dice que existe diferencias de género en cuanto a la delincuencia ya que las mujeres
delincuentes presentan mas problemas que los hombres, provienen comunmente de hogares mas
desorganizados y con una gran cantidad de conflictos, tienen mas problemas de relacién y de
indisciplina que los hombres, el impacto de un familia desintegrada es mayor en las mujeres debido ala
identificacion con el rol tradicional de esposa, madre y de ser dependientemente econdmicamente del

hombre.

En general los factores sociales hacen referencia a aspectos tales como lo familiar, lo cultural, la educacién, la

ensefianza, la organizacion social y las estructuras politicas entre otros aspectos.
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La Institucion de Psicologia y Educacion Integral con base a varios estudios e investigaciones nos muestra un

perfil de las mujeres delincuentes.

Vi.

v' Perfil de las mujeres delincuentes:

Narcisistas

Experiencias de desamor
Agresivas

Problemas Emocionales
Impulsivas

Baja tolerancia a la frustracion

Hoy en dia sabemos que este perfil es significativo, dado que son las razones mas comunes por las que las

mujeres llegan a delinquir y se encuentran actualmente en prisién.

Delitos mas comunes

Existen diferentes concepciones del delito, hablando especificamente de la concepcidn psicologica se estima

que es mas importante describir cuantos y cuéles son los factores que impulsan a la mujer a delinquir, mas que

darnos una definicion como tal.

LJ

Robo
Homicidio
Dafios contra la Salud (narcotrafico)

Corrupcién de menores
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Los delitos mas comunes cometidos por mujeres son el Robo, Homicidio y Dafios contra la salud (narcotrafico).

(

*Se efectua por motivos pasionales ya que *Se efectla por motivos pasionales ya
suele existir una relacion afectiva entre la que suele existir una relacion afectiva
victima y la autora del crimen, o como entre la victima y la autora del crimen,
fase final de wun proceso de ser o como fase final de un proceso de ser
victimizadas  despreciada, humillada, victimizadas despreciada, humillada,
golpeada etc. o simplemente como una golpeada etc. o simplemente como una
solucion a conflictos interpersonales. Son solucion a conflictos interpersonales.
los crimenes en que la mujer espera una Son los crimenes en que la mujer espera
circunstancia en la que la victima se una circunstancia en la que la victima se
encuentra de espalda o dormido para encuentra de espalda o dormido para
agredirlo hasta matarlo. agredirlo hasta matarlo.
e]:1e

ela mujer actla en el trafico d?
drogas como miembro de una
organizacion, esta consciente e
identificada con sus actividades, las
cuales justifica a través de
mecanismos de racionalizacion (no
consegui trabajo, me despidieron,
no tengo que dar de alimento a mis
hijos).

DANOS CONTRA

LA SALUD

Esquema realizado por las autoras de la investigacion con la informacién obtenida sobre los delitos mas comunes.
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1.5 CENTRO FEMENIL DE READAPTACION SOCIAL TEPEPAN COMO INSTITUCION CARCELARIA

El Centro Femenil de Readaptacion Social
"Tepepan" esta ubicado en calle La Joya s/n
Colonia  Valle  Escondido  Delegacion
Xochimilco, Distrito Federal, zona ubicada al
Sur de La Ciudad de México, y ocupa una
superficie de 45,120 metros cuadrados. Fue
inaugurado el 11 de mayo de 1976 por el
entonces Presidente de la Republica Lic. Luis

Echeverria Alvarez, e inicialmente funciond

como Centro Médico de los Reclusorios,
habiendo albergado ademés en sus instalaciones a poblacion varonil y femenil psiquiatrica e inimputable,

habiendo cesado su actividad aproximadamente dos afios después de su apertura.

En el mes de noviembre de 1982 se cred el Centro Femenil de Readaptacion Social Tepepan, para albergar a la
poblacion proveniente de la Carcel de Mujeres de Santa Martha Acatitla, que estaba constituida por poblacion
procesada y ejecutoriada, desarrollando asi su actividad hasta el afio de 1987 cuando la poblacion indiciada y

procesada fue trasladada al Reclusorio Preventivo Femenil Norte y Reclusorio Preventivo Femenil Sur.

Al interior del Centro se encontraba el Centro de Desarrollo Infantil (CENDI) que atendia a hijos de internas y
trabajadoras; y el primero de febrero de 1999 fue inaugurado el CENDI (localizado en el exterior del inmueble).
Por medidas de seguridad institucionales dejo de dar servicio en julio del 2009 poniendo a disposicion de los

familiares y del DIF a los nifios que albergaban este espacio.

El Centro de Readaptacién Social concluyé su actividad con la poblacién sentenciada ejecutoriada el 26 de mayo
del 2004 cuando se trasladé a 268 internas al Centro Femenil de Readaptacion Social Santa Martha Acatitla,
lugar donde se planeé que quedaran integradas la poblacion indiciada, procesada y ejecutoriada; quedando
unicamente en este Centro 38 internas psiquiatricas y 9 crénicas degenerativas vulnerables, en total 47. El 23 de
octubre del 2004 fueron recibidas 58 internas mas, por necesidad de atencidén especializada y medicamento

controlado.
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A partir de entonces y de manera paulatina, se han ido autorizando traslados del penal de Santa Martha Acatitla
por medidas de seguridad institucional, acercamiento familiar, cambio de situacion juridica, por necesidades de

tratamiento médico y/o psiquiatrico con uso de medicamento controlado.

Es relevante mencionar que dentro de las instalaciones del Centro se incluye la Torre Médica, que organicamente
depende de la Direccion General de Servicios Médicos y Urgencias de la Secretaria de Salud, la que suspendio
actividad médico-quirirgica y de hospitalizacion a finales del afio 2008 por remodelacion, brindando actualmente
consulta de 14 especialidades a la poblacion de los diferentes Centros de Reclusion del Distrito Federal en forma

Programada.

Sobreviviendo en Prision

La realidad de la mujer privada de su libertad esconde un sin fin de cosas, lo cual ha despertado la curiosidad de
muchos pero cabe decir que aunque se realicen estudios e investigaciones posiblemente no se podra saber la
verdadera realidad que ellas enfrentan dia a dia, aunque si se puede tener una aproximacion de la realidad en la
que viven.

Al ingresar la mujer a la Institucién carcelaria, implica estudios médicos, psicologicos, pedagogicos, de trabajo, de
actividades culturales y artisticas y familiares, es decir; se requiere de un diagnostico y andlisis de la conducta
delictiva, donde se describe sus caracteristicas, el tipo de delito, asi como las vinculaciones con la victima, el
lugar, los instrumentos empleados y verificar si es su primer delito o tiene antecedentes, lo cual de manera

conjunta toda esa informacion ayuda a conocer su conducta.

El diagndstico y el conocimiento de la personalidad permite plantear las medidas de tratamiento pertinentes para
cada una de las mujeres que ingresan, el tratamiento debe de ser enfocado en forma integral (historia-
personalidad-nucleo-familiar) a través de una interdisciplinariedad en la que el objetivo principal es la salud fisica,

psiquica y social de la mujer.

A través del diagndstico que se les realiza a las mujeres, se ha determinado que la edad tiene que ver con las
conductas que estas presentan, ya que se observa que a menor edad las conductas son sumamente
autodestructivas (prostitucion, drogadiccion, infanticidio) y posteriormente predominan conductas de robo,

estafas, dafios contra la salud y delitos pasionales.

Una vez de haber realizado el diagnéstico de las que ingresan, a cada una se le otorga un tratamiento especifico,
dentro de los tratamientos para ayudar a las internas se encuentra:
1. Cursos impartidos por personal de Psicologia y Trabajo Social

¢ Introduccion terapéutica materno infantil
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Auto - concepto

Psicomotricidad

Orientacion e integracion familiar

Atencion al adulto mayor

Seguimiento conductual

Cursos dirigidos exclusivamente al &rea de psiquiatria

Higiene y salud personal

Fomento cultural

Actividades ludicas

Estimulacion a la paciente psiquiatrica

Dignificacion de &reas comunes

Induccidn a la vida institucional

Tratamientos auxiliares como medida complementaria al tratamiento penitenciario a través de los
siguientes grupos de apoyo

lglesia Evangélica: México al encuentro con Dios, A.R.
Secretariado Nacional para la Reintegracion de los Valores Humanos
Arquidiécesis Primada de México

Fundacién "Emmanuel” [.P.A

AINDAC

Alcohdlicos Anonimos

lglesia Cristiana Internacional de la Republica Mexicana

lglesia Bautista Horeb, A.R.

Los Hermanos Indigenas A.C.

Centro de Integracién Familiar Contra las Adicciones y la Violencia
Fundacion para la Preservacion de la Tradicion Mahayana

Narcéticos Andnimos

Actividades Institucionales

Para las mujeres que han ingresado al penal y se encuentran en calidad de sentencias se han implementado

diversas actividades para ofrecerles herramientas de trabajo y asi cuando se sean puestas en libertad tengan las

habilidades suficientes para obtener una pronta reinsercion social, las actividades son:
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v" Espacio educativo: Alfabetizacién, Primaria, Secundaria, Bachillerato, Preparatoria, Universidad y extra
escolares.

v" Socios industriales: Cosmopolitan y costura Pro — mujeres.

v' Espacio recreativo - Cultural: Dibujo y pintura, ASUME, curso DUMAC, teatro, danzén, juegos de mesa,
escolta y cine club.

v" Espacio deportivos: Aerdbicos, Caminata, Futbol, condicionamiento fisico, ejercicio psiquiatria, voleibol y

zumba.
Medidas de seguridad Institucional en los Dias de visita

Las medidas de seguridad institucional establecidas en el CFRS de Tepepan tienen como objetivo garantizar el

bienestar del personal asi como de las visitas, por lo que se tienen que seguir varios lineamientos, como son:

v No portar vestimenta de los colores usados por los internos en el Centros de Reclusién, asi como el
usado por el cuerpo de Seguridad, siendo de color azul, beige, negro y blanco.

v" No estad autorizado introducir medicamentos, postizos, instrumentos de comunicacién electronica
(teléfonos celulares, radiorreceptores y transmisores), camaras de video y fotograficas, zapatos de
plataforma, ropa deportiva, chamarras y botas. Cada una de las visitas debe someterse a revisién y
registro de su persona y pertenencias a la entrada de los Reclusorios, misma que se efectuara en el lugar
autorizado y por el personal de su mismo sexo, en un marco de mutuo respeto.

v’ La visita familiar e intima en los reclusorios se autorizara con previa valoracion del Consejo Técnico
Interdisciplinario.

v’ Las visitas deben de estar dadas de altas en un Kardex en las bases de datos y se emitira una
credencial de acceso para la visita, con uso y fines exclusivos de control. Dicha credencial sera tramitada
por la oficina de trabajo social de cada Centro, la que, en coordinacién con la Subdireccion de Informatica
ordenaran su elaboracion, cuando el visitante este autorizado por el interno.

v' Los dias y horarios de visita familiar se realizara los dias martes, jueves, sabado y domingo.

1.6 LOS DERECHOS HUMANOS EN LAS PRISIONES FEMENILES
La Comision Nacional de Derechos Humanos (CNDH) es un drgano encargado de recoger las quejas contra los
abusos de autoridad, aunque no puede intervenir en todos los casos. Es un organismo con personalidad juridica,

cuyo objetivo principal es la proteccion, promocion, estudio y divulgacion de los Derechos Humanos.
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Dentro de los objetivos por los cuales intervienen los Derechos Humanos en las instituciones penitenciarias; es
para brindar proteccion a la poblacion, procurar la readaptacion social del individuo a una comunidad libre y
productiva implementando la educacion y otras actividades como medios posibles para que en el momento que
obtengan su libertad no vuelvan a delinquir, inculcandoles la voluntad de vivir conforme a la ley y mantenerse con

el producto de su trabajo.

El sistema penitenciario en nuestro pais tiene las més bajas evaluaciones en materia de derechos humanos, ya
que cada vez va en aumento la violacion de los derechos fundamentales de las y los internos. En un informe
sobre la situacion de los centros de reclusion del Distrito Federal (1 de enero de 2003 al 31 de diciembre del
2004) se realizo un diagnostico por la CNDH, el cual este diagnostico serviria para la elaboracion de politicas
publicas para mejorar la condiciones de las carceles de nuestro pais y ayudar en la readaptacion social de las y

los internos.

De manera general se le brinda proteccidn a todas las personas sometidas a cualquier forma de detencion o
prision, se han declarado varios principios por la Comisiéon Nacional de los Derechos Humanos, con la finalidad
de que los presos cuenten con mejores tratos, aunque como se puede observar en el diagnostico realizado, en la
mayoria de los casos tales principios son violados, tal es el principio que dice que: “toda persona sometida a
cualquier forma de detencidn o prision sera tratada humanamente y con el respeto debido a la dignidad inherente

al ser humano”.

Otro de los aspectos que se viola es la seguridad y custodia, ya que se suscitan muchos actos de violencia al
interior del penal (amenazas, extorsiones y castigos injustificados), esta se da entre las y los presos o con ayuda

de las y los custodios.

Dentro de los derechos humanos se plantea que toda mujer tiene derecho a un nivel de vida sano en donde logre
tener buena salud, bienestar y en especial la alimentacion, el vestido, la vivienda, asistencia médica y los
servicios sociales necesarios. Creando un equilibrio entre lo fisico, mental y social pero a pesar de esto las

mujeres que se encuentran en prision pierden algunos derechos civiles, entre ellos el derecho a la salud.

En una investigacion en agosto del 2006 por parte del el Instituto Nacional de las Mujeres (INMUJERES), la
Fundacion Unidas para Ayudar, UNICEF vy la Direccién General de Prevencion y Readaptacion Social del Distrito
Federal se ha podido acercar a la realidad de las mujeres en reclusion, es una mirada a su vida diaria en el
encierro, con lo cual permiti6 acercarse a conocer cuales son las condiciones en que se encuentran. Por lo cual
los Derechos Humanos de las mujeres en las carceles son un punto clave a desarrollar ya que aun cuando han

existido desde hace mucho tiempo, es indispensable saber hasta donde se cumplen dichos derechos.
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Brisefio (2006) quien habla en el articulo Garantizando los derechos humanos de las mujeres en reclusion: “El
doble cautiverio, mujeres privadas de libertad”, hace referencia a las condiciones en que viven las mujeres que
se encuentran privadas de la libertad. Donde nos habla a cerca de los principales derechos humanos de los que

debe de gozar la interna como:

En el Articulo 18 de nuestra Constitucion Mexicana determina y define el proceso de la readaptacion social de
todas aquellas personas que a consecuencia de la comision de un delito, deben permanecer encerradas por

resolucion judicial en establecimientos creados especificamente para tal fin.

Entendiendo lo sefialado en el articulo anterior se deben de establecer reglas claras y especificas para hombres
y mujeres durante el internamiento, donde las mujeres deben estar separadas de los varones por lo cual debe de

haber establecimientos independientes en donde se brinde Atencién especializada.

Pero dentro de este articulo no se especifica las necesidades de cada grupo, lo cual indica que para la ley son
inexistentes las necesidades de las mujeres en reclusion, sobre todo aquellas asociadas a la maternidad, la
atencién de los hijos y la educacion de los mismos, incluso en el disefio arquitectonico de los centros

penitenciarios no se tiene una estructura apta o adecuada para la poblacién femenil.

Se considera indispensable proporcionar un reglamento, instructivos y todo lo necesario a la hora de su ingreso a
la institucion, para que se le dé a conocer toda la informacién necesaria a la interna asegurando su total
comprension. Y para el caso de la poblacion que hable otro idiomay/o lengua(indigena o extranjera) o bien que

tenga una discapacidad auditiva, visual o motriz debera proporcionarsele el servicio de traduccion.

Todos los aspectos relacionados con el trato que se da a las mujeres reclusas deben cumplir con el articulo 10
del Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos: “Toda persona privada de libertad sera tratada

humanamente y con el respeto debido a la dignidad inherente al ser humano”.

En lo que respecta a la salud, toda mujer debe de contar con los servicios sin restriccidn ninguna, asi como

acceso de medicamentos, tratamientos etc.

De la poblacién que esta en reclusion las mujeres mas vulnerables son: las que padecen VIH/Sida, las madres
que viven con sus hijos en prisién y las adultas mayores. Segun el diagndstico de la Comisién de Derechos
Humanos del Distrito Federal (CDHDF), las mujeres que tienen el Virus de Inmunodeficiencia Adquirida (VIH) se
encuentran ubicadas en el Centro Femenil de Readaptacion Social de Santa Martha Acatitla, mientras que las
que ya desarrollaron la enfermedad son canalizadas a la Torre Médica Tepepan, donde reciben el tratamiento

necesario.
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En ambos casos, los servicios de salud que reciben son de la clinica Condesa de la Secretaria de Salud

capitalina, para el tratamiento de las y los internos.

Tiene derecho a recibir visita intima y cuando se tenga visita intima durante la noche, la Direccion del Centro

debera proveer un espacio anexo a la habitacién destinada a dicho fin.

Las internas deben de recibir un tratamiento con la finalidad de que estas puedan reinsertarse a la sociedad de
manera favorable. El tratamiento que se lleve a cabo en la institucion sera con pleno respeto a sus derechos
civiles, culturales, religiosos, sociales, economicos, sexuales y reproductivos, sin que pueda por ningun motivo
ser discriminada por su ideologia, condicién econdmica, edad, etnia, raza, nacionalidad, preferencia sexual,
situacion conyugal, capacidades fisicas o cualquier otra, salvo las restricciones establecidas en la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos derivadas de la privacién de la libertad o aquellas que estén

expresamente limitadas en la sentencia que se le ejecuta.

Dentro de los tratamientos que las internas reciben las que tengan problemas graves de salud fisica recibiran
tratamiento especial y por separado cuando sea necesario, segun la gravedad del problema y sus posibles

consecuencias para el resto de la poblacién interna.

Este tratamiento especial sera de caracter técnico-cientifico, debera ser autorizado por la Direccion con previa
sugerencia o solicitud del personal especializado (doctora, psicéloga, etc.) y con la supervision de un Consejo
Técnico Interdisciplinario, en dado caso de que exista un cambio en el tratamiento se realizara previo al
consentimiento de la directora de la institucion y se utilizaran todos los elementos que propicien la solucion de la

problematica especifica de la interna, informandola de toda decision y sin atentar a su libre albedrio.

El tratamiento de readaptacion deberia basarse, entonces, en la asignacién de una actividad remunerada, la
capacitacion para el trabajo y la reinsercion en el proceso educativo; lo cierto es que en la mayoria de los penales
de la Republica no existen las condiciones para ofrecer empleo acorde con dicho fundamento. Esta situacién ha
dado lugar a que prevalezca la busqueda por parte de los y las internos/as de ingresos econoémicos a través de la

elaboracion de artesanias y productos de baja calidad y de dificil comercializacion.

Otro punto importante que se debe de tomar en cuenta es el de brindarle los servicios que se requieren a las
mujeres embarazadas asi como los cuidados posteriores al parto, los nifios y las nifias nacidas dentro del Centro
deberan ser inscritos ante el registro civil, sin especificar el lugar en el que nacieron, sobre todo si nacieron en el

interior de las instalaciones del Centro.
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Como se puede notar claramente algunos o casi todos de los Derechos Humanos no se llevan a cabo como las
leyes lo han establecido, por lo cual son violados muchos de estos, lo que se puede notar en primer lugar es el
hecho de que en su mayoria, los penales de nuestro pais obedecen a una estructura arquitecténica establecida y

planeada para satisfacer las necesidades de la poblacién varonil.

De manera general en las prisiones femeniles existentes se identifica claramente las malas condiciones de
higiene, la mala alimentacion y las deficiencias mismas del alojamiento; con respecto a los factores psicologicos,
apunta que “la rutina mondtona y minuciosamente planificada de la prisién acaba transformando la imagen del
mundo de los reclusas, por lo cual no llegan concebir otra forma de vida que la carcelaria, se le suma a ello la
falta del cumplimiento a la legislacion en la que se establece garantizar educacion, capacitacion y actividades

remuneradas como parte del tratamiento de readaptacion social en las carceles.

Todo lo anterior nos indica que la mujer en situacion de reclusién ha sido sometida a través de la historia, a pesar
de las reformas y leyes del sistema penitenciario a la discriminacion pues no se ha considerado prioritario
atender sus necesidades, las cuales son justificadas por la cantidad minima que representan en comparacion con
la varonil, por lo tanto la poblacién femenil es muy vulnerable y claramente sufren de problemas psicoldgicos,

fisicos y sociales que experimentan dia a dia durante el encierro.

Se debe tener en claro que cuando una mujer es condenada a prision, el Unico derecho que se le restringe es el
de la libertad de movimiento, de tal manera que la mujer sigue manteniendo su derecho a la maternidad, a la

salud, a una vida digna, a su integridad fisica, emocional y sexual deben quedar salvaguardados.
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Il ESTILOS DE AFRONTAMIENTO Y REDES SOCIALES DE MUJERES EN
PRISION.

Se decidio estudiar esta problematica social desde las teorias de estilos de afrontamiento y redes sociales, ya
que es una forma de vincular todo tipo de relaciones existentes internas o externas con que cuentan las mujeres
internas, y a su vez es capaz de realizar ciertas estrategias cognitivas o conductuales para poder manifestar un

afrontamiento a su situacién al interior del penal de forma individual.

2.1 ESTILOS DE AFRONTAMIENTO
Hablar de afrontamiento es hablarlo desde diferentes enfoques ya que se hace hincapié en las diferentes formas
en que los individuos intentan dar respuesta al estrés y la adversidad, lo cual ha sido uno de los temas centrales

de la Psicologia.

Los diferentes estilos y estrategias de afrontamiento tiene una fuerte relacion con el proceso que presentan las
mujeres al interior del penal, ya que por medio de estas conductas tienden a presentar estimulos positivos o
negativos que las ayudan a tener un modo de afrontamiento, evitar, adaptar y asimilar su nuevo modo de vida,
dado que se encuentran ante diferentes situaciones de estrés o de cambios ambientales dentro del penal,
llamense factores individuales o circunstanciales los cuales dependeran de la persona reclusa; es decir creara

una estrategia para poder afrontar, asimilar, aceptar e incluso evitar para afrontar su situacion de reclusion.

En los afios sesenta se empieza a utilizar el término afrontamiento para referirse a los mecanismos de defensa
maduros que favorecen la adaptacion del individuo. Pero son Lazarus y sus colaboradores quienes popularizan

definitivamente el término y lo desligan de la tradicién psicoanalitica (Parker y Endler, 1996).

Los estilos de afrontamiento tienen una fuerte relacion con el proceso que presentan las mujeres al interior del
penal, ya que por medio de estas conductas tienen a presentar estimulos positivos 0 negativos que las ayudan a
tener un pronto afrontamiento o asimilacion a su nuevo modo de vida debido a que se enfrentan a diferentes

situaciones estresantes o de cambios dentro del penal.

R. S. Lazarus (1966) fue quien comenzé a trabajar con afrontamiento, el cual defini6 al afrontamiento en su libro
Estrés Psicolégico, como los esfuerzos cognoscitivos y conductuales constantemente cambiantes que
desarrollan las personas para manejar diversas situaciones externas (ambiente) e internas (ambiente familiar),
para responder, disminuir, reducir, minimizar, controlar, dominar, tolerar o solucionar problemas en situaciones

estresantes y emociones negativas.
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Tipos de procesos de afrontamiento

En primer lugar se tiene aquellos en los que el individuo intenta modificar directamente de modo activo las

condiciones amenazadoras mismas, es decir que son conductas adaptivas o0 mecanismos de afrontamiento.

Donde los estilos de afrontamiento o adaptativos son mas saludables, ya que ofrecen ciertos  medios de

dominar o de modificar de un modo real la situacion.

El segundo tipo de afrontamiento es el que intenta modificar sélo su apreciacién, de manera que no necesite

sentirse negativamente emocionado a estos se les denomina mecanismos de defensa.

Con los mecanismos de defensa, el individuo puede llegar a sentirse mas cémodo, aunque sigue siendo

vulnerable al peligro percibido.
Una dificultad persistente respecto a este problema reside en determinar qué es y qué no es saludable.
Se plantea 4 modos basicos de afrontamiento:

1) Estrategias instrumentales o confrontacion, en donde la persona tiende a buscar soluciones ante sus

situaciones.
2) Estrategias intra-psiquicas, se minimiza el conflicto emocional.

3) Inhibicion de la accion escape-evitacion, la persona evita confrontar su situacién de conflicto y tiende a

sustituirla por actividades que le produzcan una sensacion de tranquilidad.
4) Busqueda de informacion o solucién planeada; recurre a cualquier medio para poder solucionar su problema.

Lazarus y Folkman, (1986) sefialan a las estrategias de afrontamiento como actividades que podemos
desarrollar, bien de tipo cognitivo o de tipo conductual, que pueden ir encaminadas a modificar la situacion
problematica y hacerla menos estresante que provoca la emocion o la reduccion de intensidad en la reaccion

emocional.

Por ello las estrategias de afrontamiento se refieren a cdmo la gente se maneja ante las demandas de los
sucesos estresantes. Mediante esfuerzos cognitivos y conductuales constantemente cambiantes que se
desarrollan para manejar las demandas especificas externas y/o internas que son evaluadas como excedentes o

desbordantes de los recursos del individuo. Este modelo se denomina modelo transaccional del stress en tanto
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que el afrontamiento no es simplemente una respuesta a un hecho que ha sucedido, sino que es un proceso

activo de modelado de lo que ha sucedido y de lo que sucedera.

Es preciso, por tanto, diferenciar entre estilos de afrontamiento y estrategias de afrontamiento. "Los estilos de
afrontamiento se refieren a predisposiciones personales para hacer frente a las situaciones y son los
responsables de las preferencias individuales en el uso de unos u otros tipos de estrategia de afrontamiento, asi
como de su estabilidad temporal y situacional. Mientras que las estrategias de afrontamiento son los procesos
concretos que se utilizan en cada contexto y pueden ser altamente cambiantes dependiendo de las condiciones
desencadenantes” (Fernandez-Abascal, 1997, p.190).

Por ello el hablar de afrontamiento es en relacidn a los intentos que realiza el individuo por resistir o superar las
demandas que lo adentran en un conflicto o0 en una situacion desagradable, por ello es necesario buscar un
equilibro y asi adaptarse ante su nueva situacién. A esto los individuos tendemos a buscar recursos tanto fisicos,
psicoldgicos, estructurales (roles), sociales y culturales para poder desarrollar ciertas estrategias de

afrontamiento.7

Se maneja el afrontamiento en dos dimensiones: 1) Afrontamiento Orientado hacia la Tarea (TOC, del inglés task-
oriented coping), se refiere a las acciones que tienen como objeto cambiar o controlar algunos aspectos de una
situacién percibida como estresante. Esta dimension incluye estrategias especificas tales como aumento de
esfuerzo, planificacion y andlisis ldgico, 2) Afrontamiento Orientado a la Emocion (EOC, emotion-oriented
coping), representa las acciones que se emplean con objeto de cambiar el significado de una situacion estresante
y para regular el resultado negativo de las emociones. En este segundo caso la premisa basica es que se puede
facilitar el ajuste o la adaptaciéon por medio de una regulacién emocional que se alcanzaria evitando el agente

estresante, situandolo en un nuevo marco cognitivo o centrandose de forma selectiva en los aspectos positivos de

“Los estudios que han venido realizandose sobre afrontamiento han llevado a conceptualizar tipos y dimensiones de la
personalidad que han pasado a denominarse estilos y estrategias.

Los estilos de afrontamiento son aquellas predisposiciones personales para hacer frente a diversas situaciones y son los
que determinaran el uso de ciertas estrategias de afrontamiento, asi como su estabilidad temporal y situacional. Por su
parte, las estrategias de afrontamiento son los procesos concretos y especificos que se utilizan en cada contexto y pueden
ser cambiantes dependiendo de las condiciones desencadenantes (Carver& Scheier, 1994; Fernandez-Abascal, Palmero,
Choliz & Martinez 1997, en Cassaretto et al, 2003).

Lazarus y Folkman (1986) plantean dos estilos de afrontamiento centrados en el problema y centrados en la emocion. Por
su parte Carver, Scheier y weintraub en 1989 amplian el panorama presentando quince estrategias: el afrontamiento
activo, la planificacion, la supresion de actividades competitivas, la postergacion de afrontamiento, el soporte social
instrumental y emocional, la reinterpretacion positiva, la aceptacidn, la negacion, el acudir a la religion, la expresion de
emociones, el uso de alcohol y drogas y el compromiso conductual y cognitivo. (Cassaretto et al., 2003).
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la situacion (Compas, 1987). Esta dimension incluye estrategias especificas tales como el distanciamiento, el

autocontrol, la busqueda de apoyo social, el aceptar la responsabilidad o el reevaluar positivamente la situacion.

Una segunda clasificacion, segun el foco, es la efectuada entre formas de afrontamiento activas (o de
aproximacion) versus formas de evitacion. Las primeras, se refieren a aquellos esfuerzos cognitivos o
conductuales para manejarse directamente con el evento estresante. Las formas evitativas consisten en el no

enfrentamiento con el problema o en la reduccion de la tension a través de conductas de escape (Moos, 1998).

Frydenberg (1994) considero que el afrontamiento estard determinado por la persona, el ambiente y por su
interaccidn. Siguiendo la creencia que las acciones de las personas frente al estrés y los recursos que tienen
para manejarlo determinan en gran parte el proceso de aprendizaje y de desarrollo del individuo, asi como
también su calidad de vida, por lo tanto el afrontamiento es considerado como una competencia psicosocial que

incluye una serie de estrategias conductuales y cognitivas realizadas para enfrentar las demandas de la vida

También podria afiadirse segun Perrez y Reicherts (1992), el afrontamiento «pasivo» cuando se omite toda
accion y se permanece en situacion de duda o espera, en inglés las llamadas estrategias ‘wait & see’. Este tipo
de afrontamiento también es llamado de evitacién o negacion y representa las acciones para desentenderse de la

tarea y redirigir la atencion a estimulos no relevantes para la misma.

Pero todos llegan a la misma conclusion que el afrontamiento es un proceso que va depender del contexto y, por

lo tanto puede variar durante una situacion especifica.

El afrontamiento se define por los pensamientos y acciones que conllevan a un esfuerzo.

2.2 REDES SOCIALES Y APOYO SOCIAL COMO FORMA DE SOBREVIVENCIA

Las redes sociales como lo plantean los autores son todas las relaciones interpersonales con que cuenta la mujer
en prision, las cuales al ingresar al penal se pierden o se consolidan mas, dado que una mujer presa por lo
regular siempre tiende a perder todo lo que antes de caer en prision tenia, es decir pierde autoridad ante sus
hijos, ante su familia, relaciones de amistad y en algunos casos puede sufrir rechazo, en la mayoria de las
situaciones cuando las mujeres tienen pareja o conyuge estos tienden a renunciar a estar con ellas, es por ello
que creemos que el estar en prisién y tener vinculo con sus familiares, amigos, vecinos y en algunos casos los

psicologos y talleristas les ayuda a que su estancia al interior sea menos pesada.
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Dentro de las redes sociales con que cuentan las internas, se puede observar en algunos casos la presencia de
un sujeto determinado, el cual conecta con todas las internas sirviendo como vinculo de apoyo y de ayuda para

afrontar su nuevo estilo de vida.

¢ Por qué hablar de Redes Sociales, esencialmente, en el proceso de mujeres en prision? ;Son relaciones
significativas para ellas ante esa situacion?, la nocion que estas tienen acerca de las personas con las que

cuentan les ayuda en su proceso de afrontamiento ante su situacion legal.

El problema que han presentado las internas dentro del penal, es de suma importancia ya que al no contar con
redes sociales llamese familia 0 amigos, en su mayoria solo mantienen una red estrecha de apoyo significa para
ellas lo que genera un desapego con su exterior, dado que la forma de convivir al interior del penal no es la
misma, la convivencia con el exterior cambia, algunas personas al saber que se encuentra en un reclusorio se
alejan, lo cual genera en las internas una situacion de incertidumbre al no saber si saldrén y en caso de salir

como sera su vida afuera.

La mujer en prisién cuenta con una red social extensa la cual esta compuesta por su familia, sus amigos,
conocidos, custodios, abogados, psicologos e incluso las autoridades de la institucion ya que pasa a formar
parte de ella y de su vida cotidiana al interior del penal. Dado que son las personas con las cuales ella tiende a
interactuar y establecer ciertos vinculos de amistad o compafiia, resaltando que el pertenecer a una red extensa,

no da por hecho que el apoyo que tienden a recibir sea de manera gratificante.

El hecho de que se encuentre en un proceso legal ya sea en calidad de sentenciada o procesada es dificil de
superar pero no imposible, crea un conflicto dentro de su entorno social o familiar, dado que perciben una posible
pérdida de uno de sus integrantes. Es por ello que partiremos a definir que son las redes sociales y de qué forma

se vinculan en el caso de las mujeres en prision.

La red social (Sluzki, 1998) provee una herramienta conceptual, Util y poderosa para organizar todas aquellas
experiencias propias y colectivas, para poder hacer algo al respecto. Cabe mencionar que la red social no solo se
compone de la familia, ya que existen mas vinculos fuera de este nucleo, lazos que pueden o no, ser mas fuertes
que esta misma. Las cuales son producto por expectativas y presiones sociales, la cual se define a si misma 'y

como nosotros la representamos o construimos.

(Sluzki, 1996) sostiene que todos los seres humanos formamos parte de una trama interpersonal que se integra

a una red micro social que inicia con la familia y se extiende a todo el entorno socio cultural en el que nos
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desenvolvemos hasta enlazarse a toda una red social a la que moldeamos y que nos moldea. Otorgando sentido

de pertenencia.

Algunos estudios de las redes, el de Molina (2005), consideran que el analisis de las redes sociales esta
demarcad por do rumbos; el socio céntrico donde se observan y examinan las conexiones de todos los actores de
un determinado grupo o grupos; y el egocéntrico , cuyo eje central es el individuo que establece lazos fuertes y

lazos débiles.

Por ello las rede personales se podrian denominar egocéntrica ya que principalmente se estudia las relaciones

que mantiene un individuo con todos los integrantes de su entorno social.

La idea central es que los individuos poseen un nucleo fuerte de lazos que esta conformado por un reducido
numero de personas con quienes mantiene un contacto frecuente y son quienes abastecen de informacion,

recursos Y el soporte emocional que como persona llegas a necesitar.

Las redes personales de las internas son todo tipo de relacion que mantiene esencialmente con familiares,

conocidos y amigos.
Hablando especificamente de las redes familiares establece Gonzélez y Basaldua cuatro puntos:

1.- Las relaciones personales son de naturaleza diferente a las relaciones sociales

2.- Las atribuciones individuales representan una gran fuerza que moldea las relaciones y se refleja en
forma nitida en las obligaciones familiares.

3.- Es posible encontrar diversas conexiones en cada uno de los nodos de los sujetos de las redes, tal
como sucede con los intereses econémicos que movilizan las relaciones familiares, asi como los lazos afectivos.

4.- En la vida cotidiana los vinculos personales contienen rasgos que no son determinados desde su

interior, ya que provienen de los contextos sociales en los que estos se enmarcan.

Hablando especificamente de las mujeres en prision y sus redes familiares el objetivo principal es identificar si
cuentan con algun apoyo familiar ante la situacién en que se encuentran (solidaridad), el apoyo moral,

emocional, econdmico e incluso solo simbdlico.

Sin embargo, es muy importante dar a conocer si las mujeres en prisidn se visualizan de diferente forma al

interior del penal, siendo las redes sociales lo que ellas usan como algo benéfico o perjudicial ante su encierro.
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La funcion de una red social personal, estable, activa, sensible y confiable se encarga de brindar cierta proteccion
a la persona, en este caso a las internas, dado que acelera los procesos de sobrevivencia y asimilacidn, por esta
razon la situacion que vive dia a dia la mujer en prision deteriora hasta cierto punto de calidad de vida, dado que
no es lo mismo estar encerrada que llevar una vida normal, por esta razén es el vinculo con la familia, los amigos

y en algunos casos los conyuges.

Entendiendo asi como redes sociales todo tipo de relaciones interpersonales que se dan a partir de compartir
una serie de costumbres, valores, necesidades, etc. Estas relaciones estan determinadas por la estructura social
a la que pertenecen las personas, incluyendo la distancia entre las unidades de vivienda, el nivel econdémico de
los habitantes, el grado de cooperacion entre las personas de la vecindad y la confianza en general, dado que las
personas comunmente mantienen interacciones con diferentes personas, las cuales pueden ser familiares,
amigos o conocidos; a dichos grupos se les denomina redes sociales y de éstas pueden obtener algun tipo de

ayuda.

La red social en la que se encuentra inmerso el individuo junto a otros individuos con quienes forma una
interaccidén de manera constante, mantiene una relacion basada en conversaciones, experiencias y roles sociales
es asi como todo esto junto con la manera misma de pensar del individuo forja en el una identidad, ya que como
se ha planteado el individuo se encuentra inmerso en diferentes relaciones vinculadas a la familia, amigos,
conocidos, compafieros, colegas, en fin; todas aquellas personas con las que interactuamos dia a dia. “Ellos”,

“Los otros” son parte elemental de nuestra vida, son co-constructores intrinsecos de nuestra identidad.

Sluzki (1998), Los distintos tipos de redes sociales con las que puede contar una persona con cierto problema

serian:

v' Familia (nuclear, paterna y materna)
v Amistades (amigos, vecinos, comparieros de trabajo)
v' Relaciones laborales o escolares (compafieros de celda, de anexo)

v Relaciones comunitarias de servicio (talleres y enfermeria, apoyo psicolégico)
Sobre estos cuadrantes se inscriben tres areas a saber:

v Un circulo interior de relaciones intimas (tanto como familiares directos con contacto cotidiano y amigos

cercanos)
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v" Un circulo intermedio de relaciones personales con menor grado de compromiso tales como relaciones
sociales o profesionales con contacto personal pero sin intimidad amistades sociales y familiares
intermedios)

v" Circulo externo de conocidos y relaciones ocasionales (tales como conocidos de escuela y trabajo,

buenos vecinos, familiares lejanos o co-feligreses.

Consultando, encontramos otros autores que definen lo que son las redes sociales pero desde un enfoque
diferente, dado que algunos de ellos lo visualizan como vinculo entre las personas (relaciones interpersonales),
mientras que otros lo manejan de manera que solo se ven las redes por un intercambio de objeto. Como lo

plantean a continuacion:

Linares, (2002) define a la red social como un conjunto de personas, ya sean miembros de una familia, amigos,

vecinos los cuales bajo un intercambio dinamico son capaces de aportar apoyo y ayuda a un individuo.

Saavedra (2005) entiende a la red social como un sistema abierto de intercambio entre sus intrigantes, el cual

esta en permanente construccion.

Maya (2002) plantea que existen cuatro maneras en las que se pueden conformar la red social del individuo, 1)
redes pequefas o concentradas, en donde los sujetos logran concentrar todas las posibles demandas de apoyo
en un grupo de 5 vinculos; 2) redes intermedias de vinculos especializados, en donde los sujetos constituyen su
red en un grupo cuyas funciones se encuentran establecidas, brindando solamente dos o tres tipos de ayuda por
cada miembro; 3) redes intermedias polivalentes, en este tipo de red, los sujetos tienen un numero mas elevado
de sujetos dentro de su red, pero no cumplen funciones especificas dentro de la misma; 4) red amplia y
equilibrada, en ella los individuos mantienen a un gran numero de personas que cumplen entre 4 o 5 tipos de

apoyo, los cuales en su mayoria se encuentran determinados por tipos de vinculo y de apoyo especificos.

Como se ha mencionada existe un gran apego entre redes sociales y apoyo social dado que es reciproco, por
esta razén es imposible hablar de redes sociales de forma aislada ya que toda red tienen una funcién que
cumplir, en este caso cada miembro que es parte de una red es capaz de brindar cierto apoyo a quien lo necesite
ya sea emocional, econoémica y en algunos casos informacional, por ello decidimos hablar de lo que es apoyo
social y en que consiste retomando ideas de los autores Cobb y Barron (1996), los cuales definen apoyo social
como la informacion que se aporta a la persona, en donde se produce una sensacion de ser querido y cuidado,

valorado y que siente que pertenece a una red de relaciones mutuas.
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Dimensiones de la red

v

v

Tamafio de la red: niumero de personas que la componen o numero de sujetos con quienes mantiene
contacto personal el sujeto central. Esta fase puede estar relacionada positivamente con la salud y el
bienestar. A mayor tamafio de la red se adquieren mayores beneficios que las redes pequefias.
Densidad: Es la interconexion entre las personas que forman parte de la misma independientemente del
sujeto central. En esta variable generalmente parece que las redes menos densas fomentan el bienestar
en mayor medida que las densas.
A menor densidad se adquieren normas mas flexibles y mayor acceso de amplitud de roles y son mas
adaptativos porque:

o permiten el acceso a un mayor numero de roles

o existe una relacion mas manejable

O mayor congruencia
Reciprocidad: Grado en el que los recursos de la red son intercambiados equitativamente entre las
partes, al equilibrio o desequilibrio del intercambio en la relacion entre dos personas, es un elemento
importante.
Homogeneidad: Semejanza o congruencia entre los miembros de la red en una dimensién determinada,
de ahi que coincidan sus actitudes, experiencias, valores, etc. que ayudan a mantener interacciones mas
reforzadas.
La funcién que cumplen las relaciones sociales, resaltan los sistemas informativos y los aspectos
cualitativos del apoyo. Se debe distinguir entre los recursos que se cambian como las transacciones, asi
como las funciones principales que cumple dicho apoyo.
Conforme a los recursos, se intercambian tanto recursos materiales (pequefios servicios, dinero, objetos)
como recursos simbélicos (carifio, aceptacion, estima, consejo, tolerancia). Existen tres funciones
fundamentales respecto a los intercambios:
Funcion de apoyo emocional: disponibilidad de alguien con quien hablar, conductas que fomentan los
sentimientos de bienestar afectivo, expresiones y demostraciones de amor, afecto, carifio, simpatia,
empatia, estima, y/o pertenencia a grupos.
Funcién de apoyo material o instrumental: acciones o materiales proporcionados por otras personas y
sirven para resolver conflictos practicos y/o facilitan la realizacion de tareas cotidianas. Ayuda a disminuir

la sobrecarga de tareas y deja tiempo libre para actividades.
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v' Este tipo de apoyo es benéfico simplemente cuando el receptor percibe la ayuda apropiadamente. En
caso contrario si la ayuda es percibida como inadecuada al sentirse el sujeto amenazado de su libertad o
se siente en deuda, este apoyo puede aumentar el estrés y el malestar.

v Funcién de apoyo informacional: procesos mediante los cuales las personas reciben informacion,

consejos, guias que les ayuden a comprender su mundo y/o ajustarse a los cambios existentes en el.

Las redes grandes son mas beneficiosas por que ofrecen mas conductas de apoyo y se genera una mayor

accesibilidad.

Las redes grandes y poco densas tienen una mayor satisfaccion ya que esta formada por amigos intimos y sus
relaciones establecidas son fuertes y reciprocas. Tienen un mayor recurso de apoyo y por lo tanto existe una

mayor adopcion de conductas.

La pertenencia a redes sociales aumenta la sensacién de predictibilidad, estabilidad y control al tener como

resultado interacciones sociales regularizadas que permiten adoptar roles y conductas apropiadas.
Redes de intercambio y confianza

La manera en que las reclusas sobreviven dia a dia se debe a la redistribucién y a la reciprocidad, es decir al
hecho de un intercambio de favores y ayuda mutua. Las relaciones que sobresalen son custodia/o-interna,

psicdloga-interna, tallerista-interna, lider-interna e interna-interna.

Las reclusas crean un tipo de agrupacion “redes de intercambio” ya sea dentro o fuera del penal o en ambos

casos.
La reciprocidad depende de diversos factores tales como:

o Cercania fisica, donde ocurre una mayor interaccion
o Confianza, donde influyen varios componentes:
o Deseo por mantener una relacion de reciprocidad

o Voluntad de cumplir con lo implicito dentro de las relaciones que se mantienen.

Como se puede observar la reciprocidad y confianza son fenémenos que van ligados, de hecho la confianza es la

base de la reciprocidad.

Polanyi y Dalton (1998) definen a la reciprocidad “como una forma de intercambio de bienes y servicios y que

esta basada en el principio de generosidad”.
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La generosidad no debe entenderse con cuestiones morales, los autores antes mencionados nos dicen que “es la

escasees Yy no la abundancia lo que vuelve generosa a la gente”.

La reciprocidad emerge en un momento de carencia, cuando la supervivencia fisica o social de alguien o un

grupo determinado se encuentran en juego.

La intensidad del intercambio o de la ayuda que se provee al otra persona no depende de la cercania social

formal (parentesco) ni fisica, si no como ya se habia mencionado de la confianza.

La confianza, “es la cercania psicosocial real o afectiva entre individuos especificos con a relacién formal o ideal

entre categorias sociales (parentesco, privilegio de tuteo,)

La confianza corresponde a una evaluacidn subjetiva, personal y momentanea que hace cada participante con
respecto al estatus real de su relacion”. Esta depende de un gran numeros de factores (objetivos y subjetivos):
cercania social ideal, que son los parientes consanguineos de la familia nuclear, los que son comunmente quien

tienen mayor confianza; parientes consanguineos de segundo grado y parientes afines.
La confianza depende de la historia de la relacién que mantienen las personas que de la categoria formal.

Otro factor es el grado de la confianza (cercania fisica) y finalmente otro factor importante es la igualdad

socioeconomica ya que la reciprocidad es posible cuando hay igualdad de carencias.

El apoyo social Incluye niveles de analisis como: comunitario, redes sociales y relaciones intimas. Se distinguen
varias perspectivas como: estructural, funcional y contextual. Se diferencia entre aspectos objetivos y subjetivos

de dichas transacciones.

A nivel comunitario el apoyo social proporcionan una sensacion de pertenencia e integracion social en
determinados roles y contextos sociales; desde el nivel de las redes sociales, aportan un sentido de unidn con
los demas dentro de una comunidad, amigos, familiares, roles social aunque sea de forma indirecta. Son aquellos
contactos sociales que mantienen las personas, asi como sus propiedades: densidad, tamafio y homogeneidad; y
por ultimo en tercer nivel se encuentran las transacciones que ocurren dentro de las relaciones mas intimas, que
son las que mas directamente se han ligado con el bienestar y la salud obteniendo como respuesta intercambios

reciprocos y mutuos y se comporte la responsabilidad de bienestar.

Las definiciones ofrecidas subrayan los aspectos funcionales del apoyo social, centrandose en este caso en el
tipo de recursos aportados por los lazos sociales y las funciones que cumplen, destacando distintas dimensiones

del mismo, como por ejemplo el apoyo emocional, la estima y material (Barrén 1990).
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Se debe tomar en cuenta el contexto en que ocurren estas transacciones, ya que influyen decisivamente en los
procesos y resultados, usando los analisis de redes y la examinacion de todos los contactos que mantiene el
sujeto, destacando los aspectos estructurales de dichos contactos sociales, sin tener en cuenta las funciones que
cumplen, asumiendo que tener relacione sociales es el equivalente a tener el apoyo de las mismas; por lo tanto el
apoyo social depende del nimero de relaciones clave como amigos, familia, etc. Las redes son beneficiosas en el

aspecto de salud y bienestar, siempre y cuando se cumplan con ciertas dimensiones.

Il METODOLOGIA

La delincuencia es un problema psicosocial que siempre ha existido, pero actualmente los indices de criminalidad
van en aumento, esto ocurre tanto en hombres como en mujeres aunque estas en un menor porcentaje, pero
conforme pasa el tiempo las estadisticas muestran una sobrepoblacion en los Centros Federales de
Readaptacién Social (CEFERESOS), lo cual indica que la poblacién femenina no esta exenta de cometer un
delito. Sin embargo, en los ultimos afios se ha podido percibir un significativo aumento en la criminalidad

femenina, no solo a nivel nacional, sino también internacional.

En diversos estudios recabados, la poblacién total de internos en 2004 en el Distrito Federal fue de 31, 278 de

los cuales 1,618 son mujeres representando asi el 5.17%.

Actualmente la poblacién penitenciaria del distrito federal es de 40,818 internos; recluidos en los 8 centros de
reclusion, hablando especificamente de las mujeres que se encuentran recluidas destacan 2 centros los cuales
son el Centro Femenil Readaptacion Social Santa Martha y el Centro Femenil Readaptacién Social Tepepan, en

donde la poblacion total en cada institucion corresponde a 2,110 en Santa Martha y 350 en Tepepan.

Las estadisticas muestran que va en aumento el numero de reclusas, por lo tanto nos interesa conocer cuales
son los estilos de afrontamiento y redes sociales con que cuentan las internas del CFRS Santa Martha al vivir

dia con dia.

El enfoque que se relacionara a esta investigacion sera de tipo cualitativo, a veces referido como investigacion
naturalista, fenomenologica, interpretativa o etnografica, es una especie de “paraguas” en el cual se incluye una

variedad de concepciones, visiones, técnicas y estudios no cuantitativos (Grimmell,1997).

La investigacion cualitativa es un método de investigacion usado principalmente en las ciencias sociales que se
basa en cortes metodologicos basados en principios tedricos, en los cuales se han empleando métodos de
recoleccion de informacién con el propésito de explorar las relaciones sociales y describir la realidad tal como la

experimentan los correspondientes, en donde se hace uso de la l6gica o el razonamiento deductivo.
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La investigacion cualitativa requiere un profundo entendimiento del comportamiento humano y las razones que lo
gobiernan, busca explicar las razones de los diferentes aspectos de tal comportamiento o, investiga el por qué y

el como se tomd una decision.

Grinnell y Creswell, (1997) describen a las investigaciones cualitativas como estudio: Que se conducen

basicamente en ambientes naturales, donde los participantes se comportan como lo hacen en su vida cotidiana.
Donde las variables no se definen con el propésito de manipularse ni de controlarse experimentalmente.
En los cuales las preguntas de investigacion no siempre se han conceptualizado n i definido por completo.

La recoleccion de informacion esta fuertemente influida por las experiencias y las prioridades de los
participantes en la investigacién, mas que por la aplicacion de un instrumento de medicion estandarizado,

estructurado y predeterminado y los significados se extraen de los datos.

3.1 PREGUNTAS DE INVESTIGACION

Dado que la situacién y el modo de vida que muestran las internas durante su proceso de sentenciadas o

procesadas, pretendemos conocer:

1. ¢Cuéles son las estrategias de afrontamiento al nuevo estilo de vida que han desarrollado las mujeres
del Centro Femenil Readaptacién Social Tepepan al interior del penal?

2. ¢Cudles son las caracteristicas de las redes sociales con que cuentan las internas del Centro Femenil
Readaptacion Social Tepepan?

3. ¢Cual es el proceso de afrontamiento (aceptacion-negacion) que manifiestan las internas al interior del

Centro Femenil Readaptacién Social Tepepan?

3.2 OBJETIVOS

v Conocer e identificar cuales son los estilos de afrontamiento y las redes sociales con que cuentan las
internas del Centro Femenil Readaptacion Social Tepepan, para dar a conocer su forma de vivir al

interior de éste.
Especificos

v' Elaborar un perfil psicosocial en mujeres del Centro Femenil Readaptacién Social Tepepan.
v' Determinar los tipos de relaciones entre las internas y el personal del penal para identificar la forma en

como afrontan sus problemas cotidianos.
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v" Identificar si dentro de las redes sociales existe un vinculo especifico que les ayude a las mujeres
afrontar su nuevo estilo de vida al interior del penal.
v ldentificar la forma de afrontamiento ante la situacion juridica.

v' Identificar la calidad de sus relaciones que mantienen al interior del penal.

3.3 PARTICIPANTES

La poblacién total del Centro Femenil Readaptacion Social Tepepan es de 350 internas. De las cuales un cierto
porcentaje se encuentra bajo tratamiento médico y otras bajo observacion conductual. Las mujeres que estan en
este reclusorio se encuentran por motivo de traslado del Centro Femenil de Readaptacion social Santa Martha
Acatitla, por motivos de salud (psiquiatria, VIH, Operaciones y Embarazos), edad (personas de la tercera edad),

por la proximidad en el cumplimiento de sentencia (obtencién anticipada de libertad)
Caracteristicas de las participantes

1. Sermujeres

2. Serinternas del Centro Femenil Readaptacion Social Tepepan.

3. El rango de edad queda abierto entre los 20 afios a 74 afios edad que actualmente tienen las mujeres
recluidas en este centro; debido a que seran asignadas por las autoridades de la institucion nos las han
asignado aleatoriamente.

4. Estar en calidad de procesadas o sentenciadas legalmente.

3.4 MUESTREO

Muestra: del total de internas 330, solo trabajaremos con la poblacion a la cual tengamos acceso contemplando

un minimo de 20 internas.

De tipo intencional el cual se caracteriza por un esfuerzo deliberado de obtener muestras "representativas”

mediante la inclusion en la muestra de grupos tipicos.

También puede ser que el investigador seleccione directa e intencionadamente los individuos de la poblacion. El
caso mas frecuente de este procedimiento es utilizar como muestra los individuos que cumplan con las

caracteristicas predeterminadas por el investigador.

El muestreo intencional constituye una estrategia no probabilistica valida para la recoleccién de informacion, en

especial para muestras pequefias y muy especificas.

Dado que todos nuestros instrumentos seran aplicados dentro del CFRS Tepepan.
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3.5 VARIABLES

<

AN N NN Y U R N

Edad

Estado civil

Escolaridad

Domicilio

Ocupacion

Tipo de delito
Sentencia

Redes sociales

Estilos de afrontamiento
Amistad

3.7 PRESUPUESTOS DE INVESTIGACION

LJ

El tipo de red social dentro y fuera del penal, genera un determinado tipo de conducta durante el proceso
de afrontamiento para la nueva forma de vida de las internas del Centro Femenil Readaptacion Social
Tepepan.

Identificar qué factores intervienen en el mecanismo de negacién como proceso de afrontamiento para la
sobrevivencia de las internas del Centro Femenil Readaptacion Social Tepepan.

Las internas del Centro Femenil Readaptacion Social Tepepan establecen relaciones interpersonales de
cercania (amistades) al interior del reclusorio para poder enfrentar su nuevo modo de vida.

Las internas del Centro Femenil Readaptacion Social Tepepan sufren algun tipo de rechazo por parte de
sus redes sociales por estar recluidas en un centro de readaptacion (reclusorio).

Ante su situacion juridica de sentenciadas las internas poseen la esperanza de salir en libertad por

medio de la apelacién o de obtencidn de beneficios.

3.8 INSTRUMENTO DE RECABACION DE INFORMACION

a)

Entrevista

Una entrevista es un dialogo en el que la persona (entrevistador), generalmente hace una serie de preguntas a

otra persona (entrevistado), con el fin de conocer mejor sus ideas, sus sentimientos y su forma de actuar,

respondiendo a una serie de preguntas formuladas por un entrevistador guiado por un objetivo especifico de

investigacion. La entrevista esta constituida por 3 caracteristicas principales: La presentacién en donde se

introduce al entrevistado sobre el tema a tratar, el cuerpo de la entrevista (climax) el cual consta de preguntas

formuladas por el entrevistador siendo breves, claras y respetuosas, en el cierre se presenta un breve resumen

de la entrevista y un comentario personal el cual debe de ser conciso.



b) Protocolo de entrevista

# PERFIL PSICOSOCIAL

L

M e e 1 1 P e e e e 1P

LJ

Nombre

Sobre nombre
Edad

Estado civil
Escolaridad

Zona de residencia
Ocupacion

Tipo de delito
Situacién juridica
Sentencia

Fecha de ingreso
Ingresos anteriores
Actividades institucionales realizadas

# REDES SOCIALES

LJ

Familia

Construccion Familiar
Comunicacion Familiar

LJ

Amistad

Amistad fuera de prision

Interaccion y convivencia

Amistad dentro de la prision ; Realmente existira?
Relaciones de servicios

Cooperacion estratégica

& APOYO

LJ
L J
L J
L J
L J

Informacional
Econbémico/material
Moral
Emocional/afectivo
Simbdlico

# ESTILOS DE AFRONTAMIENTO

L

e e e e P
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Estrategias instrumentales o confrontacién orientadas hacia la tarea o a la emocién.

Estrategias intra-psiquicas, se minimiza el conflicto emocional.
Formas de afrontamiento activas o de aproximacion
Formas de afrontamiento pasivas o evitativas (de negacion)

Inhibicidn de la accion escape-evitacion,

Busqueda de informacién o solucién planeada
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IV ANALISIS DE RESULTADOS
REDES SOCIALES - ESTILOS DE AFRONTAMIENTO - APOYO SOCIAL

¢ REALMENTE EXISTEN?

Dentro de esta investigacion se obtuvo que tanto las redes sociales, los estilos de afrontamiento y el apoyo social
existe dentro de la carcel; en la mayoria de los casos las internas generan un aprovechamiento favorable de la
experiencia penitenciaria como tal, aunado al aprovechamiento del tiempo el cual dedican a diversas actividades
teniendo como resultado el auto sustento econémico siendo consideradas mujeres trabajadoras y

emprendedoras.

Se obtuvo un perfil socio-demografico sobre las mujeres en reclusion, asi como la importancia que tienen las
redes sociales tanto al interior del penal como al exterior asociado a las diferentes estrategias cognitivas o
conductuales que establecen las mujeres en reclusién dependiendo de diferentes circunstancias, asi como la
importancia que tiene el contar con diferentes tipos de apoyo social lo cual ayuda a mejorar la calidad de vida al

interior del penal y la forma de percibir la vida en reclusién seré de manera positiva 0 negativa.

Por ello hablar de la presencia de redes sociales ya sean amigos, compafieras, familia, pareja o algin personal
de la instituciéon es que servira como factor benéfico para que la estadia en cautiverio de las interna sea
aprovechada de manera satisfactoria logrando establecer una aprovechamiento favorable de la experiencia
penitenciaria vinculado a la iniciativa individual, partiendo de esta iniciativa es que se trabajo sobre los estilos de
afrontamiento que manifiestan las internas en diferentes momentos o situaciones a las que se enfrentan en su

dia a dia siendo favorables o perjudiciales. En conjunto estos tienden a ser de indole evasivo.

Respecto al apoyo que perciben y reciben las internas encontramos que entre mayor sea el apoyo se genera una
iniciativa de cambio favorable, pero también esta la contra parte en la que existe este apoyo pero en lugar de ser
aprovechado de manera favorable es lo contrario ya que dependiendo de la situacién en que se encuentren al
interior del penal es que se aprovechara o no este apoyo, tal es el caso de las internas que tienen una

dependencia al uso de sustancias psicoactivas lo cual genera en ellas conductas de desaprovechamiento.

Perfil Socio demografico

El perfil socio demografico que se obtuvo dentro de la investigacién incluye el estado civil, la escolaridad, la
ocupacion, el tipo de delito, situacion y calidad juridica, zona habitacional y tiempo de sentencia; estos datos se

obtuvieron por medio de la aplicacion de 11 entrevistas a las internas del C.F.R.S Tepepan.
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ESTADO CIVIL

CASADAS SOLTERAS
18% (2) 18% (2)

De las 11 entrevistas el estado civil con que cuentan las internas es en su mayoria 7 (64%) son madres solteras
teniendo entre 1 a 3 hijos, mientras que solo 2 (18%) actualmente estan casadas y 2 (18%) estén solteras

aunque bien es cierto que algunas de ellas cuentan con una pareja estable.

ESCOLARIDAD
PREPARATORIA SIN
/CARRERA ESCOLARIDAD
TECNICA 9% (1) PRIMARIA

27% (3) 27% (3)

Hablando de su escolaridad la mayoria de las internas refiere que al momento de su ingreso solo contaban con el
nivel basico (primaria) y al interior del penal han logrado ascender a un nivel superior ya sea Secundaria o
Preparatoria. De las 11 entrevistadas solo 1 (9%) se encuentra sin escolaridad, 3 (27%) cuentan con la primaria,
4 (37%) con la secundaria y 3 (27%) con preparatoria o carrera técnica

’ Grafico 7 Resultados del estado civil.
8 Grafico 8 Resultados de la escolaridad.
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ZONA HABITACIONAL

PROVINCIA
18% (2)

EDO.
MEXICO
9% (1)

La zona habitacional la categorizamos dependiendo del lugar donde vivian antes de ingresar a prision, de lo cual
obtuvimos que 8 (73%) de ellas habitan en el D.F. en diferentes delegaciones del distrito como son: Alvaro
Obregdn, Venustiano Carranza, Iztacalco, Cuauhtémoc y Santa Martha, mientras que 1 (9%) de ellas es del Edo.
De México (Chalco), y 2 (18%) de ellas provienen de provincia especificamente del Estado de Veracruz y
Querétaro.

OCUPACION
ASISTENTE
9% (1)
OBRERA
18% (2)

10

Las mujeres que actualmente se encuentran privadas de su libertad antes de ingresar a reclusion se dedicaban a
diferentes ocupaciones debido a que eran las responsables del sustento econdémico dentro de sus hogares. De
las ocupaciones que refieren haberse dedicado las internas antes de ingresar a prision, 8 (73%) de ellas se
dedicaba al comercio tal como lo es la venta de comida en la calle, ambulantaje y venta de ropa, mientras que
solo 2 (18%) de ellas refiere haber sido obrera dentro de alguna empresa particular como pulidora o0 ayudante
general y solo 1 (9%) de ellas comenta haber sido asistente dentro de una institucion cubriendo el cargo de
contadora.

° Grafico9 Resultados de zona habitacional.
1% Grafico 10 Resultados de ocupacion.



CORRUPCION TIPO DE DELITO
DE MENORES

9% (1) EXTORSION
9% (1)

NARCOTRAFICO
9% (1

HOMICID
18% (2)

11
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El tipo de delito por el cual se encuentran actualmente las mujeres privadas de su libertad determina su calidad
de vida al interior por lo que creimos importante obtener este dato aunque es notorio que en su mayoria se
encuentran por robo o por complicidad dentro de cualquier delito, de las 11 entrevistadas 6 (55%) refieren estar
por robo simple (objetos o dinero) o agravado (con dafios a terceros), mientras que 2 (18%) comentan estar por
homicidio o tentativa de homicidio y encontramos 3 casos diferentes en los cuales comentan estar por
complicidad en los delitos de corrupcion de menores 1 (9%), extorsion 1 (9%) y dafios contra la salud
(Narcotrafico) 1 (9%), al cuestionarles sobre si eran ¢culpables 0 no? en su mayoria decian que ellas no eran
responsables de haber cometido el delito, sino mas bien eran acusadas porque sus parejas se dedicaban a ello
siendo relacionadas con los actos delictivos consideradas cémplices.

TIEMPO DE SENTENCIA
AROS 9% (1)
18%

12

En relacion al tipo de delito es que se determina el tiempo de sentencia de lo cual obtuvimos que de las 11
entrevistadas solo 1 (9%) de ellas tiene una condena baja menos de 1 afio, mientras que 9 (73%) de ellas tienen
una condena media que oscila entre 1 afio y 4 afios y solo 2 (18%) de ellas tienen un condena superior a los 5

afnos

" Gréfico 11 Resultados de tipo de delito.
12 Grafico 12 Resultados de tiempo de sentencia.
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vur  S/TUACION JURIDICA
REINCIDENTE

18% (2) N

13

Hablar de la situacion juridica determina la percepcion de la libertad que han tenido las internas, por lo que las
categorizamos en primo delincuente, reincidente y multi reincidente, dato curioso porque las que son primo
delincuente 5 (46%) de ellas refieren que una vez recuperada su libertad jaméas volveran a caer en prision,
mientras que las reincidentes 4 (36%) de ellas refieren haber vuelto a caer en prisién por problemas de dinero 'y 2
(18%) de las internas comenta haber tenido entre 10 y 15 caidas en prisién consideradas como multi-
reincidentes, siendo la falta de asertividad, de un proyecto de vida y el poco apoyo por parte de la familia los
motivos por los cuales ellas vuelven a caer en prision.

CALIDAD JURIDICA

m PROCESADA
9% (1)

14

De las 11 entrevistadas 10 (91%) de ellas se encuentran ya cumpliendo una sentencia dictada por un juez,
mientras que solo 1 (9%) se encuentra aun bajo proceso de dictaminar su sentencia lo cual su estadia al interior
del penal es aun mas una incognita por no saber si sera puesta en libertad o se mantendra por muchos afios
cumpliendo una sentencia., aunque se encuentran bajo proceso el estar por tiempo indefinido en cautiverio
afecta en su calidad de vida.

A continuacion se muestra un cuadro resumiendo todos los datos obtenidos dentro del perfil socio demografico:

13 Grafico 13 Resultados de situacion juridica.
* Grafico 14 Resultados de calidad juridica.



Resumen del Perfil Socio demografico
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Interna Edad  Estado Civil Escolaridad Zona Ocupacion Tipo De Situacion Tiempo De
Habitacional Delito Juridica Sentencia
1 “Pifias” 33 Mama Primaria Delegacién Comerciante Extorsion Sentenciada Reincidente 2 Afos 7
Soltera (2 Cuauhtémoc Meses 26
Hijos) Dias.
2 “Tofiita” 69 Casada Primaria Delegacién Comerciante Dafios Contra Procesada Primo - 1 Afios 2
Venustiano La Salud Delincuente Meses.
Carranza
8 “Chipol” 31 Mama Preparatoria Veracruz Obrera En Robo Sentenciada Primo — 1 Afio
Soltera (2 Fabrica Agravado Delincuente
Hijos)
4 “Mama Rita” 62 Soltera (1 Secundaria Delegacién Gustavo ~ Comerciante  Corrupcion De  Sentenciada Primo - 3 Afos
Hija) Madero Menores Delincuente
5 “Lety” 40 Soltera (3 Ninguno Delegacion Comerciante Robo Simple Sentenciada Reincidente 1 Afo 7
Hijas) |ztacalco Meses 15
Dias
6 “Julieta” 51 Soltera (6 Primaria Chalco Comerciante Robo Sentenciada Reincidente 8 Meses
Hijos) Agravado
7 “Mary” 37 Soltera (2 Preparatoria Delegacion Alvaro Asistente Robo Sentenciada Reincidente 1 Afio
Hijos) Obregdn Agravado
8 “Brandon” 31 Soltera Secundaria Delegacion Obrera Pulidora Robo Sentenciada Reincidente 2afos 9
Venustiano Agravado Meses
Carranza
9 “Mijangos” 56 Soltera Preparatoria/Carrer Querétaro Comerciante Homicidio Sentenciada Primo — 22 Ahos
a Técnica Calificado Delincuente
10 “Novoa” 38 Casada Secundaria Delegacion Comerciante Homicidio Sentenciada Primo — 3 Afios
Cuauhtémoc Calificado. Delincuente.
11 “Gemela” 27 Mama Secundaria Santa Martha Comerciante Robo Sentenciada Reincidente 4 Afios 3
Soltera (2 Agravado Meses.
Hijas)
15

15 Gréfico 15 Cuadro resumen del perfil socio demografico



REDES SOCIALES AL INTERIOR, EXTERIORY APOYO SOCIAL.

Se mostrara las redes social al interior del penal y al exterior del penal correspondiente a las 11 internas entrevistadas.

Red social de la Interna Pina
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Amiga 1
Cufiada <« (Amistad)
Tio
r'_ Ex;s’:e_J;\ \_/il’_lCZI|:) i _:
> ' afectivp (pareja) |

S

[ i

==) Mayor Apoyo al Exterior (familia, amigos, vecinos)

==) Mayor Apoyo al interior (compafieras y autoridades)

== Red al Exterior (familia, amigos, vecinos) (lado izquierdo)
[=2] Red al Interior (compafieras y autoridades) (lado derecho)




Pagina |60
El caso de “Pina”
“El estar en la carcel es aprender a tolerar y sobre llevar a las demas para no ser castigada”... (Pifa; 2011)

Pifia es una interna de 33 afios de edad, madre soltera tiene 4 hijos menores de edad los cuales se encuentran
bajo el cuidado de su hermano, cuenta con escolaridad basica (primaria), Habitaba en la delegaciéon Cuauhtémoc,
antes de ingresar a prision se dedicaba al comercio vendiendo comida en su domicilio, se encuentra privada de
su libertad por el delito de extorsion en calidad de sentenciada cumpliendo una sentencia de 2 afios, 7 meses, 26
dias, es reincidente refiere que con esta lleva 2 caidas al reclusorio por el mismo delito se encuentra proxima a

salir en libertad.
a) Elingreso

Llega de traslado al C.F.R.S. Tepepan por motivos de salud ya que actualmente se le diagnostico VIH y tiene que

estar bajo tratamiento médico controlado.
b) Red social al exterior del penal

Su red social al exterior es pequefia, respecto a su familia considera tener mayor apoyo de parte de su hermano,
ya que él se encargo de cuidar a sus hijos y eso la hace sentir bien en el momento de recibir la visita se entera
del cuidado de sus hijos y el saber que estan bien a ella la tranquiliza y la motiva para mantenerse bien, en
ocasiones suelen visitarla su cufiada, tio y una de sus hijas, debido a que la relacidn entre los miembros de su
familia es mala. Casi no recibe apoyo por parte de ellos, refiere que solo es visitada una vez al mes lo que hace

muy pesada su estadia en el penal.

Pifia es una mujer que proviene de un nucleo familiar disfuncional motivo por la cual se ha involucrado en
relaciones de pareja destructivas que la han llevado a cometer errores como el caer en prision. Menciona que
siempre fue una persona reservada y callada razén por la cual su circulo de amigos era muy reducido al contar

solo con 3 personas con las que convivia mismo que se desintegro en el momento que ella cae en prision.
¢) Red Social al Interior del penal

Su red social al interior del penal también es pequefia ya que solo mantiene una amistad con 2 de sus

compairieras, debido a que es una persona que prefiere mantenerse alejada de los problemas y no le gusta
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convivir con la gente agresiva, una de estas comparfieras actualmente es su pareja sentimental la cual la ha

apoyado durante todo este tiempo fomentando en ella la iniciativa a realizar diversas actividades institucionales.
d) Actividades en Prision

Realiza diversas actividades para mejorar sus calidad de vida al interior, “voy a la escuela, acudo a psicologia, a un
“taller de depresion” y realizo joyeria, estoy en un curso de fieltro; antes estaba en uno de diamantina y cuadros de semilla,

el realizar todo esto me es suficiente para entretenerme, (Pifia; 2011)”
e) Estancia en Prision

Para Pifia su estadia en prision se ha convertido en una rutina, ya que durante toda la semana realiza las mismas
actividades es decir; “a las 7:00 me levanto, luego me bafio, paso lista, desayuno, acudo a mis labores, ya sea la escuela
6 mis talleres, convivo con mis compafieras y ya es todo lo que hago durante el dia, (Pifia; 2011)” Algo positivo que le ha
dejado el vivir en prision es que ha obtenido informacién sobre su enfermedad VIH y esto le ha ayudado a
aprender y poder orientar a gente que también padece esta enfermedad y no sabe acerca de lo que es el VIH. La
interna refiere que para ella ha sido muy dificil el padecer VIH ya que constantemente es criticada y discriminada

por el resto de sus comparieras lo cual la hace sentir mal.
f) Logros y satisfacciones

Pifia es una interna que ha aprendido que lo mejor es vivir sin violencia y seria feliz si recuperar su libertad.
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Red social de la Interna “Tony”.

Compaiiera “M”(Amistad)
(+apoyo afectivo y motivacional)

Compaiiera “N”(Amistad) (+apoyo
afectivo y motivacional)

Compaiiera “A” (Amistad)
(+apoyo afectivo y motivacional)

Compaiiera “S” (Amistad)
(+apoyo afectivo y motivacional)

==) Mayor Apoyo al Exterior (familia, amigos, vecinos)
== Mayor Apoyo al interior (compafieras y autoridades)
= Red al Exterior (familia, amigos, vecinos)

[=1] Red al Interior (compafieras y autoridades)
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El caso de “Tony”

“Por culpa de mi hijo estoy aqui, pero no le guardo rencor que dios lo perdone por todo el dafio que nos
hizo”...... (Tony; 2011)

Tony es una interna de 69 afos de edad, casada, cuenta con escolaridad basica (primaria), vivia en la Delegacion
Venustiano Carranza, antes de ingresar a prision se dedicaba a la venta de comida en la merced, se encuentra
privada de su libertad por el delito de Dafios contra la salud al ella refiere; “estoy aqui porque se me acusa de
cometer el delito de dafios contra la salud <posicionamiento de mariguana> aunque yo le aseguro que estoy aqui
injustificadamente porque todo fue culpa de mi hijo (Tony; 2011)”, su situacion juridica esté en proceso llevando

hasta el dia de hoy 1 afio 2 meses en prision en calidad de primo delincuente.
a) Nucleo familiar

Tony proviene de un nucleo familiar estable, su red al exterior es significativa es decir cada miembro de su familia
contaba con un trabajo 6 se dedicaban a laborar en el negocio familiar, ella menciona que el motivo por el cual
estd en la carcel es por culpa de uno de sus hijos que desde pequefio fue muy rebelde; ella expresa haber

desconocido que su hijo se dedicaba a la venta de drogas.
b) Red al Exterior

No cuenta con una red exterior significativa de la cual reciba algun tipo de apoyo, actualmente la mayoria de su
familia (esposo, hijos, nueras, nietos y nietas) se encuentran en prision acusados por el mismo delito, aunque
refiere que solo uno de sus hijos esta libre y su nieto. Ella recibe la visita conste de sus hermanas y de su nieto
los cuales estan al pendiente de su salud y se encargan de los cuidados de la interna le llevan despensa, dinero,
accesorios y le informan de los avances legales que ha tenido su caso motivandola que pronto se solucionara el

dictamen y sera puesta en libertad.
c) Ingreso

Llega de traslado al C.F.R.S. Tepepan por motivos de edad (tercera edad), su situacién al interior del penal ha
sido dificil ya que no cuenta con una cama en su estancia, duerme en el suelo lo cual le ha ocasionado
enfermedades respiratorias compara su estadia en el Reclusorio de Santa Martha refiriendo que a pesar de que
las condiciones de hacinamiento y violencia se encontraba mejor porque tenia cerca a su nuera y su nieta esto la

tranquilizaba.
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d) Red Social al interior del penal

Su red interpersonal al interior refiere a 4 comparieras de estancia (dormitorio) quienes en todo momento le han
demostrado su apoyo, ella asi lo percibe por los cuidados, la atencion y por qué se preocupan por su salud. “El
convivir con mis compafieras de estancia ya que a pesar de que son mas chicas que yo siempre me procuran y estan al
pendiente de mi, de mis cosas cuando necesito algo que no tengo ellas me lo consiguen y pues como cuando yo llegue aqui
no me traje nada ellas me regalaron unas cobijas y unas almohadas para poder dormir. Y pues eso me agrada por que por

momentos no me siento tan sola, (Tony; 2011)”.
e) Actividades al interior del Penal

Ella realiza actividades para poder acortar el tiempo durante su estadia, “voy al taller de costura, raphia y tejido de
estambre (Tony; 2011)”, procura mantener relaciones buenas y tranquilas con sus compafieras y siempre trata de

pedir a Dios por estar bien.
f)  Emociones y experiencia de estar en prision

Referente a sus emociones Antonia se muestra triste y desesperada ya que su mayor apoyo durante toda su vida
ha sido su esposo del cual actualmente se encuentra separada ya que él esta recluido en el Reclusorio Norte.
“Hoy he aprendido a valorar mi libertad, a mis hijos y a mi esposo porque me duele mas estar lejos de él

llevabamos 55 afios juntos y nunca nos habian separado hasta ahora lo extrafio mucho (Tony; 2011)”.

g) Estilo de Afrontamiento

El estilo de afrontamiento que manifiesta Tony es de tipo evasivo prefiriendo mantenerse ocupada en diversas
actividades para poder acortar el tiempo y asi los dias transcurran mas rapido. “por lo regular siempre me inscribo
en diferentes cursos y procuro realizar varias actividades para poder mantenerme ocupada y no pesar que estoy

en prisién (Tony; 2011)”.
h) Logros y satisfacciones en la vida

Tony anhela y desea recuperar su libertad para poder seguir realizando su vida como era antes y seguir siendo feliz como lo

ha sido hasta el dia de hoy.
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Red social de la Interna “Carol”

L ) <+

Compaiiera “S” (Amistad)
(apoyo moral y emocional)

Compaiiera “B” (Amistad)
(apoyo moral y emocional)
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Hijo
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o
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[
[

Psicologo (apoyo moral y
emocional)

==) Mayor apoyo al Exterior (familia, amigos, vecinos)
==) Mayor apoyo al Interior (compafieras y autoridades)
= Red al Exterior

[=1 Red al interior

[—=lApoyo del Personal.
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El caso de “Carol”

“Es mejor no meterte en problemas, lo mejor es solo observar a la gente que roba, agrede y no te
respeta”........ (Carol; 2011)

Carol es una Interna de 31 afos de edad, madre soltera tiene 2 hijos, cuenta con escolaridad medio superior
(Preparatoria), proveniente del estado de Veracruz privada de su libertad por el delito de robo agravado con una
sentencia de 2 afios 9 meses. Antes de ingresar a prision trabajaba como obrera en una fabrica debido a su mala
situacion econdmica es que decidio radicar en el D.F. para obtener mejores ingresos y darles una mejor calidad

de vida a sus hijos.
a) Familia

Se puede notar que la interna aparentemente cuenta con su familia nuclear que es quien la apoya de manera
moral ya que ella se mantiene econémicamente y manda dinero para sus hijos, manifiesta que antes de ingresar

al penal mantenia una buena relacién y comunicacion con su familia aunque no estuviera viviendo con ellos.
b) Ingreso

Llega de traslado al C.F,R.S. Tepepan por motivos de salud ya que se le ha diagnosticado Trastorno de

bipolaridad y esto la ha mantenido bajo observacion y tratamiento médico.
¢) Red Social al Exterior vinculada al Apoyo

Su red social externa la conforman su mama, papa e hijos los cuales debido a la distancia y las condiciones
econémicas en las que se encuentran se limita a visitarla de manera constante, porque su familia vive en
Veracruz, ella percibe como su mayor apoyo a sus padres debido a que estan al pendiente de los cuidados de
sus hijos, solo mantienen comunicacion via telefonica y esporadicamente vienen a visitarla su papa, “mi papa es

quien me visita solo 2 veces al afio por la situaciéon econémica no puede venir mas sequido, (Carol; 2011)”.
d) Red Social al Interior

Su red al interior del penal es pequefia ya que solo mantiene vinculo de cercania con 2 de sus compafieras de
trabajo (area de cocina) donde ella pasa la mayor parte de su tiempo ya que se le ha dado la oportunidad de

trabajar poder tener un ingreso econdmico y asi poder mantener a sus hijos. Ella percibe un apoyo significativo
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por parte del psicdlogo “aunque casi no asisto porque mi trabajo me lo impide las veces que suelo ir es cuando siento la
necesidad de platicar y requiero ser asesorada o necesito ayudada para solucionar conflictos personales, (Carol; 2011)”. Ha
aprendido a controlar sus cambios de humor es por todo esto que ella si cree que el psicologo ayuda a las

internas dentro de la institucion.

Es una persona que prefiere andar solo y mantenerse alejada de los problemas por consecuente no pertenece a
ningun grupo, pero manifiesta que si cree que exista amistad pero que para ella no existe aun que en ocasiones
suele platicar sus conversar y exteriorizar sus sentimientos con dos compafieras las cuales le brindan apoyo

moral y emocional.

e) Estilos de Afrontamiento

El estilo que ella utiliza para afrontar la situacion dia con dia es el de aceptar la realidad en que se encuentra
inmersa, aunque cuando pasa por situaciones dificiles tiende a utilizar la negacién y evade la realidad, otro
aspecto importante es que para aligerar su estancia al interior del penal tiende a emplear un mecanismo que es

el de realizar varias actividades para que el tiempo le sea menos pesado durante el dia.

f) Actividades Institucionales

Dentro de la institucién Carol es una interna que prefiere mantenerse se ocupada la mayor parte de su tiempo por
lo que se dedica a trabajar y asiste a talleres, “me dedico a la panaderia, raphia y estudio la prepa, (Carol;
2011)”.



Pagina | 68

Red social de la Interna “Gallina”

Compariera de estancia \
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Compafiera de estancia |

AA.
(Apoyo emocional, informacional
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==) Mayor Apoyo al Exterior (familia, amigos, vecinos)
==) Mayor Apoyo al interior (compafieras y autoridades)
=21 Red al Exterior (familia, amigos, vecinos)

[=5] Red al Interior (compafieras y autoridades)
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El caso de “Gallina”

“El ser tolerante es la mejor manera de vivir aqui adentro, aunque siempre tengo fe y esperanza de

recuperar mi libertad”..... (Gallina; 2011)

Gallina es una interna de 62 afios de edad, madre soltera con una sola hija, su mayor grado de estudios que
obtuvo fue la secundaria, habitaba en la Delegacion Gustavo A. Madero donde se dedicaba a la venta de
periddico y revistas, se encuentra privada de su libertad por el delito de corrupcion de menores cumpliendo una

sentencia de 10 afios 3 meses 22 dias, siendo acusada por su hija.
a) Red Social al Exterior

Su red al exterior la conforma Unicamente su hija de 17 afios de edad dado que proviene de una familia
disfuncional razén por la cual solo vivia con ella y después de su separacion prefirié ser madre soltera, no le
intereso buscarse otra pareja por lo que ella se encargaba de los cuidados de su hija dedicandose al comercio y

al trabajo domestico mismo que origind que descuidara a su hija.

No tiene nocioén de qué pasd con su familia ni puede dar algin dato respecto a ella, desde el momento de su
ingreso a prisién su familia se olvidé de ella, motivo por el cual no recibe visitas. Considera que su familia vive en
la hipocresia por eso no tenia relaciones con ellos a pesar de vivir en la misma casa. No considera tener apoyo

de nadie.

b) Red Social al Interior

Su red al interior del penal es pequefia presentando solo relacion con 2 de sus compafieras de estancia
(dormitorio) y los grupos de Religién las cuales la han ayudado a realizar diferentes actividades debido a que ha
tenido diversos problemas con algunas de sus compafieras por sus problemas visuales, “el convivir con mis
compafieritas ya que me la paso muy bien, platicamos, comemos y estan al pendiente de mi cuando estoy enferma o malita,
(gallina; 2011)”.

c¢) Actividades en Prision

Para ella un dia dentro del penal es una rutina manteniendo las mismas actividades todos los dias es decir, acude

a escuchar la platicas religiosas, al grupo de A.A., acude al escuela y esta inscrita en dos talleres, “ realizo
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actividades de tipo escolar, voy a la primaria, voy a terapia psicologia, me gusta ir a escuchar la palabra de dios, voy por las

oracion de dios, y me gustan los talleres de dibujo y pintura, (gallina; 2011)
d) Estilo de Afrontamiento

El estilo de afrontamiento que manifest6 la interna es de negacién refugiado en la fantasia refiriendo que su

cercania con dios la ayudara pronto a recuperar su libertad.
e) Anhelos y expectativas

Algo que motiva a la interna Gallina al igual que otras internas es el anhelar recuperar su libertad, “algo que me
haria feliz es poder recuperar pronto mi libertad” porque yo ya me vi alla afuera recorriendo las calles y veran que muy

pronto ya no estaré aqui, (gallina; 2011)”, Esto es algo que la haria feliz y le ayudaria a estar mejor.
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Red social de la Interna “Lety”

H ”a Existe relacién dedgmistad percibida por
Hija

Companera “G” (Amistad)

Hermanos de la palabra
(religion)

Yerno

Nietas (3) ==) Mayor Apoyo al Exterior (familia, amigos, vecinos)
==) Mayor Apoyo al interior (compafieras y autoridades)

== Red al Exterior (familia, amigos, vecinos)
[=1 Red al Interior (compafieras y autoridades)
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El caso de “Lety”

“Por las drogas estoy aqui, porque no he sido capaz de dejarlas y cambiar mi vida””...... (Lety; 2011)

Lety es una interna de 40 afios, madre soltera con 3 hijos actualmente vivia en union libre, no tiene ningin grado
de escolaridad, habitaba en la delegacion Iztacalco donde se dedicaba a la venta de dulces a las afueras del
metro, se encuentra privada de su libertad por el delito de robo simple cumpliendo una sentencia de 1 afo 7
meses 15 dias. Lety es una persona multi-reincidente con 12 caidas en prision mencionando que ha sido por
problemas de consumo de drogas refiriendo haber iniciado hace 3 afios, dato que es falso ya que su compafiera
‘Jeta” (E-6) comenta conocerla desde los 13 afios misma edad en la inicio sus consumo en las drogas motivo por

el cual Lety comenz6 a caer en prision desde los 18 afios.
a) Red Social al Exterior y apoyo

Su red exterior la conforma su familia que son su esposo, hijas, nietas y yernos, siendo sus hijas de las cuales
recibe mayor apoyo, ellas son quienes la visitan frecuentemente a pesar de que ellas procuran estar al pendiente
de ella, su problema con el consumo de drogas a ella le afectado al grado de manipular a sus hijas para poder

obtener dinero para satisfacer su ansiedad y consumir sustancias psicoactivas (drogas);

“cuando me visitan me siento bien pero me siento triste cuando se van, porque por mi maldita adiccion no lo disfruto ya que
solo les pido cosas para poder venderlas aqui a dentro y pagar mis deudas de drogas, y a pesar de que se que ellas hacen
un esfuerzo para venir y traerme cosas yo no lo valoro y todo por culpa de las drogas, se que son malas y me hacen mucho
dafio pero no las puedo dejar, la semana pasada mi hija me trajo mi despensa completa y como tenia una deuda con una

compafiera de estancia por droga pues tuve que vender todo lo que me trajeron y eso me hace sentir ma, (Lety; 2011)”.

Aunque ella tiene conocimiento que sus hijas actualmente se encuentran mal econémicamente ella no entiende,
debido a la magnitud de su problema con el consumo excesivo de drogas es que recurre a la manipulacion para
que sus hijas crean que al interior de la carcel ella ya no se droga y tiene buena conducta para asi poder obtener
un mayor apoyo econémico. Aunque refiere que sus hijas cada vez la visitan menos, “mis hjjas me dicen que todo
fue por culpa de mi desmadre, a mi esposo fue al que mas le dolié y le dio mucho coraje por que no sabia que me drogaba
y mucho menos que me dedicaba a robar, pero después de todo lo que me dijo yo me pregunto porque “si hay peores

mujeres y si las apoyan porque a mi no”, no entiendo porque mi familia es asi, (Lety; 2011)”.
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Rescatando que Lety tiene red exterior de la cual recibe un mayor apoyo emocional y econdmico. “yo creo que de
fodo un poco, me traen dinero (econémico,), me dan animos para echarle ganas aqui adentro (moral) y cada que pueden

me traen mi despensa, comida y ropa (material), (Lety; 2011)”.
b) Red Social al Interior

En su situacién al interior del penal ha sido dificil debido a que siempre esta relacionada con internas que
presentan problemas de consumo de sustancias psicoactivas (drogas), mismo que le ha ocasionado muchos

problemas de conducta durante su estancia.

En su red interpersonal al interior solo refirio a 1 compafiera que ha estado con ella en todo momento pero a
pesar de que siempre la ha ayudado a salir de sus problemas economicos ella dice no confiarle sus cosas
personales y no existe ningun vinculo de reciprocidad ya que “Lety” solo busca a Jeta por interés monetario

(dinero). “no creo en la amistad, solo lo veo como agradecimiento por que no confié en nadie, (Lety; 2011)”.

c) Actividades en Prision

Ella mencion6 qué ha tenido la iniciativa de realizar actividades para poder acortar el tiempo durante su estancia,
mismas que nunca ha concluido por su problema con las drogas, “suelo inscribirme pero como soy adicta no acudo
muy Ssequido y pierdo mi lugar, ya que soy muy débil y en cualquier momento vuelvo a caer en mi vicio y eso me hace
retroceder en algunas cosas que ya habia conseguido, mejor predico la palabra de dios y en ocasiones apoyo en escuela,
(Lety; 2011)”.

d) Estilos de Afrontamiento

El estilo de afrontamiento que manifiesta Lety es de evasion por su refugio en las drogas, ya que refiere que esto
le ayuda sentirse bien. Referente a sus emociones “Lety” es una mujer muy insegura y dependiente a las drogas,

esta consciente del dafio pero no hace nada por evitarlo.
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Red social de la Interna “Yeta”

|

L Compaiiera “B” (E-8)

(droga)

\l Compaiiera “G” (amistad) \
‘ Psicélogo/ Juez |

==) Mayor apoyo al Exterior (familia, amigos, vecinos)
== Mayor apoyo al Interior (compafieras y autoridades)
= Red al Exterior

[=1 Red al interior

[—=lApoyo del Personal.



Pagina |75
El caso de “Yeta”

“La carcel tu te la haces a como tu quieres no como te la cuentan”....... (Yeta; 2011)

Jeta es una interna de 51 afios de edad madre soltera con (5 hijos) vivia en unién libre, su mayor grado de
estudios que alcanzo fue la primaria, habitaba en Chalco Edo. México se dedicaba al comercio (venta de
juguetes), se encuentra privada de su libertad por el delito de Robo al cual ella se refiere como “Fardo”
cumpliendo una sentencia de 8 meses. Es una mujer multi-reincidente teniendo 14 caidas en prisién, provenia de
una familia nuclear disfuncional lo cual ocasiono en ella un fuerte problema con el consumo de alcohol motivo por

el cual se dedicaba a robar desde muy joven.
a) Red social al Exterior

Su red social al exterior cae en su nucleo familiar el cual esta conformado por sus hijos y su esposo, recibe apoyo
por parte de todos pero resalta mas una de sus hijas y su esposo. A parte de relacionarse con su familia,
establecia relacion con algunos amigos.

Su red que tenia antes que ingresara a prision es pequefia. Estando dentro de prisién no ha cambiado en el
aspecto familiar, ya que su familia no la ha dejado y ha estado con ella el tiempo que ha permanecido en prisién,
recibe apoyo de tipo moral y econdmico mientras que su red de amigos si cambio, pues segun antes de estar en

prision mantenia contacto con ellos de manera constante y una vez que ingreso al penal esta red desaparecio.

“recibo visita de mi hija y mi esposo a veces también viene mis nietas que ya son unas sefioritas y pues me da pena porque
me preguntan que por que lo hice y pues me da pena porque ya se dan cuenta de todo, no se les puede engafiar y me
dicen ya portese bien abuelita para que ya salga y estemos juntos y si siento feo, y ya no quiero hacer lo mismo cuando
salga, ya voy a estar bien porque veo a mi familia y todo | que hacen y pues por ellos y por mi lo voy hacer, porque ya estoy
grande y que pena que una sefiora de mi edad ande robando y este en la carcel, ya es para que este en mi casa y con mi
marido, (Yeta; 2011)".

b) Red Social al Interior

Su red social al interior es muy pequefia ya que solo mantiene una relacién de amistad con 2 internas, una de
ellas es la interna Lety (E-5, y acude constantemente a orar la palabra con los hermanos de religion, en
ocasiones recurre al psicélogo y argumenta haber tenido apoyo por el juez ya que le redujo su condena.

“si existe la amistad sabiéndola buscar, (Yeta; 2011)
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c¢) Apoyo Social

Yeta recibe apoyo de tipo econdmico, moral y emocional por parte de su pareja misma que desde el momento
que se entero a que se dedicaba siempre la ha apoyado estan al pendiente de ella, le llevan sus despensa, le
compran lo que le haga falta, le dejan cierta cantidad de dinero para sus gastos pero sobre todo estén al

pendiente de ella para poder ayudarla.
d) Permanencia en Prision

Al interior del penal ella no realiza ninguna actividad ni se dedica a trabajar por lo que su tiempo de ocio es mayor
y tiene una fuerte probabilidad de volver a consumir alguna sustancia psicoactiva.

“no realizo actividades por que como ya  estoy por salir, aparte de que el material es demasiado caro y no hay gran
variedad, (Yeta; 2011)”.

e) Estilos de Afrontamiento

El estilo de afrontamiento que manifiesta la interna es de negacion refiriendo que no le gusta hacer nada para
cambiar su situacion.

“a veces pienso que el no hacer nada se hace mas pesado aqui adentro y mas como ya estoy por salir pues mas, se me
hacen los dias muy lentos y aqui no hay mucho para donde caminar es muy reducido el espacio, solo camino hasta el

pasillo de la entrada y me regreso, (yeta; 2011)”:
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Red social de la Interna “Chucha”
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El caso de “Chucha”

‘Lo mejor que puedes hacer aqui adentro es ver-oir-callar por toda la corrupcion y drogadiccion que
existe”...... (Chucha; 2011)

Chucha es una interna de 37 afios, soltera con 2 hijos, contando con un nivel méximo estudios de preparatoria y
carrera técnica en Computacion, habitaba en la delegacion Alvaro Obregén, antes de ingresar a prision era
capturista en un empresa donde lleva mas de 10 afos trabajando, ella es privada de su libertad por el delito de
robo agravado con una sentencia de 2 afios 6 meses. Es reincidente ya que anteriormente ya habia estado en

prision por el mismo delito.
a) Ingreso

Chucha es una interna que llega de traslado a Tepepan por motivos de salud, ya que sufrié un accidente en
Santa Martha y fue traslada a la torre medica para ser operadas por las lesiones que sufrid. “llego de traslado por

cuidados de salud ya que me operaron y deciden trasladarme aqui para poder recuperarme satisfactoriamente, (Chucha;
2011)”.

b) Red Social al Exterior

Su red al exterior la conforman su familia mama, hermano e hijos la relacién entre los integrantes siempre fue y
ha sido muy buena ya que argumento que existe comunicaciéon y confianza apegandose mas a su mama
conversando temas sobre la escuela de sus hijos y los problemas sociales. Al enterarse sus amigos de su ingreso

a prisién su amistad no cambio y la siguieron apoyando hasta la fecha.
c¢) Apoyo Social

Su familia (mama, hermano, hijos) son quienes la han apoyado tanto afectiva, moral y en ocasiones econdmico,
recibe visitas cada 8 dias por parte de su mama, hermano y amigo, quienes la han apoyado durante su estadia
en prision, siendo ella asesora de taller necesita introducir ciertos materiales mismos que su mama se encarga de
llevarle esto ello lo percibe como un apoyo, en ocasiones le llevan dinero y siempre suelen motivarla para que

siga su vida como si estuviera libre.

“mi mama y mi hermano son mi mayor apoyo porque estan al cuidado de mis hijos y mi hermano es el tutor legal de ellos

esto me tranquiliza por que se que estan en buenas manos, (Chucha; 2011)”.
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Chucha es una de las internas que percibe el trabajo del psicdlogo como fuente de apoyo ya que desde el
momento que ingreso a prision acude a terapia lo cual le ha ayudado a solucionar sus problemas de manera

adecuada, aprendiendo a ser una muijer tolerante.
d) Red Social al Interior del penal

Su red social al interior del penal la conforman su pareja sentimental, el psicologo y las talleristas ya que procura
mantenerse ocupada todo el dia realizando diversas actividades para que se le vaya el tiempo mas rapido; es
asesora, realiza su apoyo, tiene un taller de manualidades y constantemente esta de apoyo en el area de centro
escolar sus comparieras la perciben como una mujer trabajadora y optimista. Ella confia en que saldrd muy

pronto al promover su amparo aunque le afecta el estar lejos de su familia.

Al interior del penal establecié una relacién sentimental con la interna pifia a la cual le ha tomado un carifio, confia
en ella y comparte la mayoria de su tiempo con ella asi como sus visitas. Chucha a ayudado a Pifia en

diferentes aspectos como es motivarla a realizar diferentes actividades, iniciar la escuela, talleres y apoyos.
He aprendido a conocer a mis comparieras y compartir con ellas todo, (Chucha; 2011)”,
e) Actividades

Chucha es una interna que constantemente se encuentra realizando diversas actividades al interior del penal lo
cual le ha ayudado a mantenerse activa aprovechando su experiencia penitenciaria, es una interna que trabaja

mucho y esto le ha ayuda acortar el tiempo y asi mantenerse alejada de los problemas.

“asisto a talleres de manualidades como son fieltro y diamantina aparte de que soy asesora, participo en cursos de

psicologia como el pasado que fue de ‘“violencia y técnicas de penitenciarias, (Chucha; 2011)".

“busco realizar varias actividades ya sean cursos, talleres psicologicos y dar asesorias a las demas compaiieras, (Chucha;
2011)".

f)  Estilos de Afrontamiento

Chucha tiene a evadir la realidad por lo que prefiere realizar diferentes actividades lo unico que la motiva es

saber que pronto estara con su familia y seria feliz obteniendo su libertad.
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Red social de la Interna “Gordo”
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El caso de “Gordo”

“No creo en lo psicélogos por que cuando solicite su ayuda me la negaron por eso casi pierdo la vida, aun
asi aqui siempre he sido rebelde y no me meto con nadie pero trato de estar al margen de todo lo que

pasa por que nunca sabes que pasara al dia siguiente”...... (Gordo; 2011)

Gordo es una interna de 31 afios de edad, soltera, con un grado de estudios de Secundaria, vivia en la
delegacion Venustiano Carranza, antes de ingresar a prision trabajaba como pulidora de pisos en una tienda
departamental, se encuentra privada de su libertad por el delito de robo calificado con una sentencia de 2 afios 9

meses, en calidad de reincidente contando con un ingreso anterior a prision por el mismo delito.

a) Ingreso y Conducta

Menciona ser una persona muy agresiva y altanera siempre a la defensiva y alejada de todas, a pesar de que por
momentos la buscan para comer o platicar se niega, ya que cuando ingreso a Tepepan ella quiso realizar un
negocio y por la envidia entre las internas no se lo permitieron.

“llego por traslado de seguridad institucional de Santa Martha ya que estuve 2 afios santa Martha y me trasladan aqui que
déjame decirte que no lo podia creer, cuando de repente llegaron a mi estancia en santa Martha y me dijeron Gordo recoge
tus cosas porque te vas a Tepepan yo no lo podia creer, me doli6 mucho venirme por que alla deje a mi pareja y le deje

todo, mi trabajo, mi dinero mis cosas todo, (Gordo; 2011)".
b) Relacion Familiar

La relacién con sus familiares era mala ya que desde muy joven nunca la apoyaron por sus preferencias sexuales
(bisexual) motivo por el cual se separo de su familia, originando en ella un cambio de vida refugiandose en las

drogas, malas amistades y relaciones sentimentales destructivas.

“‘desde muy pequefia me tuve que ir de mi casa, porque mi familia nunca acepto que fuera lesbiana , desde los 11 afios deje
mi casa y me dedique al desmadre, me drogaba, robaba y por lo regular siempre era por culpa de mis parejas, (Gordo;
2011)™

c) Red al exterior

Su red al exterior es muy pequefia conformada por su mama, hermanos y tias las cuales solo suelen visitarla

cada 6 meses y estas visitas no son de su agrado por que solo es criticada y juzgada y eso la pone mal.
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me pone mal cuando vienen a visitarme porque siempre me regafian, primero por mi apariencia fisica, que por qué no me
maquillo, no me arreglo, no visto como mujercita dice mi mama y mi tia y créeme cuando yo sali de santa Martha la 1ra vez
que cai busque acercarme a mi mama y estar al pendiente de ella, por esa razén busque un empleo y todo, pero al final

todo valid madres porque mi madre siempre me echa en cara que soy su peor hija, (Gordo; 2011)
d) Red Social al Interior

Al interior del penal ella refiere no tener un grupo de pertenencia, aunque acepto que ella es quien se dedica a la
venta de droga “mariguana, chochos” al interior a un precio muy accesible, razon por la cual ella no pertenece a
un grupo porque dice que cuando hay negocio de por medio no existe la amistad, por ello solo se mantiene al

margen de lo que sucede con sus demas comparieras.

e) Relacion de Pareja

A pesar de que sabe que por su relacion sentimental esta en la carcel, si recuperara su libertad seria capaz de
volver a robar para regresar a prision, y asi estar junto a su pareja de nuevo (negacion a entender su realidad).
En cuanto a sus anhelos y emociones ella todo lo visualiza junto a sus parejas, (dependiente) ella dice que no es

nada sin sus parejas (la de Santa Martha y la Jefa).

f) Actividades institucionales

Gordo es una interna realiza cuadros de diamantina, ella refiere que las autoridades de la instituciéon solo se
aprovechan de tu trabajo y no te lo pagan razén por la cual ella prefiere hacer sus cuadros de diamantina por su
cuenta sin necesidad de asistir a ningun taller. “Existen diferentes actividades pero estan bien feas y luego las

asesoras te explotan y no te pagan lo que es por tu trabajo, (Gordo; 2011)".

g) Experiencia Penitenciaria

A diferencia de otras internas ella refiere haber aprendido muchas cosas estando en prision, que para ella han
sido benéficas pero a pesar de estos cambios no quiere aceptar que la relacion que mantiene hoy en dia le esta
haciendo dafo. “si aprender a valorarme a mi misma, antes escribia mucho, de hecho realice un poema “sombras

ocultas”, a todo mundo le gusto mucho y eso a mi me ayudo demasiado y a veces me pongo a dibujar, (Gordo; 2011)”".
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Red social de la Interna “Abuela”
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“El caso de “Abuela”
“Aqui adentro aprendi y entendi como es la vida en realidad”...... (Abuela; 2011)

Abuela es una interna de 56 afios de edad, soltera, originaria del Edo. de Querétaro, cuenta con un nivel méximo
estudios de preparatoria y carrera técnica en comercio, se encuentra privada de su libertad por el delito de
homicidio calificado (asesino a sus 3 progenitores) cumpliendo una sentencia de 35 afios de los cuales hasta el

dia de hoy lleva 22 afios en prision. Se encuentra en calidad e primo delincuente.
a) Ingreso

Interna que llega de traslado al C.F.R.S. Tepepan por motivos de salud, ya que después de haber llevado a cabo

el delito presenta varios intentos de suicidio.
b) Familia

Tuvo una familia disfuncional ya que sus padres siempre se la pasaban viajando dejando al olvido a sus hijos sin
importar que uno de ellos padeciera ataques Epilépticos y otro Sindrome de Down. No existié comunicacion entre
sus integrantes a excepcion de su hermano menor con quien comenta tenerle mucha confianza y comprension.

Aludiendo que siempre tuvo falta de amor y solia usualmente estar sola o recurria con algunos amigos.
¢) Red Social al Exterior

Se pudo apreciar que la interna no cuenta con una familia nuclear explicando que sus padres y la mayoria de sus
hermanos ya habian fallecido en el momento que la detiene, su red al exterior solo la conforman su hermana y su
sobrina quienes estan al pendiente de ella y la motivan a seguir viviendo. En contraste con el apoyo que recibe

es casi nulo ya que su familia suele visitarla muy esporadicamente.
“me alegra, me entusiasma y me motiva a arreglarme cuando se que tendré visita, eso me pone feliz, (Abuela; 2011)":
d) Auto Concepto

Se consideraba una persona amigable, alegre, activa, sincera, honesta y muy optimista antes de cometer el delito
de homicidio calificado. Acepta el delito que cometid, arrepentida y se siente culpable, ya que refiere que ella

nunca pensé hacer eso, sus hijos eran su adoracidn y su vida.
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e) Estancia en Prision

Interna que se encuentra en calidad de inimputable debido a que padece un trastorno de esquizofrenia,
actualmente se encuentra bajo tratamiento médico. Indica que le costé mucho trabajo adaptarse al reclusorio ya
que no estaba acostumbrada a ese modo de vida y las internas son muy egoistas y solo ven por sus propios

intereses.

“en ocasiones voy a la escuela, eventos culturales, religiosos y trabajo social; (Abuela; 2011)”.

) Red Social al Interior

Al interior del penal su red es muy pequefia a pesar de que lleva 15 afios en prisién, solo convive con 2 de sus
compafieras a las cuales las considera sus amigas por que le han ayudado en todo momento, mantiene buena
relacion con el resto de su compafieras de estancia. “me gusta convivir con amigas, platicar, escuchar musica, (Abuela;
2011)”.

g) Apoyo Social

Al interior de penal es de donde la interna recibe un mayor apoyo por parte de sus mismas comparieras en
especial una y su amigos exteriores (3) que también estuvieron en prision. Considera tener apoyo moral, material,
simbdlico y emocional. Al exterior del penal obtiene un apoyo significativo por parte de su hermana y su sobrina

quienes estan al pendiente de ella y le ayudan con sus gastos, le llevan despensa, ropa y dinero.
h) Estilos de Afrontamiento

Le cuesta trabajo expresar sus sentimiento a lo cual se encuentra un estilo de afrontamiento de evasion refiriendo
que hay dias que entra en depresion y se la pasa acostada en su estancia escuchando musica y viendo como

pasan los dias. Considerando que para ella la carcel es una institucion.

“Seria feliz si pudiera ser libre y estuviera en un asilo con amigas y tomarme un café en el parque (Abuela; 2011)”.
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El caso de “Pita”

“El reclusorio no es feo, es fea una como interna, aqui adentro todo depende de ti por que al igual que

haya afuera también aqui hay cosas buenas y cosas malas”......... (Pita; 2011)

Pita es una interna de 38 afios de edad, casada, tiene 4 hijos, cuenta con estudios de nivel medio superior
(preparatoria), vivia en la delegacién Cuauhtémoc, antes de ingresar a prision se dedica a la venta de uniformes
escolares en el centro en donde tenia varios locales comerciales, se encuentra privada de su libertad por el delito

de homicidio calificado y tentativa de homicidio con una sentencia de 15 afios, en calidad de Primo delincuente.
a) Red social al Exterior

Su red al exterior la conforman su familia (esposos, mama, hijos, hijas, nietas, yernos, hermanos, cufiadas,
sobrinas) mismos que conservan una relacién buena manteniendo comunicacion y confianza entre cada uno de
ellos.

También cuenta con amigos y compafieros de trabajo ya que antes de ingresar a prisidn se dedicaba al comercio

y su vida era muy activa generando vinculos de amistad.

“en total son seis los integrantes que conforman mi familia y pues mis hijas ya estan casadas, cuando yo entre aun no se
casaban pero pues poco a poco se fueron casando, a mi no me parecia pero pues que hacia, me hubiera gustado que
hubieran seguido estudiando, pero pues no estoy con ellas como quisiera para decirles que hacer a si que solo me queda
apoyarlas como ellas lo hacen conmigo, (pita; 2011)”:

b) Auto concepto

Es una mujer de caracter fuerte, sociable, alegre, ambiciosa, de negocios, muy activa y trabajadora a pesar de
que sabe que por un error esta en prision ella lo percibe como un aprendizaje y esto no la ha detenido a seguir
realizando sus metas. Pita ve la vida de manera positiva, una de las cosas que la motiva a seguir adelante es el

hecho de que tiene la esperanza que pronto va a salir de ahi y que podra estar con su familia.
c¢) Apoyo Social

Lo que respecta a la familia es su fuente de apoyo mas fuerte, desde el momento que ingreso a prisidn su familia
ha estado con ella en todo momento, es una de las redes externas familiares mas significativas que encontramos,
toda su familia la visita y la apoya emocional, moral, informacional y en ocasiones econémicamente aunque Pita

€s una mujer que ha trabajado mucho dentro del penal y esto le ha ayudado a solventar sus gastos.
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“solicito permiso para vender café y crepas en dia de visita, le ayudo a mi hija cuando tiene trabajo ella me trae el material y
yo lo hago aqui adentro y pues cuando hay mucho trabajo toda mi familia me ayuda, si tengo otra cosa que hacer y es dia
de visita ellos estan aqui conmigo y los pongo a que me ayuden mientras yo hago otra cosa, (Pita; 2011)”.

“En cuanto a las visitas mi esposo viene los viernes y sabados por que bajo a intima, mi esposo viene los viernes a intima
en la noche y es cuando yo limpio el lugar y me apuro para espéralo, y se va al otro dia a las dos, sale va por comida y
entra al sabado a las 3 y ya se va hasta que termina la visita y regresa el domingo temprano. todos los dias de visita viene
alguien a verme, nunca hay dia en que este sola y me y me traen mis cosas que necesito, y de hecho casi no como comida
del rancho porque ellos me traen todo y yo me cocino, si he comido la comida de aqui y no es fea es buena, pero mi familia
dice que como voy a comer €S0 y hasta en mi estancia tenia muebles mios, no de la institucién que te da, cuando estaba en
Santa Martha tenia mi licuadora y cuando me traen de traslado me la quitan que por que necesitaban un escrito y pues ya lo
deje asi de seguro la vieja la a de tener en su casa, (Pita;2011)”.

d) Red socia al Interior

Su red social al interior cae en una de sus maestras JOSE que le da clases de costura, una compafiera de
estancia y su psicologo, la maestra le da apoyo para su aprendizaje, emocional y moral por parte de su
compariera de estancia y su psicéloga recibe apoyo moral y emocional. pues me levanto me bafio y desayuno,
posteriormente comienzan todas mis actividades el ir a talleres o darlos i el ir también a asesorias con mis profesores, si €s
dia de visita cocino para mis familiares y también trabajo un rato en la estancia convivo con mis compafieritas y les doy
frabajo ya que cuando mis hijas tiene trabajo pues me dicen y yo les ayudo y también para poder terminar mas rapido pues
pongo a trabajar a mis compafieras, eso i todo lo que yo hago aqui es de manera derecha, para cada cosa que realizo
tengo un permiso porque me gusta tener todo bien y pues ya mas tarde ceno, paso lista y pues ya como a las dos o tres de
la mafiana me voy durmiendo ya que también ya estando en mi estancia realizo varias cosas, Si alguna compafiera me
encarga que chocolates o cosas para sus familiares pues me pongo a trabajar nunca me duermo temprano ya que me
dedico todo el dia hacer cosas, (Pita; 2011)”.

e) Estilos de Afrontamiento

El estilo de afrontamiento que predomina en Pita es el de aproximacion debido a que siempre ha mantenido su
tiempo ocupado en diversas actividades como son los talleres, la escuela, el trabajo y esta consciente del lugar
en donde esta aunque por momentos se siente sola.

“bien por qué estando ocupada no tengo tiempo de pensar en nada y se me pasa el tiempo répido, (Pita; 2011)".

f) Actividades dentro de la institucién

Interna que se dedica a realizar diversas actividades para poder mejorar su estadia en prision, lo cual le ha
funcionado favorablemente muchas, “me dedico a la cocina, soy maestra y asesora de manualidades y me dedico al

comercio, hago bolsas de regalo, franelas etc. y una vez al mes vendo frapes en los dias de visita, donde me ayuda toda mi
familia ese dia, (Pita; 2011)”.
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El caso de “Coqueta”

“Gracias a dios aprendi a dejar las drogas y estoy mejor que Antes”.....(Coqueta; 2011)

Coqueta es una interna de 27 afios de edad, es madre soltera con 2 hijas, su nivel de escolaridad es Secundaria,
vivia en Santa Martha Aztahuacan, antes de ingresar a prision se dedicaba al comercio (venta de ropa), se
encuentra privada de su libertad por el delito de robo agravado con una sentencia de 4 afios 3 meses, es una

mujer reincidente debido a que antes ya habia estado en prision por los delitos de extorsion y robo.
a) Red Familiar

La interna presenta una red familiar nuclear, conformada por su mama, papa, hijas y hermanos quienes la han
apoyado durante toda su estancia a pesar que desde muy joven inicio a consumir drogas siempre su familia ha

estado al pendiente de ella.

Ella comento que tiene dos hijas las cuales fueron procreadas bajo los efectos de la droga, pero aun asi se hizo
responsable y estaba al pendiente de ellas. Actualmente solo una de sus hijas sabe que esta en la cércel y solo
ella la visita y ese momento a ella le doli®6 mucho, ella siempre estuvo muy cercana con su hermana gemela
misma que comparte su problema de dependencia a las drogas, y ahora se encuentra en la carcel de Santa
Martha, Coqueta se siente muy mal por haberse alejado de ella y eso le duele mucho y hace que por las noches
llore. “a veces recuerdo como antes cuando era adicta siempre estaban conmigo y ahora que estoy aqui y que ya no me

droga casi no vienen por momentos me siento sola. (Coqueta; 2011)”.
b) Red Social Al interior del Penal

En cuestion de su red interpersonal al interior del penal, ella refiri6 que solo mantiene relacién con dos
compafieras, de las cuales una es su pareja, hemos tenido oportunidad de observarlas y la relacion es muy poco
constructiva ya que son chicas problematicas pero a pesar de eso Coqueta se siente a gusto con ellas.

“son mis amigas, yo las aprecio aunque a veces se burlan de mi, me la paso bien estando con ellas, asi ya no me siento
solo, (Coqueta; 2011)”.

c¢) Emociones

En cuestion de sus emociones y sentimientos es una chica muy activa ya que siempre procura estar en
movimiento y haciendo muchas actividades, ella solicito el beneficio para laborar como estafeta argumentando

que tenia que mantener a sus hijas.
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Es una persona muy alegre y cooperadora, siempre participa en diferentes actividades ella esto si lo maneja

como una forma de despejarse y matar el tiempo mas rapido a dentro del penal.

Coqueta comenta que no ha sido tan mal estar en prision ya que de lo malo, lo bueno; es decir gracias al encierro
ella tomo la decision de ya no drogarse por que ha visto como sus comparieras llegan a pelearse por un cigarro
de mariguana, lo cual en ella le ayudo a decidir dejar de drogarse, ella nos dijo que es lo mejor que le ha pasado,

y que como todo en la vida, de las malas experiencias aprendemos.

“si, por que no pueden creer que cambie mi forma de ser, mi aspecto fisico por que ahora tengo unos kilos de mas ya que
antes estaba demasiado delgada, y ahora soy mas consciente y pienso mejor las cosas antes de hacerlas, ese cambio

ellos no lo pueden creer.(Coqueta; 2011)”.

“a valorarme como mujer y a convivir sanamente y algo que no puedo creer he aprendido a ser responsable, porque con el

poco dinero que gano se los mando a mis hijas cosa que antes nunca hacia. (Coqueta; 2011)”.
d) Actividades

A diferencia de otras compafieras Claveria disfruta mucho las actividades que realiza, el tener comunicacién con
las licenciadas le ha ayudado a comprender muchas cosas. “pues hago muchas cosas trabajo de estafeta aqui en la
oficinas de drea técnica (psicologia, trabajo social, capacitacion y criminologia), apoyo en la escuela, cursos extraescolares

y estudio, voy a zumba y estoy en el equipo de voleibol. (Coqueta; 2011)”.

e) Estilos de afrontamiento

El estilo de afrontamiento que predomina en Coqueta es el de evasion debido a que siempre a procurado
mantenerse ocupada en diversas actividades trabaja de estafeta, acude el escuela, talleres y cursos y procura
mantener la mayor parte de su tiempo ocupado. ‘mantenerme ocupada, vivo mi vida como si estuviera alla afuera,
(Coqueta; 2011)”.
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Una vez conociendo e identificando las redes sociales de cada interna obtuvimos dos redes significativas entre

ellas al interior del penal, las cuales se basan en el poder y la reciprocidad (comparierismo).

Red de Poder

La red de poder muestra la relacion entre 3 internas “Lety”, “gorda” y “yeta” las cuales mantienen un vinculo por
la venta de droga al interior del penal, ya que todas son personas con problemas de dependencia a las sustancias

psicoactivas desde su infancia.

Aunque se observa la presencia de red externa (familia y amigos) de tamafio normal en cada uno de ellas, es
decir cuentan con el apoyo de sus familias y amigos respectivamente notando que en unas se remarca esta

apoyo lo genera una mejor calidad de vida al interior del penal.

Tal es caso de de “Lety” ella cuenta con una red familiar de la cual recibe mayor apoyo por parte de su hija y su
esposo ya que constantemente estan al pendiente de ella y le ayudan con su despensa, le llevan dinero y la
motivan a mantenerse alejada de las drogas, sin embrago ella es una mujer que ha consumido y usado drogas
desde su infancia debido a que nunca conté con una familia nuclear estable, razon por la cual le resulta aun mas
dificil alejarse del consumo de las drogas debido a que es una dependencia que ha mantenido durante toda su
vida, esto la ha orillado a no aprovechar la poca 0 mucha ayuda que recibe por parte de su familia, ya que una
vez obteniendo su despensa tiende a venderla para poder obtener dinero y asi cubrir sus deudas por su
dependencia a las drogas. Al interior del penal las relaciones interpersonales que mantiene “Lety” son por su
dependencia a las drogas, tal es caso de su amistad con yeta, la cual a pesar de que se conocen desde muy
pequefias ella siempre la ha apoyado y ayudado econdmicamente para salir de algunos problemas por sus
deudas de drogas aunque también “yeta” consume drogas y tiene un severo problema con el consumo de alcohol
lo cual le ha generado varias caidas a la carcel; esta relacion entre ambas internas es una relacion perversa por

que el tnico vinculo que las mantiene juntas es su dependencia al uso y consumo de sustancias psico-activas.

Ahora hablando de “Yeta” ella cuenta con una red familiar extensa, recibe varias visitas y siempre ha contado con
el apoyo de sus hijos y su esposo no importando que ha tenido diferentes caidas en prisién, siempre estan al
pendiente de ella, le llevan su despensa, le ayudan economicamente para cubrir sus gastos al interior del penal,

aunque es una interna cuya vida al interior del penal es de lo mas tranquila ya que no realiza ninguna actividad,
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es decir, no acude al escuela, ni a talleres ni practica ningun deporte razon por la cual el tiempo de ocio es mayor

por lo que tiende a consumir algun tipo de sustancia para acortar su tiempo al interior.

Ellas se vinculan con la interna “gordo” la cual es una interna muy habil y siempre tiende a conseguir de alguna
manera algun tipo de droga, razdn por la cual a ella le genera conflicto poder mantener relaciones interpersonales
estables ya que siempre tiende a vincularse con personas conflictivas que de alguna manera tienen problemas
con el uso y consumo de sustancias psicoactivas, constantemente se encuentra involucrada en problemas por
esta misma razén, por lo que ha optado por mantenerse sola, ella cuenta con una red familiar muy pequefa ya
que durante su estadia en prisidn solo ha sido visitada 3 veces por su mama y esto le ha generado conflictos ya
que su familia la rechaza por ser lesbiana otra razén mas por la cual ella ha decido involucrarse en el mundo de

las drogas.

A pesar de que es una red al interior del penal perversa por que el tnico vinculo entre las 3 internas es el uso y

consumo de sustancias psico-activas ellas la perciben como una red de apoyo al interior del penal.
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Red de Apoyo (Compafierismo)

En la red se puede observar el vinculo establecido entre “pifia” y “chucha” la cual al principio era solo de amistad

pero conforme avanzo la convivencia al interior del penal genero una relacion sentimental entre ambas internas.

Hablando especificamente de “pifia” ella es una interna que padece VIH misma enfermedad que se le fue
detectada ya estando en la carcel debido a que una de sus antiguas parejas se la contagio, esta noticia le género
diversos conflictos con sus familiares ya que no aceptan que ella sea portadora de este enfermedad. Su red
familiar es muy pequefia ya que solo cuenta con el apoyo de su hermano el cual a su vez es el tutor legal de sus

hijos ella lo considera como su mayor apoyo.

En el caso de “chucha” ella cuenta con una mayor red familiar y de apoyo ya que desde el momento que ingreso
a prisién siempre a contando con el apoyo por parte de su mama, hermano, y amigos los cuales constantemente
la visitan, le ayudan con su despensa y le surten el material que ella utiliza para poder impartir su taller al interior
del penal mismo que ella paga debido a que trabaja al interior y esto le ayuda a generar ingresos para poder

ayudar a la manutencion de sus hijos.

Chucha comparte su visita con Pifia desde el momento que inicio sus relacién debido a que pifia no recibe visita
constantemente, esto ha originado en pifia un cambio de actitud favorable en su estadia la interior del penal ya

que le ayuda en su taller a Chucha, asiste a diferentes talleres y a iniciado la escuela.

Ambas tienen una amiga de estancia en comun con la cual conviven la mayoria de su tiempo, teniendo una vida
tranquila al interior del penal, esto da paso a una convivencia sana alejada de los problemas, lo cual demuestra
que cuando hay mayor apoyo al interior por parte de las mismas internas es mejor la calidad de vida que tienden

a tener cada una de ellas
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Jefa (+Apoyo moral,
emocional)

“ Nietas (3) \

“Lety”
40 anos
Sentenciada

I\ Amistad “G”

Hermanos de Religion

==) Mayor apoyo al Exterior (familia, amigos, vecinos)
== Mayor apoyo al Interior (compafieras y autoridades)
= Red al Exterior

[=] Red al interior

==JApoyo del Personal.
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RED DE APOYO

Tio
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(Amistad)

==) Mayor apoyo al Exterior (familia, amigos, vecinos)
==) Mayor apoyo al Interior (compafieras y autoridades)
== Red al Exterior

[=1 Red al interior
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Estilos de Afrontamiento

Dentro de los estilos de afrontamiento encontramos que las internas establecen estrategias cognitivas y
conductuales para poder mejorar su estadia en prision, las cuales tienden a cambiar dependiendo el momento y
la situacion en que se encuentran cada interna, se hablé de 7 momentos en prision los cuales fueron ingreso al
penal, realizacién de actividades, estadia en el penal (rutina), relaciones interpersonales, presencia de apoyo,
ausencia de apoyo, situacion de agrado y situacion de desagrado, todos estos momentos son diferentes por lo
que se generan estilos de afrontamiento desiguales aunque en la mayoria de los casos obtuvimos que el estilo

mas predominantes fue la “evasion”.

En primer lugar encontramos que el estilo que mas llevan a cabo durante su estadia en prision es el de 1) evasion
(46%) ya que lo Unico que buscan es fugarse de su realidad en la que se encuentran inmersas, realizando varias
actividades a lo largo de su dia por ejemplo; asisten a talleres, cursos, trabajan en las oficinas de gobierno asi
como en los dias de visita, su argumento es que “mientras mas actividades haga es mejor, (Coqueta;2011)”, aunque
muchas veces carecen de actividades por lo que no tiene mucho que hacer dentro de la institucion lo que
conlleva a un mayor tiempo de ocio lo cual genera una mayor probabilidad de caer en una adiccion; en segundo
lugar encontramos que recurren frecuentemente al estilo de 2) negacion (27%) ya que para ellas es complicado
aceptar la realidad en que se encuentran, agregando que su estadia al interior se le hace mas complicada cuando
carecen de redes sociales al exterior principalmente cuando no cuentan con el apoyo de su familia; como tercer
lugar se tiene el estilo de 3) aproximacion (18%) donde buscan cualquier solucion a su problema no importando
si esta solucién es la mas adecuada o no y por ultimo se tiene el estilo de 4) aceptacion (9%) el cual no es

manifestado por las internas solo una de ellas refiere aceptar su situacion de estar en prision.

Estilos de Afrontamiento

Aceptacion ) )
Negacion 9% Aproximaci
27% on/Asimilaci

Evitacion/Ev
asion
46%

16

'® Grafico 16 Resultado de estilos de afrontamiento
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Cuadro de estilos de afrontamiento

ESTILOS DE AFRONTAMIENTO

ACEPTACION “Optar por agarrarle gusto al estar aqui encerrada,
(Gallina; 2011)”

APROXIMACION O “Llorar por las noches para poder desahogarme y estar
ASIMILACION bien al siguiente dia, (Gordo; 2011)”.
‘Escuchar musica, convivir con mis comparieras para
llevarme bien con ellas, (Abuela; 2011)".

EVASION O EVITACION “Estar en muchos cursos para mantenerme ocupada y
sobrellevar el tiempo aqui adentro, no meterme en
problema, (Tony; 2011)"..

“Creer en dios y dar gracias por un dia mas de vida,
(Tony; 2011)”.

“Procuro mantenerme ocupada y trato de vivir mi vida
como si estuviera libre. Trabajo de estafeta, voy a
cursos y a la escuela para mantenerme ocupada,
(Coqueta; 2011)”.

“Realizo varias actividades, soy asesora y doy apoyo,
(Chucha; 2011)”.

“‘Realizar muchas actividades para mantenerme
ocupada, (Carol; 2011)”.

“Al reclusorios le he trabajado mucho ya que siempre
procuro mantenerme ocupada en muchas actividades
siendo maestra, asesora dando apoyo, (Pita; 2011)".

NEGACION “‘Ninguno no me gusta. (Yeta; 2011)”.
“‘Acudir a cursos, desgraciadamente por mi adiccion no
duro y vuelvo a caer. (Lety; 2011)".
‘aunque se que es real que estoy en la carcel no me
hago a la idea de que estoy aqui. (Pifia; 2011”.
17

17 Grafico 17 cuadro resumen de estilos de afrontamiento
(realizado por las autoras de la investiaacion)
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Apoyo social

El apoyo social con que cuentan las internas esta en conjunto con la presencia de las redes sociales tanto al
exterior como al interior, es decir, en la mayoria de los casos las internas que presenta una red social tiende a
referir un tipo de apoyo ya sea econdmico, afectivo, moral, informacional o simbolico; de los cuales el tipo de
apoyo que mas reciban ligado al bienestar les ayudara a tener una mejor calidad de vida de al interior del penal,
en donde se les aporta el sentido de pertenencia e integracion social determinada por el rol que desempefian

dentro del contexto en que se ubican.

Como ejemplo se muestra un gréfico de los tipos de apoyo que obtienen las internas del C.F.R.S. Tepepan:

Tipos de Apoyo

Ninguno Simbolico

0 6% Material/
Economico
9%

Informacion
10%

18

El apoyo que mas reciben las mujeres en prision es el Economico / Material (29%) ya que en su mayoria se les
apoya con dinero, material para llevar a cabo sus diferentes actividades dentro de los talleres ya sea cajas de
madera, cromos, diamantina, pasta francesa, pinturas, material para ufias etc., asi como despensa, ropa, y
calzado.

Seguido por el apoyo Emocional / Afectivo (26%) el cual obtienen tanto al exterior como al interior del penal
(muestras de carifio, palabras de motivacion y consejos). Mientras que la solidaridad y el compafierismo lo
perciben como apoyo moral (23%).

En el caso del apoyo informacional solo un (10%) refieren recibir este tipo de apoyo ya sea informacion sobre su
situacion juridico-legal, o de tratamiento y con un porcentaje menor (6%) refieren recibir apoyo simbdlico lo cual
es muy contradictorio ya que dentro de la institucion cuentan con diversas asociaciones cristianas las cuales

brindan esta labor de orientar y fomentar la reflexion desplazada hacia la creencia de dios.

'8 Grafico 18 resultados de apoyo social
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Percepcion de la vida en prision

Si bien es cierto que las mujeres en reclusion son una pequefia minoria de la poblacion en cautiverio su nimero
ha ido en aumento en los ultimos afos. Dentro de la investigacion se obtuvo que la manera en como perciben las
vida en prision las mujeres depende de su situacion actual, es decir la comprension de los problemas particulares
a los que se enfrentan como son el hacinamiento, las pocas actividades que imparte la institucion penitenciaria
como tal, el estar alejada de su familia e hijos asi como contar con el apoyo por parte de las familias todos estos
factores determinan la forma de percibir la vida en prisién no meramente vista como castigo sino mas bien como

un aprovechamiento de la experiencia penitenciaria.

Fue algo significativo que se encontrd dentro de la investigacion que mientras existan las redes de apoyo social
formadas por la familia, amigos, dentro de la institucion ellas generan estrategias activas para poder enfrentar su

dia a dia en prision.

Entendiendo que el encarcelamiento afecta a las mujeres de diferente manera que a los hombres, es decir, no es
lo mismo hablar de hombres que se encuentran en prisién que hablar de mujeres que se encuentran en prision
porque ellas viven de diferente forma desde el momento en que ingresaron el trato fue diferente, las condiciones
de vida y los problemas a los que se enfrentan las mujeres una vez estando en prision tienden a ser diferentes si

bien es cierto que existe violencia, agresion y abusos estos conflictos son en menor grado.

Las mujeres en reclusion estan conscientes de la violencia, los dafios, la corrupcién, la venta ilegal de droga y los
abusos que existen en prision sin embargo dependera de cada una de ellas la forma en cémo llevan a cabo su
vida dia adia dentro del penal, sabiendo diferenciar entre lo que esta bien y lo que esta mal, aunado a la calidad
de vida y la presencia de apoyo es que ellas como internas definiran su situacién en la carcel percibida como un
castigo o como una oportunidad de adoptar nuevas habilidades y herramientas para tener una mejor reinsercion

social.

Se elabord un cuadro sobre la percepcion de la vida en prision retomando las frases de las mujeres entrevistas

acerca de como es la carcel para ellas, como se muestra en el siguiente esquema:



Esquema de la concepcidn de la vida en prision

(Pifia; 2011;) “El estar
en la carcel es
aprender a tolerary
sobre llevar alas
demas para no ser
castigada”.

f (Pita; 2011) "El N

reclusorio no es feo es
fea una como interna,
aqui adentro todo
depende de ti por que
al igual que haya afuera

también aqui hay cosas

f (Carol; 2011)” Es \

mejor no meterte en
problemas, lo mejor es
solo observar a la gente

gue roba, agrede y no

wenas Y COSas malasy

te respeta”.

|\

CONCEPCION DE
LA VIDA EN
PRISION

(Chucha; 2011) "Lo
mejor que puedes
hacer aqui adentro es
Ver-Oir-Callar por toda
la corrupciény

drogadiccidon que
existe”.
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/ ﬁGallina; 2011) "El seN

Tolerante es la mejor
manera de vivir aqui
adentro, aunque
siempre tengo fe y

esperanza de recuperar

mi libertad”. J

(Yeta; 2011) ”La cércel

tu te la haces a como

tu quieres no como te
la cuentan”.

19 . .z . . s
Grafico 19 Resultados cuadro concepcion de la vida en prisidn

(realizado por las autoras de la investigacion)
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CONCLUSIONES

Se estudid la relacion entre el afrontamiento, las redes y el apoyo social con la manera en que ellas viven
estando en prision identificando cuéles son los esfuerzos cognitivos o conductuales que ellas realizan para
mantener un equilibrio emocional y este se vea reflejado en sus conductas o actividades que desempefian a
diario, aunado a la importancia de la presencia de tener red social tanto al interior como al exterior teniendo

como resultado una estadia reclusion menos pesada siendo mas facil de enfrentar ese nuevo modo de vida

La mayoria de las mujeres entrevistadas en prision eran de 31 afios de edad, con un nivel de escolaridad basico,
en su mayoria viviendo sin su pareja y con hijos (82%). La ocupacion previa a la que se dedicaban antes de
ingresar a prision en su mayoria eran comerciantes (73%), los 3 delitos mas caracteristicos que determinaron su
ingreso fueron: robo, homicidio y delitos contra la salud (narcotrafico); sin embargo fueron actos cometidos por
consecuencia de un tercero, en este caso por complicidad con su esposo o cdnyuge justificando las mujeres que

lo realizaron por amor y ahora se encuentran arrepentidas.

Las exigencias psicosociales derivadas del nuevo modo de vida al que se enfrentan las mujeres comienza a
pasar por un proceso, el cual repercute en varios aspectos uno de ellos es dentro de lo psicolégico influyendo en
la confianza, timidez, la ansiedad y la autoestima, por tal motivo los estilos de afrontamiento utilizados por las
mujeres que se encuentran en prisién inciden en la manera en que ellas enfrentan su nuevo modo de vida
haciendo uso de ellos con el objetivo de aceptar, asimilar (aproximacion), evitar o negar (minimizar) los efectos

producidos por la privacion de la libertad.

El estilo de afrontamiento que utilizan es orientado al problema el cual sirve para modificar la situacién
problematica y hacerla menos estresante y orientada a la emocion donde ellas reducen la tension y la reaccion
emocional, sin embargo este estilo de afrontamiento que las mujeres utilizan va a depender del momento en que
ellas se encuentren asi como la importancia de las redes sociales y el apoyo social con que cuenten, buscando

llegar a un bienestar psicologico estable.

El estilo que mas llevan a cabo durante su estancia en el penal es el de 1) evasion en donde buscan fugarse de
su realidad reflejado en la realizacion de diversas actividades con la finalidad de acortar el tiempo asistiendo a
talleres, cursos y trabajo argumentando que “mientras mas actividades realicen para ellas es mejor”; en segundo
lugar al estilo que recurren frecuentemente es el de 2) negacién ya que para ellas es complicado aceptarla

realidad en que se encuentran; como tercer lugar se tiene el estilo de 3) aproximacién donde buscan una solucion
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a su problema no importando si esta solucion es la mas adecuada o no y por dltimo se tiene el estilo de 4)
aceptacion el cual casi no es utilizado por las internas debido a que la mayoria no aceptan su situacion de

cautiverio.

El ser humano desde que nace necesita de proteccion y de ayuda para su sobrevivencia al desarrollarse se

vuelven mas complejas las necesidades y los tipos de ayuda.

La presencia de apoyo resulta ser un factor fundamental para el manejo de estrategias de afrontamiento; su
ausencia de este apoyo principalmente el de la familia nuclear trae como consecuencia la baja participacién en la
institucion, baja autoestima e incluso la evitacion total del momento en que se encuentran. Para ello se hace
hincapié en la importancia que tiene las redes sociales en el caso especifico de las mujeres en prision lo cual es
de mayor interés debido a que dependiendo del tamafio, la densidad, la homogeneidad, la reciprocidad y la
funcién que desempefia cada red tanto al exterior como al interior de la prision es que su calidad de vida como

interna sera favorable o desfavorable dependiendo el caso.

En la presente investigacion se encontrd que las mujeres que cuentan con una mayor cantidad de apoyo
determina la forma de afrontar su situacién de manera favorable en su asimilacién ademas de ver satisfechas sus
necesidades de afecto y reciprocidad como estimulo positivo, dependiendo del contexto 0 momento, donde los
factores estructurales del apoyo (redes sociales) y los elementos funcionales de la red (apoyo) beneficiaran su

modo de vida.

Las redes sociales con que cuentan las internas al exterior la conforman principalmente los familiares (mama,
tios, hermanos, hijos, sobrinos, nietos, yernos, nueras y cufiadas), se puede notar claramente cdmo es que las
parejas de las internas se olvidan de las mujeres que se encuentran en prision, solo hubo dos casos en los cuales
su pareja esta con ellas y las apoya; en dos casos se encontrd que las internas reciben visitas por parte de
amigos, en la mayoria de las internas su red tanto al interior como exterior no es muy extensa, pero si es

significativa aunado al apoyo que reciben para ellas es productivo.

La red al interior del penal entre ellas mismas es muy caracteristica ya que creen en la amistad sin embargo en
su mayoria no la perciben como tal, sino tienden a establecer relaciones interpersonales por motivos de
supervivencia, es decir buscan el no estar solas, les gusta sentirse acompafiadas, buscando relaciones en la cual

obtengan un beneficio en comdn ya sea moral 0 econdmico.
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Todo esto determina la manera en como ellas “mujeres en reclusion” conciben o perciben sus vida dentro de la
institucion (C.F.R.S. Tepepan) ya que habra internas que presenten un aprovechamiento favorable de la
experiencia penitenciaria y la manera en cémo perciben la vida en prision sera de manera positiva, sin embargo
existen mujeres que percibe la vida en prisidn no como castigo si no como una iniciativa en el consumo de

sustancias psicoactivas asi como la venta ilegal de droga lo cual generara relaciones de abuso, poder y conflicto.

Foucautl (1976) mencionaba que el poder moderno se ha convertido en una forma modeladora consecutiva y
sobre todo protectora de sujetos a través de procesos formativos en este caso las instituciones penitenciarias que
no son meramente vistas como instituciones de castigo, sino mas bien como una institucion que da habilidades y
herramientas para tener una reinsercion social favorable donde los sujetos se encuentran en tratamiento bajo
supervision y vigilancia por cierto tiempo dependiendo del tipo de delito con la finalidad de lograr una pronta

reincorporacion a la sociedad.

Las carceles de nuestro pais siguen teniendo numerosas deficiencias que dificultan enormemente el
cumplimiento de lo que, segun la Constitucién y la Ley penitenciaria, tendria que ser la finalidad principal de la
privacion de libertad: la reinsercion social de los sujetos que cometen actos delictivos. Muchas de las clausulas y
disposiciones de esta Ley, por no decir la mayoria, no se han cumplido ni se estan cumpliendo en la actualidad.

Por tanto, las expectativas que tal normativa habia creado han quedado mayoritariamente frustradas.

La realidad de las prisiones habla por si misma: existe un alto grado de hacinamiento; ausencia de un
tratamiento penitenciario individualizado; arbitrariedad, la fragilidad y la poca cobertura del Trabajo penitenciario;
son insuficientes junto con las pocas actividades culturales y recreativas asi como la falta de tratamiento y

alternativas adecuadas en los casos en el consumo de sustancias psicoactivas y enfermedades.

El sistema Penitenciario en el Distrito Federal solo cuenta con dos centros de Readaptacion social femeniles; que
son el CEFERESO Sta. Martha y el CFRS Tepepan en donde las condiciones de vida de las mujeres en
reclusion, asi como la politica penitenciaria que se aplica, son muy diferentes segun el tipo de centro en el que las
mujeres estan recluidas; debido al incremento de la poblacion es que dentro de un reclusorio se reclutaran a una
mayor cantidad de mujeres mientras que en el segundo solo estaran un pequefia parte de la poblacion lo que

genera que los recursos econdmicos sean insuficientes para cubrir los gastos en su totalidad.

El conjunto de programas especificos de tratamiento, de formacion y/o trabajo o las actividades culturales y

recreativas que se ofrecen en las carceles femeninas es comparativamente menor, la incidencia de la violencia en
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las cérceles femeninas es mas elevada que en la de los hombres y ello queda reflejado en las estadisticas

penitenciarias con el mayor nimero de expedientes, sanciones y partes disciplinario.

El trabajo del psicologo se encuentra muy deteriorado razon por la cual las internas no lo perciben como un apoyo
si no solo como un requisito de asistencia el cual hay que cumplir para poder obtener un beneficio, esto es debido
a la falta de compromiso por parte de los psicdlogos penitenciarios en ofrecer nuevas soluciones de trabajo que
ayuden a las mujeres a tener una aprovechamiento favorable al estar en prision. Algo significativo que
encontramos es la situacion de abandono que se encontr6 por parte de los familiares hacia las mujeres que se
encuentran en prision por lo que seria interesante fomentar un programa de “convivencia e interaccién familiar”
con el objetivo de estrechar lazos afectivos para que una vez recuperada su libertad encuentre un mayor apoyo y

aceptacion por parte de la familia como factor preventivo de reinsercion social.
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