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Introduccion

La pobreza es un fenébmeno social que se ha presentado a {o largo de la
historia en México, pero lejos de reducirse, se ha agravado al punto de convertirse
en uno de los principales problemas que aqueja a la sociedad mexicana. Siendo
muy diversos los factores que la producen —y que se toman en cuenta para su
medicién- resulta complicado lograr su disminucién o erradicacion; mismas que
influyé directamente la transicion del Estado Benefactor al Neoliberal, ya que
mientras el primero buscaba una cobertura universal, el segundo agudiz6 la
pobreza con una cobertura mas limitada, ya que fue mas selectivo con la finalidad
de obtener mayores resultados al menor costo; liberando la regulacion del
mercado bajo el argumento de mejorar la calidad de los servicios necesarios para
la poblacién.

Considerando esto, el Estado ha implementado diversas politicas sociales que
buscan atacar la pobreza desde diferentes programas con variaciones de
estrategia entre si, PRONASOL, PROGRESA, OPORTUNIDADES y actualmente
el Programa de Inclusiéon Social (en adelante PROSPERA), pero ninguno de ellos
ha logrado su objetivo. Prueba de ello, son las cifras crecientes de personas que
viven en situacién de pobreza: segun el comité del Programa Pronasol, para 1987
la cantidad de pobres se ubicaban en 41 millones de personas, y segun
CONEVAL para 2008 eran 49.5 millones y para 2016 eran 53.4.

¢Qué es lo que impide que este fendmeno, lejos de erradicarse, disminuya? Para
ello es necesaria una investigacion social, desde una perspectiva sociologica que
muestre las caracteristicas de los programas que se han dedicado
especificamente al combate a la pobreza, para analizar qué es lo que cambia
entre ellos y qué es lo que ocurre con Prospera y asi hacer propuestas factibles
que el programa en curso pueda implementar.

Existen autores que ya han hecho analisis de este programa: Zorayda Gallegos
afirma que el programa serd un fracaso al igual que los programas que lo
antecedieron, debido a que el monto que reciben los beneficiarios no es el
suficiente para que las familias logren cubrir los gastos para acceder a los
alimentos indispensables; Gerardo Esquivel, sefiala que el programa busca la
insercion de los beneficiarios al mercado laboral, cuando éstos tengan mejores
niveles educativos y de salud, sin tener en cuenta la deficiente oferta de empleos y
la baja remuneracion.

Desde el punto de vista de estos analistas, Prospera tampoco lograra disminuir la
pobreza, por lo que el objetivo de este trabajo, es hacer una valoracién de la
opinién de las beneficiarias sobre el programa para determinar si este logra sus
objetivos, con base en la revision de sus reglas de operacion y la forma en que
debe operar.



A partir de esta revision, se formul6 el siguiente problema de investigacion: “Para
los beneficiarios del Prospera, Programa de Inclusién Social, los beneficios que
reciben, ¢son los adecuados y suficientes para mejorar la calidad de vida de los
ciudadanos de Valle de Chalco, y éstos garantizan el cumplimiento de sus
derechos sociales?”

Las hipétesis planteadas son las siguientes:

1.- El programa Prospera no lograra cambiar la situacién de pobreza en la que se
encuentran sus beneficiarios, debido a que el modelo econémico vigente genera
menos oportunidades de empleo, mayor explotacion de mano de obra y menor
seguridad social y Prospera no tiene los recursos ni las estrategias adecuadas
para poder contrarrestar las circunstancias generadas en este Estado neoliberal
donde, a pesar del aumento de la cifra de poblacién en situacién de pobreza, cada
vez hay mas selectividad para la distribucién de recursos, priorizando condiciones
extremas.

2.- Los beneficiarios acuden a todas las citas y/o reuniones programas no por
interés, sino por miedo a perder el programa, ya que en ellos no existe la iniciativa
de ser participes en los temas de los talleres.

3.- Prospera no lograra el objetivo de disminuir la pobreza de sus beneficiarios,
debido a que no considera el contexto de las localidades donde se aplica, para
este caso Valle de Chalco, por lo que no atendera de manera eficiente las causas
de este problema acorde al municipio.

Para ello se revisara PROSPERA y sus estrategias para combatir la pobreza;
posteriormente, se analizara las valoraciones de los beneficiarios de Valle de
Chalco, Estado de México, (el cual es considerado uno de los municipios con
mayor pobreza del Estado), con el fin de determinar si los apoyos que estan
recibiendo son suficientes y adecuados para lograr superar la pobreza.

Por lo anterior se considera que para analizar la forma en cémo el programa
Prospera esta operando y si cumple con los objetivos que establece, se necesita
un estudio del programa in situ. En un primer momento, se examinan las
caracteristicas del lugar donde se esta implementando, considerando los
indicadores oficiales sociales, econémicos y politicos del municipio en cuestion;
después se observa como debiera operarse el programa, y finalmente se compara
con la manera en que estd siendo desarrollado para entonces valorar si su
aplicacién es adecuada y si se estd enfocando en la poblacién que mas lo
requiere, y asi poder reconocer si a través del mismo la pobreza podra ser
disminuida.

En las siguientes paginas se muestran los resultados del andlisis de los programas
sociales implementados y de su aplicacibn a nivel nacional, lo que permite
conocerlos mejor, y a partir de ello, estudiar el programa Prospera, y la forma de
su implementacién particularmente en Valle de Chalco. Metodolégicamente se
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procedié a la aplicacion de entrevistas a las personas pobladoras que sean
beneficiarias del programa. Los resultados de las entrevistas fueron comparados
con los objetivos que Prospera presume alcanzar, con el fin de determinar si este
programa esta logrando su objetivo de disminuir la pobreza.

En el capitulo uno se exponen diversos autores a fin de entender los conceptos
clave del Marco teérico de este trabajo relativos a: pobreza, derechos sociales,
politica social, capital humano, bienestar y neoliberalismo; en el capitulo dos, se
describe la metodologia utilizada en esta investigacion; en el capitulo tres se
analizan las caracteristicas del Estado de bienestar mexicano y el proceso de
transicién al Estado neoliberal actual para poder entender como influye tipo de
Estado en el disefio y aplicacion de las politicas sociales, entre ellas Prospera; en
el capitulo cuatro se realiza un recorrido de todos los programas de combate a la
pobreza que se han implementado en México con el modelo Neoliberal (desde
Pronasol hasta Prospera), analizando sus caracteristicas, objetivos y resultados
para entender la evolucion de los programas sociales.

El capitulo cinco analiza las reglas de operacién y las principales caracteristicas
de Prospera para entender como debe operar; en el capitulo seis se hace una
revision a las caracteristicas del municipio de Valle de Chalco para entender sus
condiciones socio-econémicas y por qué es importante que un programa como
Prospera se implemente; en el capitulo siete se muestra el analisis estadistico de
las entrevistas, mediante porcentajes y graficos, y por ultimo, en el capitulo ocho
se enuncian las conclusiones generales, se presentan hallazgos y reflexiones
derivadas de toda esta investigacion, asi como propuestas para que el programa
Prospera pueda obtener mejores resultados en cuanto a mejorar la calidad de vida
de los beneficiarios que viven en Valle de Chalco.



Capitulo 1: Marco Tedrico

En el presente capitulo, se aborda y analizan diversos autores, con el fin de
tener un respaldo tedrico de los conceptos claves para este trabajo y explicar
como dichos conceptos nos serviran para el desarroilo det mismo.

Los siguientes conceptos van correlacionados de la siguiente manera: primero se
explicara la definicién de “pobreza”, debido a que este fendbmeno es la principal
razén de que exista “la politica social’, la cual tiene como objetivo redistribuir la
riqueza con el fin de que quienes quedan excluidos del sistema economico,
obtengan una parte de la riqueza para que posteriormente puedan incorporase al
mercado iaboral, por ello es importante conocer qué es la politica social. Al
aplicarse la policia social, también es necesario que con los recursos, se busque
potenciar el “capital humano”, para que adquieran y/o desarrollen ciertas
habilidades, aumenten conocimientos, etc., que les permitan incorporase al
mercado laboral y con ello acceder al “bienestar” y se les garanticen sus
“derechos sociales”. Por ultimo analizaremos el concepto de Neoliberalismo,
debido a que, a través del tiempo, la politica social se ha aplicado de diferentes
formas y para entender cémo se lleva acabo y se caracteriza actualmente, es
necesario definir y entender este modelo econémico.

Pobreza

De manera general, mas alld de la carencia de recursos humanos, la
pobreza incluye los diferentes ambitos en los que una persona se ve limitada a
desarrollarse, es decir, “todos los factores que contribuyen al deterioro del nivel de
vida de los individuos afectados” (Otero, 2002). Entre estos factores encontramos
que el empobrecimiento se alimenta de “la crisis econémica, la inflacién, las
politicas econémicas y sociales restrictivas, asi como de la agudizacion del
conflicto distributivo entre las clases sociales”. (Soria, 2000).

--Durante el Estado de Bienestar (1940-1970) se implementaron varias acciones
que pretendian alcanzar una politica universal que garantizara el bienestar y los
derechos sociales de los ciudadanos, habia un alto nivel de empleo y se crearon
instituciones de salud y educacion principaimente, por lo que ia pobreza no estaba
tan pronunciada como lo fue después en el neoliberalismo, modelo en el cual se
llevaron a cabo politicas de ajuste estructural para que el Estado dejara de ser el
principal regulador de la economia, privatizando empresas y realizando la apertura
del libre mercado; esto ocasioné que para 1990 aproximadamente el 50% de la
poblacion se encontrara en situacién de pobreza y para 1997 durante el gobierno




de Ernesto Zedillo aconteciera una de las crisis mas fuertes de México que
colaps6 a la economia, consecuentemente, los indices de pobreza aumentaron de
52.4% en 1994 a 69% en 1996. Estos acontecimientos crean la necesidad de
replantear qué es la pobreza, como se mide y sobre todo como combatiria.

En los afios noventa “Una persona es pobre cuando su nivel de vida en relacién
con el de otras personas de su entorno medioambiental estéd por debajo de un
nivel (determinado) minimo”; entendiendo por nivel de vida el acceso a los bienes
de consumo y la participacion de actividades sociales y culturales (Martinez:
1994); mientras que para el Estado Neoliberal, una de las definiciones de pobreza
mas relevantes, en cuanto a la implementacién de politicas sociales es la que se
conoce como: “la carencia de capacidades basicas, (...) entre las que destacan
“Las capacidades relacionadas con la salud, educacion, vivienda, vestimenta,
nutricion y agua no contaminada pueden ser consideradas capacidades basicas
de manera razonable.” Aunque también se considera la carencia de recursos
econémicos. (Kakwani, 2006)

Por otro lado, el CONEVAL, (Consejo de Evaluacién de Evaluaciéon de la Politica
de Desarrollo Social) sefiala tres lineamientos necesarios para la definicion de
pobreza, que manifiestan que ésta no se reduce al aspecto econéomico —aunque
resulta determinante-. Estos lineamientos son: el bienestar economico, los
derechos sociales y el contexto territorial. “El espacio del bienestar econdémico
comprendera las necesidades asociadas a los bienes y servicios que puede
adquirir la poblaciéon mediante el ingreso. El espacio de los derechos sociales se
integrara a partir de las carencias de la poblacién en el ejercicio de sus derechos
para el desarrollo social, (...) El espacio del contexto territorial incorporara
aspectos que trascienden al ambito individual (que pueden referirse a
caracteristicas geogréficas, sociales y culturales, entre otras); en especifico,
aquellos asociados al grado de cohesién social, asi como otros considerados
relevantes para el desarrollo social” (CONEVAL: 2016). Bajo esta definicion, una
persona se encuentra en situacion de pobreza cuando tiene al menos una
carencia social (en los seis indicadores de rezago educativo, acceso a servicios de
salud, acceso a la seguridad social, calidad y espacios de la vivienda, servicios
basicos en la vivienda y acceso a la alimentacion) y su ingreso es insuficiente para
adquirir los bienes y servicios que requiere para satisfacer sus necesidades
alimentarias y no alimentarias. Con base en esos indicadores se define si una
persona esta en situacion de pobreza extrema, moderada o si es vulnerable a ser
pobre. A continuacion se definen los tipos de pobreza y los indicadores con que se
mide (tipos de vulnerabilidad y lineas de bienestar e indicadores por carencia
social), de acuerdo al CONEVAL.
















Grado de inseguridad alimentaria

« Seguridad alimentaria: los hogares constituidos sélo por adultos y los
hogares con menores de edad que no responden de manera afirmativa a
ninguna de las preguntas de la escala.

« Leve: los hogares conformados so6lo por mayores de dieciocho afios que
contestan afirmativamente de una a dos de las seis preguntas de la escala.
En el caso de los hogares con menores de edad, se consideran a aquellos
que contestan afirmativamente de una a tres de las doce preguntas de la
escala.

» Moderado: los hogares sélo con adultos que responden afirmativamente de
tres a cuatro preguntas de la escala. Para los hogares con menores de
dieciocho afios, se consideran aquellos que contestan afirmativamente de
cuatro a siete preguntas de la escala.

« Severo: los hogares solo con adultos que contestan afirmativamente de
cinco a seis preguntas; los hogares con menores de edad que responden
de ocho a doce preguntas de la escala.

Las personas no presentan carencia en el acceso a fa alimentacion si los hogares
en los que residen tienen seguridad alimentaria o un grado de inseguridad
alimentaria leve 3

Ingreso cormriente per capita

El indicador de ingreso toma en consideracion los siguientes elementos:
Se determina si el ingreso mensual total por persona (Ingreso corriente total per
capita) es bajo si:

« Es menor al costo de la canasta basica completa —linea de bienestar
economico— que incluye alimentos, transporte, educacion, salud,
esparcimiento, bienes y servicios de consumo habitual, entre otros
(Consulta actualizacion del costo de la canasta alimentaria)

Se determina si el ingreso mensual total por persona (Ingreso corriente total per
capita) es muy bajo si:
o Es menor al costo de la canasta basica alimentaria —linea de bienestar
minimo— (Consulta actualizacion del costo de la canasta alimentaria)

En consecuencia, se considera a la persona como no carente por ingresos sélo si
su ingreso corriente total per capita es mayor al costo de la canasta basica

3 http://www.coneval.org.mx/Medicion/Paginas/Medici%C3%B3n/Indicadores-de-carencia-social.aspx
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politica social de un Estado que pugnaba por el bienestar social de su poblacion” (
Portilla: 2005); mientras que el Estado Neoliberal, bajo el pretexto de que hay
recursos econoémicos insuficientes, focaliza sus politicas a la poblacién mas
vulnerable, abriendo la posibilidad de que los beneficiarios participaran en el
disefio de los programas.

Capital Humano

Uno de los intereses de la politica social, en el Estado neoliberal es el capital
humano el cual es entendido como “el conjunto de conocimientos y de las
capacidades de cada individuo” (AVSI; 2008). Y es de interés el desarrolio del
capital humano porgue es “la principal fuente de un pais para el desarrollo social y
econémico” (AVSI; 2008)) y desde esta perspectiva, el desarrollar el capital
humano es necesario para combatir la pobreza, debido a que las personas con
mayores conocimientos y habilidades son capaces de afrontar mejor la vida, de
tener mas oportunidades de empleo y ser mas productivas, lo que las llevara a
contar con mayores recursos econémico. Es por ello que las politicas sociales en
México, buscan estrategias para el desarrollo del capital humano ya que es
considerada, como veremos mas adelante con Prospera, como un elemento
central para combatir la pobreza.

Bienestar

El bienestar puede ser entendido como el grado de satisfaccion de las
necesidades humanas en el que se incluyen aspectos cuantitativos, como el
econémico -comprendido por aspectos sociales e individuales- en los que el sujeto
busca el mayor grado de bienestar con el menor gasto posible, y cualitativos como
los sociales, -determinados por el Instituto Nacional de Estadistica- que incluyen
educacion, trabajo, distribucion y consumo, proteccion y servicios sociales, salud,
vivienda y medio ambiente, cultura y ocio, oportunidades sociales y participacién.

Por otro lado, José Adelantado, “hace referencia a los acuerdos sociales que
existen para delimitar las necesidades de los individuos y grupos en una sociedad
y afrontar los problemas sociales” (Adelantado, 2000). Adelantado sefala que el
término ha sido entendido como un bienestar que suministra el gobierno pero,
incluye el mercado, la familia y el tercer sector.

Derechos sociales

“Son un conjunto de exigencias que la persona puede ser valer en sociedad,
para que esta le proporcione los medios necesarios para poder atender el
cumplimiento de sus fines y le asegure el minimo de bienestar que le permita
conducir una vida decorosa y digna de su calidad de hombre” (Campillo, 2006).
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Capitulo 3: Trayectoria de Ia politica social mexicana.
Del Estado social inacabado al Neoliberal.

Este capitulo explicara por qué la politica social en México cambié de tener
una vision universal, en la cual se pretendia que el Estado tuviera una cobertura
para toda su poblacién, a una politica social que sélo auxilia a los mas
necesitados, buscando racionalizar los recursos para que con menos se pueda
obtener el mayor beneficio. Para ello es necesario analizar primero las
caracteristicas del Estado de Bienestar y posteriormente, estudiar las razones por
las que fue necesario para el Estado cambiar a un modelo Neoliberal, lo cual
afecto a la politica social, dejando de lado su universalidad, empezando a focalizar
unicamente a la poblacién que mas lo necesitaba y a racionalizar los recursos.

La politica social en el Estado de Bienestar.

El Estado de Bienestar en México se puede asociar directamente con el milagro
mexicano, comprendido de 1940 a 1970. Este tipo de Estado se caracterizd
principalmente por dos aspectos:

1) Ocupar un papel fuerte en la regulacion e intervencién de la economia a través
de un creciente numero de empresas estatales, que se originaron por diversas
estrategias como rigidez en aranceles y extension de impuestos a nuevas fabricas.
Esto con la finalidad de acelerar el proceso de industrializaciéon en el pais donde la
inversion casi fue exclusiva para empresarios nacionales (Valverde; 1998).

2) Un compromiso social, el cual consistia en: mantener el pleno empleo, o al
menos, mantener un alto nivel de ocupacién; una provisién publica de una serie de
servicios universales, que tiene como objetivo la provisién de la seguridad social
en un sentido mas amplio, y una responsabilidad para mantener minimos de
calidad de vida, entendida como un derecho social. (Valverde; 1998)

Con base en lo anterior, el Estado Benefactor aspiraba a ser “universal” (lo cual
nunca logré, debido a que el primer estudio hecho en México en 1976 sobre el
trabajo informal, revelo que el 38.2% de la poblacion total era trabajador informat)
ya que pretendia cubrir a toda la poblacién o en su defecto a la mayor parte de
ésta para que accediera a la politica social que éste brindaba, la cual garantizaba
sus derechos sociales y el bienestar. Para que todas las personas accedieran al
bienestar, “La politica social se ligé al desarrollo econémico a través de la creacion
de empleos en el sector formal; los trabajadores estaban protegidos por leyes
laborales, y contaban con salario minimo, seguridad social y vivienda, de acuerdo
con este paradigma de la modernizacién, conforme se expandia el sector urbano
industrial se esperaba que absorbiera a los sectores tradicionales y atrasados de
la sociedad subiendo los estandares de vida material a través de este proceso”
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Oportunidades significd un cambio muy importante en cuanto a la relacion entre
Estado y sociedad debido a: “que los beneficiarios del programa recibian los
apoyos gubernamentales sin sufrir necesariamente amenazas por votar por cual o
tal partido, ni tener que asistir a mitines o reuniones “(Hevia: 2009).Esto fue muy
importante debido a que fue el primer programa que no buscaba otros fines
gubernémentales (como obtener votos), sino unicamente lograr los objetivos que
Oportunidades se planteaba, lo cual puede representar “el inicio de la construccién
de una ciudadania’(Hevia: 2009), esto quiere decir que a las personas que
pertenecieron a Oportunidades, se les daba el pleno derecho de elegir libremente
su voto, con lo cual se logré una relacion mas democratica entre el Estado y la
ciudadania. Por la gran cobertura a nivel nacional, por las diversas lineas de
accion y por la creacién de esta nueva relacion entre Estado y sociedad,
Oportunidades logro tener impactos en la sociedad (aunque no los esperados) y
por ello se convirti6 en un modelo de politica social para América Latina. Ademas,
en esta segunda fase de Oportunidades se implementaron ofras estrategias en
combate a la pobreza como “vivir mejor”, entre otros para que personas que
vivieran en situacion de pobreza y los no beneficiarios de Oportunidades, contaran
con algun otro programa.

Como se pudo observar, Oportunidades no logré reducir la pobreza como se
esperaba, por lo cual recibié diversas criticas. Una de ellas es que “Oportunidades
nunca cumplié de ser un programa eficiente en su focalizacion, casi el 50% de los
beneficiarios del programa no eran pobres segun los parametros foxistas”
(Damian, 2005). Oportunidades tuvo muchos errores de focalizacién, lo cual
ocasion6 que muchas personas que requerian el programa para poder salir de la
pobreza no pudieron acceder manteniéndose en sus mismas condiciones.

Otra de las criticas es que el programa Oportunidades aunque logré que sus
beneficiarios obtuvieran mayores niveles educativos, el 40.2% de las mujeres y el
74.1% de los hombres permanecieron en una categoria ocupacional igual o
inferiores a la de sus padres, por lo que no consiguieron superar 1a pobreza,
debido a la poca inclusién laboral y productiva para los beneficiarios del programa
(CEPAL, 2007).

También fue criticado debido a que los recursos que las familias recibian de
Oportunidades, no eran suficientes para que salieran de la pobreza, lo que
ocasionaba que los beneficiarios se volvieran dependientes de los recursos
recibidos por el programa para su subsistencia.

Por dltimo, llegamos al gobierno presidencial de Enrique Pefia Nieto (2012-2018),
en el afo 2014 el presidente tomé la decision de cambiar Oportunidades por
“PROSPERA Programa de Inclusion Social”, el cual tiene como objetivo “fortalecer
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Oportunidades del afio 2014 a 46.2%, segun las reglas de Prospera del presente
afio, lo cual representa 55.3 millones de mexicanos.

Aunque las diversas evaluaciones a Oportunidades, mostraron resultados
positivos: la reduccion de talla baja entre nifios beneficiarios de 11 puntos
porcentuales entre 1998 y 2007; disminucién de problemas conductuales, y el
mejoramiento de las capacidades verbales y lingtiisticas para los nifios nacidos
dentro del programa (Evaluaciéon Especifica de Desempefio 2014 - 2015), el
programa no cumplia con los objetivos establecidos, mencionados en el capitulo
anterior, ya que no estaba cumpliendo con el objetivo de la ruptura del ciclo
intergeneracional de la pobreza, ya que este problema social, como sefalan
expertos del Colegio de México (Colmex) se necesita un cambio, “pero en la
policia econémica™. Es decir, se pueden implementar modificaciones al programa,
como se ha venido haciendo con Pronasol, pero ninguno de ellos asegurara la
erradicaciéon de la pobreza porque la distribucién inequitativa de ingresos, los
bajos salarios, los altos precios, la falta de empleos y el crecimiento poblacional
seguiran creando alimentando la pobreza.

Finalmente, se encontré un déficit debido a que Oportunidades no incidia en la
calidad de los servicios educativos y de salud que se proveen a los beneficiarios
del programa debido a que las mismas reglas de operacion limitan esta mejoria al
buscar so6lo el acceso a servicios de salud sin enfocarse en qué clase de servicio
brindan las unidades médicas, las cuales son ineficientes.

Objetivo del Prospera

Con una cobertura nacional, el programa esta dirigido a hogares con un
ingreso per capita estimado menor a la Linea de Bienestar Minimo ajustada
(LBMa) -empleada por el CONEVAL para la medicién de Ila pobreza y que equivale
al valor de la canasta alimentaria por persona al mes- , con incapacidad de sus
integrantes para acceder a la alimentacion, salud y educacién debido a sus
condiciones socioeconémicas.

Prospera tiene como objetivo “Contribuir a fortalecer el cumplimiento efectivo de
los derechos sociales que potencien las capacidades de las personas en situacion
de pobreza a través de acciones que amplien sus capacidades en alimentacién,
salud y educacion y mejoren su acceso a otras dimensiones del bienestar’
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(Prospera, 2017)'° entre estas capacidades estan las relacionadas con: fomento
productivo, generacion de ingresos, bienestar econémico, inclusion financiera y
laboral, educacién, alimentacion y salud.

¢ Inclusiéon productiva. Se desarrolla en dos principales aspectos: dar
prioridad a las familias a programas enfocados a la productividad y buscar
incrementar la productividad de la poblacién beneficiada, en especial de los
adolescentes ya que se considera que ellos son la llave para el incremento
de capital humano que ocasionara un crecimiento en las empresas y la
economia del pais, por lo su objetivo es incrementar su productividad y
favorecer la generacion de ingresos autonomos y sostenibles para salir de
la pobreza y mantenerse fuera de ella por sus propios medios para
disminuir su dependencia a programas sociales y se facilitar su ingreso al
mercado laboral formal.

¢ Inclusiéon financiera. Prospera informarda y capacitara a las y los
beneficiarios sobre las herramientas basicas del manejo de sus recursos,
para fomentar el ahorro entre ellos y el uso de servicios financieros que
contribuyan a mejorar su calidad de vida. Tales como:

- Ahorro: Las y los beneficiarios PROSPERA pueden abrir una cuenta de
ahorro programado, adicional a la cuenta en la que reciben las
transferencias monetarias de PROSPERA, y decidir cuanto ahorrar para
cumplir metas o cubrir gastos que necesiten realizar en el futuro, sin
comisiones por apertura o manejo de cuenta y con la posibilidad de
participar en sorteos premiando el nivel de ahorro. La tasa que paga
este instrumento es del 25% al 65% de CETES en funcién del saldo
(desde $100.00) y el plazo de ahorro.

- Seguros: Las y los beneficiarios PROSPERA contaran con un seguro de
vida por muerte accidental, sin costo (gratuito) a partir del momento en
que reciban su tarjeta bancaria PROSPERA, por un monto equivalente a
750 dolares americanos y asistencia funeraria por un valor de hasta
$7,500.00 pesos.

- Crédito: Las y los beneficiarios PROSPERA cuentan con una linea de
crédito preautorizado, a una tasa anual de 9.99%; también podran
contar con una linea de crédito adicional, quienes ahorren por 6 meses
seguidos en un plan de ahorro programado.

¢ Inclusién laboral. Con el apoyo de la Secretaria del Trabajo y Prevision
Social (STPS) y el Servicio Nacional del Empleo (SNE), el Programa

19 Consulta en linea: https://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/178749/ROP PET 2017.pdf

1 Consulta en linea: https://www.pr r3.g0b.mx/swb/es/PROSPERA2015/Inclusion Financiera
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PROSPERA buscara incrementar el poder adquisitvo de las familias
beneficiarias y fomentar politicas de capacitacion y empleo que se
traduzcan en mejores condiciones de bienestar social y que les permitan
insertarse favorablemente en el mercado laboral.

Con la puesta en marcha de programas de capacitacion laboral, Prospera
buscara explotar el potencial productivo de la poblacion que atiende,
enfocdndose en trabajar con los jovenes de las familias atendidas y
contribuir a su salida progresiva de su condicion de pobreza.

El Servicio Nacional del Empleo brinda a 50 mil jovenes de PROSPERA,

servicios gratuitos de vinculacién productiva como: asesoria, orientacion por

conducto del Consejero Laboral y canalizacién a vacantes. A éstos se

sumaran 150 mil anualmente, beneficiando durante este sexenio a un total

de 650 mil jovenes que recibiran servicios que les permitan incorporarse al
- mercado laboral formal.'2

e Inclusién social. Bajo un esquema de colaboracion interinstitucional, entre

los sectores privado, publico y social y de todos los 6rdenes de gobierno; la
politica social, denominada, de nueva generacién pondra en el centro de las
estrategias de inclusion social y combate a la pobreza, al ciudadano como
agente de su propio desarrollo. Teniendo al territorio como eje articulador,
PROSPERA promueve diversas acciones en tormo a los Comités de
Promocion Comunitaria con el objetivo de fortalecer Ia cohesion social y
promover una ciudadania participativa y comprometida con su entorno.
“Fomentar el compromiso con los objetivos del programa y la participacion
activa de todas las personas integrantes de las familias beneficiarias en las
acciones asociadas a las intervenciones del programa”
Ademas de la orientacion mediante los Comités de Promocion Comunitaria,
Prospera cuenta con diversos mecanismos de Atencion Ciudadana, cuyo
objetivo es asegurar la atencion eficiente y de calidad a las solicitudes e
inconformidades recibidas a través de los distintos medios, para garantizar
el respeto al derecho de peticion de la ciudadania y contribuir al
mejoramiento de atencion a las familias beneficiarias. '3

2 Consulta en linea: hitps;//www.prospera.gob.mx/swh/es/PROSPERA2015/Anclusion Laboral
13 Consulta en linea: https://www.prospera.gob.mx/swb/es/PROSPERA2015/Participacion Saocial
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* Las y los alumnos de PROSPERA que estudian en escuelas
atendidas por los programas del Consejo Nacional de Fomento Educativo
(CONAFE) de la SEP en primaria y secundaria podran recibir un paquete de
utiles escolares en lugar de dinero.

- Apoyo monetario de “Jévenes con PROSPERA”: es de 4 mil 890 pesos
por una sola vez, para que los jovenes terminen la educacién media
superior antes de cumplir los 22 afios.

- Apoyo monetario por certificacién de secundaria o bachillerato: se ofrece
a las y los jovenes de entre 18 y 29 afios de edad que obtienen la
certificacion de educaciéon secundaria, y a los de 22 a 29 afos que
obtienen la certificacibn de bachillerato general, a través de la
acreditacion de la SEP.

En salud, se otorga el Paquete Basico Garantizado de Salud o los servicios del
Catalogo Universal de los Servicios de Salud; el cual “tiene el propésito de mejorar
el autocuidado de la salud de las familias beneficiarias y de la comunidad
mediante la comunicacion educativa en salud, priorizando la educacién alimentaria
nutricional, la promocion de ia salud, la prevencién de enfermedades y el apego a
los tratamientos de pacientes crénicos”; por otra parte, las acciones de promocion
de la salud se desarrollan principalmente bajo tres modalidades: capacitaciéon para
el autocuidado de la saiud; informacién, orientacion y consejeria de manera
individualizada durante las consultas, y emisién de mensajes colectivos dirigidos a
las familias atendidas de acuerdo a la edad, sexo y evento de vida, ampliando y
reforzando los conocimientos y practicas para el autocuidado de la salud'®,

Los talleres comunitarios de autocuidado de la salud incluye temas como:
alimentacioén, salud sexual y reproductiva, entornos fisicos saludables, entornos
psicosociales saludables, crecimiento y desarrollo infantil, diversidad y equidad de
género, participacién social, entre otros.

Por ofro lado, el esquema de apoyos de inclusion financiera permite que las
familias atendidas por PROSPERA tengan acceso a una cuenta de ahorro, crédito
barato, seguros, educacion financiera y otros servicios los cuales estan descritos
con anterioridad.

18 Consulta en linea: hitps://www.prospera.gob.mx/swb/es/PROSPERA2015/Salud
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Diferencia entre Prospera y Oportunidades.

La principal diferencia entre ambos programas es que el primero incluye cuatro
componentes en sus lineamientos, alimentacién, salud educacién y vinculacion
(inclusién productiva, laboral, financiera y social) mientras que el segundo sélo
contaba con los primeros tres, dando un mayor peso a la alimentacién. Pues su
estrategia era disminuir la pobreza mediante este componente principalmente.

Como podemos ver, el objetivo de Oportunidades era “Contribuir a la ruptura del
ciclo intergeneracional de la pobreza, favoreciendo el desarrollo de las
capacidades asociadas a la alimentacion, salud y educacion de las familias
beneficiarias del Programa” (Oportunidades, 2014), mientras que el de Prospera
es “Contribuir a fortalecer el cumplimiento efectivo de los derechos sociales que
potencien las capacidades de las personas en situacién de pobreza, a través de
acciones que amplien sus capacidades en alimentacién, salud y educacion, y
mejoren su acceso a otras dimensiones del bienestar.” Reglas de Operacion,
2017). Esto supone que para Prospera las personas tendran mayor facilidad para
superar con su propio esfuerzo la condicién de pobreza en ia que viven, ya que las
capacitaciones que se les dan pretende insertar en el mercado sobre todo a los
jovenes pues tiene mas vida laboral y mas oportunidades de éxito que los demas
integrantes de la familia, favoreciendo asi, el crecimiento del modelo neoliberal.

En cuanto a la alimentacion, Prospera sostiene que este aspecto es el que
ayudard a contrarrestar las deficiencias de Oportunidades en cuando a la
disminucion de la pobreza, ya que este era el principal objetivo del programa y lo
es también de Prospera.

También, encontramos que la cobertura de Oportunidades era la de tener alcance
en Jlocalidades “donde existan condiciones de accesibilidad y capacidad de
atencion de los servicios de salud, asi como accesibilidad a los servicios de
educacién, que permitan operar en forma integral’, mientras que Prospera tiene
alcance con base en el presupuesto y las condiciones que permitan operar el
programa.

Anteriormente, la poblacién objetivo era “hogares cuyas condiciones
socioeconémicas y de ingreso impiden desarrollar las capacidades de sus
integrantes en materia de alimentacion, salud y educacion, dando prioridad a
personas en situacién de pobreza alimentaria extrema”, pero actualmente, se
agrega un criterio mas de seleccion que pretende dar mayor precision en la
seleccion de beneficiarios: la Linea de Bienestar Minimo y la Linea de Bienestar
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datos de 53.3 millones de mexicanos a 55.3 respectivamente (CONEVAL)?,
cantidad mayor comparada con el periodo 2010 — 2012 donde la cifra era de 52.8
a 53.3 millones de pobres respectivamente (CONEVAL)?* y siendo Oportunidades
el programa que operaba entonces. Pero esto fue hasta el 2014, afio en que se
puso en marcha Prospera, quiza en un intento desesperado por detener el
crecimiento que se estaba dando desenfrenadamente en la cifra de ciudadanos
mexicanos pobres con respecto a 2012.

Sin embargo no podemos atribuir solamente a una implementacién no adecuada
de las reglas de operacion de un programa o de su re disefio que existan millones
de personas en situacion de pobreza y de pobreza extrema, sino también a que
este fenémeno se ve favorecido desde aspectos como la precaria situaciéon
econémica que vive el pais, propiciada por la implementacién de un modelo
neoliberal particularmente desde el actual sexenio al que se le suma la situacién
del sexenio anterior; también hay que tomar en cuenta que las principales
limitaciones que existen para que se pueda atacar este problema son que el actual
sistema economico responde a los intereses de las potencias primermundistas —lo
que hace que la distribucién inequitativa del ingreso aumente-; la reduccion de
recursos destinados a su combate; los efectos de {a globalizacion que imposibilitan
el desarrollo de la industria nacional, y el alcance, la calidad y el presupuesto que
se destina a las politicas sociales; sumado a que Manuel Iglesia-Caruncho, Pilar
Jaime y Melba Castillo sefialan que la insuficiencia y deficiencias de politicas
también son un obstaculo para reducir la pobreza, (Caruncho: 2008). Ellos
mencionan que los principales obstaculos de la reducciéon de la pobreza se
encuentran a)dentro de la dinamica del pobre y b) dentro de la dinamica del pobre
con la politica publica, asi nos dicen que:

“Los tres primeros se relacionan con la situacion de partida desfavorable que
enfrentan los pobres. Se trata de rasgos que definen la pobreza y que hay que
revertir: 1) la falta de capacidades y de oportunidades de los pobres; 2) su mayor
vulnerabilidad ante distintos factores que inciden en sus condiciones de vida
(guerras y conflictos, catastrofes naturales, epidemias y enfermedades, crisis
econémicas...); y 3) su falta de poder, o la dificultad de hacer oir su voz en los
lugares donde se toman las decisiones. Los tres ultimos obstaculos se refieren
mas bien a la ausencia o insuficiencia de las medidas de politica que serian
adecuadas para reducir la pobreza. Se trata de: 4) las politicas publicas
inadecuadas para lograr un crecimiento incluyente a nivel nacional; 5) los

2 Consulta en linea. http://www.eluniversal.com.mx/articulo/nacion/sociedad/2015/07/24/crece-pobreza-en-
mexico-hay-dos-millones-mas-coneval

% Informe de Pobreza en México 2010-2012. Consuita en linea:
hitp://www.coneval.org.mx/informes/Pobreza/informe%20de%20Pobreza%20en%20Mexico%202012/Informe
%20de%20pobreza%20en%20M%C3%A9xic0%202012 131025.pdf
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Nacionales de Salud.”#’-, promover la mejor nutricién de la poblacién beneficiaria y
fomentar y mejorar el autocuidado de la salud mediante la comunicacion
educativa en salud, fortaleciendo la infraestructura de las unidades de salud, mas
no con la creacion las mismas. De antemano sabemos que las condiciones de las
unidades de salud son precarias, al no contar con material, personal y espacio
suficiente y de calidad por lo que podemos aventurarnos a afirmar que en los
resultados de las evaluaciones futuras por parte de CONEVAL encontraremos
deficiencias en esos puntos, pues obligar a las y los beneficiarios del programa a
tomar platicas sobre salud y acudir a la escuela no asegura que tengan una
educacion y servicios de salud de calidad; consideramos que, ya que son
conocidas las deficiencias de estos sectores, no es permisible pasar por alto estos
aspectos y si se hace s6lo habra avances como los alcanzados por Oportunidades
y no propiamente salud del sector salud sino también de educacién, vivienda y
alimentacion.

-Inclusién financiera

La inclusién financiera busca la superacién de la pobreza mediante la generacién
de empleos a jovenes vy titulares beneficiarias (figura materna de la familia)
para ‘“incrementar el poder adquisitivo de las familias beneficiarias y fomentar
politicas de capacitacién y empieo que se traduzcan en mejores condiciones de
bienestar social y que les permitan insertarse favorablemente en el mercado
laboral"®

En cuanto a la inclusién financiera dirigida a las ftitulares beneficiarias,
consideramos pertinente cuestionarnos ¢realmente la capacitacién para el trabajo
asegura la disminucién de la pobreza?, y ;la capacitacion para el trabajo les
asegura una actividad donde se puedan desempefiar? Ya que hay que considerar
que las cifras de desempleo son elevadas respecto al afio anterior, como se
muestra en la tabla, y que el salario minimo es de $73 aunado a que el hecho de
ser mujer en la sociedad mexica representa un menor ingreso en algunas
actividades y que actualmente los contratos se renuevan cada cierto tiempo
imposibilitando un aumento de sueldo, estabilidad y experiencia laboral. Asi
mismo, habria que preguntarse si las personas a las que van dirigidas esas
capacitaciones son analfabetas (las madres) o no han concluido primaria, lo que
primero las sitia en la obligacién de acudir a escuela para adultos y luego a una
capacitacion financiera fo cual, se vuelve una excusa para introducir la légica

¥ Manual de salud. Consulta en linea
http://www.promocion.salud.gob.mx/dgps/descargas1/cartillas/Manual Salud ok.pdf

28 prospera. Consulta en linea: https://www gob.mx/prospera/documentos/componente-prospera-
vinculacion

53






de la confluencia convergente de tres factores: estructurales, conforman una
estructura excluyente; sociales que cristalizan en contextos inhabilitantes y
subjetivos, la falta de motivaciones fragiliza los dinamismos vitales.” (Adell,
2002)%°

Prospera pretende superar las causas de la exclusion social desde una
perspectiva econémica, puesto que pretende hacerlo capacitando a los
beneficiarios para que adquieran las herramientas necesarias para poder incluirse
en el mundo laboral. Lo cual consideramos que es una estrategia erronea o miope,
pues para tratar de erradicar la exclusion se debe considerar el contexto desde
sus aspectos politico, social y econdémico que considere a la sociedad en su
conjunto, rompiendo asi con la linea de individualidad y competencia. Al mismo
tiempo que se deben atacar las causas que la generan.

Conociendo esto podemos elaborar una estrategia que se aproxime a la inclusion
social de manera mas adecuada o mas congruente, haciendo una propuesta
dirigida al Prospera en la que se sugiera que éste maodifique los estudios
sociodemograficos que aplica para poder visualizar de manera mas amplia las
especificidades de cada zona, como Valle de Chalco; otra sugerencia seria que
implementara estrategias dirigidas a atender a {os discapacitados como atencion
médica y educaciéon que se adecle a sus capacidades. Ya que como lo menciona
Inzulza, la insercion social debe integrar mas aspectos que nos aproximen a la
participacion de la ciudadania en los diferentes aspectos de los sectores sociales,
econémicos y laborales.

2 http://enxarxats.intersindical.org/nee/CE exclusio.pdf
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Capitulo 6: Caracteristicas de Valle de Chalco

El 9 de noviembre de 1994, bajo el gobierno de Salinas de Gortari y con la
implementacién del Programa Nacional de Solidaridad (Pronasol), Valle de Chalco
se consolida como un municipio mas en la zona oriente del Estado de México.
Después de ser considerada ~desde 1982- el asentamiento humano irregular mas
grande del Pais sobre una superficie de 4, 457 hectéareas. (Atlas de Riesgo, 2011).
Las principales lineas de accién del programa en este lugar fueron la
regularizacion de los terrenos, -permitiendo a los ciudadanos la obtencién de las
escrituras de sus casas-, la instalacion de servicios publicos basicos —agua, luz,
drenaje y pavimentacién-, educacién, salud, alimentacién y empleo; por lo que,
desde un principio, el municipio fue llamado “Valle de Chalco, Solidaridad”.

Caracteristicas fisicas

El municipio representa constantes riesgos geol6gicos e hidrosanitarios, como
inundaciones, hundimiento, fallas, fracturas, deslizamientos y derrumbes debido al
tipo de suelo, el cual tiene grandes concentraciones salinas que vuelve
vulnerables los materiales de construcciéon de las bardas, como tabique o ladrilio
ademas de causar hundimientos de hasta 40cm al afio (Atlas de Riesgos, 2011).

Pobilacién y ocupacion

Segtn los resultados de la encuesta intercensal realizada por Instituto Nacional de
Geografia y Estadistica (INEGI, 2015), Valle de Chalco cuenta con 396,157
ciudadanos; de los cuales 191, 794 son hombres y 204, 363 son mujeres. La
siguiente tabla muestra la poblacion total del municipio por edades dividida en
grupos quinguenales, donde podemos ver que la mayoria de la poblacion se
encuentra entre los 10 y 14 afios con 38 409 habitantes con respecto a los demas
grupos de edades, de los cuales 19 071 son hombres y 19 338 son mujeres
(subrayado). Lo que quiere decir que, al haber mayor poblacién joven, es
necesario centrar la atenciéon en este sector, para prevenir conductas de riesgo
como las relacionadas con la salud y la educacién.

La existencia de mas mujeres en todos los grupos quinquenales favorece una de
las principales caracteristicas del programa, la de tener titulares “mujeres” como
encabezadas de cada familia; mientras que la existencia de nifios y adolescentes
representa al grupo con mayores beneficios dentro del programa Prospera, pues
los estudiantes reciben una cantidad mayor mensualmente por el concepto de ser
estudiante, que las titulares por el concepto de alimentacién. Esto hace al
municipio apto para que el programa sea implementado sin problemas en cuanto a
la poblacién beneficiaria.
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Cuadro 11:

Poblacion total por grupos quinquenales segin sexo
Grupo Quinquenal | Poblacién Total | Hombres | Mujeres

0-4 afios 36 454 18 633 17791

5-9 afios 37 826 19 271 18 555
10 - 14 afos 38 409 19 071 19 338
15 - 19 afios 35,629 18,613 17,016
20 — 24 afos 36,621 17,511 19,110
25 - 29 afos 33,865 16,024 17,841
30 - 34 afos 33,528 15,606 17,832
35 -39 afios 30,212 13,900 16,312
40 - 44 afios 25,393 11,418 13,975
45— 49 afios 22,196 10,093 12,103
50 - 54 afios 19,492 9,073 10,419
55 — 59 afios 17,569 8,453 9,116
60 — 64 afios 11,626 5,653 5,973
65 - 69 afios 7,241 3,272 3,969
70— 74 afios 4,871 2,665 2,206
75 y mas afios 5,052 2,317 2,735

No especificado 173 101 72
Total 396 157 191 794 204 363

Fuente: INEGI encuesta intercensal 2015

Poblacion ocupada segun sexo

De los 396 157 ciudadanos en el municipio, la poblacién ocupada es de 153, 463;
donde 98,430 son hombres y 55,033 son mujeres. Esto quiere decir que aunque
la mujer ha aumentado su participacién en el sector laboral con respecto al afio
2010 (como se muestra en la tabla de Poblaciéon Ocupada) ain se nota la
diferencia entre el total de hombres y mujeres que trabajan, posiblemente porque
se ven obligadas a permanecer en el hogar atendiendo a la familia. Este también
puede ser un punto favorable en la aplicacion del programa Prospera, ya que la
presencia de la titular beneficiaria es indispensable para llevar a cabo ciertos
requerimientos que le son solicitados como lineas de accioén para cumplir con los
objetivos establecidos en las Reglas de Operacién; asi, por ejemplo, la titular
acude a platicas de salud o de alimentacion.
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Cuadro 12: Estimadores de poblacién ocupada segun sexo

ESTIMADORES DE POBLACION OCUPADA SEGUN

SEXO
Sexo Poblacion Poblacion
ocupada (2015) | Ocupada (2010)
Hombres 98,430 92,803
Mujeres 55,033 45,744
Total 153,463 138,547

Fuente: INEGI 2015 y 2010

Poblacién seglin sexo y ocupacion

La siguiente tabla muestra que del total de la poblacion ocupada, los principales
trabajos desempefiados por hombres son de comerciantes y trabajadores en
servicios diversos (empleados, agentes de ventas, vigilancia, etc.) con un 48%, y
trabajadores de la industria con un 34 %; mientras que, las mujeres comerciantes
y trabajadoras en servicios diversos son casi 67% del total de la poblacién
ocupada, seguida por trabajos de funcionarios, profesionistas, técnicos vy
administrativos con un 20%. Esto nos muestra que las mujeres trabajadoras de la
industria son pocas ya que esta actividad sigue siendo efectuada principalmente
por los hombres. Quizd esto sea un reflejo de la reproduccién de un modelo
machista que impera tanto en la vida social como laboral de las mujeres que las
deja rezagadas, desempefiando actividades menores pagadas o que les permitan
seguir dedicando tiempo a su familia como lo es el comercio informal, vender
mediante folletos o trabajar de secretarias o auxiliares.

58



Cuadro 13: Estimadores de la poblacién ocupada y su distribucién porcentual segun
divisién ocupacional por sexo

Funcionarios, Trabajadores Trabajadores | Comerciantes
Poblacion | profesionistas, . enla y trabajadores
Sexo ocupada técnicos y agropecuanos | - ;nqustria® en servicios
administrativos? diversos*
98,430 16.85 0.10 3417 48.06
Hombres
. 55,033 20.50 0.18 11.10 66.90
Muijeres
Total 153,463 18.16 0.13 25.90 54.82

2 Comprende: funcionarios, directores y jefes; profesionistas y técnicos; asi como trabajadores auxiliares en
actividades administrativas.
3 Comprende: trabajadores artesanales; asi como operadores de maquinaria industrial, ensambiadores,
choferes y conductores de transporte.
4 Comprende: comerciantes, empleados en ventas y agentes de ventas; trabajadores en servicios personales

y

vigilancia;

asi como

trabajadores

en

actividades

59




Cuadro 14: Estimadores de la poblacion de 12 afios y mas segin condicion de trabajo no remunerado y su distribucién
porcentual segun tipo de actividad por sexo

Atender a R
Atender a Atender a Prepararo | Limpiarsu Hacer las No

Pablacién Realiza personas Atender personas ;;erso::ss Aten::;a servir casa, lavar compras realiza

Sexo de 12aios | trabajo no con a sanas s ;\:s - per 60 s alimentos o planchar para la trabajo
y mas remunerado | discapacid e‘:\ef?:::s menores de | 2 '*3M°% aﬁoseo mas para su ropa para | comidaola | remune

ad 6 anos familia su familia limpieza rado

Hombres 146,175 53.51 2.34 243 20.30 16.26 3.57 59.78 74.32 65.15 4593
Mujeres 159,591 89.18 2.89 2.94 27.00 23.32 403 89.92 95.82 88.70 10.46
Total 305,766 7212 269 2.76 2462 2082 3.86 79.23 88.19 80.35 2742

Fuente: INEG] 2015
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Entendiendo como el trabajo no remunerado “las actividades realizadas por los
integrantes de la vivienda, sin recibir ningun tipo de pago por ello, en beneficio
propio, de los demas integrantes o incluso de otras personas que forman parte de
otras viviendas.”°

En todos los aspectos del trabajo no remunerado que se presentan en la tabla
anterior, podemos ver que la mujer —a partir de los doce afios- es la que tiene
mayor participacion, enfocandose en la limpieza de la casa, lavar o planchar ropa
para su familia, cuidar nifios y hacer las compras para la limpieza o comida. Sélo
el 10% de ellas no realizan trabajo remunerado con respecto al total de mujeres,
mientras que en los hombres esta misma cifra es de 45.9%, es decir, que los que
no realizan algun tipo de actividad de la tabla son mas, mientras que los hombres
que realizan trabajo no remunerado son 53.5%. Esto fortalece las premisas
anteriores que sefialan que Valle de Chalco es un municipio que reproduce el
machismo y que el género puede ser una de las causas de la exclusion social. Por
lo que podriamos sefialar que Prospera actia como reproductor del machismo, al
priorizar a la mujer con el papel de titular debido a su condicion de Ama de casa.

30 http://www.beta.inegi.org.mx/app/glosario/default.htmi?p=eic2015
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Pobreza

Como se menciond en el capitulo uno, CONEVAL establece seis indicadores que
ayudan a determinar el nivel de pobreza de una persona. Estos son rezago
educativo, acceso a servicios de salud, acceso a la seguridad social, calidad y
espacios de la vivienda, servicios basicos en la vivienda, y acceso a la
alimentacion.

A continuacién se analizaran los indicadores mencionados, complementando con
datos de la poblacién por debajo de la linea de bienestar minimo, la linea minimo
de bienestar minimo ajustada; cuanta poblacién se encuentra en situacion de
pobreza, cuanta en situacion de pobreza moderada y cuanta en situacion de
pobreza extrema.
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Cuadro 15: Indicadores segiin el CONEVAL para medir la pobreza:

Carencia
Vuinerable Carencia | Carencia por
Poblacion Pobreza Pobreza | Pobreza por Vu'"i’fble No p::re por por acceso a
total extrema | moderada | carencia inpres o vulxerable rezago | accesoa la
social 9 educativo | la salud | seguridad
social
Nivel
Nacional | 112,590,130 46.3 114 34.9 28.8 5.7 19.3 20.6 318 60.7
Estado
,d? 15,220,850 429 8.6 34.4 33.0 5.5 18.6 18.5 355 58.9
México
Valle de
Chalco 230,056 58.3 121 46.2 26.0 6.4 9.3 19.7 50.0 67.4
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Cuadro 16: Datos de personas que se encuentran por debajo de la linea de bienestar.

Carencia . . Lo
. Carencia por . L L Poblacién con Poblacién con
por calu_lad servicios Carencia por | Poblacién | Poblacion con ingreso inferior a | ingreso inferior a
y espacios basi ! acceso ala {con al menos| al menos tres 1ali d la li d
de la asicos en fa alimentacion | una carencia carencias a linea de __‘alinea ce
vivienda vivienda bienestar bienestar minimo
Nivel 15.2 230 24.9 75.0 28.7 52.0 19.4
Nacional : . . ' : :
Estado de
México 12.9 15.8 31.6 76.0 28.1 48.4 14.4
Valle de
Chalco 27.0 3.0 32.2 84.3 33.5 64.8 21.8
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Para este apartado, de la poblacion total a nivel nacional, se tomé una muestra de
112, 590, 130 ciudadanos, de los cuales eran pertenecientes al Estado 15,
220,850. Dentro de esa cifra, la poblacién perteneciente a Valle de Chalco es de
230, 056 personas de los 357,645 registrados segun INEGI en el 2010; por lo que
la primera observacién que hay que hacer es que no se esta considerando a toda
la poblacién, por lo que estos datos son sélo una aproximacion a la situacién de
pobreza y vulnerabilidad en el municipio.

Como podemos ver, Valle de Chalco tiene mas de la mitad de la poblacién en
situacién de pobreza (58.3%), de este porcentaje 12.1% pertenece a la pobreza
extrema y el 46.2% a la pobreza moderada; de la poblacion que no es pobre se
encuentran en vulnerabilidad por carencia social el 26% y en vulnerabilidad por
ingreso el 6.4% y solo un 9.3% no es pobre ni vulnerable. Esto quiere decir que, si
no se atiende el problema de la pobreza en el municipio, este puede llegar a tener
al 90% de su poblacién en los diferentes grados de pobreza que existen; por lo
que vemos que existe una pronunciada mayor probabilidad de pobreza en el
municipio con respecto al Pais y al Estado. De la poblacién pobre, la principal
carencia se acentua en el acceso a la seguridad social (67.4%) y a la salud (50%),
seguido de carencia por acceso a la alimentacion (32.2%). Por lo que no podemos
asegurar que Prospera se pueda implementar de forma satisfactoria si la
poblacién no tiene los medios para acceder a los servicios de salud, alimentacion,
vivienda y educacion.

También, vemos que gracias a la implementacién del programa Solidaridad, la
poblacion tiene muy poca carencia en servicios basicos de la vivienda, como
drenaje o agua, ya que “el Gobierno Federal, otorgd los materiales y la comunidad
organizaba la mano de obra, obteniendo introducir las obras y servicios publicos
mas elementales en este asentamiento” (Sudrez, 2014); sin embargo, tiene
carencia en calidad y espacios de vivienda. Es decir, tienen servicios, pero las
habitaciones quiza sean insuficientes, haciendo que las personas vivan en
hacinamiento. La cifra de esta carencia es mayor con respecto al nivel Nacional y
al nivel Estado.

De las seis carencias que se manejan en la tabla, el 84.3% tiene al menos una
carencia, lo que apoya la idea de gque si no se atiende el problema, podria llegar a
90% aproximadamente la poblacién pobre; el 33.5% tienen al menos tres
carencias, lo que quiere decir que la situacién de esas personas puede agravarse
todavia mas. Esto, sumado a que el 21.8% tiene un ingreso inferior a la linea de
bienestar minimo, hacen evidente la situacion en la que viven los ciudadanos de
este municipio.
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Las cifras expuestas de Valle de Chalco sobrepasan las del Estado de México y
las del Pais, por lo que tratar de combatir la pobreza como se esta haciendo con
los demas Estados o los demas municipios resulta ineficiente, ya que el grado en
el que se acentua la pobreza no es el mismo, tampoco las carencias ni las
vulnerabilidades.

Politica

La influencia del PRI en los inicios de Valle de Chalco fue de suma importancia ya
que este es el partido que promete la consolidacion del municipio como el 122 del
Estado de México, por o que, desde el inicio fue gobernado por el PRI, como
menciona Suarez Vazquez Jesus Manuei en su tesis: Origen y desarrollo politico
de Valle de Chalco desde una perspectiva Neoinstitucional.

Jesus también sefala que:

“El PRI ha permanecido desde que Valle de Chalco surge como municipio en el
afio de 1994 con Felipe Medina Santos, quien fue el primer Presidente Municipal
de Valle de Chalco por el PRI. En la eleccion de 1997, que fue la primera en dicho
municipio siguié gobernando el PRI con Salvador Castafieda. Acto seguido en el
afo 2000 el PRI se mantuvo al frente con Luis Enrigue Martinez Ventura. Sin
embargo en la eleccién del 2003 el PRI pierde por primera vez la Presidencia
Municipal logrando la victoria el PRD. Fue hasta el 2009 cuando nuevamente
vuelve a recuperar la Presidencia Municipal con Luis Enrique Martinez Ventura.
Nuevamente en el 2012 pierde dicha eleccidon para Presidente Municipal. (...)En la
eleccion del afio 2003 el PRD hizo historia en Valle de Chalco, debido a que por
primera ocasiéon logré6 gobernar la Presidencia Municipal al tener como
representante a Miguel Angel Luna Munguia, posteriormente en el 2006
nuevamente gobierna con Ramoén Montalvo.” 3' Para el periodo 2013-2015
nuevamente gobierna el PRD con Jesus Sanchez Isidoro y Actual y nuevamente
gobierna el Presidente municipal Ramén Montalvo.

Economia

En cuanto a fa producciéon podemos decir que “el Unico recurso natural explotado
es la piedra que se extrae al oriente del Cerro del Marqués, la cual es utilizada
como material de construccion” (Enciclopedia de los Municipios y Delegaciones de
México, 2016). Esto debido a que, como se sefiald anteriormente, la principal
ocupacién de la poblacion es de comerciantes.

3 http://ri.uaemex.mx/bitstream/handle/20.500.11799/30826/TESIS%20COMPLETA. pdf?sequence=1
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Consideraciones

De acuerdo a este analisis, se observa que el disefio del programa limita la
aplicacion satisfactoria del ‘mismo en Valle de Chalco, ya que, por ejempio,
Prospera toma los puntos de salud —que es la mayor carencia de la poblacién-
sélo para atencion, pero como podra brindar el servicio satisfactoriamente, si en
sus reglas sefiala que no puede construir unidades y las existentes son deficientes
debido a que no cuentan con personal capacitado, el espacio es pequefio y
carecen de material a veces basico. La siguiente carencia de la poblacion es
alimentaria; como ya se analizé en el capitulo uno, el precio de la canasta basica
mensual de una persona oscila entre los mil quinientos pesos al mes, pero el
monto por concepto alimentario y alimentario complementario son de $135.00 y
$140.00 respectivamente, por lo que es evidente que no se estd atendiendo
adecuadamente esta carencia.

Por otro lado, Prospera atiende con prioridad a los estudiantes de nivel béasico y
medio superior, ya que la cantidad monetaria el monto por asistir a la educacion
media superior es de $1,225.00 para hombres y de $1,365.00 para mujeres,
cantidades que sobrepasan el concepto alimentario.

Aunque el programa se aplica en Valle de Chalco, desde Pronasol, podemos ver
que las condiciones no han mejorado considerablemente para la poblacion al
grado de que la mitad estd en situacibn de pobreza y la otra mitad en
vulnerabilidad. Las caracteristicas bajo las que viven los habitantes hace que a
pesar de que sean beneficiarios del programa, no tengan acceso a sus derechos
ni calidad en los mismos como ya se sefialé.

Aun existen detalles que debe considerar Prospera para tener éxito pero también
es necesario que tome en cuenta la opinién ciudadana ya que son ellos los
primeros afectados o beneficiados de la forma en que se implementa este
programa; pero mas que eso, la poblacién también necesita tener conciencia de
su propia situacion para romper el ciclo intergeneracional de la pobreza en la que
vive.
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Capitulo 7: Aplicacién del instrumento y analisis de resultados.

1.-Edad.

Las edades de las beneficiarias que entrevistamos van desde los 30 afios, hasta
los 60. Estadisticamente la MODA, se encuentra en los 40 afios, por lo que en
esta edad se encuentran mayoritariamente nuestras entrevistadas.

2.- ¢ Del siguiente listado, podria mencionar cuales recibe por parte de
Prospera?

a) Si ¢Cudles?

1. Apoyo monetarios para la inscripciéon y permanencia de sus hijos en la
escuela.

2. Paquete basico de salud (basado en la “promocion de la salud, nutricion,
prevencion y control de enfermedades, deteccion de enfermedades y
orientacion en salud reproductiva, desglosados en las Cartillas Nacionales
de Salud).

3. Inclusién financiera (capacitaciones y generacion de empleos para titulares

y jévenes).

Apoyo monetario para la alimentacion del hogar.

. Inclusion productiva (asistencia para desarrollar proyectos productivos).

6. Inclusién laboral (capacitacion para que los jovenes se puedan insertar al
mercado laboral formal).

o s

Respuestas| Numero de personas que contestaron %
a cada respuesta

1 14 93.33%
2 11 73.33%
3 2 13.33%
4 11 73.33%
5 1 6.66%
6 0 0%
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Respuesta Numero de personas que %
contestaron a cada
respuesta.
1 12 80%
2 15 100%
3 2 13.33%
4 14 93.33%
S 13 86.66%
6 10 66.66%
7 4 26.66%
8 2 13.33%
9 9 60%
10 15 100%
AL 11, 73.33%
12 10 66.66%
13 10 66.66%
14 7 46.66%
15 i 6.66%
16 2 13.33%
Grafica por producto que pueden comprar los beneficiarios con el apoyo del
programa PROSPERA
120 e
100 -
80
60 -
40
20
0
30
b"&
0\*
"}0

Como se pude ver en la grafica, lo que reciben los beneficiarios por parte del
programa, no es suficiente para que logren a completar para adquirir todos los
productos de la canasta basica, tales como pescado y mariscos, bebidas,
especies y aderezos y alimentos preparados, las personas piensan que son un
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“lujo”, por lo cual las consumen muy poco, debido a que no les alcanza para
comprarlas muy seguido. Todos los alimentos mencionados en la grafica,
conforman la canasta basica, por lo que para tener una sana alimentaciéon es
importante de que podamos adquirir todos, pero a pesar de contar con
PROSPERA, como vimos, algunos productos importantes siguen sin estar al
alcance de las familias, por lo que su alimentacién esta guiada por alimentos que
sean mas accesibles de comprar.

7.- Con el apoyo que recibe del programa, ;su familia puede cubrir los
siguientes gastos? :

a0 oo

trasporte publico

limpieza y cuidado de la casa
cuidados personales
educacion cultura y recreacion (recursos para cubrir gastos escolares asistir a

eventos culturales como teatro, cine, practicar actividades deportivas,
manuales, etc.)

"Ta ™o

comunicaciones y servicios para vehiculos
Vivienda y servicios de conservacion
Prendas de vestir, calzado, accesorios
Cristaleria, blancos y utensilios domésticos

i. Cuidados de la salud
j- Enseres domésticos y mantenimiento de la vivienda
k. Articulos de esparcimiento

Respuesta | Numero de personas que contestaron a cada respuesta. %

A 6 40%

B 4 26.66%
C 9 60%
D 11 73.33%
E 0 0%

F 0 0%
G 15 100%
H 0 0%

| 6 40%
[ 0 0%

K 0 0%
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8.- Antes de ser beneficiaria de PROSPERA, ;su familia contaba con

acceso a la salud gratuita?

a) Si ¢Cual? (IMSS, ISSSTE, ISSEMyM, Seguro Popular)

b) No
Respuestas Numero de personas que %
contestaron a cada respuesta
Si 8 con seguro popular 53.33%
No 7 46.66%

El 93.33% de nuestras entrevistadas, cuentan con el Seguro Popular, de las
cuales el 53.33% ya estaban afiliadas antes de ser beneficiarias del programa
PROSPERA. Y el 40% mencionaron que hasta que estuvieron el programa,
contaron con el seguro popular. Solo una entrevistada, nos dijo que a pesar de
ser beneficiaria de PROSPERA, no le han dado ningun servicio de salud, que
hasta en el seguro popular la rechazaron.

9.- ¢ Dénde?

a) Dentro del municipio

b) En otro municipio o delegacién

De las ocho entrevistadas que dijeron que antes de PROSPERA, si contaban
con servicio de salud, siente dijeron que recibian la atenciéon dentro del
municipio, y una tenia que trasladarse a otro municipio.

10.- £ Qué atenciones cubria?

TIPO DE ATENCION

Sl

NO

Urgencias

Consulta general

Dentista

Ginecologia

Pediatria

Vacunacion

Nutriélogo

75






Como se puede apreciar en la gréfica, la mayoria de las 8 entrevistadas que
contestaron que antes del programa si contaban con servicio médico gratuito,
considera que con PROSPERA, la atencion a la salud no es mejor {con el 62.5%).
La razén es que a pesar de que con el programa cuentan con mas atenciones
como las platicas que se les imparte, no creen que esta informacién que se les da
sea muy relevante para su salud, porque principalmente tocan temas de
sexualidad, lo cual para ellas, ya no es un tema importante debido a su edad y a
parte de esas reuniones, siguen recibiendo o mismo que les da el seguro popular.
Es por ello que podemos concluir que en tema de salud, PROSPERA ha avanzado
muy poco, Gnicamente reciben lo que el seguro popular les brinda y las platicas
estan mas orientadas en temas de sexualidad, con el fin de que ellas como jefas
de familia se acerquen mas a sus hijos para evitar que tengan embarazos no
deseados y enfermedades de transiciones sexual. El programa no les brinda mas
servicios ni a poyos para tener un mejor acceso a consultas meédicas,
medicamentos y demas servicios de salud y en las reuniones casi no consideran
que se les dé informacion util para que ellas y para que sus familias se mantengan
con buena salud.

13.- § RECIBE O HA RECIBIDO CAPACITACION FINANCIERA?

¢RECIBE O HA RECIBIDO CAPACITACION FINANCIERA?
o, IS NO

]| 8 533% N0 T% No 1%
¢LA CONSIDERA UTIL PARA EMPRENDER SU PROPIO|o |,00. |, [133
NEGOCIO? ° %
(PIENSA QUE ES UTIL PARA UNA MEJOR ADMINSTRACION s 1533 15 low
DE SU DINERO? % °
¢(SABE CUANTO LE COBRAN POR ADMINISTRACION DE o low |s [533
RECURS0S? ° %

o lo% |8 |333
;. CUENTA CON LOS RECURSOS PARA HACERLO? %
NO [7 [46.7%

Del total de personas entrevistadas, el 53.3% dijo que si ha recibido capacitacién
financiera, mientras que el 46.7% mencion6 que no. Esto hace visible que la
aplicacion de prospera en Valle de Chalco ha descuidado la capacitacion
financiera, la cual recordemos, tenia como objetivo la capacitacion generacion de
empleos sobre todo en jovenes para asegurar su insercion exitosa en el mercado
laboral y asi, romper con su ciclo intergeneracional de pobreza.

Cabe destacar que en esta pregunta tres de las entrevistadas mencionaron que la
capacitacion financiera que les dan esta enfocada a pequenas platicas donde les
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ser beneficiarios para las personas que viven en condiciones de pobreza extrema,
ya que el criterio de seleccién cada vez es mas especifico debido al creciente
numero de pobres, para asi priorizar a quienes lo necesitan mas. Lo que vemos es
que tienen algunas ideas de diferencias entre ambos programas, pero ninguna
toca puntos relevantes como la incorporacion de servicios financieros y fomento
productivo, porque no estan percibiendo. Hubo una persona que contestdé que no
sabia, esto refuerza la idea de que no son capaces de diferenciar entre ambos
programas porque a pesar de que las hubo, no las vieron reflejadas a causa de la
manera en que se implementa el programa en el municipio.

20.- ; CREE QUE EL PROGRAMA MEJORO?

4CREE QUE EL. PROGRAMA MEJORO?

Si 8 |53.3%
APOYO A ADOLESCENTES 116.6%
MAS APOYO A LA GENTE 2[13.3%
ATENCION MEJOR 116.6%
LAS PLATICAS AYUDAN A MEJORAR LA SALUD |3 |20%
NO RETIENEN PAGOS 116.6%
NO 3 20%
HAY MENOS DINERO PARA LA GENTE 1/66%
HAY GENTE QUE LO NECESITA Y NO LO TIENE |2 |13.3%
NO SABE 4 |26.6%
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el banco o el centro de salud, y mas organizacion y capacitacién financiera (13.3%
en las tres). También hubo entrevistadas que consideran que no hay sugerencias
(13.3%).

Estas sugerencias estan enfocadas en la deficiencia de aplicacién por el contexto
que hay en el lugar, es decir, piden mejor servicio pero este problema no proviene
del programa, sino de la zona, lo que no quiere decir que asi sea en todos los
lugares donde se aplica.

La hipétesis que planteamos de que no se toman en cuenta las particularidades
del lugar donde se implementa aplica para el caso del municipio de Valle de
Chalco.
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Capitulo 8: Conclusiones generales

Los resultados este trabajo muestran que los beneficios que reciben las
entrevistadas son adecuados en alimentaciéon y educacién, que es donde las
beneficiarias consideran mejorias. Sin embargo, en vivienda, salud, empleo no lo
son porque las acciones para el aseguramiento de estos derechos son casi nulos
y por ende no reflejan resultados. También hay que tomar en cuenta que si bien
son adecuados, no son suficientes porque el programa esta disefiado para ofrecer
servicios dando por hecho que la infraestructura funciona correctamente cuando
encontramos que ni siquiera existen las unidades necesarias.

La primera hipotesis: “El programa no logrard cambiar la situacion de pobreza en
la que se encuentran sus beneficiarios, debido a que el modelo econdémico vigente
genera menos oportunidades de empleo, mayor explotacion de mano de obra,
menor seguridad social y PROSPERA no tiene los recursos ni las estrategias
adecuadas para poder contrarrestar las circunstancias generadas en este Estado
neoliberal”, es afirmativa porque las beneficiarias, con ayuda del programa, logran
cubrir gastos minimos para adquirir los productos de la canasta basica y
educacién; pero en los demas aspectos de vivienda, canasta no alimentaria, salud
y oportunidades de empleo o emprender un negocio, Prospera no esta teniendo
un impacto relevante en la calidad de vida de sus beneficiarios. El programa esta
muy lejos de poder brindar los servicios y los recursos necesarios para
contrarrestar las condiciones de pobreza generadas por el sistema neoliberal.

La segunda hipétesis dice que: “los beneficiarios acuden a todas las citas y/o
reuniones programas no por interés, sino por miedo a perder los beneficios del
programa”; pero los resultados arrojan que la mayoria de las entrevistadas
(63.3%) no se sienten obligadas a acudir a las platicas “porque es su
responsabilidad”. Sin embargo, interpretamos que el término “responsabilidad” si
implica un miedo a dejar de ser beneficiaria, porque saben que al no acudir ponen
en riesgo su permanencia.

El 40% menciond que acuden por miedo a una sancion y sélo el 6.6% contestd
que acude por piensa que es benefico para su salud. Por lo tanto, consideramos
que esta hipétesis es afirmativa, debido a que las entrevistadas en su mayoria, no
mencionaron que acudian por un interés o porque esas reuniones significaran un
beneficio para su salud, sino porque saben que al no asistir, tendran una sancién.
También, hay que destacar que consideramos que las entrevistadas que nos
contestaron que acudian a las juntas por “‘responsabilidad’, nos dieron esa
respuesta porque pensaron que nuestra entrevista podria evidenciarlas y asi,
implicar un problema para ellas.

La tercer hipétesis dice que: “Prospera no considera el contexto de Valle de
Chalco, por lo que no atendera de manera eficiente las causas de este problema
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acorde al municipio”, como vimos, en las respuestas de las beneficiarias, esta
hipotesis es afirmativa, ya que el programa esta dejando de lado los impedimentos
a nivel local que generan que los beneficiarios duren afos sin lograr romper el
ciclo intergeneracional de pobreza en el que viven. Debido a que no se aplican
como deben las acciones para lograr los objetivos del programa, a que las
cantidades monetarias les son minimas para acceder a la salud, a una mejor
vivienda, a la educacion, a la alimentacion y la inclusiéon financiera y laboral y a
que en el municipio no hay un analisis profundo de qué no se esta haciendo de
acuerdo a las reglas de operacion. Por ejemplo, hay una deficiencia notoria en
servicios de salud, sin embargo el programa se aplica sin considerar esto, y —
aunque el programa lo sefala- no se les da educacion financiera a las
beneficiarias.

La sugerencia que podemos dar a Prospera es que no soélo se trata de asegurar
los derechos de los beneficiarios, sino también constatar que éstos sean
cumplidos con servicios de calidad, asegurando que existe la infraestructura
necesaria y el personal capacitado.

Tomando en cuenta, la vision general que tienen las personas entrevistadas,
podemos ver que este programa es visto por ellas mismas como un programa
asistencialista que so6lo les da dinero, porque no se aplica como debe y porque
ellas desconocen aue tienen derecho a otros beneficios mas allda de apoyos
monetarios y platicas de salud. Prospera no estd dotando a los habitantes
beneficiarios de Valle de Chalco de las herramientas necesarias para que por si
mismos sean capaces de salir de su situacién de pobreza, por lo que prevemos
que las futuras evaluaciones del programa no seran exitosas al no cumplir con su
objetivo teniendo a personas que dependen de una ayuda monetaria pero que no
tienen iniciativa ni herramientas para dejar de ser pobre.

Considerando los resultados y las limitaciones que se presentaron en esta
investigacion, proponemos que se siga indagando con una cobertura mayor o en
otro municipio para comparar la forma en que se implementa el programa en otros
lugares, y hacer una aproximacion de los puntos que necesitan fortalecerse,
evitando asi el fracaso de Prospera y con ello la disminucién gradual del namero
de pobres.

Hallazgos de la investigacion.

Las entrevistadas mencionaron que, gracias a Prospera, en temas de alimentacion
y educacion ven un gran apoyo por parte del programa, debido a que desde que
son beneficiarias pueden adquirir y consumir mas y mejores alimentos y en
educacion les ha permitido que sus hijos no deserten de estudiar y tengan mas
posibilidades de terminar los estudios de educacién basica, media superior y
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superior. Pero en temas de salud, vivienda, fomento productivo e inclusién
laboral, consideran que el programa esta haciendo poco o nada, por lo que a
pesar de que los beneficiarios obtengan mas estudios, no podran romper el ciclo
intergeneracional de pobreza, porque no se estan creando las condiciones para
que puedan acceder a mejores empleos, vivienda y servicios de salud.

El programa PROSPERA, no esta brindando a sus beneficiarios las acciones de
inclusion financiera ni fomento productivo, las cuales son muy importantes porque
son las principales acciones destinadas a romper el ciclo intergeneracional de
pobreza, debido a que estas tiene el objetivo de que los beneficiarios incrementen
sus capacidades y conocimientos con el fin de emprender un negocio o para tener
mayores oportunidades de empleo. Ademas de que no esta informando a sus
usuarios sobre todos los beneficios a los que tienen derecho, por lo que no saben
y por lo tanto no pueden exigirlos.

Es importante que PROSPERA, tome a consideracion el contexto de sus
beneficiarios, debido a que no todos tienen las mismas carencias que en Valle de
Chalco. El programa actaa, sin tomar en cuenta que en este municipio la
infraestructura en materia de salud es escasa y deficiente, por lo que es necesario
que PROSPERA, primero analice las condiciones particulares de los municipios y
establezca las condiciones necesarias de acorde a las necesidades del lugar, para
poder implementar bien el programa.

En esta investigacion, pudimos ver que PROSPERA, no sigue fines partidistas, por
lo que el programa en su mayoria, si esta liegando a las personas que se
encuentra en condiciones de pobreza y no con el objetivo de obtencion de votos u
otros fines en beneficio de algun partido.
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Anexo. Instrumento aplicado.

Instrumenté de investigacion

1.- ¢ Desde cuando es beneficiaria?

2.-; Del siguiente listado, podria mencionar cuales recibe por parte de
Prospera?

b) Si ¢Cuales?

7. Apoyo monetarios para la inscripcién y permanencia de sus hijos en la
escuela.

8. Paquete basico de salud (basado en la “promocién de la salud, nutricién,
prevencion y control de enfermedades, deteccion de enfermedades y
orientaciéon en salud reproductiva, desglosados en las Cartillas Nacionales
de Salud).

9. Inclusion financiera (capacitaciones y generacioén de empleos para titulares
y jovenes).

10. Apoyo monetario para la alimentacion del hogar.

11.Inclusién productiva (asistencia para desarrollar proyectos productivos).

12. Inclusién laboral (capacitacién para que los jévenes se puedan insertar al
mercado laboral formal).

3.- ¢Recibe los apoyos completos?

d) Si
e) No
f) Aveces
4.- ;Los recibe a tiempo? (deben recibirse bimestralmente)

d) Si
e) No
f) Aveces
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5.- El apoyo que usted recibe del Programa, ;es suficiente para que cada
integrante de su familia tenga acceso a la canasta basica? (el precio al mes
de esta es aproximadamente de 1470 pesos y se compone de carne, frutas,
verduras, legumbres y cereales)

a) Si
b) No

6.- Qué productos de los que se mencionan a continuacién puede comprar
con los apoyos que le da Prospera?

Cereal y derivados Tubérculos

Carnes Verduras y legumbres
Pescados y mariscos Frutas frescas y procesadas
Leche y derivados Leguminosas

Huevo Semillas

Aceite y grasas Azucares y mieles

Especies y aderezos Alimentos preparados
Bebidas Alimentos fuera del hogar

7.- Con el apoyo que recibe del programa, ;su familia puede cubrir los
siguientes gastos? :

trasporte publico
. limpieza y cuidado de la casa
cuidados personales
educacién cultura y recreacion (recursos para cubrir gastos escolares asistir a
eventos culturales como teatro, cine, practicar actividades deportivas,
manuales, etc.)
comunicaciones y servicios para vehiculos
Vivienda y servicios de conservacion
Prendas de vestir, calzado, accesorios
Cristaleria, blancos y utensilios domésticos
Cuidados de la salud
Enseres domésticos y mantenimiento de la vivienda
Articulos de esparcimiento

© =33~
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8.- Antes de ser beneficiaria de PROSPERA, ;su familia contaba con acceso
a la salud gratuita?

¢) Si;Cual? (IMSS, ISSSTE, ISSEMyM, Seguro Popular)

d) No

9.- ;Dénde?

c) Dentro del municipio
d) En otro municipio o delegacion
10.- ¢ Qué atenciones cubria?

TIPO DE ATENCION SI_|NO
| Urgencias
Consulta general
Dentista
Ginecologia
Pediatria
Vacunacién
Nutridlogo
Trabajo Social
Medicamentos
Radiologia

11.- Con Prospera recibe mas atenciones?
a) Si

b) No

12.- ;Con Prospera ¢ la atencion es mejor?
a) Si

b) No
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13.- ¢Recibe o ha recibido la capacitaciéon y educacién financiara por parte
del programa?

a) Si
¢La considera util para emprender su propio negocio? SI | NO
¢Piensa que es Util para una mejor administraciéon de su dinero? SI{ NO
SI | NO
¢ Sabe cuanto le van a cobrar por la administracion de los recursos? SN

¢ Cuenta con los recursos para hacerlo?

b) No ¢Por qué?

14- ;Considera que las juntas a las que debe acudir periédicamente por
parte de PROSPERA, son importantes para usted o considera que le son
irrelevantes?

a) Si ¢Porqué?
b) No ¢Por qué?

15.- ¢ Se siente obligada a acudir?

a) Si ¢Por qué?
b) No ¢Por qué?

16.- ¢Tiene alguna sanciéon por no acudir a una o mas de juntas que
PROSPERA realiza?

a. si¢Cuales?
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17.- Considera que ser beneficiaria del programa ha mejorado en usted y su
familia en cuanto a:

Mucho Poco Nada

accesoy
mejoramiento de
Ja vivienda
Acceso ala
atencioén y
medicamentos
para su salud.
Acceso a la
alimentacion
Acceso a la
educacion
Apoyo para
emprender un
negocion
Mayores
oportunidades de
empleo

18.- ¢ Fue beneficiaria de Oportunidades? ; Desde cuando?

19- ¢ Considera que existen diferencias entre ambos programas?

a) Si ¢Cuales?
b) No

20- ;Cree que el programa mejoro?

a) Si ¢Porqueé?
b) No ¢Por qué?

21.- ;Cree que existen deficiencias en la forma en que opera el programa?
¢Cuales?

22.- ; Qué sugerencia daria para que el programa mejore?
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