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VIO A PREGUNTARLO POR TEMOR A UNA RES-
PUESTA TEORICA; ACADEMICA Y LLENA DE
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Siglos de desventaja econémica, po-

'1itica y social, abuelas, madres e -

hijas que nacen, viven y mueren con-
finadas a las cuatro paredes de su -
casa; mujeres sujetas al mandato de
sus padres, esposos e incluso de sus
hijos; la realidad de una educacidbn

- truncada de trabajo con salarios in-

feriores a los de los hombres; vidas
enteras impregnadas de una realidad
en que las tradiciones y leyendas,
los libros de texto, el bombardeo --
multifac&tico de los medios de comu-
nicacibén consignan una inferioridad
a la mujer--ingeniada para conformar
una visidn que conduce a la inseguri
dad o al menosprecio--: todo esto
tiene su costo.

Margaret Randall
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PROLOGO. -

El tema de esta investigacibn surgib en una circunstancia
muy particular. Se planted a finales de 1979 hacer una investi-
gacibniiggye los movimientos obreros que se habfan.. dado en Ciu-
dad Juérez; Chihqahua, desde el establecimiento de las plantas
maquiladoras. Este proyecto, presentado por Rafael Alarcén y por
mi, era parte'defun proyecto mas amplio llevado a cabo por un
grupo de maestros y alumnos de la Universidad Autbénoma Metropoli-
tana, unidad Iztapalapa =-proyecto que fue dirigido por el Dr.Gil
berto L8pez y Rivas y la Dra. Alicia Castellanos- .

La investigacién sobre los movimientos obreros en las maqui
ladoras de Ciudad Jurez no fue realizada como tal, dado que,
tristemente y rompiendo con nuestra idea ortodoxa del"deber ser"
obrero, nos dimos cuenta éue no se habfan dado movimientos labo—.
rales relevantes en estas industrias de Ciudad Judrez . La pre-
gunta entonces a responder fue(ig?r qué no se han dado movimien-
tos obreros en estas maquiladoras?. Tratando de contestér esta
pregunta hicimos una investigacién titulada: "Las maquiladoras
y los mecanismos de control politico-ideol&gico?. En este tra-
bajo mostramos una serie de mecanismos de ;lienacién ideados por
los empresarios o por la clase en el poder en general que buscan
ocultar ideolbgicamente el sistema de explo£ac16n.

A partir de esta investigacibdn nos dimos. cuenta que has ca-
racteristicas‘ge la mano de obralempleada en estas empresas son
un factor fundamental para entender el fenfmeno de la casi nula

organizacibn obrera% Es hecho, como veremos a lo largo de este




trabajo, de emplear preferentemente mujeres j6venes (entre 16 y
25 anos), migrantes, con nula o poca experiencia laboral y baja
escolaridad es b&sico para explicar la poca conciencia sindi-
cal y la no existencia de movimiento reivindicativo en esta po-
blacién trabajadora.

Creo de vital importancia para empezar a dar respuesta a
la pasividad sindical el conocimiento del fenémeno de la incor-
poracién de la mujer a este tipo de trabajo productivo y las im-
plicaciones que ha tenido en sus vidas, tanto a nivel econfmico,
politico, social como cultural.

Este trabajo intenta mostrar y analizar lo que significa y
lo que es ser obrera en una maquiladora fronteriza, con todas las

contradicciones en las que se vive.

Quisiera aclarar que este trabajo corresponde a un momento,
esto es, dadas las nuevas caracterifticas econfmicas del pais
asf com la clara expansifén de la industria maquiladora en la
frontera, se abre una nueva etapa donde parte de las caracteris-
ticas aqui sefialadas posiblemente esten sufriendo modificaciones.

Este tpabajo pretende recoger hechos y datos que correspon-
den a un periodo de aproximadamente 10 afios culminando con la
devaluacifn del mes de febréro de 1982, en la que el tipo de cam

bio tiene una variacién de 27 a 38 pesos por un dolar.




INTRODUCCION.

La intencibn de este trabajo es, como se dijo antes, mostrar
y analizar, utilizando diez historias de caso, la vida de la mu-
jer obrera de las maquiladoras, centrando la atencifn en las per
cepciones que tienen ellas sobre este hecho,y los cambios que
se han dado en sus vidas a partir de su incorporacifn a este ti-
po de vida productiva.

La concepcidn y conocimiento que las tr;bajadoras tengan de
la vida laboral, son elementos claves para entender el proceso de
toma de conciencia y la existencia o ausencia de movimiento obre
ro.

Coﬁ la llegada de las maquiladoras a la zona fronteriza nor
te de nuestro pais, a mediados de la d&cada de los sesentas, se
abre el mercado laboral a la fuerzé de trabajo femenina; a muje-
res a quienes no se les habfa permitido con anterioridad incor-
porarse a la vida productiva, a aguellas gqgue su vida social se
circunscribia a las labores domésticas donde facilitaban la re-
produccifn de la mano de .obra masculina.

La joven experiencia de la mujer en la vida productiva, las
caractefisticas de la mano de obra empleada y las diversas poli-
ticas y maniobras de las industrias maquiladoras son algunos de
los factores que han limitado la organizacién obrera.

Para el entendimiento de la actual situacién de la mujer
como trabajadora es necesario conocer su contexto y fol fami-

liar; las caracteristicas de su lugar de origen y su proceso
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migratorio; su vida laboral, familiar y social y las perspectivas
de vida que sostiene. Hacer un estudio a través de historias de
vida permite obtener informacidn diacrbnica y sincrbnica -refe-
rida asf a m& de un momento y un tiempo- y conocer con mayor de-
talle la problemd&tica social que agui nos ocupa.

Con el porposito de situar al lector, se expondrd primero
la manera en que se realiz® el trabajo y como estd estructurado-
este ensayo, las variables analizadas en cada uno de los capitu-
los y algunos aspectos metodolégicos. En segundo término se ha-
rid un breve andlisis de lo que es la industria maquiladora.

I.- |

El trabajo est8 dividido en siete capitulos que pretender
presentar de la manera menos fragmentada posible un fenfmeno glo-
bal tanto de la industria maquiladora como del proceso de vida
de cada trabajadora. Al recabar la informacién, utilizando la
observacidn participante y las historias de vida como herramien-
ta metodolbgica se hizo posible obtener informacibdn emotiva y
directa. Aunque es posible tratar de analizar la informacién es-
cogiendo una serie de variables que sirvan como guia a la redac-
cién, se prefirid manejar la informacidn de tal forms que no se
perdiera la lé6gica de pensamiento de las mujeres entrevistadas.
Por lo tanto, cada capituhfio presentari sus propias variables y
su propia 1l6gica, y se analizaran ahi s8lo los aspectos mds re-

levantes para los prop6sitos del presente ensayo.
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'El capitulo primero "Hay que sacar les pedidos (proceso
de trabajo) pretende mostrar la‘enéjenacién a la que estén
sometidas las mujeres obreras en los procesos productivos de
las industrias maquiladoras. Muestra camo el trabajo tiende a dejar de
ser creador y limita el desarrollo intelectual de cualquier ser
humano, hombre o mujer. El siguiénte capitulo enfrenta al lec-
tor a las condiciones de trabajo, los_peligros que encierra, en
muchas ocasiones, el desempefio de las labores y la poca atencidn
que se tiene para la prevencifn de accidentes y contagio
de enfermedades a corto o lérgo plazo. Sefiala 1p inhumaz
no que significa el anteponer la produccibén a la salud de las
trabajadoras y condiciones laborales en‘general. Asimismo, re-
fleja la estructura jerérquica que existe en la divisibn del tra-
bajo y como se pretende a través de &sto, optimizar y hacer

mas eficiente la produccién.

En las historias de vida del capitulo tercero se observa cla-

ramente el porqué estas empresas magquiladoras han optado como

politica el emplear mano de obra femenina,tanto en la franja
fronteriza del norte de México como en general en todos los
paises donde existe este tipo de industrias. A su vez, en
este apartado queda manifiesta la problemdtica especifica de la
mujer cuando se incorpora al mercado de trabajo. El capitulo
siguiente "Jb6venes, bonitas y baratas" presenta las caracteris-
ticas de la mano de obra en las plantas maquiladoras y las ven-

tajas que obtienen &stas al cefiirse a su politica de empleo.
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! El quinto capitulo transcribe una serie de relatos espon-
téneos sobre el lugar de origen de algunas de las obreras de las
maquiladoras, sus vivencias durante el proceso migratorio y los
cambios, ventajas y desventajas que ven en el trabajo en la ma-
quiladora. Es por esta raién que el capitulo se llama "Quién

soy, de dbénde vengo y a dénde voy".

A continuacibn, el siguiente capftulo "La flor m&s bonita
de la maquiladora" sefiala el sinnfimero de mecanismos de control
politicoideolb6gicos disenados por las empresas para elevar al
miximo la produccibn y para evitar o, en su defecto retardar, el
efecto de concientizaci6n de las obreras y evitar una lucha
por mejorar las condiciones generales de trabajo y salarios.

El Gltimo capitulo "Solidev, una maquiladora en lucha" es

la expefiencia vivida por una de las integrantes del finico sin-
dicato independiente que existe en todas las maquiladoras fronterizas
de México; es el relato de un movimiento obrero que tiene gran
significado dentro de las luchas de 1los trabéjadores fronterizos
Finalmente se presentan las conclusiones en las cuales se hace
uha revisi6én de los factores m&s relevantes para el an8lisis y
ubicacién de la mujer obrera y de la industria magquiladora en
Tijuana. En el apéndice se presentan las técnicas de acopio

de informacibfn tales como cuestionario, c&dula de entrevista,

guibén temd&tico de historia de vida, etc.

Las alternativas metodolbégicas para hacer un trabajo de in-




vestigacidn sobre las trabajadoras de las maquiladoras, sobre

el nivel de la formacibn de la clase son fundamentalmente:doé:
hacer un estudio estadistico con todas las implicaciones numé-
ricas necesarias para que sea confiable, donde se analicen al-
gunas de las variables, esto es, un estudio amplio basado en el
muestreo; o bien un estudio de caso donde se seleccione un éspa-
cio geogr&fico limitado y donde intervengan algunos elementos es
tadisticos=que se analicen conforme a la situacibén planteada. En
este caso se selecciond la segunda alternativa tratada en forma

de historias de vida.

La ciudad fronteriza seleccionada para realizar la investi-
gacién fue Tijuana B.C.. Se eligi® esta ciudad por varias razones:
por ser una de las primeras en donde se establecib la industria
maquiladora; por que en ella existe una variedad muy completa de
estas industrias; por ser una‘de las ciudades con mayor nGmero de
maquiladoras y por ser la ciudad m&s cosmopolita de la frontera,
ella se nutre de migrantes de todas partes de ‘la Repfiblica.

Dado que esta investigacifn buscaba hacer un estudio antropo-
16gico basado en historias orales de las obreras de las maquila-
doras mostrando las situacidnes reales de vidas de trabajo, fa-
miliar y social con sus implicitas visiones del mundo,la princi-

pal herramienta de trabajo fue la historia de vida, porque &sta

nos permite conseguir informaci®bn longitudinal que es necesaria
para hacer una comparacién entre el presente y el pasado de las

vidas de las trabajadoras.
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La seleccidn de los informantes, agquellas mujeres a las que
se les hizo las histbrias de vida, se realizb6 a partir de un cues-
tionario. Este no s6lo sirvid para detectar los casos interesan-
tes sino para buscar generalidades de este hﬁcleo obrero y como
un primer enfrentamiento con la problem&tica de la mujer trabaja-
dora. Los cuestionarios'se levantaron al azar, es decir, cualquier
obrera de la maguiladora que estuviera de acuerdo en gque se le hi-
cieran las preguntas. Se levantaron 50 cuestionarios de 66 pregun-
tas cada uno; la mayoria de las trabajadoras entrevistadas fueron
trabajadoras ae la rama elctrbnica. Estos cuestionarios arrojaron
varios datos divididos en: datos generales (edad, estado civil,
escolaridad, nGmero de hijos, etc.); origen y prbcedencia migrato-
ria (lugar de nacimienté, edad a la gioe migrd, causas de ésta,etc.);
historia ocupacional} caracteristicas, condiciones de trabajo y co
nocimiento que tiene de la maquiladora donde trabaja;composicibn
familiar; distribucimdn del sueldo; actividades extralaborales; pers-
pectivas de vida.

Los cuestionsrios fueron realizados entre febrero y marzo de
1982 y tomaba entre 15 y 20 minutos realizarlos. Preferentemente
los cuestionarios se levahtaban a las horas de salida de las obre-
ras dada la imposibilidad de entrar a las plantas a realizarlos
adentro. Una vez concluida esta etapa de investigacidn se proce-
di6é a seleccionar a las obreras que por sus caracteristicas fue-
ran representativas de un grupo del sector femenino de la clase
obrera. Para la seleccibn de estos casos se buscbd que los distin-
tos sectores socioeconbmicos de la poblacién femenina que trabajan

en estas industrias estuvieran representados.




VII

Dentro de la industria maquiladora hay distintos patrones
de contratacibn, dependiendo de la rama y la importancia de la
firma. En la industria electrbnica ofrecen trabajos preferente-
mente a mujeres solteras, entre los 16 y 25 anhos, migrantes pero
con mids de seis meses de vivir en Tijuana, que no se encuentren
estudiandof En esta rama no es muy importante si la solicitante
tiene o no experiencia en este tipo de trabajo pu&s la capacita-
cibn es muy r&pida,-cuestion de horas o,uno o dos dfas.-

En la industria textil ofrecen trabajo a>aquellas mujeres
con experiencia y rapidez en este tipo de actividad. Las mujeres
que trabajan con mds presicibén y rapidez son aquellas: que tie-
nen varios ahos trabajando frente a la miquina de coser, aquellas
que ya tienen experiencia por 1lo que es comfin que en esta f&-
bricaé trabajen mujeres mis grandes que las que trabajan en las
plantas electrbnicas. La mayorfa de las obreras de las maquilado-
ras textiles tiehen hijos, muchas de ellas son el Ginico sosté&n
econbmico de su casa , lo cual las hace ser m&s dependientes del
trabajo.

En las historias de vida estan consideradas aquellas mujeres
que entraron muy jbvenes a este tipo de vida productiva y que"se
han hecho viejas ahfi ". Esta mujeres tienen distintas percepci®tn
de lo que es la maquiladora; su interpretacién de los heches es
muy distinta a las que tienen las j6venes.

Estos diez casos que aqui se presentan ejemplifican las dife-
rencias y generalidades de este nficleo obrero. Las variables que
se tomaron en cuenta en la seleccibn de los casos son principalmen-

te: edad; &stado civil; nGmero de hijos; origen, procedencia y cau-
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sasvpor las que migraron (en caso devser'migrantes); importancia

de la contribucibn de su salario al ingreso familiar; rama en la

que trabaja.

1. Amelia, madre soltera de 30 afios con 4 hijos que migré
a Tijuana en busca de un empleo. Ella es el finico sostén de

la casa y trabaja en industria electr6nica.

2. Obdulia, joven de 17 anos, reci&n casada y con un hijo.
Ella nacif6.en Tijuana, y su salario es fundamental para los
gastos de la casa afin cuand® cuenta con un marido gue aporta una

cantidad fija cada mes.

3. Marfa Cristina, una joven de 18 anos que vino a Tijuana

desde muy chica junto con su familia en busca de mejores condi-
ciones de trabajo. Trabaja hace un afio en la industria textil
y esta ha sido su finica experiencia laboral. El dinero que gana

es fundamentalmente para sus gastos.

4. Angela, una seiora de 42 anos con 4 hijos; que al ser
abandonada viene a Tijuana a trabajar en las maquiladoras. Tra-
baja desde hace 13 anos en la misma maquiladora electrénica.

Ella es el inico sost&n econfmico de su casa.

5. Gabrieia, quien es una mujer de 26 anos, migrante, que
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tiene aproximadamente ocho afios de estar trabajando en la misma
maquiladora. Ella tiene experiencia en la vida sindical y ha

participado en varias luchas. Ella vive sola y adem&s de man-
tenerse tiene que mandar una parte de su salario a sus familia-

res.

6. Martha, una muchacha hija de familia de 16 afios,:nacida
en Tijuana y que estd a punto de entrar a trabajar a una maqui-

ladora.

7. Concha, Uuna senora casada migrante de 35 anhos que tuvo
que dejar hace tres afios el trabajo en la maquiladora porque
no tenfa quien le cuidara a sus hijos. No era el Gnico sostén
econfmico de su casa, sin embargo su entrada de dinero era muy

importante para los gastos de su hogar.

8. Elena, una mujer de 25 afios, casada, migrante y con hijos
que por perfodos muy largos abandona el trabajo de la maquila
pero que despuds de un tiempo regresa a trabajar en ese tipo de
empresa. Su sueldo es considerado meramente como una ayuda

para los gastos del hogar.

9. Marfa Luisa, una sefiora de 30 ahos, casada migrante con
una experiencia de 12 anos en 8 maquiladoras distintas y que su

sueldo se ha visto solamente como ayuda a los gastos de la casa.




10. Alma, una sefiora casada que migr$ ya muy grande con toda
la familia para irse a trabajar a los Estados Unidos. Ella
trabaja en una maquiladora textil en Tijuana y trabajdé varios ahos
como indocumentada en una planta textil en los Estados Unidos.
Su esposo es subempleado} asf que el sueldo de esta mujer es

b&sico para la economia de su hogar.

Las historias de vida se hicieron a través de grabaciones.
Se utilizé una gufa de entrevista en donde se hacfian preguntas
abiertas o se sugerfan temas para que el informante tuviera la
libertad de relatar todo aquello que le 'viniera a la cabeza'

sobre ese aspecto.

El uso de la grabadora se hizo tomando en cuenta que produce
cierta inhibicién por lo que se tomaron precaugiones tales como
manejo discreto, restarle todo tipo de importancia frente a ella
y déndole una explicacifn exacta sobre el uso de lo grabado.
Tomando en consideracifn que este aparato no registra im&genes
siempre estuve pendiente de traducir los efectos visuales y obte-
ner la explicacién de lo narrado por el entreviétado. También
se registraba en la libreta de campo un detallado informe sobre
el contexto y el lugar donde se realizaba la entrevista, es decir
documentar las circunstancias en las que esta narracién fue
realizada. Fueron tomadas tambi&n una serie de fotografias
Y que junto con los varios cassettes grabados forman el archivo

que permite rescatar en forma permanente los testimonios de estas

mujeres.
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Para efectos de enriquecer la informacién, fue rescatada y
analizada la experiencia que tuve como obrera durante un mes en
la maquiladora electrénica (Comunicaciones Banda Grande) en fe-

brero de 1980, en Ciudad Juérez. Esta Observacifn Participante

me permitid tener una visibn m&s acercada a la realidad de 1lo
que significa ser obrera de una industria maquiladora. AGn
cuando esta experiencia se realiz6 en otra ciudad que no era la
seleccionada para este estudio y a dos afios de diferencia,

creo que es vdlido el procedimiento dado que las condiciones

de trabajo y la organizacibn de las empresas maquiladoras en

lo que se refiere a la produccibn,relaciones de trabajo y uti-
lizacibn de la mano de obra femenina tienen un alto grado de
similitud a pesar de que las realidades fronterizas entre Ciu-

dad Jufrez y Tijuana difieren.

Para conocer y empaparme bien de la problem&tica tanto de
la -maquila, la frontera, las operaciones de ensamble a nivel mun-

dial, como de la problem&tica especifica de la mujer es nece-

sario hacer una constante investigacibn documental.

Fue de vital importancia para la investigaci6n hacer entre-

vistas dirigidas a personas claves dentro de la problem&tica

de la industria maquiladora como gerentes, lideres sindicales,
encargados oficiales de la politica de esta industria en la re-

gibén, supervisores y acad@émicos especialistas.
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Un hecho que se pudo observar durante la investigacifn es la
falta de comunicacién y contacto entre los investigadores y aca-
démicos de distintas instituciones y los otros sectores de la
poblacién f{cbreras de las maquiladoras en este caso). Las obreras est‘én
acostumbradas a que cuando un investigador se acerca a ellos es
con el propbsito de obtener informacién muy directa e inmedia-
ta como es la informacién que se puede obtener de un cuestiona-
rio. Asf que las trabajadoras s6lo contestan si o no sabien-
do que lo m&s probable es que no vuelvan a saber de los inves-
tigadores ni de los resultados de los cuéstionarioé. Este tipo
de investigacién no siempre arroja los resultados y datos objeti
ves pues el trabajador no siente ningln compromiso. El infor-
mante lo siente muy ajeno a sus intereses. En el momento en
que el investigador quiere profundizar m&s y constatar un mayor
nGmero de datos se enfrenta con algunos problemas como: el
trabajador estd poco acostumbrado a que alguien con honestidad
se interese por su problem&tica y que sin prejuicios conviva con
1. Adem&s por otro lado, casi todos los diferentes tipos de

organizaciones obreras tienen participantes exteriores, Jue

velan por los intereses grupales,- evitando que penetren personas o

instituciones ajenas a su programa de trabajo. Por lo tanto
el problema al que se enfrenta el‘investigador se manifiesta
con caracteristicas emotivas y politicas. Aunque aparentemen
te para el investigador sean muy precisas las razones de su
estancia en- los grupos, siempre se origina en ellos susceptibi
lidades e intrigas que limitan y hacen mas dificil la labor del

investigador.
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. Tambi&n es importante considerar que el informante, en este
" caso mujeres obreras sujetas a la doble jornada, cuentan con
miltiples actividades, tanto en la f&brica como en el hogar

que deja poco tiempo disponible para dedicarse a otras tareas.
Fl investigador tiene que planear su acopio de informacibn en
funcibn de este hecho. Por ejemplo, gran parte de é&sta investi
gacién se recogié al mismo tiempo que las obreras estaban en

los establecimientos pGblicos de lavadoras autSmaticas, o mien
tfas atendian a sus hijds, cocinaban, comian, se transportaban
de}un lugar a otro, etc.

- Dado que la investigacibn que se realizb requeria més de
una entrevista y un cuestionario, se hizo necesario participar
en la cotidianidad de la trabajadora, ya que s6lo de ésta mane
ra surgian datos o elementos ricos para la investigacidn. Con

las historias de vida se lograron obtener datos no previstos en el

plan inicial; sin embargo se requiere tener claro cuales son los objeti

vos del trabajg; cierto grado de flexibilidad con el tiempo y
un amplio respeto. y paciencia al propio desarrollo del infor

mante.

Cuando hablamos ée tener claro los objetivos del trabajo
me refiero a una cuestibn metodolbégica, quiero decir, resca -
tar y no perder de vista aquellos elementos propios o signifi
cativos a la investigacibn, se intentd interpretar solamente
aquellos datos que corraboran o niegan las hipbtesis, y darles
distintos tratamientos a los otros elementos que sin dejar del

ser importantes cobran un valor secundario.
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Este trabajo tuvo varias etapas y es el producto de un ano y
medio de investigacifn continua. Desde Octubre de 1981 se ela
bord én México el proyecto de investigacién y se recolect6

el material bibliografico feferente al tema. Asimismo se plan
tearon y pulieron las principales hipdtesis que se iban a ve-
rificar. Laiexperiencia de investigacibén previa en Ciudad Jud
rez, Chihuahua fué de gran utilidad, fué la gran experiencia
que despertd6 en mi el interé&s por este fenbmeno. En aquel en-
tonces se'reélizaron las primeras entrevistas con obreras,

con gerentes y supervisores de las maquiladoras, con personas
del Centro de Orientacifn de la mujer Obrera (C.0.M.O.), con
funcionarios pfiblicos, municipales y estatales, con directivos
de la Asociacitn de Maquiladoras, con investigadores que ha --
bian 6 estaban tfabajando sobre estos cuestionarios y deméas
personas invdlucradas en esta problematica. Sin embargo la ex-
periencia mas rica fué el haber trabajado como obrera durante

un mes en una importante maquiladora electrbénica de Ciudad Ju&-
rez.

De enero a junio de 1982 se hizo el trabajo de campo en
Tijuana, B.C., dias de arduo trabajo y ricos en experien-
cias. La mayoria del tiempo se dedic6 -a hacer las historias
de vida y a levantar los cuestionarios. Al mismo tiempo se
revizaba material bibliogr&dfico y hemerogr&fico y se iba cla
sificando toda la informacidén. Se hicieron varias entrevistas
sobre todo en las mafanas, a otro personal que labora o estd

de alguna forma relacionado con la industria maquiladora.




Se convivié con un gran n@mero de mujeres obreras, frecuen
té lugares de recreacibn como parques, restaurantes, bares, lu-
gares de baile y centros comerciales. Se dedicaron varias se—>
manas a convivir "mafiana, tarde y noche", con varias trabaja
doras. Tuve la oportunidad de fungir como reportera sobre ‘los
problemas laborales en la Gltima etapa del trabajo de campo.

Entre julio de 1982 y febrero 1983 se transcribieron las
56 horas de historias de vida grabadas en cassettes, se proce
s6 la informaci®n de los cuestionarios y se siguid recolectan
do material bibliografico y hemerogré&fico. Se redactaron ‘
las diez historias de vida por separado y se hicieron los In
dices tentativos de tesis. Se mantuvo una discusibn con otros
investigadores en todo este lapso. Finalmente se hizo el and
lisis y se redactaron los distintos caplitulos.

Desde septiembre de 1982 hasta la fecha he tenido la
oportunidad de trabajar como investigadora en el Centro de

Estulios Fronterizos del Norte de México, en Tijuana, B. C..

Este'trabajo me ha brindado gran experiencia y la posibilidad
de participar en los procesos sociales de las maquiladoras y
en general de la frontera. El participar, al mismo tiempo que
se analizaba y se redactaba el trabajo, en una investigacién
sobre "El proceso salud-enfermedad cn las obreras de las maqui
ladoras en Tijuana, B.C." me di6 la posibilidad de segquir de
cerca y participar de la problemidtica de la maquiladora.

En marzo de 1983 se termind de redactar y de mecanografiar

el trabajo gue ahora presento.
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Por industria maquiladora vamos a entender aquellas plan
tas manufactureras establecidas en México:

a)" que sean filiales de empresas estadounidenses o
plantas contratadas ya sea de capital nacional
o extranjero;

b) que se dediquen al ensamble de componentes y/o
procesamiento de materias primas, ya sea de
productos intermediarios o finales;

c) que la casi totalidad de materias primas y/o
componentes sean importados de los Estados

Unidos y de nuevo reexportados a este pais ,
una vez terminado el proceso de maquila y;

1/

d) que utilicen labor intensiva de trabajo." <

La entrada oficial de las. plantas maquiladoras en terri-
torio mexicano se inici® a partir del Programa de Industriali
zacién de la Frontera en 1965. Desde esa fecha, empresas ex

tranjeras dedicadas al ensamble, acabado y procesamiento de
materias primas y bienes intermedios, han “trasladado sus plag
tas de Estados Unidos hacia las principales ciudades de la fron
tera norte de Mé&xico con el objetivo de reducir costos de pro-
duccifn a travdés de la utilizacibdn de mano de obra barata.

El establecimiento de plantas maquiladoras en México for-
ma parte de una tendencia reciente del capitalismo mundial que

[}
se inici® en la década de los anos sesentas y que han llevado

a la relocalizaci®én geogr&fica de procesos productivos en pail

t

1.- Jorge Carrillo y Alberto Herndndez, "La mujer obrera
en la industria maquiladora. El caso de Ciudad Juirez"
Tesis profesional. Universidad Nacional Aut®noma de
México. México.
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gses subdesarrollados. Esta tendencia llevd a que en 1975 mi
les de fibricas que antes estaban en pafses altamente industria
lizados trasladaran sus operaciones btdotal o parcialmente

a no menos de 39 paises subdesarrollados en América Latina,
Asia, Africa y el Caribe.

A lo largo de quince ahos de operaciones en Mé&xico las
plantas maquiladoras de exportacién han mantenido altas tasas
de crecimiento,la instalacibén de nuevas plantas.y la amplia-
cibn de las ya existentes ha dado lugar . que a principios de
1982 hubieran 600 industrias que empleaban a 122,799 personas.

El programa de iﬁdustrializacién fronteriza, establecido
en mayo de 1965, tenia como objetiwvo solucionar de manera tran
sitoria el desempleo creciente y explosivo de la frontera norte
de México dque se habfa visto agravado por la terminacién del
programa de braceros. Sin embargo el creer que é&ste programa
vino a solucionar los problemas de desempleo esta lejos de ser
cierto. AfGn cuando se generd un nGmero considerable de empleos

y desde 1972 se han mantenido altas tasas de crecimiento
en lo que se refiere a empleos creados, estos han dido dados
a mujeres j6bvenes, solteras y sin experiencia laboral. ; sec-
tor que nunca hébia participado en la vida productiva. Al
emplear a este sector se extiende la poblacifn econdmicamente
activa por lo cual se amplia también la oferta de trabajo; la
misma dindmica de la maguiladora incrementa la poblacibn al

atraer migrantes a estas industrias, fenfmeno que eleva el

minimo de desempleados.
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Entendemos que el traer plantas maquiladbras a la fronte
ra norte no tenfa como principal propésito disminuir el proble
ma del desempleo, sino reducir los costos de produccibébn . La
fuerza de trabajo seléccionada entonces, fue aquélla que se en
contraba en abundancia y alejada de la esfera econ®micamente
productiva: Las mujeres jbvenes representaron al igual que en
el siglo XIX el gran hallazgo para el capital. Para 1979 cer
ca de un milldn de mujeres en los pafses subdesarrollados tra-
bajaban en las operaciones de ensamble para la exportacibn ,
es decir, la mitad del total de mujeres frabajando en la indus
tria manufacturera.g/ Por su parte, en México el 80'por cien
to aproximadamente de la fuerza de trabajo total empleada en

3/

la industria maquiladora son mujeres.™ De manera singqular,

en los paises subdesarrollados se encuentra:una mano de obra
femenina en abundancia, m&s barata que la masculina y con.atri
butos sociales que permiten ejercer sobre ella un mayor camn-
trol. El caso de la alta rotacibn en el trabajo es significa-
tivo de lo anteriormente dicho. Para el caso de Mé&xico, al
igual que otros estudios realizados en otras partes, los prome
dios de duracibn en el empleo son de tres anos; aﬁn‘en indus-
trias modernas de tecnologia avanzada y predominantemente feme -

ninas, se ha visto que los periodos de duraci®n han sido de

cuatro y cinco anos.

2.~- Ibidem.

3.- Secretaria de Programacibn y Presupuesto. "Estadisticas
Sobre la Industria Maquiladora de Exportacidn”, 1980.
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- Las ramas productivas que estan en la vanguardia en cuan
to é avances tecnolbgicos, han sido la industria eléctrica
y electrbnica, seguida por la industria textil. Asf, el ensam
ble, procesamiento o fabricacibdn de aparatos eléctricos o elec
trénicos, desde relojes digitales y televisores hasta sistemas
guiados de misiles, juguetes, ropa, célzado, partes de automé-
viles, etc., es llevado a cabo por filiales de grandes corpo-
raciones en diver sas partes del mundo.

El capital invertido de las plantas maquiladoras es rela
tivamente bajo en comparacién con el de las plantas estableci;
das en lo$ paises de origen, dado que estd orientado casi ex-
clusivamente a la utilizacibn intensiva de la mano de obra.
Algunos ejemplos pueden confirmar este hecho. Mientfas el ca
pital fijo en las maquiladoras en Mé&xico para 1974, era de

840 dblares de inversibn por trabajador, en Corea del Sur

era la mitad del coeficiente en industrias para el mercado

interno, en Taiwdn era de 1,500 délares'por trabajador, mien-

tras que en Estados Unidos era considerablemente superior a

4/

estas cifras.™

Estas empresas transnacionales se ven beneficiadas al poder

reducir los costos de sus productos y expandir sus mercados. Pa

ra el gobierno y la iniciativa privada local, la instalacién de

i.- RaGl Trajtamberg "Transnacionales y Fuerza de Trabajo
en la Periferia. Tendencias Recientes a la Inte;nac1g
nalizacién." Instituto Latinoamericano de Estudios

Transnacionales, ILET, No. 2, México, D.F., 1978.




estas plantas, les resolvié moment&nea y parcialmente el problema
del desempleo, asi que ambos se encargaron de crear una infraes-
tructura fisica, econémica y en comunicaciones que fuera atractiva
al capital extranjero. Lugares como Tijuana son el paraiso de
estas empresas transnacionales puesto que se encuentran en lo que
se denomina Zona Libre, separadas de la economia del pais, dota-
das de un régimen de excepcibn donde se les garantiza la excensidn

de impuestos, cercanas a los &Estados Unidos; con ventajas en co- \

municacibn; bajo costo de transportacién; con parques industria-
les; viabilidad en el financiamiento local; con insumos barafos,
bajo costo de la infraestructura b&sica para su funcionamiento como
electricidad, telé&fono, mantenimiento, mano de obra barata; sala-
rios bajos; productividad alta; minimo adiestramiento requerido por
la actividad productiva de los trabajadores; facilidad aduanera;
falta de regulaciones sobre condiciones de trabajo, seguridad in-
dustrial y contaminacién del ambiente, y la facilidad de no respe
tar siquiera la Ley Federai del Trabajo; y ademés de una estabi
~liaad politica y un control laboral asi como la debilidad o in-

existencia de sindicatos.

Los trabajos que se generan en la industria maquiladora,
son trabajos sin calificacidbn, son tareas simples, monbtonas

y rutinarias. Este tipo de trabajo que caracteriza las opera

ciones de ensamble a nivel mundial permite desarrollar la des
treza del trabajador, los grados de intensidad en el trabajo
y €l control de la produccibén. Cabe aclarar que aungue el %

trabajo es simple, presenta cierto grado de minuciosidad y de




licadeza, El1 emplear en forma predominante fuerza de trabajo
femenina ha sido unajténdencia de las maquiladoras desde que

se iniciaron. Se han caracterizado esencialmente por el em-

pleo de gran nfimero de mujeres, senalando y argumentando que
poseen unas caracteristicas "inherentes" a la mujer como

delicadeza,’docilidad y paciencia.

.Estas Mujeres obreras, como todas agquellas que trabaja, son
victimas no s8lo de la explotacién sino también de la opre-
sibn.

Son explotadas en tanto gue trabajadoras, como cualquier

hombre obrero y oprimidas como mujeres.

la explotacibn tiene que ver con la realidad eco-
némica de las relaciones capitalistas de clase para
hombres y mujeres, mientras que la opresibn se re -
fiere a las mujeres y a las minorias definidad den-
tro de las relaciones patriaarcales, raciales y capi '
talistas. La explotacifn es lo que les sucede a los.
obreros hombres y mujeres enla fuerza de trabajo; la
opresibn de la mujer se debe a su explotacibn como
trabajadora asalariada y tambié&n procede de aquellas
relaciones que determinan su existencia dentro de la
jerarquia patriarcal sexual: en tanto que madre tra-
bajadora doméstica y consumidora. La opresidn racial
la sitfa dentro de la divisidn racista de la sociei-
dad al lado de su explotacifén y opresibn sexual. La
opresién incluye a 1la explotacién pero refleja una
realidad mas compleja. El poder- o sy inversa: la
opresibn - deriva del sexo, la raza y la clase, y es
to se manifiesta a través de las dimensiones materia
les como de las demensiones ideolbgicas del patriar-
cado, el racismo y el capitalismo. La opresibn refle
ja las relaciones jefarquicas de la divisibn sexual
y racial del trabajo y de la sociedad. 5/.

Si queremos entender el proceso de toma de conciencia de

"5/ Einseﬂstein,>2illah. op. cit. p.34
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la mujer trabajadora tenemos que tener claro que en esta socie
dad, no s6lo la clase sino tambié&n el sexo determina la conc’an-
ciia y 8sta tiene implicaciones en el potencial revoluciona -
rio.
Las relaciones patriarcales inhiben el desarrollo de la esen *
cia humana. La concepcién de la vida, mientras no se superen
las relaciones patriarcales, es muy distintas entre hombre y
mujér. "Las relaciones sociales que determinan el potencial
para la conciencia revolucionaria de la mujer son mucho mas
complejas..." 6/

La divisibn sexual del trabajo y la sociedad determina
la actividad de 1la gente, sus prop6Ssitos,deseos y suefios de
acuerdo con su sex© biolbgico, est8 en la base del patriarca
do (una toma de poder histbrica, por parte de los hombres so-
bre las mujeres) y del capitalismo:" divide a los hombres y a
las mujeres y los coloca en sus respectivos papeles sexuales 2
jerarquizados ademds de estructurar sus deberes en relacién
con el dominio especifico de la familia y dentro de la econo-
mia". .. 7/

Cuando la mujer ingresa en la fuerza de trabajo, la do -

ble jornada se hace m&s obvia. Ademis, como dice Zillah

Einsenstein, el mantener a las mujeres como un gueto dentro

de la fuerza de trabajo mantiene al mismo

6.~ Ibidem
7.—- Ibidem
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tiempo un sistema de control jerdrquico sobre &stas, tanto
sexual ccmo.econémico, lo que deja intacta la jerarquia sexual
de la sociedad.

Las mujeres que laboran dentro de la fuerza de trabajo
asalariadas abarcan actividades de produccién, reproduccibn y
cosumo. Estas ademis de sy trabajo tienen qué desempeﬁar las

tareas del hogar. Toda su vida es trabajo.

Conviene tener clara la problemética de mujer ,expresada en
este caso especifico (obreras de las maquiladoras), para com-
prender los rodeos necesarios para que la conciencia de la
particular opresibn y explotacidén se forme clarémenfe.

La experiencia de trabajo social amplia bruscamente el hor
rizonte femenino limitado hasta entonces a los insolubles pro-
blemas familiares. La experiencia de trabajo social da la oportu
nidad de due la condicibén femenina no aparezca como "uné con-
secuencia inevitable de una organizacién social inhumana, que
trasforma a los hembres en mdquinas de producir y a (las muje-
res) "en reparadoras" de esas maquinas. Al entrar en la produc-
cidn social capitalista, las mujeres descrubieron quiénes eran
los responsables, a gue intereses servia raelmenté su esclavitud

doméstica. Es una leccibén que no podian olvidar" 8/

8.- Broyelle, Claudie. La mitad del cielo. El movimiento de

liberacién de la mujer china.Ed. S. XXI, 2a ed. México. p.78.




iHAY QUE SACAR LOS PEDIDOS!‘
(Proceso de trabajo)

-- Pues fijense muchachas que pedimos su cooperacibn, tene
mos que sacar un pedido y vamos a tener varios turnos. No hay
manera de sacar la produccién m&s que cambiando a algunas de us
teées a otros turnos. Ustedes que son las que llevan m8s tiempo
con nosotros Fienen que repartirse con las nuevas para acelarar
el trabajo y sacar el pedido.

Molesta Angela me comentaba =iuno tiene que poner sus condi
ciones a los jefes porque unas tenemos hijos y otras tienen que
atender a sus maridos. jCada quién tiene sus cosas.. Ademis,
lo que pasa es que habemos muchas antiguas en la f&brica y quie
ren que ya nos salgamos; se aferran los jefes diciendo que tene
mos que trabajar en otros turnos porque no puede ser de otro mo
do. -Hace una pausa, buscando las palabras.

jEsto no es nuevo! . En una ocasién nos forzaron a varias de
nosotras a trabajar durante cinco meses en el turno de la noche.
Por fin un dia pudimos hablar con el gerente y nos volvi6 a po-
ner en nuestro turno. {Yo ful la que hablé!. -Recordaba con una
sonriéa en la cara, y despué; de varios movimientos bruscos en el
§illén se acomodd para seguir contando.

El gerente, segln dice, no sabia que &ramos las antiguas
las que est&bamos en el turno de la noche. El era un americano
muy agradable que nos‘dijo que si teniamos contrato de planta en

determinado turno no nos podfian cambiar a otro turno.




Diario fbamos a tratar de hablar con &l. Ibamos unas-20
o 30 muchachas y yo las encabezaba. Aunque no me se expresar muy
bien, todas decfan que fuera yo la que hablara; me echaron bor de
lante y tuve que hablar con &l. El portero siempre nos decia que
el derente no estaba, que habfa salido...ipuras mentiras:. .-
Fuimos ocho dias seguido y por fin me metf a la fuerza y hablé
con el gerente justo cuando iba bajando de su oficina para irse a
su casa el otro ladod". iAh sefior, queremos hablar con usted,
todas estas muchachas estamos en el turno de la noche y nosotraé
desde hace afios trabajamos aqui pero en la manadna.

-- A ver Angelita, traligame a la sefiora Socorro.- le contestf.

-- Esta sefiora es la jefa de toda la planta. Nada mds de
pensar que tenia que traerla con el americano me asustaba. En el
camino pens& que me iban a correr; que no era posible quwe yo, una
operadora, le dijera a la jefa que viniera conmigo porque el geren
te la queria ver. Pensé& en que me podfan correr, pero también pen
sé en ‘que si me corrian me darian toda mi *feria". Eso me tran-
quilizaba. Cuando llegamos al estacionamiento donde estaban las
dem4s muchachas y el gerente, Socorro se puso muy nerviosa y muy
colorada.

-- jEstas muchachas son antiguas y tienen su turno y t6 me
las tienes de 10 de la noche a 6 de la mafiana! . ¢Por qué
hiciste eso?. ¢No sabes tfi que tienen pianta con un horario deter
minado, que no se pueden cambiar asf como asf a otro turno?, &¢Cbmo
les haces esto a las muchachas que trabajan desde hace tanto tiem

po con nosotros? -le dijo con voz muy enérgica el gerente a Soco




rro y continu6- iDesde mafana tienen ustedes treinta su turno
normal,se los prometo: .

-- Efectivamente ~-coment8 Angelita después de un suspiro-
gracias a Dios que nGS'cambiaron porque era mortal trabajar de no
‘che y llegar en la mahana a hacer de desayunar y arreglar la casa
y tratar de dormir un rato con ese ruideral com@n del dfa.

Angela estd agradecidé con el patr6n. La imagen del bueno,
del humano, estd asociada a la personalidad del americano. En
varias ocasiones me ha comentado que deberfa de cambiar a todos

los supervisores mexicanos por americanos, que esta idea es compar

.

tida por muchas en la fabrica porque opinan que los mexicanos son
unos déspotas que no valenbnada. Coinciden en pensar que los ame
ricanos son m&s responsables, m&s considerados Yy sobre todo apre
cian y consideran a la mujer.

-—- Nunca hemos tenido super&isores americanos pero se gque son
mejores porque los que han ido a la f8brica, los ingenieros o los
coordinadores, son personas "muy suaves"./ En una ocasifén las mu
chachas le hicieron la propuesta al gerente de cambiar los supervi
sores (mexicanos por americanos), "el sonrib sintiéndose orgullo
so de ser americano "a ver que podemos hacer contest8". Y nunca
se hizo nada.

Es evidente que no hay ningin interés por parte d€ la empresa
en cambiar supervisores. Hay que mantener la reputacifén de
"americano considerado" =y un supervisor pocas veces puede
ser considerado, adem&s es muy:alto el salario en d8lares que
se le pagaria a un supervisor estadounidense. Por otra parte,

para qué dar pie a que los trabajadores entiendan que no es uﬁ




problema de nacionalidades sino una cuestién propia de la orga-
nizaci6n del trabajo.

Angela es una mujer muy activa, mientras habla se mueve de
un lado a otro. Parece que sus anos de trabajo en la maquiladora,
ensamblando cassettes, han dejado huella en su ritmo de vida.

-- Normalmente me levanto a las 5 dé la mafana, me arreglo,
tiendo mi cama, me desayuno un café 8 un licuado y me voy junto
con otras seis compahneras en el carro de Margarita. Ella nos co-
bra la gasolina y un poquito m8s por el servicio.

Apenas llegamos checamos tarjeta. Y nos ponemos la bata que
cada quié&n tiene que llevar. Limpiamos las mdquinas y nos cubri-
mos con plistico las piernas porgque hace mucho frfo. E1 techo es
de lamina y tenemos que llevar abrigo y sweater porque en tiempos
de frfo no se puede aguantar. En tiempos de caler aquello es co-
mo un horno. En la f&brica he tenido dos puestos distintos. El
primero fue ensamblar los cassettes, ponerles todo adentro de la
cajita. A nosotras nos dan las partes y la cajita de cassette.
Uno estd sentada frente a la mdquina, se abre el cassette y se
separa cada cara, después con un fierrito chiquito se encajan unos
clavitos en cadda base; junto tenémos un rollo grande de cinta de
una base que gira y que se mueve con dos botones. Se jala la
cinta y se enreda. Esos vienen a ser los rollitos que tienen
adentro de los casettes, la cinta en donde se graba. Los rollos
pueden ser de 30, 40, 45, 60, 90 y 110 minutos. Enrredar la cinta
es muy rdpido, cuestidn de segundos. Cuando ya se ha enrredado,

la m&quina se para, en ese tiempo uno ya debe de haber preparado




el cassette que lleva "tin", "roles", "negativos", "placas“,

y algoddén. El tiempo en que la miquina enrreda la cinta:véria
segin el tipo de cassette, si es de 30 minutos, no dura nada y no
se alcanza a preparar el cassette, de 60 minutos en adelante si se
alcanzan a preparar, pero todos se tienen que hacer muy répido,
como dije, es cuestibn de segundos. Cuando se para la maéuina se
'pucha’ un bot6én Yy se corta la cinta, mientra se quita el rollito,
se pone a hacer otro rollito y lo ensamblamos inmediatamente; se
cierra el cassette y lo pone en la caja de salida y se vuelve a
preparar otro cassette en unos cinco segundos. Yo hacia todo el
cassette y lo fba empacando en cajas de 100, bien acomodaditos po£
que como todavia no est&n pegados o atornillados se pueden desha
cer.

Hay una surtidora por linea, y todas las que hacen este tra-
bajo en la fé&brica soh mujeres, €sta recoge cada caja llena para
pasarla a la prensa para que varias muchachas le peguen o les pon
gan los tornillos. A cada caja se le pone una nota con su nfimero
Y con eso se sabe quién los hizo, y si sale alguno malo lo retachan
Y lo tenemos que volver hacer, jEl trabajo es muy mon&tono! Yo
hacia m&s de 800 cassettes diarios, aunque variaba el n@mero segfin

la medida del cassette.

Angelita trabaja diez horas diarias excepto los viernes que
se retira facinada dos horas antes, cumpliendo asfi sus 48 horas
de trabajo. Es comfin que ella haga m&s de 800 cassettes diarios,

pero suponiendo que solo hiciera esos, nos impresionamos al ver




gue logra hacerbtodos esos movimientos necesarios para hacer un
cassette en solo un minuto con veinte segundos. Movimientos ©
lido. Aquelios movimientos de prestidigitacibn que se asemejan
a los de un mago y que nos hacen pensar en aquella conocida frase

de que las manos son mis ripidas que la vista.

—Algunos cassettes llevan grasa y esos se tardan m&s porque
con el mismo fie;rito hay que ponerles wm poquito de grasa. =~
continua Angelé-. También depende del grado del cassette, es de-
cir, de la calidad. En unos, la cinta tiene que ser brillosa por
un lado y opaca'pdr:el otro lado; si la cinta est& doblada o tan-
tito rayada no puede pasar y entonces uno se tarda m&s. Hay otras
cintas menos delicadas y esas son mds ficiles y podemos hacer mu-
chfsimos m&s cassettes. En ocasiones nos llegaban a pedir 1000
cassettes de los finos y los sac8bamos y gandbamos mds dinero,
pero ahora no es lo mismo porgue desde la primera devaluacifn en
1976 empezamos a ganar'en plata* y ademds ahora ya estamos cansadas.

Duré 7 afios ensamblando cassettes, y estuve haciendo horas,
dias y afios lo mismo. Me cansé& tanto que pedf mi cambio. Estaba
tan cansada que sentfa que me revantaban los pulmones. A veces
llegaba llorando a mi.casa del dolor. Fui-cog un médico particﬁ-
lar y me dijo que estaba muy cansada, que si seguia‘trabajando en
lo mismo me iban a reventar los pulmones. En el Seguro Social no

me hacfan caso, decian que no tenia nada, no me hicieron nada,

* En pesos mexicanos.




ni siquiera se preocuparon de sacarme radiografias.

Ya no podia ensamblar cassettes, casi no hacia nada y me da
ba pena porque yo era una de las mids rdpidas, era la que m8s pro
ducfa. Cada difia hacfa menos, asi que hablé& con mi supervisora y
me dijo que ella no podfa hacer nada, que hablara con el jefe de
produccién, Me dijo que iba a hacer todo lo posible por cambiar
me, que si el jefe de empaque aceptaba y tenfa lugar me cambiaria.
Lo arregld todo y al dia siguiente me cambiaron a empaque. Desde
entonces sigo ahi. Yo estaba muy contenta del cambio porque en
este trabajo, como era nuevo, tenia menos tiempo de pensar en o-.
tras cosas que no fuera el trabajo. Ensamblando casettes podia
pensar cosas malas y buenas, si no me hablaban mis compafieras pen
saba en mi vida, en mis hijas y en muchas cosas y...jdarle vuel-
tas al mismo asunto no es bueno! . A veces pensaba en mi vida de
atrds y me angustiaba mucho de no tener a todos mis hijos. ®n
ocasiones pensaba, o maé bien sofiaba, en que ojald yo pudiera dar

les lo mejor a mis hijos, en ganar m&s y tener m&s para mis hijos.

Para Angelita pensar en el pasado es un martirio, la invade
constantemente la nostalgia de sus hijos que no estan con ella y
la angustia de la soledad. Se cas$ muy joven con un hombre que
frecuentemente la golpeaba. Después de varias separaciones tomd
la decisibn de irse fuera de Comala, Colima con sus tres hijos.

El dfa que se iba su esposo la sorprendib y le quit® a sus dos
hiqu,los mis chicos sin dejérselos ver por muchos aflos. "Me qui-

t6 a mi hija que tan solo tenia diez meses". Se fue a Tepic con




su hija la m&8s grande y despufs, en busca de mejores oportunidades

de trabajo, se vino a Tijuana a trabajar en la maquiladora.

-- En los buenos tiempos de la f&brica est&bamos 1,600 muje
res haciendo cassettes y habfa gran competencia entre nosotras, no
nos queriamos dejar de las dem&s. Comiamos en 10 minutos, en lu-
gar de 50, para hacer mis cassettes que las compaiieras. Yo tenia
muy buen record, nos llevaron a comer varias veces como premio a
las de mi 1inea. En ese entonces no me dolfa nada, no me sentia
cansada. Al principio ganaba $ 18.99 dblares por semana, des-
pués $ 26.50, luego $ 36.00 y $ 56.00 dblares y después de'la-devg
luaci6n empezamos a ganar en pesos. Todos nos enojamos mucho por-
que preferiamos ganar en dblares, pero ellos decfan que ya no les
‘convenia.

Yo siempre he éooperado con los jefes y los gerentes de la
f&brica, siempre hacfa horas extras y producfa mucho; ahora ya no
puedo y no me pueden obligar. Y aunque me pidan horas extras ya
no las hago, ya no puedo, me siento cansada. Necesito el dinero
de las horas extras pero necesito m&s mi salud. Ahora estoy en el
departamento de empaque. Yo empaco el cassette que ya va etiqueta
do, lo empaco segn como lo pida el cliente. El que ﬁace el pedi
do manda desde el grano de pl&stico con el que se va a trabajar.
Mandan la mezcla, la etiqueta, la bolsa si lo quieren en bolsa o
la cajita si lo quieren "engomado". También mandan el papel con

el que forran las cajitas del cassette. Sale listo para venderse.




Actualmente mi trabajo consiste en poner el cartdn que lle
va la.céjita en donde va el cassette. Esa cajita donde se anotan
los némbres de las canciones que lleva el cassette. Pongo miles
y miles de cartoncitos diario. Hago 95 y hasta 100 cajas de 260
cassettes.

O sea , ponéo entre 25,000 y 26,000 cartoncitos diarios. Me
aburro, me enfado y reniego. Me doy mis vueltas al bano. A veces
me ayuda la "okis" y la supervisora. Ayer por ejemplo, me pusie
ron en un frabajo que no hago yo. Me pusieron a poner cassettes en
lasAcajitasf Ese trabajo no lo se hacer yo como es debido. La
supervisora me puso ahi porque no me quise cambiar unos dias al
turno de la nbche. De castigo me puso a hacer este trabajo. No ten-v/
go préctica asi que trabajo muy lento,aunque a:la mdquina se le pue-
de controlar la velocidad, y yo paraba la m&quina porque no me da-
ba abasto. La supervisora sabia que no iba a salir la produccién
a ese ritmo, y ese pedido urgia. Entonces me pusieron a una sefio
ra muy ‘carrilluda' * y ella prendia la m&quina cada vez que
yo la apagaba, adem@s ponfa una velocidad m&s ripida, tenia que
trabajar a suritmo porque es trabajo en equipo. Ella me dié mucha
carrilla, pero Dios es grande, aprieta pero no ahoga . Sacamos to-
da la produccién;..ihicimos 86 cajas de 260 cassettes! ... jeso en
el primer dia! . Me dijo la supervisora, ¢no que no poaias?.
iSi, le dije, pero pregfintame como estoy, ya no aguanto la espal-
da, parece que me va a reventar...!

A ellos lo que les importa es sacar el pedido, ayer varias

michachas se tuvieron que quedar a trabajar de 4 de la tarde a 2

* Una persona que trabaja muy r&pido.
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de la mafiana. Afortunadamente en 4 dias voy a volver a mi m&qui-

.na a poner cartonesia‘:las cajitas.

El trabajo puede parecer f&cil, sobre todo si uno ve a Ange
la trébajando. Los movimientos son exactos y coordinados; no hay
ninguna confusién en el orden de las operaciones. Esa rapidez y
precisién asombra y hacen suponer al observador que la operacidn
es sencilla y descansada. Basta tratar de hacerlo con la misma
rapidez con la que trabaja Angelita para comprender que la activi;
dad es monb6tona, minuciosa y agotadora. "El trabajo, ﬁnico.Dios
moderno , a cesado de ser creador. El trabajo sin fin, infinito,

. *
corresponde a la vida sin finalidad de la sociedad moderna".

--- Tengo que trabajar rdpido aunque sude y me duela la espalda;
si no lo hago r&pido, no saco el estandar y me pongo muy nerviosa.
En varias ocasiones he tenido ganas de gritar y dejér todo, de em-
pezar otro trabajo y no séguir haciendo lo mismo; pero a mis 42
afios es muy dificil conseguir otro trabajos Aqui en Tijuana hay
pocas oportunidades para las mujeres, sobre todo si s6lo estudia-
mos la primaria y somos viejas. En las fdbricas y en las tiendas
prefieren muchachas jovencitas, y m&s en las tiendas, ahi escogen
puras bonitas y bien vestidas.

Podria trabajar en casa pero es muy dufo Y pagan muy poco,
asi que seguiré haciendo cassettes y controlando mis nervios para

mantener mi puesto.

* Octavio Paz. El1 laberinto de la soledad. Ed. F.C.E. Mé&xico,1982
p.184.
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Efectivamente Angela se considera vieja para este tipo
de trabajo, efectivamente tiene pocas oportunidades de traba-
jo y &sto la ha obligado a mantenerse callada y trabajando
aGn cuando en el fondo lo que quiere es gritar y abandonarlo
"todo. |

Casi ninguna de las tareas que ha realizado Angela y que
realizan las dem&s mujeres que trabajan en la maquiladora im-
plican un desarrollo de la capacidad intelectual y creativa;
basté seguir un proceso repetitivo como el de Charles Chaplin

- en " tiempos modernos"; apretar una,cien y mil veces un ti-
pﬁ"especial de tuerca.

Este tipo de actividad limita la creatividad y por lo
mismo es poco valorada, sin embargo la obrera sigue siendo
un ser humano potencialmente cfeativb y esto es lo que permi-
te que aln con la monotonia del trabajo logre hacer inovacio-
nes tecnol8gicas. En este tipo de trabajos la mujer se convi-
erte en un “ser disciplinado".-Sistenatizando su vida en base
a horarios muy estrictos. Horarios de entrada, horarios de
salida, de comida, de descanso. Se tienen que adaptar a un
sistema de vida y a la reglamentacifn de una empresa. Esto,
por supuesto, no es exclusivo de la maquiladora, esto sucede
con todos los obreros e incluso burécratas y es considerado
un funcionamiento necesario y requerido por cualquier tipo de
empresa. Estos trabajos repetitivos y monétonos que se reali-
zan en las maquiladoras son realizados principalmente por mu-

jeres, y van desde vestir muniecas, pegar cuellos de camisas,
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contar cupones, ensamblar juguetes, hasta prepafar substanci-
as quimicas y soldar sotisficadas piezaé electrbnicas.

-- Escucha - Me dijo Elena, una muéhacha risuena de 24
anos- todos los trabajos en las f8bricas son bien enfadosos,
y te lo digo yo que tengo ﬁis buenas experienéias. La mayoria
de las muchachas trabajamos por.necesidad) unas cuantas por
salirse de su casa y ganar su dinerito para sus cosas, pero dudo que
alguna lo haga por diversibn o porque le facine el trabajo | mo mujer,
eso solo en peliculas!. Oime bien, en wna ocasibn estuve traba
jando en una fébrica donde haciamos muﬁéCas de trapo con cabeza
de plistico. Las muhecas tenfan la cabeza de aquella cerdita tan
famosa de la televisi6bn. Era una f&brica nueva donde s6lo se ha-
cian las mufiecas. Yo tenia que vestir a las cerditas que iban pa
sando en una banda eléctrica que caminaba bien rdpido; tenfa que
bajar la muneca, vestirla y volverla a subir a la m&quina. No me
acuerdo el nGmero de muflecas que vestfa diario pero puedo asegurar
que eran miles, tantas que en varias ocasiones sofiaba que me ata-
caban 'y me mataban.

Habfa que ponerles su roponcito desde el cuello hasta abajo
y abrocharle dos botones bien chiquitos, por cierto, estas mufiecas
dicen adiés y lloran. |

Nunca tuvimos un estandar fijo tenfan que salir todas las mu
hecas que a el jefe se le ocurrieran. Todas las muchachas estdba
mos paradas en una especie de circulo y la banda daba vueltas; unas
agarr&bamos las mufiecas para vestirlas, las otras les hacfan otras
cosas. El trabajo era tan répido que bien seguido se nos amontona

ban, y cuando esto sucedia enseguida llegaba el supervisor a rega-
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'ﬁérnos y nos ponfiamos més nerviosas. Este trabajo no me gustaba,
me;délian mucho las manos y diario se me despellejaban par la rapi;
dez éon la que trabajaba. Me dolfan tanto las manos que cuando
llegaba a ﬁi casa no podfa.hacer el 'quehacer', no podfa ni cam-

‘biar a mi hijo.

Un dia ya no aguant& y le dije a mi supervisor que ya no

iba a trabajar, que ya no aguantaba las manos. No, me dijo,
espérate hésta la hora de la salida, "no ves que a tus compaifie
ras se les va a amontonar". iNo le hace! -le contesté- De cual
quier manera traté& de segquir trabajando pero iba muy lenta porque
me dolfan mucho las manos, ya no las aguantaba. En eso llegb'el
viejo y me dijo =-¢por qué tiene tantas mufiecas acumuladas?- Es
que no pﬁedo trabajar, le contest& . Pués renuncie -me dijo-

Es lo que wvoy a hacer. Nada-més lo eétaba esperando a usted para
presentarle mi renuncia. Enojada le dejé ahf las mufiecas y me

fui. No aguanté& ms que un mes.

El ena ha pasado por cinco distintaé maquiladoras Y, Siempre
ha renunciado porque los trabajos le parecen muy cansados y le
danan la‘salud. Es muy activa y critica,todo el dia se mueve y
discute, es un manojo de rnervios. Por el contrario Angela es
cautelosay tranquila, mantiene la esperanza de que algGn dia se
va a casar con un hombre adulto que la saque del trabajo y se pue
da dedicar a sus cuatro hijos y a su casa.

Elena asegura que ha podido abandonar su trabajo porque
tiene un esposo taxista/que puede mantenerlos sin que ella traba-

je pero Angela en cambio, no puede plantearse dejar la maquiladora
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porque desde hace 14 afios que la abandon® su esposo. Desde esos
anos ha trabajado para mantener a sus-hijos y sacarlos adelante.
Cuando se habla de sacar a sus hijos adelante se refiere a darles

buena alimentacién y una educacibn para que no tengan que ser

obreros como ella.

El caso de Gabriela es muy distinto a los dos anteriores,
ella es una joven soltera de 25 afios. Se ha caracterizado en su
fabrica por &gil y trabajadora. Ella, al igual que Elena y Angela
son migrantes y se vinieron a Tijuana en busca de empleo. Gabriela
recuerda sus afos dedicados atrabajar en varios puestos dentro de |

la misma f&brica.

-- A los tres dias de estar en Tijuana una amiga me llevd a
buscar trabajo. En la primera f&brica donde llegu& estaban bus-
cando trabajadorés asi que enseguida me dieron la solicitud. Me
acuerdo que salid el gerente de su oficina y me preguntd que de
d6nde venfa y también que cudl era mi edad. Yo le dije la verdad,
le dije que tenia quince afios recién cumplidos y que acababa de lle
gar de Acaponeta -comenta Gabriela contenta de recordar aquellos
tiempos-. Me dijo que me iba a aceptar aln cuando estaba muy chi
ca para trabajar. El me llenf la solicitud y me dijo gue mandara
pedir mi certificado de primaria y mi acta de nacimiento a mi pue
blo. En varias ocasiones me dijo que si algui&n preguntaba mi
edad yo tenia que decirles que tenia 16 afios, porque si no iba
a tener problemas. |

Estaba muy nerviosa, tenfa miedo de no poder hacer lo que

ellos me iban a pedir. Me llevb con la .supervisora y ella me ense-
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ho lo que iba hacer. Era una fibrica electrbnica donde hacifamos

partes para aviones y muchos aparatos muy complicados. Eramos co-

mo 300 trabajadores pero solo trabajaban 12 hombres. Empec& tra-
bajando en el departamento de "Prueba final" de rectificaciones

y me tocaba probar unas unidades llamadas diodos. Les tenfa que

probar el voltaje y clasificarlds. Hagiendo este trabajo estu
ve cerca de tres afnos. Después nle mandaron al departamento de
tornillos donde tenia que marcarlos,vsegﬁn el tamano y el tipo
de trabajo gque se realizara.

En varias ocasiones me tocaba tambié&n hacer los tres tipos
de tornillos gque la f&brica producia, los tornillos los haciamos
por molde y cada modelo necesitaba distinta soldadura. Para esas
fechas yo ya sabifia hacer casi todos los trabajos de cada puesto
porque seguido nos cambiaban para que aprendi&ramos a hacer todo,
por si el dia de manana faltaba alguna ae las muchachas. Fue una
larga temporada en que un dia haciamos cinco o seis trabajos dié-
tintos. En esos dias no me aburrfa porque todo era nuevo. Des-
pués, me pasaron a ensamble de rectificaciones. AhI tenfa que
montar la unidad y pasarla al horno pafa que se soldara. Este
trabajo se hace por banda pero afortunadamente corre muy despaci
to, casi no nos desesperdbams porque trabajdbamos a un ritmo )
tfanquilo.

Ahf duré& un aho y siete meses. Despufs me pasaron al cuarto

de quimicas. En este departamento tenfa gue hacer revolturas de

dcidos y era muy peligroso porque no tenfamos todo el material de

seguridad. Trabajaba con varios &cidos como el nitrico, sulfGri-

co, hidroflﬂrico, hidrocl6rico, acético también trabajamos con
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tricloroetileno, acetona, nikel, frebn y otros. Respiraba vapo-
res de esos &cidos por muchas horas y como en ocasiones los extrac
tores no servian me mareaba mucho. En una ocasibn me tuvieron que

incapacitar por cuatro meses porque estaba toda impregnada de
los quimicos. Me hicieron varios lavados en el Seguro y me

~ dijeron que ya no podia trabajar con ellos. Me ardia mucho

| el estomago. y 1la cabeza me dolia machf{simo. Cuando volvi

~al trabajo entré de nuevo al cuarto de las gquimicas y sentf que
me iba a desmayar y me volvi a sentir enferma, por eso pedf mi
cambio a otro departamento. Hasta la fecha el cuarto no tiene

- buenos extractores y pocos dias sirven, no se como siguen traba
jando varias muchachas ahf, pues no han mejorado las condiciones
Y las medidas de proteccibn, seguramente ellas van a padecer lo

~que yo padeci. Ese trabajo con &cidos es muy delicado y peligro
so pues si no se hacen bien las mezclas los quimicos pueden ex-
plotar. Todo se tiene que hacer con reloj y con medidas. A pe-~
sar de que es muy riesgoso y de que necesita estar capacitada pa
ra hacer ese trabajo, pagan lo mismo que en cualquier puesto y
ni siquiera reconocen lo importante de ese trabajo. En una oca
si6n hubo una explosibfn y se quemaron dos compaferos. Afortunada
menfe les quitaron la rop; enseguida y los lavaron, y por eso no
se quemaron mucho, si les hubiera caido, aunque sea una gota, a
los ojos se hubieran quedado ciegos. Una de las medidas de pro
teccifn que teniamos eran las mascarilias, pef; muy poco tiempo
las us&bamos porque nos acaloraban bastante pues el cuarto est§

muy encerrado.
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Con ei cambio entré& entonces al departamento de empaque.
Yo tenfa que poner una marca a cada producto, le ponfa.la fecha
Y una numeracibén. Haciendo eso duré solamente un afio porque era

muy aburrido_y muy cansado. Se tenia que estar bien concentrado

para no‘equivodarse. Si yo me equivocaba tenIa.que poner a trg.
bajar como a siete personas para reparar el error. Estas perso-
nas tenfan que borrar la placa antes de que se secara y volverla a
numerar. |

Después entre como mee&nica al departamento donde se solda
con microscopio.‘ Pude llegar a serlo porque propusieron los geren
tes de la f&brica preparar a varias personas para mec8nicos. Nos
inscribimos unas 23 personas, segquimos los cursos, practicamos y
solamente a tfes nos;dieron el puesto. Aquellos que hicimos mejor
la prueba y que teniamos buen cardcter como para ser mecdnico. De
los tres mecdnicos yo soy la fnica mujer. Ahora cuando llego a la
fébrica checo la tarjeta y me pongo la bata, después voy a abrir
las llaves de las maquinas, las llaves de nitrbgeno y la del agua.
Prendo las miquinas y el aire acondicionado.

Es muy importante checar que esté&n abiertas las llaves del
agua y del nitrbgeno porque si empiézan a ttabajar las mi&quinas y
las llaves est&n cerradas se queman. Después checo mi herramienta
y me pongo a trabajar. Arreglo todas aquellas miquinas que estén
descompuestas. En ocasiones cuando no he podido componer una cosa,
la trato de inventar y si no le pido ayuda a otro té&cnico y aht
nos quebramos la cabeza para ver como las componemoé.

En ocasiones me siento tan cansada de pensar c8mo componerla

e et
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- 'y

que me tengo que salir a tomar aire para volver a entrar a pensar.
El trabajo nunca es mon&tono pero tiene5peligro porque me puedo
quedar pegada a una mégquina si no me ‘acuerdo de desconectarla an-

tes de empezar a oomponerla. Si se me olvida me puedo hasta morir.

Cuando trabajo no puedo pensar mas que en el trabajo, me ten
go gue concentrar, pero cuando no estoy componiendo ninguna m&qui
na estoy mids tranquila y puwedo pensar en otras cosas.

Entre los mismos mecanicos hay.competenéiaé, pero casi siem
pre nos ayudamos. Las herramientas con las que trabajamos son
bien viejas, no es herramienta nueva, son las que sobran de otros
départamentos. En ocasiones no tenemos toda la herramienta que se
necesita y tenemos que ir a otro departamento a pedir algo presta-
do o de plano agarrarlo de otro lado péra p&der trébajar. _As{
hemds conseguido la herramienta. Cada mes hacemos ihventario de
todo lo que tenemos en la fabrica.

El trabajo no es aburrido porque siempre se hacen cosas nue-
vas y como sea uno aprende constantemente, sin embargo para ser
mec&nico se necesita un car&cter especial porque tratamos directa
mente con muchas personas; tienes que darte a respetar sino se la
pasan vacil&ndote. Por ejemplo, las otras trabajadoras te dicen
que su miquina estd descompuesta y la verdad es que estd bien y
lo que quieren es parar de trabajar un rato. Trato con muchas per
-sonas, somos como 60 en el departamento y solamente son 6 hombres.
Para mi es mds f&cil trabajar con hombres que con mujeres, porgque
con mujeres hay més pleitos y discusiones. Mi puesto en la fabri

ca me a creado algunos problemas porque como yo no tengo supervi-
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' sor,vno tengo quién me dirija o quién me mande, me tienen envidia.
:Parece que uno no puede tener todo en la vida, ahora gano més y
el trabajo es interesante pero me he ganado la envidia de muchas
. personas.

AGabriela, goza de una pdsicién especial entre las tra
bajadofas de su planta. El trabajo que desarrolla es mucho me-
nos enajenante que la mayorfa de los que se realizan en las maqui
ladoras y mejor pagado. Pero pocas son las que tienen esa posi-
‘bilidad y no se ven perseguidas por la angustia del estandar, las
llamadas de atencibn del supervisor y el aburrimiento por la mo-
hotonfa. Las politicas de empleo de personal varian de fabrica
a ﬁébrica y también dependiendo del departamento del que se tra-
te. En lé misma planta donde Gabriela trabaja son pocas las que
pasardn por tantos puestos distintos. Ires interesa capacitar a
unas cuantas trahajadoras y.que sepan realizar todas las operacio-

Res por si en alguna ocasifn tienen que remplazar a una empleada -

qué'faité.

Pensando en que la produccibén es lo mis importante , Se bus-
caron formas de elevarla; la utilizaci®én del estandar es una exce-
lente manera de hacerlo. El estandar es, supuestamente, el total
de operaciones que un obrero puede hacer por hora. Este estandar
es la manera legalizada de explotar mds al trabajador debido a que
la Ley Federal del Trabajo.no permite la extensibn de la jornada la-

boral, ni la reduccién del salario.
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Los estandars vienen a exigir el m&ximo de productividad de
los trabajadores. In muchas de las plantas maquiladora hay un de
partamento de Ingenierfia Industrial donde técnicos en tiempos y

movimientos estudian y determinan un estandar para cada banda

y para cada tarea.

Hay una diferencia esencial entre el estandar exigido en la
empresa en Estados Unidos, donde es considerado como meta a alcan
zar; mientras que en M&xico el estandar es el minimo indispensa-'
ble que todo obrero debe realizar. |

En Ingenierfa Industrial existen fundamentalmente dos mé&todos
Hiseﬁados para determinar el Standar de produccifn.

El M.T.M (Movement Time Measurement). Un método disenado
para obtener un estandar con un operador ‘normal' en un tiempo
'normal', y WORK FACTOR gque est8 disefiado en base a incentivos.
Los incentivos se utilizan con el fin de que el trabajador rinda
al m8ximo. Existe tambi&n un m&todo menos sofisticado que es el

de 'Cronémetro’ .

Los dos primeros son los mé&s exactos y disminuyen en gran me
dida el porcentaje de error en la realizacién de la tarea por par
te de las obreras. Estos métodos estan avalados por la enorme can
tidad de tiempo en investigacibn tecnolfgica que se les ha dedi-
cado, utilizando principalmente complicadas técnicas de filmacidén
con c8maras equipadas con motores de velocidad regulable. El téc
nico que aplica cualquiera de estos métodoé no tiene que poseer

conocimientos en la té&cnica de filmaci®én ni hacer uso de &sta; pa-
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ra él efecto basta con consultar las tablas ya establecidas para
cada método, y, cuando m&s, en ei caso de usar MTM o) Work
factor - una cinta para medir distancias pequeiias. De cada mé-
todo existe una serie de tablas que contienen diver sas clasifica-

ciones de los movimientos de los brazos, antebrazos, manos, dedos,

e, inclusive, de las piernas y los pies; tomando ademds en consi
deraci6bn el objetivo de cada movimiento, si se trata de tocar un
objeto, levantarlo, colocarlo, ejercef presibn en €l; tiene efec
‘to también el que sea necesario fijar la vista o el peso del obje
to que se manipula. Cada uno de los movimientos, con estas consi
aeraciones hechas, tiene fijado un lapso determinado que es lo que
tarda en efectuarse; aunque cada uno de estos movimientos tiene su
propia unidad de tiempo, expresados en segundos que son iguales
los tiempos que otorgan a cada movimiento.

Afin con todos los estudios realizados en muchas maquiladoras
no se lleva ningGno de estos métodos. Los estandars son arbitra-
riamente impuestos de acuerdo a las necesidades de produccibén. Es
tos tambi&n son usados como forma para incrementar la competencia
entre las mismas trabajadoras.

La exigencia del estandar asf como el éfan de las obreras por

ahorrarse tiempo o el hecho de ser obligadas, forza a que traten dec
encontrar la mahera de hacer m&s operaciones en menos tiempo, es
decir, logran hacer innovaciones tecnolfgicas, las cuales no son
pagadas y ni siquiera reconocidas, sin embargo son generalizadas

pPor la empresa.
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* -- 8i no es por la forma en que nosotras inventamos para pro

ducir no saldria la produccidn que nos exigen, en una ocasibn
-comenta Gabriela- se sali® del trabajo una compaifiera y me obliga
ron a hacer, adémas de mi trabajo, el que ella hacia, yo si lo hu
biera podido hacer y si no, hubiera buscado la forma, pero no lo
hice porque no me lo pagaban.

Con un poco de nostalgia y orgullo me comenta Alma, una
senora Oaxaquena de 42 afios que acaba de dejar el trabajo de la
maquiladora, y que se ha caracterizado por luchadora e interesa
da en organizarse.

N

~— Me sall del trabajo porque estaba aburrida y cansada. Ningu
na mujer en la maquila reclama sus derechos, ni aqui ni en el otro
lado y por eso los patrones prefieren contratar mujeres.

Yo estuve trabajando seis anos en una maquiladora textil y
ahf deje parte de mis rifiones y mis ¢jos. Nunca gane un sueldo
fijo, pues nos pagaban por pieza o a destajo como también le lla-
man. En esta maquiladora trabajamos muy distinto a como trabajan
en otras textiles. Nosotras hacfamos todo el trabajo completo,
nos daban una muestra y todas tenfamos que sacar el vestido casi
terminado. Ellos nos lo daban cortado y nosotras lo tenfamos que
coser, No como en la mayorfia de las maquiladoras textiles que se
hace el trabajo seccionado, es decir, una le cose, una pega el
cuello, la otra la manga, y asi. A cada rato nos cambian el mo-
delo porque varfa la moda Yy la temporada. iApenas nos acostumbra

mos al modelo y nos lo cambian!.
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Los vestidos que hacemos son preciosos y‘son para mujeres
muy "catrinas", jison carfsimos! . Los venden en las mejores
tiendas de Estados Unidos y cuestan como 200 o 300 d6lares y a no-
sotras qué -se levanta mordiéndose los labios enojada- gana-
mos 45 pesos por cada vestido ¢jincreible, nol!?. Pasamos senta

das a la'miquina 10 horas diarias para hacer rico a un sefor que

ni siquiera conocemos. Y lo peor del caso es que seguimos asi,
algunas sin sacar el minimo, sin quejarnos, anestesiadas, viendo

- pasar los méses, los anos sentadas siempre frente a la m&quina de
coser, siempre con los gestos habituales esperando el toque del
ttimbre §ara salir y tomar el almuerzo a las 12:00 y después en
espera de que den las cinco para que la jornada en la fabrica ter
mine. Liberacibn provicional, de nuevo al trabajo. Nos olvidamos
de las razones de nuestra presencia en ese lugar, conform&ndonos
por sacar algé de dinero para sobrevivir. Acostumbrarse, uno se
acostumbra a todo 6 por lo menos aparentemente. Dejarse llevar
por la msica, o combinando el latido éonstante del corazbn con el
sonido de la miquina, luchando contra la fatiga y el dolor de espal
da. Pero por m8s enajenada que estuviera, llegd un momento que no
lo sopoité Yy renuncié sabiendo que no me iba a alcanzar con el di-
nero que gana mi esposo y con el que nos da mi hija la m&s grande.
Sabfa que me las iba a ver negras, pero nunca cref que tanto, na-
die nos esperibamos estas dos devaluaciones, la de febrero y la de
agosto de 1982. Ahora esta todo carisimo y tengo que moverme para
conseguir otro trabajo pues cada dfa la cosa se pone peor. Lo bue

no es que en las maquiladoras de costura no quieren solamente muje
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res muy jovencitas, como en las electrbnicas. A los jefes les in-
teresa que sep8mos coser muy bien y yo tengo mucha experiencia, pues
es todo lo que he hecho en mi vida. ¢AlgGn dia serd de otro modo?,

suefio con esa posibilidad.

Alma, Elena y Gabriela se dan cuenta que es muy bajo el
sueldo que reciben en comparacién con el desgaste fisico que
implica el trabajo. De manera sencilla han planteado las razo
nes por las cuales las empresas maquiladoras est&n en Mé&xico
y en otros paises subdesarrollados. En estos paises los sala-
rios son m&s bajos y cuenta con un alto nimero de personas ne

\cesitadas y dispuestas a ser mano de obra barata.
tar siéuiera la Ley Federal del Trabajo; y adem&s de una esta
bilidad polftica y un control laboral asi como la debilidad o
inexistencia de sindicatos.

Para todas las trgbajadoras es muy obvia la disparidad
entre los costos reales de los productos y los precios a los
que son vendidos.

Es evidente que las ganaﬁcias del capitalista son muy al
tas y que esas ganancias se derivan, fundamentalmente, del tra
bajo que realizan en las plantas y que no les es remunerado.

En este punfo tendriamos que reflexionar, porque aunque
todos los trabajos que se realizan son distintos, todos ellos
tienen infinidad de trabajos individuales,>una variedad de ac
tividades, y procesos t&cnicos muy diferentes. En el proceso

técnico se utilizan instrumentos, m8quinas y té&cnicas de pro -
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duécién, es decir, medios de trabajo para la produccidn de bie
nes materiales como televisores, calculadoras, juguetes O ro -
pa. Objetos que satisfacén necesidades. Este proceso té&cnico

puede ser muy complejq o muy simple, puede ser llevado a cabo

gracias a una m&quina majestuosa o con un simple desarmador,

y varfa segin el puesto de trabajo y de fadbrica a fibrica.

¢Pero que tiene de comin todos los procesos de trabajo?, Todos

estos trabajos crean plusvalia (trabajo no remunerado) que que

" da en manos del patrén y que constituye su ganancia. Mediante
este proceso social se valoriza el capital. Este es el punto
central y comGn de todas las f&bricas.

La mayoria de las trabajadoras, como nos lo deja ver Alma
asocian las ganancias del patrbén unicamente a la disparidad en
tre lo que es pagado por un producto y el precio al que es ven
dido en un almacén. La ganancia es entendida solo este plano

sin asociar la ganancia al trabajo que no le es remunerado.
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LOS CAMPOS DE TRABAJO
(Condiciones de trabajo)

Las plantas maquiladoras encierran una serie de secretos
diffciles de observar a primera vista. Las f8bricas desde la
calle tienen un aire inofensivo. Esos edificios bajos y vie-
jos se confunden con el paisaje. -Basta entrar para que cﬁatro
cosas inevitablemente llamen la atencién e inviten a lare -
flexi6n sobre los dafhos que causan a la salud de las tfabajadg
ras. Cala el olor "“picante" que producen los broductos qui
micos y la soldadura quemada, el ruido de las miquinas que se
;ezclan infernalmente con la mfisica que cada una pone en éu ra
dio o que pone la empresa para elevar la produccibn; el'humo{
los vapores y las pelusas que vuelven gris el ambiente y aque
lla mancha verde, azul o amarilla de batas que visten todas las

trabajadoras para proteger y no contaminar el material de tra-

bajo.

-=- Tenfa mucho miedo de entrar a trabajar en una maquila
dora, preferia consegquir trabajo en una casa. Pensaba que las
plantas se podian quemar f&cilmente porque est&n llenas de cé
bles, mddquinas y otras cosas, sin embargo, decidi entrar a una
maquiladora porque necesitaba dihero. -Me comentaba Elena.

En un priﬁcipio, cuando llegu€ a Tijuana, las muchachas
que conoci me hablaban de las maquiladoras y me insistfan que

entrara a trabajar con ellas. jAqul te pagan cada semana y




27

te dan Seguro Social, no es como el trabajo doméstico:!: , me de
cian. Nuﬁéa’habia entrado a unaffbrica pero tenfa idea de co
mo eran pérque habfa visto algunas en el cine y en la televisifn

Lé idea que yo tenfa de las maquiladoras no era muy distin
ta a la realidad. Cuando entré€, me di cuenta de que el local
era muy viéjo, era como una bodega que habfa arreglado y con te
cho de la&mina iAh, como suefio con el techo de ldmina! . j{Es
una friega! , aqui en Tijuana el clima es muy extremoso asi que
en invierno'es.helado y en calor un infierno.

La-planta no tiene ninguna ventana, -agregd Gabriela- es
por todos lados pared. Asf que la iluminacif6n es artificial al
igual que la ventilacién. No existe suficiente luz para traba
jar con seguridad. ¢Qué les cuesta poner mds lamparas?., No
me lo explico. En la fébrica donde trabaja mi hermana tieﬁen
todo bien iluminado y ‘bien limpiecito. Es una fabrica nueva
que tiene  un ambiente bien "suave". Qué darfiamos nosotras
por tener un lugar de trabajo bonito y limpio.  Si uno tiene
que trabajar pues que sea en las mejores condiciones. Desgra-
ciadamente la‘mayoria de las f&bricas estan como la muestra,
trabajando en p&simas condiciones. Ahf donde trabajo -conti-
nua Gabriela- solo hay un extractor para tédo el departamento,
ahi trabajamos sesenta personas. El ambiente se siente muy
pesado por la mala ventilacibn y el aire esta cargado de gases
de arsénico y de otros que no se como se llaman porgue los cono

cemos por claves de colores.
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Dentro de las empresas maquiladoras hay diferencias en
cuanto a la infraestructura y a las condiciones de trabajo en
las que se labora. Existen desde las énormes plantas, limpias
y con gran nfimero de empleados, hasta aquellas que se asemejan
a los talleres artesanales de la Edad Media en donde se traba
ja en pé&simas condiciones. |

En esas condiciones en las cuales trabajan cientos de muje
res en Tijuana, conoci a Maria Luisa, aquella sefiora de 25 ahos
que estaba deseosa de platicar sus experiencias.

Con su mirada me sigquid desde gue entre a la f8brica. A
la hora del segundo descanso, cuando sali® a comprar su comida
N ,
al carrito de Don Juan, le comenté& que necesitaba conocer m&s
sobre su trabajo, ella me ofa mientras disfrutaba de la luz del
dfa, de sus burritos de frijoles y de su coca cola. Después
de cinco minutos de platicar me di6 la direccibn de su casa pa
ra que fuera y ahi hablar con mas confianza y sin prisa -~Lo
que te puedo contar te lo diria cualquiera de todas las que tra
bajamos en estas industrias, pero yo he trabajado en cinco plan
tas distintas asi que tengo mil cosas interesantes que comentar-
Hablaba entre bocado y bocado y le temblaban un poco las manos.
Apenas sond el timbre, apag® su mitad de cigarro que le queda-
ba, lo guardo en la bolsa de su bata y volvib a la fdbrica.

--iTe espero el lunes en la casa después de las 6:00 de
la tarde! comentd antes de continuar con su trabajo.

Maria Luisa tiene que soldar unas 1000 resitencias diarias,

utiliza, como alguna de sus companeras, unos guantes para pro
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tegerse de las quemaduras.

~- Ahora, después de dos anos de estar soldando, he apren
dido a trabajar con los guantes queunos dd al empresa. La ma-
yorfa no los utilizan porque son muy estorbosos y si se los po
'neg no sacan el estandar que nos piden. Yo se que ain con guan
tes nos quemanos pero después de ver como quedan de negros los
guan£es con una semana de uso he d&ecidido utilizarlos. Prefie
ro tardarme mis aunque me regafhen, que acabarme las manos en
uﬁos anos. Si mis manos se echan a perder soy como un cero a
la izquierda y ya no serviria para nada. Ni siquiera para que
darme en mi casa.
) .Lo mismo les pasa a los ojos de aquellas pobres que tra-
bajan soldando en microscopio. Todo el dfa forzando la vista
con mala iluminacibdn. Esas muchachas a los dos afios sin reme
dio tienen que usar lentes. Siempre se estan quejando porque
les arden los ojos con la luz del dfa y casi diario les duele
la cabeza; adenés se les inflaman y tienen dlor en los ojos y empiezan a
' tener visién borrosa. La peor desventaja de trabajar en las
maquiladoras es todo el dafo a la salud que nos producen. En
las f&bricas se trabaja con &cidos y solventes (&cido nfitrico,
sulfrico, hidroflubrico, crémico, hidrocl6rico, alcoh8l meti-
lico, hexano, xileno, metil-&til, acetona, frebén, tricloroeta
no, tricloroetileno, alcoh6l, isopropilico, tolueno metileno-
clorado y otros), se manejan cosas calientes y muchas trabajan
frente al microscopio horas y horas.

En las maquiladoras de costura también tienen problemas,
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seguido tienen irritacién en la garganta, tos y muchas son as-
maticas por la pelusa . Le queda la cabeza gris como de vieji
ta, iSe imagina! . Si asf tiene la cabeza ¢c6mo tendrd los
pulmones?. Por la postura ante la maquina, en poco tiempo no

aguantan el dolor de espalda y de los rihones.

La mayoria de las trabajadoras estédn expuestas a una serie
de riesgos y enfermedades que por la misma organizacifn del tra
bajo parecen inevitables. Podemos hablar del ruido, del despreg
dimiento de particulas de las fibras textiles, de gases y vapo-
res de sustancias quimicas altamente tbxicas, de contaminantes.
“diver sos por el uso de variados instrumentos (soldaduras), etc.

Estas cuestiones ligadas a los grados y formas de exposi-
cibn puede determinar el menor o mayor riesgo de accidentes de
trabajo y de enfermedades. Las trabajadoras estan expue stos
también, si atendemos a la intensidad y productividad del tra
bajo, a situaciones de stress y de fatiga que pocas veces son
reconocidas por los empresarios como resultado de las condicio
nes de trabajo. Las trabajadoras que se ven presionadas por los
tan odiados estandar o que trabajan en banda y linea son en las
que recae con mayor fuerza este tipo de agotamiento fisico.

Los sintomas que presentan las trabajadoras de las maquila
doras son muy variados y dependen del tipo de trabajo que reali
ce y a la sustancia y modo al gue esta expuesta. Pero es muy co
min encontrar que presentan mareos, dolores de caBeza, cansan-

cio, estornudos , tos; inflamacién, dolor e irritaci®én en los
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08334,

ojos; reseqedad, irritacién_y comez®dn y "brotes" en la piel;
falta de aire al’respifar; irregularidad en el ciclo menstrual,
irritabilidad, insomnio y otros.

-- Una compafiera de trabajo tuvo un hijo con un tumor en el
cerebro. Ella no es la Gnica que ha tenido problemas con su hi-
jo. Varias compafieras de las que han trabajado con &cidos han
tenido hijos con algln probleﬁa. Hemos tratado de investigar
si el trabajo fue la causa de esto pero nadie nos hace caso.
Todos nos dicen que nunca io vamos a poder saber. Aungue no
haya pruebas nosotrds saberos que es por el tipo de sustancias
con las que trabajamos y eso nos asusta mucho. He leifdo en los
\periédicos que estos trabajoé traen problemas en la sangre en el
sistema nerviosa, enfermedades en el higado, alergfas, esterili
dad, c&ncer y defectos en nifios recién nacido. Por eso digo
~continfia Elena- yo no quiero trabajar en maquiladora.

-- iNo Elena! , el problema no es sélo tuyo, es de todas.
Todas estamos en posibilidad de enfermarnos de todo eso que di
jiste y todas tenemos posibilidades de tener un accidente pero
tenemos que unirnos para quejarnos -le contest6 Gabriela-~ De
bemos exigir por lo menos mejores medidas de seguridad. Hay
que exigir extinguidores, batas,vpinzas, lentes, mascarillas,
guantes, extractores y de buena calidad, porque ya ves lo que
'nos.contaba la Lupe. A ella le dan guantes pero apenas los me
te al tricloroetileno y se le rompen y se hacen como chicle.
Nosotras necesitamos trabajar, necesitamos ese miserable suel

do. ¢Entonces?. Hay que exigirlo, en lugar de salir corrien
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do. Hay que exigir también que quiten los estandrs porque el
hacer los trabajos con tanta prisa nada mis ocasiona acciden~
tes.

Los accidentes est&n a la orden del dia. A Mercedes, una
compaflera que soldaba y tocaba el agua para lavarse las manos
antes de comer, se le saltd un hueso de la mano. Parece que
son "reumas", le lastimaba tanto que la operaron. Ahora esta
incapacitada. A otra de las compafieras del departamento se le
hizo un coagulo en el ojo, al parecer por el humo de la solda
dura y a ella ya van varias veces que la operan. Hubo también
un muchacho que se corto un dedo con una de las m&gquinas. A
Hiario hay quemadas con las soldaduras y la mayoria se quejan
;del dolor de espalda, sobre todo para aquellas que apenas empie
zan. Esa es la peor &poca! . Los primeros dias duelen y arden
las manos Yy no se aguanta el cuerpo, con el tiempo uno se va
acostumbrando.

-- Oye Gabriela, le aclar® Angelita. En la f&brica donde
trabajo hemos alegado para que nos paguen mds y para que mejo
ren las medidas de seguridad pero como no estamos unidas ni nos
hacen caso. Hemos pedido sindicato pero lo fnico que hemos con
sequido es que nos den m&s "carrilla"?

Hay un reglamento en la fabrica por eso s6lo tenemos cinco
minutos para ir al baino. Este reglamento lo pusieron hace poco.

Hace muchos afios nos daban la libertad gue queriamos, siempre

* Presionar para que trabajen m&s aprisa.
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y cuando nosotras fuéramos responsables en el trabajo. Como

la mayoria somos antiguas y estamos acostumbradas -a tener

esa libertad, con todo y el reglamento nos paramos cada vez

que lo necesitemos y el tiempo que requéramos. Somos responsa
bles con nuestro trabajo por eso nos podemos levantar 3 o 4 ve
ces al bafio y nadie nos llama la atencibn. Lo podemoé hacer por
gque llevamos un buen record, una buena produccién.

Nadie debe comer dentro de la f&brica, aunque muchas si lo
hacemos porque nos "llega" el hambre. Es imposiblé gue no nos
d€, entramos a las siete de la mafiana Y salimos a las 5:30 de la
tarde (aunque no vamos los sdbados). Para llegar temprano me
‘tengo que levantar a las cinco y a esas horas no dan ganas de co
mer nada. A las 9:30 nos dan quince minutos para desayunar y a
la ip.m. nos dan treinta minutos para comer. Siempre nos aa
hambre entre un descanso y otro, asi que metemos comida a la fa
brica. Como qui&n dice de contrabando.

Los gerentes, como en la mayorfa de las fibricas, son muy
exigentes, si llegamos tarde nos regafian y nos descuentan. Si
lo hacemos 3 veces nos descansan 0 nos corren. No nos dejan ha-
blar con las compafieras, apenas nos ven piaticando van a llamar
nos la atencién, si nos pescan fuera de nuestro puesto nos
"ponen pintas".

Existe una especie de miedo y odio a ser regafiada. Cuando
estan cerca los supervisores todo el mundo cambia m&s o menos de
posicifn, aparentando estar concentradas totalmente en el traba

jo; en ese momento se interrumpen bruscamente las conversaciones
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y s6lo se oye el alarido de lasmiquinas, Si se le llama a una
trabajadora a la'oficina o si la supervisora le hace senas de
que quiere arfeglar un asunto con ella, o si la encuentran cru
zando por ei patio a la hora de trabajo siempre se enconge un
poco el corazdén. Es bien sabido como dice Robert Linhar que en
la mayorfa de las fibricas existe una sociedad abiertamente po
licial, al borde de lé ilegalidad si se te 'pesca' a unos me
tros de tu puesto o en un corredor sin un papel debidamente fir
mado por un superior o con cualquier falla en la produccién.
Eres deépedible en el acto por cualquier confusibn, castigable
por un retraso de segundos o una palabra impaciente a una jefa
‘he linea y con otras ﬁil cosas suspendidas en la cabeza que uno
se imagina que existen ahi, pero que ciertamente no se olividan:

jefas de linea, supervisores, gerentes, y tutti quanti.

Toda esa tencibn y fatiga para ganar el salario minimo.

Ese salario real de los trabajadores que decrece cada afno en su
capacidad de compra. Las constantes devaluaciones, las fluctua
ciones delttipo de cambio, la inflacién, entre otros factores,
disminuyen el poder adquisitivo de los trabajadores en general y
hacen m8s competitivo a Mé&xico al reducir el costo de los sala-
rios en el intercambio de las monedas. El salario gue perciben
no aumenta seglin el periodo de antiguedad, ni tampoco por la ca
lificaci6n adquirida. La finica manera de ganar m&s es cubriendo

varias horas extras, horas de doble desgaste.

-— Bn la fabrica donde trabajo actualmente gano $ 2,548.00




Después de largas horas de trabajo laborioso y ago-
tador, la mujer obrera se alimenta raquiticamente -
en los insalubres puestos de comida ambulantes por

otra de las tantas prestaciones inexistentes.
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a la semana y hago exactamente lo que hacia en la planta anté-
rior -aclar® Marfa Luisa-. En la anterior tenia contfato de
planta y nunca me habifian suspendido. Un dia me despidieron, la
verdad es que yo ya no estaba agusto, me empezaban a pedir mucho
trabajo, a exigirme mucho m&s que a las dem&s y me queria galir,
pero pensé, si me voy a salir y tengo tanto tiempo aqul, pues
que me den un poco de dinero. En esos dias tenia que ir a vér

a mi mamd a Durango y pedi tres dfas de permiso, asf que me fui
el viernes en la noche para aprovechar el ffn de semana y.estar
mas tiempo por all&. Me dieron tres dias de permiéo asf que yo

me ful muy tranquila. Cuando regresé me dijeron que me tenfia que

AN

ir porque estaba despedida, que tenia tres faltas seguidas injus
tificadas.

Yo efectivamente tenfa ganas de que me corrieran pero eso
fue una arbitrariedad porque ellos me habfan dado el permiso
¢Que tal si yo fuera una de esas muchachas solteras y con hijos
y que son el Gnico sosté&n de la casa? jPués nos morirfamos de
hambre mis hijos y yo, por esas injusticias!.

No fui a la Ginica que corrieron, nos corrieron a 7 mujeres,
y s6lo una amiga y yo reclamamos nuestra indemnizacién. Las
otras ni se metieron a pelear porque decién que se  metian o
que si echaban pleito no entraban a trabajar a ninguna otra
fbrica. Y esto no es cierto.. bueho,~en parte tienen razbn,
porque en unas maquiladoras son muy exigentes y piden cartas de
recomendacibn y si uno sale de pleito, pues no se la dan.

La verdad es que muchas no actuamos como se debe porque no
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conocemos nuestros derechos y le tenemos miedo a los duenos.
Pd;véso nos pueden pisar y ni quién diga nada.

No me atrevo a culpar a las muchachas que no luchan, asi
era yo al principio, uno se deja de muchas cosas por no perder
su'trébajo, pero ya tantos afios en la maquiladora me han enseifia
do é ho dgjarme, y ya le digo, con todo y el pleito que meti,
gané mi indemnizacién y ahora, desde hace seis meses, trabajo
en otr; maquiiadora y sigo soldando partes para computadoras,
Esto de trabajar en fabrica tiene sus ventajas y sus desventa
jas, uno trabaja y gana su dinero y se puede vivir mejor que
en el rancho afin cuando la cosa cada vez se pone peor. Si yo
. :
me hubiera quedado en el rancho no hubiera podido trabajar; mi
Gnico trabajo seria en mi casa y también mi hijo no podrfa hacer
la secundaria ni seguir estudiando porque all&d solohay primaria.
Yo creo que mejoré en mi vida al venirme a Tijuana. Sin embar-
go, hay que decir que en las maquiladoras se recibe un sueldo,
uc sueldd que nos sirve mucho, dinero que conseguimos a costa
del desgaste fisico. Este trabajo perjudica mucha la salud, a
veces con danos incurables.

Adui en Tiijuana la cosa cada dia se pone peor; con la deva
luacifbn la gente que vivimos en la %rontera nos la vemos negras
para salir adelante. Por ejemplo, mi esposo desde hace unos anos
es taxista y hace unos dfas le subieron la renta del taxi. E1
duefio se los renta en dblares, asi que desde el dia de la devalua
cifbn paga el doble de renta en pesos y as{ es todo, las rentas,

la ropa y muchas cosas. Todo en dblares. Esto es una injusticia
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porque estamos en Mé&xico y lo que ganamos todos los mexicanos es
en pesos. Todo ha subido y no nos quejamos ni nos organizamos.
Antes los indios en Mé&xico se quejaban y no les hacian esto por
que sabfan que aunque fuera con palos luchaban contra la injusti
cia y no se dejaban, pero ahora estamos como dormidos.

Hasta pueblos mds pobres que nosotros como Nicaragua han lu
chado y han ganado y sin embargo, pocos somos los que nos organi
zamos aqui en Mé&xico.

-- Es que nos tienen atrapados por el cuello -aclarb Alma
con un tono fuerte, reflejando su gran enojo- En cuantas magqui
ladoras no les dicen los empresarios a las muchachas que no ha-
N
gan huelga porque los gue salen perdiendo son los trabdjadores,
en cuantas maquiladoras no les dicen que tienen que cooperar por
que es la fuente de trabajo de muchas personas. Luego, luego se
ve como Conciliacidn y Arbitraje estd& por la empresa y no le im-
portan los trabajadores. 2Ademé&s a las que alegamos siempre nos
han dicho "mitoteras", ‘revoltosas’y nos "barrfan" las demis
michachas. Asi, nunca podr& haber unién.

Dentro de la maquila existe mucha represién y por. eso muchas
de las muchachas no quieren oir, ni hablar de huelgas. Con el
simple hecho de decir que con algo no estas de acuerdo te empie
san a vigilar y a vigilar. Uno trata de ayudar a sus compafieras
pero son muy miedosas. Ellgs mi smas diéen gue son muv pendeijas,
se imagina, jSi ellas mismas tienen ese concepto, pues como las
van a respetar en el trabajo! . Les digo que lo aue pasa es

aue hemos sido tratadas como menos toda la vida, pero que si nos
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lo proponemos podemos salir adelante. Apenas yo hablé con unas
de las muchachas v el jefe, para pronto, se enter6. A cada ra
to les va y les pregunta que qué les he contado. Lo tnico que
trate de organizar era unos circulos de estudio para las mujeres
que no habian terminado ni siquiera la primaria. El nivel de
conociiiento de las obreras es muy bajo, no saben sumar ni con
calculadora y asf no podemos salir adelante.

Esas compafieras que no quieren luchar bajan la moral. No
ayudan a consegqguir nada. Las estdn pisoteando, pagando un suel
do miserable que no alcanza para nada y nunca protestan. Una
vez nos estdbamos organizando, era un buen momento para pedir un
N
aumento de sueldo y mejores prestaciones y todas se hecharon para
atras. Son muy indiferentes a cualquier cosa. Creen que la po-
litica es algo asi como el terror. Parece que el sindicato se
las va a comer. No quieren ganar nada, no recapacitan ‘para na
da. La mujer estd tapada, no quiere luchar, y apenas uno les ha
bla de‘organizarse y la acusan de }ojilla: Ya we Que otras mu-
jeres se la pasan criticando a las que quieren defender los inte
reses del trabajador. Las mismas contadoras les pagan sueldo de
operadoras y todas ellas defienden los intereses de la empresa.
Parece que ios dueifios les lavan el cerebro.

Cuantas muchachas, quizad sea la mayoria,y quisiera equivo-
carme, piensan que las maquiladoras no tienen ninguna desventaja,
que el trabajo estd muy bien. Cudntas no estan demasiado agrade
cidas de tener una oportunidad de trabajo y no ver las malas con

diciones y los abusos de los patrones. Yo no niego que son una
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oportunidad de trabajo. Yo no quiero que las fébricas se vayan a
a otra parte porque esto no resolveria nada, al contrario, se pondria to-
do mi&s grave, pero para ellos nosotras también somos una oportu
nidad. Trabajamos muy rdpido y la mayoria no se queja. Por
lo menos deberfan de mejorar las condiciones de trabajo y las
medidas de proteccibn. Que gasten unos de los muchos dblares
que les hacemos ganar.

La Industria maquiladora de exportacién en la franja
fronteriza del norte de Mé&xico tiene caracteriticas especffi;
cas que las diferencia del resto de la industria manufacture-

| ra en México. Estas caracteristicas se refieren principalmen-
\te al uso de mano de obra inténsiva,para operaciones de ensam
‘ble fuera del pais de origen del capital; reciente modalidad
~del proceso de internacionalizacién del capital.

La fragmentacifn del proceso de trabajo pemiti6 que las
actividades especificas fueran simples y pudieran desempéﬁar-
se con rapidéz y presicibn por trabajadores sin calificacién
y experiencia laboral. to fug lo que permitié que se pudiera
seleccionar fuerza de trabajo que antes se encontraba alejada
de la esfera econfmica productiva: las mujeres.

Estas mujeres rep;esentan mano de obra en abundancia,
mas barata que la masculina y con "atributos sociales que per
miten ejercer sobre ella un mayor control" *

En estas empresas existe una alta rotacifén en el trabajo;

el promedio de duracibn es de tres afios.

La fragmentacifn de proceso productivo y el uso intensi-

* Jorge Carrillo y Albero Hdez. op cit. 1982
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- vo de mano de obra, se traduce en una caracteristica singular

del proceso productivo en todas las maquiladoras. Estas con-
diciones de trabajo inciden en el proceso salud-enfermedad de
los trabajadores; condiciones de trabajo que, como se dijo an
‘tes, se ven determinadas por el fenfmeno de la internacionali
zacibn de la produccibn y la divisibn internacional del traba
jo.

Con el inter&s de agilizar la produccibén se tiene una es-
tructura en la organizacifn del trabajo.

En las plantas maquiladoras existe una notoria y constan-
“te supervisibn asf como reglamentos internos en donde se dic -
tan las cuotas de produccién, rechazos y aronestaciones, las
suspeﬁsiones, el trabajo en linea, los descansos y unas sotis-
ficadas técnicas de relaciones humanas como organizacibn de
competencias, bailes, comidas y paseos, entre otras.

Basta ver las blaﬁtas maquiladoras para darse cuenta que
el capital invertido es relativamente bajo, sobre todo si lo
comparamos con el capital invertido en las plantas en los lu-
gares‘de origen. En las maquiladoras establecidas en México el
capital est8 orientado casi exclusivamente a la utilizacibn de
mano de obra.

La inestabilidad e insequridad del trabjo, la reduccibn
absoluta y relativa del salario, la escasa o nula posibilidad
de mejbramiento laboral, el sometimientC a cargas y ritmos de

trabajo pesado, el desempeno de tareas manuales y rutinarias
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(que por su alto grado de especializaciGn resultan mon6Stonas y
tediosas), las condiciones inadecuadas de seguridad'y organizg
cién en el trabajo (que dan lugar a una serie de enfermedades
vyaccidentes en el trabajo), constituyen algunos ejemplos de
las condiciones de trabajo en que se desarrolla la actividad

laboral de miles de mujeres en las maquiladoras. *

* Jorge Carrillo y Mbnica Jasis."La salud y la mujer obrera en
. las plantas maquiladoras. El caso de Tijuana," Ponencia pre-
- aéntada para la Reunién Anual de Antropologia Aplicada. 17-

19 de Marzo de 1982, San Diego California, p.23"




Largas horas sentadas, forzando la vista y con pocas po-
sibilidades de desarrollo creativo y de movilidad social.
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LAS MUJERES SOMOS MAS RESPONSABLES

(La utilizacién de mano de obra femenina)

El trabajo en las maquiladoras implica una destreza manual
para la cual histb6ricamente ha sido adiestrada la mujer y que se
supone que su sbla condicibén femenina le confiere. La justifica
cibn del empleo de mujeres en la industria maquiladora parte de

_principios ideolbgicos, de una concepcifn acerca de la naturale
za de la mujer, de sus condiciones biol&6gicas, psiquicas y en
consecuencia sociales, dando por hecho la inferioridad de la mu-
jer en el desempeno de actividades intelectuales y politicas y
en su vocacifn para asumir tareas tediosas y repetitivas.

No es casualidad que en las 128 maquiladoras gue se encontra
ban en Tijudna en febrero de 1982° el 67.5 por ciento del perso
nal obrero ocupado sean mujeres. Este fenfmeno se da en todas
las maquiladoras y es un hecho que ha caracterizado a la nueva
divisi6n Internacional del trabajo. El contratar mujeres tiene
un objetivo concreto que Amelia y Alma nos la dejan ver claramen
te en su testimonio, sin wembargo los empresarios manejan el mis
mo argumento que vela la realidad. "Las mujeres tienen unas

"cualidades naturales que las hacen excelentes para estos puestos,
sus manos delicadas les permiten tener delicadeza y precisibn,

adem@s el trabajo repetitivo es mas facilmente sobrellevado

* Secretarfa de Programacibn y Presupuesto. "Estadisticas
sobre la industria maquiladora"™. México, Febrero de 1982.
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por la psicologia femenina.

Este tipo de afirmaciones reflejan la ideolpgia que se
maneja por parte de la empresa que intenta convenéer a las tra
bajadoras y a la poblacién en general, de que se les contrata
por sus caracteristicas fisicas, negando el que é&sta politica
se deba a su escasa politizacibn y a las ventajas én términos
productivos y politicos que esto conlleva.

Indudablemente que las caracteristicas fisicas de la mujer
no pueden ser la explicacibn total del fenfmeno. Existe una rea
lidad bioldgica como tener mano chica-rasgo Gtil para algunas
manufacturas-pero a esta realidad se le a dado un uso ideolégi-
co. El1 hecho social es que las mujeres generalmente tienen baja
escolaridad y nula experiencia laboral- lo cual no les permite
tener marcos de referencia sobre los derechos laborales-. Las
plantas maquiladoras por su misma constituci3n requieren de mas
trabajos vivo que muerto, més fuerza de trabajo que medios de
produccién. De ahi que se requiera evitar a toda costa éonflic-
tos laborales que estropearian el proceso de valoracién de la
mercancia. La utilizacién de mano de obra femenina se v@& como

una garantia en términos productivos.

-- ﬁl trabajo en las maquiladoras es pesado pero noO se nece
sita fuerza, m&s bien es un trabajo fécil que rapidamente se
aprende a hacer. Es trabajo ficil como para mujeres. Nosotras
tenemos més seriedéd en el trabajo, somos mé&s responsables y por

eso es que en las maquiladoras quieren solamente mujeres. En
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ocasiones han puesto hombres en esos trabajos pero no han podido
desempefiarlo porque son muy pesados y sus manos son muy toscas
-me platica Angela con plena seguridad, y volviéndose al fregade
ro continué. No podemos negar que contratan rmujeres en las f&-

. bricas porque trabajamos con mis responsabilidad y porque hace-
mos mis productos que los hombres. La mujer es mds activa y los
hombres son mds lentos. Muchos dicen que nos contraton porgque
‘nos pueden controlar mds que a un hombre pero no creo que sea
cierto, a lo mejor antes si era verlad, pero ahora.no se dejan.
Las nuevas, estas muchachitas tan jovencitas que entran cada dia,

aiegan mas qgue muchas de nosotras, no se dejan de nada. iEstan

mis vivas!. Yo me acuerdo que cuando entré a trabajar me tarde
casi-tres anos para poderme relacionar, yo s6lo me dedicaba a

mi trabajo y me apenaba mucho de no cumplir mi cuota o de que me
llamafan la atencién. Nunca me iba con las dem&s muchachas y

muchachos a pasear después del trabajo. En cambio ahora, las

muchachas enseguida se sienten como en su casa. Entran los je-

fes y no les importa, ni tienen cuidado de ver si estdn bien sen
tadas y trabajando r&pido. En cambio, nosotras cuando entraba
'el jefe nos ponfamos como "seditas". Yo creo que se ha acumu-
lado experiencia y ya no se dejan. Ahora entran auna f£8brica y
apenas les llaman la atencifn y les dejan botado el trabajo,
enseguida se van a otra fabrica. Aunque dicen que es dificil con
seguir trabajo, yo creo que para las jovencitas de 16 a 22 anos
es ficil. Se cambian tanto de fabrica que siempre hay carteles

y anuncios donde solicitan personal femenino -concluye Angeli-

ta con una sonrisa-.




45

-- Las mujeres somos menos problemdticas que los hombres,
somos mis responsables, nos pesa perder el trabajo, en cambio a
ellos les importa poco -me dice Amelia mostrando un tono despec
tivo, recordando que su pareja gasta la mayoria del tiempo en la
calle sin trabajar-

Si un dfa estan crudos, pues con lé mano en la cintura de-~
jan & ir a trabajar. Nosotras no somos tan viciosas y las que

lo son, no faltan tdn facilmente, aungque sea crudas van a trabg

jar. Algunas compaifieras dicen que contratan mujeres porgque so-
mos "curiositas" y bien hechas. Puede ser. Los supervisores
nos comentan que prefieren mujeres porque somos delicadas y pa-
cientes. Sin paciencia y tranquilidad no se puede hacer el tra
bajo, nos dicen a diario para que no nos desespefemos Y continue

mos haciéndo lo mismo de siempre.

éQué espiritu, qué cuerpo puede aceptar sin movimiento de
rebelibn el ritmo aniquilador, antinatural del trabajo mon&tono
de una cadena o de una banda?. S6lo las pocas alternativas de
trabajo y un constante y efectivo "lavado de cerebro' pueden

hacer esto 'soportable' .

-—- En las maquiladoras contratan mujeres porque los hom-
bres les darian mas problemas. -murmura Alma. Después de un
silencio clava repentinamente los ojos en una foto de cuando
era una jovencita y continua diciendo:- Las mujeres somos még

féciles de manejar. Los jefes apenas nos platican sus penas
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en la producciéﬁ y nosotras como tontas trabajamos defendien-
do sus ganancias mientras;qﬁe uno se muere de hambre. Nos
pueden romper el corazdn cdn cualquier cosa, "miren muchachas
que el trabajo estd amontonado en Los Angeles porque no hay
venta, estamos haciendo todo lo posible para que salgan los ves
tidos y no se queden sin trabajo, pero wstedes nos tienen que
ayudar. ¢C6mo quieren ustedes que se les suba el sueldo? ¥

claro todas nos dejamos y como no tenemos fuerza porque estamos

todas divididas y sin sindicato hacen lo que gquieren. Ellos
sieimpre ponen su pretexto y calman la cosa; en cambio el hom-
bre jque se va a dejar! , éi es:més agresivo. Ellos se jun-
tan y si no les dan lo que quieren pues les dejan el trabajo y
eso no les conviene a los empresarios. En esas condiciones los
patrones tienen que ceder.

Por eso se jalan a trabajar a cﬁalquier muchachita joven,

llos las entrenan y les pagan, si bien les va, el salario mini-

mo. Los duefios lo saben bien, no contratan hombres porque las
maquiladoras no serian tan productivas.

Cuando ya estaba trabajando en la maquiladora nos juntd
bamos varias compaferas para platicar sobre el trabajo, cbmo
lo debfan de pagar, cbmo nos debian de tratar. Esas reuniones
las haciamos en un Restaurante mientras nos tom&bamos un café.

Nosotras sabemos que somos mds responsables y que en parte

por eso nos prefieren los duenos de las fibricas. IMuchas de las

que trabajan en las maquiladoras son madres solteras o abandona -

das. Ellas no pueden tan f4cilmente dejar el trabajo, esta es
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una ventaja para los patrones porque las muchachas tienen que
inantener a sus hijos. HMuchas, la gran mayoria, sb6lo estudiamos
la primaria y por eso tenemos que trabajar en lo que salga, no
nos podemos dar el lujo fe e.coger un trabajo. Muchas no estu-
diaron, no porque no tuvieran posibilidades, sino porque toda-
via existe ese pensamiento en la mujer mexicana de que para qué
estudiamos si nos vamos a casar Yy nos van a mantener. Cuantas
veces oimos que dicen las muchachas "ya me voy a casar porque

quiero descansar" y a las pobres les va peor porque tienen

mis trabajo, el de su casa y el de la f&brica.

Yo creo que muchos de los hombrés se casan con ellas por
que las ven que son trabajadoras, porque pueden ayudar econb-
micamente a la casa ya que tienen un trabajo. La mujer est§
bien "amolada‘'. El varon tiene que pepararse mucho mds, la
mujer también debe pepararse porque a‘veces le toca una suverte
que no es muy buena y tiene que salir adelante sola. Como la
mayorfia de las mujeres no estamos preparadas, tenemos que tra-
bajar en labores muy duras. Yo no estoy ahi porque lo haya es

cogido, a mi no me gusta el trabajo de obrera. Fue la finica

oportunidad que tuve.

Una manera de evitar conflictos es contratando mujeres j&
venes. Tradicionalmente la mujer en Mé&xico no tiene una expe-
riencia laboral consistente y debido a su sometimiento en la
sociedad, cuando se convierte en proletaria, se reproducen en

su trabajo las relaciones de dominacibn: Esposo-Esposa, padre-
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Hija, hermano-hermana en las relaciones patr6n-ocbrera. ‘Eso la
hace mds vulnerable a adoptar ciertas actitudes de docilidéd Yy
obediencia. La mujer ha vivido hist6ricamente en una situacibn
de inferioridad. En la sociedad capitalista el hombre ha ejer
c;do poder sobre la mujer dentro y fuera del nﬁcled familiér
estableciendo relaciones de subordinacibén econfémica y sexual.
Existe también una concepcidn ideolbgica, que se deriva del pro
ceso histérico.acerca de la mujer y los diferentes roles y
"cualidades” de que es duefia, que, por supuesto condicionan
su capacidad o aptitudes para ciertos tipos de trabéjo. La
mujer en nuestra sociedad bajo los preceptos culturalmente he
redados "suele" o "deberfa" ser: sumisa, delicada, pacien
te, abnegada, resignada, minuciosa, dependiente, etc., precisa
mente aquellas caracterfisticas que se "necesitan" para el tra-
bajo en la maquiladora.

Todos estos valores que son asignados a la mujer, y trans

mitidos en la escuela, familia y sociedad en general se ven re

flejados en actitudes y conductas que se aprovechan en las magui

ladoras para optimatizar la produccibn.

-- Nunca pensé& en trabajar en una fabrica, siempre crel
que mi vida serfa estar en mi casa; quizd por eso nunca me inte
resb estudiar. Yo lo que queria era casarme para poder estar
todo el dia en mi casa haciendo mi "quehacer".-~ Comenta Obdu
lia con voz muy baja mientras busca un objeto que darle a su hi

jo de 7 meses para que deje de llorar. Obdulia es una muchacha

casada de 17 afios, de las pocas trabajadoras nacidas en Tijuana.




49

T —
i -

m=am a e- ==

— e —

mi casa, a todas las mujeres nos tocaba ayular a mi
guehaceres de la casa.

Los hombres no tenian que ha
m£25 que estudiar o trabajar los m&s grandes.

desde que estoy casada, tengo que trabajar en la fa

——vica znrargarme de mi hijo y de la casa. Como ves el cuarto
~iponde —=VIiZmdS no es grande, pero yo no se porqué siempre se en
—=ucia T 1lc tengo que andar limpiando.

= =
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Por este cuarto pagamos
=z.—s =1 mes de renta.

Compartimos el Gnico bafio con otros




12 cuartos, y nos llevamos bien con los vecinos. Los trastes
los téﬁemps gue lavar en los lavaderos para ropa que tenemos
afuera, porque dentro del cuarto no hay agua. La ropa la tende
mos en el lote baldfo de junto.

Me tengo que levantar a las cinco de la manhana para llevar
le el ﬁiﬁo a mi hermana. Se lo llevo tan temprano que mi herma _
na esti dormida, meto al nifo a la cama y ahi se queda hasta
las 7.30 que se levanta a hacer>el quehacer.

A las cinco que salgo voy corriendo por mi nino, luego voy
a comprar algo pata darle de comer, como ves tengo que guardar
una parte de mi sueldo para poder comprarle leche al niho, y pa
ra compraf aléunas verduritas para comerlas guisadas con frijo
les y tortillas, y casi nunca me alcanza para comprar carne. ile
voy a la casa a cocinar, a arreglarla, a quidar a mi hijo y a
darle de comer a Martin, mi marido. E1l pobre viene muerto de ham
bre. Después lavé los trastes, Martin se sale a platicar con los
de la cuadra y como a las 10 nos dormimos.

Los sdbados lavo toda la vopa y recojo bien la casa. Mar-
tin trabaja los s8bados en la mafiana, asi que llega hasta medio
dia y se va con sus amigos al cine o a bailar. Yo me voy con el
nifio a casa de una de mis hermanas. El domingo me voy con mi
mamd y Martin se vuelve a ir con sus amigos. Pocas veces sali-
mos juntos porque no hay donde dejar al nifio, pero ayer me lo
cuidd mi mamd y nos fuimos los dos a bailar. Es muy comln que
todas las muchachas de la fabrica salgan a bailar los fines de

semana al rr{o Rita" . Yo nunca voy con ellas porgue Martin
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no me da "chance”. Saliendo a bailar uno piensa menos en el

trabajo de la f8brica y el de la casa.

La tarea del ‘'quehacer' al igual que las de la fabrica
son repetitivas e interminables y no implican tampoco un desarro
1lo de la capacidad intelectual y creativa. E1l trabajo en la
casa, es una doble jornada de trabajo que les toca realizar a
las mujeres; para ellas hay que guardar un poco de energia an-
tes de salir de la fabrica, pes es algo que se tiene que hacer,
aunque no sea valorado en términos monetarios y a veces, ni si-
'quiera socialmente.

. Es obvio —cam comenta Selma James en su libro-que el trabajo en
la maquiladora o en cualquier otra industria no hace la faena
casera mis atractiva, ni libera de la responsabilidad del traba
jo doméstico. Es obvio también que la idea de pasarse la vida
haciendo conexiones eléctricas, ensamblando soldando o cosiendo
resulta insoportable.

La mayoria de las trabajadoras rechazan de varias formas
estas dos cosas, luchan contra ellas. No cabe duda que las lu
chas, a nivel individual o colectivo, surgieron directamente de
su cheque de pago y aunqué se detesta el tipo y las condiciones
de trabajo, fue ésta la primera oportunidad de tener una experien
cia social independiente, de madurar su visi6n limitada del mun
do que tenfan en su lugar de origen (para las migrantes), de

salir del aislamiento del hogar, etc.
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~-- Cuando me pongo a pensar en las ventajas y desventa-
jas del trabajo me doy cuenta que son m&s las desventajas.
Nos pagan . muy mal, nos hacen dafio a la salud, es aburrido y pe
sado, no tenemos ninguna seguridad en el trabajo, estamos tanto
tiempo metidas en la fébrica que no podemos hacer otras cosas,
descuidamos a los hijos y la casa, nos tenemos gque 1evantar.muy
temprano, me la paso todo el dia de mal humor y enfadada y no
nos toman en cuenta en las decisiones. Sin embargo no puedo ne
gar -concluye Alma- gque he conocido a muchas personas y he
aprendido a exigir, a darme cuenta de la problemdtica de las mu-
jeres y de todas las personas que trabajamos. He aprendido a

qe debemos luchar juntas.

En este sentido el trabajar en cualquier industria muestra
un aspecto positivo. En la fdbrica se crean las condiciones pa
ra su propia destruccibn. Esta actividad posibilita, como afir
ma Margarita de Leonardo, el entender que la situacibn particu-
lar que se vive no es producto de la mala suerte, de la pobreza,
del nGmero de hijos o del marido borracho, sino que estos fend
menos no son sino el resultado de un todo social m&s amplio.

La participacién de la mujer en la vida productiva la hace m&s
sensible a la problem&tica social.

Para muchas obreras de las maquiladoraé quwe son migrantes
y/o, madres solteras, este trabajo significa la "independencia®
econfmica. No obstante, &sta se pago con la dependencia total

al cheque de pago ya que el salario de la obrera es el finico




53

sostén econdmico de la casa. La mayoria de las migrantes han
expresado que el haber venido a Tijuana y trabajar en la maqui
ladora ha sido una ventaja dado que estan libres del padre, de
la madre ,del esposo 6 del hermano.

A partir de que la mujer trabaja fuera del hogar con el con
secuente sentimiento de independenéia ha obtenido un poder sobre
las decisiones que se toman en la casa. Al ayudar a mantener el
hogar, en términos econdmicos y fisicos, se tiene mds derecho a
decidir no sdlo en que es lo que se va a hacer con el dinero de
la familia, sino que ha 1ogiado a partir de su esfuerzo, tener
m&s participacién en otras cuestiones que surgen en la familia y
que hasta entonces habia decidido siémpre el marido 6 jefe de fa
milia.

En otras palabras , a partir de qué la mujer participa en
la vida productiva se modifican 1os»patrones de comportamiento.
Se modifica, de alguna manera, la estructura familiar pero sin

estar por ello menos explotada u oprimida.
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Por otro lado, la explicacién de wn argumento  Psico-biolégico
con contenido ideol6gico ha tenido,en parte,flos resultados es
perados por los empresarios. El1 70 por ciento de las entfeVis-
Vtadas al hacerles la pregunta;¢Porqué crees que en las maqui -~
ladoras prefieren mujeres? contestaron con afirmaciones relati
vas a que las preferian por razones psico-sociales como: " So-
mos mas delicadas y minuciosas", " somos muy bien hechecitas,
responsables y répidas". El 14 por ciento argumentaron que se
debfa fundamentalmente a razones politicas: "porque nos explg
tan mas y siempre nos quedamos calladas," "porque nuncé exigi-
mos nuestros derechos". Un 12 por ciento de las entrevistadas
crefan que se debfa tanto a razones psico-bilbégicas comp politi
cas. "Producimos mds que los hombres y mejor hecho y nos pueden
dominar m&s facilmente". Un 4 por ciento no supiéron porque pre-
ferian mujeres.

Las afirmaciones hechas por los empresarios,y creidas por
un buen nGmero de trabajadoras, que se refieren principalmente
‘a las diferencias psico-biolbgicas por sexo,ayudan a levantar
y mantener una estructura de opresidn sostenida en una falsa
conciencia. Sin embargo la realidad contraria y conflictual, y
la experiencia de todas y cada una de las obreras van negando,
dfa con dia, la idea de la mujer sumisa y paciente. La falsa
conciencia parece que se empieza a derrumbar. Unos de los prime-
ros indicios de este fenbfmeno es la presencia de las contardic-
ciones gue aparecen en las obreras. Es ese estar agradecida de
tener trabajo, por un lado, y esa queja constante de las pésimas

condiciones de trabajo a las que se enfrentan a diario.
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JOVENES, BONITAS, Y BARATAS

(Caracteristicas de la mano de obra)

La utilizacién de un sector de mujeres jbvenes en la in-
dustria maquiladora con una composicién socioeconbémica especi
fica, ha cdnforﬁado el continente obrero, Sui-géneris; y és
tas caracteristicés determinantes como afirman Jorge Carrillo
y Alberto Hernéndez, no responden exclusivamente a la politica
de emplear a los trabajadores mis productivos, sino en Gltima
instancia, a los trabajadores con una escasa experiencia labo
ral, y que puedan. ser desplazados sin crear problemas labora-
les serios. Entohces, que mejor que contratar mujeres jbvenes
que seguramente por su condicibén de mujer y por su corta edad
no cuenten con unavegperiencia laboral consistente que les per
mita haber acumuiado experiencia. Estas caracteristicas no son
causales. Sun el resultado de una cuidadosa seleccibn por par
te de las empresas para obtener un control efectivo y un mayor
grado de eéplotacién de sus empleados.

Una caracteristica sobresaliente, adem&s de que la mayo-
ria son mujeres, es que el 68 por ciento de las 50 obreras en-
trevistadas en Tijuana en 1982 tenfan entre 16 y 25 afios, dato
muy significativo si lo comparamos con el 61.1 por ciento obte
nido por M&nica Claire Gambrill en 1977.

Cuando uno observa la escena de la salida de las trabaja
doras de las fabricas recuerda aquellas horas de salida de las

secundarias o de las preparatorias femeninas. Aquellas sonri-
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sas resultado del timbre de salida, de aquella senal de libera
ci6én. Algunos muchachos las esperan, otras corren a tomar el
camién o la camioneta que esperan por ellas para seguir una ru
ta fija.

Sobresalen los pantalones de mezclilla y las blusas de
colores brillantes, muchas de ellas no parecen haber cumplido
una joranda laboral de 10 y 8 horas. Su cara ha sido bien
maquillada antes de salir de la fébrica, sobre todo si es vier
nes y ée van a ir un grupo de amigas a bailar o a tomar una

copa.

~- Ios duefios de las fabricas maquiladoras no son nada ton
tos, lps condenados quieren solamente muchachitas bien j6venes.
Quieren muchachas menores de 19 anos y dicen que en muchas em-
presas cuando las muchachas cumplen los 20 anos buscaﬁ la forma
de correrlas ~hace el ¢omentario Elena un poco irritada en una
reunién para discutir sobre problemas en las maquiladoras-.

Lo Ginico bueno del supervisor que tenemos ahora, es que el
no se fija en la edad. Lo finico que exige és gue seamos buenas
para el trabajo. El agarra de todo parejo -las dem&s compaie-
ras soltaron la risa, una risa de denuncia al doble sentido
que tiene ese comentario-. Hubo un tiempo -—continu® Elena,
después de una respieracibén profunda para calmar su risa- que
en la fé&brica no querfian gorditas. Decfan que las gordas no
tenfan el mismo rendimiento en el calor, quién sabe si sea

cierto. Ellos querian muchachas "“curiositas" y que se vis-
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tieran bién, si ibas mal arreglada no te daban trabajo.

-~ Qué bueno que cambiaron esa politica -coment§ Margari
ta, una senora gorda de 30 anos- si no ninguna de nosotras
hubiéramos podido conseguir trabajo ahi -se vuelve a refr-.

-- Me acuerdo que cuando iba a entrar, el jefe de personal
le preguntaba a alglin otro jefe "¢que te parece?", y nos mi-
raban de arriba a abajo. Si a ellos le parecias bonita pues
entrabas, si no, no -en un tono fuerte y ya molesta concluyd
Elena- {Ni que fuframos a bailar, ibamos a estar jodidas tra
bajando: .

-- Las maquiladoras nos han dado trabajo a muchas mucha-
chas que lo necesitamos y sino fuera por esta clase de empresas,
no se en qué podriamos trabajar. Estas fabricas nos dan trabajo
a muchas. Yo creo -me dice Cristina con su tono juvenil de
quién apenas tiene 18 afios- que desde que se establecieron

aquif en Tijuana hay menos ‘'vagas'.

-- Entre a trabajar cuando tenfa 16 anos. Me acuerdo que
un dia acababa de nacer mi hijo, y le pedi permiso a mi mari-
d@ y me ful con otra amiga a conseguir trabajo. Llegamos a una
fabrica pos hicieron unas ppuebas y a mi me dieron el trabajo

pero a ella no, Yo estaba muy nerviosa -comentaba Obdulia-

era algo nuevo para mi porque nunca antes habfa trabajado.

La contratacifn de mujeres j6venes no ha ayulade a dismi

nuir el problena del desempleo, no ha ayudado a que decrezca
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- el excedente de mano de obra como muchos empresarios han expre
'sado, por el contrario, esta reserva de mano de obra crece da
‘da dfa debido, desde luego, al crecimiento demografico, pero
también a la inmigracibén de mujeres atrafdas por la industria ma
quiladora, a la corta vida laboral que tienen las trabajadoras

y a 163 cambios en la produccifn al interior de‘la planta.

Esfa abundancia de mano de obra sin empleo posibilita la
seleccifén de un sector especifico de trabajadoras que optimice
la pfoduccién.

Con el propbsito de entender el proceso de seleccibén de per
sonal, solicité& directamente eméleo en una industria maquiladora
en Ciudéd Judrez. Fui a la empresa donde estaban solicitando
personal y pedi una solicitud. Ahf me preguntaban datos-perso-
nales como mi nombre y el de mis padres, actividad de mis padres,
mi historia ‘laboral, grado escolar, lugar y fecha de nacimiento
y razones por las cuales solicitaba el trabajo, entre otros.

Lacﬁiéhuierakﬂﬁca, llena de diplomas del licenciado jefe
del personal, habia también diplomas y trofeos otorgados a la
empresa, fotos donde aparecian varias muchachas de la maquila-
dora con los empresarios y gerentes deteniendo entre todos un
trofeo. Eilas con alegres wniformes deportivos y ellos mos-
trando una gran sonrisa.

Habia una secretaria en la entrada de la oficina que nos
trataba como nifiitas a mi y a las otras obreras solicitantes
del empleo. Ella se referia a nosotras con expresiones tales

como "nenitas", "mi reina", "que se te ofrece chiquita",
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Cuando habfa llenado la solicitud y la habfa entregado me
pasaron a una entrevista con la psicb6loga de la planta. Ella
si me hablaba por mi nombre pero segui sintiendo un trato espe
cial, un trato dirigido a agquella persona que no €s responsable.

En la entrevista me preguntd gue de dbnde era, cbdmo habia
llegado a la ciudad, que por quién me habfa enterado del trabaj
jo, que con quién vivia, mi grado de escolaridad y otros datos
generales. Me coméntd gque me notaba diferente a las dem&s tra
bajadoras, y que quizi eso me trajera problemas al principio.
"Son buenas, después te van a tratar bien, se dicen muchas co-
sas de las muchachas de las que trabajan en éstas fabricas, pe
ro eso no es verdad, la mala fama la han hecho unas cuantas y
por ellas han tenido que pagar todas".

Con su comentario, indudablemente que la psicbloga se re
feria al alto grado de madres solteras y a toda esa serie de
comentarios valorativos y negativos que las mismas empresas han
fomentado para denigrar la figura de la mujer trabajadora y au-
mentar el grado de competitividad entre las mujeres. No obstan
te la psicdldga expone toda una argumentaciédn distinta: 1la cul
tura norteamericana que nos llega a través del cine y la tele-
visién han afectado fuertemente la moral de las muchachas y es
to es muy distinto a como se da en otras regiones no fronterizas
de nuestro pais. Estas muchachas -me aclarbé- por la falta de
educacibn adoptan algunas costumbres extranjeras que ven en las
pelicula; pero sin tomar en cuenta todas las precauciones debi

das y sin tener conciencia verdadera de lo que se hace. Estas
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muchachas influenciadas por esas cosas, se van una noche con un
muchacho y ahi.se‘quedan a dormir. Es enorme el nGmero de mu-
chachas que teniéndo relaciones sexuales frecuentemente no quie
ren tomar anticonceptivos. Tu sabfas -re preguntaba- que en
ésta ciudad ha habido un aumento en el indice de diVorcios. Ca
da dia 'son méas lés madres solteras y la gran mayoria tienen que
trabajar en las maquiladoras para mantener a sus hijos. Ademis
la ciudad esta éreciendp rapidarente a causa de la migracién.

Sus paiabras Yy su tono de voz intentaban ser muy convin-
cente. Detrds de todo eso me estaba diciendo gue no fuera a te
ner hijos. Record& en ese momento unas lineas de Octavio Paz
que dice. "Los métodos de produccibn en masa se aplican también
a la moral, el arte y los sentimientos. "*

Cuando terminé la entrevista sali de la oficina de la psi-
c6loga y me quede en la sala de la entrada esperando a que me
dieran ¢l examén de conocimientos que tendfa que resolver: en
el venian sumas, restaé, multiplicaciones, y divisiohes, que -
brados, series de nfimeros, sin6nimos y problemas de juegos de
palabras.

M&s tarde tuve la segunda entrevista con un supervisor de
aproximadamente 25 afios. El estudif la mitad de la carrera de
Ingenieria en el Instituto Polit&cnico Nacional Yy la terminb
en el Tecnoldgico de Ciudad Judrez.

- ¢Hasta que ano estudiaste?

Hasta tercero de secundaria -le contest€ tratando de
no hablar de m3s. :

* op.cit.
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¢

- ¢Tienes experiencia soldando? -me preguntd coéh?
déspota, mientras caminaba por la oficina.

No, pero creo que podria aprender.

- Varmos a ver -me dijo-.

Se acerc6 a un estante y sac6 una tabla de 30 cm. de largo
con unas barras colocadas en hilera, me did unas tapas de plés
tico que entraban justamente en las barras y que casi las-cu-
brian por completo. Al‘dérmelas me dijo que pusiera las tapas
lo mas rdpido que pudiera, que las gquitara y que las volviera
a poner mientras €1 me tomaba el tiempo con un cronémetro.
Estaba un poco nerviosa, me tenia que concentrar y>hacerlo ri
pido mientras &1 me hablaba, si queria conseguir el trabajo.

Al concluir esta prueba y sin m8s explicacibdn me empezb
a platicar de lo que se hacia en su seccibn: transistores de
cablevisibn. Sin decirme que tal lo habia hecho, me despidiéb
y salf de la oficina. Una media hora despu&s me hicieron el
ex@men médico. Mientras esperaba que me hicieran el ex&men
platiqué con una senora de unos 30 afios quién tenfa bronquitis
y le habian dado permiso de que faltara pero sin goce se suel
do. El argumento de la empresa era que la brongquitis no era

. enfermedad profesional, ni accidente de trabajo. Ella me
decia, que aln cuando no estaba del todo bien, ya queria empe
zar a trabajar,'no tanto por el dinero, sino porque no le gus
taba quedarse en su casa: sus ninos daban mucha "guerra".

Al entrar con el mé&édico me pregunt® culil eran las enfer-
medades que yo y mis padres padeciamos o hubiéramos_padecido

En seguida me pregunt3 que si era "sehorita", si tenfa rela
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ciones sexuales frecuentes, cuind> habia sido mi Gltima mens-
truacibén, que si era regular, que si tenia cblicos, etc.,

Me revis6 la boca, me tomo la presibn, me oy6 el corazbébn y me
tocHd el abdomen para asegurarse que no estuviera embarazada.

Sali del exdmen médico y después de varios minutos me
dijo la secretaria que me habian aceptado, que me presentara
al dia siguiente para firmar mi contrato y para que me dijeran
cuales eran las reglas de la fé&brica. Me pidieron que llevara
mi acta de nacimiento y mi certificado de primaria.

Al dia siguiente nos presentamos seis mujeres j6venes
entre 16 y 22 afnos y un muchacho. Nos metieron a un lugar lleno
de casilleros donde Yas trabajadoras dejan sus pertenencias
mientras trabajan y el mismo supervisor que nos habia entrevis
. tado nos ley6 rapidisimo el reglamento. Lo hizo tan ripido
que no entendimos nada. Era obvio que la lectura tan aprisa
era intencional, no querian que supiéramos muy bien como de-
biamos de comportarnos. Nadie se atrevib a preguntar nada cuan
do dijo "¢Alguna duda?". Yo tampoco contesté, deje que las co
sas salieran como debian . de salir. Nos tenfamos que presentar
el pr6ximo lunes a las 5:40 a.m. para empezar a trabajar a las
6:00 de la mafiana. Evidentemente no todas las mujeres que
desean ingresar a trabajar a una maquiladora estan sujetas a
este mismo procedimiento, esto depende, un tanto, del grado de
sofisticacibn e importaﬁcia (tecnologia y capital) de la plan
ta de que se trate. Entre m8s sencillos son los procesos, los

requisitos de trabajo y los exdmenes son menos complicados.
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En ésta serie de entrevistas la empresa selecciona al
personal que m&s le convenga. Para los empresarios es muy impor
tante que no esten embarazadas y por ello hacen el examen médg
co y preguntan todo aquello relacionado con su vida sexual. La
psic6loga tiene su propio modo de investigar, se presenta como
la amiga en la que puedes confiar. Platica y comenta creando
un ambiente de confianza. Para la empresa hay dos cuestiones
fundamentales que le interesan. La productividad y la calidad.
En este sentido aquella mujer embarazada no va a producir lo
mismo que una que no lo estd. Ia embarazada implica un'gaéto
extra, porque hay que indemnizarla tres meses y ademds del di
" nero que pagan, la mano de obra no esta produciendo durante
esa temporada y "el tiempo es dinero".

Sin ewmbargo, aun con todas é&stas condiciones que exigen
para entrar, alin cuando la politica de empleo se orienta hacia
la ocupacibn de mujeres solteras por considerarlas menos pro-
bables de quedar embarazadas, la composicibén va sufriendo modi
ficaciones con el tiempo de permanencia del trabajador. No hay
que olvidar que el mayor porcentaje de matrimonios se realizan
entre los 16 y 25 afos, edades que tienen la mayoria de las
trabajadoras. Tambi&n hay que tomar en cuenta el gran nfimero

de madres solteras que existen trabgjando en la maquila.

-- La mayorfa de las muchachas que trabajan en la f&brica
tienen hijos -comenta Marfa Cristina- E1 dfa de las madres

todas las madres tenian una flor que les pusieron los jefes.
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Pues la mayorfa tenfa la florecita, bien pocas no somos mamas
y eso que todas sonbs muy j6venes . Muchas nos quedamos sor-
prendidas porque nosotras crefamos gue muchas no eran mamés.
De las 350 que trabajamos yo calculo que 300 son mamds. Yo
creo que ahora es mas facil tener hijos porque uno gana su di
nero, y eso nos hace senfirnos mids libres. Muchas tienen los
hijos porque los quieren téner, otras porque no se cuidaron.
Muchas los tienen porque‘el Sequro Social les pagua una "feria"
Te da una parte antes de que te'alivies'y otra parte después.
Pero te dan basténte dinero m&s de 20 mil pesos. El Seguro se
lo cobra a la fébrica, pbr eso no le conviene a lé fabrica que
tengamos hijos, ¢por qué‘crees que cuando entramos lo primero
que nos hacen es el exémen médico? , pues para ver que no este
mos embarazadas. A algunas nés estan mandando de nuevo con el
doctor. El mé&dico nos prégunta muchas cosas, nos hacen unas
historias clinicas. Ex&menes del corazbén, de la vista, de la
presifn, y nos preguntan si tenemos diabé&tes. Ellos pagan el
dia que faltamos al trabajo por ir al m&dico y cada dfia mandan
tres a distinta hora, ya con la cita hecha. El gerente llama
y dice que ya vamos para que nos reciba y cuando terminamos el
doctor llama a la fabrica para decir que ya venimos. Asf que
nos tienen bien checaditas, porque ellos estan pagando esas ho
ras. Un dia una compafiera no llegaba y la regaharon porque se
quedb platicando. Los gerentes hacen el coraje de la vida
cuando uno estd embarazada. En la fabrica hay muchas embaraza

das, en todas partes hay panzonas Muchas tienen hijos por
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puro negocio, solo para que en ese momento les den el dinero
de la incapacidad. Hay una muchacha en la fd&brica que tiene
mas de cinco hijos y todavia se sigue embarazando.

Algunas dejan encargados a sus hijos con cualquier perso
na para poder venir a trabajar. Todas las que est&n ahi tie-
ﬁen que pagar porque se los cuiden. Y eso sale mucho m&s caro
a la larga de lo que el Seguro Social les da cuando estan emba

razadas.

Otra caracteristica de las trabajadoras de las méquiladg
ras es su grado de escolaridad. Casi todas de las que trabaja
mos estudiamos la primaria pues es un requisito que nos piden.

Como no estudiamos m&s gue eso, nos dan los peores trabajos.
Una pefsona que haya estudiado no aceptaria este tipo de tra-

bajo -comenta Alma-.

El certificado de primaria, es actualmente, un requisito
indispensable para poder entrar a trabajar a una planta maqui
ladora; de esta manera se puede aprovechar un nivel de califi
cacibn y de estudio sin costo alguno para la fa&brica, ademis
la obrera necesita un minimo "de conocimiento para estar pre-
parada para el tipo de trabajo que se requiere. Es importante
hacer nota que es precisamente en la escuela primaria donde
tradicionalmente se maneja la imagen del maestro como autori-
dad, como &quel que da 6rdenes irrefutables. El alumno debe

ser paciente, obediente y no cuestionar nada de lo que se le
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ensefna. n i
Se ensena a obedecer. Este condicionamiento es apro

vechado y reforzado en 1la fébrica, basta ver 1la relacibn de los

Jefes con las obreras. Es el reflejo de la vida en la escuela

Y en el hogar.

De acuerdo con las trabajadoras entrevistadas, un 8 por
cineto del total tenfan estudios incompletos de primaria o no
habfan asistido a la escuela. El 64 por ciento habfan cursado
solamente la primaria. Un 12 por ciento y un 8 por ciento ha-
bfan cursado la secundaria incompleta y completa respectivamenteQ
Un seis por ciento de la poblacibn entrevistada tenia estudios
incompletos de preparatoria.

Un 28 por ciento de las mujeres entrevistadas -curiosamente
todas estas con estudios de primaria- habian tomado otros cursos
‘por m4s de tres meses; entre los cursos estaban:costura, corte y
confecci6n, comercio, taqui-mecanografia, belleza e inglés.

La mayoria de estos cursos han desarrollado las habilidades
manuales de las mujeres. Se pueden considerar cursos de califica-
cibén que se han aprovechado en las maquiladoras sin costo alguno.
La mayoria de la mujeres que llevaron estos cursos creen que no
ha tenido ningGn sentido. La mayorfa ni siquiera lo pusieron en
su solicitud de trabajo por no haberlo considerado importante.

En ellas, como en la mayoria de las trabajadoras hay una
disposici6n a la movilidad, son mas "versdtiles" que un hombre

por considerarse personas sin calificacifn: estan dispuestas y
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i i i ias, servir
pueden, adem@s de pegar circuitos o soldar resistenc ’

el café, trépear la fabrica. asi como pegarle un bot6n al super-

visor o a el jefe, hacer todo aquello que bien lo aprendieron en-

la escuela o en una academia, o en el hogar,

La familia es esencialmente el centro de la produccibn so
cial; es tambié&n un centro de condicionamiento, de consumo y de
reserva de trabajo. Es un centro productivo dado que produce
y reproduce al éer humano, al "trabajador mismo"; también tie
ne como funcibn crear hombres y mujeres que se adapten al sis-
tema, disciplindndolos para desempefar papeles sexuales defini
dos socialmente de acuerdo a un sistema de valores o ideologia
que pertenecen, a la clase en el poder. La ideologfia dicta que
dentro de la estructura familiar, la vida de la mujer debe gi-
rar en torno a sus hijos y a su marido, aisl&ndola del resto
del mundo en sus cuatro paredes.

Por eso es tan comGn oir de las trabajadoras: "siempre
me dijeron en mi casa y en la escuela que mi vida serfa estar
metida en mi casa, cuidando de mis hijos, atendiendo a mi ma
rido y haciendo mi quehacer".

Es facil distingﬁir como la familia, co%o un mecanismo -
socializante, fija y mantiene la imagen de la mujer sumisa,
obediente y hogarefa.

En la escuela tambié&n se adquieren, reafirman y perpetfian
roles que determinarén la actitud y la participacidn de la mu-
jer en la sociedad meéiante la adquisicibn y transmisibén de

conocimientos, habilidades, actitudes y valores consecuentes
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al sistema.

Hay que entender a la educacibdn formal como un proceso con
ciente de ensenanza y aprendizaje, controlado, corregible y re-
petible. En este proceso se perpetfia no solo una imagen tradi
cional de la mujer sino que en general es un vehiculo de trans
misién de todos y cada uno de los valores que hay en la actua-
lidad, que caracterizan a una sociedad que camina atropellada-
rente hacfa el consimo y que desarrolla los valores m&s inheren
tes al capitalismo: competencia, individualismo, egofsmo, afén
de lucro, arribismo, etc.,

Estos valores son reforzados dentro de las plantas maqui-
ladoras junto con una serie de mecanismos de control dirigidos
y realizados en base a todos esos roles femeninos que la socie-
dad en su conjunto ha impuesto.

Un factor que ha sido'aprovechado por la empresa y que cuen
ta mucho dentro de la seleccidn de personal es la experiencia la
boral. Para el 52 por ciento de las entrevistadas (dato que no
es de ningﬁna manera representativo de la realidad pero que nos
puede dar una idea del fenSmeno) la maquiladora representaba su
primera experiencia laboral. El 48 por ciento restante ya ha-
bia tenido una experiencia previa. La experiencia previa se re
feria principalmente al servicio doméstico*‘ Yy a ser empleados
en tiendas pequefias. Solamente un 12 por ciento del total de

trabajadoras entrevistadas habfa trabajado antes en otro sec-

* Trabajo que lo clasificamos como lo hace M&nica Claire-
Gambrill como "sub-empleo de servicios™ que se caracteri
zan por prestar servicios personales, inestables, no cla
sificados y de poca remuneracién.
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tor industrial (fabricas de dulces, galletas y empacadoras
principalmente).

Esta poca experiencia laboral es wno de los factores por
los cuales las trabajadoras aceptan estas pé&simas condiciones
de trabajo. No existen en ellas marcos de referencia y es di-
ficil hablar o hacer un anédlisis conéienzudo de la.conciencia de
clase en obreras que no han tenido opoitunidad de acumular su
ficiénte experiencia como para que se de una organizacibn a ni
veles mis amplios. Son pocas las obreras,que se resisten a
producir en esas condiciones;'son menos an las que se levan
tan en lucha. Se dan unas cuantas pliticas en los comedores o
en la calle a la hora de la salida perb pocas veces pasan de
ser una queja entre ellas mismas. Estas discuciones y pl&ti
cas informales son un respiro, un signo dé vida. Un espiritu
latente de lucha que en un futuro podré salir Integro y feroz.

La problemdtica comlin se-diluye en una infinidad de situa
ciones individuales haciéndo diffcil un punto de apoyo s6lido
para iniciar la lucha.

Dos sentimientos opuestos viven en casi todas las traba-
jadoras. Comentan la gran oportunidad que signific6 en su vi
da el entrar a trabajar en la maquiladora, el ganar su dinero
Y tener asegurado un servicio mé&dico. E1l compararlo con sus
experiencias pasadas y comprender que ha sido un avance en la
escala social, cierto sentimiento de agradecimiento al patré6n
y a la fébrica por haberlas empleado. Por otro lado la des-

gracia de estar tantas horas metidas en la fibrica haciendo
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una y mil veces lo mismo, con cansancio, dolor y aburrimiento.
Todas ellas han inventado soluciones individuales, casar-~
se, regresar al pueblo, cambiar de fabrica. Son afin pocas las

que piensan en unirse y luchar.

g



Condiciones laborales injustas y casa habitacién

paupér=ima son el A, B, C, de la mujer cbrera en
las maguiladoras.




71

QUIEN SOY, DE DONDE VENGO Y A DONDE VOY

( Origen y procedencia migratoria )

El 68 por ciento de las obreras entrevistadas son
migrantes, estas trabajadoras vienen principalmente de otros
lugares dentro de Baja California y de otros estados como Ja-
lisco, Durango, Sinaloa, Michoac&n, Sonora, Nayarit, Guanajua
to.

Un 72.9 por ciento de ellas vinieron con su familia
en busca de mejores condiciones de vida. Algunas de ellas se
vinieron después de que el padre se habia pasado a los Estados
Unidos y habia juntado suficiente dinero para traerse a toda
la familia. Otras, junto con toda la familia, buscando un
trabajo digno que les diera para vivir. Algunas comentaron
que se vinieron con sus madres que fueron abandonadas o gque-
daron viudas y les habian contado que aqui en Tijuana era més
f&cil conseguir trabajo. "Nos venimos para que mi mam& nos
pudiera sacar adelante".

El'27 por ciento se vinieron solas en busca de tra-
bajo, atraidas por las maquiladoras "aquellas industrias que
ofrecian trabajo a mujeres como nosotras". Varias plantearon
"vine de vacaciones y me quede porque me gusto y aqui podia

conseguir trabajo".

"El caso de Maria Luisa"

Naci en la sierra de Durango, ahi estuve hasta los
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11 afos. Mi pap& trabajaba la tierra, mi mam& se dedicaba a
la casa y nosotros le ayuddbamos con los animales: las vacas,
los chivos, los borregos, lés marranos y las gallinas. Parte
de &sto lo vendiamos y parte nos lo queddbamos nosotros. Mi
padre era ejidatario. No me acuerdo que tanto de tierra tenia
pero sembraba maiz, frijol y papa. Lo que produciamos era pa-
ra nosotros, aunque segun como se levantara, si mirdbamos que
era mucho, pues se vendia una parte, si miraba que poco, pues
no vendia. |

En mi pueblo no habia buena comunicacibén. Todavia
no llega el correo, ni hay luz, ni nada. Se llama el pueblo
de Matatitos pero lo llaman tambié&n Rancho Nuevo. Estd en el
Estado de Durango. Nosotros é&ramos bien pobres, a veces se
daba mucho maiz, pero a veces no se daba nada. Nada mas habia
la casa de nosotros y otras dos casas m8s, pero bien retiradas.
El pueblo est& ma3s o menos cerca, se hace como una hora cami-
nando. Ahf habfa carreras de caballos, corridas de toros y
también jineteaban. En el pueblo si hay gente, pero en el
rancho casi no hay nadie, todavia est& solo por ahi.
_ En la familia &ramos ocho: cinco hijas mujeres y
mis papds y mi abuelito. Nosotras le ayudidbamos a mi papé
como si fuéramos hombres, y‘el mayor tiempo nos la pas&bamos
ayudando. Las dos m&s grandes de mis hermanas fueron hasta
4°. ano de primaria, yo casi no fui a la escuela, no me gusta-
ba. Estaba muy retirada y en otro pueblo por ésto teniamos

que caminar todos los dias, en la mahana temprano y en la tar-—-
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de otra vez. De ida hacfamos unos 45 minutos y de regreso
como una hora. De ida era bajada y estaﬁa facil pero de re-
greso era pura subida jy uyi yo me cansaba mucho. Dias iba y
dias no iba.

En mi casa mi hermana ia mayér, melia, mi hermana y
yo subiamos el agua le ayudibamos a mi abuelito en el corral,
pap& casi no estaba en la casa. El era de la defensa del pue-
blo y casi siempre andaba de prisa. Siempre’Salia de la casa
y no volvia. Yo digo que le gustaba andar de vago. E1l abuelo
vivia con nosotros y mis bien &1 se encargaba de la tierra por-
que como mi papad, cuando yo tenia como unbs 6raﬁos,.muri6, nos
quedamos con mi abuelito. Mi hermana la mayor le lleva dos
anos a la hermana que le sigue, y la que sigue de mi, me lle-
va cinco ahos, porque se murid un hermano entre ella y yo.

Después murid mi abuelito y a mi me afecfé mucho
porque mi mam8i pens6 en volverse a casar. Mientras vivid mi
abuelito nunco lo pensé o por lo menos no lo dijo, pero apenas
murid se volvié a casar. En ese entonceés mi mami tenfa 35 afos.
Cuando ella-nos dijo que se iba a volver a casar, yo ya no
quise vivir ahi. Se presentd una oportunidaa, pues una de mis
hermanas se habfa venido para acd a Tijuana y se estuvo como
una afo con unos compadres de mi mam& que en esa ocasién la
fueron a lievar al pueblo. Le preguntaron si sabfia de alguien \
que se quisiera venir y yo les dije que estaba dispuesta. En
mi casa mi mamd me dijo que si yo me querfa venir que me vinie-

ra. Ella jam8s me dijo que no; no nos quitaba que fuéramos a




74

donde quisiéramos. Yo tenia doce afios y me iba a estar en ca-
sa de los viejitos y atenida a 1o que ellos me dieran. Ellos
se hicieron responsables de mi, de darme 1o que ellos pudieran
darme.

Estaba bien contenta, querfa venir a conocer, afin
cuapdo mi hermana la que lleg6 me decfa: "No te vayas, porque
te va a pesar, jte va a pesarij. Me contaba que ella la habia
pasado muy mal y me insistifa en que no fuera, pero yo le dije,
"no le hace, aunque me pese y me requetepese yo me voy". En-
tonces los viejitos me "leyeron la cartilla", me dijeron que
' no me la iba a pasar llorando y molestando y yo les dije que
no me iba a regresar pronto y entonces me trajeron. Nos ve-
nimos los dos viejitos y yo en camibén a Mazatl&n y de ahf a
Tijuana en tren.

Yo no sabia nada de Tijuana. No conocfa ninguna
ciudad, nunca habia salido del pueblo y del rancho, iy el pue-
blé no era muy grandej., Asi que fué toda una experiencia ir
a Mazatldn y tomar el tren. Me parecia todo muy bonito.

| Llegué a Tijuana y no podia decir muchas palabras.
No'podia decir 'alfombra', ni 'linolium', ni 'peribdico, ni

siquiera sabfa que existia. Una sobrina de la sefiora me decfa
"iasi no se dicej se dice asi; ella me enseii8 a decir las pa-
labras correctamente. Contaba Marfa Luisa con una gran sonri-
sa-. Me llamaba mucho la atencién. la televisién, porgque nunca

la habia visto. Si habfa ido al cine porque iba al pueblo un

sefilor que pasaba cine. S6lo habfia mirado las pelitulas y va,
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pero nunca me habia imaginado que un aparatito, asi chiquito,
lo prendieras y salieran ahf hablando y todo. Me gustaba mu-
cho la televisibn, jya ve que entretiene muchoj.

Los viejitos me pusieron en la escuela. Ellos tenian
unas casitas que rentaban y de esas rentas vivfan, también de
lo que les mandaban sus dos nietos. Con ellos trabajé de los
doce a los trece anos.

Yo hacfa todo el quehacer de la casa, jtodojrlavaba,
planchaba, limpiaba. La sefora ya no podia hacer casi nada,
asi que yo hacfa todo. También me llam6 la atencibn la lava-
dora y a la hora de lavar me ahorraba mucho trabajo. Yo era
también quien tenfia que comprar las cosas. Ellos me ensefiaron
a irme a la tienda.

Una enfermera de la que me hice amiga en el hospi-
tal cuando me operaron hace ya tiempo y que todavia visito,
me dijo que su hermano me podia arreglar el pasaporte. Yo le
dije que no tenfa acta de nacimiento, s6lo tenia un comproban-
te del registro, mi acta estaba en un pueblo mis lejos de mi
rancho, pues del pueblo mandaban los datos a Tayoltita. Ella
me dijo que su hermano tenfia buenas palancas y que me lo podia
arreglar con el puro comprobante del registro. Y asi fué,
fui con ella y su hermaﬁo me llevd a la lfnea y me dieron la
forma 13 con los mexicanos y ya luego fuil con los americanos
para que me dieran el pasaporte y me lo dieron. Yo querfia el
pasaporte para irme a trabajar al otro lado. Entonces yo te-

nia 14 afios y el viejito con el que vivia ya habfia muerto.
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Se qued6 la viejita sola y yo me fuf a trabajar al otro 1lado
con una conocida de la enfermera que;mé ayud6 a sacar el pa-
saporte. En la casa donde trabajaba hacfia todo el quehacer.
Ahi vivfa un matrimonio con sus tres hijos, yo hacfa la lim-
pieza y la sefiora hacia la comida. Trébajé con ellos unos
seis meses y después me regrese a Rancho Nuevo a ver a mi ma-
m&. Para entonces ya tenia 15 ahos. Me estuve 15 dias en el
rancho y me traje a Tijuana a mi hermana la grande, la que ya
habfa venido para acd. A ella la habié abandonado el marido,
tenfa una hija de dos meses, que tambié&n se vino con nosotras.

Fuimos a casa de la viejita, y dejé ahi a mi herma-
na y a su hija y yo me fuf al otro lado. Entonces ella le
ayudaba a limpiar la casa y a acompaﬁarla.v Yo alld en el otro
lado busqué un trabajo en donde me pagarén m4&s y desde el otro
lado les mandaba dinero. Al aﬁo y medio vino la'hija de 1la
viejita y se llev6 a mi hermana otra vez para el Rancho Nuevo,
yo decidi tambi&n acompaharlas al rancho.

Me quedé unos guince dfas ahi. Mi mam& segufa vi-
viendo con mi padrastro. El y yo no nos querfamos. Cuando
yo llegaba al rancho &l se iba de 1la casa.' No lo querfia por-
que yo tenfia una hermana que habia nacido enferma, siempre se
andaba cayendo porque no estaba en sus cinco sentidos, pero
no era agresiva; &l siempre la maltrataba. La mandaba a hacer
algo y como ella no lo hacia pronto €l la maltrataba mucho,
asi que yo le decia sus verdades y mi mami se enojaba conmigo.
Por eso nunca estaba mucho tiempo all&. Ellos tenfan cinco

hijos m&s, asi que la casa siempre estaba llena de gente.
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Lpégo me volvi al otro lado y consegui otro traba-
jo, por medib-de amistades que yo tenia alld. Mis amigos me
daban un telé&fono donde necesitaban a alguien que les ayuda-
ra y yo les hablaba y me daban trabajo. Ademéds, la sefora :
con la que trabajé primero del otro lado me decfa; "Ahora
que vuelvas te voy a conseguir otro trabajo en donde te pa-
guen mé&s". Ella también me recomendaba con otras sefioras.
Asi estuve trabajando y cuando tenia 18 afios me regresé& pero
una de las veces que fui para el rancho me robaron mi bolsa,
con todo y mi pasaporte. Entonces me vine a Tijuana y lo re-
porté y me dieron séis meses. Yo no me queria estar aqui,
se me hacfia mejor estar al otro lado. Una sefiora me pasd
sin pasaporte, me.pasé:como su hija. All4 me estuve unos.
seis meses. E1l trabajo de casa era mucho, tenfia que hacer
todo el quehacer, y a véces lavar. Era pesado pero la gente
me trataba bien, ganaba en d6lares y todo lo hacfa a mi ritmo.

Me vine para el lado mexicano y ya no quise regre-
sar al otro lado.

Ya no estaba fécil porque no tenfa pasaporte y eso
que no eran tan eétrictos como ahora. Antes uno con pasapor-
te se iba hasta L.os Angeles y nadie lo molestaba y ahora si.
Hay que llevar permiso para pasar mi&s alli de San Diego y en
todos lados lo andan a uno molestando. Me qued& en Tijuana
Y ya tenia tiempo de conocer a mi esposo, que en ese tiempo
era mi novio. Nos conocimos en la Colonia Independencia, y

cada vez que yo venfa a Tijuana nos mir&bamos.
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Aqui en Tijuana estaba trabajando en la casa de
la nuera de la viejita. Después me fui a vivir con una mu-
chacha que hacfa tiempo se habia venido de Rancho Nuevo a
trabajar también en casa. Ella me dijo que me fuera a vivir
a su casa, y asi lo hice. Como necesitaba dinero me metf a
trabajar a una maquiladora.

Le platiqué a mi novio que quéria entrar a traba-
jar en una fdbrica y me dijo que fuera con su tfo, que €1
era administrador de una magquiladora. Fui con €1 y me 4ié
una recomendacién y me dijo que la llevara a la oficina para
que me dieran trabajo. Y me lo dieron. En la maguiladora
no me hicieron ninguna prueba, s6lo llen& mi solicitud. Nun-
ca supe que era lo gue hacfiamos en la f&brica, nunca me in-
teres6 investigar como lo hago ahora. Cuando yo trabajaba
al otro lado no sabia que existian las maquiladoras. Las
muchachas que habian trabajado con la viejita ya trabajaban
en fibrica, cuando yo les dije que me iba a trabajar al otro
lado me dijeron; "Qué&date, aquf en la f&brica estan solicitan-
do personal, "por qué no vas? Y fuf pero no sabfia que es lo
que se hacia ahi.

Desde el principio me llevé bien con mis compaiieros
de la fébrica, éorque lo que yo querfa era trabajar. El tra-
bajo era distinto, trabajando en casa uno estaba s8lo y tra-
bajando a mi ritmo, y en la f3brica era mucha gente y todo se
tenia que hacer r&pido. En esos tiempos me pagaban 19.00 d6-

lares a la semana, porque antes pagaban en d6lares. Cuando
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entré a trabajar a la f8brica sabia que ese trabajo iba a
ser por un tiempo, porque me Hecian que ya teniendo compro-
bante de trabajo era més fécil sacar el pasaporte. Y si,
consegui el pasaporte por los comprobantes de trabajo.

Ya no me fuf al otro lado porque me casé y me fui
a vivir a una casita muy cefca de ;a fdbrica donde trabajaba.
Mi esposo era gerente de un supermercado y con lo que &l gana-
ba nos alcanzaba para vivir. YQ no dejé de trabajar, se me
hacfa importante trabaja: en la f&brica poque asi segufa ayu-
dando a mi mam&. Siempre le mandé dinero y le sigo mandando.

Cuando ya estaba casada me traje a una de mis her-
manas. Mi hermana me ayudaba con la casa mientras yo me iba
a la fabrica. En ese trabajo duré como un afio y meses por
que salf embarazada al poco tiempo de que entré&, luego me
dieron la incapacidad y al poco tiempo cuando volvi cerré la
f&brica porque hubo una huelga de las demds muchachas. Dicen
que cerrd por la huelga. Se fueron entonces los duefos, eso
fué en 1970; Yo no participé€ en la huelga, no me llamaba la
atencibn, porque los administradores tenfan m&s f&bricas y
nos decian: "si no se meten en la'huelga, los podemos acomo-
dar en otra ﬁébrica". A mi me interesaba m&s tener trabajo
que la huelga; y como a los dos meses que cerrd la fibrica,
nos acomodaron en otra; Nos acomodaron porque estos adminis-
tradores agarran 5 6 6 empresas y ellos las administran aun-
gque cada una sea de distinto dueno.

La fabrica cuando cerr6 tenfa como 400 trabajadores
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en dos departamentos y s6lo unos 100 estaban en la huelga.
Los que no esti8bamos en huelga fbamos todos los dias a las
nuevas oficinas de los administradores y nos daban para el
camién. Mientras que los otros estaban peliando, nosotros
nos fbamos a reportar a la oficina. Los administradores nos
decian que estaba por inaugurarse una fébrica y que luego nos
iban a acomodar.

A mi no me afectaba mucho quedarme sin trabajo por-
que mi esposo daba el dinero para la casa. Duré sin trabajar
como dos meses y cuando se abrid la nueva fébrica, me llamaron
para trabajar. Como en esa fé&brica se hacia una soldadura
muy fina, tenia solamente gente con experiencia en soldadura.
Los.de la fidbrica nos ensefiaron a soldar y nos daban estudios
_sobre soldadura; ellos mismos nos daban diplomas.

A los tres afos de estar ahi cerraron la fébrica,
porque decfan que no les convenia. Nadie reclamd y se fueron
los administradores nos fueron acomodando con el tiempo en
otras fibricas. Esto es raro, pues a la mayoria de las tra-
bajadoras de las maquilas no las acomodan en otras fé&bricas.
A mf me acomodaron en otra electrbnica.

En la fdbrica los supervisores eran mujeres y nos
llev&bamos bien; a veces eran mandonas pero yo siempre‘me
llevé bien, A la gente que no se portaba bien le llamaban
la atencibn pero a mi no me gustaba que me llamaran la aten-
cibn asi que siempre cumplia con mi trabajo. A los dos anos

de que yo trabajaba ahi, la fAbrica se la llevaron mé&s alléd
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de Mexicali y me acomodaron en otra fibrica donde duré 7
anos trabajando haciendo lo mismo.

Desde que me vine conoc{ muchas cosas nuevas y a
mucha gente. Gano mi dinero y puedo ayudar a mi esposo.
Cada vez que pienso en mi pasado me doy cuenta que cambié
mucho desde que me vine a Tijuana.

Como hemos observado, el trabajo es una necesidad
para cada una de las mujeres que laboran en la industria ma-
guiladora. Las condiciones de trabajo est&n muy por debajo
de las m&s minimas garantfas de salubridad, prevencibn de
accidentes y seguridad en el empleo. La inseguridad en la
permanencia en el trabajo; tiene consecuencias muy graves
en el comportamiento social de las obreras; es decir, ésto
ha orillado a que los intereses individuales de la obrera
pesen m&s que aquellos que requerirfan de una conciencia de
trabajadora y de miembro de una clase obrera, el que Marfia
Luisa prefiera no participar en la huelga muestra claramente
como la dificil situacidn social y laboral que vive la mujer
obrera de la maquila; limita su propia participacién en el
movimiento huelguistico, quiz&s podriamos decir que Maria
Luisa fué el tipico "esquirol" de la clase obrera. No obs-
tante, considerd que la actitud de Maria Luisa debe de ser
vista desde la perspectiva de las contradicciones que existen
dentro de una misma clase; contradicciones que pueden deber-
se a la heteiogeneidad de la masa obrera, a manipulaciones
ideolbgicas de la empresa y clase en el poder, a la casi nula

formacién obrera, etc.

[



1a conviencia obrera va madurando poco a poco conforme

palpables.

las intusticias son mSs
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"El caso de Angelita"

Quiz& parezca que exagero pero cuando entré a la
magquiladora me di6 una felicidad muy grande, como de que me
 habfa superado. Fue el momento en que me oy6 Dios y cambio
mi vida. Me pude olvidar de lovde atrids. Ese pedazo de mi
vida fue tan dificil, tan dificil que en una ocasién 'me le
puse a un c&che' Yy en otra ocasibn me tomé& muchas pastillas;
lo que querfa era morirme.

Yo naci en Comala en 1939. Comala era un pueblo
pequeno, y vivi poco tiempo ahi porque desde muy chica me
fuf a vivir con mi hermana a la ciudad de Colima. Ella vi-
via en Colima porque se habia casado con uno de all&, que se
dedicaba. a curtir pieles y desde los 7 afios me quedé& con
ellos a vivir definitivamente.

'El1 era agricultor pero no eran sus tierras. Yo ju-
gaba en los &rboles y le ayudaba a mi pap4 a sembrar el fri-
jol y el maiz; también sembr&bamos hortalizas: r&banos, chi-
les y todo eso. Cuidaba a los puercos y a las gallinas por-
que a mi mam& le gustaba mucho tener animales.

Nosotros &ramos 8 hermanos y yo era la mds chica,
a todos mis hermanos les gustaban las vacas y el campo menos
a mi. Yo estudié& en Colima hasta el 6° afio. Cuando 11egaba
de la escuela ayudaba a mi hermana a ir por los mandados, a
acarrear agua, porque en ese entonces no habfia tuberfas.
Tenia que acarrear el agua en una cubeta, las llaves estaban

en las esquinas.
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Con mi hermana y mi cufado estuve de los siete
anos a los catorce, pero cada fin de semana me iba con mis
pap&s. Ahf me divertfa mucho montando a caballo o cortando
los pepinos y los elotes. Me gustaba ir los fines de semana
pero no me gustaba vivir ahi, era bonito en plan de descanso
y de "chirotear".*

Mi hermana tiene una hija a la que le llevo seis
meses asi que las dos eramos 'bien::cuatas' y junto con su
hermano nos fbamos al rancho. Ibamos en un camién grande,
de redilas pero taPado. Saliamos a las tres de la tarde lds
viernes despuesito de salir de la escuela y hacfamos tres
horas de camino porque era por brecha, cuando dejé el rancho
mi pap8 fue administrador de una familia muy rica de Colima,
los Cardenas que tenfan un molino a las afueras de Colima,
aunque ahora ha quedado dentro de la ciudad.

El molino era como una hacienda moderna, ahi molian
maiz y arroz; y también era como bodega porque almacenaban
mucho mafiz y arroz. Mi cufiado le propuso este trabajo a mi
papéd y lo aceptd porque &1 fué muy estudioso. Mi padre an-
duvo en las guerras, fue cristero pero cuando se hicieron
las paces tuvo que salir del pueblo, cerca de Guadalajara
donde habia nacido. .

Cuando pasd lo de la guerra mis padres ya tenfan
tres hijos y le dijeron a mi pap&8 que el gobierno iba a aca-
bar con todos los cristeros que quedaban con vida y mi mam&

se mortificé tanto que le dijo "jv&monos a Comala mi hijo"i.
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Cuando mi pap&8 nos platicaba todo esto hasta nos
dormia. Nos encantabajqué platicara, era como un cuento.
-se emociona Angela y continfia=-. Mi pap&d nos decia que 'el
general' repartid muchas cosas entre su gente. E1 ayudante
pasaba lista y a cada uno le daba su parte. A mi padre le
dieron tres cargas de diﬁero, como 50 caballos y mulas y
cerca de 200 cabezas de ganado. Todo eso lo habfian sacado
de las familias a las que saquearon. Mi padre era el segun-
do 'del general', efa_como su guardaespalda. El nos decia
que se le hacia muy penoso recibir cosas que no habfa ganado
con su sudor; para &l era muy duro porque siempre fué muy
catblico.

Mi padre regald las reses y los caballos, también
las cargas de dinero, s6lo se qued6 con un poco que en ese
entonces valia mucho; En Comala compraron una casa muy gran-
de de adobe. La casa tenia muchos cuartos cocina y un gran
pasillo. Ahi puéo una tienda de abarrotes y asi fueron su-
biendo y subiendo: Prosper6 mucho, aunque fiaba. La gente
sacaba mandado poi semanas o cada mes. Le debfan mucho 4i-
nero y €l llevaba una 1ibretalllena de nombres y nfGmeros de
la gente a la que le fiaba. Llevaba un control muy bueno
porque era astuto... jnada se le iba, todo lo apuntabaj.

- Mi padre sigui6 en Comala hasta que le ofrecieron el trabajo
en Colima con los C&rdenas.

Vendi6 todo, la casa y la tienda y se fué como ad-
ministrador del molino que tenfa muchisimos empleados. Mis

hermanos también trabajaron ahi, ellos eran los que ordefa-
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ban las vacas. Uno de mis hermanos murié ahi a los 19 afios.
Ahf eh Colima mi papd tenfa todo. Les dieron hasta casa, pe-
ro éi trabajaba mucho y hacfa m&s millonarios a los C&rdenas.
Trabajaba con la cabeza, se cansaba mucho y le pagaban muy
poquito.. Mi madre y mis hermanas trabajaban en la casa y
pocés veces vefan a mi papA.

El sefior Salvador C&rdenas murié y sus hijos que-
rfan que mi padre siguiera trabajando en el molino pero mi
padre ya no quiso porque trabajaba dfa y noche. Habld con
mis hermanos y dijeron que ellos también se salfan. Se fue-
ron entoncés a un rancho a Comala. En ese rancho no les pa-
gaban, pero mi padre aparecifa como duefio, tenfa vacas, caba-
llos y trabajaba la tierra. Podfan vender lo que sacaban.
Aunque tenfan todo yo preferfa vivir con mi hermana.

Cuando iba a la primaria yo queria ser maestra y
creo si hubiera Podido serlo porque siempre me gustd estu-
diar. Desgraciadamente mi madre murid y>ya no pude seguir
estudiando.

Antes de que mi madre muriera, mi padre ya no tra-
bajaba, era mi madre quien lo hacfa. _ Vendia ropa y yo la
acompanaba cada vez que podia. Ella compraba cortes, rebo-
sos y mandado en Colima y los vendia en el rancho. A ella
le pagaban con huevo, como 100 o 200 huevos cada persona,
al final del dfa con los 600 u 800 huevos nos ibamos en ca-
mién a Colima a venderlos. Ella era comerciante y yo era

el chaperdn que la cuidaba.
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Tenfa 11 anos cuando murié mi madre, mi padre ya es-
taba grande y vivia con mis hermanos, ellos tenian tierras pe=
ro se fue todo en atender a mi madre.

Mis hermanos no quisieron que mi pap& trabajara en
" Colima porque ademé&s de estar grande, €l era del campo y no
podia ser albanil. Est&bamos bien amolados y endrogados pero
mi pap& nos dijo "yo me voy al rancho, no puedo estar aqui,
ustedes deciden si se vienen conmmigo o se quedan". Yo decidf
quedarme porque, a mi no me gustaba el rancho y menos sin mi
mami. Mi hermana ia soltera también se qued, y mis hermanos

se prepararon como albafiles para trabajar con mi cunado en
Colima.

Mi padre se fue solo al rancho pero solamente duré
tres meses y se regres6. En Colima lo mantuvieron mis herma-
nos. Yo limPiaba y lavaba la ropa. Iba al rio que estd como
a media hora de camino cargando el canastén. Ahi me estaba
"de 6:30 de la manana hasta las 7 de la noche lavando. Iba
cada tercer dia.

Mi hermana se fue a trabajar y me tuve que encargar
de mis hermanos y de mi pap&. Les echaba las tortillas, les
hacia 1la comida; les lavaba y limpiaba toda la casa.

A los 14 afios ya tenfa novio. El tenfa 26 afios y
me tenfa mucha paciencia pero pronto terminé con &1 y enton-
ces me hice novia del pap& de mis hijos. E1l era chofer y me
case con &l cuando tenfa yo 20 anos. Cuando yo tenia 15 afios

me fui a vivir con una sefiora. Ella hablé con mi pap& y me
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dijo que si me prestaba para que la acdmpaﬁara y le ayudara,
mi padre le dijo que si y me fui con ella. Ella me vestfa y
me daba de comer y yo le hacia el quehacer.

Cuando yo tenfa 16 anos ya querfa salirme, estuve
con ella ano y medio pero cuando no me aéuanté, porgque en vez
de ir al rosario me iba con el novio, me entregd con mi pap&.

A los 18 aiios me fui a trabajar a la casa de una
sefiora en el Centro de Colima. Los sefiores fueron a hablar
con mi pap&. Dure ahf varios meses. En la misma casa traba-
jaba mi hermana, ella hacfia los trabajos m&s pesados y yo cui-
daba a los tres niflos. Me pagaban 75 pesos*y tddo era para mi
porque mis hermanos mantenfan a mi padre. Cada ocho dfas mi
hermana y yo nos fbamos con mi papad. Yo no queria Ser la no-
via del pap8 de mis hijos porque tomaba. Trafa camién y salfa
para varias partes, y no me convenia.b Terminaba con'él y me
hacfa de novios de més posicibén, pero cada rato volvia y los
cacheteaba y no mne dejaba; Un dfa me fuf con &1 y deje mi
trabajo y al tercer dfa nos casamos. Después de un tiempo
tuve a mi primera hija pero discutfamos mucho, seguido llega-
ba borracho, yo no podfa platicarle esto a nadie de mi familia
porque me lo echaban en cara, ellos no estaban de acuerdo con
mi matrimonio.

A los dos meses de que nacib mi hija me fui con mi
padre porque mi marido me quiso pegar. Le pedf perdén a mi
padre f’con €l me estuve 8 meses. Después mi padre hablé con

el cura de la iglesia y me regresaron con mi marido. Estuvi-
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mos bien un tiempo y encargué a mi hijo. Tuve que aguantar
a‘mi marido e irme con &1 a un rancho donde le dieron trabajo.
Me fui con la nifa y esperando al nifio. S6lo duré unos meses
allad y me regresé a tener a mi hijo.

Al afio y medio nacib mi tercera hija y fue cuando
tuve el problema m&s grave con mi marido. Me golpebd mucho y
me fui definitivamente. Le escribf a una prima que tenia 20
anos de no verla, y me fui a vivir a Tepic con ella. Me fui
solamente con mi hija la grande porque a los otros dos me los
quitd mi esposo; mi pobre hija apenas tenia 10 meses de naci-
da. E$tuve trabajando con mi prima siempre, con el dolor tan
grande de no tener a mis hijos. Mi prima me cur6 de los gol-
pes y ahi me restablecf. Le d&bamos de comer a 5 ingenieros.
Como yo le ayudaba pudimos darles de comer a mis personas. A
veces atendfamos hasta 20. El trabajo era pesado porque no
s6lo era dar de comer sino también lavarles y plancharles y en
ocasiones limpiarles sus casas.

Después de vivir un tiempo con mi prima, me empezd
a cargar el trabajo. En un principio la relacibén con ella era
bunna‘pero seguido me "hacia mal lugar". Aunque yo le ayudaba
Yy le daba todo lo que ganaba, cuando estaba de genio me hacia
la vida muy dura y me costaba l&grimas.

Entre las personas a las que daba de comer habia un
ingeniero de Ferrocarriles Nacionales con el que tenfa buena
relacidén y era muy respetuoso. Nos conocimos tres afios y me

segufa hablando "de usted". A los tres afios tuve una hija con

El.
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Cuando le conté al ingeniero que estaba esperando
un nifio me platicé muchas cosas. Entre ellas, que tenfa una
amante pero que si me queria casar e irme a su casa, nada me
faltaria.

Cuando le comenté a mi prima lo que el ingeniero
me proponfa me dijo-- si te quieres ir, vete con todo y tu
hija, yo‘puedo encontrar otra gente que me ayude. jPiénsaloj.

Mi hija no queria al ingeniero y no se iba a ir con
81, preferfa quedarse con su tfia. Todo estaba muy dificil,
si me iba con &1 me quedaba sin ninguno de mis hijos. Como
yo no me decidfa, seguf con mi prima pero cada dia se me no-
taba m&s la panza y me daba mucha pena. Afortunadamente mi
prima fue cambiando y cada dfia me trataba mejor. Trabajaba
duro en esos dias, m&s que nunca, para que mi prima no me echa-
ra nada en cara;

Los ingenieros cada dfa llevaban a m&s compaheros
y ﬁe las tenfa que arreglar para darles de comer a mas, hasta
eso Que yo tanteaba bien, porque nunca me sobraba comida.

Ya cuando se me notaba m&s la panza el ingeniero me

-ayudaba, pero yo nunca le pedfa nada, me daba pena y tenia
pendiente de que se fueran a enterar alld en Colima mi familia
ime daba mucha penai.

Los otros ingenieros a los que les daba de comer
estaban encantados,“ique sea niha, que sea nihnai", decian
todos ellos. Estas personas no querfian al otro ingeniero; no

porque estuviera esperando un hijo de &1, sino porque era muy
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seco y muyffrio.. En todos esos anos que tenfan de comer juntos
solo se deciah 'buenas tardes'.

Miéntras estuve embarazada s6lo fui dos veces al doc
tor, porque mi prima me llevaba, no porque me sintiera mal.

El doctor me dié vitaminas pues estaba mal comida y cansada
de tanto traﬁajo. ‘Ademds dormfia en el suelo con mi hija, mi
cuerpo y mi espalda cargaban todo ese frio.

Dos meses antes de que naciera mi hija, el ingenie-
ro me llevé a Guadalajara a comprar durante todo el dia las
cosas que el bebé iba a necesitar. Le compré& zapatitos, ropa
y hasta una cahasté; todo de lo mejor. Yo creo que me mandé
porque compré mucho:

El dfia Que nacibé mi hija &1 no estaba ahi; un com-
padre le avisd y esa misma tarde se regres§ para Tepic y me
fue a ver. El me habfa dado dinero 3 dfas antes para pagar
todo.

La amaﬁte del ingeniero no podfa tener hijos y que-
rfia que le diera a mi hija, me la querfia comprar. Por supues-
to que le dije que no pero me qued€ muy asustada de gque me la
quisiera quitar.-' B

Pocos dfias después de que naci6 mi hija conoci a una
comadre de mi prima; esta sefora vivia en Estados Unidos, y
me decfa que si me querfa ir a trabajar con ella a Estados
Unidos. La sefiora se llamaba Bertha y me decia que ella me
pasaba al otro lado.

Le comenté a mi prima que yo si me animaba pero te-—
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nfa que conseguir dinero. El mismo dfa que la Sra. Bertha se
iba 1llegb6 uno de los ingenieros y me pagd $500.00 pesos. Era
un dfa quince y casi todos me pagaron y alcancé a juntar unos
$2,000.00 pesos.

Y ese mismo dfa, otro ingeniero, al que aprecio mu-
chisimo, me propuso que si me casaba con &1, que €1 se queda-
ba con todos mis hijos; Le dije gque no, aunque queria mucho
a mis hijas, les decfa "mis hijas" y les llevaba zapatos y
‘ropa cada quincena;

Asi de buenos eran todos los ingenieros, todos le
decfan a la m4s chica "mi hija" y todos le compraban cosas,
asi que parecia que tenfa muchos papis.

Cuando a todos ellos les conté que me iba a Tijuana
ya cuando me habian pagado; alegaron e insistfan que no me
podfa ir;"iNo 'flaca', usted no se va, usted es de todos noso-
trosi", "Aqui la queremos y sin usted ¢quién nos va a atender
tan bien como Ud.?", "si quiere le damos m&s dinero, pero no
se vaya".

Con todo y todo lo que me dijeron los ingenieros, mi
deseo de ganar m&s en la vida, de tener algo que ofrecerles a
mis hijos me forz6 a irme con doiia Bertha y dejar a mis hijas
con mi prima. La decisidn me cost6 trabajo pues ténia que de-
jar a mi hija recién nacida.

Me fuf entonces con la Sra. Bertha. Nos fuimos en
camién hasta Mexicali, me acuerdo muy bien que salimos a las

cinco de la manana y que no comi nada en todo el camino.
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Tenfa hambre y me sentia mal,itenia mucha leche y los pechos
me dolfan; estaba hinchada y con fiebre.

Me vine sin saber nada de a donde iba a llegar.
Cuando llegamos a la estacifn de Mexicali me dijo la sefora
que ella ya se iba al otro lado que luego me pasara con los
polleros. Dijo que ella me consegufa un coyote que me pasara
y me dié su direccién y su teléfono. La Sra. Bertha se fue a
comprar su boleto y yo me quedé llofé y llore sentada en la
estacién. Me sentfia enganada y preocupada pues no llevaba
nada de 'feria', no trafa més que lo qﬁe llevaba puesto.

En eso pas6 una sefiora bien 'catrina' que se veia
muy jovencita; me preguntd que qué me pasaba-~- jAy sehorita
estoy muy tristej, y le conté& lo que me pasaba. Primero aga-
rr6 el peribédico y habld a varios telé&fonos donde querfian una
persona que trabajara en su casa perb ya en todos habfian con-
seguido.

Me dijo que fuera a ver a su cuhada en Tijuana, que
ella seguramente me podia ayudar. Me apuntd la direccidbn y
el tel&fono en una servilleta y me'dié gquinientos pesos para
que ahf mismo tomara el camibn para Tijuana y alld tomara un
taxi a la casa; --No le digas a la sefiora que te trae que te
dif dinero porque capaz que te lo quitaj: me dijo. Yo no pare
de darle las gracias.

Cuando volvié la Sra. Bertha me pregunt8 que gquién
era esa sefiora y que queria; le dije que me habfa dado la di-

reccibn de su cufiada y que si querfia ir para el otro lado que
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se fuera, que yo me iba para Tijuana. Le conté& que la senora
con la que me habfa visto hablando yo ya la conocia.

La sefora Bertha copid la direccidn en otro papel y esa mis-
ma noche salimos para Tijuana. Lleg§amos a las 6 de la manana y
tomamos un taxi para la casa. Yo me bajé& y la sefiora no esperd
siquiera a que me abrieran la puerta, se fue en seguida.

Cuando me abrieron salif una sefiora y le dije que me mandaba
su cufiada y que me habfa dado ese papel. Ella no tenia trabajo:
para ofrecerme pero estaba dispuesta a ayudarme. Me pas6 a su ca
sa y le conté mi higtoria y nos pusimos a llorar las tres; la
sefnora Manuelita, su hija y yo .

Venia toda cochina porque se me habia escurrido la leche, to
da sudada porque era julio y hacia mucho calor, ademds tenia fie-
bre y hambre.. Me dieron un cuarto y me dijeron que me banara, :iii: ©
luego me dieron de cenar. Me sacaron la leche con una pera y me
senti mejor. Me dormi y al dfa siguiente empec& a buscar traba-
jo ; no conseguia y mientras tanto estas personas, con las que
vivia, me daban dinero para que les mandara a mis hijos.

Me presentaron a una sefiora y me fui a trabajar de sirvienta
a una casa en Mexicali. A los tres meses volvi a Tijuana y meti
mi solicitﬁd a una maquiladora que se llama Audio Magnetics. Me
recomendd la supervisora que efg amiga de la hija de Manuelita;
s8lo me pidieron mi acta de nacimiento y mi certificado de prima-
ria gque mandé pedir a Colima.

Todos alla en Colima se asombraron de que estuviera en Tijua
na. Entre a trabajar a la maquiladora pero s6lo por tres meses

por que me suspendieron, no tenfia material para que siguieramos
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txabajandO. Para poder entrar a esa maguiladora tuve que ir
cbn un mes diario a ver como se trabajaba, esos dias no me
lés'pagaron. Yo madrugaba con las mucghachas, -las hijas de
Manuelita-, pues estaba dispuesta a pararme a las cuatro de
la mafiana con tal de conseguir el trabajo. Ahf aprendi, me
1llamd ei gerente y probd en cuanto tiempo armaba un cassette.
En dos minutos armé tres cassettes. Lo pude hacer pues yo ha
bia practicado. Por eso pude entrar; i luego, luego di 1la
medida' . Entré en noviembre de 1970 y en enero de 1971 me
desocuparon. Me dieron un papel donde decia que no se me despe
dfia definitivamente, sino por una temporada a falta de materia
prima; quédaron en volverme a llamar en dos o tres meses.

A los treé meses fui a pedir trabajo en la misma f&brica,
como si neceéitaban personal, me quedé a trabajar ese mismo dia.
Me dieron.mi reingreso y desde esa fecha hasta ahora (1982) sigo
trabajando ahi.

Al principio tenia mucho miedo de que volvieran a recortar
personal § como yo era de las m&s nuevas, me iban a sacar, pero
afortunadamente no fue asi porque tengo doce ahos y no me han
suspendido.

Al afio de estar trabajando me dieron un contrato de planta
y decidi ponef mi cuartito y ya no darle mas molestias a Manue-—
lita; En el cuartito ya tenfa estufa, mi refrigerador y 2 camas
de segunda asi que fuf por mis hijas. S6lo me traje a la grande
cuando tenfia vacaciones en la primaria. A los pocos dias de

estar conmigo en Tijuana la nifia no queria comer, no queria
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hacer nada. El doctor dijo que le faltaba su hermana y que si
no la trafa, la nifia se iba a morir. Volvi a pedir permiso a mi
jefe y ful por la nifa m&s chica, pero mi prima no me la queria
dar; decfia que era de ella y gque la habfa mantenido. Mi nini-
ta ledecia a mi prima. iMamd dile a esa senhora que se vaya! .
Como siempre habfa vivido con ella a mi no me querfia. Me vine
a Tijuana por los recibos y los giros para comprobarle que yo
siempre habia mantenido a mis hijas. Me dib por fin a la nina
quién no pard de llorar en todo el camino, la gente pensaba que
yo me la habia robado. Llegando a Tijuana se deshidratb y 1la
tuve dos dias en el hospital. Yo segui trabajando y mi nifia

la m&s grande se encargaba de su hermana.

La sefiora Manuelita me ayuddé mucho y ha cambiado mucho mi
vida. Aqui tengo techo, comida y dinero para poder vestirme,
antes no tenfa nada. Esto ha sido un avance para mi vida, so-
bre todo en la parte econfmica. Ya cuando me dijo el Gerente

que tenia el contrato de planta me sentf segura y contenta.

Para Angela, como para muchas que vienen de zonas no in-
dustridles el trabajo en la maquiladora significé una ascenso
en la escala social. Ella no hubiera podido tener una casa,
lavadora y toda una serie de bienes materiales que la frontera
permite tener en éstas zonas, las trabajadoras podfan adquirir
diferentes articulos, tanto nuevos como de segundo uso (semi~
nuevos) a precios mé&s bajos en relacifn a otras zonas de Mé&xi
co. Este camﬁio en el modo de vida, todavia es mas notorio en

aquellas gque migran de zonas rurales.
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Angela estd muy agradecida de que s2 le hubiera presentado
esta oportunidad de trabajo, hecho-qﬁe el patrén conoce y apro
vecha para cuidar la alta produdcién y eficiencia para el tra-
bajo por lo que,Angela se ha caracterizado. Recordemos las pri
meras palabras de Angela cuando nos cuenta Je su vida "... cuan
do entré a la maquiladora me dio una felicidad muy grande como
de que me habia superado. Fue el mowento en gue me oy6 Dios y
cambi6 mi vida..."

La vida de Angela en la maquila;al igual = que la de la ma
yoria de las trabajadoras de esta industria, tiene condiciones
de privilegio respecto a su vida pasada. Estas plantas han re
presentado la oportunidad de adquirir cierto status social que
le da el tener acceso a productos de consumo. Parte de la se
guridad se la ha dado un salario estable qﬁe le permite un gra
domas alto de movilidad al que tenfia anies de emplearse en ésta

fédbrica.

-- Mi vida es otra, tengo mi casa y mis cosas que poco a
poco he comprado. Casi todo le he comprado en abonos o en tien
das de segunda. He trabajado varios anos en la maquiladora y
siempre ha ambicionado irme a trabajar al otro lado, encontrar
me un buen trabajo y tambi&n, por que no casarme all&d con un
buen hombre. Yo creo que lo puedo lograr porque me han salido
varias oportunidades de buenos hombres. He tenido varias amis
tades de americanos por carta. Yo estaba en un club norteame

ricano y ese club me mandaba un boletfn con direcciones de per
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sonas que quieren conocer mexicanas. Es el Club Latino de
Chﬁla-Vista. Ahi se consiguen direcciones de hombres solos.

'A los que yo les escribf me contestaron. Uno era un Ale
mi&n que vivia en Nueva York que queria venirse a casar conmigo
Nos escribimos durante 6 meses y las cartas eran muy completas.
Ala "néra" hora cuando decidi6 venir, yo ya no quise. El era
viudo tenfa una hija de seis anos y trabajaba en el consulado
Aleman en Nueva York.

Yo creo gue una pareja me solucionaria muchos problemas.
Adem&s es muy importante la vida en familia; la pareja y los
hijos.. A mi me gusta mucho trabajar en la casa, ahf soy feliz.

Ahoralestoy muy contenta porque desde hace siete meses vi
nieron mis dos hijos que me faltaban, los gue me habfa quitado
su padre. Mi.hijo, el hombre, tiene 19 anos y la nina 17. La
nina se qﬁedé conmigo y el muchacho se fue a trabajar con sus
,t{os al otro lado.

Estos ninos me odiaban, su padre los envenend de odio con
tra mi, Les decia que yo era prostituta y hasta hace siete me
ses se desmintieron, y ahora piensan que su padre fue muy malo,
dgue no merece ser su padre, ni me merece.

Me siento muy contenta de tener cerca a mis hijos, de ver
los contentos a ellos tambign . Ta mas grande ya se casd con
un muchachb muy bueno, son una pareja muy bonita y dentro de
poco voy a ser abuela.

Mi hija la de 16 afios, est4 trabajando en otra maquilado

ra, una electrbnica. Yo hubiera preferido que siguiera estu-
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diando, pero, o trabaja, o estudia, las dos cosas no las puede
hacer. Esta nina me preocupa, no gquiero gue padezca lo que Yo,

o quiero que sufra, no quiero que se repita la historia.

"2l caso de Obdulia”

La situacién econdmica en mi casa nunca fue buena, pero mi
papd siempre estuvo dispuesto a pagarnos todo lo que en la es-
cuela nos pidieran. Muchos de mis hermanos no quisimos estu-
diar,...jcon trabajos terminamos el tercer ano! .

En mi familia fuimos doce hermanos, uno de ellos murid ca
si recién nacido. Todos somos hijos de la misma mam&, pero no
del mismo pap& porque mi mam8 se cas6 dos wveces. Con cinco de
mis hermanos casi no me llevo porque viven del otro lado y casi
nunca estuvieron con nosotros. Los que vivimos aqui, nos lle
vamos bien y sienpre nos hemos ayudado. La mis grande, de los
que vivimos de este lado, tiene 22 ahos, estd casada y trabaja
en su casa. Después sigue mi hermano que tiene 20 afios y tra-
baja componiendo cajas de velocidades para trailers. Mi herma
na, la que sigue de mf, tiene 16 afios y también estd casada,

" ella es la que me cuida a mi hijo mientras yo trabajo.

Yo tengo 17 anhos y mi hijo tiene un ano tres meses. An-
tes de que me casara, mis hermanas y yo, nos la pas8bamos lim
piando la casa que tenia 3 cuartos y lavando ropa de todos mis
hermanos. Mis hermanos no tenfan que hacer nada de la casa,

an cuando no trabajaran.
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Todos los hermanos, los que vivimos en Tijuana, nacimos
aqui y no hemos ido nunca al otrollado, yo no conozco ni si-
quiera a Rosarito & Tecate. Mis pap&s son de Nayarit y se
vinieron para ac& en busca de trabajo. En un principio mi pa
pé trabajd® como cargador en un mercado, ahora es taxista y le
va mucho mejor. Me gustaria mucho coﬁocer la tierra de mis
padres, si tuviera un poco de dinero me irfa a visitar a algu
nos parientes que mis pap&s dejaron por alld, no los conozco,
pero si les aviso que voy para alls, yo creo que me recibirfan

Desde que yo me acuerdo én Tijuana hay maquiladoras. Creo
que ahi dan buenos trabajos. Ahf se puede ganar mds que traba
jando en casa. La cosé estd dura porque si uno no estudid no
puede m&s que trabajar en casa. Antes, aGn sin haber terminado
la primaria, podiamos entrar a trabajar a.ias fédbricas porque
no pedian tantos requisitos... jcada dia son mds exigentes! '

Yo trabajo en una magquiladora defde hace ocho meses. Pu-
de entrar porque antes no habfa licenciado, como hay ahora.
Podfamos entrar a trabajar sin tener el certificado de primaria
s6lo nos hacian un ex&men de tres horas para ver que tan rapi-
das 8ramos trabajando. Ahora el licenciado los pone a resol-
ver unas cuentas y les pide su certificado. Yo entréia traba -
jar a2 la fabrica ya casada porque veia que las otras muchachas
ganaban su dinero, se compraban sus cosas y hacian lo que que
rian, yo queria ser como ellas.

Antes de casarme ha habia trabajado; en aguel entonces,

tenfa trece anos y entré& de sirvienta a una casa. Ahi traba
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j& 5 meses; me acuerdo que me pagaban 500 pesos semanales. E1
trabajo me gustaba porque me llevaba bien con la muchacha due-
fla de la casa. Adem&s de hacer la casa, tenfia que cuidarle a
sus dos ninos, eso era lo ma@s pesado. A los nihos hay que te-
nerles mucha paciencia. En esos dias me dieron ganas de volver
a entrar a la escuela, tenia ganas de aprender. Entré a la es
cuela pero a las dos semanas me tuve que salir, no lo aguanté
ino naci para estudiar!: . Todavia tenia trece afios cuando me
meti a trabajar, junto con mi hermana, a una fdbrica de galle
tas. Sb6lo duré dos semanas pues me corrieron porque estaba muy
chica, no tenia edad para trabajar en fébrica. Al principio
no sabfan mi edad, pero cuando se enteraron me quitaron el tra
bajo, pero mi hermana sigui6 trabajando. Empacdbamos galletas
Y les ponfamos la etiqueta a la caja. Nos pagaban muy poco y la
mitad se la tenfamos que dar a mi mamd, y la otra mitad del di
nero nos la gastibamos en ropa. Casi todas las muchachas que
trabajdbarmos nos gast8bamos el dinero en ropa, casi ninguna te
niamos hijos que educar y mantener.

El trabajo en la f&brica me gustd, pensaba en conocer m&s
gente y ganar mi dinero. Como me sali del trabajo volvi a me-
terme a la escuela, pero fui a la del Seguro Social. Ahi co-
noci a artin y me fui con él...{apenas iba yo a cumplir 14
annos! . En mi casa se enojaron mucho. Ya no querfan volver
a verme, Martin trabajaba en un lavado de carros y vivia oon
unos amigos. Cuando me fui con &1 tuve gue vivir con sus

amigos. Cuando pas6 algln tiempo, en mi casa se empezaron a
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preocupar mucho por mi, vino un dia la mama de Martin y me dijo
que fuera con mis padres, que hablara con ellos. Hablé& con mi |
mam&, me perdon6 y wlvi a visitarlos.

En una ocasi6én, un amigo nos dijo que si nos pas8bamos al

otro lado conseguirfamos mejores trabajos y un dias nos cruza-
mos con &l. Me acuerdo qué cruzamos de noche y corrimos muchos
kilbmetros pero ese mismo dfa nos agarrd la migra en el "bus"
me acuerdo que me dié mucho miedo. Nos pidieron nuestros pape
les y como no trafamos, nos bajaron y nos llevaron a encerrar

a unos cuartitos. A mi me sacaron a la una de la manana y al

pobre de Martin hasta las 6. En una camiéneta nos dejaron en
la 1inea junto con otra sefiora que también la habfan agarrado.
Con ella mé quedé toda la noche en el centro esperando que
soltaran a artin. |

Nunca hemos intentado cruzar de nuevo. Al ano de estar jua
tos sali embarazada del nino y fué cuando nos casamos para que
me dieran el Seguro Social. En esa &poca nos iba muy mal, la
vida era mas dura que de costumbre. A veces no comiamos nada
en todo el dia porque era tiempo de lluvias y nadie llevaba su
carro a lavar. Mrtin no tenfa un sueldo, ganaba segGn los ca
rros que lavara. Un dia, llevibamos dos dias de no comer y fui -
mos con mi mam& para que nos diera de comer. ‘Martfn a cambio
le lavd todo el patio.. Tampoco tenfamos donde dormir. Dormfa
mos en el suelo. Por el cuartito donde est&bamos viviendo te-
nfamos que pagar 500 pesos de renta. Con el timpo nos ha ido

mejor, ahora Martin trabaja como empleado de limpieza en una
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oficina y nunca nos falta la comida. Nos cambiamos a vivir
a este cuarto que estd més decente que los anteriores. Como
sea ya tenemos cama y estufa donde cocinar.

A cada rato me pregunto hasta cuando seguiré& trabajando
en la maguila y creo que voy a estar ahi todo el tiempo que
pueda, ijhasta gque me corran: . Todas queremos sequir trabajan
do ahi, ya todas nos acostumbramos a ganar nuestros centavos.
Todas tenemos el miedo de que nos vayan a correr por cualquier
cosa. -Obdulia se queds” callada, pensé unos segundos y conclu-
y6~-.

Ojala que mi hijo salga bueno para los estudios y sea doc
tor. El apenas tiene 1 afio seis meses y lo.voy a ayudar para
que pueda estudiar mucho. Ser doctor ha de ser muy bonito y
ademés es mejor trabajar por su cuenta que estar todo el dia

obedeciendo a un jefe.
"El caso de Maria Cristina"

Yo naci en Guadalajara en el afio 59. En esas &pocas mi
mamd se dedicaba a atender su casa y mi pap& era periodista.
Cuando yo tenia apenas 5 meses nos venimos a vivir a Baja Ca-
lifornia. Nos venimos por que seglin decian aqui estaba mejor.
Efectivamente a nosotros nos fue bien, ahora mi pap& es impre
sor; es el duefio de la imprenta. En un principio era un emplea
4o en Ensenada. El se fué& primero para alld y luego nos llevd

a nosotros y a mi mam@. En ocasiones escribia articulos para
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un peribdico pero no estaba contento porque no ganaba sufi-
ciente asi que se fue para el otro lado . All4 durd 4 6 5 afios
levantando maquinaria pesada. Mientras tanto nosotros nos que-
damos viviendo en Ensenada en casa propia. Mi pap& se enfadd
de trabajar del otro lado y se regres6 a Ensenada a trabajar.
De vuelta se enfadd del trabajo y se vino para-Tijuana.. Como
era muy pesado ir y venir diario de Ensenada a Tijuana pues

nos trajo. Vendieron la casa de Ensenada y rentamos una agqui.

Nosotros somos 9 hermanos y mis pap&s. Por eso mi papd
tenfa que buscarle al trabajo para mantenernos a todos. Yo soy
la hermana mis grande.. Estudi€ la primaria en Ensenada y ahi
yo estaba muy agusto. Yo no me queria venir para aci, me acuer
do que cuando nos venimos lloré& mucho. Me vine cuando tenia
13 anos. Aqui en Tijuana ya no quise estudiar. Ya no estudié
la secundaria y no porque no me la puedieran pagar sino por flo
ja, no me gustaba. Mis hermanos m&s chicos si han estudiado,
unos siguen estudiando otros estén trabajando.

Nosotros nos llevamos bien. Mi hermana que sigue de mi,
trabaja con mi pap§ en la imprenta. Ella tiene una hija. Es
madre soltera. Después sigue mi hermano que trabaja en una cer
veceria. Después sigue otro hermano gque tambi&n trabaja en la
imprenta con mi pap4d. Despugds sigue Blanca gue tiene 28 afios,
también trabaja con mi pap& pero ella es casada. Después si-

guen otros 4 hermanos que no trabajan porque est&n muy chicos,

ellos estudian la primaria.

En mi casa a las. mujeres nos toca ayudar si mi mami lo
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necesita. Pero ahora que llego del trabajo me llego a sentar
porque ya en la tarde no hay 'quehacer'. Yo trabajo desde hace
4 anos y antes le ayudaba a mi pap8 en la imprehta. A mi no

me gustaba trabajar ahfi. A mi hermano que tambi&n trabajaba
ahi, mi papd lo considera m&s; a nosotras no nos daba nada de
dinero, s6lo a él.. Asi que yo pensé en salirme; ya no aguanta
ba trabajar ahi, trabajaba mucho y no ganaba nada, y eso gque yo
era secretaria.

Yo nunca salfa a divertirme, siempre estaba encerrada en
la casa. NO porque no me dieran. permiso sino, porque a mi me qus
taba estar encerrada. No me gustaba salir porque siempre he
sido muy timida; hasta ahora que estoy trabajando he cambiado
mucho, en mi modo de pensar y en mis actitudes.

Antes era muy descuidada en mi persona, no me interesaba
arreglarme. No nunca habfa tenido novio, nunca volteaba a ver
a nadie. Siempre estaba encerrada en mi casa, molesta, cochi-
na y nunca me peinaba ni me bafiaba. Pero paso el tiempo y mi
hermana quedo embarazada y eso me hizo pensar muchas cosas.

Cuando entré a la fibrica conocif a muchas muchachas y mu
chachos. Ahora los viernes desde la una me voy al centro con
mi novio Y llego a mi casa como a las nueve. En el centro cami
namos, comemos, vamos al parque, vamos al cine y asi se pasa
el tiempo. En el centro hay mucho que hacer. E1l me paga todo
no me deja gque pague nada.

De los 2,548 pesos semanales que gano, le doy 700 pesos

a mi casa y con el resto me compro ropa, pinturas, cosm&ticos,
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guardo dinero para los camiones, para mis comidas y para lo que

se pueda ofrecer.

"El caso de ALma"

Yo estudié hasta 60. de primaria y mi pap& hizo el sacri
ficio de comprarme una maquina de coser y estudie ano y medio.
No tengo titulo yo aprendi viendo a unas sehoritas que sabfan
coser muy bien. Viendo como cortaban, cbmo pegaban el cuello,
asi aprendi. Era una casa particular, no era escuela o acade
mia, nada de esas cosas. Después deje de estudiar porque me
tuve que casar y ya no segui. En mi casa con lo poquito que
habfa aprendido, le hacia ropa a mis hijos.

Yo naci en el Estado de Oaxaca; en un pﬁeblo muy cerca de

. Guerrero que se llama Cacahuatepec. El pueblo es muy. bonito,

hay mucha vegetacibn, tiene una temperatura muy agradable, no
como aqui que cuando hace fr{o hace mucho fr{o, y en tiempo de
calor hace mucho calor. Yo creci ahil en Cacahuatepec, ahi me
casé’y hace 10 afios que me vine a Tijuana, yo tenfa 32 afios.
Viendo yo que no me alcanzaba el dinero le escribi a una cuafia
da que vivia aqul y que viajaba en Navidad a visitarnos all§,
Y que desde hace tiempo nos andaba rogando que nos viniéramos
para acd, que quizd aquil hiciéramos vida. Pero mi esposo nug4
ca habia querido. Pero esa vez yo me encapriche’ y le dije
ipues yo me voy.: , asf que si tu no te vas yo me voy; me voy
pPor que ya me canse y me vof con todos mis hijos para no dejar

te camorra ni que digas que te voy a dejar amarrado, ni nada de
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esto. Me los llevo a todos, si tu me quieres seguir vamonos Yy
sino, pues quédate a levantar la cosééha, pues tenfa su siembra,
las vendes y con ese dinero te vas si:quieres irte! . El se
dedicaba a la tierra, tenfa su parcelita que habia comprado,

era pequefia y ahf sembraba frijol, maiz. Lo que sacibamos ap;
nas y alcanzaba para comer, ahf no se producia mucho, la tierra
estd tan penca, estd lavada, estd desgastada. Entonces nos ve
nimos. Yo ya estaba desesperadisima en el pueblo pues yo veia
que trabajaba harto y no me producia, no mebrendia, apenas para
irla pasando y mal comidos mis hijos.

Tenfamos 7 nifios y nosotros 2, nueve, y todos nos venimos.
Mi esposo no estudib mas que 20. afio de primaria, el no sabe na
da, sabe escribir, sabe firmar su nombre, Agqui se dedica a tra
bajar en las obras, es albafiil. Mi hija la ma§ grande tiene 22
afios y es enfermera. Ella estudié dos ahos de secundaria en
México con un hermano de mi esposo. Pero escriﬁia que le falta
ba dinero, que a veces no tenfa ni para sus libros, cuadernos
que necesitaba, a veces le mandabamos dinero nosotros, pero no
siempre.

La hija que sigue tiene 20 afios ; ella estudia en el
CONALEP para técnico en productividad, eso se estudia des-
pués de secundaria v tambié&n trabaija en una madguiladora elec-
trbSnica. Después sique el mavor de los hombres aue tiene 18
afios, &1 estd terminando la secundaria, &l ahorita se fue a

lavar carros, empez8 ayer, se levant®d muy temprano y se fue

S a ver como le vaz.
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Tengo otro hijo de 16 anos que est8 empezando la secun-
daria y después sigue Abad que tiene 14 ahos y estudia 4o. de
primaria, le sigue su hermano de 12 ahos y la nina de 10 anos
y los dos van a 3o0. de primaria y por Gltimo est& el chico que
tiene 6 anos y estd terminando el Kinder.

Yo ermpecé& a trabajar ya cuando est&bamos aqui, lo primero
que hice fue trabajar en una casa. De ésto hace 10 anos y gana
ba 15 db6lares gue era mucho. Alcanzaban los 15 "dblares . Me
salf de esa casa a los 2 reses porqué llegd mi cufiada y nos di
jo que nos fuBramos al otro lado y nos fuimos. Ahi estﬁvimos 2
anos, y en esos 2 ahos mi esposo trabaj6é solo como 4 meses y
muy al final, pero con ese dinero que sacd nos regresamos, nos
fuimos nosotros y me llev€ a 5 hijos. Nosotros vivimos en Long
Beach que es la parte Este de lLos Angeles. Allsa trabajé’en ma-
.quila y duré como 8 meses. Era una maquiladora de costura muy
pequefia como de 10 personas. Y ahi ganaba como 35 d6lares, cuan
do bien me iba ganaba 40 d8lares. Los duefios eran cubanos, eran
buenos pero pagaban muy mal el trabajo. Nos pagaban por pieza
A ellos les convenia que trabajiramos gente sin papeles asi no
pagaban lo que tenian que pagar. No nos daban nada, ni seguro,
ni vacaciones, ni nada. Asf que me cambid a otra. Ese trabajo
lo consiguieron mis sobrinos pues ellos saben muy bien el in-
glés. Me llevaron, hablaron con el gerente y dijeron que me

iban a poner a prueba una semana, que si pasaba me quedaba y

me quedd, pues hice el estandar que me pedian. Esta maquilado
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ra estaba m&s grande tenfa como 60 empleadas. Ahi me pagaban
80 d6lares y con ese dinero me alcanzaba para salirnos de casa
de mi cunada y pagar la renta, porque dicen que el muerto y el
arrimado a los 3 dias apesta. Asfi que nos tuvimos que salir.

Ahf en esa maquiladora duré ano y medio y la mayoria éra-
mos mujeres mexicanas y tampoco nos daban seguro, no nosAdaban
nada. En la mayoria de las f&bricas de alld como en las méqui
las de Tijuana no ocupan hombres solamente.

Cudndo estdbamos alld mi cunada logrd meter a mis hijos a
una escuela. Y tomaban clases en inglés y ya mas.O menos le an
daban agarrando. Ahi mi hija entr® a 6o. y le costd mucho. tra-
bajo. Paso” a secundaria solo porque sacé el ler. lugar en mate
miticas de toda la escuela. Cu&ndo volvimos aqui esos 2 ahos
no se los valieron. S6lo les sirvib para aprender inglés..

Alla pagaba 150 dblares de renta. Era mucho y sin.em-
bargo me alcanzaba. Yo pagaba todo, luz, renta, comida, agua
y todavia le mandaba dinero a mi hijo que se habfia gquedado en
Tijuana estudiando. El se quedd con una tfa, la hermana de su
padre. .

Como yo me la pasaba trabajando todo el dia en el otro la
do no me daba cuenta de los problemas que tienen los j6venes
de vivir en los Estados Unidos. Como mi esposo se quedaba to-
do el dia en la casa el veiatodo y se quejaba, insistfa a cada
momento diciendo que el no queria vivir allfi. El siempre me
decia que ) nos debiamos de regresar a Tijuana. Cuando &l

me contaba todo eso yo me mortificaba pero pensaba que nunca iba
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a poder ganar tanto dinero como alld, en Tijuana pagan menos. Pe-
re no nos podiamos regresar porque no- tenfamos dinero ahorrado

y para podernos regresar necesitdbamos dinero por 1o menos para
los pasajes de todos de regreso. Y como ademds ya estaba esta
blecida alld& y ganaba buena 'lana' pues realmente nunca me
apure’por venirme. En ocasiones llegaba a ganar 115 dblares a
la semana. Me alcanzaban para todo, claro que todo era mds ba
rato que ahora.

Mis hijos resintieron al irse a vivir para alld, tenfian que
hablar otra lengua y las costumbres son muy distintas, pero por
hacerle caso: a mi cunada, me los traje. Nos venimos por el
hambre. Ella pasd a los nifios en el carro como sus hijos y no .
sotros nos curzamos por el alambre. Y por poquito nos agarra
. la migra y nos hecha fuera.

Mi cufiada nos pagd el traslado y el servicio para que nos
cruzaran, también nos aguantd un buen rato en su casa. Ella
nos ayud® mucho.

En una ocasién cuando salfa del trabajo me agarré la inmi-
gracién. Mi cuhada estaba pensando que mi hija m&s pequefiita
podfa ser el contacto para conseguir la residencia. La bauti-
26 alld y por medio de esos papeles nos hubi&ramos quedado allj,
pero yo no sabla inglés., todo el dfa trabajaba y para arreglar
esos papeles necesita uno moverse y andar de un lado para otro,
porque es como en ME&xico nos cargan de un lado para otro.

La verdad es que alld hay muchas comodidades, y las casas
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de renta son mas bonitas y mi&s grandes. Lo unico que tenfamos
eran unas camas que nos habian regalado. Cuando conseguimos_ei
dinero para regresarnos a Tijuana nos venimos y estuvimos los
primeros 8 dias en casa de otra hermana de mi marido y luego ren
tamos un cuartito para todos. Mi esposo se fué para el Sur, pa
ra arreglar la venta de una casa que tenia por alli en Oaxaca.

y yo consegqui trabajo. El dilatb como tres meses y no pudo ven-
der la casa. E1l trabajo 1o consequi en una maquiladora de costu
ra , pero yo ya estaba embarazada y como no me hicieron{exé—
imen médico porque estaban necesitando personal y como vieron que
yo cocia muy bien me acpetaron. Hace seis anos que entre a tra
bajar y en esos dias tanfa como 36 anos. Ahi trabaj€ seis afios.

Aqui estéd lleno de gente del Sur, porgue se quieren pasar
para el otro lado porque alld se gana en dblares, pero no es el
le6n como lo pintan porque es verdad que se gana en ddlares ,
pero tambi&n se gasta en dblares asf gque es la misma cosa.

Aqui si rinde el d&lar pero alld no porque todo es muy caro.
Lo Gnico bueno del otro }ado son las comodidades.

Si comparo los trabajos de alld y de aqui le dird que vie
ne siendo lo mismo. Aqui gano menos que del otro lado pero la
renta aqui es mas baija, ahorita.vengo pagando 700 pesos mensua
les por este cuartito.

Las condiciones de trabajo eran mejor del otro lado, pero
no mucho. All4 tenfamos aire acondicionado y calefaccibn pero
en lafédbrica en Mé&xico no hay nada de eso, lo Gnico que hacen

por nosotros es ponernos un ventilador en tiempo de calor pa
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ra que no nos.asemos, ﬁero en frfo uno tiene que ir muy abri
gada sino se céhgela. También nos pusieron unos hornitos pa
ra que calentemos nuestra comida.

Yo creo que ha cambiado mi vida desde que trabajo en la
maquiladora. No lo puedo negar porque me mataba trabajando
para pasarla, en cambio aqui hago lo mismo y siquiera mis hijos
comen Mas O menos bieﬂ, estdn alimentados y han tenido la o?og
tunidad de estudiar. _Allé nunca tomdbamos leche y mucho menos
carne, la mayoria de las veces porgue no tenfamos suficiente
dinero, pero-en ocasiones aunque tuviéramos dinero no consegui
amos los alimentos. All& donde vivia no llegan muchas cosas de
comida. All3a tambiénves dificil conseguir un médico y si se
me enfermaba uno de>los chamacos me las veia negras para curar
lo. Yo creo que no sdlo ha cambiado sino que puedo decir que
mejord. Si me did reéultado el haberme venido aca, afin con los
sacrificios que hemos pasado. Estoy sequra que si nos hubiéra
mos quedado en el pueblo mis hijos no hubieran estudiado. Pég

que el sueldo de alld no da para més.

Uno de los hechos que caracterizan a Alma, a Angela, a
Marfa Luisa y a miles mis, es su lugar de origen. Ellas pro-
vienen de un ambiente tan distinto, tan reducido en cuanto a
los "signos de modernizacifn", que al enfrentarse a esta
cindad deja huella en su vida y en sus actitudes. Ios reduci

dos medios de transporte y medios de comunicacién de muchos

lugares de donde provienen no les permite a sus pobladores tener la capaci-
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dad de désélazaniento, ni bienes de consimo, tanto duraderos camw no dura-

deros;‘IOS servicios y la infraestructura en esos lugares son
'muy limitados, si los comparamos con lo que presenta una ciudad
como Tijuana.

Actualmente se mueven en una ciudad tan cosmopolita, tenien
do acceso awum variedad de productos de diferentes paises, se
enfrentan a platicar y cambiar opiniones con personas de otras
regiones, sé relacionan incluso con personas extranjeras, como
norteémericanos,japoneses, arabes, etc., aprenden a trasladarse
y conocer los alrededores. Se movilizan, conocen un gran espa
cio y unaSrcondiciones de vida que nunca se habfan esperado.

No hay que olvidar que Tijuana se encuentra ubicada & unos
cuantos minutos del estado de California, uno de los més ricos
de la Unibn Americana. Y que Estados Unidos es la primera po-
tencia capitalista; presentado ante nuestros ojos como
el pais con acceso Y posibilidades a "todo". Pen-
semos tan sblo en los cambios tan radicales q&e se han dado
en las trabajadoras'de -“las magquiladoras en el plano eoonfmico
Yy cultural que tan ricamente nos explican Angela, Marfa Luisa
y Alma. Ellas lo éxpresan tan urbanamenfe como "haberse" sa

cado la loteria" como "un golpe de buena suerte®.
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Si revisamos las historias de vida podremos ver como para
la mayoria de las migranteé;»él haber venido a Tijuana y entrar
a trabajar a una maquiladora},ha producido cambios en la compo-
sicién del grupo doméstico -recordemos el caso de Angelita-,
cambios también en la divisibdn de las labores, en los patrones
culturales,etc. Esto se hace mas evidente cuando se trata de mi-

_grantes de zonas rurales a zonas urbanas.

La vida de estas mujeres en su lugar de origen tenia un fu-
turo muy claro. Habia que prepararéé bien para casarse y ser una
'buena'’ esposa. Sus actividadés en el pueblo se circuscribfan a
las tareas del hogar; habia que tener todo listo para atender a
los varones cuando estos llegaran del trabajo.Su tarea era prepa-
rarlos para que pudierah regresar al trgbajo el dfa siguiente.

En los comentarios de Maria'Luisa éodemos ver como a ella
y a: sus hermanas les tocaba ayudar a: su madre en las tareas del
hogar: moler el maiz, accarrear el agua y cuidar el corral. Las
tareas de Angela no eran muy distintas, a ella le tocaba cuidar
los puercos y las gallinas, ayudar a vender los huevos y acarear
el agua. Era muy claro para todas ellas que nunca se iban a poder
liberar de la esclavitud doméstica, ni de la maternidad forzada,
ni de la dependencia econfmica respecto al marido y menos aun
lograr tener derechos politicos. No habia nada que esperar, no
habfa otro modo de concevir el mundo mé&s que viviendo en esta
clara opresidn.

El venir a trabajar a las magquiladoras abre una nueva pers-
pectiva: la 'independencia econfmica'. Para el capital es renta-

ble la utilizaci6én de mujeres en este tipo de industrias, pero
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le es necesario e indispensable que estas mujeres aseguren su
funcién doméstica.

El hecho de trabajar en la industria maquiladora 'quiebra'
en cierta medida su idea del futuro, su supuesta vocacibn y su
marcado destino. Se vuelve menos estrecha su red de movimiento
y sus actos cotidianos en un principio se ven enriquecidos. La
mijer que entra a la vida productiva se enfrenta a cinco rela-
ciones sogiales componentes de la opresibn: el trabajo social,
el trabajo doméstico, los hijos, la familia y'la sexualidad.*

El trabajo social es una nueva experiencia para la mayoria
de las trabajadoras de las maquiladoras, puesto gue para el 52
por ciento de las entrevistadas el trabajo en estas empresas
representa su primera experiencia laboral. Este trabajo social
dd:la oportunidad de reconocer que tienen intereses comunes tan-
to como clase y como mujeres. Esto es fundamental para determi-
nar el "¢quién soy?".

Por otro lado; efectivamente el hecho de haber venidoa tra-
bajar a Tijuana, como diec Angelita y Alma, abrio la posibili-
dad de que sus hijos estudiaran otros estudios adem&s de la pri-
maria.En muchos casos, quiza en la mayorfa, los hijos e hijas de
las obreras de las maquiladoras no son o van a ser obreros de
estas industrias, aun cuando para la madre el 1aborar en las ma-

quiladoras se convirtiéb en un tratkajo de '"categoria”

* Broyelle, Claudie. La mitad del cielo. El movimiento de libera-
ci6n de las mujeres en China. S.XXI. 2a ed. Mé&x. 1979.
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que violentamente las integra a un mundo diferente; para ellas,
ahora resulta poco atractivo regresar a su lugar de origen.
A pesar de que las condiciones de trabajo son infrahumanas y

dignifican poco al trabajador, la posibilidad de contar con un

ingreso que les permita cubrir sus necesidades minimas es un
factor muy importante y que tiene gran relevancia en cualquier
proceso de toma de decisibn que pretenda regresar a la obrera
a su lugar de origen.

La historia tan diversificada de cada uné de ellas, los
grandes cambios en su vida, y las condiciones mismas del lugar
donde ahora viven determinan una actitud frente a su condicibn
obrera; esto es, no existe una historia obrera, ni un compromi
so como trabajadora gue le permita interactuar como lo harfa
équella persona que nace en un seno obrero y todas sus condi -
ciones han sido esta naturaleza:- hablando un poco al estilo
de Simone de Beauvoir diremos que estas mujeres no nacen obre-
ras sino llegan a serlo, por lo que para llas, su cardcter
como trabajadoras en las plantas maguiladoras és entendido co-
mo algo meramente transitorio. Muchas trabajadoras de las ma -
quiladoras piensan que asi como pudieron cambiar "a una mejor
vida", tal vez, como dice Angelita, pueden contraer nupcias
con un ciudadano de los Estados Unidos y poder vivir alli go -
zando de todas las comodidades.

Angelita con su comentario deja ver aquella concepcidn
idealizéda de lo que son los Estados Unidos. Si recapacitamos

observaremos que las condiciones laborales en Estados Unidos
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dejan mucho que desear si consideramos Que es el pais capita -
lista m8s altamente industrializado. Los trabajadores no gozan

de prestaciones tales como reparto de utilidades, seguro medi-

co, aguinaldo, etc., Ademés,la contratacién de mano de obra tiene
una serie de sutilezas que nulifican los derechos laborales;
por ejemplo, a un trabajador se le puede cambiar de labores sin
respetar el monto de salario y categoria bajolla cual fué contra
tado, se le puede contratar por medio tiempo pero si se le em -
plea por 49 por ciento en vez del 50 por ciento del tiempo no
estd obligada a concederle al brabajador la prima vacacional y
el derecho a ausentarse por enfermedad.

Las relaciones obrero/patrpnales en ias‘maqﬁiladoras son
afin mds raguiticas que las que viven los trabaiadpres del veci-
no pais del norte. Afin cuando legalmente los trabaiadores mexi-
canos est&n m&s proteaidos, la realidad mostrada en los dos
primeros capitulos nos muestran que no existen mecanismos de vi
gilancia para que la ley sea cumplida,asf como tampoco existe
una organizacibn fuerte de las trabajadoras que exija que estas

leyes sean acatadas ' -

Estas mujeres, aun cuando encontramos casos de mujeres que
llevan muchos ahos trabajando en una misma planta,tienen general-
mente una vida laboral muy corta _, Con la experiencia de haber

sido independientes economicamente van a encontrar dificultades
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bara aceptar el tener que dejar el trabajo social,

¢Qué pasa con esas mujeres que por danos fisicos, por la
Pérdida de destreza en las actividades manuales o por presiones
familiéres se ven obligadas a dejar sus trabajos?, ¢qué ha pasado
con esas miles de manos desplazadas, con esas mujeres desemplea-
das que algin dia vieron en las maauiladoras la inica alternativa

de incorporarse al mundo productivo?. Estas son unas de las pregun

tas que alin estan por responderse.
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LA FLOR MAS BONITA DE LA MAQUILA

(Mecanismos de control)

Existe una variedad de actividades recreativas y deporti
vas (fiestas, bailes, cenas, rifas, concursos de belleza, acti
vidades deportivas, dias de campo, paseos, y todo tipo de con-
currencias) que se realizan en ciertas maquiladoras.pistraen
la atencibén de las trabajadoras, y ocupan gran parte de su tiem
po libre, evitando, en alguna medida, que relexionen sobfe su
situacién de trabajadora explotada, y de mujeres oprimidas, mini
mizando el cardcter antagbnico de las relaciones ent;e obrero y
patrén. Cabe aclarar qué no se intenta plantear que las activi
dades recreativas y deportivas seanen si mismas negativas. Sin
embargo ,hay que recordar que estas actividades (sanaé por natu-
raleza) son utilizadas para un objetivo ideolbgico preciso: dis
traer, retardar y evitar la reflexibn, evitar cualquier actitud
que ponga en peligro la tan alta productividad que se tiene. Los
concur sos de belleza, justificado por los empresarios como una
actividad "recreativa", busca la alta productividad: busca tam
bién, al igual que todas las actividades extralaborales organi-
zadas por la empresa, hacer sentir a la obrera que se est& pro-
fundamente preocupado por su bienestar fisico como emocional.
Detr&s de este tipo de eventos subyace la intensién de reafirmar

la utilizacibn de lamujer por su dul zura, sumicidbn, afectividad,

pasividad.
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El ausehtismd es un problema que ha preocupade mucho a los
empresarios pues se pone en peliqro la productividad. Este fenSme-
no se pue:ie deber a dos razones fundamentales: hay que entenderlo
como una respuesta obrera , una manera de decir no a las arbitra-
riedades y a las maias condiciones de trabajo. Es unaiactitud de
tipo contestatario. Por otro lado lo podemos entender como una
respuestaz a la monotopia Yy a lo aburrido que puede resultar el tra-
bajo . La empresa busca entonces incentivos como premios

en dinerc O en objetos materiales, prestigio v reconocimeinto

colective a las personas que no faltan, ni llegan tarde, con

el proposito de reducir el ausentismo.

Este tipo de estimulos se ha implementado también para au
mentar la produccifn; en varias fabricas es comfin ver una espe
cie de tablas de posiciones colgadas al interior de las plantas
donde aparecen los nombres de las trabajadoras mis productivas
de la semana. Es tambi&n comtn ver, tanto en los peribdicos mu
rales de las fdbricas como en los boletines informativos, chis-
tes gr&ficos aludiendo al grave problema del desempleo, con el
fin de hacer sentir a la obrera que es todo un-brivilegio estar
trabajando y forzar su lealtad y compromiso con la empresa.Este

es n ejemplo de la violencia simbSlica gue se 44 en las ma -

guiladoras:
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——- Fn una ocasibn, hace como cinco anos, una muchacha de la

i a1 ora". Participaron
fabrica concurso para "Reina de la magquilad

‘ abri i la
muchachas de casi todas las fabricas y creo que esa fiesta

abri ieron a su repre
organizd el gobernador. En cada fabrica escogil pre

sentante, y lo que importaba era la belleza. La mds bonita
fué la que ganb.

De vez en cuando -continué Marfa Luisa- hacemos fiesta
en la planta. Celebramos cada ano la fiesta de la fabrica, co
mo quién dice festejamos su cumpleafios. Los duefios llevan comida
y nos dan medio dia. Dejamos de trabajar a las doce Yy nos dan
la comida y ponen msica. En esos dfas platicamos todos y los
gerentes se portan muy "suave" con nosotras. Nos hacen tam-
bién la fiesta de navidad, "Halloween" y el dia del conejo
(pascuas), y algunas muchachas hacen intercambio de regalos en
estas fechas.

-- A nosotras —coﬁenté Martha, una jovén de 18 afnos que
adem§s de trabajar estudia la secundaria-, todos los afios nos
hacen paseos a Ensenada y los duefios nos pagan todo. Cada quin
ce dias hacen carnes asadas que paga el gerente, nos organizan
tambi&n campeonatos de volley ball y Basket ball y varias de las
muchachas compiten contra oiras fibricas. Yo entré. a esta f&-
brice porque Lety m=2 contaba que la trataban muy bien y que ade
miés las ayudan a que puedan seguir estudiando. Al entrar a tra

bajar a la fSbrica -me dice Martha con orgullo- nos dan clases
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y estudios sobre el trabajo que vamOS-abrealizar, nos-hacen prue
bas para ver si entendimos y todo ése tiempo de preparacibdn nos
lo pagan. Adem&s nos dan como premio una determinada cantidad
de dinero cada mes segln la antiguedad, pero solo si no tenemos

retardos, ni faltas, ni permisos, -concluy® Marfa Luisa.

Todas las que trabajamos en esta fdbrica somos bien joven
citas y los supervisores se preocupan por nosotras como si fue
ran nuestros padres. -comenta la sobrina de Marfa Luisa con
mucha emocibén- Seguido nos andan apurando. para que no lleguemos

tarde a la escuela, porque la mayoria del trabajo nos vamos a

la escwela.

-- Seguido va el supervisor y me coquetea.y me dice "tu
eres la mejor trabajadora, por eso eres mi consentida". -co-
menta Martha con un tono tranquilo- Al rato todas estan celo-
sas porque me trata mejor a mi que a ellas, todas me dejan de
hablar. Después de unos dfas le dice lo mismo a otra y todas
se vuelven a poner celosas. Siempre estémos compitiendo por
ser la mejor y la consentida. Cada dfa van mids arregladas to-
das las muchachas, y apenas reclamamos por algo que no nos gus
ta y nos dicen los jefes: "discutir no es de mujeres, si se

enojan se ven feas y ya no las vamos a querer".
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La situacién a la que se enfrenta la mujer es también con-
tradictoria en la cuestibn sexual. .

Por un iado se les exige ser objetos sexuales para cuidar
su puesto y su trabajo. Como les dicen muchos jefes "Usen su
sexto sentido", tienen que gustarle y competir por el supervi -
sSOr, es una manera de sobrevivir en el ambiente productivo. Sin
embargo, la sexualidad femenina es reprimida, sOlo se considera
con la finalidad de procrear.

Si la repreSiéﬁ sexual, como dice Wilhelm Reich, le es
Gtil al capital porque se transforma por sublimacién en capaci -
dad en trabajo, dado que la sexualidad femenina estd totalmente
reprimida esto explicaria su capacidad, inconcebible en un hom-
bre, de asumir simbltd&neamente todas las responsabilidades pro-
pias de su sexo én el médelo de sociedad patriarcal,y al mismo

tiempo ser eficiente en un lugar de trabajo.*

‘Yo no mie llewo bien con el jefe, =dice Angela- ni hablo con
él. Algunas si se llevan, no le tienen respeto. Muchos jefes
tienen amantes ahi. Mi. jefe de planta, el que autoriza los per
misos para ir al Seguro Social tiene una amante dentro de la
fabrica, aunque es casado y tiene dos hijas. Todo el mundo lo
sabe, porque adem&s ha tenido amores con otras de las muchachas.
Como este caso hay miles en las fabricas.

Hay abusos de los jefes con las muchachas. Un jefe que tu

vimos tenfa una amante que trabajaba conmigo haciendo cassettes

Sau Victoria. Un diccionario Ideoldgico feminista. Ed. Icaria

Barcelona, 1981, P. 190
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Y ahora no trabaja, vive con €1 y tiene tres hijoé. Aparte de
ella, €1 tiene otras chavalas de ahf mismo y con.ellas también
tiene hijos. Todas esas chavalas son jovencitas y solteras,
hijas de familia a las que les lavd ‘'el coco'. Ese jefe que
tuvimos era una persona muy l8pera y mafiosa, yo ﬁuhca le di ni

los buenos dias, jera una persona de lo peor! . Es comn que

los jefes inviten a las muchachas a cenar, a salir por ahf y

las tontas aceptan para ver dque ganan; o que:no las cambien de
turno, o que no las corran, © que suban de sﬁpervisoras.

Si es cierto -comentd Martha- en la fabrica déndeitrabg
jo, el gerente tenia sus consentidas, al principio era s6lo una
después eran mds.. Todas lo sabfamos porque lo vefamos. Ella
era una operadora. Eso se da mucho en las fdbricas, pero depen
de de la mujer. Ella al rato fue supervisora. Casos como esé

solo conoci de dos , pero dicen que es muy frecuente.

En esos momentos me acordé de un comentario muy interesan
te que me habfa hecho una trabajadora de una magquiladora en
Ciudad Judrez. "Todas creemos dque una manera de dejar de traba
jJar es cas&ndonos, sobre todo con alguién que tenga un buen pue s
to como un supervisor. Pero estoy muy preocupada porque hay muy
poquitos hombres y yo creo que no van a alcanzar". En varias
ocasiones ella junto con varias compafieras habfian organizado una

rifa para salir con un muchacho. Su tarea consisti® en conse-




guir un muchacho que estuviera dispuesto a que fuera "rifado"
Se vendfa 50 n@meros, boletos de $100.00 pesos y la que ganaba
estaba 24 horas con el muchacho. El dinero que se Jjuntaba se

utilizaba para que la triunfadora le pagara todos los gastos al

michacho. La comida, la entrada a la dicoteque, la cena, las
bebidas, etc.

El ir a bailar, al cine, a cenar o a tomar la copa con las
compafieras los viernes y los s&bados son actividades muy fre-

cuentes entre ‘las trabajadoras que son mds jéwvenes y que tienen

menos responsabilidades econbmicas. Para ir a estos lugares se
ponen ropa muy a la moda y en la cual gastan gran porcentaje de
su salario. Existen muchas maneras de hacer que las obreras

compren una infinidad de productos.

-- Para ir a trabajar no vamos muy arregladas como las
mas jovencitas de otras fébricas -me comenta Angela-. En don
de trabajo muchas llevan faldas o vestidos porque su religidn
se los exige, otras preferimos ir en pantalones. Muchas gas-
tan dinero en ropa, y¥o no puedo; casi no me alcanza. En algu-
nas fibricas tienen cré&dito en Dorians*. Cuando uno lleva seis
meses en esa fabrica le consiguen el crédito. Ahf compran 16
que quieren, siempre y cuando no pase de 100 ddlares, y sblo
tienen que firmar. Luego les van descontando de su sueldo o del

cheque de la fabrica. Lo malo es que les descuentan cada vez

* La cadena de tiendas de ropa m&s importante de Baja Cali-~
fornia.
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gque se les d& la gana. Algunas quieren que les descuenten mds
seguido para salir m&s pronto de la deuda y asi séguir sacando.
A una amiga que saco mercancia desde navidad lleva cuatro meses
y no le han cobrado, y como se lo descuentan en dbdlares, con la
devaluacibn va a tener que pagar el doble. Ahora estd a 47 pe
sos y antes estaba a 26, s6lo que se hicieron los tontos los de

la tienda para ganar més.

Muchas veces venden afuera de las fibricas y también aden

tro aunque esta prohibido. Habfa una muchacha, compafiera de

trabajo de la fébrica que entraba con su bolsa llena de vesti-
dos y su montdn de cajas de zapatos y las muchachas empezaban
a probarse todo lo gque llevaba en los banhos. Como muchas deja
ban de trabajar por andarse midiendo las cosas, un tiempo a los
supervisores les di6 por revisar todas las bolsas; pero con to-
do y todo de vez en cuando se les cuela una que vende blusas.

A la salida tambié&n van de mueblerias y venden a crédito,
pero asi los precios suben mucho. Llevan cat&logos ¢ algunos
mebles en la panel. Tambi&n abundan en todas las fibricas wven

dedoras de productos 'Avon'y de'Standhome', pues todas queremos

hacer una luchita para sacar mas ‘'feria'. Asf que salimos bien

vendidas de la fé&brica, ya cuando nos pagan lo debemos todo.
También son muy comunes las sehoras que traen encargos del
otro lado, comida generalmente. Cuando una ya las conoce le en

carga, sino, para darse a conocer andan ofreciendo y asf se ha-

— e et e =
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cen de sus clientas. Esto es una ayuda para ellas, ya sea que
trabajen en otro lado o se dediquen s6lo a eso. Antes de la de
valuacién esto convenia mucho pero ahora no conviene casl para

nada, s6lo para la leche que aunque ya no es mas barata que aqui,

si es mejor y tambié&n el pan de caja.

Las obreras ademis de estar expuestas a todos los mecanis
mos de aiineacién implementados al interior de la ewmpresa, son
objeto también, como toda la poblacién, de un bombardeo de valo
res emitidos por la clase en el poder; estos valores son trans
mitidos principalmente a través de los medios m sivos de comuni

cacibén tanto nacionales como norteamericanos.

Los medios masivos de comunicacibén no s6lo transmiten men
sajes verbales, sino tambi&n imagnes de acciones, conductas y
objetos. La televisibdn por ejemplo transmite modelos cofpora-
les, actitudes, gestos, modelos de belleza fisica, formas pres
tigiadas para imitar, etc.,

Estos‘productos culturales son difundid os de manera masiva
gracias a una serie de avances tecnolbégicos que estan en manos
de una minoria; que es parte o se encuentran a los servicios de
las clases dominantes. Esta minorfa toma las decisiones del con .
tenido del mensaje y por medio de ellos se difunden hdbitos, cos
tumbres, opiniones, modelos de identificacibn, -c6digos cultura-
les e ideolégiéos; es decir, se transmiten productos culturales

cuya finalidad es la reproduccibdn del sistema social en su con-

junto.
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Todos estos mensajes nacionales y nor teamer icanos que les
llegan a las trabajadoras han influid§ en sus costumbres y tra
diciones, credndoles y reforzandoles, dia con dia, nuevos patro
nes de consumo. Un gran nfimero de las trabajadoras se visten y
maquillan siguiendo la moda establecida por los medios masivos
de comunicacibn, gastando un elevado porcentaje de su salario
en €sto.

Un amplio sector de la poblacibn gasta una buena parte de
su salario en ropa, articulos de belleza, y en general articu
los suntuarios, lo cual, a muchas, las hace suponer que estén
rnenos explotadas y oprimidas, esto las ha hecho sentir partfici
pes de la sociedad moderna, disfrutando de las facilidades

entre ellas del crédito.

Dos de cada cinco obreras entrevistadas tienen que pagar
deudas en mueblerfas, tiendas de ropa y lotes de automdviles.

"Apenas me dan el dinero y tengo que entregarlo completo a
los de la mueblerfa. Tuve que comprar unas literas para mis
hijos pero la fnica forma de hacerlo es endrogdndome. Desde
que yo me acuerdo tengo deudas con medio mundo". -comenta
émelia-.

Dentro de las maquiladoras existen toda esta serie de me-
canismos de control que hemos observado y que sin duda se en-

cuentran situados en el plano ideolégico. La existencia de bo
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letines informativos elaborados por algunas empresas, expresan
el manejo ideol6gico que se hace para evitar la conciencia obre
ra; el fin de los boletines es difundir valores opuestos a los
de la clase trabajadora tratando de ocultar ideol6gicamente
el sistema de explotacibn basado en la divisidn del trabajo,

el régimen de salarios, etc.

"... Compartimos el mismo trabajo, el mismo hora-
rio. Tenemos mucho en comfin: luchamos por mejores
condiciones de vida para nuestros seres queridos

. y mediante el trabajo queremos alcanzar para ellos
todo lo bueno que en nuestra infancia recibimos o
bien que no recibimos.

Otra razbn para estimarte sinceramente es que
dependemos uno del otro. El ser tu jefe no signifi
ca otra cosa sino un poco de responsabilidad sobre
lo que tG haces ... si th lo haces bien, mi respon
sabilidad estar& cumplida; si lo haces mal ambos
fallaremos y yo me veré& obligado, precisado a po-
ner remedio".

... Soy tu superior pero también tu amigo..."
... Te estima tu jefe".*

Todo esto estd@ inmerso en el proyecto de hacer sentir al tra-
bajdr que es parte importante de la empresa y que tiene responsa-
bilidad directa en el progreso de la misma. Cosa que es cierta,
sin obreros no hay produccién; sin embargo,el interés es el de
hacer creer al trabajador que la empresa esta preocupada por el
bienestar del obrero cuando en realidad lo gue importa es la pro-

duccidn: "Todos somos una gran familia, un&monos en seguridad, or-

* Boletiannformativo de Electrocomponentes de M&ico,
S. A., "Canta del jefe"”. ©No. 186. Ciudad Julrez, 1979
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den vy limpieza"*

La seguridad, orden y limpieza son fundamenfales para la <
agil y precisa produccién ;o son cuestiones que se planten por
el inter&s de mantener sanos a los trabajadores. Por otro lado,
aunque "el ser. una gran familia" busca mantener una supuesta ar-
monia entre los trabajadores, se fomenta al mismo tiempo el sen-
timiento de competencia. A través de la competencia se busca ele-
var la produccibn; adem8s, la competencia entre los tfabajadores
tiene repercusiones ideolfgicas muy importanteé pues con el afan
de sobresalir y asi lograr cieto tipo de reivindicaciones sala-
riales o estabilidad en el empleo, los trabajadores tienaen a
dividirse entre ellos mismos. Esta divisién entre la misma clase.
trabajadora es buscada tambié&n por la empresa ya que de &sta

forma, la idea de organizarse se atenda .

AGn cuando se busca mantener una supuesta armonia entre
los trabajadores, se fomenta al mismo tiempo el sentimiento de
competencia. A través de la competencia, en la pespectiva de
la empresa, es que se eleva Adem8s la competencia = entre
los trabajadores 4 tiene repexcusiones ideolbgicas
muy importantes pues con el afén de sobresalir y asi lograr cier

to tipo de reinvidicaciones salariales o estabilidad en el em-

* Letrero dentro de la planta Electrocomponentes de México,
S. A., Ciuwdad Juarez, 1980
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Pleog, 1og trabajadores tienden a dividirse entre ellos mismos.
Psta divisién entre la misma clase trabajadora es buscada tam-

bi6n POr la empresa ya que de &sta forma, la idea de organizar

e se atenGa.




JE W E
.SC'.L et

Las mujeres son la mayoria de las dbreras en la maqui-
la, sin embargo, su rol dentro de la sociedad poco ha
cambiado. Afin es quien, aunque se trate de huelgas,
tiene a su cargo la preparacién de alimentos y cargos
de poca responsabilidad en la organizacién de la huel-

ga misma.
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SOLIDEV, UNA MAQUItADORA EN LUCHA

(Movimiento Obrero)

La formacibn del sindicato y las luchas de las trabajadoras
de la empresa maguiladora Solidev Mexicana, S. A., es una expe-
riencia que se debe tomar en cuénta en el andlisis del movimiento
obrero en empresas transnacionales. Es una vivencia que muestra
como los conflictos laborales en este. tipo de empresas toman, nece
sariamente, un car&cter internacional.

Solidev Mexicana, S. A., es una empresa subsidiaria de Soli-
tron Devices Inc. Esta firma se establecif en Mé&xico en 1969 y
se dedica a la produccibn de semiconductores para el Pentidgono, y
el Departamento de Estado, la International Telephone and Tele-
graph y la Honeywell. La empresa Solitron Devices tiene plantas
no s6lo en Mé&xico sino tambi&n en los Estados Unidos (Riviera
Beach, Florida y San Diego, California), en Alemania e Inglaterra.

La importancia de los pnoductos. que fabrican y la magnitud
de lo contratos que han tenido, hizo que en 1974 la planta requi-
riera de 1,500 trabajadores. Con el tiempo ha disminuido el nG-
mero de empleados, y en octubre de 1982, solamente quedaban 290
trabajadores aproximadamente. E1l periodovcon mayor nGmero de dég
pidos fue originado, entre otros motivos, por la crisis econfmica
durante el perfiodo de 1974-75 en los Estados Unidos.

Solidev adquirif importancia en agosto de 1979, fecha en la
que lograron formar el sindicato Gnico en todas las maquiladoras
del pais por su carfcter independiente. . A partir de la formacién

del sindicato,los trabajadores han conseguido mejores prestaciones,
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mayores salarios, la semana laboral_de 40 horas con pago de 56,
un trato mas igualitario entre patrones y trabajadores,y la se
guridad en el empleo. Estas mejoraé han provocado que el Centro
Patronal los considere un mal ejemplo para los demds trabajado-
res de la zona. Después de toda una historia de lucha que lle
varon a cabo los trabajadores de esta plahta, recibieron como
respuesta, tanto del gobierno del Estado como de la iniciativa
privada norteamericana, el cierre definitivo de la empresa. Y
al final del camino pelearon por tres meSes.para lograr conseguir
solo wna parte de la indemnizacién que por ley tienen derecho
todos lps trabajadores en México.

Este es el relato de Gabriela y su participacién en la for-
macibn y desarrollo del Sindicato Solidev. Es la narracidén de
lo que Gabriela ha vivido, como lo ha vi&ido y.Que ha aprendido
de esta experiencia. Con lo cual no pretenaemos.realizar un
andlisis histbérico del Sindicato, sino la transformacidn polfti-

ca social que ha sufrido uno de sus integrantes.

-- "La primera vez que nos organizamos fue porque se juntaron
dos problemas que nos preocuparon mucho. Uno de ellos empezd por
que corrieron a unos companeros supervisores. Ellos eran buenos i
trabajadores, buenos elementos, y a pesar de que nos trataban a
las operadoras con la "punta del pie" pues siempre defendian

los intereses de los duefios, nos pareci6 una injusticia que los

corrieran. Nosostros los defendimos porque -ijte imaginas!- pri

mero los iban a correr a ellos y luego a nosotros. Si a ellos
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les hacian eso, con todo y que eran supervisores, que’ nos harian
a nosotras. El gerente solo les queria dar el salario de su se-
mana trabajada y la semana de fondo, que no pagan cuando uno em-
pieza a trabajar, sin importarle cuanto tiempo llevaban en la
fébrica trabajando. A uno de los supervisores le dijeron que ha
bia echado a perder un material y que eso costaba como 15 mil
db6lares, cosa que no era cierta, era un pretexto para correrlo.
Esos problemas nos empezaron a inquietar a todos. No podiamos
permitir que pasaran esas cosas,porque nos iban a aplastar. Em-
pezamos a preocuparnos; ¢qué podemos hacer?, nos preguntdbamos
todos. Pensamos en hacer un paro para que les dieran por lo me-
nos una indemnizacién. No tenfamos que dejar que los corrieran
de buenas a primeras.

AGn cuando ya los habfan "recortado" + los 'corridos' si-
guieron entrando como tres dias mAs hasta que los de la adminis-
tracibén los sacaron a empujones de la planta. Todo eso fué en el
78. El gerente nos dijo que si seguiamos en ese plan nos iban a
sacar a todos. Todos hicimos el paro menos tres compafieros que
no aceptaron. Los compaheros que ya hablian salido est&bamos de
acuerdo en hacer la huelga, era la finica manera de protestar por
los ‘corridos’', Yy lo fGnico que exigfiamos era que les dieran su
indemnizacién.

En esos dias nos habifiamos enterado de un problema muy grave.
El gerente de la fabrica se hacia pasar por mé&dico, cada vez gque
llegaba una muchacha a pedir trabajo les decfa a las secretarias

que las pasaran con &l para hacerles un ex&men m&dio. El no te-
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nia ningﬁn derecho de hacerlo porque no era mé&dico, y ademé&s

cohd gerente, &l debia de pedir s6lo el nGmero de empleadas que
nécésitara, Yy la decisibn de escoger a las muchachas debfa de
hacerla el encargado del personal a partir de un examen de tra
bajo. Dicen que en lugar de hacerles una prueba de matemiticas,
de sumas y restas, les decia que se acostaran para revisarlas por
que &1 eré doctor. Ellas se tenian que quitar la ropa y las toca
ba. En Qcasiones decian que les daba de beber y que les ponfa al
go en ia bebida para drogarlas y que se durmieran para poderlas
.Violar sin gque gritaran. Nosotras las que trabajidbamos ahfi al
principio no nos enteramos de nada, pues el preferia hacerlo con
las que récién llegaban, porque no tenfan modo de quejarse o te~-
nian menos egperiencia y muchas no decian nada por la pena y ne-
cesidad de trabajar. Las pobres eran de 16 o 17 afios. Eran mu-
chachas sin malicia. Ellas por ingenuas empezaron a contar lo
que pasaba, y por eso nos empezamos a dar cuenta. Esto nos di6é
mucho coraje y decidimos lanzarnos a la lucha pues era una mues-
tra de que ellos nos pisaban, nos lastimaban, nos humillaban, y
no nos podiamos gquedar asf{.

Al ‘dia siguiente después del paro, hablaron con nosotros,
pues el gerente Yy su gente ya habiéh escuchado los rumores de que
nos ibamos a atrever a hacer la huelga. Nos dijeron varias veces
que no nos portdramos asi porque ibamos a tener muchos problemas.
Que nos fbamos a quedar en la calle. Nos dijeron muchisimas co-
sas. Como a los tres dias después, hicieron durante horas de tra

bajo una reunibén con todo el personal. Los duefios muy enojados
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en la junta nos advirtieron que era lo que nos podifa pasar si
hacfamos la huelga. Nos amenazaron de que iban a cerrar la plan
ta Yy que no fbamos a conseguir trabajo en otra fébrica; que ellos
se encargaban de eso; pero que si no haciamos huelga podriamos
continuar con nuestro trabajo. El jefe no paro‘de tratar de la-
varnos el cerebro de que no hiciéramos la huelga. Un compaﬁéro
en el que muchas de nosotras confiabamos, nos habl6é y nos dijo
lo que era hacer una huelga. Nos advirtid que lo pensdramos bien
porque irnos a la huelga no era cualquier cosa. Nos decfa que
una huelga implica mucho trabajo y sacrificio. El duefio nos vol-
vié a hablar como media hora antes de que estallara la hwelga.
Nunca nos habfa dirigido la palabra, era un tipo muy déspota, pe-
ro ese dfa saludd” a todo mundo, ihasta llegb ofreciéndonos chi-
cles: . En cémbio los otros dias, si nos veia paradas, luego lug_l
go peéaba de gritos. Ese dia llegb6 diciendo que queria tener una
reunién con nosotros dentro de la empresa para poder hablar sobre
la huvelga. Nos volvi6 a advertir que no hiciéramos la huelga por.
que ibamos a salir perdiendo y que luego no ibamos a conseguir
trabajo en otra maguiladora porque nos fbamos a crear fama de
huelguistas. Nuestro companero, el que despufés nos dirigi6, le
dijo que era inevitable porque &1 no habia accedido a las peti-
ciones que le habfamos hecho. El jefe muy enojado nos dijo que
si lo queriamos hacer, que lo hiciéramos, pero que &l iba a lu-
char hasta con las ufias.

Decidimos irnos a la huelga y para todas nosotras fue aigo

novedoso y duro. Me parecid atractivo el primero, el segundo y
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hasta el tercer dia, pero luego la gente se empez6 a cansar. Yo
me senti muy mal de andar boteando. Me daba*cosa” botear porque

se me hacia muy penoso andar pidiendo.dinero en la calle. Se

me hacia muy dificil andar vendiendo comida. VYo en la huelga hice
de todo. Fuil a botear, hice comida, ayudaba en todo lo que se
podia, iba a vender comida y cuidaba los ninos de las compahneras
que tenfan hijos. Tambié&n me quedaba en las guardias nocturnas
para cuidar la planta. *

Todo estaba muy bien organizado, unos haciamos unas cosas
mientras otras companheras trabajaban en otras cosas tambi&n muy
importantes.

La huelga me ensefid muchas cosas =-continua Gabriela emocio-
nada-. Reconozco que en un principio me daba verguenza estar en
la huelga, pero después me di cuenta que era algo muy digno. Que
- est8bamos luchando por algo justo y gue no tenia que tener pena.
Nunca me negué& a estar en la huelga pero me sentfa mal de hacer
tantas cosas.

Cuando bote8bamos, vendiamos sodas o comida, muchas personas
nos ayudaban y nos daban m&s valor, nos decian que siguiéramos a-
delante. Otros nos decian: "locos y flojos" y nos gritaban
"ya pbnginse a trabaaar“. iPero ya ves! , esas son personas de
dinero, personas que tienen negocios, y a las que no les conviene
que hagamos huelga, en cambio la gente trabajadora, como nosotros,
no dice eso, ellos siempre nos apoyan.

A los tres dias nos empezamos a desanimar, parecfa que el
problema no se iba a resolﬁér. Eso crefamos. Al principio todas

creimos que era juego, pero al tercer dfa nos dimos cuenta que
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era algo muy serio y que cada dia se ponia m&s diffcil la cosa.
Pasamos asi casi como un mes y medio en la huélga.. iPero afortuna
damente salimos adelante!.

Como la mayoria de las que estdbamos en la huelga &ramos mu-
jeres hubo varios problemas con sus familias y con sus conocidos

Una de las muchachas que trabajaba con noSotroé tiene seis
hijos. Con ella sb8lo viven dos, los otros cuatro estin con su
mamd. Ella fue una de las personas que trabajd bastante en la
huelga pero a la vez tenfa un grave problema porqﬁe no tenia
guién le cuidara a los ninos. Otra de las cosas que se le juntd
es que la casera la quiso correr el departamento.ddhde vivia cuan
do se enter6 que estaba participando en la huelga. Yo creo que
debi6 de ser amiga del empresario, si no como te explicas que te
corran de tu casa por huelguista. (jPues la sacaron con.£odo\y sus
cosas! . Expuso su problema en el sindicato y la ayﬁdamqs entre
todos. Una compafiera le ofrecid su casa para que se fuera a vi-
vir junto con sus hijos. Entre todos logramos ayudarla. Estuvo
muy bien organizado la huelga. Del dinero que juntamos le d&bamos
a las personas de la fabrica que m&s lo necesitaran. Hubo unos que
necesitaban mas porque pagaban renta, para comprar. medicinas, etc.
Cuando fue la primera huelga mis hermanos no estaban aqui, vivien
do ¢onmigo, asi que yo necesitaba poco dinero para mantenerme.

El hecho de que muchas de las compaheras que participaron en
la huelga fueran madres, sucit6 muchos problemas, ya sea porgue
sus esposos no las dejaran ir & porque tenian que ir a trabajar

a otra fabrica, o inclusive hubo algunos gue buscaron
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ta el mes de febrero de este ano. Cuando se llegd el plazo de que -
la empresa nos diera ese 5 por ciento nos pusimos en pl&tica con
ella, pero como . el gobierno habia autorizado un aumento
general de salarios minimos y profesionales del 33 por ciento en
enero de este ano, nosotros le hicimos ver a la empresa que el 20
por ciento que habfamos logrado en agosto y el 5 por ciento que
ﬁos fban a dar a partir de febrero era menor que el aumento que
habia dado oficialmente el gobierno en enero. Intonces nosotros
le planteamos que no fuera un 5 por ciento sino que fuera un au-
mento de alrededor del 15 o 20 por ciento, estuvimos en pl&tica
con la empresa y acept6 nuestra peticibn, la empresa determin®

aumentarnos en febrero, en principio un 20 por ciento a los compa

neros que tuvieran salarios m&s bajos, y asf hasta un 15 por
ciento hacia abajo a los que tuvieran salarios m&s altos; cuando
ya habifamos llegado a esa determinacibén se viene otra devaluacibn,
entonces‘nosotros al venirse la devaluacibn le exigimos a la empre
sa el aumento del 30 por ciento que fué la disposicibn de las'au-»
toridades federales pero la empresa se negd a darnos.

Nos dijo que como ya nos habfa dado, s6lo podia completarlo
hasta llegar al 30 por ciento. Entonces definitivamente el sin-
dicato no estuvo de acuerdo con eso, porque ese 30 por ciento se
di6 debido a la devaluacibébn y debido a la baja del pdder adquisi-
tivo del salario. Como 1la empresa‘negﬁ nuestra peticibn nos
vimos obligados a emplazarla a huelga, y ademés estaba el despi-

do de los 50 compaheros. Aprovechamos tambi&n nuestro pliego pe
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titorio de huelga para exigif el cumplimiento de varias clafisulas
del contrato colectivo que habfan venido violandd.

Las empresas decian gue los 49 despedidos.no eran causante de
huelga porque habfan sido despedidos antes del emplazamiento de
huelga. Ellos lo que queria era acabar con nosotros e inventaron
todas las formas posibles para que nos dividieramos o nos desintegrara-
mos. Cuando nosotros presentamos el emplazamiento de hﬁelga, 49 de
los 50 todavia no estaban despedidos, pero, el emplazamiento fué
el martes 13 de abril.

Ademds, como no ibamos a exigir aumento de sueldo sabiendo

.que la venta de los productos que -ebaboramos se hace en d6lares
'y para ellos esto ha sido el gran negocio porque los salarios,

que es el principal gasto para ellos, lo hacen en pesos.

Efectivamente, como comenta Gabriela, las empresas extrange-
ras se vieron ampliamente beneficiadas con la devaluacibén de nues-
tra moneda. Antes de la devaluacidn Solidev Mexicana parece que
pagaba alrededor de 22,000 dolares en su nbmina; a partir de la
devaluacibn de febrero de 1982 se encontraban pagando unicamente
12,000 dolares. Asi que la devaluacibn les ha traido ganancias de
10,00b dolares semanarios, adem&s de sus impuestos, el servicio de
agua, y la electricidad que se pagan en moneda nacional,asi como
otros servicios gque se pagan de la misma manera;mientras que los
ingresos de estas empresas.son en d6lares. Por eso es que se dice

que la devaluacidnifue para estas empresas el gran negocio.




145

~~Nosotros nos vimos muy afectados por la devaluacibn mientras
que para ellos fue el gran negocio. Aqu{ en Tijuana y en toda la
frontéra, tenemos que comprar muchos productos americanos gue
estin marcados en dblares. Articulos de primera necesidad. Asi
que con las devaluaciones nos hemos visto gravemente afectados,
cada vez coﬁpramos menos productos con el mismo dinero, cada vez
somos mis pobres los pobres y m&s ricos los ricos.

Durante la huelga el gerente trato de dividir a los del sin-
dicato offeciéndoles dinero y mejores salarios con la condicibn
de que se salieran del sindicato. A los diez dfas de haber ini-
ciado la huelga, la Junta de Conciliacibn y Arbitraje nos la de-
clar8 inexistente.

Todos nos tuvimos que presentar a trabajar y est&bamos bien
desmoraliéados. :Pensamos en volver a emplazar a huelga pero te-
niamos que pénsarlo muy bien porque si no la volvian a declarar
inexistente y seria un duro golpe para todos nosotros.

El gerente con &sto se sintid con mas poder y nos trataba
‘muy mal, tan mal como cuando no tenfamos sindicato. Cada vez
es mas déspota con nosotros y se niega a discutir Y -a negociar
las violaciones al contrato colectivo de trabajo.

Todos estamos preocupados pero seguimos pensando en que es

lo mds conveniente para salir adelante Y lograr que por lo menos

indemicen a nuestros companeros »
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La situacibn parecia estar bien y las negociaciones mejo-
rando. M&s o menos entre septiembre y octubre (de 1982) empieza
el patr6n a sacar algunas masquinas de la fabrica. Fn esos dias
di6é la casualidad que se incendif la planta, pero curiosamente
s6lo se quemd el archivo administrativo. En esos meses se descui-
d6 mucho la limpieza de la empresa y parecfa una bodega vieja. A
todos nos di6 "muy mala espina" que el gerente no se preocupara
por la planta como siempre lo habia hecho. Nos empezamos a sos-
pechar que querian cerrar la fabrica, asf que decidimos montar
guardias en las tardes y en las noches para vigilar que no se
llevaran mas maquinas.

En noviembre aprovecharon que la guardia no estaba para -
llevarse las méquinas del departamento de Vinson, que son las -
mas valiosas. Seguro que nos estaban vigilando desde hace tiempd
porque apenas se descuidaron los compaferos, y los hombres del
gerente sacaron las maquinas.

Todos creimos que ya no nos iban a dejar entrar porque no
ibamos a tener con que traba¥ar. Sin embargo nos dejaron entrar
sin problemas y seguimos checando tarjeta, pero casi no hacfamos
nada adentro porque no teniamos con que trabajar. Con todo y to-
do nos siguieron pagando.

En esos dias en que casi no trabajdbamos fue un reportero
—-seguramente contratado por la empresa~ y escribi® un articulo
donde decia que no trabajames. Sact fotos de la gente sin hacer

nada. Toda esa informacién la utilizﬁ en nuestra contra sabiendo
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gue nosotros no trabajébamos porque la empresa no queria que -
trabajdramos. Queria hacer creer a las.personas de Tijuana que
éramos unos flojos y que sblo quefiamos hacer 1ios y que esté&-
bamos metidos en partidos de izquierda.

Después de unos dias, justo cuando nos iban a pagar la se-
mana y el aguinaldo, no nos dejaron entrar a la fabrica, la esta-
ban cuidando unos ‘guardias' del patrdn.

Los de la empresa nos dijeron que iban a abrir la fabrica
si renunciaba nuestro asesor. El cual hoé ayudd y luché con noso-
tros desde la formacidn del sindicato. El siempre fue honesto y
democréitico.

Los gerentes decian que habfa infiltracién del PSUM en la
vida sindical y que nuestro asesor era una mala influencia y que
teniamos que quitarlo si queriamos mahtener ia fuente de trabajo.

Hicimos una junta y el miedo a perdér el trabajo forz6 a
que la mayoria de los companeros votaran por que se retirara el
asesor.

Fue gracias a nuestro asesor que logramos tantas>cosas en
el sindicato, todos lo apreciamos y confiamos en &1, pero el mie-
do nos hizo que muchos compafieros creyeran gue su salida era lo
mejor.

Los patrones nos dijeron que nuestro asesor debia de ser
de la FROC~-CROC y que nos registr8ramos en esa central. Como -
querfiamos solucionar el conflicto nos registramos y después la
CROC nos recomendd que todo el personal nos afili&ramos &l BRI
diciendo que si 10 hacfamos de esa forma convenceriamos a los

inversionistas en Estados Unidos de abrir nuevamente.
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Como eé posible gque nos dijeran gque nos afili&ramos al PRI
cuando nos habian. dicho-= - - unos dias antes que saclramos
al asesor para évitar infiltraciones politicas.

El primero de febero de este afio cerraron definitivamente
la fabrica. Nos tomaron el pelo y la medida. Todos est&bamos des-
moralizados. Se habfan unido el Gobierho del Estado, los patrones
americanos y el gerente mexicano, para acabar con nosotros. Hicie-
ron todas las "transas" posibles para acabar con el sindicato.

Estuvimos presionéndo a Conciliacién y Arbitraje para que
nos indemnizaran y después de estar dia y noche luchando nos =

dieron sblo el 70 por ciento de lo que nos correspondia. Esto -

fue un logro pues la empresa se habia aferrado a no pagarnos nadds.

Hicimos una especie de fiesta para juntarnos todos 'y plati-
car de nuestra experiencia & para despedirnos de los que se iban
para el otro lado a trabajar, Todos nos sentimos bien tristes.
Tantos afios luchando y trabajando juntos jtoda mi vida metida -
ahi para que un pendejo la cierrej. quos teniamos un nudo que
se te hace cuando tienes coraje y tristeza. Sin embargo hay al-
go que siempre nos va a mantener en alto. Todos aprendimos y -
nos hicimos personas concientes. Ninguno de los que estuvimos
en el sindicato somos el mismo de antes, ahora sabemos luchar

y exigir lo que nos corresponde. jAhora a ver donde trabajamosij.

Galriela. actualmente se encuentra trabajando en Los Ange-
les, California. La experiencia que vivi8 en el Sindicato Soli-

dev nos invita a reflexionar sobre las posibilidades y limita-
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- ciones del sindicalismo independiente en Mé&xico. Cabe sena-
lar que a pesar de que este sindicato fue elinico en su gé&nero

en toda la industria maquiladora; existen situaciones similares
en todo el pais, s6lo que en diferentes ramas de trabajo.

En Tijuana la tasa de sindicalizacién es muy baja: 5 por-
ciento en 1979. Existe una situacién de control laboral y retroce-
so en las demandas de los trabajadores; constantes despidos y -
amenazas (existencias de listasnegras ) y en la conformacidén de
todo un aparato organizado que va desde el jefe de linea, el su-
pervisor y el gerente, pasando por todas las instancias laborales
y los medios de comunicacién, esta situacién a llevado a un cee--

ciente descontento de ios trabajadores respecto a los sindicatos,
tanto oficiales como independieghtes¥*.

Sin emabargo la estrategia del sindicalismo independiente
estf presente en las maquiladoras, pero la mayoria de sus inten-
tos no han tenido buenos resultadoé. Las Gnicas experiencias que
logrgron consolidarse fueron las de CRESCENT en Zacatecas y la
de SOLIDEV MEXICANA en Tijuana.**

Actualmente estas dos Gnicas experiencia han terminado de
manera muy similar.

Por lo qué respecta al Sindicato Solidev, es importante se-
nalar que afin cuando el mayor porcentaje de ‘obreros en esta —~
planta lo constituian mujeres, s6lo un nmero pequefio de ellas

participaban en el comité& ejecutivo y un minimo porcentaje en la

politica general.

¥ Barrillg- Jorge. "Cierre de plantas. La conservacifn del em-

empleo lo prioriratio ? en Critica Politica, Oct. M&xico,1982.
** Tbidem.
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Pocas fueron las reivindicaciones y demandas prépias de la
mujer, con frecuencia se olvidé que las mujeres, con toda su
problemitica especifica, tienen necesidades concretas que no
siempre coinciden con las demandas tradicionales. Sino se toma
en cuenta esta problemdtica ningGn tipo de organiiaciéﬁ‘dentro
de las maquiladoras tendrd resultados exitosos. Cualquier poli
tica y linea organizativa que excluya Q no tome en cuenta los in
tereses y necesidades de la mayor parte de sus integrantes seré

inoperante. Habrd entonces que hacer demandas especificas por-
gue la sociedad ademds de estar dividida en clases, lo esta tam
bién en sexos. - |

En términos generales la exéeriencia adquirida bor los diferen-
tes trabajadores de Solodev tiene mucha importancia ya que a pesar de ha-
berlos dejado sin empleo -después de muchas luchas desgastantes-
han aprendido mucho sobre la organizacién Y el modo de enfrentar-.
a los patrones. Ahora estos trabajadores pueden transmitir su
experiencia a otros en el medio donde se estan desarrollando y

. . . .
despertar el interés e inquietud por la organizaci6én como fnica

‘'via de enfrentar al capital.
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CONCLUSIONES

Indudabiemente que las historias de vida muestran un sin
nfimero de elementos que merecerian un anflisis cuidadoso por
su importancia para un estudio de la clase obrera. Los rela-
tos de vida que sé han presentado demuestran los pormenores a
los que se enfrentaﬁ, df{a con d{a, las mujeres al haber sido
incorporadas a la vida productiva.

Lo primero que merece una atencidn en especial es el he-
cho de 1la fragmentacién de los procesos productivos que le im
piden a cualquier‘obrera llegar a tener un conocimiento de 1la
totalidad del proceéo mismo. En otras palabras, independiente
mente de que una obrera permanezca en una planta maquiladora
por un lapso largo, elié nunca tendr& la oportunidad de adgqui-
rir el conocimiento”y la cualificacibdn como mano de obra. Por
ello, siempre serd una mano de obra barata y con poca califica
cidn; sus posibilidades de .ascenso en el tabulador de salarios
y categor{és es casi totalmente imposible; su experiencia labo
ral, en caso de abandonar o ser despedida y buscar otro empleo,
no es una carta de presentacibn buena, puesto que su trabajo
fue tan especializado que dificilmente, y a pesar de la habili-
dad obtenida, encuentre otro igual. La misma especializacibn
del trabajo a la cual es sometida la mujer obrera nulifica en
gran medida, la creatividad y deshumaniza al trabajador al mis

mo tiempo qﬁe lo subyuga, oprime y enfrasca en un torbellino

d
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eterno del trabajo sin fin.

Aunado a &sto, la obrera enfrenta cotidianamente la ines
tabilidad e inseguridad en el trabajo, la reduccibn ébsoluta
y relativa de su salario, el sometimiento a cargas y ritmos de
trabajo pesado como son el cumplir con cierto estandar de pro-
duccibn, el desempefio de tareas manuales y rutinarias que re-
sultan enajenantes por su propia monoton{a, las condiciones -
inadecuadas de sequridad y prevencidn de enfermedades y regla-
mentos absurdos para el trabajador que lo limitan hasta para ir al baho.

La abundancia de mano de obra en la frontera tijuanense
ha sido un factor decisivo para que las empresas maquiladoras
refinen cada dia su politica de empleo. De esta forma, los re
quisitos que deben de llenar las mujeres son cada vez mas nume
rosos: tienen que ser bonitas, jovenes, con certificado de pri
maria y demostrar una residencia permanente en Tijuana entre
otros muchos més.

Sin embargo,.dependiendo de la rama de actividad de la in
dustria maquiladora que se trate, se puede encontrar variacio-
nes en la estructura ocupacional tipica; asi hay empresas que
ofrecen emplec a mujeres mayores de 30 ahos, jefas de familia,
madres, solteras o casadas y sin haber concluido sus estudios
de primaria. Estas mujeres por su situacidn social tienen ma-
yor responsabilidad econfmica y por lo tanto, mayor dependen-’

cia hacia el salario; estas condicionantes presionan a la mu-
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jer obrera a que soporte cualquier tipo de condicibnes labora-
les y a que dificilmente participen en un eventual;mo?imiento
reivindicativo de las obreras. |

No obstante estas-variaciones en la estructura ocupacio-
nal, el problema de la inestabilidad en el empleo persiste pre
cisamente por la tendencia de las empresas maguiladoras a sus-
tituir a su mano de obra continuamente. Esta politica es tan
fenaz que el promedio de vida laboral de una mujer en la maqui
ladora no excede los cinco ahos. Este hecho conlleva a una
gran elasticidad en el mercado de trabajo al incorporar regu-
larmente a nuevos elementos y eliminar a otros. La'eléstibi—
dad conduce, asimismo, a un constante incremento en la tasa de
desempleo. La industria maquiladora desplaza a las mujeres ma
yores de 25 - 30 aiflos generalmente, y las sustituye por una po
blacibén de mujeres jovenes de quienes se espera un mayor rendi'
miento en el trabajo. Esta rotacibn de trabajadoras se ha dado
gracias a la vasta reserva de fuerza de trabajo y al empeﬁo de
las industrias maquiladoras en conformar un ej€rcito de reser-
va de mano de obra que puede ser utilizado o deshechado de
acuerdo a los intereses y necesidades de estas industrias.

Con el prop6sito de mantener el ejé%cito de reserva, como
se ha dbsérvado en las historias de vida, las empresas maquila
doras disehan e implementan una serie de mecanismos y contro-

les politico-ideolbgicos que reafirman sus propias politicas

i
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.dé empleo.

| La mujer obrera en la maquiladora est& convencida de ha-
ber sido contratada por sus habilidades, de la misma forma en
que sabe, perfectamente bien, que ser@ reemplazada en un corto
plazo.~

Las relaciones obrera/patrbn, por otra parte, se encuen-
tran envueltas en velos misteriosos y en donde el patrdn es un
dictador bené&volo que puede incluso, jugar con ellas sexualmen
te. La mujer obrera es asi concebida por el patrdn no unica-
mente como décil, hdbil, cuidadosa y paciente, sino tambi&n co
mo ﬁn objeto sexual. A pesar de &sto, la mujer obrera ha hecho
conciente . este rol que se le ha querido asignar, y en la -
mayorié de los casos no conciente a ello afin cuando, este de
por medio su trabajo el cual, usualmente, vino a buscar desde
tierras lejahas.

Finalmente, es necesario resaltar el carfcter mundial que
con las industrias maquiladoras adquieren los procesos produc-
tivos y las dificultades gque &sto entrana para la lucha obrera.
La presencia de las trabajadoras en las mesas de negociaciones,
cuandé ésto llega a ocurrir, se d}luye al estar los procesos de
toma de decisones centralizados en las plantas matrices de es-
tas plantas maquiladoras y, al tener &stas, una autoridad dis-
érecional limitada para el cambio de politicas. La lucha --

obrera bajo estas condiciones se dificulta y 'su influencia, en
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el corto plazo, se ve mermada al no tener en sus manos todas
las etapas de produccibn; esto es que ae'pararse las activida-
des productivas se ponga en “jaque" a la industria. No obstan-
te, la internacionalizacién de los procesos productivos, del
capibtal y de la divisibn del trabajo fuerzan a un mayor grado
de concientizacibn politica de la clase obrera'y a exigir, co-
mo requisito indispensable de la lucha obrera, un cambio estruc

tural del sistema econfmico y productivo en su totalidad.

Las mujeres de las maquilaéoras comc parte ce una clase 3dubor-
dinada ocupan, todavia, un espacio reducido dé autonomia en el
triple nivel de la conciencia, organizacibn y movilizacidn. Sin
embargo, empiezan a socializar sus problemas especificos como
miembros de una clase y como mujeres y a descubrir que no estan
solas. De manera formal e informal se empiezan a reunir para dis-
cutir la explotacibn de la que son objetos en las fibricas, de los
dafhos comunes a la salud de las condiciones de trabajo , asi como
de la dominaci®n que sufre por parte del supervisor, del gerente,
de su marido y sus hijos.

Han encontrado entre ellas mismas formas o redes de apoyo-que
muestra cirta organizacibn- para matenerse en el trabajo. Encontra-
ms varios casos de mujeres que se juntan para pagarle el mismo
sueldo que ganaria en una f8brica a una.de sus companeras mien-
tras esta cuida los hijos de aquellas que aportan dinero para
completar su sueldo .. Esta es una forma de organizacidn gue mues-
tra la problemitica especifica de la mujer.

Gran parte de las limitaciones que presentan las mujeres en

cuanto niveles m&s amplios de organizacibn y movilizacibn
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Gran parte de las limitaciones que presentan las mujeres en
cuanto a niveles mads amplios de organizacidn y movilizacidn estan
muy vinculados a eses conjunto de contradicciones que viven y
se desarrollan en cada una de lés mujeres obreras de las maqui-
ladoras .

Por un lado estan agradecidas y se sienten en deuda con la
empresa por haberles dado trabajo: "Quiz&d parezca que exagero,
pero cuando entré@ a trabajar a la maquiladora mr did una felicidad

mu rande, como que me habia superado. Fue el momento en gue Dios
Y g ’

me éscucho y cambid mi vida. Me pude olvidar de lo de atrés..."

pero al mismo tiempo, esta trabajadora nos dice: "en las
maguiladoras nos explotan mucho, todo el santo dia nos tienen
trabajando’tan répido como una maquina 'y sin ninguna proteccidn.
Las condiciones son tan malas que seguido nos enfermamos y en
cuanto ya no les servimos nos corren con la mano en la cintura.

...no tenemos ninguna garantia."

Esta es la gran contardiccibén que perm&a todos los ejemplos
agui expuestos y que representan a una buen sector de la poblacibn

trabajadora de estas industrias maquiladoras.




APENDICE METODOLOGICO.
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11.

15,
16.

17.

18.

19,

20.

CEDULA DE HISTORIA LABORAL

Nombre de la empresa en la que presta servicior

Domicilio de la empresa:

Actividad de la empresa:

Antigliedad de la empresatr

Nombre y localizacidén de la casa matriz:

Edad 7. Sexo 8. Edo. Civil
No. de hijos | 10. ¢Dbnde deja a sus hijos mientras
trabaja?

Si sus hijos no viven con Ud., ¢con qui&n viven?

12, ¢a Qué edad tuvo a su primer hijo?

,,,,, - 13. ¢Hasta qué gradé curso?

14. ¢Ha tomado otros cursos o clases?

¢Culnto tiempo?

¢Por qué dejé de estudiar?

Lugar de nacimiento: Estado Ciudad

Pueblo Rancho

éCuénto tiempo ha vivido en Tijuana?

¢En dénde crecib?: Estado Ciudad

Pueblo Rancho

¢Por qué vino a Tijuana?




21.. ¢Con quién(es) se vino a Tijuana?

PARENTESCO EDAD SEXO OCUPACION, NIV.ESCOLAR LUGAR TRABAJO
T

22. ¢A qud edad comenzd a trabajar? (Hist.Ocupacional de las migrantes)

¢(DONDE? ¢DE QUE EDAD A QUE EDAD? SALARIO ¢POR QUE SE SEPARO?

23. Otros lugares donde haya residido por més de 6 meses.

24. Ya en Tijuana, ¢D6nde y cu&ndo empezb a trabajar?

OCUPACION LUGAR SALARIO ' DURACION ACT.PPAL. ¢POR QUE CAMBIO?

25. ¢Culnto tiempo piensa continuar trabajando?

26. ¢CBmo supo del empleo en las maguiladoras?

27. ¢A qué se dedica su papd? OCUPACION:

LUGAR DE TRABAJO:




28,

¢Su mam&? OCUPACION:

LUGAR DE TRABAJO:

29.

éSu esposo o pareja? OCUPACION:

LUGAR DE TRABAJO:

30.

é¢Su(s) hijo(s)? OCUPACION:

LUGAR DE TRABAJO:

OCUPACION:

LUGAR DE TRABAJO:

¢Cudnto tiempo lleva trabajando en la empresa (actual) ?

31.

32. No. de trabajadores que laboran en esa maguiladora
33. ¢Culntos hombres?

34, ¢CuBntas mujeres?

35. Descripcifén del trabajo que realiza en la maquiladora
36. Produccibdn diaria (Standard)

37. ¢Cuflnto gana por semana?

38. ¢Tiene - planta?

39. ¢La empresa donde trabaja est8 sindicalizada?

40. ¢Qué requisitos le pidieron para entrar a trabajar?
41. ¢Ha estado enferma o sufrido un accidente a causa del trabajo?
42, Descripcibn del accidente:

43.

Tiempo de Incapacidad:




44. ¢De qué tipo de prestaciones goza?

45. ¢Culntas personas viven regularmente en su casa?

46. ¢Quiénes son?

PARENTESCO EDAD SEXO EDO.CIVIL ANOS ESCOL. OCUP. LUGAR TRAB.

47. ¢Quiénes de los que viven con Ud. aportan dinero a la casa?

¢CUANTO?
SCUANTO?

48, ¢CBmo distribuye Ud. su sueldo?

TRANSPORTE: COMIDAS (FABRICA):
AHORRO/PRESTAMO PERSONAL:

CUANTO MANDA A SU CASA (si es migrante):

CUANTO DA A SU MAMA: '~ o

MANDADO:

49, ¢Cufinto gasta en lo siguiente?:

RENTA: LUZ: GAS:
AGUA: COMIDA: ROPA:
MUEBLES: SERVICIOS MEDICOS:

EDUC. NIﬂOS: PASAJES O GASOLINA:
DIVERSIONES: -

50. ¢Qué hace habitualmente despu&s de su trabajo?

51. ¢Quién se encarga de hacer el aseo de la casa?

52. ¢Quién cocina? Quién lava los trastos?
¢Quié&n barre y sacude? : éQuién lava la ropa?
¢Quién va al mandado?

53.

éCulles de las siguientes cosas tiene su casa?




BARO: DRENAJE: AGUA CALIENTE:
RADIO: TOCADISCOS: TELEVISION:
TELEFONO:

54. ¢Tiene Ud. automdvil propio?

55. ¢Participa en algfin grupo u organizacidn?

56. ¢Cull es la funcidn de este grupo?

57. ¢Qué piensa de las maquiladoras?

58. ¢Por qué cree Ud. que en las magquiladoras prefieren mujeres para
trabajar?

59. ¢Se refine con sus compahieras(os) de la maguiladora fuera de las
horas de trabajo? R ¢Para qué?

60. ¢Ha cambiado su vida desde que trabaja en la maquiladora?

61. ¢Cudles son las ventajas y cuiles las desvehtajas de trabajar en
la maquiladora?

62. ¢En qué le gustaria trabajar dentro de 5 afios?

63. ¢Cree que lo puede conseguir?

64. ¢En"qué le gustaria que trabajaran sus hijos?

65. ¢CBbmo se divierte los fines de semana?

66. ¢COmo se divertia antes de entrar a trabajar en la maguiladora?

67. Si tuviera dinero en este momento, é¢qué le gustaria hacer?

68.

¢En qué colonia vive?




OBSERVACIONES:

NOMBRE DE LA ENTREVISTADA:

DIRECCION:




GUION TEMATICO DE HISTORIA DE VIDA

- Lugar de procedencia.
- Fecha de nacimiento.
- Actividad de los padres cuando Ego nacid.
- Situacidn econdmica de la familia.
- Caracteristicas sociales, econdmicas y culturales del lugar de
- Contexto familiar,
- Nimero de miembros de la familia.
- Relacidn de los miembros de la familia.
- Tradiciones familiares.
- Muertes y anécdotas familiares.
- El papel de la mujer en la casa.
~ Perspectivas de vida, tanto de los miembros de la familia como
- Tipo de trabajo y actividades que desempefaba: en su casa y en
ciudad o rancho.
- Conocimiento de la vida en la frontera.
- Conocimiento}de las maquiladoras.

origen.

de Ego.
el pueblo.

Incorporacidn al primer trabajo. (Si su primer trabajo fue fuera del lugar de

origen, comenzar, en este caso, por la migracidn)

- Migracion.

- Causas de la migracidn.

- Razones por las que decidid venir a Tijuana.
- Dificultades del translado.

- 1Imagen del lugar a donde iba a llegar.

- Perspectivas y sensaciones de la migracidn.

- Historia laboral antes de ser obrera en las plantas maquiladoras.

- Historia laboral dentro de las plantas maquiladoras.
-~ Descripcidn del trabjo dentro.de las maquiladoras.

- = Descripcidn de los distintos puestos de trabajo dentro de las plantas

maquiladoras.
- Por qué medio y cOmo se enterd del tralajo en las maquiladoras.

Que opinaba de las maquiladoras (antes de entrar a tralajar en ellas).
Lugar donde aprendid las actividades que en su trabajo desempeia.

Tipo de contratacidn. (Firmas de contrato ).

Requisitos que le pidieron para entrar a trabajar en las magquiladoras.
Adaptacidn al.trabajo.

Adaptacidn y problemas con los compaiieros de trabajo.

Problemas que se presentaron al ingreso. (Superacidn de los problemas,
sensaciones).

- Pensaba que el trabajo seria pasajero?

— Pensaba que su vida iba a cambiar al entrar a trabajar a

las maquiladoras?

- Qué ventajas y desventajas tuvo en su vida el habker entrado

a trabajar a la maquiladora.
Informacidn sobre la fuente de trabajo.
Conocimiento del proceso de trabajo.
Conocimiento de lo que la empresa produce.
Conocimiento del organigrama.
Conocimiento del mercado.

Materias primas e insumos (lugar de procedenc1a, volimen, etc.)

Importancia del establecimiento en relacidn a otras empresas (competencia).
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Patrdn, duefio o propietario.
Niveles gerenciales.
Participacidn y promocidn de actividades no productivas, "sociales",
deportivas y recreativas.
Proceso de tralajo.
Jornada de trabajo diaria, semanal y mensual. Calcular la jornada de tra-
mjo en horas e€fectivas a la semana.
Horarios de trabajo, horarios de comidas. Sanciones.
Turnos (trahajos nocturnos y jornadas extraordinarias, horas extras. Causas
rendimiento, remuneracidn problemas, frecuencias y variaciones de horario por:
- Departamentos.
- Variaciones en la intensidad del trabajo.
- Nuevas administraciones y/o organizacidn del trabajo.
- Rutina laboral diaria.
- 'Transporte hogar-trabajo-hogar.
- Medios utilizados.
- Duracidn.
- Costo.
- Sanciones por llegar tarde.
Preliminares de trabajo; (chechar, cambio de ropa, preparar maquina, revisar
herramienta o trabajo acumulado del dia anterior.)
Descripcidn del trabajo.
Por fracciones y tareas realizadas. Estabilidad y variaciones de estas.
Por responsabilidades y obligaciones.
De quién se recibe que, y en que estado, qué se le hace con la ayuda de qué o
guién (miquinas herramientas), a quién se le entrega para que se le haga qué.
Dificultades y problemas en la jornada de trabajo. (Soluciones). Monotonia,
riesgos, cansancio, agotamiento, tedio, etc.
Pensamientos durante la jornada. Actitudes.
Existencia de otros trabajadores que realizan la misma operacidn .
Competencia por el trabajo.
Estandard de produccidn. Aumentos, disminucidn. Trabajo por banda, lTnea o
individual. Determinacidn del nimero de piezas que se realizan en el dfa.
Maquinaria y tecnologia.
Herramientas y miAquinas utilizadas en la unidad productiva.
Herramientas y m3quinas utilizadas en el departamento.
Herramientas y maquinas utilizadas por el trablajador.
Uso de bandas transportadoras, rieles u otro instrumento para acelerar el
trabajo. )
Maguinas desechadas. Causas evolucidn tecnoldgica.
Quién, cuidndo y ddnde se di. Mantenimiento, limpieza y/o reparacifn a las ma
guinas. Como se transmite ese conocimiento . Quién realiza el trabajo. Sexo,
calificacidn. 5
Propiedad de las herramientas de trabajo.
Percepcidn solre la evolucidn t&cnica y su repercusidn en el trahajo.
Inventos de los trakajadores. -
Relaciones de los trabajadores de la maquila.
Tipo de relaciones de las olreras con ellas mismas.
Tipo de relaciones de las obreras con sus superiores.
Tipo de relaciones de las obreras con sus compafieros hombres.
Tipo de relacidn de las olreras con sus supériores hombres.
Vida fuera de la maquila.
Actividades realizadas antes o después del trabajo de la maquila.
Descripcidn de la doble jornada de trahkajo.
- Horas de trabajo en el hogar. .
Actividades recreativas. Tipo de diversidn, gastos de diversidn
Distribucidn del sueldo.
Organizacion de los trabajadores.
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