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Introduccion

Planteamiento del problema

Los cambios tan demandantes que se estdn presentando en el mundo a causa de la
sobrepoblacion y la falta de recursos para satisfacer las necesidades de ésta, lleva a tener que
implementar politicas ptblicas que se encuentren enfocadas en el desarrollo sostenible. Con
relacion a los gobiernos es pertinente preguntarse ;Qué tanto estan los servidores publicos
especializados en el tema? ;Qué politicas pueden considerarse para cumplir los objetivos del

desarrollo sostenible?

A nivel nacional se toman medidas que permiten que las politicas se enfoquen en el desarrollo
sostenible, caso es el Plan Nacional de Desarrollo que en esta administracion trata de resolver
la problematica de la desigualdad social. Pero a nivel municipal ;Qué medidas se estan

tomando para cumplir con esta necesidad de falta de recursos?

Centro la atencion en las administraciones de los municipios, debido a que la
descentralizacion ocasiona que estos sean quienes pongan en marcha las decisiones que
afectan directamente a la poblacion, y cabe preguntar ;De qué forma los municipios pueden

resolver una problematica a escala mundial?

Analizando el contexto actual y los niveles altos de sobrepoblacion mundial que estan
generando grandes crisis en las cuestiones medio ambientales, se menciona la asamblea
general llevada a cabo por la Organizacion de las Naciones Unidas (ONU) en el afio 2015,
donde la asamblea ponia punto de finalizacion de los Objetivos del Milenio que los paises

acordaron adoptar en el afio 2000.

Asi “el 25 de septiembre de 2015, la Asamblea General de la ONU establecid un nuevo
acuerdo mundial sobre cambio climdtico. Tal dia se produjo un acontecimiento histérico, los
193 Estados miembros de todo el mundo se comprometieron a adoptar la Agenda 2030, un

programa impulsado por la ONU que forma parte del Programa de las Naciones Unidas para



el Desarrollo, y que aborda 17 Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS)” (#PORELCLIMA,
sf).

A pesar de que son 17 los objetivos que se plantearon “Los Estados miembros de la Naciones
Unidas aprobaron una resolucién en la que reconocen que el mayor desafio del mundo actual
es la erradicacion de la pobreza y afirman que sin lograrla no puede haber desarrollo
sostenible. [...] Ademas [...] los ODS incluyen, entre otros puntos, erradicar el hambre y
lograr la seguridad alimentaria; garantizar una vida sana y una educacion de calidad; lograr
la igualdad de género; asegurar el acceso al agua y la energia; promover el crecimiento
econdmico sostenido; adoptar medidas urgentes contra el cambio climdatico; promover la paz

y facilitar el acceso a la justicia.” (Naciones Unidas, 2015).

Ante este contexto no solo es importante enfocarnos en las cuestiones externas del problema,
es decir, en resolver los objetivos del desarrollo sostenible, sino enfocarse de forma interna
y analizar cdmo los municipios atienden esta problematica. No solo basta con disefiar
politicas que se adentren al plan nacional de desarrollo, sino que la problematica va mas alla,
enfocarse en la implementacion de estas medidas que se realicen, ya que puede ser una
excelente politica, pero si la implementacion no es la adecuada el resultado esperado no

podria lograrse.

Para analizar las cuestiones de la implementacion de la politica es necesario estudiar las
capacidades institucionales de los gobiernos municipales para dicha implementacion. Ante
esto es bien sabido que las funciones dentro de los ambitos de gobierno son funciones
burocraticas, y normalmente requieren cierta especializacion para determinados puestos
desempefiados, en casos generales; al momento de ingresar una nueva administracion al
sector publico de un municipio, ésta determina y coloca a las personas que considera idoneas
para la buena administracion de la misma, sin embargo, es necesario plantear y determinar
(Qué tan capacitadas estan estas personas para el desarrollo de sus actividades?, ;Se conoce
las tareas esenciales para el drea en cuestion que administraran?, ; Tienen algiin conocimiento
sobre las normas, politicas, programas o servicios, que beneficien a la sociedad?, y de manera

general ;Estdn especializados, o su profesion tiene relacion directa, para aplicar los
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conocimientos en el area, es decir, tienen el perfil adecuado para el puesto? Y aunado a esto

(Estos conocimientos estdn guiados a resolver la problematica del desarrollo sostenible?

Ademas, el buen funcionamiento de la gestion publica municipal exige el desarrollo de
capacidades para el cumplimiento de las atribuciones, sefialadas en el articulo 115
constitucional, que son competencia de este gobierno. Para ello se requiere habilitar técnica,
administrativa, profesional e institucionalmente al municipio para el disefio, elaboracion,
implementacion y evaluacion de politicas publicas en los diferentes ambitos de competencia,
no solo en materia de servicios publicos sino en la generacion de condiciones para mejorar

el desempefio del gobierno y el desarrollo municipal.

Estos aspectos me llevan a plantear, al menos en forma hipotética, que la administracion
publica municipal carece de personal capacitado y profesional para la implementacion de
politicas publicas que se enfoquen en el desarrollo sostenible, lo que lleva a los municipios a
contratar asesores o fuentes externas, que funjan como asesores ante la carencia de estos
conocimientos. Adicionalmente, es posible plantear que los municipios todavia no han
desarrollado las capacidades institucionales (técnico-administrativas y politicas) para
cumplir a cabalidad con las funciones, atribuciones y competencias que le corresponden, a
su vez, esta falta de capacidades, lo limitan para la implementacion de politicas publicas que

tiendan al desarrollo del municipio.

En el caso de México, los municipios se encuentran regulados por diferentes instrumentos
juridicos y deben rendir cuentas a las entidades federativas y éstas a su vez, exigir las
demandas para la asignacion de recursos que requieren para la implementacion de diversos
programas, generando asi una relacion y cambios constantes de informacién entre ambas
partes, ante esta situacion es necesario que los gobiernos municipales tengan capacidades
politicas que permitan resolver este tipo de situaciones y lograr ser una administracion
competente, honesta, imparcial, responsable y confiable; para poder lograr los objetivos del

desarrollo sostenible.

Gargantini & Pedrotti (2018) elaboraron un estudio en municipios del estado de México y en

su investigacion muestran los niveles de analisis, variables y aspectos a considerar en el
3



analisis de capacidades institucionales, estos se dividen en capacidades politicas y

capacidades técnico-administrativas.

Asi el enfoque de esta investigacion se centrard en estas dos areas, siendo el interés de esta
investigacion, en primera instancia, evaluar las capacidades institucionales de los municipios,
para después poder determinar cuéles de estas capacidades pueden fortalecerse para lograr la
implementacion de politicas publicas que permita resolver los problemas del desarrollo

sostenible.
Objetivo general

- Identificar las capacidades institucionales del gobierno municipal para determinar si
permiten la implementacion correcta de las politicas publicas y éstas puedan ser enfocadas

al desarrollo sostenible.
Objetivos especificos

Establecer los principales indicadores para medir las capacidades institucionales en
el gobierno municipal.

Formular un diagndstico e identificar las capacidades institucionales necesarias para
la implementacion de politicas publicas en materia de desarrollo sostenible.
Identificar qué politicas publicas del gobierno municipal son necesarias para cumplir
los objetivos del desarrollo sostenible.

Evaluar si las capacidades institucionales del gobierno municipal estdn enfocadas al
desarrollo sostenible y si €stas permiten una correcta implementacion.

Desarrollar estudio de caso en un municipio de la zona oriente del Estado de México.
Hipotesis

Los gobiernos municipales cuentan con capacidades institucionales deficientes ante la
problematica actual para lograr los objetivos del desarrollo sostenible, si estas capacidades

institucionales son fortalecidas y enfocadas a la implementacion de politicas publicas se
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puede avanzar de manera efectiva en el cumplimiento de los objetivos de la agenda 2030, y

mejorar el desarrollo municipal.

Para poder alcanzar los objetivos y ofrecer elementos para la comprobacion de la hipotesis
el presente trabajo se divide en cuatro capitulos. El primer capitulo se enfoca al marco teorico,
en donde se explican los conceptos generales y aportes claves de esta investigacion; iniciando
con la perspectiva de las politicas publicas, definiendo en primera instancia lo que es una
politica publica, pasando por la clasificacion, las caracteristicas y sus operaciones
intelectuales, tomando en consideracion la intervencion de los diversos sectores afectados y
las posturas de los formadores de decisiones, es que se aborda en la investigacion el tema de
la administracion publica municipal como un sistema complejo adaptativo, arguyendo su
desarrollo por grupos que generan nodos del sistema exponiéndolos en diagramas que
permiten ver desde una escala macro o externa, hasta una escala micro o interna. Con el fin
de ligar las politicas ptblicas con los objetivos del desarrollo sostenible y su relacion directa
con los municipios, se dividi6 a las localidades del municipio en diversas zonas (diamante,
jade y carbon) en funcion de las condiciones de crecimiento y los elementos particulares,
para poder analizar los mecanismos que satisfagan las necesidades de la poblacion y lograr
un desarrollo municipal; enfocando mas la investigacion en el tema de la implementacion de
la politica, y considerando que las personas encargadas de dicha implementacion carecen de
institucionalizacion y van a variar de acuerdo con la estructura administrativa y el area donde
se realizard la politica, es que se opta por analizar el requerimiento de institucionalizar a estos
actores, reflejando en la investigacion que puede lograrse solo si los funcionarios que la
ejecutan se encuentran capacitados institucionalmente y llevan un proceso de

implementacion de politicas publicas a través de diferentes variables.

En el capitulo segundo, se analiza el enfoque de las capacidades institucionales para poder
implementar politicas publicas, iniciando con la definicion de capacidad institucional al pasar
de la historia, desde el servicio civil de carrera hasta los temas de la gobernanza en donde ya
no solo se distingue a la administracion privada dentro de las funciones publicas, sino que se
hace una apertura a los nuevos agentes en las cuestiones administrativas, en donde se aplica

el termino denominado capacidad institucional; finalizando con las variables que se utilizan
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para poder medir las capacidades institucionales conforme a las aportaciones de Gargantini
y Pedrotti para realizar la investigacion del estudio de caso, mostrando las técnicas
metodologicas utilizadas para recabar la informacion tanto del estudio de caso, como los
conceptos generales, iniciando con el enfoque y el tipo de investigacion de estudio a realizar,
hasta la forma en que toda esta informacion sera evaluada, en este capitulo también se explica
la técnica de formulario que se disefid especialmente para la presente investigacion, de forma
tal que permite trasformar la cuestion cualitativa de la investigacion en variables cuantitativas
que unifiquen el analisis e interpretacion de éstas. Se explica la forma del cuestionario, las
diferentes partes que lo componen y las preguntas y valores a obtener por cada respuesta con
el fin de obtener calificaciones objetivas, permitiendo ser lo mas objetivos posibles al
momento de estudiar las politicas publicas para el estudio de caso. Para terminar en este
capitulo se explica la manera en que los resultados serdn interpretados, los medios y formas

en que la informacidn sera presentada para visualizacion de estos.

En el capitulo tercero, se realiza el estudio de caso del municipio en cuestion, iniciando con
una descripcion general del territorio, mostrando las caracteristicas generales en demografia
como son los temas de educacion empleo y vivienda; la forma de su administracion publica
municipal, desde la estructura organica, como los agentes internos y externos que interfieren
en las actividades del gobierno municipal; asi como también la forma en que fueron divididas
las diferentes localidades, ya sea Diamante, Jade o Carbon, con base en la informacion
proporcionada con el censo de poblacion y vivienda del CONEVAL. Para poder analizar las
politicas publicas que han sido implementadas se analiza la forma en que se presentan dichas
politicas y se hace un énfasis en la importancia de encasillar cada politica por parte del
municipio en algin eje transversal que permite el cumplimiento con los objetivos de la
agenda 2030; generando una tabla donde muestra las politicas publicas que fueron
implementadas con enfoque en el desarrollo sostenible durante el trienio 2018-2020, lo que
proporciond los calculos para determinar el tamafio de la muestra, y las politicas ptblicas que
forman parte de esta y que fueron seleccionadas de manera aleatoria para evitar temas de
subjetividad. Esto permitio realizar un analisis de las capacidades institucionales con las que
cuenta el gobierno municipal en su estructura organica, clasificandola en cada una de las

variables mencionadas.
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En el capitulo cuarto, se presentan de manera detallada los andlisis y la interpretacion de
resultados, iniciado con una consolidacion de resultados donde se muestra el proceso y
andlisis de la interpretacion de datos, a partir de las diferentes tablas elaboradas con la
informacion que fue procesada y colocada en bloques dependiendo la politica publica de la
que se tratara y las variables de las capacidades institucionales a estudiar, generando asi
cuatro secciones de cada tabla. Posteriormente se realiza una evaluacion de las capacidades
institucionales de acuerdo a los resultados obtenidos en las diferentes tablas, considerando
las calificaciones de nula, media y buena capacidad institucional en cada uno de los 5 factores
estudiados, permitiendo observar a través de graficos cuales son las capacidades
institucionales que tienen calificaciones mayores o menores; asi como también si estas
capacidades se encuentran orientadas a las necesidades de la poblacion y el logro de los
objetivos del desarrollo sostenible; para terminar con el andlisis de las capacidades
institucionales que deben fortalecerse en el municipio para lograr un desarrollo municipal

1doneo.

Para finalizar esta investigacion se muestran las conclusiones que se obtuvieron,
puntualizando la necesidad de fortalecimiento en las variables donde el municipio obtiene
resultados desfavorables, y considerando que los resultados favorecedores se deben en gran
parte a la continuidad del 6rgano de gobierno en las cuestiones administrativas, lo que
permite generar una nueva linea de investigacion que permita la creacion de un area funcional
dentro de la administracion publica municipal, fortaleciendo estas capacidades
institucionales que carecen para la implementacion de politicas publicas enfocadas en el

desarrollo sostenible.



Capitulo 1: Marco teérico

1.1. PERSPECTIVA DE POLITICAS PUBLICAS
1.1.1 Conceptualizacion de politicas publicas

“Politica publica es el programa de accion de una autoridad publica” (Meny & Thoenig,

1992)

Las politicas publicas, surgieron en Estados Unidos a mediados del siglo XX, a causa del
idioma no hubo tanto problema para poder diferenciar entre la esfera politica en general
(politics), las actividades politicas que se utilizan para lograr los poderes politicos (polity) y

las actividades resultantes de esta ultima (policy). (Roth, s.f.).

Sin embargo, en el idioma latino es mas complicado entender y diferenciar estas esferas de
politica, ya que al hablar de ella lo conceptualizamos de manera general, dejando de lado el
contexto en el que se desenvuelve la palabra. En el diccionario de la Real Academia Espafiola
(RAE) (Real Academia Espafiola, 2014) podemos encontrar, entre otras, las siguientes

definiciones:

e Arte, doctrina u opinion referente al gobierno de los Estados.

e Perteneciente o relativo a la doctrina politica.

e Actividad de quienes rigen o aspiran a regir los asuntos publicos.

e Actividad del ciudadano cuando interviene en los asuntos publicos con su
opinion, con su voto, o de cualquier otro modo.

e Perteneciente o relativo a la actividad politica.

e Orientaciones o directrices que rigen la actuacion de una persona o entidad en un

asunto o campo determinado.

Las primeras dos definiciones estarian dentro del contexto de la politics, las siguientes tres

definiciones hacen referencia a la polity y la Glltima esta relacionada con la policy; esta tltima



definicion es la que utilizaré para dar pie al concepto mas general de politica para los efectos

de esta investigacion.

Entonces estas orientaciones que rigen la actuacion de las personas en diversos asuntos
requieren ser elaboradas y puestas en marcha por las autoridades publicas o los encargados
de la accion publica (public) de forma tal que si al concepto policy le agregamos este otro

concepto obtenemos lo que es la public policy o politica publica. (Roth, s.f.).

Por lo tanto, una politica publica es presentado como un programa de accidén o no acciéon
gubernamental de una autoridad publica en un sector de la sociedad o en un espacio
geografico con el fin de resolver, mitigar o disminuir alguna problematica en un campo

determinado. (Meny & Thoenig, 1992).

Peters (1986, p. 6) citado en Agudelo, (2011) define a la politica publica como:

La “suma de actividades de los gobiernos, bien por medio de una actuacion directa, bien por
medio de sus agentes, en la medida en que tenga una influencia sobre la vida de los

ciudadanos”.

En esta ultima definicion se centra el fin de la politica publica en generar una influencia en
la vida de los ciudadanos, en algunos casos, estos mismos ciudadanos forman parte o son
considerados como actores esenciales para la elaboracién de politicas publicas, es por ello
por lo que las autoridades publicas deben centrarse en las afectaciones sociales que exige el

contexto de la poblacion en la que se pretende desarrollar una politica publica.

Estas afectaciones sociales pueden ser consideradas como problema publico y para poder
corregir o modificar la situacion social o econdmica que lleva a las afectaciones sociales, es
necesaria la intervencion deliberada del estado, ésta es dada a través de las llamadas politicas

publicas (Merino, 2013).

Asi, el estado es presionado por diversos actores y por las demandas de los diferentes actores
sociales y grupos de interés, sin embargo, este no es un “simple reflejo de las demandas o los

intereses de grupos o clases sociales de la sociedad”, sino que actlia como agente autonomo
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que tienen acciones publicas con la funcion de pensar, decidir y de aprender de sus rutinas y
repeticiones prolongadas. (Easton, 1969 citado en Agudelo, 2011) (Skocpol 1989, p. 174
citado en Agudelo, 2011), (Agudelo, 2011) y esta actuacion del estado se ve reflejado en “las
politicas publicas [que] se convirtieron en el foco de andlisis para explicar los propdsitos y

el sentido de la accion de los gobiernos.” (Merino, 2013).

Sin embargo, hay que mencionar que no todas las acciones o actividades del gobierno caen
dentro del apartado de politica publica, Luis F. Aguilar (2010) menciondé que “Una pp
[politica publica] no es una acciéon de gobierno singular y pasajera, en respuesta a
circunstancias politicas particulares o a demandas sociales del momento”. Y Merino (2013)
comenta que “no cualquier programa publico ni cualquier asignacion de recursos equivale al

disefio de una politica publica.”

Es decir, para que cierta actividad politica de los actores gubernamentales sea considerada
politica publica, esta NO debe ser pasajera, sino que se estipula para que se desarrolle en un
periodo amplio de manera tal que resuelva problemas globales y no solo genere soluciones
temporales, sino que pretende aportar una solucidon definitiva que pueda sostenerse hasta

resolver la problematica planteada.

En suma, lo que hace caracteristico a las politicas publicas consiste en que son un conjunto
de decisiones que conllevan a acciones intencionales y causales que se limitan por la
utilizacion de recursos y medios que tiene al alcance el estado, estas acciones son orientadas
a la realizacién de un objetivo de interés o beneficio publico, en donde el estado define hasta
qué punto intervenir para que los lineamientos de accidén, agentes, instrumentos,
procedimientos y recursos se reproduzcan en el tiempo de manera constante y coherente

(Aguilar V. L., Politica publica, 2010) (Merino, 2013).

Una vez hecha esta conceptualizacion de politica publica es necesario mencionar que existen
clasificaciones ya que no todas las politicas se encuentran inmersas en el mismo contexto,
sino que se clasifican, de acuerdo con Lowi, en términos de su impacto o de su impacto

esperado en la sociedad.
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1.1.1.1 Clasificacion de politicas publicas

“Una politica puede ser aqui una regulacion, ahi una distribucién de diversos tipos de
recursos [...] alld una intervencion redistributiva directa, mas alla de dejar hacer a los

ciudadanos.” (Merino, 2013).

Theodore J Lowi propone un esquema de clasificacion de politicas en tres categorias: la de

distribucion, regulacion y redistribucion.

Este esquema se basa en los siguientes argumentos de que las expectativas de los actores, es
decir, lo que cada actor espera obtener del otro, determina el tipo de relacion entre estos, en

la politics las expectativas son determinadas por la policies (policy).

En suma “la relacion politica esta determinada por el tipo de politica en juego, de manera que
para cada tipo de politica es posible encontrar un tipo especifico de relacion politica [y esta]
{...} en cuestidn es una relacion de poder y, con el tiempo, una estructura de poder.” (Lowi,

1992).

La politica publica distributiva no considera las limitaciones de los recursos de forma que
tienen facilidad para desagregarse y repartirse en pequefias unidades independientes las unas
de las otras lo que la vuelve libres de toda regla general, estas pueden no ser consideradas
politicas ya que se conceptualizan como “decisiones altamente individualizadas” y pueden
ser considerada politica solo en su conjunto. En este tipo de politica los actores de las

relaciones de poder “el perdedor y el beneficiario” no necesitan enfrentarse. (Lowi, 1992).

Otra definicion escrita por Meny, Thoenig, & Morata, (1992) es que es una acciéon mediante
la cual el poder publico concede una autorizaciébn a casos particulares especialmente
designados, en este tipo de politica se genera una distribucion, valga la redundancia, de los

recursos de manera equilibrada entre los actores sociales que se ven afectados.

Las politicas regulatorias no pueden desagregarse aunque también generan impactos
individuales estos impactos “se refleja directamente en la elevacion de los costos y/o en la

reduccioén o aumento de las opciones individuales”, a diferencia de la politica distributiva,
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esta decision “involucra una eleccion directa sobre quien se vera afectado y quien beneficiado
en el corto plazo; de forma tal que “las decisiones individuales deben ser una aplicacion de

la regla general” (Lowi, Politicas publicas, estudios de caso y teoria politica, 1992).

En este tipo de politicas los actores sociales se ven limitados en cuanto al comportamiento
que se le es permitido o los recursos que se destinan a ese sector, de forma tal que hay actores
que se veran afectados y otros que se beneficiaran por este tipo de politicas. Para Meny,
Thoenig, & Morata, (1992) este tipo de politica la nombran politica reglamentaria y la
definen como una accidn publica que consiste en dictar normas autoritarias que afectan el

comportamiento de los subordinados.

Las politicas redistributivas son similares a las politicas regulatorias ya que en estas también
estan interrelacionadas las decisiones individuales, la diferencia con estas, es la naturaleza
de su impacto. El impacto afecta a las categorias que son cercanas a las clases sociales, en
estas los actores sociales estan integrados en grupos de asociaciones con ideologias y clases

similares que buscan el beneficio para su clase. (Lowi, 1992).

En este tipo de politicas se beneficia a un conjunto de actores sociales que son los que buscan
sus propios beneficios, para Meny, Thoenig, & Morata, (1992) consiste en que el poder
publico dicta criterios que dan acceso a ventajas, y este acceso no se otorga a casos o sujetos

designados especialmente, sino a clases de clases o sujetos.

Adicional a estas tres clasificaciones Meny, Thoenig, & Morata, (1992) agrega otra categoria,
y la llama politica constitutiva esta se traduce en que la accion publica define las reglas sobre
las normas o acerca del poder introduciendo reformas institucionales o administrativas. Hay
que hacer hincapié en que “El recurso de textos de valor juridico [leyes, decretos, etc.] no es
mas que una de las técnicas de que dispone la autoridad publica para actuar.” (Meny,

Thoenig, & Morata, 1992).
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La coercidn publica se ejerce ...
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llustracion 1: tipologia de las politicas publicas en la coercion Fuente: (Meny, Thoenig, & Morata, 1992) p.99

En la ilustracién 1 Meny, Thoenig, & Morata, en 1992 logran mostrar la clasificacion de las
politicas publicas dependiendo si la coercion publica es indirecta lejana, o directa inmediata;
y si esta coercion se ejerce directamente sobre el comportamiento de los afectados o sobre el

entorno de estos.

Entendiendo ya la definicion de la politica publica y sus clasificaciones es necesario conocer
qué caracteristicas debe tener una politica publica, para esto Meny & Toening definen cinco

caracteristicas esenciales de la politica publica.
1.1.1.2 Caracteristicas de una Politica Publica

Como ya vimos las politicas publicas tienen que estar enfocadas a un sector de la sociedad y
a un espacio geografico para poder dar solucién a una problematica social, sin embargo,
como ya se expuso anteriormente no toda actividad de los agentes politicos es una politica

publica, es por ello por lo que es necesario determinar y delimitar las caracteristicas de éstas.

Las caracteristicas generales de las politicas publicas de acuerdo con Meny, Thoenig, &

Morata, (1992) son:
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1) Un contenido: Entendido por Merino (2013) como “una sustancia propia que explica
y justifica la movilizacion de los recursos del Estado para obtener resultados bien definidos”
Es decir, es lo que permite que se retinan y diversifiquen los recursos para generar resultados
o productos, estos recursos no son necesariamente monetarios o en especie, pueden ser en si

las regulaciones pero que requieren de legitimidad y autoridad para movilizarse.

i1) Un programa: Aqui es donde “se articula lo que podria identificarse como un
“paquete de normas y procedimientos” que persigue un proposito definido. [...]
[que] puede expresarse en forma [...] juridica y/o programas escritos. [...] que se desdoblan
en un marco reglamentario especifico” (Merino, 2013) Asi, una politica publica no se reduce
aun acto concreto considerado aisladamente, detras de un acto, sino que existe un marco mas

general en el que se integran ciertas actividades.

iii)  Una orientacion normativa: Es decir “valores mas o menos explicitos que justifican
los fines perseguidos.” (Merino, 2013) Entonces la actividad publica no es la resultante de la
expresion de finalidades y de preferencias que el decisor voluntariamente o bajo el peso de

las circunstancias puede dejar de asumir.

1v) Un factor de coercion: “que no se reduce a un acto de autoridad mas o menos simple,
sino a un curso de accidon definido en el tiempo” (Merino, 2013) por lo tanto la actividad

publica procede de la naturaleza autoritaria de que se halla investido el actor gubernamental.

V) Una competencia social: Una politica publica se define por la competencia, por los
actos y disposiciones que afectan la situacion, los intereses y los comportamientos de los

administrados.

Ante esta separacion de las politicas publicas y las actividades de los actores gubernamentales
para poder catalogar la accion como Politica Publica es que se requiere de que estos tengan
las capacidades para poder diferenciar entre estas problemadticas sociales y entonces poder
integrarla de la mejor manera, de forma tal que resuelva la problematica por la que fue

disefiada.
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Para poder determinar estas capacidades es necesario, en primera instancia, revisar cada una
de las fases y/o etapas de una politica publica, a lo que Luis F. Aguilar llama operaciones

intelectuales de la politica publica.

1.1.2 Operaciones intelectuales de politicas publicas.

“Las politicas publicas suponen un compromiso con la definicion del problema, con
los medios seleccionados para afrontarlo y con los resultados esperados tras la

intervencion del Estado.” (Merino, 2013).

Como ya se mencion6 Luis F. Aguilar (2010) busca cuéles son las fases o etapas por la que
pasa una politica publica para convertirse en tal, estas fases las nombra operaciones
intelectuales y los describe como una serie de eslabones que van unidos entre si, formando
una cadena, la “cadena decisoria”, estos eslabones estan disefiados de forma tal que se
complementen entre si y que uno una a otro, es por ello que, romper esta cadena puede afectar

el desenlace de lo que se espera con la politica publica.

Pero antes de iniciar a abordar cada una de estas operaciones intelectuales es necesario
plantear el nacimiento de una politica ptblica, ya que la forma en que se origina o nace dicha
politica tiene afectaciones en estas operaciones intelectuales, ya que como se vera mas
adelante, para que surja una politica debe definirse un problema como problema publico,
pero {De donde surge este problema? O ;Cémo es que ese problema sale a la luz o se
identifica como problema?, estos cuestionamientos se responden al analizar las formas en las

que nace una politica publica.

1.1.2.1. Nacimiento de una politica ptblica

“El fenémeno politico tiene dos caras, la de las luchas de poder y la de la accion

publica.” (Meny & Thoenig, 1992).

Como se observo anteriormente una politica publica surge de una problematica social, es

decir, de algo que afecta a un grupo de personas que tienen ideales en comun o a personas
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que tienen problematicas individuales que pueden ser resueltas a partir de una solucioén en

comun.

Sin embargo, estas problematicas tienen un origen mas alld del problema en si, es decir ;de
donde provienen estas problematicas? Meny, Thoenig, & Morata (1992) presentan el

nacimiento de estas, el cual puede ser catalogado de tres maneras diferentes.

-
-

Jerarquia _
pof?ﬁca La necesidad
condiciona la oferta
Autoridades
publicas

Representacion

Intermediarios

Consenso
. - /'I
Poblacion Expresion .
- - » T;empo

llustracion 2: El ascenso democratico participativo Fuente: (Meny, Thoenig, & Morata, 1992) P.111

La primer forma de nacimiento de una politica ptblica se puede observar en la ilustracion 2,
¢éstas tienen su nacimiento, en primera instancia, dentro de la poblacion, la poblacion expresa
sus inconformidades, esta expresion de inconformidades llega a oidos de los intermediarios
que en el caso de las politicas redistributivas pueden ser los lideres de las asociaciones, éstos
realizan consensos para poder llegar a un acuerdo de las expresiones de la poblacién, todo
esto se transforma en la representacion del problema ante las autoridades publicas quienes a
través de la jerarquia politica llegardn a acuerdos para el disefio de la politica, todo esto, como
se observa en la ilustracion, conforme pasa el tiempo, se va modificando. En este tipo de
nacimiento podemos observar que la necesidad, en este caso la expresion de la poblacion
condiciona la oferta de una politica piiblica y aunque esta no es la inica forma de nacimiento,

si es la mas comun.
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llustracion 3: La tirania de la oferta Fuente: (Meny, Thoenig, & Morata, 1992) p. 111

La segunda forma de nacimiento lo podemos observar en la ilustracion 3, en este caso los
procesos de nacimiento son a la inversa, la jerarquia politica logra satisfacer ciertas
necesidades de la poblacion, necesidades que la jerarquia politica considera importantes, y
proporciona una oferta de ciertos servicios que condiciona esta necesidad, esto debe hacerse
con cautela, para no alterar a las masas y lograr convencerlas de que esa es la mejor forma
de atacar su necesidad, necesidad que quiza no sea tan relevante para la poblacion, en este
tipo de nacimiento la jerarquia politica se adelanta a observar las necesidades de la poblacion
de modo tal que no da paso a intermediarios que puedan alterar la problematica a su
conveniencia, es por ello que en este tipo de nacimiento no intervienen los intermediarios.
Aqui la oferta de una politica publica condiciona las necesidades ante problematicas

presentes o futuras de la poblacion.
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llustracion 4: La ilusion natalista Fuente: (Meny, Thoenig, & Morata, 1992) p. 111

La tercera forma de nacimiento se puede apreciar en la ilustracion 4 donde se muestra que
las politicas publicas no surgen de la nada o de un vacio, sino que nacen a partir de otras
politicas publicas que ya existen, es decir, se alimentan de si mismas, generando asi una gama
de interacciones y conexiones entre ambas politicas. En este tipo de nacimiento, a diferencia
de los otros dos, las probleméaticas no pasan por jerarquias politicas ni por autoridades
publicas, menos alin por problematicas de la poblacion en general, aqui las mismas politicas
empleadas anteriormente, que puede ser que no hayan tenido éxito en el logro de sus
objetivos o que se desee ampliar los beneficios obtenidos por la misma, crean una secuela
que da pie al surgimiento de nuevas politicas que usan como base los antecedentes de

politicas anteriores.

Es necesario identificar que el surgimiento de las politicas tiene relacion directa con todos
los agentes que en ella influyen, ya sea de manera inter