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PROLOGO.

En laRepublica Mexicana existen cerca de 2398 municipios, con 145 712 localidades de
diferentes dimensiones, donde se realizan elecciones y toman posesion de sus cargos cercade
50 000 funcionarios municipales de eleccion popular, de los cuales la gran mayoria llega a
estos puestos con laidea y el deseo de contribuir ala mejora de su comunidad, a partir de su
gestion, sin embargo, lejos de ser proyectos impulsores de desarrollo, se convierten en
administraciones llenas de carencias por la falta de conocimiento y orientacién objetiva y
planificada.

El presente trabajo ha sido pensado con la finalidad de proponer soluciones a los grandes
problemas que enfrentan los municipios en México; que en su gran mayoria tiene
deficiencias tanto administrativas, financieras, técnicas y con personal  administrativo
incapaz de realizar labores nuevas o innovar en la administracion. Esta es larazon por la cual
se hace necesario dar importancia a hecho que las gestiones de los diferentes presidentes
municipales se dé trabgjo a administradores que por tener tiempo laborando en dicha
ingtitucion adquieren la experienciay manegjo de manera préctica en el funcionamiento de los
Ayuntamientos.

En la actualidad han existido hombres e instituciones gubernamentales que han tratado de
crear propuestas alternativas para impulsar el desarrollo municipal a través de ideas
innovadoras y con alto sentido de responsabilidad y planificacion para elevar el nivel de vida
de los pobladores de las comunidades. Sin embargo, han caido en el excesivo burocratismo
gue impide dar marcha a las propuestas planteadas, existiendo la falta de apoyo econémico
por parte del gobierno o instituciones privadas, asi como la falta de una participacion
ciudadana activa conocedoray conciente de lo que va agenerar las nuevas propuestas, que no
se deje enganar por las falacias de los malos administradores que solo buscan €l beneficio
propio y su permanencia en las esferas del poder. Frente a los acontecimientos politicos
actuales es imperioso reconfigurar nuevas instituciones publicas y actores politicos con un
verdadero sentido de compromiso en los puestos que estos viene desempefiando.

Ante edta situacion, €l presente proyecto trata de crear, en primer lugar, los cimientos de
una cultura de colaboracion dentro de las ingtituciones gubernamentales como participes

directos en las decisiones de cada municipio y de estos con la ciudadania, para que se sientan



incluidos en los proyectos;, dejarlos de lado, es no tomar enserio la existencia de una
democracia Mexicana que se ha venido construyendo alo largo ddl tiempo en nuestro pais.

Los tiempos necesitan de la participacion de todos, no solo de los gobiernos, ni de la
sociedad nada més, se requiere de la colaboracién de todos, en e caso de la Seguridad
Publica, la necesidad de tener como alidada a la sociedad en el combate a este cancer social es
vital; nadie puede estar aislado a los nuevos acontecimientos, nadie estd exento de los
beneficios o perjuicios que puede causar un problema, la sociedad es un organismo viviente
gue se encuentrainterrelacionado e interdependiente.

La Coordinacién intermunicipal para la Seguridad Publica, presenta el 6rgano encargado
de buscar y poner en préctica una estrategia para buscar colectivamente una solucion, quién
lo vea asi, entonces empezara a concebir las relaciones sociales como: forma de vida, de
ayuda mutua y no como un problema de confrontacion.

Sin embargo, la coordinacion puede tener ciertas desventajas y limitaciones, como la falta
de un interés por parte de las autoridades para la colaboracion institucional y la creencia de
gue se va a eliminar la autonomia de los municipios, que en este aspecto, es uno de los

tesoros mas celados por las administraciones local es.



INTRODUCCION

Las estrategias intermunicipales, son proyectos que se han venido elaborando en paises de
Europa y América del Norte principalmente, con diversas formas de llevarlos a cabo. En
México ha existido solo una vez en la que se ha construido una coordinacion de ayuda en
materiade Seguridad Publicay se llegd a magnificos resultados, en la presente propuesta, se
plantea un proyecto de coordinacién que habra de considerarse como un proyecto a largo
plazo, con una metodologia que se pueda seguir facilmente y aplicarse lo méas apegado al
proyecto.

Los municipios en México son entes que debido al gran centralismo que existe aln en
nuestro pais, mantiene descuidado los problemas que enfrenta cada municipio en particular,
cada uno de ellos, aungque sean muy parecidos por las caracteristicas geograficas, tiene rasgos
particulares y diferentes a los otros, o que origina que no sean iguales entre si, con
financiamiento diferente, con un nimero de poblacién diferente. Los problemas que de €llo
emanan son diversos, que si bien o mal enfrentan y/o tratan de resolverlo de alguna manera,
son poco eficaces por la falta de una planeacion conciente y pensada, Yy una limitante
econdmica, como son |0s escasos recursos que perciben por los ingresos que le corresponden
como entidad publica.

L os problemas son muchos, las soluciones son pocasy el financiamiento insuficiente, ante
ello, varios municipios han tratado de crear nuevas alternativas de administracion de sus
recursos y crear nuevas gerencias en la prestacion de sus servicios publicos, sin embargo,
estos municipios se reducen a administraciones basicamente metropolitanas, con un alto
porcentaje de participaciones y aportaciones gque les da el gobierno federal y estatal por el
nimero de ciudadanos que tiene cada uno de ellos, revolucionando las antiguas formas de
recaudacion fiscal municipal, hacendariay administrativa. Los municipios menos agraciados,
CON escasos recursos econdémicos, con una poblacién menor y bajo nivel de vida, deben crear
nuevas formas de solucionar sus problemas maximizando Sus recursos econémicos Yy
materiales con los que cuentan, ante ello, el planteamiento de la ayuda mutua a través de la
existencia de las relaciones intermunicipales es una forma para tratar de solucionar sus

problemas, a pesar de las dificultades econémicas han sido tan obvias en €l tiempo. La



unién de los municipios, les dotara de mayor fuerza politica ante el Estado y mayor
autonomia como municipios.

El problema que enfrentan la mayoria de los municipios en términos de seguridad
publica, es cada dia mayor, y los recursos cada vez son mas escasos, la delincuencia cada vez
més organizada y los delitos cada vez més violentos. Por ello, se deben buscar nuevas
alternativas que tengan los objetivos claros, la proyeccion planeada para combatir la
inseguridad que impera en las calles ante la inseguridad que siente la mayoria de la poblacion
al salir de sus casas; percepcion cada vez mas sentida.

La presente investigacion propone la creacion de una coordinacidn entre los municipios
de Santiago Tianguistenco y Capulhuac, los dos pertenecientes al Estado de México, distrito
local VI, al poniente de la Ciudad capital, desde los aspectos técnicos, materiales,
administrativos y financieros, para obtener mayor éxito en la propuesta. Esta investigacion fue
dividida en tres partes para su presentacion: la primera plantea un panorama de las distintas
formas de relacion municipal que pueden exigir para darle soluciébn a un problema
determinado en un gobierno local (las relaciones intermunicipales, las relaciones
intergubernamentales y la asociacion nacional de municipios), concebidas como formas de
ayuda mutua, en donde las relaciones intermunicipales se realiza un bosquejo de su formade
aplicacion, las variables a medir y su temporalidad.

La segunda parte consta de la situacion socioecondémica en que se encuentran los dos
municipios considerados en esta investigacion, y los problemas de seguridad a que se
enfrentan, asi como las diferentes propuestas que se han planteado en México ante el
problema social de lainseguridad. En todo caso, setrata detomar las experiencias vividas en
otros lugares con caracteristicas diferentes pero con problemas similares.

La dltima parte del trabgjo propone la aplicacion de las relaciones intermunicipales a
través de métodos practicos, tomando los requerimientos basicos para darle vida a proyecto,
capaz de tener soporte legal, administrativo financiero y técnico, para su mejor comprension.

Las tres partes dan como resultado abrir la posibilidad de construir a partir de una idea

claralo que son las relaciones intermunicipal es en materia de Seguridad Publica



CAPITULO |. CONSTRUCCION METODOLOGICA. EL ANALISIS DE LAS
RELACIONES MUNICIPALES.

“En los tiempos que vivimos, e disefio de politicas
publicas bien fundamentadas para llevar a cabo las
actividades mas importantes de la gestion
gubernamental, no solo es conveniente sino
indispensable’

ARSENIO DURAN BECERRA
Director de laFacultad de Derecho de
La Universidad de Querétaro.

nla actualidad los gobiernos locales se han visto envueltos en problemas

gue van desde administrativos hasta técnicos, (problemas concernientes a

la prestacion de los servicios publicos y las necesidades de la poblacion),
gue han llevado a la necesidad de buscar nuevas formas de respuesta ante las
insuficiencias de los gobiernos locales, aunado a los problemas de indole econémica
y a aumento cada vez mayor de la demanda de los servicios publicos, ante un constante
crecimiento de la poblacion, que muchas veces rebasan las capacidades de los
municipios.

Para responder eficientemente a esto, los municipios han creado convenios
intermunicipales, como es el caso de Alemania Federal, quetiene tresdiferentes formas de
asociacion y de los 24, 511 municipios existentes, solo 140 no pertenecen a ninguna
asociacion; En Francia, de sus 37, 708 municipios, existen agrupados para la prestacion de
un servicio tnico alrededor de 8, 300 en asociaciones llamadas, sindicatos intermunicipales
de vocacion Unica o €l sindicato intermunicipales de vocacién multiple, que son esfuerzos
gue han logrado afrontar con mucho mas eficacia laprestacion de los servicios publicos,

por lo cual han sido modelos adoptados por Canada y Estados Unidos de Norteamérica.



1.1 ¢Qué son las Asociaciones Intermunicipales, aplicadas como Politicas
Publicas?

Dentro de los mecanismos de asociacion que puede tener un municipio como institucién
gubernamental podemos encontrar de dos tipos: de tipo vertical, que mantiene una
interrelacion en las diferentes instancias de gobierno; y las relaciones entre municipios
gue denominaremos Relaciones Intermunicipales dentro de las cuales contemplaremos
dos formas que explican una nueva concepcion de relaciones entre municipios cuando se
han rebasado los limites territoriales.

Puede ser mediante la creacion de entidades, instituciones o dependencias, tal es
el caso delas entidades supra municipales, dotadas de base juridica propia para su
integracion y funcionamiento que se congtituiria en un nivel por encima de los
municipios, el cual ha desarrollado muchas variantes en otros paises, posibilidad que
esta claramente prohibida por €l articulo 115 constitucional, dada las malas experiencias
delo que fueron las jefaturas politicas y las prefecturas en e régimen de Diaz. La
rigidez de esta prohibicion, impide aprovechar las experiencias externas por gemplo de
las mancomunidades y las comarcas municipales en Espafiay més.

La otra opcion es la creacién de ingituciones subordinadas a la decision de los
municipios que participan en su creaciébn, con planes y programas propios,
presupuesto, base juridica y ciertos atributos de autoridad delegada, esta asociacion no
seria un peligro a la autonomia y soberania de los municipios, pues es una ingtitucion
con carécter voluntaria y tendria la forma de contrato o convenio por lo cua su
vigenciaestara sujeta a los intereses de los miembros.

Asimismo, la norma constitucional habilita a los ayuntamientos para coordinarse
y asociarse en la prestacion de servicios publicos y puntualizaque solo podran asociarse
al interior de un mismo Estado, s una asociacion persiguiera diversos fines a la
prestacion de servicios publicos seria inconstitucional.

Estaopcion crea la posibilidad de dotar a los municipios de mayor autonomia e
independencia hacia las demés instancias de gobierno, ademas respeta la autoridad y
libertad municipal. Como tal solo compromete a ayuntamientos a respetar los acuerdos
y no a la sociedad de la regién, aspecto muy importante para mantener la libertad de

los municipios.



Un elemento que se debe tomar para la realizacion de una asociacion entre
municipios que se estipula en la fraccion 111 del articulo 115 congtitucional es que las
relaciones municipales serealicen con sujecion a la ley relativa

Los convenios intermunicipales pueden versar sobre cualquier acto de los siguientes
[imites.

a) Que sea una actividad que esté dentro del ambito de la competencia de los
municipios.

b) Que esté facultado por norma juridica expresa.

C) Que se base sobre aspectos quetengan un margen de discrecionalidad, no puede
ser objeto de convenio las atribuciones que gjercita por disposicion expresa ( por
giemplo laexpedicion de reglamentos de policia y buen gobierno).

Muchas son las ventagjas ain no explotadas por los convenios de relaciones

intermunicipales entre elas estan:

1 Respeta la existencia de los municipios
2. Remedia gran parte de las debilidades administrativas, técnicas, econdmicas y
financieras.

Refuerza poderes y mantiene libertades comunales.

Evita la anexién o fusiébn de municipios por incapacidad.

Inscribe las técnicas més modernas en los servicios publicos ylesda a la
administracion mejoras.

6. Reduce costos y gastos derealizacion de las obras e ingalacion, explotacion y
prestacion de servicios publicos.

7. Racionaliza y agiliza una gran parte de las tareas de la administracion
municipal y llega anormas uniformes.

8. Habitta a los presidentes de las municipalidades a una accibn comdn,
cooperativa y contribuye a la desaparicion de los prejuicios particulares de la
politica de campanario.

La ley organica municipal del Estado de México titulo I, articulo 5° referente

regular las bases para la integracion y organizacion del territorio, la poblacion, el gobierno y

la administracion publica municipal es determina.
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“Para € eficaz cumplimiento de sus funciones, los ayuntamientos podran coordinarse
entre 9 y con las autoridades estatales; y en su caso, con las autoridades federales, en los
términos gque sefiala la Constitucion Palitica de los Estados Unidos Mexicanos.”

Tomando esto como antecedente para crear los acuerdos intermunicipales, y
asegurarse del sustento que puede tener las nuevasrelaciones, podemos mencionar las
maneras que puededar origen a los convenios intermunicipales a través de:

1 Cooperacion voluntaria 'y espontanea, libremente decidida por las municipalidades
o impuesto por los niveles superiores.

2. Cooperacion para un fin especial, unién o bien, 0 cooperacion para objetivos
multiples, general 0 cas general.

Cooperacion para la realizacion de una obra en comun.
Cooperacion permanente cristalizada en una organizacion comin, cooperacion a
través de reuniones especiales, esporadicas o hasta informales.

5. Cooperacion a travésde lacreacion de un ente dederecho publico, enel local
0 nacional; mancomunidades, asociacién, union, regida por una comision, 0 bien
cooperacion mediante la contratacion de una empresa de derecho privado,
sociedad andénima, sociedad de responsabilidad limitado o acuerdos por contrato.

1.1.1. Evaluacién de la Seguridad Publica, a través de las Relaciones I ntermunicipales.

Una de las principales atribuciones del municipio es la de prestar €l servicio de
Seguridad Publica para procurar que el desarrollo de la vida de la comunidad transcurra
dentro de los causes del Estado de Derecho. Organizando y proveyendo de los medios a las
dependencias que tiene a su cargo las funciones de policia, seguridad, vialidad y asistencia a
la poblacion en situaciones de emergencia.

Ante ello podemos decir que la Seguridad Publica, eslafuncidn a cargo del estado que
tiene como fines salvaguardar la integridad y derechos de las personas, asi como preservar las
libertades, el orden y la paz publica mediante la prevencidn, persecuciéon y sanciéon de las
infracciones y delitos, asi como lareinsercion social del delincuente y del menor infractor.

Sin embargo, para lograr estos fines se han realizado muchas propuestas através de la
historia y a través de varias sociedades con € mismo problema tratan de resolver este
problema sin tener algun éxito. Sin embargo, como se puede decir que una politica pueda ser
exitosa, bajo qué criterios se puede decir eso sin llegar a caer en una confusion de quien es

mejor gque otro 'y cuando se puede decir que un programa, €s mejor.
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Para dar mayor sustento ala investigacion y al proyecto mismo, se someterda criterios
de evaluacion, mediante la busqueda de una mejora en la prestacion del servicio medida a
través de tres variables, principamente, que tocardn el proceso funcional, estructural y
relacional, con los que se mediran en parametros de productividad, calidad y competitividad
del servicio.

Todas las formas de convenios, entre las instancias gubernamentales tienen
ventgjas y desventajas en su aplicacion, sin embargo, los convenios intermunicipales
son relaciones que aunque N0 es una opcion muy aplicada en nuestro pais muestra un
panorama bastante alentador como propuesta y proyecto de desarrollo municipal

Para darle mayor rigidez a lainvestigacion y sobre todo tratar de no desvirtuar la
idea original, los convenios se hardn conforme aun riguroso proceso y complea
serie de decisiones, en las que se entremezclaran las iniciativas de la sociedad,
organizaciones sociales e instancias gubernamentales; se abordardn las primeras etapas
y tramos de la creacion de lapoliticapublica; como los gobiernos forman su agenda vy
deciden que unacierta cuestion o demanda es de interés publico; como definen y
explican los problemas publicos aatender; y como construyen y ponderan las opciones
de accion paraencararlos.

En el cuadro I, se hace referenciaa desarrollo del proyecto en tres partes principales de
la administracién municipal; funcional, estructurd y relacional. En la primera, el proyecto al
momento de su implementacién tendraimpacto en toda la administracién como es laformaen
gue se harén o se prestardn los servicios, pues existe una intervencion directaen cémo sevaa
relacionar gobierno y sociedad, ofertay demanda, productividad, costo. La segunda, pretende
un cambio considerable en la estructurade la administracion publica de los municipios por €l
hecho de que la prestacién se hara en forma conjunta. Y latercera, se tendra que reconocer
gue las relaciones entre los participantes se hara de forma diferente pues existira un
compromiso formalizado que los compromete a respetar los acuerdos hechos entre ellos, o
cual dara la pauta crear una nuevarelacion entre ellos.

En el cuadro 11 y I11, se hace una pequefia grafica de larealizacion del proyecto dividido
en tres partes haciendo referencia cada etapa del proyecto a un afo, el cual corresponde a un
ano de lagestiéon de un ayuntamiento, de ahi que se divida en tres partes, pues contempla los

tres afios del ayuntamiento en turno como tres fases, que serdn los tres afios para la
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realizacion del proyecto; el cua e primero serd el afio de inicio y sus caracteristicas, el
segundo sentadas las bases se miden las mejoras y sus expectativas a futuro y en el tercero se
toma como el afio donde se ha concluido el proyecto y se plantea un proyecto que de
continuidad al proyecto. ESto es, institucionalizar el proyecto de relaciones intermunicipales.

|. INICIACION IV. IMPLEMENTACION
* Planteamiento creativo del problema * Desarrollo de normas, procedimientosy
* Definicion de los objetivos lineamientos para |a puesta en practica de
* Disefio innovador de opciones las decisiones.
* Explicacion preliminar y aproximativade los * Modificacion de la decision conforme a
conceptos, aspiraciones y posibilidades las restricciones operativas, incluyendo

incentivos y recursos.

* Traduccion de ladecision en términos
operétivos.

* Egtablecimiento delos objetivos y
estandares del programa, incluyendo el
calendario de operaciones.

1. ESTIMACION V. EVALUACION

* Investigacion cabal de conceptos. * Comparacion entre los niveles esperados
* Examen cientifico de losimpactos derendimiento y los ocurridos, conforme
correspondientes acada opcién de a los criterios establecidos.

intervencion o a no hacer * Fijacion de responsabilidades para los
nada. incumplimientos notorios.

* Examen normativo de las consecuencias

probables

* Bosguegjo del programa
* Egablecimiento delos criterios eindicadores
de rendimiento.

13



1. SELECCION VI. TERMINACION

* Debate de las opciones posibles. * Determinacion de los costos,

* Compromisos, negociaciones Yy ajustes. consecuencia y beneficio, por clausura o
* Reduccion de la incertidumbre de las reducciéon de actividades.

opciones. * Megjoramiento, si aln necesario y

* |ntegracion de los elementos ideoldgicos y  requerido.

no racionales en la decision. * Egpecificacion de los nuevos problemas
* Decision entre las opciones. enocasion de laterminacion.

* Asignacion de la responsabilidad ejecutiva.

NOTA: cabe aclarar que en este proyecto solo se abordaran los dos primeros fases de las politicas
publicas aplicadas a la construccion de las relaciones intermunicipales, para € mejoramiento de la seguridad
publica.

1.2 ;Quéson las Relaciones Municipalesy su ventaja en la construcciéon de la mejora en
Seguridad Publica Preventiva?

Los municipios como instituciones gubernamentales privilegiadas en ser las primeras
instancias que mantiene una comunicacion mas estrecha entre sociedady gobierno, y como
ingtituciones que dan respuesta a las necesidades mediatas y primeras de la misma; la
prestacion de servicios publicos (dependiendo de la entidad federal y el municipio en que se
encuentre, pues existe una variacion ente los municipios), ha sufrido diferentes cambios en
sus necesidadesy en  los mecanismos para darles solucién. Cambios en las funciones como
ingtitucion de gobierno, administrativos y técnicos. Aunado a esto, una incipiente economia
y un sistema fiscal débil, debido a una maladistribucién de las participaciones federales y
edtatales, falta de una verdadera autonomia como autoridad y una estructura administrativa
capaz de dar respuesta rdpida, eficiente y positiva a las necesidades que se enfrentan las
municipalidades. A raiz deesto, se ha orillado a los municipios a buscar nuevas formas
de hacer frente a los retos que la sociedad demanda.

Una opcién para €llo, eslaposibilidad que los municipios generen nuevas formas
de organizacion y relacion, con los demas niveles de gobierno; aunado a las relaciones
intermunicipales (horizontales, entre municipios), existen también verticales (entre los
gobiernos estatales y federal), paraenfrentar los desafios que les pone € presente vy les

depara el futuro. De ellas podemos mencionar: las Relaciones intergubernamentales,
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creacion de Asociaciones Nacionales de Ayuntamientos 60 Municipios y  Relaciones
Intermunicipales, como el medio de crear aternativas de solucion a los problemas
publicos, puestomamos en cuenta que se agudizan cada dia, por lasya mencionadas.
Estas se pueden crear atravésde convenios o contratos administrativos que pueden
celebrar cada una de las instancias gubernamentales entre ellas, 0 con asociaciones
sociales.
1.2.1. Relaciones Intergubernamentales
Lasrelaciones intergubernamentales

“es un importante contingente de actividades o interacciones que tiene lugar
entre unidades de gobierno de todo tipo y nivel territorial de actuacion”
(Ferndndez Ruiz: 2003:21).

Este enfoque esrelativamente reciente, surgio dentro del sistema federal de los
Estados Unidos de América, la gestion intergubernamental se refiere también a las
relaciones que se establezcan entre diferentes unidades de gobierno, mediante un
proceso de gestion interdependiente en el cua los diferentes actores definen los
mecanismos de accidn administrativa conjunta gue permite proporcionar un Servicio
publico o resolver algin problema que afecta a sus jurisdicciones.

Por un lado, € gobierno loca es un intermediario entre la ciudadania y otros
niveles de gobierno. Por otro, € reclamo dela autonomia municipal esenarbolado por
la gran mayoria de los municipios, pues en estas relaciones se pierde autonomia por parte
de las ingtituciones gubernamentales locales, por e€llo e municipio debe resolver
dificiles, complejas y contradictorias  relaciones dentro de los aparatos
gubernamentales.

Las relaciones intergubernamentales son de diferente tipo, pero quizas las
centrales son las que e municipio entabla para obtener recursos e inversiones
controladas por e gobierno estatal y federal, particularmente el monto y la forma de
obtencion de las participaciones federales, aungque encierran varios problemas, como es la
inequitativa reparticion de los recursos de la federacion entre e gobierno central, los

Estados y los municipios, para una gran mayoria de los municipios del pais las
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participaciones federales continlan siendo las principales fuentes deingresos creando
una dependencia hacia los otros dos niveles.

Mas ala de que para ello se necesita contar con infraestructuray técnica, esta
politica solo es posible en ciudades en donde viva una poblacion que posea niveles
de ingresos suficientes paraque el gobierno local pueda cobrar e incrementar los
impuestos y los pagos de los servicios para pagar los prestamos que se le han hecho. Sin
embargo, esta forma de sanear las finanzas locales suele generar descontento por que
entre otras cosas, no siempre el incremento de los impuestos y contribuciones se
traduce en mejoras enla prestacion delos servicios publicos.

Otra forma por medio de la cual e gobierno local recibe recursos de la
federacion es la realizacibn de obras, donde participan diferentes ingtancias del
gobierno federal, estas obras pueden beneficiar a la comunidad loca pero muchas
veces generan conflictos que debilitan a los gobiernos locales sin que estos hayan
necesariamente influido en el proceso decisorio.

Otra deficiencia de esta relacion es cuando € municipio estd controlado por un
partido de oposicion a de Estado, las dificultades para obtener recursos de las
participaciones federales suelen incrementarse

La falta deautonomia y las dificiles relaciones intergubernamentales no son solo
un problema que surge de la inequitativa distribucion de los recursos sino también de
la disponibilidad y control que sobre los mismos pueda ejercer el gobierno local. Por
esta razén, los gobiernos de oposicion, cuando las condiciones econémicas y sociales
de su territorio lo permiten han sabido sortear sus dificultades financieras generando
recursos propios.

1.2.2. La Asociacién Nacional de M unicipios

La idea de una asociacion nacional no es nueva, han existido en el mundo varios casos

de asociaciones como la canadiense.

"La Federacion de Municipios Canadienses (FCM) es la organizacion nacional que
representa los intereses de los gobiernos locales de Canada. Trabaja con representantes del
gobierno central en asegurar que el punto de vista municipal sea conocido y sereflge en las
politicas, programasy legislacion federal que afectan al gobierno local”. (Jacques Jobin)

Cada acontecimiento ocurrido en nuestro pais, €S un acontecimiento que

dificilmente esta aislado de los acontecimientos que ocurrenen el mundo y sobre todo
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de los acontecimientos dentro del mismo pais, la creciente ola de globalizacion que
se ha degjado sentir en todo € mundo, es una nueva estructuracion de los diferentes
bloques politico-econémicos que se originan en las esferas mas dtas del poder
mundial. La sociedad como masa, es un ente que sedega manipular a los deseos de
estos manejadores del mundo econémico, sin embargo, como respuesta a este nuevo
reecomodo mundial, la sociedad y los gobiernos de las naciones deben de crear las
estructuras optimas para responder a los requerimientos del mundo, asi mismo, las
estructuras de los gobiernos locales deben realizar los reacomodos en sus estructuras,
tanto sociadles y politicas, cambiar el rol de los gobiernos municipales de solo
prestador de servicios publicos a ingtituciones gubernamentales capaz de hacer politica, no
solo administracion. Tener factores reales de poder que puedan definir el nuevo rumbo
de nuestro pais, municipios que sean activos y participativos y para €llo deben de
contar con estructuras fuertes y sdlidas, con el potencial dela toma de decisiones, asi
como la administracion real de sus propiedades y recursos.

Sin embargo, desde € inicio de la concepcion del concepto de municipio en
Meéxico, se ha tomado como una institucion subordinaba a los deseos de los dos
niveles superiores, dejando de lado todas sus funciones sustantivas y adjetivas como
gobierno. Para esto la creacion de una asociacién nacional de municipios vendria a ser
la entrada a escenario politico nacional, de los municipios, como factores reales de
poder y como agrupacion.

Para ello desdelaantigliedad, se presenté una iniciativa de reforma a la ley, en
el articulo 115 condtitucional, la creaciébn de la unién de ayuntamientos de la
Republica Mexicana, partiendo desde la reestructuracion de la recaudacion de los
impuestos, mediante productos, rentas y réditos de sus bienes y de capitales propios
y de un impuesto predial urbano, asimismo prevé la realizacion de un congreso
nacional de ayuntamientos cada afo, para debatir, analizar y proponer alternativas
de solucion a sus problemas como municipios. Sin embargo, esta nueva relacion
impuesta, no cumplié con las expectativas reades como institucion real de poder, pues
los municipios no tenian claro €l poder que podia alcanzar.

Para que una nueva asociacion nacional de ayuntamientos se pueda dar, es

necesario que cada municipio tenga conciencia de si, como pieza integrante de edta
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nueva ingtitucién, que tenga un reconocimiento legal a la libre asociacion institucional
de ayuntamientos, por region, por entidad federativa o nacional, enla que los
presidentes municipales se relnan bajo agendas de relaciones intermunicipales que
contemplan las principales necesidades de la comunidad.

Laimportancia de crear una asociacion nacional de ayuntamientos como instancia
comprometida y que surja de los propios ayuntamientos para que sea financiada por
ellos, sin filiacion partidaria, para que la sienta suya, como 6rgano vivo que facilite el
crecimiento y como medio para que actué organizadamente sin interlocutores.

Al rededor del mundo han existido diferentes maneras de concebir las
asociaciones nacionales de ayuntamientos o de municipios, sin embargo, podemos
enfatizar en varias caracteristicas que son comunes entre ellas.

@ Carécter politico y técnico :

Sin duda que el principio fundamental de una asociacion nacional de municipalidades
(ANM) es entender que tiene un doble carécter: se trata de unainstitucion politica y técnica.
El carécter politico se ve como una ingtitucion con peso enla toma de decisiones en €l
ambito federal, la técnica es como ingitucién que asesora y trata de ser €ficiente el
desempefio de los municipios, asi como para cualquier municipio del pais. Seriatan absurdo
el pretender que una ANM no tenga un caracter politico, como inmaduro el postular una
institucion de este tipo sin una funcionalidad técnica que asegure eficienciay productividad.

@ Sentido pluralista:

Otro principio elemental de una ANM es €l carécter necesariamente pluralista que debe
tener, tanto del punto de vista politico, religioso, énico o cualquiera otra identificacion
posible.

Garantizar el sentido pluralista es tarea permanente, pues asegura que los fines sean
comunes a la naturaleza misma de la asociacion, la cual debe ser funcional atodos sus socios.
Es decir, los municipios deben subordinarse a la ingitucién nacional que representa los
intereses comunes de éstos.

@ Participacion voluntaria:

Mas alla que este principio resulte ser un requisito constitucional, creemos que la

participacion de los municipios en una ANM debe ser necesariamente voluntaria. La

obligatoriedad tiene dos inconvenientes importantes. por una parte, subyace un concepto
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centralista en su constitucion, puesto que quien debiera super vigilar el cumplimiento de la
afiliacion seria el Estado central; y por otra parte, implica levantar una estructura
burocratizada que se sustentaria mas en su legalidad que en su funcionalidad. Este punto es,
en todo caso, de amplio debate en otros paises, toda vez gque algunos adoptaron la forma
obligatoria, mientras otros la voluntaria. Evidentemente la experiencia del primer caso
muestra asociaciones nacionales para e estado central, mientras que las experiencias de
afiliacion voluntaria expresa grados importantes de autonomia.
@ Igualdad de condiciones:

Otro principio sefida la relacion con la igualdad de condiciones de participacion para
todos los municipios &filiados. Es decir, cada municipio independientemente de sus
condiciones (tamarfio, caracteristicas geogréficas, color politico, recursos, €tc...), participa con
los mismos derechos y obligaciones, un requisito fundamental de este principio es que cada
municipio tiene derecho aun voto del mismo peso que los restantes municipios. Este requisito
no debe aplicarse, sino que obliga a aplicar los montos del aporte financiero.

Por supuesto que asegurar este principio beneficia a los municipios pequefios en tamafio
poblacional; en otras palabras, se les da una cierta discriminacion positiva. Existen
experiencias en gue los municipios participan proporcionalmente en la ANM, de acuerdo asu
poblacién, lo cual sin duda es justo. Sin embargo, €l principio propuesto agui -un municipio,
un voto- busca otorgar mayor participacion e importancia a los municipios pequefios. Esta
postura acarrea dos riesgos importantes. el primero es que los municipios grandes vean
menoscabada su importancia y decaigan en su participacion; y el segundo es que los
muni ci pios pequefios se vean tentados a discriminar alos grandes. La experiencia muestra que
s bien estas dificultades estan presentes, logran superarse en funcién del sentido estratégico
de la asociacion.

@ Asociacion de municipalidades:

Un principio sobre el cual existe un amplio consenso es que una ANM &filia
municipalidades como tales. Es decir, no se trata de un movimiento gremial de alcaldes,
concgjales o funcionarios municipales. No obstante éstas pueden ser iniciativas interesantes,
no responden al sentido y funcionalidad de una ANM.

@ Independenciay autonomia :
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Otro principio elemental de una ANM es que ésta sea precisamente municipal; que
dependa de los municipios que laintegran y no del Estado central. Una ANM dependiente del
Estado central definitivamente no es una asociacion de municipalidades. Las experiencias de
asociaciones o ingtitutos municipales dependientes del Estado central, muestra gue no son mas
gue oficinas centrales de apoyo técnico e incluso en algunos casos de plataforma politica. La
autonomia de una ANM es equivalente a la de los municipios, se sustenta en el mismo
principio. Esto no implica que el Estado central no contribuya a su constitucion; incluso mas,
pensamos que es indispensable el apoyo del Estado central en su funcionamiento.

1.3 Colofén.

El andlisis de cada una de estas propuestas de opciones de relaciones de los
municipios, no es con el afan de descartar alguna por su mala funcionalidad, s no
para demostrar que e municipio se debe de concebir como miembros vivos de la
nacion, instituciones gubernamentales capaces de generar bienestar en sus habitantes a través
de las acciones innovadoras de la administracion, que se muestran cuando una administracion
deja de ser improductiva para poder convertirse en municipios-empresa, que se pueden hacer
alaingtitucion con plenitud politica. La federacion, los Estados y los municipios son los
tres circulos concéntricos se dimensiones diversas, dentro de las cuales se desarrolle
armonicamente la politica del pais, pues los municipios ya no pueden quedar como
simples prestadores de servicios, son las primeras instituciones gubernamentales que
reciben las demandas directas de la poblacion, el sentir y las que pueden dar respuestas
répidas y con un alto grado de eficiencia. Por ello deben tener mayor ingerencia en la
direccion y politica del pais, asi como involucrarse mas ampliamente en las tareas de
desarrollo o en los problemas cotidianos de tipo econdmico.

En la actualidad se han buscado nuevas formas de relacién de los municipios y su
ingerencia en la vida politica local y nacional, la forma de cdmo se van a administrar
haciendas y la politica en la que se van a regir; sin embargo, alin no se han explotado todas
estas posibilidades de innovacion, pues aln (.. ) las diferentes modalidades de cdmo se puede
desarrollar la administracion municipal, (no se han realizado), pues han descuidado muchos

aspectosy las diferentes innovaciones en los gobiernos local es.
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CAPITULO Il. LA SEGURIDAD PUBLICA EN MEXICO, Y LOSMUNICIPIOS DE
SANTIAGO TIANGUISTENCO Y CAPULHUAC.

“Ofrecer seguridad es una de las funciones
basicas del gobierno, pero no es una atribucion
exclusiva, ni mucho menos excluyente. La
participacion ciudadana es un requisito
insustituible para gque este servicio este acorde a
las aspiraciones y necesdades de la
sociedad...”

Emilio Chuayffet Chemor.

n México han existido diferentes estrategias para tratar de disminuir y
prevenir los actos ddictivos, a través de programas a largo plazo,
profesionalizacion de los cuerpos policiacos o acuerdos de coordinacion en
diferentes niveles de gobierno, sin embargo, se debe tener la vision de cual cumple con las
necesidades y regquerimientos de los territorios que ahora enfrentan ese problema que se
agudiza con €l tiempo, € desempleo y los bajos niveles de vida a los que la sociedad
meXicana esta sometida.
2.1 Experiencias en materia de Seguridad Publica Estatal y Municipal en Coahuila.
Los reclamos mas exigentes que habia recogido durante el periodo de proselitismo
electoral, la recién estrenada administracion estatal en 1993, era precisamente el de
inseguridad publica, que se asumia como uno los problemas fundamentales que integraban

la agenda politica de esa época.

“En un primer diagnéstico realizado en 1993, podria destacarse que € crecimiento
del indice delictivo era extraordinario, cas 100% anual; que gran parte de los delitos eran
cometidos por menores de edad gue participaban en grupos pandillas; estos grupos eran
gérmenes de una incipiente delincuencia organizada; asi mismo muchos de los delitos eran
cometidos bajo € influjo del alcohol o de otras substancias téxicas, y que la estructura del
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estado se encontraba rebasada, pues no solo de insuficientes insumos efectivos, sino que
ademas los sistemas de trabajo eran obsoletos, asi como o era e sistema legal de la
época.” ( Fuentes, 1998:21)

Ante estas circunstancias, el gobernador del estado hizo una convocatoria a todos los
sectores sociales para combatir la inseguridad publica 'y propuso la implementacion de un
programa integral de seguridad publica que, atendida de manera global los distintos
aspectos de la delincuencia, obligaron a modernizar los diferentes érganos del estado que
participan en las etapas del combate ala inseguridad publica y la delincuencia.

Este programa se realiz6 como un esfuerzo de planeacion estratégica gue minimizara
los recursos requeridos para potenciar el maximo los resultados positivos, donde el esfuerzo
gubernamental fuera de la mano de las inquietudes de los sectores socidles mas
representativos de la sociedad civil.

El nivel directivo del gobierno del estado de Coahuila englobd una vision general del
estado y después identificd las estrategias a implementar. Esta vision se orienta en la
percepcion de que Coahuila es una " tierra de oportunidades’ y se sustenta en: "una
economia dinamica, estable, diversificada y exportadora; en el equilibrio en sus regiones;
el respeto a la naturaleza y una profunda identidad como coahuilenses'.

Estimulados por estas orientaciones, €l acusado edtatal por la seguridad publica
contiene tres objetivos fundamentales:

*fomentar la participacion social en la lucha contra la inseguridad. Como promotor de la
participacion ciudadanay la sociedad civil.

*combatir la impunidad. Como un compromiso para lograr un maximo de eficiencia en la
estructuraegtatal en contra de la delincuencia, disminuir los indices delictivos.

Se tenia la idea de un programa integral, claro, definido y coherente, en materia de
seguridad publica. El esfuerzo inici6 aislado en 1994 basandose en una planeacion de corto,
mediano y largo plazo, enmarcado en una estrategia global del gobierno del estado, lo que
permitié una mayor integracion y compromiso de los responsables de llevarlo a cabo y
cumplir las metas del programa.

En nuestros tiempos, la inseguridad publica debe quedar a margen de decisiones
politicas y dentro de un programa estratégico, que dé continuidad a las acciones ya en
marcha y que no sea afectado por los vaivenes del transito de una administracion publica a

otra. Hoy mas que nunca es necesaria la profesionalizacion de nuestros cuerpos policiales ya
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gue un policia debe ser ante todo un profesional que no puede ser improvisado cada ciclo
administrativo.

2.2 Experiencias en materia de Seguridad Publica Estatal y Municipal: €l caso
Nayarit.

En Nayarit, al igual que en casi todos los demas estados de la republica mexicana, €l
tema de la seguridad publica se ha convertido en un problema mayusculo y en un reto que
en 1988, intento afrontar el gobierno y la sociedad de esa entidad.

Un singular aspecto de la seguridad publica, desde tiempos remotos, ha sido y es el
combate decidido a la delincuencia, el destierro de la impunidad, la existencia de cuerpos
policiales profesionales y confiables que en verdad protejan a los ciudadanos y que no
sean paraddjicamente la causa de sus temores y de su propia inseguridad, manifestandose
desde siempre en una exigencia social permanente, jamés satisfecha a plenitud.

Ahora mismo existen casos palpables donde elementos de distintas corporaciones,
estan inmiscuidos en secuestros y asesinatos, 10 que se traduce en una ominosa llamada de
atencion para instrumentar, de una vez, programas y politicas institucionales de seguridad
gue obtengan €l pleno aval de la sociedad y que estén encauzadas no solo a dar una solucion
politica coyuntural, sino que constituyan en realidad los mas solidos cimientos transexenales
paralaefectiva moralizacion y dignificacion de los cuerpos de policia.

Bajo la premisa del concepto moderno de seguridad publicay fuera de dptica con que
comunmente la relacionamos, la seguridad publica no debe ser comprendida exclusivamente
bajo criterios policidles. Van méas ala de la prevencion o persecucion de conductas
antisociales y delictivas y se articula atodo el concepto de justicia, desde la busgueda de
mejores niveles de vida y desarrollo, asi como de mejores condiciones en los servicios
educativos y culturales.

Es importante conocer el fendmeno social que congtituye la delincuencia, los factores
gue inciden para la presencia de ésta y los posibles mecanismos para su control y combate.
Es ahi donde se inicia la responsabilidad del estado como rector de las politicas establecidas
para la convivencia y €l resguardo de la paz social, en este sentido, es innegable que es
responsabilidad que se tiene de sustentar €l equilibrio entre la zona convivencia y la
ingobernabilidad.

Las politicas en materia de seguridad publica debe aplicarse en los tres niveles de

23



gobierno no debe dirigirse fundamentalmente hacia el asunto policial, porque es méas
importante ain, fomentar y difundir la prevencion de los delitos.

En forma adicional a éste Ultimo precepto, hay que hacer hincapié en la
profesionalizacion de los cuerpos policiales, imponer en ellos una migtica que dignifigue la
figura del servidor publico ante la sociedad y que esto sirva para elevar los niveles de
productividad de su trabgjo. Por otra parte, los gobiernos municipales no deben dejar de
lado, aunque el criterio econdmico sean més importantes que otras cosas, €l equipamiento y
el megjoramiento de los sueldos de los agentes, coadyuvante en el combate a la corrupcion.

Los limitantes son los recursos econdmicos que en tiempos de restricciones nunca son
suficientes para las dependencias gubernamentales; la capacidad académica instalada y el
tiempo que debe transcurrir para contar con nuevas generaciones de la academia de policia
Faltan ampliar la cobertura a todos los municipios del estado, elevar el nivel profesional de
nuestros policias a preparatoria; ampliar las instalaciones de la academia de policia;
aumentar el nimero de efectivos; incrementar los equipos de computo; mejorar la calidad y
cantidad de vehiculos y armamento; consolidar los sissemas internos y externos de
comunicacion; contar, en suma, con € equipo humano y materia éptimo, en calidad y
cantidad, para el cumplimiento de las acciones propias de esta corporacion.

En la medida que la sociedad no sienta gjeno a las policias sino que cuente con ellos
como un gallego que vela por su inseguridad, con honestidad, con eficacia y oportunidad,
podran revertirse el deterioro de laimagen que tiene actuamente las instituciones policiacas.
2.3 LaParticipacién Social parala prevencion del delito en el Estado de M éxico.

Este fendbmeno esta estrechadamente vinculado con el volumen democratico que
distingue a las comunidades tanto rurales, como urbanas; generalmente en las primeras, por
su poca poblacién todos los habitantes se conocen y tienen numerosos contactos; mientras
gue las grandes urbes, cada individuo desconoce personalmente al resto de la inmensa
mayoria y lo rodea. Eto trae como consecuencia en el ambito rural que la conducta se
encuentre estrechamente condicionada a la observacién consecuente juicio de los demas;
mientras que en € nivel urbano se genera un estado personal de indiferencia hacia las
actividades y formas de comportamiento de los demés; es decir, las relaciones sociales se
tornan puramente funcionales e impersonales.

La heterogeneidad de origenes, habitos, con costumbres y valores, que por lo general
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caracteriza a las grandes urbes, a diferencia de los modelos homogéneos de la vida rural que
determinan sus costumbres y convencionalismos, originan en la mente del individuo de cada
comunidad un concepto de autoridad totalmente diferente; en el ambito rura la figura del
padre, del sacerdote o del cacique, se fija como una potestad irrefutable y en algunos casos
venerables;, mientras que en la esfera urbana, la desintegracion familiar y la ausencia de
mecanismos personalizados de control social, forjan en el individuo un rechazo a la
autoridad y su sentido de obediencia se orienta a normas generalizadas, frias e impersonales,
gue por consecuencias son mas faciles de romper, mientras no se corre el riesgo de ser
sancionado.

Este fendmeno es clasico de las sociedades humanas modernas, caracterizadas por €l
alto sentido de individualismo y la falta de comunicacion interpersonal; por ello la actitud de
la sociedad se torna apética respecto a la solucién de los problemas comunes.

Surge pues, de todos estos fendmenos, la necesidad de fomentar principalmente a las
comunidades urbanas una conciencia colectiva que solo se alcanzara en la medida en que se
logren abatir la indiferencia, la tolerancia y la falta de compromiso social solidario, que
fortifigue una cultura de respeto alas leyes y de corresponsabilidad entre la autoridad y los
gobernados, para encontrar mediante la participacién activa de todos, soluciones conjuntas a
los problemas comunes.

El Estado de México es una de las entidades mas importantes del pais, no sdlo por las
caracteristicas geopoliticas que lo distingue, sino también por su dindmica econémica que
constituye una de las fuerzas productivas més importantes de la nacién; por su volumen
democrético que representa el 12. 85% del total de la poblacion del pais; y por alojar en su
territorio, ala zona metropolitana méas densa del mundo.

La probleméica del Estado de México adquiere grandes dimensiones como
consecuencia de su propio crecimiento y la insuficiencia de los recursos publicos para
satisfacer las demandas sociales, particularmente en materia de prevencion del delito, en las
zonas urbanas que mayor concentracion poblacional, cuyas caracteristicas originan
marcados contrastes en las zonas rurales de la entidad.

A pesar del enorme esfuerzo ingtitucional realizado en los Ultimos afios por €l gobierno
del Estado de México, a efecto de modernizar, moralizar coordinar a sus cuerpos de

seguridad puablica, el fendbmeno delictivo alin ocup6 el primer lugar entre las preocupaciones
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de la sociedad.

Aungue la legislacion del Estado de México, contempla la participacion de la
ciudadania a través de las organizaciones sociales, en las actividades que fomenten el
desarrollo arménico y ordenado de las distintas comunidades; el carécter optativo y
generalizado de las normas juridicas, incluye la potencialidad de la participacion social; que
particularmente en el ambito de la seguridad publica, manifiesta una marcada apatia y
desinterés, producto del rechazo que tradicionalmente se tiene hacia las corporaciones
policiacas, como consecuencia de multiples irregularidades, ineficiencias y rezagos, dificiles
de superar aln con la voluntad politica del gobierno estatal.

La participacion social es la capacidad que tiene la sociedad en su conjunto, para
involucrarse en la cosa publica y asi tomar la parte de la responsabilidad que le
corresponde en el desarrollo arménico de la colectividad. Sin embargo, el proceso de
urbanizacion y acelerado crecimiento, con las consecuentes relaciones sociales
impersonales, heterogéneas y frias que caracterizan, general indiferencia, tolerancia y falta
de compromiso social; patologias del individuo, la participacion de la ciudadania a la
solucion de los grandes problemas colectivos.

La transformacion social, producto del crecimiento acelerado, la crisis econémica, la
insuficiencia presupuestal de los gobiernos, los procesos de metropolizacion y €l incremento
desproporcionados de una delincuencia cada vez mas organizada, hace necesaria la
adecuacion de la normativa y la estimativa juridica, para precisar con claridad ¢gué se
requiere de la participacion de la sociedad?. Debemos orientar politicas, estrategias, planesy
programas, hacia una serie de acciones concretas, funcionales, corresponsables y
coordinadas, que permitan hacer frente a la problematica que se plantea conducir a la
sociedad en general, aasumir el papel trascendental que el desarrollo democratico del pais.
2.4 La Seguridad Publica en e Municipio de Toluca; retosy perspectivas.

Debatir sobre la seguridad publica, no es vocacién de moda, es un tema obligado en
todos los niveles de gobierno y en el seno de cualquier organizacién civil; con distintos
enfoques tal vez, pero con objetivos comunes; es un tema, que la ciudadania estima urgente
yaqué lastima profundamente en la sensibilidad de las personas.

L os tiempos actuales han convertido al gobierno municipal en el centro del escenario

politico, siendo como es, el més cercano a la ciudadania, €l que escucha, atiende y resuelve
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las necesidades mas apremiantes de la poblacion; es el espacio basico en donde se conjuga
la participacion social y la accién del gobierno, de donde habréan de surgir las mejores
estrategias para garantizar la convivencia en armonia y la tranquilidad de la sociedad
necesita para desarrollarse plenamente.

Si bien los gobiernos municipales tienen en sus manos la seguridad social, hoy, nadie
puede soslayar la responsabilidad de cada uno corresponde para hacer frente al gran desafio
de la inseguridad que ha caracterizado esta segunda parte de la década que estamos
viviendo.

Lainseguridad confluye diversas circunstancias. Por un lado, la dinamica social de una
poblacion en constante crecimiento, con sus caracteristicas educativas, econdémicas y
culturales; por otro, las connotaciones derivadas de un proceso globalizado del que nuestro
pais, estado y municipio no puede sustraerse.

Las necesidades, déficit y expectativas de las comunidades, se traducen en la demanda
gue sustenta estrictamente el quehacer de la administracion publica municipal. A partir de
ella se plantean objetivos y se disefian programas, en términos de las prioridades de la
poblacién determina y de acuerdo a la disponibilidad de financieras y técnicas de las
instancias de gobierno.

Al ayuntamiento le preocupa contar con policias suficientes, eficaces y honestos, que
verdaderamente se acepten y actlen como servidores publicos del municipio, que se sabe
responsables de la seguridad de la ciudadania: policias que ofrezcan un servicio que dé
certidumbre a quien lo demanda y que a redlizarlo, ellos se sientan orgullosos de su
funcion.

Para lograrlo, se habran de intensificar los esfuerzos de poblacién y gobierno en las
cuatro vertientes que se han disefiado, cuidando de cerca, con responsabilidad y entregalo
gue cada uno corresponde. En el renglon de la profesionalizacion se continuara
implementando la capacitacion y el adiestramiento periddicamente para todos los elementos
en activo y seguird siendo requisito indispensable realizar €l curso basico para los elementos
de nuevo ingreso, se intensificara la coordinacion con los municipios aledafios de direccion
general de seguridad publica del estado, a fin de que se boletine a los elementos que no
pueden ser contratados por causas graves de comportamiento. La modernizacién del cuerpo

policiaco seguird siendo atendido con la premura que los recursos financieros disponibles le
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permitan. Se continuara promoviendo €l apoyo entre los grupos sociales, a fin de que
colaboren con equipo para aumentar la eficiencia del servicio. Esta ha sido una medida que
ha sido bien acogida por la sociedad, habiendo recibido ya colaboracion con vehiculos para
ser usados como patrullas y equipo de radio-comunicacion. La coordinacién con las
corporaciones policiacas de otros municipios, del estado y de la federacion, ha sido un
factor decisivo en las tareas de seguridad publica en el municipio; lasumade esfuerzosy el
intercambio de informacion.

2.5 La Coordinacion en e Area de Seguridad Publica.

Uno de los principales retos a los que se enfrentan los responsables de las areas de
seguridad publica en su quehacer diario, es € de buscar los mecanismos adecuados para
sumar todos los esfuerzos a su alcance en el combate contra la delincuencia

Entre los actores que se buscan en e disefio de las estrategias operativas, uno
prioritario es el estar presente en las zonas que mas requiere su presenciay sobretodo el de
contar con una capacidad de respuesta adecuada a las contingencias que se presente en
cualquier llamado de auxilio de la poblacion.

En el afo de 1986, precisamente en la vispera de la celebracion del Campeonato
Mundial de Fuatbol, y por la diversidad de servicio de proteccion inseguridad que habria de
brindarse a participantes, instalaciones y publico asistente a las diversas actividades, se
disefi6 un esquema de coordinacion eficaces, oportuna, pero sobre todo con una  total
disposicién de las diversas corporaciones policiacas en el estado para lograr un auténtico
esguema de coordinacion. Esta experiencia pudo obtener resultados muy favorables al evitar
incidentes graves que hubiesen trastocado el esquema de seguridad disefiado paratal fin.

Esto se logr6 a través del establecimiento de una central de radio comunicacion, en
donde en un solo espacio fisico se concentraron todas las bases de radio frecuencia de las
diversas corporaciones policiacas y de emergencia en el estado, de manera que, la fuerza de
policia estatal que brinda servicio a la ciudad capital, mas las corporaciones de policia y
transito municipal de las zonas conurbanas, los enlaces de la policia federal de caminos,
zona y region militar, policia judicial federal, seguridad nacional, bomberos, proteccion
civil, luces rojas y verde, enlaces con la comision federal de electricidad, PEMEX vy
servicios de agua y drengje. Ademés de la policia rural del estado y de enlace con todas las

comandancias de policia de la totalidad de los municipios fuera del &rea metropolitana,
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unieron sus recursos materiales y humanos, para motivar una auténtica coordinacion y cruce
de informacion instantanea, creando un frente comin contra la delincuencia pero sobre todo,
mejorando sustancialmente los niveles de respuesta a los Ilamados de auxilio de la
comunidad, toda vez que la ciudadania pudo encontrar, al marcar dos digitos telefonicos una
respuesta agil y oportuna a sus necesidades de emergencia

Esta coordinacion ha resistiendo los embates de los cambios de mandos que
tradicionalmente se dan en las diversas corporaciones policiales, ya que en ocasiones los
nuevos directivos se resisten a la coordinacion de esfuerzos, cayendo en la imitacion de
buscar més el lucimiento individual que en sumarse a una opcion colectiva.

2.6 Panorama socio-politico de Santiago Tianguistenco y Capulhuac.

Asi como en otras poblaciones de nuestro pais se ha visto un aumento considerable de
los niveles de delincuencia en su territorio, las dos poblaciones aqui mostradas son dos casos
en concreto donde se ve un aumento considerable de la delincuencia en diferentes
caracteristicas y modalidades, pues e fendmeno migratorio de la delincuencia,
principamente de la ciudad de México hacia estos dos poblados es mas que obvia, sin
embargo, acontinuacion se mostraran las caracteristicas de estas dos poblaciones.

wSantiago Tianguistenco: significa “En la orilla del mercado”. Sus raices son:
Tianquistli “mercado”. Tentli, ten: “labio”; en sentido figurado, “borde”, “orilla de alguna
cosa’; y co: sufijo de lugar: “en”, “dentro”. Se localiza el municipio de Tianguistenco en el
Estado de México, en la regidn suroriente del Valle de Toluca, en las estribaciones de la
sierra del Ajusco. Limita a norte con los municipios de Metepec, Capulhuac y Ocoyoacac;
al oriente, con las delegaciones politicas La Magdalena Contreras y Tlalpan del Distrito
Federal y con el municipio de Xalatlaco; al sur, con el municipio de Huitzilac del Estado de
Morelos y los municipios de Ocuilan y Joquicingo; por el occidente son limitrofes los
municipios de Texcalyacac, Almoloya del Rio, Atizapan (Santa Cruz), San Antonio lalsla,
Calimaya, Chapultepec y Mexicaltzingo. En coordenadas geogréficas, la ciudad de Santiago
Tianguistenco de Galeana, cabecera municipal, esta situada a 19° 10' 8” de latitud norte y
99° 28" 1" de longitud oeste del meridiano de Greenwich. Su altura media es de 2,620
metros sobre el nivel del mar y la distancia aproximada a la ciudad de Toluca, capital del
estado, es de 30 kildbmetros, la superficie que abarca e municipio de Tianguistenco es

aproximadamente de 121,53 kilémetros cuadrados, que representan el 0.85 % respecto a la
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superficie total del estado. En el aspecto de los movimientos demograficos, Tianguistenco
ha tenido en los Ultimos afios un notable aumento de inmigrantes, siendo notoria la llegada
de corrientes centroamericanas, amén del constante flujo que propicia el ser municipio
limitrofe con el Distrito Federal y cercano a la zona conurbada de Toluca-Lerma. De
acuerdo a Conteo de Poblacion y Vivienda 1995, el municipio de Tianguistenco tenia
aproximadamente 61,149 habitantes, 25,030 hombresy 26,119 mujeres. Comparado con las
cifras del Censo de 2000, en el lapso de cinco afios, la poblacion se increment6 en 8,701
habitantes, que representan un crecimiento del 20.5% o sea el 3.35% anual, tales cifras
muestran que Tianguistenco, tiene un aumento en la tasa de natalidad superior a promedio
nacional. Es importante sefialar que para el afno 2010, de acuerdo con los resultados
preliminares del Censo General de Poblacion y Vivienda efectuado por el INEGI, existiran
en el municipio un total de 69,601 habitantes, de los cuales 34,123 seran hombres 'y 35,478
mujeres; esto representa el 49% del sexo masculino y el 51% del sexo femenino.

La cobertura de los servicios publicos en las éreas urbanas del municipio de

Tianguistenco esdel orden siguiente.

COBERTURA
SERVICIO

PORCENTUAL
Agua potable 95.6
Alcantarillado 79.1
Alumbrado publico 70
Zonas urbanas pavimentadas 60
Servicio de limpia 90
Energia eléctrica 99.25

No hay rastro
Rastros

municipal

La Poblacion Econémicamente Activa del Municipio de acuerdo al X1 Censo de

Poblacion y Vivienda 2000, la poblacion econdmicamente activa representaba el 27.72%
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respecto a la poblacién total, ocupada en los sectores gque se indican y con porcentajes
relacionados en cuanto ala poblacion total.

Sector primario  (agricultura y

6.36%
ganaderia)
Sector secundario (industria) 9.40%
Sector terciario (servicios'y comercio) 10.26

Ciudad de Santiago Tianguistenco de Galeana, cabecera municipal. Sus actividades
econdémicas principaes son el comercio, las fabriles y las agropecuarias. EI nimero
aproximado de habitantes es de 15,000.

San Nicoléds Coatepec, Con una poblacion aproximada de 3,000 habitantes dedicados a la
agriculturay al comercio. Distade la cabecera unos 5 kilometros.

Santiago Tilapa, Su poblacién de 8,000 habitantes se dedica a labores agropecuarias,
comercialesy fabriles. Dista unos 3 kilémetros de la ciudad de Tianguistenco.

San Pedro Tlaltizapan, a casi 4 kilébmetros de la cabecera municipal, asciende a 8,000
habitantes aproximadamente, que se dedican preferentemente ala agricultura

Guadalupe Y ancuictlalpan, conurbada a Tianguistengo, ha sido eliminada de los ultimos
censos oficiales, pero se estima que la habitan unos 5,000 vecinos, dedicados a la artesania
de hilados de lana, la agriculturay en menor escala al comercio y la ganaderia.

w Capulhuac : Capulhuac: vocablo compuesto de origen nahuatl: capulli, capulin y apan,
apantli o canal, es decir “en el apantli o canal de capulines’. esta localizado en €l centro de
la entidad mexiquense, dentro de la region | Toluca, esta ubicado a los 19° 12' de latitud
nortey alos 99° 28’ de longitud oeste del meridiano de Greenwich; observando una altitud
promedio de 2,800 snm. Limita a norte con e municipio de Ocoyoacac; a sur con
Xalatlaco y Tianguistenco; a este con Tianguistenco y Ocoyoacac y a oeste con los
municipios de Tianguistenco y Lerma, tiene una extension territorial aproximada de 21.50
kilbmetros cuadrados, lo que equivale a 0.96% del territorio estatal. En el municipio de
Capulhuac los datos del Censo General de Poblacion y Vivienda, en 2000, registran una
poblacion de 28,258 habitantes, con una tasa de crecimiento anual de 1.53%, respecto de la

correspondiente a 1990, que entonces fue de 18,257 habitantes y un aumento de 3.99%
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anual en €l transcurso de la década anterior. Para 1995, en el municipio habia un total de
25,900 habitantes, observando un crecimiento medio anual de 3.56. Es importante sefialar
gue para e ano 2010, de acuerdo con los resultados preliminares del Censo Genera de
Poblacion y Vivienda efectuado por el INEGI, para entonces existian en e municipio un
total de 29,700 habitantes, de los cuales 15,035 son hombres y 14,665 son mujeres, esto
representa el 49% del sexo masculino y el 51% del sexo femenino. En lo referente a
servicios publicos; el agua potable tiene una amplia cobertura del servicio: del total de
viviendas el 98% dispone del servicio. Drengje y alcantarillado: se cubre el 93%; sin
embargo, se carece de este servicio en algunas localidades. Limpia: el servicio se prestaalas
principales localidades. Electrificacion: cubre el 98% en las viviendas. Alumbrado Publico:
Se cuenta con el servicio en la cabecera municipal, principalmente, y parcialmente en el
resto de la poblacion. Con una Poblacion Econdmicamente Activa por Sector, las
actividades econémicas del municipio por sector, se distribuyen de la siguiente forma, segiin
el Censo de 2000:

Sector primario
(Agricultura, ganaderia, caza y 14.1%

pesca).

Sector secundario
(Mineria, petréleo, industria| 31.5%
manufacturera).

Sector terciario
_ _ o 54.4%
(Comercio, turismo y servicios).

2.7 La Seguridad Pablica en laregion.

El tema de la seguridad publica, es sin lugar adudas untema que en nuestros
dias tiene gran importancia. Por lo que ello representa,y el acelerado crecimiento
de la delincuenciaa Reto avencer para las autoridades de los tres niveles de
gobierno que paratener éxito debe deobtener € apoyo de la sociedad cada vez mas
exigente, temerosa y desconfiada. Para volver a que la poblacion crea en una

32



institucion de seguridad publica, es necesario obtener resultados y actitudes, es decir,
eficacia operativa, combate a la impunidad Yy ato sentido de honestidad del poder
policial.

La tarea de la seguridad publica debe de estar siempre delante de la actitud de
la delincuencia con modernidad en e equipo, organizacion legislacion ejemplar,
capacitacion policial y honestidad.

Dentro de nuestra organizacion politica, el municipio no es solo un nivel de
gobierno, pues en todos los aspectos debe de considerarse punto de partida de
acciones que impactan enla vida nacional y, en el caso de seguridad, o se garantiza la
paz social, la seguridad de vidas y bienes en los territorios municipales, o las
consecuencias seran verdaderamente preocupantes.

Los municipios en € pais deben ser vistos en su exacta realidad vy, si somos
realistas, la mayor parte de las policias municipales tiene grandes carencias en su
preparacion y equipo, que es € caso de los municipios de SANTIAGO
TIANGUISTENCO y CAPULHUAC, por lo que mientras se avanza para suplir
deficiencias es de destacar, la coordinacion entre corporaciones policiales de nivel
edtatal y federal en apoyo al municipio.

Sin embargo, esta coordinacion, no siempre es eficiente con respecto a tamario del
territorio que un estado y laFederacidn representa, ademds, la cobertura de esta funcién
publica esdeficiente y en ocasiones no existe entodo los municipios realmente.

Los problemas que aguegan nuestros dos municipios se agudizan ante la
intervencion de variables que interactdan en el entorno como son aquellas de carécter social,
politico y econémico.

Problemas delictivos que se agravan con el aumento de la poblacién, pues como se
ha sefialado existe un ritmo de crecimiento del 20% anual, el crecimiento acelerado de
grupos pandilleriles que insertan en la poblacidbn temor por sus actos vandalicos y
agresivos, peleas callegeras, asimismo el crecimiento acelerado del  acoholismo,
drogadiccidn y substancias toxicas llegando incluso a las escuelas y lugares de recreacion
familiar, la abundancia excesiva de bares que provocan un ato nivel de accidentes
carreteros y actos indebidos. La falta de alumbrado publico y la faltade seguridad en

las noches crean el ambiente propicio para los delitos sexuales, asi mismo violencia
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intra familiar, un crecimiento considerable de la desintegracion familiar por el hecho de que
la mayoria de las familias tienen que trasladarse a la ciudad de México a comerciar sus
productos de comida, artesanias y demas actividades y dejan a los hijos sin ninguin cuidado
y dejados sin proteccion contra las malas influencias de la calle, en las noches creacién del
ambiente propicio para secuestros, robo de autos, robo acasa habitacion aunado a todo
esto existen dos problemas mas, e primero viene con la inmigracion de personas
principalmente de la Ciudad de México, que ven a Santiago, Capulhuac y lugares aledafios
como los lugares propicios para cometer delitos que sabedores de la inocencia de los
habitantes de los poblados se aprovechan acarreando con esto un aumento de la
delincuencia.

El segundo problema es la falta de una cultura de denuncia por parte de los habitantes
de esta comunidad, pues muchas veces los delitos cometidos no son denunciados por miedo
o0 por laperdida de tiempo y dinero que eso conlleva. En conclusién, imperaen el mayor de
los casos, un acto de impunidad ante los delincuentes y una falta de Estado de Derecho,
aunado a una mala preparacion los policias municipales, muy mal equipados y faltos
de una verdadera infraestructura para combatir a la delincuencia, asi como mala
organizacion y unainexistenciade programas contrala delincuencia o prevencion dela
delincuencia.

Este problema adquiere nuevas dimensiones debido a rdpido crecimiento poblacional
en todo el Estado de México, escasez de recursos econémicos principalmente para poder
combatirlosy un problema gque es de interés nacional, como es el desempleo, pues en
esta region, lamayor parte de la poblacion econémicamente activa, se dedica a sector
terciario. comercio y servicios, es decir, hace un traslado diariamente de su lugar de
origen a la ciudad de México paravender susproductos, gue van desde artesanias hasta
comida, que es el caso de Capulhuac que sus habitantes venden barbacoaen el D.F

Sin embargo, se debe tomar en consideracion que aungue hay un cobertura de los
servicio publicos considerable en la zona, el desempleo es bajo, la corrupcion es un tema
muy poco tocado, no se debe dejar de lado que se ve un acelerado crecimiento de economias
subterraneas, y la existencia de familias de muy baos recursos en los lugares mas

escondidos y alejados de la cabecera municipal de los municipios.



Podemos encontrar dentro del territorio estudiado tres tipos de delincuencia que se
clasifican en.-

@ Delincuencia organizada.-

“ se compone por aquellos transgresores de la ley, actian en asociacién, cuentan con
recursos especializados, una divisién de tareas, planes especificos de accion y una
organizacion estructurada”, (NUfez. 1991 234)

con la proliferacion de “robacoches’ a pequefia escala que se empiezan a crear y las
pandillas juveniles.
@ Delincuencia sistematica.-

“es la que se conforma con aquellos infractores que hacen del ilicito uno de sus
medios de subsistencia” . (NUfiez. 1991: 234)

como carteristas 0 aguellos individuos dedicados al robo hormiga que se han
identificado muchos en estos dos municipios.
@ Delincuencia circunstancial.-
“aquellos que por excepcion transgreden la norma, por un hecho fortuito o de manera
imprudencial, tal esel caso de aquellos individuos que accidental mente atenta contra
la propiedad ajena” (NUnez. 1991: 234)
y que junto con la delincuencia sistémica son los dos tipos de delincuencia que mas
prolifera, pues muchas veces violan las leyes por un momento de ira o desesperacion
como los accidentes automovilisticos o peleas 0 asesinato por una pelea callejera.
La accidn delictiva mencionada, se reflgja directamente en el ambito de la competencia
de la policia municipal preventiva, en los delitos de su competencia como son:
g Robo atranselintes
Robo de vehiculo y auto partes
Robo a negocios
Robo a vehiculos repartidores
Robo a casa habitacion
Lesiones intencionales

Violaciones

0 0 0 0 0 00

Homicidios
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q Asdto de vehiculos de transporte publico
q Robo avehiculo de transporte de valores

Sin lugar a dudas este no es problema Unico de estos municipios, es un problema de
interés nacional, que cada municipio o entidad federativa en su momento trato de
disminuir estos problemas, atravésde lacreacion de planes y programas que perduraran
mas que una administracion (Coahuila), o la creacion de acuerdos entre los diferentes
niveles de gobierno (Nayarit), o a través de la creacion de normas parala intervencion
nuevos actores en contra de la delincuencia ( Estado de México) y mas.

2.8 Colofon

La seguridad publica, es una funcién publica y no un servicio publico, como el
propio texto congtitucional vigente considera; y es unafuncidon porque ser unaactividad
esencial e indelegable del municipio o Estado, cuyo gercicio requiere del desempefio de
una actividad que conlleva su potestad, su imperio y su autoridad.

Para ello, es necesario que cada instancia de gobierno pueda crear programas y
proyectos preventivos contra la delincuencia, capaces de mantener en un Estado de
Derecho que dé a la sociedad la certidumbre que requiere en su vida cotidiana. Pues de los
casos presentados en una seleccidn de costo-beneficio, es més econdmico, prevenir que
castigar, y sin lugar adudas, la funcién de seguridad publica no se puede concebir sinun
proyecto read y pensado, quetenga claro hacia donde quiere ir y adonde quiere llegar,
se debe tener presente laidea de larealidad en que se encuentran las sociedades modernas
concebir la idea de que cada dia la delincuencia se organiza y se equipa con mejores
armamentos. Aunado a esto, el problema de la delincuencia se agudiza alin més y esta
llegando a poblaciones tranquilas (poblaciones con indices de delincuencia muy baja),
aejadas de las grandes ciudades que eran menos propensas a la delincuencia. A todo esto
se tiene que prever la existencia de un Estado de Derecho, la justicia, unidades
administrativas que puedan atender con todo rigor alo que comprende ala proteccion de
personas, y su patrimonio en razén de riesgos, emergencias, siniestros y desastres.

En la actualidad, la seguridad publica debe concebirse como todo un proyecto,
degjarlo al margen de decisiones politicas, con laideade crear programas estratégicos que
den continuidad a las acciones ya creadas, y no dejar que sean afectadas por las

variantes de unaadministraciéon a otra
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Por la necesidad de atender integralmente los factores de seguridad publica es
conveniente considerarla a partir de una estrategia de largo plazo, requiere de un esfuerzo
de megjora constante y pertinente queincida en los sistemas, las personas y lacultura, un
esfuerzo corresponsable entre autoridades y sociedad.

El compromiso de construir una sociedad de certidumbre, confianza y seguridad, no
puede ser unilateral a cargo del Estado, la sociedad o los cuerpos policiales, por €
contrario, debe de ser un compromiso integral de instituciones, instancias de gobierno y
en general de todos aquellos que estamos por hacer de México un lugar més digno para

Vivir.
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CAPITULO IIl. LAS RELACIONES INTERMUNICIPALES EN SANTIAGO
TIANGUISTENCO Y CAPULHUAC: LA SEGURIDAD PUBLICA.

“ Los nuevos cambios que ha sufrido el mundo
y que han afectado a nuestro pais, son
evidentes para todos en general:  cambios
politicos, econémicos, sociales y demas, que
alcanzan velocidades impresionantes, a
diferencia de los cambios que sufren las
organizaciones publicas y privadas, gue son
muy lentas en su acoplamiento a este mundo
globalizado, cambios que piden agritos la
creacion de un nuevo sistema de organizacion
y reaccion.”

Anénimo...

n muchas ocasiones se ha podido observar como se adoptan medidas
gubernamentales que ofrecen soluciones hasta cierto punto, improvisadas
en cuestion de seguridad publica, mas que politicas bien estructuradas y
correctamente disefiadas. respuestas que parecen mas decisiones politicas con un alto
grado de ingenuidad; faltas de un arduo estudio e investigacion, es mas, carecen de ser
soluciones probadas en sociedades con los mismos problemas de seguridad publica,
creyendo en la probabilidad de un éxito; gue no aprovecha las experiencias, conocimientos
y propuestas innovadoras de otras entidades del pais, que puedan concluir en la creacion de
politicas publicas con una estrategia completa en materia de seguridad publica
La mayoria de las veces, cuando se tiene este problema se recurre a la falacia de
aumentar el presupuesto asignado a las corporaciones policiacas, aumento en €l nimero de
elementos policiacos, sin embargo, se ha demostrado que estas soluciones express, son en
su mayoria inservibles, s no son acompafiadas de nuevas estrategias de solucién, de

mecanismos previamente analizados.
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La sociedad cada vez mas requiere de una seguridad publica eficiente, con un alto
grado de responsabilidad y compromiso con su trabajo, capaz de enfrentar a ladelincuencia
organizada, que cada vez se vuelve incontrolable y mas violenta, aunado a la utilizacion de
mayor y mejor tecnologia para cometer sus delitos. Sin embargo, esta batalla debe ser
enfrentada con nuevos métodos contra los actos delictivos que van desde observar 'y
analizar propuestas ya aplicadas en otras sociedades con problemas similares de
delincuencia 'y su resultado, hasta el andlisis de nuevas propuestas innovadoras en materia
de seguridad publica, como son el combate a la delincuencia a través de la creacion de
nuevas relaciones entre los tres niveles de gobierno. Una de las formas entre las cuales hay
gue poner especia atencion son las relaciones que se pueden formar entre los municipios,
es decir, relaciones horizontales entre estos, sin descuidar su autonomia, sus limites y
responsabilidades de cada uno. Pero |o que habra de considerarse es la posibilidad de ayuda
entre los municipios, pues sabemos que cadavez los conflictos deben ser resueltos desde lo
local; es aqui donde se generan y es agui donde se deben de resolver para evitar su
expansion o agudizacion de estos, con el objetivo de que cada municipio proporcione su
conocimiento, recursos, propuestas y amplié lazona de vigilancia.

Si realmente queremos buscar verdaderas soluciones, debemos disefiar politicas
publicas que encuentren continuidad en su ejecucién, evitando asi la atomizaciéon de los
recursos y de programas que resultan insuficientes cuando estdn comprometidos con
periodos de gobierno, que para esos efectos, siempre habran de resultar insuficientes, tanto
desde un punto de vista econdmico como cronoldgico, politico y sobre todo social, yaque
los problemas de siempre no podran ser resueltos en un solo periodo gubernamental y
mucho menos sin proyectos concretos y objetivos claros.

3.1 Sustento legal: la normatividad

El desarrollo de cada uno de los proyectos emprendidos por las instancias
gubernamentales requiere de un andlisis de documentacion juridica que sustente el trabajo
como requisito primero; considerar leyes, normas, reglamentos, codigos, y mas,
contempladas por la Congtitucion Federal y estatal, asi como tomar de base el plan
municipal de desarrollo y los bandos municipales donde se contempla la implantacion del
proyecto, con la necesidad de mantener cuerpos policiacos eficientes y con vocacion de

servicio, parala seguridad de los vecinos y propiedades de los mismos, con el objeto de
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gue cada uno de los requerimientos del proyecto puedan ser aprobados por las ingtancias, y
dependencias  correspondientes, ya sea municipales, estatales o federales, y las
instituciones que van a intervenir en la creaciéon de dicho proyecto y continuar adelante.

Por tal motivo cada uno de los proyectos elaborados debe contemplar la
reglamentacion en cuestiones de normas y procedimiento, en el primer punto son todas las
normas gue van a dar sustento legal y crear el marco juridico necesario para realizar el
proyecto, es decir, que lo planteado en el proyecto esté aceptado o a menos contemplado en
las leyes de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos o en su caso de la
Consgtitucion Politicadel estado libre y Soberano de México. El segundo considera la norma
de las ingtituciones que tienen que ser consultadas para obtener las autorizaciones
requeridas.

Las relaciones intermunicipales se han puesto en préctica en muchas partes del mundo
para poder lograr ciertos objetivos en conjunto, sin embargo, se ha tenido que legislar para
aprobar estos proyectos. En nuestro pais, esto se ha tomado en cuenta, aunque no se ha
explotado de manera concreta'y por supuesto no existe ningun ejemplo claro de €llo, pero la
Constituciéon Politica de los Estados Unidos Mexicanos en su articulo 115, del segundo

parrafo de la fraccion 111, establece que:

“Los municipios de un mismo Estado, previo acuerdo entre sus ayuntamientos y
con sujecion a la ley, podran coordinarse yasociarse para la mas eficaz prestacion
de los servicios publicos que les corresponda” .

En este articulo se toma como referencia a todos los servicios publicos que ofrece el
municipio, sin embargo, se observa la contemplacion de la seguridad publica como un
servicio publico, aunque se considera como funcion publica, con lo que imposibilita al
ayuntamiento a la concesion de esta funcion. Cada municipio es autébnomo en sus decisiones
y administrador de sus bienes, por consiguiente no se puede crear un Unico cuerpo
policiaco municipal regido por una sola ingtitucion, ni crear una supra-dependencia que
regule ese organismo, pero lo que si esta contemplado es la creacion de acuerdos necesarios
entre las dos localidades, con lo cual cada municipio se comprometa a la ayuda mutua para
larealizacion de esta funcidn tan importante y sustancial en la administracion municipal.

Sustentado en la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, Articulo
115 fraccion 1l1; retomado por la Congtitucion Politica del Estado Libre y Soberano de
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Meéxico en su Articulo 126, parrafo 11; en laLey Organica Municipal del Estado de México,
Titulo I, ensu Articulo 5°y 12°, en su capitulo tercero, articulo 31°, fraccion |1 y fraccion
VII, en los Articulos 1° 4° y 5° de la Ley General del Sistema Nacional de Seguridad
Pablica, donde sustento y concluyo que la prestacion del servicio, Seguridad Publica, es un
servicio que puede ser prestado por autoridades de los municipios en coordinacién con uno
0 mas municipios, ya sea de la misma entidad federativa o de diferente, considerando que
este servicio es uno de los objetivos principal es de las autoridades politicas municipales.

Sin embargo, la Ley Organica Municipal en su Articulo 34, capitulo tercero, establece
gue cualquier tipo de acuerdo intermunicipal se debe hacer llegar al Ejecutivo del Estado
y a la Legidslatura local de cada entidad, acompafiada de los estudios, documentos y
justificaciones necesarias y, en su caso, del dictamen técnico correspondiente para que sean
comunicados los poderes locales de la gobernatura y en su caso, aprobarlo o rechazarlo para
gue se lleve a cabo.

La Ley General del Sstema Nacional de Seguridad Publica aprueba la ayuda mutua
entre dos localidades para la prestacion de este servicio en su articulo 19 que establece.
articulo 19

“ cuando para e cumplimiento de la funcion de seguridad publica sea necesaria la
participacion de dos 0 mas entidades federativas, se estableceran instancias regionales de
coordinacion, con caracter temporal o permanente, cuando se requiera la participacion de
dos 0 mas municipios, ya sea de un mismo o de diferentes entidades federativas, podran
también establ ecer se instancias intermunicipales, con apego a los ordenamientos estatales
correspondientes.”

Asi como determinar las politicas de Seguridad Publica, ejecutar, dar seguimiento y
evaluar sus acciones, a través de las instancias previstas en esta ley; desarrollar los
lineamientos, mecanismos e instrumentos para la mejor organizacion y funcionamiento de
las instituciones de seguridad publica y para la formacion de sus integrantes, sustentadas en
su articulo 9 delaley general del Sstema Nacional de Seguridad Nacional.

El servicio o funcién de Seguridad Publica, es un tema que debe de estar presente en
todos los &mbitos de gobierno, pues no solo es responsabilidad del gobierno federal, sino
gue debe tomar conciencia de esta importante funcion los gobiernos locales y la ciudadania
en general que cada vez se convierten en los actores protagbnicos de este tema, la

participacion ciudadana se hace cada vez mas indispensable para €l combate a la
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delincuencia y no serd hasta cuando exista realmente una verdadera comunicaciéon y ayuda
mutua entre sociedad y gobierno, para que los delitos ya no queden impunes. En los
municipios de Santiago Tienguistenco y Capulhuac, existe realmente una preocupacion
notoria en este aspecto, en primer lugar por que aungque no ha tenido los niveles de
delincuencia que existen en lugares sumamente poblados como la ciudad de México o la
ciudad de Toluca, si ha tenido que crear las estructuras necesarias para su correcto
desempefio. Sin embargo, no ha contado con los recursos suficientes para poder crear un
buen servicio, cuestién que se tratard mas adelante. Pues cada vez la delincuencia esta
creciendo a pasos agigantados y para ello se debe crear l0s nuevos programas preventivos
contra la delincuencia.

El bando municipal de Policia y Buen Gobierno del municipio de Capulhuac en su
capitulo 111 (responsabilidades y atribuciones en materia de Seguridad preventiva
municipal)en su articulo 132 fraccion 1l y articulo 134, fraccion 11, y el Bando municipal
de Policia y Buen gobierno del municipio de Santiago Tianguistenco en su articulo 81,
fraccion I11; Mencionan la existencia de la coordinacién entre los municipios para la
prestacion de la seguridad publica como posibilidad, aunque no lo ven como una via méas
explotable para la mejora del servicio.

3.2 Estudio de mercado

La presentacion de un estudio de mercado en este y en cualquier proyecto que se
elabore sobre proyectos de servicios publicos municipal es debe contener dichos estudios de
factibilidad, con el cual se le dara al proyecto el sustento necesario para hacerlo atractivo en
un enfogque de municipio-empresa. Para ello es necesario hacer un nuevo proyecto o un
nuevo proceo de realizacion de cierto producto, que tanto sera bien recibido por los
ciudadanos y los inversionistas. EI mencionado estudio se va a subdividir en tres aspectos,
el primero, constara de los objetivos y alcances del estudio de mercado; el segundo, se
dedica a como se lleva a cabo dicho estudio; y en tercer lugar se indica como se cubre la
parte del mercado en los proyectos de servicios publicos municipal es.

Cuando se menciona el concepto de mercado, se considera en su significado
econdémico general, el cua se define como el resultado del encuentro de oferentes y
demandantes se congregan para intercambiar bienesy servicios y con lo cual se establece un

precio.
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+ Objetivo y alcance del estudio de mercado.

En este apartado se pretende determinar cual es la demanda del servicio o producto
considerado que puede esperarse sea atendida por €l proyecto al entrar en operacion. La
posible participacién que el proyecto tendra en la atencién de la demanda insatisfecha
esperada debe determinar precios.

+ ldentificacion del producto o servicio

Cada estudio de mercado debe empezar por definir muy detalladamente cual es €l
producto que se va a ofrecer, asi como sus caracteristicas propias. De esta manera se
concentratoda lainformacion y el andlisis de lainformacién en lo que si esrelevante parael
proyecto y en consecuencia se evitan las dispersiones de la informacion y e mal
aprovechamiento de los recursos con que se cuenta en la prestacion del servicio publico de
seguridad publica, (tomando en cuenta que los datos 'y la prestacion del servicio como tal se
tomaran en conjunto de los dos municipios, para mayor comprension y andlisis). El total de
elementos policiacos por los dos municipios es de 60 elementos, considerando que la
extension de la superficie que abarca el municipio de Tianguistenco es aproximadamente de
121,53 kilometros cuadrados, que representan el 0.85 % respecto a la superficie total del
estado y con una poblacion de 59,601 habitantes, Capulhuac con una extension territorial
aproximada de 21.50 kilometros cuadrados, lo que equivale al 0.96% del territorio estatal.
Y una poblacion de 28,700 habitantes, es decir, si promediamos los servicios que prestan los
municipios de Santiago Tianguistenco y Capulhuac, juntos podemos decir que se cuenta
con una diferencia de 1/1,261, es decir, un policia por cada mil doscientos sesenta y un
habitantes en esta zona, donde municipios mas desarrollados en cuestién de seguridad

publica cuentan con un mayor nimero de miembros por cada habitante.

Municipios Territorio Policias miles de habitantes
Santiago 121.53km2 62 60
Capulhuac 21.5km2 28 28.7
Total 0 70 88.301
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B Policias

—e—miles de
habitantes

fuente: Dir. De Seguridad publica, proteccién civicay bomberos de Santiago T.
Considerado esto, se muestra que la delincuencia en nuestra poblacion muestra una gran

ventgja para desarrollarse, pues en realidad las administraciones municipales cuentan con
programas muy particulares desde cada administracion que aunque Son municipios VECinos,
la mancha demografica provoca que se pierda la linea que delimite las fronteras entre los
dos territorios, no se creen programas concretos de ayuda mutua sobre el servicio de
seguridad publica, que si bien no es un problema primordial para las autoridades de los
municipios se debe de empezar a tomar en cuenta por € aarmante aumento de la
delincuencia en esta poblacion. Los programas preventivos gue llevan cada administracion
es el operativo tractor, camaledn, cordon de seguridad, que son rondines en las avenidas,
platicas educacionales, brigadas de seguridad integradas por padres de familia'y maestros,
operativos preventivos en contra de asaltos a transelintes. Se cuenta con 15 patrullas para
recorrer 143.03 km2 que es la extension de las dos poblaciones, se puede tener la certeza
gue la prestacion del servicio de seguridad es un servicio muy caro y sobre todo muy
delicado, pues no es suficiente con tener elementos policiacos de manera exagerada (que
este no es e caso, se cuenta con un policia para resguardar dos kilémetros cuadrados
aproximadamente, que resulta practicamente imposible brindar un servicio con eficiencia y
prevencion, aunado a esto los presupuestos a la direccion de seguridad publica municipal,
son muy raquiticos en comparacion con lo que realmente necesita una direccién de
seguridad publicd). Se necesitan programas acordes con las necesidades a que se esta

enfrentado la sociedad en el problema de seguridad publica, pues cada vez la delincuencia



gue se desarrollaba en la ciudad de México principalmente y la ciudad de Toluca, ve en esta
poblacién laposibilidad de delinquir sin ninguna preocupacion de seguridad, pues existe una
claradeficiencia en este aspecto.
w Area de mercado

Nuestro proyecto tiene una influencia de comercializacion del producto en un érea de
influencia en el cudl es consumido o utilizado por la poblacién demandante, esta zona tiene
una extension geogréafica definiday dentro de ella la demanda depende tanto de la poblacion
total, como de sus ingresos, también la demanda es afectada por las condiciones en que
ocurre la comercializacion. Ademas, para precisar la cobertura del mercado podemos decir
gue se va a tomar todo €l espacio fisico de las dos poblaciones asentadas en una extension
territorial de 143.03 km2 y una poblacion de 88, 301 habitantes, con una densidad
poblacional de 617.36 hab/km2, vy su localizacion del municipio de Tianguistenco, en el
Estado de México, se encuentra localizado en la region sur-oriente del valle de Toluca, en
las estribaciones de la sierra del Ajusco. Limita a norte, con los municipios de Metepec,
Capulhuac y Ocoyoacac; al oriente, con las delegaciones politicas La Magdalena Contreras
y Tlalpan del Digtrito Federal y con el municipio de Xalatlaco; al sur, con el municipio de
Huitzilac del estado de Morelos y los municipios de Ocuilan y Joquicingo. Por el occidente
son limitrofes los municipios de Texcalyacac, Almoloya del Rio, Atizapan (Santa Cruz),
San Antonio la Isla, Calimaya, Chapultepec y Mexicaltzingo. En coordenadas geograficas,
la ciudad de Santiago Tianguistenco de Galeana, cabecera municipal, esta situada a 19° 10’
8" de latitud norte y 99° 28" 1" de longitud oeste del meridiano de Greenwich. Su altura
media es de 2,620 metros sobre €l nivel del mar y la distancia aproximada a la ciudad de
Toluca, capital del estado, es de 30 kildbmetros. Y e municipio de Capulhuac, Esta
localizado en el centro de la entidad mexiquense, dentro de la region | Toluca, esta ubicado
alos 19° 12’ delatitud nortey alos 99° 28 de longitud oeste del meridiano de Greenwich;
observando una atitud promedio de 2,800 msnm. Limita a norte con el municipio de
Ocoyoacac; a sur con Xalatlaco y Tianguistenco; a este con Tianguistenco y Ocoyoacac y
al oeste con los municipios de Tianguistenco y Lerma. ( ver cuadro IV, V y VI).

La poblacién de este territorio ha tenido en los Ultimos afios un notable aumento de
inmigrantes, siendo notoria la llegada de corrientes centroamericanas, a consecuencia del

constante flujo que propicia el ser municipios con limitrofe con el Distrito Federal y

45



cercano a la zona conurbana de Toluca-Lerma, de acuerdo al Conteo de Poblacion y
Vivienda 2000, los municipios de Santiago T. y Capulhuac, han mantenido un crecimiento
constante del 3.4 5% anual entre los dos poblados, con probabilidad de aumentar a los
91348 hab. Si se sigue la misma tendencia de crecimiento del 3.45%, de los cuales la
poblacién de 72, 407 habitantes en 1990 a 88, 301 habitantes en el 2000 (segln censo
del INEGI, 2000). De los cuales el 41% de ellos son hombres y el 51 5 son mujeres; que
hace una poblacion en vias de convertirse en ciudades, segun la Ley Organica Municipal del
Estado Libre y Soberano de México. Articulo 9, fraccion I. Con un ingreso mensual de
$5,000 pesos mensuales.

En la logica de considerar la prestacion del servicio publico de Seguridad Publica,
como empresa, y la prestacion de estd como el producto que se ofrece, los ciudadanos
externos es la sociedad en general y los ciudadanos internos las diferentes dependencias de
gobierno que intervienen en la prestacion de este servicio, como la gobernatura, los poderes
de gobierno o el Congreso de laUniény Legislatura local.

Los municipios proporcionan a la direccion de seguridad publica aproximadamente la
cantidad de $ 300,000.00 pesos (la cantidad es aproximada por la discrecion de los
municipios arevelar la cantidad asignada a cada una de sus dependencias), es decir, que el
presupuesto asignado por el gobierno para cada ciudadano en cuestion de seguridad publica
es de $ 3.40 pesos. Aunado con las gestiones que |leva a cabo cada uno de los municipios en
cuestion de este servicio, a través de las gestiones intergubernamentales que realiza. Sin
embargo, las demandas de la poblacion tiene una constante en cuanto a los delitos de
lesiones, asalto a casa habitacion, robo de autos, peleas callgjeras, arrancones en lugares
prohibidos, asaltos y carteristas, con una demanda que crece cada vez més, al ritmo que
crece la poblacién y aumentala migracion de personas provenientes de la Ciudad de México
y Zona metropolitana, de sectores de clase baga principalmente que encuentran en esta
poblacién el lugar idoneo para cometer sus delitos sin miedo a ser detenidos y sobre todo
por la fata de una verdadera coordinacion entre los municipios que integran esta region,
pues muchas veces estan ausentes los cuerpos policiacos en para la detencion de un
delincuente. Ante ello, es necesario crear las condiciones necesarias, capacitar al personal
policiaco, contar con infraestructura y planes claros en contra de la delincuencia para

reaccionar en momentos claves para atacar 1os actos delictivos.
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CUADRO IV
DIVISION DEL ESTADO DE MEXICO POR

REGIONES
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CUADROV

REGIONESDEL ESTADO DE MEXICO
Y MUNICIPIOS QUE LASCONFORMAN

REGION ¥
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CUADRO VI
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En la actualidad la prestacion del servicio de Seguridad Publica, se hace conforme a

las caracteristicas e intereses de cada municipio, dentro de los cuales se eligen los programas

y los proyectos a redizar a lo largo de la administracion municipal, sin tener en

consideracion al menos realmente las necesidades en cuanto este tema, pues es un problema

gue afecta directamente a los dos municipios.

PROGRAMAS DE SEGURIDAD PUBLICA

HNombrs

Fima

upuesto
' Poder Legisiatvo
H. LV Legssiatura
Contadurla General de Glosa
Presupuesto por Programas Municipal
[ AfoFiscd |
Identfcador Cédigo _[{Denominacion
Programa Anual Funcion: 4
b I Netas Fitoas o Proycto 7 Irograma 5
Proyecto: 1
IDependencia Ejecutora: DSP
Municiplo: 108
{Regitn: ]
Tetas Fisicas ]
Codigo Descripcion Tridad & Vedca _ CatoadResizade Caniad Progranada Variacion
20 2004 %
40501 (66 OPERATIVOS PREVENTIVOS PARA COMBATIR EL ROBO DE TRANSEUNTES [OPERATIVOS PRESENCIA |  16.00 66,00 5200
40501 800 RONDINES POR LAS DIFERENTES AVENIDAS, NEGOCIOS ESTABLECIDOS Y [PRESENCIA POLICIACAEN |  200.00 800.00 600.00
DELEGACIONES DIFERENTES HORARIOS.
40502 (2LINEAS TELEFONICAS DIRECTAS OE USO EXCLUSIVO DESEMPERO DEL SERVICIO|  0.00 200 200
40503 [CONFORMAR 123 BRIGADAS DE SEGURIDAD INTEGRADAS POR PADRES DE FAMILIA,  (INTEGRACION Y CAPACITA | 0.00 123.00 123.00
ALUMNOS Y MAESTROS. CION DE LAS BRIGADAS
40504  |CONTRATACION DE 40 ELEMENTOS EXAMENES Y PERFILPOLI- | 10.00 40.00 3000
CIACOS
40504 |6 CURSOS CADA 3 MESES DE MATERIAS PRIMORDIALES PARA LOS POLICIAS CURSOS DE CONOCIMIEN- | 1.00 6.00 500
TOS PRIMORDIALES
40506 (246 PLATICAS EN MATER!A DE EDUCACION VIAL PLATICAS 10.00 246,00 236,00
40507 |12PATRULLAS PATRULLAJE 5.00 12.00 700
40507 |EQUIPAMIENTO APROPIADO GENERAL DESEMPERO DEL SERVICIC|46 ELEMENTOS 80.00 3400
40508 (50 LICENCIAS COLECTIVAS DE PORTACION DE ARMA DE FUEGO DESEMPERO DEL SERVICIO|  8.00 50.00 20
40508 |25 ARMAS CORTAS DESEMPENO DEL SERVICIO| 6,00 25.00 19.00
40508  |20ARMASLARGAS DESEMPERO DEL SERVICIO|  6.00 20.00 1400
40508 (2000 CARTUCHOS UTILES DESEMPENO DEL SERVICIO|  0.00 2,000.00 2,000.00
40508 |MANTENIMENTO AL EQUIPO EN TIEMPO Y FORMA POR DESGASTE DESEMPENO DEL SERVICIO)
40508 {11700 LITROS DE GASOLINA DESEMPENO DEL SERVICIO| 7,50000 117,000.00 109,500.00
ELABORO REVISO "AUTORIZO
Titular del érea de planeacion o su equivalente Titular de la dependencia gjecutora
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3.3 Aspectos Técnicos

Esta parte del proyecto empieza después que setiene ala mano el estudio de mercado
con la informacion del producto y sus caracteristicas, nivel de demanda que setiene vy las
condiciones en las que se llevara a cabo la prestacion del servicio publico.

En € caso de esta propuesta, €l producto es considerado como la prestacion del
servicio de seguridad publica solamente en el &mbito municipal y en la competencia de ésta;
su venta y consumo se transformard a la buena prestacion de este servicio de manera
correcta y eficiente ante los consumidores y clientes que es la poblacién en general, por
tanto la forma en que se comercializard es uno de los objetivos primordiales de la
propuesta.

Teniendo como antecedente que la delincuencia cada vez va creando nuevas formas de
organizacion, con tecnologia de punta y con los recursos necesarios para poder lograr sus
objetivos, ante una policia municipal con las deficiencias que puede tener y aunado a las
carencias tanto econémicas y de infraestructura; existe la necesidad de que los cuerpos
policiacos de cada una de las municipalidades puedan coordinarse para definir la forma de
ayuda mutua entre éstos paratratar de tener un nivel de respuesta y reaccion para cualquier
percance através de:

®Es importante que en esta cooperacion se pueda crear una central que controle la
informacion que se genere en todo el territorio, informacion que se genera desde la
revision de la zona, control del patrullgje y todo tipo de conducta inapropiada en la region,
gue se denominara “Bunker”, con el propdsito de mantener una estrecha comunicacion
entre las diferentes corporaciones policiacas municipales de laregion, paratener ala mano
lainformacion que se genere en laregion sur y en laregion norte. Los delitos cometidos en
laregidn oriente seran conocidos por €l personal de toda la region para actuar a instante,
creando asi una mayor movilizacion del personal en todo el territorio, (denominaremos
territorio a la circunscripcidon delimitada por todas y cada una de las municipalidades que
estén apoyando el proyecto). Cada corporacion de cada municipio tendra su canal de radio
municipal, para la circulacién de la informacion que sea solamente de competencia
municipal, asi mismo se tendra a disposicion un cana de radio intermunicipal. (con la
finalidad de que puedan hacer uso de tal dispositivo si tuvieran corporaciones externas, la

necesidad de usarla para comunicar a otras instancias sobre cualquier ilicito en algun lugar
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del territorio. Eso con la finalidad de mantener el segundo canal de interrelacion sin
saturacion para que pueda ser usado en momentos de gran tension.

®Asi como los canales de radio comunicacion necesitamos la creacién y coordinacion
conjunta de los patrullajes del territorio de formaconjunta, atravésde radio patrullas.

®»Creacion de un nimero telefénico que sirva como medio de comunicacion de la
sociedad con la direccién de seguridad publica, el cual serd de fécil acceso y sin
complicaciones, es decir, un nimero de emergencia, que sea comun entre los municipios.

®»Mantener una observacion y monitoreo continuo del territorio, através de casetas de
vigilancia en € territorio, como mecanismo de control de la entrada y salida de personas
residentes y visitantes, asi como de personas que van de paso, manteniendo una
comunicacion con el “Bunker”.

®»Mantener una coordinacion constante en los patrullajes entre las diferentes
direcciones de seguridad publica de los municipios participantes para una mayor y mejor
cobertura del territorio por parte de los gobiernos municipales en el territorio y que no se
considere como territorio no revisado, que exista la presencia de seguridad en la zona.

®Fomentar la participacion de la sociedad y organizaciones sociales en cuanto a la
seguridad publica, tanto en cuestiéon de ladenuncia, la participacion de prevencién y cuidado
mutuo entre vecinos y de participaciones en recursos que vayan a la direcciéon de seguridad
publica. Con ello se busca que la seguridad publica y el concepto de seguridad publica,
sean coherentes que el factor de prevencion se vuelva una forma de vida, pues seguridad va
desde la mejora del modo de vida, la justicia, la no impunidad, el estado de derecho y la
convivencia de los seres humanos entre los seres humanos, mejora de la educacion y la
culturaen la sociedad, hacer a hombre, mas humano.

®Profesionalizacion constante de los miembros policiacos, desde nivel educativo, de
capacitacion, aumento en la calidad y cantidad de vehiculo y armamento, aumento en los
miembros policiacos, aumento del equipo de computo y tecnificacion de los mecanismos de
impartir justicia, todo esto para consolidar los mecanismos internos y externos de
comunicacion en la seguridad publica.

®Construccion de una base de datos que pueda servir como medio de conocimiento
para las direcciones de Seguridad Publica, miembros de las mismas, y persona de los
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ayuntamientos, con el fin de mantener un control y archivo de la informacidn generada por
la Seguridad Publica. Y debera contener:

a) las estadisticas de las faltas a los reglamentos municipales y la incidencia de los
delitosen €l territorio, localidades y comunidades.

b) inventario de armamento, “parque’, equipo e instalaciones de la corporacion
policial, con sus registros correspondientes ante las autoridades militares correspondientes

de la zona.

d) el control diario, semanal y mensua de los casos atendidos por la corporacion
policial.

€) Unaagendaespecial parael seguimiento de las actividades coordinadas de la policia
municipal con las autoridades de los municipios.

f) Laestadisticade las personas detenidas en los Centros de Detencion Municipal.

g) El expediente actualizado de los elementos de la policia, notas de conducta,
promociones y ascensos, y en general, aquella informacion que identifique
plenamente la actualizacidn de estos servicios publicos.

h) La bitacora de las rondas y recorridos de vigilancia y control ejecutados por la
policia municipal.

i) Labitacora de mantenimiento del equipo y vehiculos de la corporacion policial

Para mayor seguridad de la sociedad. Y cada uno de los miembros que integra la
direccion.

Para ello, cada uno de los H. Ayuntamientos participantes, tendra una aportacion
econdémica que mas adelante se explicara, para que se pueda adquirir cada uno de los
equipos necesarios para la aplicacion de las propuestas. Para ello, necesitaremos.

1. Construccion, donacién o renta de un edificio, que pueda ser cede, de lo que
[lamaremos “bunker”, el cua resguardara, la central de informacion y el
manejo de la coordinacion de la seguridad publica en la region; resguardard el
archivo y labase de datos, y seré la sede del nimero telefénico de emergencia

2. Compra, habilitacion, reparacibn o mantenimiento de las radio patrullas,

personales 0 de automovil, para que se pueda distribuir a cada uno de los
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miembros de la seguridad publica, con € fin de ser apoyado en emergencias.
Tramitar el permiso en caso de no tenerlo.

. Gestionar la utilizacion de un numero telefénico de emergencia ante las
autoridades competentes y la compafiia telefonica

Habilitar cada una de las casetas de vigilancia que se encuentran en el
territorio, con equipo y personal necesario para la prestacion del servicio.

. Crear y mantener un plan de patrullgje entre los cuerpos policiacos para lograr
una logistica en el patrullgje y los rondines del territorio con las patrullas
disponibles, manteniendo la mayor cobertura posible y e persona
indispensable.

. Crear campanas dirigidas a la sociedad, expresando la necesidad de hacer
participes a los ciudadanos de una mejor comunidad, donde exista seguridad y
justicia. Con la participacion de todos.

. Crear y financiar cursos de actualizacion y profesionalizacion de cada uno de
los miembros de la policia municipal.

. Adquisicion de equipo de cémputo, muebles y material de oficina necesarios
para la creacion de un archivo y bases de datos de la informacion generada por
la Direccion de Seguridad Publica Municipal.
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Los edificios azules representan las casetas de vigilancia que podrian ser el medio de

mantener resguardada la seguridad de la poblacion y la coordinacion entre las direcciones de
seguridad publica. El edificio rojo-gris sera utilizado como el “bunker” y su localizacion
esta propuesta por que €l territorio es despgjado y facilita el desplazamiento a cualquier
lugar. El territorio seleccionado de color morado es el lugar de mayor incidencia delictiva
Para la creacion de las relaciones intermunicipales en cuestion de seguridad publica, es
preciso que ya acordadala ayuda mutua, cada uno de los directores y comandantes deberan

proporcionar ideas, propuestas y proyectos que sean un aporte a proceso técnico, pues son
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ellos quienes tiene un mayor acercamiento a la situacion de Seguridad Publica, lo antes
mencionado son propuestas que pueden ser tomadas en cuenta para enriquecer el proyecto
3.4 Aspectos Administrativos

En lo concerniente a la administracion de las relaciones intermunicipales, se debe
tener conciencia de que en este aspecto se deben crear nuevos métodos, normas y
procedimientos diferentes a los convencionales, en donde se debe destacar una integracion
de los municipios, para mantener una mayor eficiencia del servicio y/o funcién de Seguridad
Pablica municipal. A medida que una entidad, municipio o empresa del ramo que sea,
crezca 'y sus necesidades sean méas complejas, es necesario “delegar ciertas funciones, con
el proposito de que: a) se puedan tomar las decisiones adecuadas al estar cercadel problema,
y b) se puedan controlar con mas efectividad los resultados de estas’ (Montafio. 1990: 9)

Lo mismo sucede en un municipio conforme va creciendo la poblacion, creay agudiza
nuevas necesidades deben instalarse nuevas oficinas, cada vez mas especializadas, a fin de
establecer las necesidades de servicio de las personas..

El municipio se ha creado para mangjar los intereses colectivos de la poblacion y, por
tanto, esta puede y debe participar en la administracién de manera directa. EI municipio no
es un poder soberano dentro de un estado, sino una ingtitucién descentralizada de los
servicios publicos a la que se le ha dado autonomia en el area administrativa.

Por tanto, la administracion de este proyecto deben de llevarla a cabo los municipios
en igualdad de condiciones y sin subordinarse uno al otro, con igualdad de obligaciones y
derechos, ante esto podemos decir: “la administracion, tiene como propdsito alcanzar metas
establecidas de manera eficiente”, para lo cua dentro de la administracion podemos
encontrar varios enfoques para ello, sin embargo, para nuestro proyecto, tomaremos el
enfoque funcional, con cuatro aspectos principal es:

q Planeacion

q Organizaciéon

q Ejecuciény direccion
qg Control

En este primer apartado se determinaran los objetivos que se plantean lograr,
identificar los factores que afectan y la definicion de actividades que se consideran

necesarias para al canzarlos.
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1. Objetivos del proyecto.

*Garantizar el cumplimiento de los Bandos, Reglamentos y disposiciones

adminigtrativas vigentes en la materia, dentro del territorio. De igual forma en

leyes federales y edtatales.

*Prevenir la comision de acciones que contravengan disposiciones juridicas

aplicables al municipio y que sean constitutivas de delitos o infracciones.

*Guardar el orden publico dentro del territorio comprendido.

*Sancionar a los individuos que contravengan las disposicioners administrativas

aplicables dentro del municipio.

*Disminuir los indices delictivos dentro del territorio conformado por los

municipios de Santiago Tianguistenco y Capulhuac.

*Crear las condiciones de mutua ayuda entre los diferentes municipios
gue integra el digtrito local V1, en el Estado de México, como forma de resolver los
problemas municipales, sociales y econémicos .

2. Los medios utilizados para alcanzar los objetivos son la coordinacion, mutua
ayuda y cooperacion en cuanto recursos materiales y econémicos por parte de
cada municipio incluido en el proyecto.

3. La secuencia de redlizacion del proyecto se mencioné en el primer capitulo
donde de desglosa la aplicacion del proyecto en tres etapas, etapa inicial,
proceso ampliado y proceso en vias de ingitucionalizacién, con lo que se
pretende mantener un proyecto a largo plazo y no como media de salir del
paso.

4. Losrecursos econdmicos y materiales paralarealizacion de este proyecto seran
proporcionados por los municipios, en un fideicomiso donde se agportara de
forma proporcional.

5. Politica de Accion.

Mantener la tranquilidad y e orden publico dentro del municipio para proteger

los intereses de la sociedad; previniendo delitos, tomando medidas concretas y

adecuadas que protgan eficazmente la vida y la propiedad del individuo,

guardando € orden dentro del grupo social, defendiendo la seguridad del Estado,
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y reprimir todo acto que perturbe o ponga en peligro los bienes juridicos del

mismo.

Organizacion

ORGANIGRAMA DE LAS RELACIONES INTERMUNICIPALES EN SEGURIDAD PUBLICA

Secretaria

Andlisis de procedimiento
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De acuerdo alaley organica municipal, a bando municipal, reglamento de Seguridad
Pablica y demés leyes que rigen la administracion municipal y los servicios publicos; se
deposita la fuerza pablica del municipio en el presidente municipal. En consecuencia es
necesario la creacion de un comité directivo u Organo de Direccion, Departamento
Administrativo y un Organo Operativo.

El primero: se har4 cargo de las funciones de direccion y manejo de esta
coordinaciéon, gue se integrard por los presidentes municipales en turno de cada uno de los
municipios participantes, los comandantes y directores de cada direccibn municipal de
Seguridad Publica, asi como delegados, comisarios, presidentes de vecinos y representantes
de las comunidades de cada municipio. Los primero en coordinar las relaciones seran los

presidentes municipales como jefes maximos de la seguridad publica local, se creara un

58



grupo de especialistas capaces de crear soluciones innovadoras y proyectos alternativos a los
ya propuestos, que asesoraran ante la toma de decisiones, a la reciente asociacion
democrética de los presidentes municipales, que llevara el nombre de staff, se encargarade
las adecuaciones necesarias ante el cambio de los ambientes en los municipios, pues el
proyecto se funda un una planeacion flexible, conciente de los cambios constantes en una
sociedad moderna cambiante rgpidamente.

El segundo: seran las secciones administradoras en que se dividird | a corporacion
como: launidad de radio y comunicacion, armeriay almacén, archivo y vigilancia interna de
instalaciones policiales, etc.

El tercero: Seran las unidades que ejecutaran las operaciones policiales que determine
e mando y estardn constituidas por los policias, quienes desempefian funciones de
vigilancia , rondas, inspecciones, detenciones, proteccion y orientacié, y apoyo a la
comunidad entre otras. Son 6rganos operativos las patrullas, grupos de vigilancia, unidades
de transito, vigilantes diurnos y nocturnosy unidades de proteccion de las instalaciones de
los ayuntamientos 'y del centro de detencion municipal.

Por consiguiente, las nuevas relaciones entre los dos municipios quedarian sujetas a los
acuerdos tomados entre los dos, quedando interdependientes uno del otro y viceversa, en el
organigrama se remarca en negritas las relaciones entre los municipios en dos aspectos
principales, en el primero para la creacion de un fideicomiso, que dara origen a la
coordinacion intermunicipal en materia de recursos econdémicos, y que sera a partir de la
aportacion de los dos de manera proporcional  (se ampliara mas adelante); en materia de
seguridad publica, debera exigtir una retroalimentacion entre las dos partes y de estas hacia
el gaff, y de este hacia los municipios para una capacitacion y actualizacion constante de los
programas. El programa tendrd administracion propia, que mane€ara Sus recursos y
administrara sus bienes con lo cual se podra llegar a crear tres direcciones que son las que
abarca los programas de seguridad publica de cada uno de los municipios y los cuales se
encuentran contemplados en sus bandos municipales, como son: Bomberos, proteccion civil
y seguridad que es la gue mas importa, sin dejar de lado las otras dos, dirigidas a su vez por
un controlador base, “Bunker”, que se encuentra representado en la grafica entre los
municipios y las direcciones y llevara la coordinacién de las direcciones y de éstas con los

municipios.
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Se debe dgar en claro que esta posibilidad de unirse los municipios y crear los
acuerdos necesarios para la prestacion de servicios de seguridad publica, no solo es para un
periodo, y para un solo aspecto de la vida municipal, es un proyecto que puede moldearse
conforme a las necesidades de los dos municipios, pues puede crear las condiciones
necesarias para la mejora en otro aspecto de las administraciones municipales. El Staff,
puede y debe ser capaz de ser una nueva forma de gerencia municipal, y administracion
municipal para cada ayuntamiento; debe servir ademas, para contar con un departamento de
asesoria en cada gestion, pues debe formarse con especialistas capaces que como lo habia
mencionado anteriormente, sean capaces de crear soluciones innovadoras Yy proyectos
aternativos a los grandes problemas municipales, que resuelvan las deficiencias
municipales, gue van desde la prestacion de los servicios publicos , administrativos, finanzas
municipales, y politicas publicas para un desarrollo local y un aumento del nivel de vidaen

los habitantes.

El staff “en la fase inicial, dicho centro se encargara de difundir entre los altos
funcionarios las técnicas que seran empleadas en la programacién y e control de
actividades, basicamente: camino critico, programacion, controles de direccién,
administracion por objetivos, administracion de personal, finanzas publicas, presupuestos
por programas y andlisis e interpretacion de los andlisis de los estados financieros, e
implementacién de politicas publicas.

En segundo lugar, se cumple con un programa de capacitacién para e personal
administrativo, que esta directamente relacionado con los programas de actividades, los
cuales se tratan con mas detalle, a fin de capacitar a dicho personal como programadores
administrativos.

Finalmente se prepara un programa de capacitacion permanente para el personal en
general, en sus deferentes especializaciones, manejo de correspondencia, estadistica
aplicada, mangjo de archivo, relaciones humanas, etc.” (Montafio, 1990: 129)

3.5 Agpectos Financieros.

Cada proyecto y cada propuesta que se trata de llevar a cabo, debe contar con recursos
econdémico, materiales y humanos para poder cumplir cada una de sus expectativas,
objetivos y requerimientos para lo cual fue hecho, con lo cual este proyecto debe tener un
nuevo planteamiento para el procedimiento de financiamiento para hacerse llegar recursos
econdmicos, pues dentro de las participaciones que percibe cada ayuntamiento por parte de
lafederacion y el estado, son participaciones que estan etiquetadas desde el momento en que

son destinadas para cada ayuntamiento.
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Los recursos que entran al ayuntamiento podemos desglosarlos en varios conceptos, de

los cuales se mencionan:

Andlisis financiero de municipios
urbanos
concepto ingresos %

Impuestos 11.4
Derechos 7.1

Productos 12.1
Aprovechamientos 18.7
Participaciones 49

Otros ingresos 0.6
Deuda 1.1
Total 100

Pues observamos que la mayor porcién de ingresos para éstos es por parte de las
aportaciones federales (ramo 33) y participaciones estatales ( ramo 28), representan mas de
la mitad de los ingresos municipales, lo cud los hace sumamente dependientes de estos dos
ingresos, siendo que lo concerniente a impuestos, cuotas de recuperacion, servicios y demas
ingresos municipales, es muy débil. De acuerdo alaLey de coordinacion fiscal establece las
aportaciones federales para cada una de las entidades descrito en el ramo 33, dividido en 7
fondos, dos de los cuales son trasferidos a los municipios, denominados FAISM (Fondo de
Aportaciones para la Infraestructura Social Municipal, y FORTAMUNDF, (Fondo de
Aportaciones para el Fortalecimiento de los municipios y demarcaciones territoriales de
DF). Asimismo, las aportaciones federales del FAISM, son ingresos clasificados desde la
federacion y el estado, el ramo 28 (Fondo de Fomento Municipal) de aportaciones estatales
son ingresos para los municipios, los cuales son ingresos que pueden ser usados libremente.

Las cantidades para los municipios de Santiago Tianguistenco y Capulhuac de acuerdo

alos dos ramos se distribuyen de la manera siguiente:

Participaciones de los municipios del estado de México
Municipio | ramo 33/ FAISM* | ramo 33/ FORTAMUNDF** | ramo 28 FFM total
Santiago T. 7,444,661 13,450,542 34,742,897.74 | 55,638,100.7
Capulhuac 3,496,264 6,637,146 18,589,363.1 | 28,722,773.1
Total 10,940,925 20,087,688 53,332,260.84

*ramo que tiene como fundamental el abatimiento de los niveles de pobreza y la desigualdad que
prevalece en € pais.

** ramo que su distribucion es de acuerdo al nimero de habitantes con que cuenta cada
municipio.
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Con los datos anteriores podemos decir que €l total de ingresos del municipio de
Santiago Tianguistenco es de 113,547,144.29 pesos, de los cuales 57,909,043.6 son por
conceptos diferentes de las participaciones y aportaciones federales, y el municipio de
Capulhuac es de 58,617,904.29 pesos, de los cuales 29,895,131.19 son por concepto
diferente a las participaciones y aportaciones federales. Es decir, €l gobierno tiene y puede
generar acuerdos y compartir los recursos econdémicos para la creacion de una relacion
intermunicipal y con lo que ella necesite, y dejar de lado la dependencia que mantiene ante
los otros dos niveles de gobierno, generando mayor autonomia como municipio.

De acuerdo alas los datos mostrados alo largo de la propuesta (poblacion, y recursos
econémicos, territorio y prestacion de servicios publicos) se muestra que el municipio de
Santiago Tianguistenco es el doble de lo que es el municipio de Capulhuac. En los aspectos
ya mencionados, por lo tanto para la creacion de la estructura, infraestructura y recursos
econdémicos, se plantea la creacion de un FIDEICOMISO, donde los municipios se
congtituiran en el Fideicomitente, las relaciones intermunicipales la empresa Fiduciaria, con
lo que quedaria el organigrama de la administracién municipal de la siguiente manera:

Empresa Fiduciaria

I . cantrato . ..
Fideicomitente Fiduciaria

Ayuntamiento
gobiemo, particulares

Comite técnico

delegado
fiduci@rio
[ I | ]

planeacion y operacidn

administracian finanzas neacio
asistencia

De lo anterior, cada municipio tendra que aportar en dinero, especie u otro tipo de
apoyo al fideicomiso en 2/3 para el municipio de Santiago Tianguistenco, por ser municipio
con mayor extension territorial, mayor poblacién y con mayores necesidades en servicios

publicos, por consiguiente el municipio para Capulhuac aportara 1/3 de los recursos
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econdémicos, materiales y en especie de las relaciones de acuerdo a las caracteristicas de
este.

Se contempla la aportacién para cada municipio de 200,000.00 para Santiago
Tianguistenco y 150, 000 para Capulhuac, mensuales.

Con lo anterior podemos decir que este proyecto es una propuesta con la finalidad de
gue se busquen nuevas formas de resolver los problemas que agquejan a los municipios en la
dependencia que existe, independientemente la reforma de Estado que aln est4 pendiente y
en debate la creacion de un verdadero federalismo y la reforma hacendaria. Los municipios
pueden y deben de ser méas que solo administraciones que consumen 0s ingresos que se les
provee. No son entidades capaces de prestar servicios, administrar sus bienes y producir
materias con fines de ser participes en las decisiones a nivel nacional, estatal y ser decisivos
en sus localidades y su desarrollo. Las relaciones intermunicipales son una nueva forma de
unirse para resolver los problemas que afectan a los municipios de manera conjunta entre
ellos de forma igualitaria, no son formas de solucién, ni mucho menos son formas de fusion.

Los problemas como es |a seguridad publica, son problemas que por la experiencia no
se limitan solo a los gobiernos federales, estatales o municipales, sino que son problemas
gue se deben resolver en forma conjunta entre gobierno y sociedad, por ende se debe de
comenzar a crear los mecanismos de asociacion entre los gobiernos para dar una respuesta
ante estas necesidades que se deben enfrentar con planes y programas bien planteados y con
una vision alargo plazo que tenga objetivos y metas claras y deje de estar sujeto a intereses
de carreras politicas o a proyectos de corto plazo solo para salir del paso,

4. CONCLUSION.

Llevando a cabo de maneraintegral las funciones de Seguridad Publica, se puede
alcanzar el orden, lapaz, latranquilidad y, por consiguiente, el bienestar de la poblacion.
Asimismo, en condiciones de orden, paz y estabilidad, un pais puede alcanzar niveles de
desarrollo mayores. Mientras menos tenga que preocuparse por la materia, mas nos
ocuparemos que ayuden a elevar €l nivel de vida de la mayoria de la poblacion. Un Estado
guye garantiza la seguridad para el mayor nimero de habitantes , serdun Estado unido y
dentro del cual se fortalezca la confianza en sus ingtituciones, por ser esta una funcién tan
importante y con tantas implicaciones, es necesario fortalecer el Estado de Derecho y

garantizar el bienestar de la mayoria.
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En la actualidad existe un verdadero debate en o concerniente a que los gobiernos
locales y municipales, pues luchan por lo que ellos consideran un verdadero federalismo,
una verdadera implementacion de entidades federativas soberanas, capaces de ejercer su
soberania en sus municipios, su politica, administracion, y sobre todo lareparticion justa de
los recursos econdémicos que en la actualidad los tiene controlados la federacion y solo
reparte una pequefia porcion del pastel a las entidades federativas. Los municipios por su
parte, pelean por mantener una administracion auténoma, lejos de la manipulacion de su
gobernatura, claro es, que lo que esta en juego bésicamente son 10s recursos econdémicos,
surgiendo la interrogante ¢de qué manera se deben repartir con base a un verdadero
federalismo? Del 100% de los ingresos de los municipios, el 75 % de ellos proviene por
participaciones y aportaciones de la federacion y la gobernatura estatal, y solo el 25 % por
parte de concepto de prestacion de servicios, permisos e impuestos, 10 que quiere decir que
estan sometidos a las decisiones de sus superiores.

Ante este problema que se viene debatiendo desde hace mucho tiempo; que los
municipios deben generar nuevos alternativas a los problemas de la comunidad que
representan, creando soluciones que no los degjen en el ultimo lugar, sino que los haga
participes en la politica nacional y local, como son las Asociaciones Nacionales de
Municipios, o por que no decirlo, las nuevas relaciones entre ellos para prestar un servicio
en comun, paraaligerar gastos y aumentar beneficios.

Este es el proposito del proyecto, disminuir costos en la prestacion del servicio de
Seguridad Pudblica, con una visién de prevencion y un Estado de Derecho, la disminucion
de gastos materiales, econdmicos, humanos, administrativos, manteniendo ante todo su
autonomia como ayuntamientos capaces de tomar decisiones desde lo local, crear sus
propios programas de politicas publicas, con asesoria, en otras palabras o que se quiere
Ilegar es a construir municipios capaces de dejar de ser administradores solamente para crear
entidades politicas, con la vision de propuesta, solucion, distribucién y enriquecimiento de
laentidad, desarrollo de la poblacién y del pais, como partes ddl sistema politico Mexicano.

El proyecto a desarrollar que se ha propuesto en esta investigacion es:

Primero.- La construccion de una nueva gerencia municipal, con tres aspectos que
segun Enrique Cabrero son: “eficiencia, eficacia y legitimidad” aspectos que estan

incluidos en €l proyecto.



EFICIENCIA: “ lo que se busca es detectar cual esel nivel o losniveles delarelacion
entre el trabajo desarrollado, € tiempo invertido, la inversion realizada y € resultado
logrado, con los que esta funcionando la administracion municipal en su conjunto, en los
diferentes tipos de recursos, financieros humanos, técnicos, materiales, etc, y los tipos de
productos o servicios que se estan generando.” Cabrero, 1999: 40)

Lo cua en el proyecto crea el ambiente propicio para que todos los recursos
disponibles de los dos Ayuntamientos mencionados en cuestion de seguridad publica, se
pongan a disposicion de una coordinacion, lo cual quiere decir que los recursos en un
principio no se aumentaran, se trabajara con lo ya existente, pero lo que se quiere lograr es

el aumento de la coberturay la eficacia de este importante servicio.

EFICACIA: “implica indicadores de tipo cualitativo en la estructura del gobierno y
los sistemas de relacion institucional, es decir, en que momento esto se puede convertir en
factor para que se facilite el logro de objetivos de programas y acciones de gobierno o por
el contrario dificultan la consecuencia de dichoslogros’ ( Cabrero, 1999: 44)

Lo que lleva a plantear que nuestro proyecto puede y tiene por objetivo tener altos
niveles de eficacia, pues debe facilitar tanto la cooperacion entre las diferentes direcciones
de seguridad publicas municipales, para detencion de infractores de la ley, como facilitar la
cobertura de las zonas de vigilancia, asi como la prestacion del servicio mismo, el
procedimiento de detencion, y dar respuesta positiva a la mayoria de las peticiones de la
ciudadania que requiera el servicio con rapidez, buen servicio y solucién, conducirse con
apego al orden juridico pretendiendo:

Prestar auxilio a las personas y proteger sus bienes y derechos de manera oportuna y
proporcional al hecho.

Cumplir sus funciones con absoluta imparcialidad.

Abstenerse en todo momento deinfligir, tolerar o permitir actos de tortura, alin cuando
se trata de una orden superior.

Desempefiar su mision sin solicitar ni aceptar pagos o gratificaciones distintas a las
previstas legalmente.

Velar por la vida e integridad fisica de las personas detenidas en tanto se ponen a

disposicién del ministerio publico o de la autoridad competente.
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LEGITIMIDAD: “aceptacion, apoyo y credibilidad, que un gobierno municipal tiene
en el desempefio de sustareas, dado que incluye variables de tipo cualitativo para no degjar
de lado variables de tipo politico einstitucional.” (Cabrero, 1999: 54).

Aspecto de mucho mayor complgjidad en la actualidad, sin embargo, se pretende que
este proyecto se legitime, en primer lugar en las leyes y reglamentos municipales, y
segundo, en el constante aumento de la delincuencia y actos antisociales en que han
incurrido pobladores de los dos municipios y personas gjenas a este territorio, por la
migracion cada vez mas presente en los dos municipios sefialados,

Segundo.- a través de la ayuda mutua entre los municipios, disminuir costos de
operacion, compra de material y recursos humanos, para la prestacion del servicio de
seguridad publica, y con ello, aumentar la cobertura de los servicios, asi como aumentar la
rapidez de respuesta en caso de situacion de alerta, con un alto sentido de servicio y
proteccion por la ciudadania, creando planes propios de accion y reaccion.

Tercero.- Crear una solucién alternativa a los grandes problemas municipales que
enfrentan los municipios, como son: las relaciones intermunicipales para disminuir costos y
aumentar la productividad, disminuir la dependencia de éstos por l0s recursos y proyectos
gue les imponen tanto la federacion como las gobernaturas, y aminorar €l debilitamiento de

Su autonomia.
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Cuadro |
NIVELES DE ANALISIS DE LA PRODUCTIVIDAD DE SEGURIDAD PUBLICA.

TIPO DE INFORMACION

CRITERIOSDE EVALUACION

ESTRATEGIASDE

NIVEL REQUERIDA INVESTIGACION
\4 PARTICIPANTES. Vv Resultados. v/ Revisién documental.
FUNCI ONAL Disefio de nuevos procesos de trabajo v Eficienciainterna v/ Informes técnicos.
(Hacer nuevas tareas de una nueva| (tipos, frecuencia, originalidad) v Meoraenlareacion. v/ Presupuestosy estados
manera; Nueva combinacién de|w DIVERSIFICACION. Vv Insumo-producto. financieros
recursos, nuevo sistemas de gestion.) | (NUEVAS ACTIVIDADES) Vv Mayor caidad. v Entrevistas con funcionarios
descripcidn de nuevas tareas. Vv Menores costos. y responsables.
Vv Mayor productividad
Vv Mayor coberturaen
SErVicios.
v REFORMAS v EFICACIA DE LA Vv Revisén documenta  del
ESTRUCTURAL ADMINISTRATIVAS ACCION marco normativo.
(reglamentos, manual es, programas) COOPERATIVA. Vv Recongtruccién de procesos
(Nuevas estructuras, nuevas formas v DISENO DE NUEVAS Funcionamiento de instancias de decisorios.
organizativas y nuevo marco de ESTRUCTURAS, nuevas coordinacion. v Entrevistas a funcionarios,
regulacion.) redes de comunicacion y Simplificacion de procesos de miembros del cabildo y
jerarquia comunicacion. agentes participantes
Flexibilidad. externos.
Ampliaciéon  de redes  inter
organizacionales.
v PROCESOS Nueva edrategia de relacion Inter. Vv Revisién documental,
RELACIONAL ADAPTATIVOS. organizaciona y entre la entrevistas de opinion con
Logros municipales organizacién con otros clientes. participantes.
(nuevas formas de concebir la v NUEVASFORMASDE Andlisis de variables de desempefio v Visitasacomunidades
relacion entre los gobiernos INTERLOCUCION CON EL | Grado de insercion y adaptacion ala v Didlogp con  comités
municipal es) OTRO MUNICIPIO. dindmicadd contexto. ciudadanos.
Creacion de espacios de dianzas, | Impacto sectorial econdmico, social, v Observacion en reuniones.

acuerdos asociacion.
Disefio de programas de cogestion.

regional, politico de la accién
municipal.




CUADRO I

FASE INICIAL
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CUADRO III

PROCESO DE APLICACION DEL PROYECTO INNOVADOR

PROCESO INICIAL
(cambios propuestos)

FASE DE MADUREZ DEL
PROYECTO

PROCESO

AMPLIADO
(efectos multiplicados)

PROCESO EN VIAS DE
INSTITUCIONALIZACION.

NIVEL DE MEJORASEN
EL DESEMPENO DE LA
FUNCION PUBLICA

Exito efimero

Realizacion de los estudios
de factibilidad, evaluacion
y autorizacion.

El analisis puede sobre
dimensionar €l valor de
unainiciativa poco
desarrollada.

Puede tratarse de un efecto
Ilusorio de corta
maduracion.

Primera fase de operacion

Innovacion en desarrollo
Se pasaalasegunda fase
de la operacién

Se materializan o
instrumentan en la practica
las acciones propuestas

En ocasiones la posibilidad
deinstitucionalizar el
proceso no solo depende
del grupo gobernante sino
también de factores
externos.

Innovacion integral

Proceso consolidado (al menosen €
trienio).

Mayor dificultad a revertir la
dindmica en la siguiente
administracion.

Situacién generadora de esquemas
favorables de gobernabilidad.

Se llega alos objetivos previstos.
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