AT\

Casa abierta al tiempo

UNIVERSIDAD AUTONOMA METROPOLITANA
Unidad lztapalapa

CRISIS DE HEGEMONIA DEL ESTADO MEXICANO:
ACTUALIZACION DE UN MODELO AUTORITARIO DE
COMUNICACION

T E S | N A

QUE PRESENTA

LUISA ANDREA JIMENEZ SALINAS
MATRICULA: 2133052107

Para acreditar el requisito del trabajo terminal
y optar al titulo de

LICENCIAD(0/A) EN CIENCIA POLITICA

MARIO ALBERTO ZARAGOZA MARIA LUISA MUSSOT LOPEZ
RAMIREZ
LECTOR
ASESOR

Iztapalapa, Ciudad de México, a 25 de agosto de 2018.



A™\

{Laza anieta al lerpa
UNIVERSIDAD AUTONOMA METROPOLITANA — Unidad f}z’!&fw&{%

DIVISION DFE CIENCIAS SOCIALES Y HUMANIDADFS
DEPARTAMENTO DE SOCIOLOGIA-COORDINACION DE CIENCIA POLITICA

DICTAME N

Después de examinar este documento final presentado por la alumna, LUISA ANDREA
JIMENEZ SALINAS, matricula 2133052107 con el titulo de: “CRISIS DE HEGEMONIA DEL
ESTADO MEXICANO: ACTUALIZACION DE UN MODELO AUTORITARIO DE
COMUNICACION”, se consideré que retne las condiciones de forma y contenido para ser
aprobado como conclusion de la Tesina o Irabajo Terminal, correspondiente a la Licenciatura
en Ciencia Politica que se imparte en esta Unidad.

Con lo cual se cubre el requisito establecido en la Licenciatura para :aprobar el Seminario de

Investigacion Il y acreditar la totalidad de los estudios que indica el Plan de Estudios vigente.'

Lector

Mario Alberto Zaragoza Ranirez

Fecha: 6 de septiembre de 2018 Trim: 18P No, Registro de Tesina: JSLA/2018-P

UNIDAD P5fagalata
Av. Michoacan v la Parisima, Cal. Vicenting, 09340, Meéxico, D F, Tels: 3804-4600 y 3804-4593, Tel. v Fax: [01-353] 53804-4793



CRISIS DE HEGEMONIA DEL ESTADO
MEXICANO: ACTUALIZACION DE UN
MODELO AUTORITARIO DE
COMUNICACION



INDICE

INEFOAUCCION .. 1
Capitulo 1: Estado y hegemonia ........cccccoeeiievviiiiiii e 5
1. Elementos constitutivos del Estado capitalista.......cccoeeiiiviieeeiiiiiie e 6
1.1 Poder estatal y aparato de EStado ......cccuveeeeiiiiiicciieeecee et e 10
1.2 El personal del ESTadO .......ccccviiiiiiiiieciee ettt e s e s e e e 14

2. Laconformacién de un proyecto politico e ideoldgico: condiciones de existencia para el
[oYo Yo L= ge [ ol - 1Y ISPt 15
2.1 Estado, clases sociales y lucha por el poder.........ccueveeciiiiiiiiiieccee e 17
2.2 [ L2120 Ve o V- LT 18
2.3 Sobre el cardcter hegemonico del Estado........cuevivciiiiiieiiee e 20
2.4 21 Lo Yo [U =R =T =T e Yo o 1T PR 22
2.5 Funciones especificas del Estado respecto la clase dominante..........ccccceeeveciieeeecnnennn. 23
2.6 (0o Y=Y ol o] o VA o0 o 1Yo 1Yo TSRS 25

3. Hegemonia, ideologia y conciencia: el papel de los aparatos ideoldgicos en la constitucién

(o LN (o T U] =] de 1Yo T = L= SRS 27
3.1 La ubicacidn de los aparatos ideolégicos en las relaciones sociales capitalistas.......... 31
3.2 La accién socializadora de los aparatos ideoldgicos ........cceecvveeeeciieeeeciieeeeciee e, 33

4. Elfuncionamiento de los medios de difusion masiva como aparatos ideoldgicos............... 34
4.1 Influencia de los medios masivos en las subjetividades ..........cccoecveeieiiieeecccieee e, 39
4.2 Caracterizacién de un modelo autoritario de comunicacion........ccccevevevieerieeenneennne 42

5. Estado y medios masivos de difusion en un mundo globalizado.........ccccceeeeiieeeciieeecnneeen. 44

T O T TRV A olo T Y o1 o Yo = | IR 51

Capitulo 2: La politica del poder mediatico: una perspectiva

810 ] T oF TP PP PUUPPPPTTTPPTTR 54
1. El Estado como protagonista: auge y consolidacion ..........ccccueeeieciiieieciiie e 56
1.1 Génesis de un régimen aULOITAriO ......ccueeeeciiiiee e ettt e e e e e e e e e earee e e eareas 56

1.2 Alineacidn del bloque en el poder en tiempos del desarrollismo.........cccccceeevireeeciereeennnee. 57

1.3 Regulacion de un sector de telecomunicaciones y radiodifusién a la deriva ..................... 61

1.4 Condensacion del poder politico, el poder mediatico y el poder econémico-empresarial63
1.4.1 Deportes y telenovelas: la formula de la television mexicana ..............ccccceeccvueeeeeccunenenns 67

1.4.2 La expansion internACiONQl.................coccueeeeecueeeeeiieeeeeciteeeeecteeeeeeeeeeeeetaeeeeeesteeaeesseseaeeans 70



1.5 Sobre tensiones y distensiones en los factores de poder.......ccccevivecieiiecciee e 72

2. Crisis del modelo: del desarrollo estabilizador al desarrollo compartido........cccceeeeiveeeennnennn. 75
2.1 Reacomodo de las fuerzas al interior del bloque en el poder .......cccceeeecveiiieciee e, 77
2.2 Consolidacion del mMonopPOolio tEIEVISIVO.......cccvieiiieiieeeciiee et 79
2.3 El empresariado S& OFZaNiZa .ocvcceeeceeeiieiiie e ceiiee e estee et e e s rbee e s e e s e sbee e e s 81

3. Transnacionalizacion del EStAa00 ......cccueeiiuiieiiiieniee ettt s 83
3.1 Reforma del Estado: continuidad y cambio .........coccuveiiieiiiii i 86
3.2 Telecomunicaciones y radiodifusién de cara al nuevo modelo de acumulacién................ 92
3.2.1 Desregulacion, privatizacion y liberalizacion del Sector ................cccccevveeeeeeeeeieciiieeeeeaenn. 93
3.3 La conveniencia del discurso demoCratiCo........c.cueevverrieenienieniericeeeeeeee e 95
3.3.1 Televisa hacia €] SIiGIO XXI ........cuuuiiecieieieiieieeeciee e ectee st e e e e s e e e s saaae e e s sabaeeesnnsaeee s 98

4. Telecomunicaciones, digitalizacion y CONVErgeNCia........cccouveeeiiieeececiiee e 100
4.1 Sobre el autoritarismo en el sector de las telecomunicaciones y radiodifusion .............. 103

Capitulo 3: Politica, medios de comunicacion y la lucha por la

NEGEMONIA .o 107
1. Encuentrosy desencuentros en la alianza PRI-TeleVisa........ccceecvveeeeiiiiee e, 112
2. Lapolitica enmarcada en los medios de cOMUNICACION.......ccvveeeeiiieeeeciiee e 117
2.1 Cambio tecnoldgico y caida de la confianza.......ccccveeiieiiiiiicciii e 120
3. Actualizacién de un modelo autoritario de informacién y comunicacion............cceeen...e. 123
3.1 El Pacto por México y la Reforma en Telecomunicaciones.........ccceevveeeeiiveeeeiiveeeescnneennn 126
3.1.2 Las leyes secundarias y el intento de contrarreforma..............cccccceccvvueeeecceeeeecieeeeeenne 130
3.2 Ley de comuNiCaCion SOCIAl.....ccuuiiiieciiiii ettt et e e e e e e e e e aaee e 133
3.3 Ley de dereCho de rEPIICA ..uvviiii ittt e e e e e rree e e e e e e e e abbraeeeeeeeennnnns 139
3.4 Ley de dereChO & QULOK ....uvveiii ittt e eeerre e e e e e e s bbraeeeeeeeesaabssaeeeeeesennnnns 143
4. El Estado enla encrucijada de la digitalizacion .........ccceecveeiiiiiie i 144
4.1 Sociedad civil en defensa de [ red ........oceeiiiiieriineee e 146

(@0 ] o Yo 1157 Lo o 150

Bibliografia



Introduccién

La formacion de una nueva configuracion del capital transnacional, sustentada en
los avances en materia de transportes y comunicaciones, en la que las clases
capitalistas, anteriormente nacionales, participan en circuitos globalizados de
produccién y acumulacion, desvinculadas de territorios e identidades nacionales
particulares ha contribuido a desdibujar el papel del Estado y sus funciones en el
proceso, perdiendo de vista su centralidad en el fortalecimiento politico y econémico

de una nueva fraccion hegemaonica en el poder.

En ese sentido, el Estado se reorganiza, reduce el tamafio de su aparato y reorienta
sus funciones a fin de que sean funcionales y adecuadas a las nuevas exigencias
planteadas por el gran capital local e internacional, con implicaciones sobre todo,
en las formas en que se expresa la intervencion estatal, que contrario a lo planteado
por el discurso neoliberal del “Estado minimo”, continua, pero redefinida por los
intereses sociales que prevalecen en €él, mas homogéneos y estrechos en relaciéon

al modelo econémico y politico anterior.

Esto es patente en el caso particular del Estado mexicano y la relacion histérica de
mutua conveniencia entre gobierno y empresarios de los mas grandes consorcios
mediaticos del pais, especialmente Televisa, seguida por TV Azteca. A grandes
rasgos, el marco normativo que se ha adoptado para la regulacion del sector de las
telecomunicaciones y la radiodifusion ha respondido, en un primer momento, a las
necesidades del consorcio de expansién, hasta su consolidacién como monopolio y

luego como duopolio.

En los ultimos afos, de acuerdo con las tendencias globales, se ha buscado facilitar
su migracion al sector de los servicios de telefonia e internet, lo cual da cuenta de
algunos fendmenos interesantes que seran el objeto de estudio de esta
investigacion y que tienen que ver, primero, con la adopcion, por la clase dominante,
de la retdrica neoliberal, como un falso discurso que sobre la base de un sistema de

valores que privilegiara ciertas libertades y derechos individuales, asi como el libre
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comercio y la libre competencia, sirviera como sustento ideolégico para un modelo
de acumulacién tendiente a los monopolios y a la agudizacion de la desigualdad
social, como una brecha que separa cada vez mas a los que poseen el capital y los
medios de produccién de los que no, todo esto, con la venia del “Estado minimo

interventor”.

Y es que el Estado en si mismo expresa la condensacion de las relaciones de
explotacion y de dominio entre las clases sociales para su conservacion y
reproduccion en el campo material, social, politico e ideoldgico. Tiene la funcion de
cohesionar, organizar y conservar las relaciones de poder resultantes de la sociedad

dividida en clases.

Lo anterior se refiere esencialmente a la cuestion de la forma que el Estado toma
de acuerdo con la configuracion del capital en un determinado momento histérico y
su expresion en las dimensiones econdémica, politica e ideoldgica, que a su vez
resulta en el andlisis de los regimenes de gobierno entendidos como las formas en

gue se ejerce el poder.

Asi, partiendo del estudio de las condiciones historicas que propiciaron el
surgimiento y la consolidacion del Estado autoritario de partido hegemonico,
sostenemos que a pesar de lo que se conoce como “transicion democratica” todavia
hoy persisten y se expresan en un aparato de Estado que coarta, limita, minimiza y
desvaloriza los canales de participacién e incidencia politica para los gobernados
pues se ha pretendido reducir la democracia a una cuestién electoral y de
alternancia y de la misma forma, olvidar que en un sentido amplio implica la

democratizacion econdémica, politica, social y cultural.

Consideramos que el estudio del modelo de comunicaciéon todavia vigente en
nuestro pais es uno de los mas claros ejemplos de la imbricacién de lo econémico,
lo politico y lo ideolégico-cultural en la realidad social, y como tal, prueba fehaciente
de la permanencia de rasgos autoritarios heredados del siglo pasado, pues es un

espacio que ilustra la unidad contradictoria del blogque en el poder y los pactos y
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rupturas sobre todo politicas que se dan en su interior a fin de mantener ese orden
social que los coloca en una posicion de dominio y direccidn respecto al resto de la

poblacion.

Pero el objetivo principal de este trabajo es dar cuenta de la crisis de
representatividad, legitimidad y por ende, de hegemonia, que atraviesan las
instituciones tradicionales del Estado, causada por la creciente desconfianza y
desafeccion politica para con un modelo de comunicacion social que a partir de la
alternancia politica del afio 2000 se ha basado en la reduccion de la democracia a
procedimientos electorales y partidistas enmarcados a su vez, en la politica de los
medios y un mercado de informacion acaparado principalmente por el duopolio
televisivo en México, que en su momento le permitié aspirar a la edificacion de un
monopolio de la opinion publica y que le aseguré contratos millonarios por concepto
de construccion de imagen y propaganda politica para los candidatos a cargos de

eleccion popular.

La alianza entre Televisa y Enrigue Pefia Nieto durante las elecciones
presidenciales de 2012 resulté en una caida conjunta en términos de popularidad y
credibilidad, sintomatica de la crisis del régimen y de su capacidad para generar
consensos hacia su proyecto de clase inscrita en el bloque en el poder. Y en
conformidad con la teoria, el conjunto de las relaciones politicas que se dan al
interior del Estado son el resultado de la articulaciéon de las relaciones de coercion
y de consenso con respecto a las clases dominadas, en las que uno de ellos suele

predominar respecto al otro.

Ante una situacion de “desajuste” en la funcion hegemonica de la clase en el poder,
prevalece la coercion, constatable en la actualizacién e implementacién de un marco
regulatorio de las tecnologias de la informacion y comunicacion de corte autoritario,
con la finalidad de recuperar para el Estado con caracter de clase la rectoria sobre
las relaciones de direccion y dominacion, de organizacion y de fuerza, de legitimidad

y de violencia, y de consentimiento y coaccion.



La siguiente investigacion se divide en tres capitulos, uno tedrico, uno historico y
uno analitico. El primer capitulo es un acercamiento teorico al Estado a fin de
encontrar su especificidad, sus limites y funciones particulares como condensacion
de las relaciones de poder que atraviesan a la sociedad, asi como sus
transformaciones de acuerdo con la forma especifica del capital en un tiempo
determinado, y que se reproducen a nivel econémico, politico e ideologico,
materializadas en los aparatos institucionales, entramado de caracter coercitivo y
consensual a través del cual la clase dominante interviene en la sociedad, entre los
que se encuentran los medios masivos de comunicacién como aparatos ideolégicos

que logran legitimar la ideologia dominante con caracter hegemanico de clase.

El segundo capitulo se propone analizar las diferentes etapas de la relacion entre el
Estado mexicano y los concesionarios de las telecomunicaciones y radiodifusion,
que si bien, en términos generales ha sido de complementariedad e
interdependencia, presenta variaciones de acuerdo con la forma de Estado de que
se trate, en el periodo que va de la segunda mitad del siglo XX hasta nuestros dias,
como una concatenacion de hechos histéricos con implicaciones sobre las
regulaciones en el sector hoy en dia, las relaciones entre el poder politico y el poder

mediatico, asi como en el modelo de comunicaciones.

La investigacion parte del estudio de las formas de dominacion y direccion del
blogue en el poder sobre el resto de la sociedad, sin embargo, desde un analisis
dialéctico de la realidad, contemplamos también la inestabilidad social y la tension
politica como resultado de las contradicciones inherentes al capitalismo global, asi
como el surgimiento de fuerzas de oposicion que han logrado desafiar la I6gica

unilateral del ejercicio hegemonico de las fracciones dominantes.

Asi, el capitulo tercero presentara elementos para la discusion sobre la crisis que el
Estado y sus instituciones, particularmente las mediaticas, enfrentan para generar
consensos ante las transformaciones tecnoldgicas, politicas y sociales. Busca dar
cuenta del agotamiento de un modelo de comunicacion basado en la television

comercial y en contraste, de la accion de la sociedad civil organizada, desconfiada
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y desencantada de sus instituciones, que busca defender sus derechos y a la vez,

formas alternativas de comunicarse e informarse.

Capitulo 1

Estado y hegemonia

Inmersos en la logica del capitalismo en su fase transnacional, la accion
socializadora de los medios de comunicacion masiva trasciende por sobre fronteras
y demarcaciones estatales constituyendo una extension de las précticas
hegemonicas de la clase dominante, dando lugar a la formacion de una nueva clase
capitalista transnacional y por ende, a una nueva modalidad de centralizacion del
poder politico. En ese contexto, la especificidad de las teorizaciones respecto al
Estado tiende a diluirse a pesar de que éste continGa siendo la unidad basica del
modo de produccion capitalista y pieza fundamental en los cambios econémicos y
politicos que éste conlleva. Si bien existen procesos que debilitan al Estado nacion
como lo conocemos, no hay que dejar de lado a aquellos que apuntan a su

reorganizacion y su fortalecimiento, de acuerdo con las necesidades del capital.

De ahi la importancia de retomar la discusion sobre el Estado, en orden de (re)definir
su especificidad, sus limites y sus funciones particulares pues como ente con
capacidad Unica de presentar los intereses particulares como los de toda la
sociedad y en ese sentido, como sintesis de costumbres y valores compartidos por
medio de los cuales se traza un rumbo y objetivos comunes para los miembros de
la sociedad, es un punto a considerar en cualquier proyecto politico con miras a

transformar el estado actual de las cosas.

En ese sentido, también es necesario rescatar la cuestion de los detentadores del
poder y la forma en que lo ejercen, como un asunto central del analisis politico, ya
gue da cuenta de las diversas formas en las que pueden presentarse los gobiernos,
asi las configuraciones de los intereses sociales y los proyectos politicos que

organizan al Estado, desde una perspectiva de las relaciones hegemonicas tanto al



interior del blogue en el poder, como fuera de él, en relacidon con el resto de las

clases sociales.

La discusion al respecto se ha centrado en las formas de gobierno, dejando de lado
el tema de las transformaciones estatales y del poder politico en general, generando
confusién y malinterpretaciones analiticas en torno al tema de la transicién o
consolidacion democratica, por lo que, tomando en cuenta que los aparatos de
Estado son reflejo del régimen de gobierno, en este primer capitulo nos ocuparemos
de definir al Estado fundamentalmente, como una relacion social; presentar sus
caracteristicas y plantear su relacion con los medios masivos de comunicacion en
el contexto del capitalismo transnacional. Asimismo, haremos referencia a su
accionar y sus funciones en tanto que aparatos ideolégicos y socializadores a través
de una estructura que por estar inscrita en la l6gica del Estado de clase, es desigual
y resulta en un modelo autoritario de comunicacion, de acuerdo con los intereses
de la clase dominante, especificamente, del bloque en el poder con fraccién

hegemonica.
1. Elementos constitutivos del Estado capitalista

Es propia del Estado capitalista la separacion relativa del Estado y la economia,
fundada a su vez, en la figura de <trabajadores libres> que habiendo sido
despojados de los medios de produccion solo poseen su fuerza de trabajo para
posicionarse en la relacion de propiedad econdémica y en la relacion de posesion,
con respecto a los propietarios. Se trata de una estructura capitalista que delimita
los espacios que tanto la estructura juridico-politica, como la estructura econémica
han de ocupar, y por ende, la forma especifica en la que se presenta lo politico en
las relaciones de produccion y de reproduccion. Y las variaciones que tal estructura
presenta en la historia del capitalismo, son resultado de las diferentes relaciones de

produccion.

El Estado capitalista se define como la condensacion de las relaciones de
explotacion y dominio entre clases sociales para su conservacion y reproduccién en
6



el campo material, social, politico e ideologico (Osorio, 2014: 24). En el nivel
econdémico se ubican las relaciones de poder y dominio a partir del proceso de
trabajo y las relaciones de produccion; el nivel politico se refiere a la organizacion
de la lucha politica de clases y a las relaciones de mando-obediencia, que son
posibles una vez que quienes obedecen aceptan o reconocen el derecho de los
primeros a mandar; por ultimo, en el nivel ideoldgico tienen lugar los procesos de

constitucion de una sociedad de individuos como ciudadanos, sujetos de derecho.

Estos niveles y sus respectivas connotaciones no deben entenderse desde una
perspectiva aislacionista puesto que los tres intervienen y se presentan como
cohesionados por el Estado a partir de la coexistencia de distintos modos de
produccién, dotando de especificidad a una formacién social en particular, respecto
a otras. Las funciones del Estado —cohesidn, organizacion y conservacion- estan
determinadas por el modo —o los modos- de produccion de la formacion social en
cuestion. Y es que el modo de produccion, como el conjunto de determinaciones
econdmicas, politicas e ideoldgicas (Poulantzas, 1979: 15) es el que determina la

relacion y la articulacion entre los conceptos de economia y Estado.

De esta forma, tanto lo politico-estatal como la ideologia, se encuentran siempre
presentes, bajo formas diversas, en las relaciones de produccion y de reproduccién

ya que lo econémico no constituye un nivel que se rige y se reproduce a si mismo.

Por su parte, el Estado no se reduce a la dominacion politica; no se trata de una
clase dominante que construye su propio Estado, a su medida y conveniencia para
manipularlo a voluntad, de acuerdo con sus intereses. En ese sentido, el aparato de
Estado no se reduce al poder de Estado y la dominacion politica misma se inscribe
en el entramado institucional del Estado. Asi, el fundamento de ambos se encuentra
en las relaciones de produccion y en la division social del trabajo, es decir, en la

relacion del Estado con las clases sociales y las luchas.

De las relaciones de produccion resultantes de las relaciones que se establecen

entre los individuos en el proceso de trabajo, emanan los poderes de clase,
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consolidados y legitimados por determinadas relaciones politicas e ideologicas
(Osorio, 2014: 26). De ahi se sigue que en el seno de un modo de produccion
determinado, tales relaciones se encuentran presentes en la constitucion de las
relaciones de produccion, por lo que su papel no es simplemente coadyuvar en su
reproduccion, pues desde su constitucion, estas han poseido y poseen un papel

esencial.

La posesién de los medios de produccion es el basamento de la relacion
fundamental de explotacion pues situada en un sistema de relaciones entre clases,
la propiedad econdémica designa la capacidad de decision sobre el uso de tales
medios y de disponer de la produccién resultante del proceso de trabajo
(Poulantzas, 1979: 36).

En tanto que el proceso econémico entrafia la lucha de clases, implica relaciones
de poder que no se limitan Gnicamente a lo econdmico, mismas que encuentran su
especificidad en su vinculacién con la explotacion. Y a la inversa, el poder no puede
escapar a las relaciones economicas, ya que al estar directamente relacionado con
la posicion que las clases sociales tienen en la division del trabajo, da cuenta de la
capacidad material que tiene cada una de ellas para realizar sus intereses

especificos en oposicidon a los de las otras clases (Poulantzas, 1979: 36).

De ahi que la cuestion del poder no se reduzca al Estado como aparato, por lo que
tampoco debe identificarse con él ya que en la realidad objetiva las relaciones de
poder, sustentadas en la divisién social del trabajo y en la lucha de clases, terminan
por superarlo. En otras palabras, las luchas econémicas, politicas e ideoldgicas
constituyen relaciones de poder en si mismas, pues emanan de la explotacion y de

las relaciones de produccion (Poulantzas, 1979: 38).

Y esto no implica que el Estado sea un apéndice de lo social pues esta presente en
las relaciones de produccién en tanto que posee un papel constitutivo en el
mantenimiento y reproduccion de los poderes de clase en la lucha de clases. Solo

hay que tomar en cuenta que el Estado capitalista —en un sentido amplio- tiende a
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concentrar cada vez mas en él diversas formas de poder que antes se consideraban
exclusivas del ambito privado, penetrando especialmente en los sectores del poder
de todo poder de clase, disolviendo el tejido social tradicional (Poulantzas, 1979:
38).

En definitiva, el Estado es el espacio en el que se libran las luchas de clase y en el
que se ubican las relaciones de propiedad y las diferentes formas de la division
social del trabajo; representa la institucionalizacion de la dominacion politica y la
instauracion de la clase politica dominante en el seno de una sociedad dividida en
clases, por lo que toda realidad social se constituye en relacién con él. En ese
sentido, la primacia de las luchas de clase sobre el Estado y sus aparatos no implica
una relacion de causalidad mecanica-cronoldgica-lineal; no  significa
necesariamente que su existencia histérica preceda a la del Estado pues ambas
entidades se inscriben en temporalidades diferentes puesto que su desarrollo

histérico es desigual.

Por otra parte, también las relaciones de poder pueden desbordar las relaciones de
clase, sin significar esto que carezcan de caracter de clase, sino que su fundamento
es diferente al de la division social del trabajo. En otras palabras, la constitucion y
la expresion del poder no se limita a la division de clases pues si bien todo poder
conlleva un caracter de clase, este puede presentarse en otros espacios de

convivencia social.

Al mismo tiempo, tales relaciones de poder requieren de aparatos e instituciones
especificas que las materialicen y las reproduzcan por lo que el Estado interviene
en todas las relaciones de poder a fin de asignarles una pertenencia de clase. De
esta forma, el Estado se hace cargo de diversos poderes que terminan apoyando y
constituyendo al poder de la clase dominante. Aquellas otras estructuras de poder
cuyo basamento no se limita a la clase también son intervenidas, mediatizadas y
reproducidas por el Estado como relacibn de clase a fin de asignarle una
significaciéon politica. El caracter de clase del Estado reside precisamente en una

doble funcion: la concentracion del poder basado en las relaciones de clase y la
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propagacion y apropiacion de sus dispositivos, aunque ese poder lo desborda

constantemente.

En resumen, todo poder existente se materializa en aparatos pero en la relacion
entre el poder -entendido como lucha de clases- y los aparatos institucionales, es el
primero el que posee el papel fundamental en el campo de las relaciones de poder,
de explotacion econdémica y de dominacién politica e ideolégica. Por su parte, el
Estado constituye las relaciones de produccion y su materializacion en los poderes
y en general, el conjunto de las relaciones de poder en todas sus manifestaciones.
Las luchas econdmicas, politicas e ideoldgicas, en su condicidén principal respecto

de las relaciones de poder, tienen la primacia sobre el Estado.

Asi, los procesos de produccion y de explotacién llevan en si mismos los procesos
de reproduccion de las relaciones de dominacion-subordinacién politica e
ideoldgica, relaciones simbidticas concentradas, condensadas, materializadas y

encarnadas en el Estado.
1.1 Poder estatal y aparato de Estado

La capacidad de una clase para llevar a cabo sus proyectos e intereses en
detrimento de los de otras clases (Osorio, 2014: 30) es entendida como poder
politico, parte fundamental de la reproduccion social. Estrechamente relacionado
con el concepto anterior pero analiticamente distinto, tenemos que el poder de
Estado es el proceso de intervenciones que el Estado efectda en los procesos de

reproduccion y cambio social (Therborn, 2008: 171).

El Estado como componente elemental de las relaciones de produccién y
reproduccion de las clases sociales posee una funcion particular que se extiende
mas alla del mero ejercicio de la represion fisica y es la de organizar de las
relaciones ideoldgicas y de la ideologia dominante como medio para consolidar y

reproducir la dominacion politica.
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El poder de Estado emana de la sociedad y tiene la tarea de amortiguar el conflicto
y mantenerlo en los limites del orden. Demuestra su caracter de clase al reproducir
las relaciones de dominio y explotacion, e impedir que se consuman las clases y la
sociedad, o en otras palabras, el surgimiento de una nueva formacion social. Por
ende, la clase dominante es aquella que ejerce ese poder en tanto que sus practicas
se enfocan en la incidencia sobre las estructuras y las relaciones sociales a fin de

gue sean favorables a la (re) produccion del modo de produccién vigente.

El poder de Estado se materializa en el aparato de Estado, entendido como el
entramado de instituciones con caracter coercitivo y consensual, a través del cual,
la clase dominante interviene econémica, politica e ideol6gicamente en la sociedad.
Las formas que tome el aparato de Estado son fundamentales en el resultado final
de cualquier tipo de politica, pues al determinar sus formas de intervenciones
econdmicas e ideoldgicas, es el lugar en el que se establece la continuidad o incluso
el cambio de la accién estatal. Es posible que a fin de conservar o potenciar los
procesos de reproduccion social se produzca una determinada intervencion que se
presente como contraria a la opinion prevaleciente de la clase dominante pero que

sirva para tal efecto.

Asi, tenemos que el aparato de Estado no se reduce a un simple instrumento para
el cumplimiento de las demandas de la clase capitalista pues en su relacién
intervienen otras fuerzas sociales y median las fortalezas y las debilidades de los

miembros de la clase gobernante.

La consecucion y el mantenimiento del poder de Estado a manos de una clase en
particular, entendida como materializacion de la lucha de clases antagonicas y de
las contradicciones al interior de la clase dominante, implican el dominio de los
aparatos ideoldgicos, resultando indistinto si se trata de aparatos pertenecientes al

Estado o si poseen un caracter juridico <privado>

La coercion y el consenso son condiciones necesarias en la reproduccion de las

relaciones de produccion en tanto que la primera, por medio de la represion,
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establece las condiciones politicas en las que ha de realizarse el adoctrinamiento,
mientras que el segundo, cumple con la funcion de asegurar el vinculo existente en
el doble caracter que reviste el aparato de Estado. En ese sentido, resulta plausible
afirmar que la ideologia dominante interviene en la organizacion de los aparatos que

ejercen la violencia fisica legitima.

En la cotidianeidad, es recurrente el entretejimiento de su accidn represiva y su
accion ideoldgica por lo que sera la primacia de una u otra funcion la que determine
a su vez el caracter de un conjunto de instituciones respecto de otro (Althusser,
1988: 9). Asi, la concentracion de las funciones de legislacion y promulgacion, de
ejecucion y judicial en un sistema normativo (Therborn, 2008: 180) da cuenta del
predominio de la funcién represiva por encima de la ideoldgica, mientras que a la
inversa, es preponderante la ideologia en los procesos de adoctrinamiento social
por via de instituciones como las iglesias, las escuelas, la familia, el sistema de
partidos, los sindicatos, los medios de comunicacion y las artes (Althusser, 1988:
8).

Se puede constatar que el aparato represivo de Estado esta unificado y se remite al
dominio publico mientras que la multiplicidad de aparatos ideolégicos tiene un
caracter privado por lo que suele presentarse como dispersa aunque su factor de
unidad se encuentra precisamente en el caracter de clase de la ideologia dominante
(Althusser, 1988: 8). Es esta diversidad la que los dota con cierta autonomia,
condicién que genera el espacio en el que ha de desenvolverse la lucha de clases,

a través de las contradicciones manifiestas en su interior y entre ellas.

Cabe recalcar que la dicotomia entre publico-privado es propia del Derecho burgués
por lo que es extensible a las instituciones con dominio de clase pero no a la
totalidad del Estado, entendida como relacion social. Por ello, la distincion entre
aparatos represivos y aparatos ideoldgicos debe ser tratada con reservas pues da
cuenta de una realidad compleja que es expresada en tales términos Unicamente

con fines analiticos y explicativos.
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Y es que segun las formas de Estado, el régimen de gobierno y las fases de
reproduccion del capitalismo, las caracteristicas que se le atribuyen a cada uno de
ellos y que los diferencian entre si se vuelven difusas, en tanto que bajo tales
condiciones, ciertos aparatos pueden pasar de una esfera a otra, adoptar funciones
que antes no les correspondian o incluso, intercambiar funciones. Asi como las
instituciones coercitivas pueden convertirse en aparatos ideoldgico-organizativos,

los aparatos ideoldgicos pueden conducir a la represion y a la violencia del Estado.

Sin embargo, de apegarnos totalmente a ella, corremos el riesgo de limitar las
acciones y las funciones del Estado a la represion y la ideologizacion en un sentido
puramente doctrinario a fin de allanar el terreno para lo econémico que en tales
condiciones, se presentaria como instancia que se reproduce y se regula a si misma
(Poulantzas, 1979: 29). En tal caso, el Estado es reducido a un ente juridico cuyo
poder politico se encuentra al margen de la economia pues no posee capacidad
creadora Yy transformadora de realidades y por ende, su papel consiste en
encuadrarla en cierta normatividad que la resguarde de intervenciones

perturbadoras, por medio de la represion o de la ideologia.

De esta forma, el ejercicio del poder queda dividido entre los dos grupos de aparatos
-los represivos y los ideoldgicos del Estado- y la especificidad del aparato
econdémico del Estado, diluida en ellos, imposibilitando la identificacion de la red del
Estado en la que se concentra el poder de la fraccion hegeménica (Poulantzas,
1979: 29).

Ademas, esta interpretacion tiene implicaciones en el andlisis de la relacion
consensual entre las clases dominadas, el poder y el propio Estado pues al
concebirla en tales términos se pierde de vista que también posee un fundamento
material, en tanto que el Estado como salvaguarda de la hegemonia de clase,
asume compromisos que deben ser cumplidos, tanto con la clase dominante, como
con las clases dominadas, incluso si—en el caso de estas Ultimas- son resultado de

su lucha por la subsistencia.
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La confusién o reduccion de la represion que ejerce el Estado a la mera prohibicion
y a la ocultacion por medio de la ideologia que transmite, oscurece las razones del
consentimiento al atribuirselas a un sujeto ideologizado, con deseos de ser
reprimido por una autoridad poderosa, temida y amada. Y si bien es cierto que el
engafio es un elemento recurrente en las ideologias del poder, también lo es la
formacion, entre las masas, de un consenso con una base material (Poulantzas,
1979: 31).

En ese sentido, la reproduccién de la ideologia no consiste simplemente en ocultar
o disimular los propésitos y objetivos del Estado con caracter de clase, pues de ser
asi s6lo produciria un discurso unificador y mistificador tanto de su esencia como
de sus funciones, lo cual en la realidad no sucede asi. De acuerdo con su funcion
organizativa, el Estado produce varios discursos expresados en sus diversos

aparatos, segun su destino de clase (Poulantzas, 1979: 32).

Respecto a la clase dominante, esta funcion se traduce en la formulacion y
declaracion abierta de las tacticas de reproduccién del poder estatal, aunque de
forma segmentada segun su estrategia y las coincidencias que encuentre en la
clase dominante y sus fracciones. S6lo entonces se conforma una estrategia
determinada, a partir de la contradiccién y la confrontacidn entre las tacticas, redes
y aparatos en los que se materializan por lo que, frecuentemente, no puede ser
conocida previamente por el Estado para ser enunciada en el discurso que dirige a

la clase dominante.

Asi, el proceso de transmision ideoldgica del Estado, asi como sus practicas
materiales mismas, varia segun las clases o fracciones de clase a las que el Estado
se dirige y sobre las cuales actia. Mas alld de una intencién ocultista, la verdad del
poder suele escapar a las clases dominadas ya sea por el temor del Estado a
expresarles su estrategia y sus propositos, o porque éstas no pueden entender el

discurso que el Estado le dedica a la clase dominante (Poulantzas, 1979:34).

1.2 El personal del Estado
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El Estado capitalista tiene la particularidad, respecto a otras formas sociales, de que
la burguesia, como clase dominante, no ejerce las tareas administrativas, de
organizacién y direccion del Estado (Renddn, 1984: 57), sino que las delega a una
clase gobernante!, cuya composicion es heterogénea, siendo la participacion en la
vida politica el factor cohesionador y generador de lealtad. En su interior se albergan
las contradicciones entre las clases sociales y contribuye a la reproduccién de las

jerarquias existentes entre ellas.

La explicacion de este fendmeno de cesion de poder politico se encuentra en la
férmula de negacién de individuos explotados y dominados y su consecuente
recreacion (Osorio, 2012: 42) en sujetos juridicamente libres e iguales. La distancia
social que separa a la clase dominante de la clase gobernante se reproduce y
encuentra su expresion en un sistema de dominio afin a las necesidades del capital:
la democracia representativa, en la que la nocion de ciudadano como emanado del

estado de derecho, es fundamental para su realizacion.

Esta nocion de caréacter individualista cumple la funcion de ocultar las diferencias
materiales entre las clases tras la aparente igualdad en términos politicos y la ilusion
de la democratizacion de la toma de decisiones, aunque en la realidad, las
contiendas electorales se llevan a cabo en un plano en el que las relaciones de
poder y dominacion ya estan establecidas y dicta los limites aceptables de la accion

politica.

2. La conformacion de un proyecto politico e ideoldgico:

condiciones de existencia para el poder de clase

! La clase dominante también puede ser mantenedora del Estado, pero la clase gobernante puede serlo sin
ser hegemdnica.
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La particularidad del Estado capitalista moderno, a diferencia de formaciones
sociales previas? tiene que ver con la separacion entre el Estado y la sociedad civil,

entre lo politico y lo econémico, como condicidn para su propia existencia.

Se trata de un proceso de privatizacion y autonomizacion (Poulantzas, 1973: 47)
material de los individuos fundamentada politicamente en los valores formales y
abstractos de libertad y de igualdad, con lo que quedan separados de sus
determinaciones econdmico-sociales concretas. A su vez cumplen con una funcion
ideologica y justificadora de un orden social existente, representando la condicion
de posibilidad de las estructuras objetivas del Estado representativo moderno, cuya
legitimidad se funda en la comunidad universal de individuos formalmente libres e
iguales y en la presunta soberania popular, preceptos practicados a través del

sufragio universal.

No estd de mas apuntar que tales nociones —libertad, igualdad, pueblo, soberania
popular- son politicamente determinadas por el Estado y estan incluidas en su
férmula de operacién, afin de hacer pasar los intereses de la clase dominante como
intereses comunes, en la medida que alcanzan a las demas clases sociales,
logrando de esta forma la creacién de una comunidad ilusoria en la que el Estado
se presenta como neutro en la regulacion del conflicto. De esta forma, el despojo y
la explotacidbn se convierten en procesos sociales consolidados a partir del
encubrimiento y la negacion de la violencia politica que ejerce el capital (Osorio,
2012: 32).

En su relacién con las estructuras estatales, los intereses privados dominantes se
presentan como universales y como partes integrantes en la garantia del interés
general que representa el Estado. Por consiguiente, es el Estado moderno el que le

da una significacion politica a los intereses de las clases dominantes en su relacion

2 En las sociedades esclavistas y feudales las relaciones sociales en relacidn las instituciones de dominacién
son consideradas como parte de la propia naturaleza humana; las dimensiones econdmica, politica y cultural
eran concebidas como un todo, sin lugar a una diferenciacion entre ellas por estar consagradas, generalmente,
como una relacién ético-religiosa sacralizada.
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con las clases dominadas. Ahora bien, ese caracter de universalidad que reviste se
refiere en primera instancia a la condensacion de los diversos intereses privados, y
en segundo término, a una condicién puramente formal y abstracta que representa
la mediacion especifica entre la base y la superestructura politica de las
instituciones del Estado. De esta forma, el Estado ordena las relaciones
interindividuales a fin de mantener el fraccionamiento de la sociedad civil y
organizarla para que sea funcional al modo de produccion capitalista (Poulantzas,
1973: 48).

2.1 Estado, clases sociales y lucha por el poder

Las clases sociales son el resultado de las interacciones que el conjunto de las
estructuras mantiene en los niveles econémico, politico e ideoldgico del Estado;
especificamente, son el producto de la relacién entre las relaciones de produccién
y las relaciones de dominacién-subordinacion politica e ideoldgica, representando
cada una las distinciones en el conjunto de la division social del trabajo. Y al no ser
efecto de un nivel estructural en particular hace posible que una clase social, por
sus condiciones materiales, se ubique en cierta instancia pero se identifique con

otra.

La coexistencia de varios modos de produccion en la formacion social, en el que
uno de ellos es predominante da lugar a los fendbmenos de fraccionamiento,
disolucién o fusion de clases y en consecuencia, a las dificultades inherentes a la
localizacion de la presencia —o no- de determinada clase en la estructura, al tiempo
que da cuenta de los multiples y diversos intereses particulares que compiten por
subsistir en el Estado con caracter de clase, lo cual significa que no todos los

capitales se benefician de la relacion de explotacién y dominio.

La ignorancia —real o inducida- de las clases no predominantes tiene consecuencias
en el plano de la lucha de clases, ya que dificulta, o incluso impide la organizacién
politica e ideoldgica de estas clases y provoca que se aglutinen alrededor de las

clases del modo de produccion predominante. Es por eso, que en el analisis es
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sustancial la localizacion de los estratos sociales, pues dan cuenta de los limites de
las clases, las categorias y las fracciones que pueden influir en su practica politica

sin ser fuerzas sociales.
2.2Hegemonia

El concepto de hegemonia gramsciano da cuenta de aquellas alianzas politicas e
ideologicas de clases y fracciones de clase desde la perspectiva de direccion
cultural; es la unidad intelectual y moral por medio de la cual se difunde la ideologia
de la clase dominante y se convierte en “sentido comun” entre las clases subalternas

para su control.

Podria decirse que la hegemonia es el momento estratégico en los procesos
politicos e ideoldgicos en el que las clases dominantes aseguran su posicion de
poder en la estructura social al tiempo que refuerzan la reproduccion de las
relaciones de produccién vigentes, por lo que encontramos en Gramsci la conexién
entre relaciones de producciéon y modo de vida y por ende, entre los procesos
histérico-sociales y las condiciones de vida cotidianas que estructuran las formas

en las que histéricamente se presenta la subjetividad (Gramsci, 2009: 135).

De ahi la conexion de los mecanismos de planificacibn econémica capitalista con
los nuevos mecanismos de encuadramiento ideoldgico en y de la vida privada como
forma de reforzamiento de la explotacion y la opresion; es decir que para tal efecto,
se “elimina” la distincion entre vida publica y vida privada, a fin de darle forma de

persuasion y consenso a la coercion.

De esta forma, la lucha ideoldgica entre las clases forma parte del proceso de
construccion de las formas de subijetividad por lo que no se trata tanto de imponer
una ideologia, como de lograr que las clases subalternas interioricen una vision de
mundo: la de la clase dominante. He ahi la verdadera batalla ideoldgica. Entonces
la hegemonia es un hecho de conocimiento y un hecho filoso6fico en tanto que
implica una reforma de las conciencias y los métodos de conocimiento; sin embargo,

también posee una base material, toda vez que se expresa en practicas y
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organizaciones sociales e incluso supone toda una infraestructura material
(Gramsci, 2009: 209).

Asi pues, el concepto lleva en si mismo el caracter relacional y asimétrico del poder
en tanto que da cuenta de su expresion en las relaciones politicas, econémicas e
ideologico-culturales entre las diferentes clases y fracciones de clase en una
sociedad dada. Se trata de un concepto que nos permite esclarecer las
caracteristicas histéricas del Estado en su relacion con un modo el modo de
produccion histéricamente vigente; da cuenta de las relaciones existentes entre la
base y la superestructura, asi como del caracter del dominio politico y estatal en

una sociedad determinada.

También se trata de un método de obtencion y mantenimiento del poder en tanto
que proceso de difusién e influencia de la ideologia de la clase dominante entre las
clases dominadas: indica el papel de la clase dirigente en la instauracion de su
propia concepcion del mundo al conjunto de una sociedad, a fin de lograr el
consenso necesario para la realizacion de su propio proyecto politico en un ejercicio
de direccién antes que de dominacion, por lo que su eficacia depende de que los

subordinados acepten y normalicen la ideologia dominante como un sentido coman.

Se refiere, en términos generales, a una posicion de predominio en el aparato de
Estado (Therborn, 2008: 189); indica una situacion historica en la que el dominio de
clase va mas alla de la fuerza y la violencia, que implica una funcién de direccién
sustentada en una ideologia particular (Poulantzas, 1969: 171): la de la clase
hegemonica, como factor de adhesion de las clases dominadas a un sistema de

domino determinado.

Asi pues, el concepto de hegemonia se inscribe en el nivel tedrico-practico de la
lucha politica de clases en tanto que da cuenta de la separacion entre Estado y
sociedad civil, propia del modo de produccién capitalista y su manifestacion en
estructuras y practicas sociales autonomizadas (Poulantzas, 1969:50), en el campo
de lo econdmico, lo politico y lo ideologico. Particularmente, el concepto de
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hegemonia refiere a los elementos del ambito politico en la formacion social
capitalista y es util en el analisis de tales elementos y su desarrollo hasta llegar a

ser determinantes en las relaciones de fuerza en una sociedad dada.
2.3Sobre el caracter hegemonico del Estado

Tomando en cuenta la forma que toma el capital en determinado estadio historico,
el concepto de hegemonia es util en la tipificacion de la forma de Estado, de su
configuracion especifica y de sus variaciones. Por ello, el Estado hegemdnico debe
ser entendido en su estructuracion progresiva, pues aunque persisten las
caracteristicas surgidas de la separacion de la sociedad civil y del Estado, reviste

formas concretas y diversas de acuerdo con el conjunto nacional del que se trate.

Dicho en otras palabras, las evoluciones de la hegemonia de clase junto con las
variaciones en los caracteres particulares de un modo de producciéon —fuerzas
productivas y relaciones de produccion-, asi como en los aspectos concretos que
reviste la lucha politica de clases. Es decir, las diversas formas de una explotacion
hegemaonica de clase asi como el contenido y la forma concreta de esta hegemonia
(Poulantzas, 1973: 53) implican cambios en las formas de Estado y particularmente,

en los regimenes de gobierno.

El Estado posee una logica de unificacion interna propia, o que le confiere cierta
autonomia respecto de los conjuntos econdmico-sociales de la sociedad civil y de
la clase o fracciones dominantes. Y esta caracteristica, aunada a la atomizacion de
la sociedad civil son condiciones que en el interior de la explotacién politica —o

hegemonica de clase- dan lugar a las transformaciones del Estado.

Las estructuras politicas de dominacién refieren al conglomerado de instituciones
del Estado, como partes constitutivas de una superestructura que le confiere a éste
un caracter de “universalidad” en tanto que un ente con autonomia relativa y
capacidad de estructurar los intereses de la clase o fracciones dominantes para
presentarlos como representativos del interés general —formal y abstracto- del

pueblo. Es asi como el caracter universal del Estado se vuelve determinante en la
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consolidacion de las relaciones particulares de dominacion que priman en una

sociedad dada.

Asi, el Estado representa el factor de unidad y organizacion de la pluralidad de
clases y fracciones dominantes, relacion dirigida por la clase o fraccion hegemaénica
toda vez que el poder no es una entidad que pueda repartirse en porciones iguales
para cada uno de sus integrantes. Esta funcion del Estado posee formas
particulares y grados diferenciados que varian de acuerdo con la forma de Estado
y el régimen de gobierno, acotados por los limites sefalados por las propias

estructuras.

Esta funcion del Estado esta fundamentada en la propia incapacidad de estas clases
para organizarse por si mismas y constituirse como hegemaonicas por medio del
proceso de transformacion de sus propios intereses en intereses politicos en torno
a los cuales se agruparian los de las otras clases y fracciones del bloque en el poder.
A su vez, el trasfondo de su incapacidad se encuentra en su debilitamiento como
clase en su conjunto, por las fricciones y contradicciones que se libran en su interior,

dando como resultado, su incapacidad para gobernar politicamente.

Respecto de las préacticas politicas de la clase o fracciones dominantes, éstas
poseen autonomia propia, pueden estar institucionalizadas o no, y tienen por
objetivo la toma o el mantenimiento del poder. La clase o fraccibn hegemaonica que
busca mantener o conquistar el poder se organiza de forma tal que sus intereses
econOmico-sociales especificos representen alguno para las clases o fracciones
dominantes, que a su vez se presenta y se concibe como interés general de la
sociedad (Poulantzas, 1973: 52). Siendo asi, esta practica politica implica una doble
determinacién en las relaciones de clase y el mantenimiento de las divisiones: al
interior de las clases o fracciones dominantes y en su exterior, en relacion con las

clases dominadas.

En conformidad con su funcidon hegemonica de universalidad y como marco

ordenador de la sociedad atomizada, el Estado moderno sirve tanto a los intereses
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politicos de las clases econdémicas aun por encima de sus propios intereses
econdémicos —procurando la compatibilidad en los intereses-, como a los de la clase
o fracciones dominantes, servicio que en términos politicos se traduce en el interés
general de la sociedad. Asi, el concepto de hegemonia da cuenta de la imposibilidad
de la constitucion univoca de los intereses econdmico-sociales de las clases

dominantes toda vez que su posicion esta dada por la lucha de clases.

Aunque el Estado es el medio por el que se reproducen la division de la sociedad
en clases, la desigualdad y la opresién en la sociedad civil, se presenta como
garante del interés general de la sociedad. De ahi que del Estado con caracter de
clase emane un conjunto ideol6gico politico particular que tiene la mision de resolver
la contradiccion entre la relacion real de los individuos con sus condiciones de
existencia tanto en el Estado como en la sociedad civil, resultante de su separacion

asi como de la propia subjetividad humana (Poulantzas, 1973: 58).
2.4 Bloque en el poder

El bloque en el poder es la unidad contradictoria de clases y fracciones que conviven
en el nivel de la dominacion politica, cuyo comun denominador esta comprendido
por la fraccibn hegemonica (Poulantzas, 1969: 303). Los intereses contradictorios
que se albergan en el bloque en el poder conservan su especificidad como opuestos
y se agrupan en torno a la clase o fraccion hegemonica, toda vez que representa un
interés general comun, consistente en la explotacion econémica y el dominio politico

de forma tal que los intereses econdémicos pasan a ser intereses politicos.

En esta disputa, la l6gica de acumulacion es la que fortalece a algunas fracciones,
sectores 0 grupos, mientras que debilita a otros. Las clases dominantes o sus
sectores mas poderosos dentro del bloque de poder buscan la alianza con la clase
gobernante a fin de construir relaciones afines a sus intereses. Por lo tanto, el
concepto se inscribe en el nivel politico en cuanto a las practicas politicas de clase,
gue concentran y reflejan la articulacion del conjunto de las instancias estatales y

los niveles de la lucha de clases en la escena politica.
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Asi, la configuracién del bloque en el poder, situado en un estadio especifico de la
forma de Estado depende de la clase o fraccion hegemonica, de las clases o
fracciones participantes en él y de las formas en que se presenta la hegemonia. La
forma en que se agrupan y se combinan estos factores resulta en las
transformaciones que experimenta la forma de Estado -0 no-, y a su vez, la
configuracion del bloque en el poder es resultado de una coyuntura determinada, o
en otras palabras, de la combinacion concreta de los factores sefialados. En
consecuencia y en sentido opuesto, las modificaciones en las alianzas y los apoyos
no provocaran cambios sustanciales en la forma de Estado a menos que se
combinen con la modificacién de los factores constitutivos de la configuracién

especifica del bloque en el poder.
2.5Funciones especificas del Estado respecto la clase dominante

Ya vimos que el concepto de hegemonia también es aplicable en el analisis de las
relaciones entre las clases y fracciones dominantes y sus intereses econdémico-
sociales y politicos en la formacién capitalista. La estructuracion de las clases o
fracciones dominantes en una sociedad dada por medio del Estado en un conjunto
particular es posible gracias a la hegemonia de un grupo social sobre una serie de

grupos subordinados.

La conformacién de un bloque en el poder en el seno del Estado hegemonico con
clase o fraccion hegemonica es posible en la medida en que ésta organiza el interés
general de las otras clases o fracciones dominantes a través de las estructuras del
Estado. Las contradicciones continlan siendo profundas pero a través de la
mediacién del Estado son contenidas y unificadas por los intereses politicos

universalistas de la fraccidbn hegemonica (Poulantzas, 1973: 69).

Dicho esto, cabe tener en cuenta que el Estado es una unidad propia con autonomia
relativa en tanto que factor de unidad tanto de la sociedad civil no unificada y
atomizada, como de las clases o fracciones dominantes, cuya condicion dividida se

debe al fenomeno de la competencia econdémica, propio del modo de produccion
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capitalista. En tanto que las transformaciones dentro del conjunto del modo de
produccion corresponden a los intereses politicos de la fraccion hegemonica, las
estructuras y funciones objetivas del Estado hegemodnico dependen de tal evolucion
y su funcion reguladora consistira en asegurar la produccion de la que la fraccion

hegemadnica se beneficiar4 con la maximizacion de sus ganancias.

Esto no significa que la funcién del Estado se reduzca a un simple intervencionismo
en favor de los intereses de los grandes monopolios; en el marco de la hegemonia
actual de esos monopolios, el Estado minimo inscrito en la mundializacion
capitalista garantiza sus ganancias por medio de actividades que controlen la

volatilidad de los mercados, caracteristica del sistema econémico.

La lucha de clases no se reduce a un conflicto dualista entre dominantes-
dominados, se trata mas bien de una relacion compleja entre varias clases
fracciones de clase que se definen segun el lugar que ocupan en el proceso de
produccion y sus relaciones con la propiedad privada de los medios de produccién
(Poulantzas, 1973: 69).

Sin embargo, a nivel politico tales relaciones de poder poseen una forma mas simple
debido a la mediacién del Estado, que las presenta como la dicotomia entre
gobernados y gobernantes. Entre clases y/o fracciones dominantes, tal
simplificacion se debe a su polarizacion en torno a los intereses especificos de la
clase o fraccibn hegemonica, mientras que al interior del Estado se trata de la
conformacién de un bloque en el poder, como unidad contradictoria en la que una

fraccién o clase detenta una posicion hegemoénica.

En tanto que la fraccion hegemonica del capital esta constituida politicamente como
representante del interés colectivo, el fenbmeno de las fusiones y adquisiciones
entre los intereses de las fracciones de la clase dominante le ofrece un gran espacio
de manipulacion, tomando en cuenta que la funcion reguladora del Estado se funda

tanto en las contradicciones que fraccionan a la clase dominante como en los
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intereses econdmico-sociales que esas fracciones tienen en comun, respecto a los

de la fraccion hegemaonica.

Asi, su funcion ordenadora y reguladora también implica la contencion de las
contradicciones; tales funciones se llevan a cabo junto con una funcién organizadora
en general, en relacion con las estructuras de dominacion, propias de las relaciones
sociales de una sociedad divida en clases. Ambas funciones le confieren un caracter
hegemdnico que se corresponde con los intereses politicos de la fraccion
hegemonica pues la coercion aparece disfrazada como organizacion politica en

todos los niveles de la sociedad.

Asimismo, constituyen un factor de mediacion en la estructuracion del bloque en el
poder, pues las actividades publico-sociales del Estado corresponden al interés
general de la clase dominante, que se beneficia de sus resultados concretos en el
sistema de produccion al tiempo que contribuyen a aliviar las tensiones entre clases,
en el sentido de que hacen “mas tolerable” al sistema capitalista para las clases
dominadas. Respecto a las clases dominadas, la funcion ordenadora esta
subordinada a la funcion de regulacion y ambas funciones se engloban en su

funcién organizadora en relacion al conjunto de la sociedad.
2.6Coercién y consenso

Particularmente, el poder politico se caracteriza por la articulacion de las relaciones
de coercidn y consenso con respecto a las clases dominadas. Una clase puede
alcanzar la hegemonia cuando es capaz de obtener el consenso y la disciplina
activa de las clases subalternas mediante la solucion de sus demandas; o bien, al
incorporarlas al proyecto de clase, procurando aceptacion aunque esta sea pasiva

y neutralizando sus reivindicaciones (Saldivar, 1981: 48).

La concentracion del ejercicio de la violencia por el Estado moderno es posible a
través de las estructuras particulares de un estado de derecho de forma tal que las

relaciones de dominacion se presentan como relaciones de consentimiento y de
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direcciéon sustentadas en el estado de derecho como violencia constitucionalizada,

es decir, relaciones politicas de hegemonia (Poulantzas, 1973: 63).

En ese sentido, el concepto de hegemonia da cuenta de la especificidad del
conjunto de las relaciones politicas: de la organizacion y direccion del poder del
Estado, asi como del caracter coercitivo del poder no institucionalizado3. Asi, el
poder institucionalizado de Estado se presenta como unidad contradictoria en todos
los niveles de la realidad social, albergando relaciones de direccion-dominacion, de
organizacion-fuerza, de legitimidad-violencia, y de consentimiento-coaccion
(Poulantzas, 1973: 63), en el sentido formal y procedimental del término, asi como
discrecionalmente, por ser un poder institucion politicamente constituido en el
dominio de la sociedad civil. Esto explica los casos en los que el Estado interviene
en la esfera econdmico- social considerada como privada y tal intervencion o
reglamentacion es presentada en conformidad al interés general de la nacién o

como una accion legitimada por un estado de derecho vigente y consensuado.

Los procesos de formacién de hegemonia son diferentes si es que se trata de su
ejercicio sobre otras clases o fracciones dominantes bajo la légica del bloque en el
poder, o bien, sobre el conjunto de una formacién social, incluidas las clases
dominantes. En Ultima instancia, el conflicto de intereses antagonicos al interior de
las clases dominantes en oposicién a la fraccion hegemodnica corresponde al lugar
que ocupan en el proceso de produccion, mientras que, en lo que concierne al
conjunto de la sociedad, el interés de la fraccibn hegemonica se refiere a su funcién

ideoldgica.

Puede suceder que esta doble funcion de hegemonia recaiga en una misma clase

o fraccién aunque esta es una condicién que depende de las fuerzas sociales que

3 Las consideraciones de Nicos Poulantzas al respecto rompen con las de Gramsci en tanto que este Gltimo
distinguia entre un poder directo de dominacion, entendido como la fuerza y la coercidn ejercidos por el
Estado y el gobierno, y un poder indirecto de direccidon intelectual y moral, ejercido por la clase hegemodnica
en la sociedad civil, es decir, la sociedad privada. Poulantzas argumenta que tal diferenciacion de las formas
del ejercicio del poder oscurece la especificidad del poder politico con caracter de clase, propio de una
sociedad dividida en clases.
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entran en accién en determinada coyuntura por lo que también son una posibilidad
latente los fendmenos de desajuste, disociacion y desplazamiento de esas
funciones hegemonicas en clases o fracciones diferentes con sus consiguientes

implicaciones a nivel politico.

El ejercicio del poder no institucionalizado que la clase hegemonica detenta y ejerce
en la sociedad civil puede deberse Unicamente a su posicion econdémico social y no
propiamente a su poder politico. Sin embargo, el poder politico ejercido por las
organizaciones privadas que escapan del “control del Estado” en tanto que unidad
contradictoria, posee una doble significacion que expresa simultaneamente
coercion, asi como organizacion y direccion intelectual y moral (Poulantzas, 1973:
64).

Las diversas formas que reviste se caracter coercitivo son determinadas por la
posicion econdémico-social de fuerza de la clase hegemonica en la sociedad civil,
gue comunmente se entiende como poder politico no institucionalizado, en orden
de mantener su posicion en el Estado hegemonico. De la misma forma, las practicas
intelectuales poseen ese doble caracter del poder hegemonico en tanto que
entrafian relaciones asimétricas de poder consolidadas a través del poder politico
hegemonico, sea este institucionalizado o no, pues permean al conjunto de esas

relaciones sociales.

3. Hegemonia, ideologia y conciencia: el papel de los aparatos

ideoldgicos en la constitucidon de los sujetos sociales

La dimensién ideoldgica-politica del Estado moderno identifica a los sujetos politicos
como individuos libres e iguales entre si en una relacion abstracta y formal que no
puede reducirse a un discurso Unicamente mistificador pues si bien se trata de una
ideologia que les hace creer que no hay diferencia entre sus relaciones publico-
politicas y sus relaciones privadas en el seno de la sociedad civil, se funda en una

relacion econdémico-social en la que los individuos han sido despojados de sus
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medios de produccion, quedando constituidos como seres privados que coexisten

en el espacio publico.

Por consiguiente, el caracter politico de las ideologias esta dado por la
presuposicion, a partir de la construccion imaginaria, de una igualdad formal entre
los individuos privados, unificados de forma abstracta en la comunidad politica ideal
del Estado nacion. La atomizacion de la sociedad para luego unificarla bajo los
principios organizativos de la clase hegemonica dominante implica la despolitizacion
de las clases dominadas y la privatizacion de la sociedad civil y al mismo tiempo, la
politizacién de las clases dominantes de acuerdo con las estructuras objetivas del
Estado hegemonico. Es decir, que la despolitizacion forma parte de un entramado
ideolégico politico mas amplio, orquestado por las clases dominantes.

En el marco de la explotacion hegemonica de clase, las ideologias revisten un
caracter politico y una funcién y eficacia particulares, mismas que dependen de la
relacion especifica entre la formacién de la subjetividad y de la realidad objetiva. El
aparato ideoldgico hegemonico se encargara de hacer circular la ideologia de clase
de los sectores dirigentes al resto de la estructura social a fin de lograr consensos.
También serd fundamental en la creacion de la memoria historica colectiva

orientada a legitimar con base en el pasado pero con perspectiva a futuro.

En tanto que el concepto de hegemonia se aleja de la perspectiva subjetivista-
voluntarista, las ideologias efectivamente son relacionadas con lo humano pero sin
reducirlas a una dimension del sujeto y su conciencia pues se trata de estructuras
reales que implican una suerte de bloqueo imaginario de los individuos con sus
condiciones de existencia (Poulantzas, 1973: 58), necesarias para su alineacion a
las relaciones sociales objetivas, por lo que poseen un papel capital en la lucha

politica de clases.

La esencia de la hegemonia se encuentra en el entramado ideolégico formado por
el conjunto de las agencias distribuidoras de informacion reflejadas en determinadas

practicas sociales que se presentan en todos los ambitos de la realidad social y
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cultural, como sustento del statu quo. La clase dominante agrupada en un bloque
que los posiciona en el mismo plano ideologico define los limites subjetivos y
estructurales que dotan de sentido determinada relacion de poder a fin de

mantenerla vigente.

Es decir que el predominio de la ideologia dominante implica que las clases
dominadas viven sus condiciones de existencia politica en un marco referencial
delimitado por aquella, por lo que no se trata Unicamente de la ausencia de
conciencia de clase por parte de los dominados, sino que las expresiones de
inconformidad o disidencia con el orden social se inscribe las méas de las veces en

el discurso de la legitimidad dominante.

Las coyunturas condicionan la eleccion que el Estado hace entre los medios,
instrumentos y sujetos de implementacion ideolégica buscando siempre la maxima
penetracion de la dominacion ideoldgica entre las multiples formas de conciencia y
pautas de comportamiento de los seres sociales, imponiendo asi, su propia
concepcion de la sociedad para que sirva como patron cultural de referencia para
los ciudadanos en su actuacion. En otras palabras, se trata de hacer pasar una
ideologia de clase como ideologia de todas las clases.

La seleccion de aparatos ideoldgicos responde principalmente a la necesidad que
tiene la clase dominante de conservar el poder politico y de procurar su base
material en conformidad con los cambios sociales y econémicos dictados por los
estadios histéricos y las coyunturas que dan forma a la reproduccion de la base
social. Nos referimos a una pluralidad de aparatos ideoldgicos en tanto que se trata
de un complejo entramado de instituciones y redes ideoldgicas que se alzan a su
vez, sobre la base de los mdultiples modos de produccion imbricados en una

formacion socioecondmica determinada.

Sera el sistema cultural mas avanzado el que sirva como bastién para que la clase
dominante ejerza la hegemonia sin significar esto que sea impermeable frente a la

amplia gama de formaciones ideoldgicas que se enfrentan en la superestructura.

29



De la misma forma, seran las instituciones culturales mas avanzadas las que se
cologuen a la vanguardia en la creacion de hegemonia al establecer los
lineamientos de articulacion, sujecion, conduccion e identificacion cultural para la
estabilidad politica y econdmica del sistema social (Estinou, 1992: 20) por medio de
la acumulacién de elementos culturales para la integracion nacional como valores,
emociones, imagenes y sentimientos que a su vez constituyen los cimientos

ideologicos de la nacion y el Estado.

Con todo, cabe recalcar que en ninguna formacion social los sistemas ideologicos
son perfectos ni los individuos son como objetos inertes sin personalidad o voluntad
propias. En ese sentido, el concepto de hegemonia es de gran utilidad para la
interpretacion y el analisis de aquella relacién dialéctica situada en el plano
superestructural, entre el proceso de ideologizacién y la accién social intencional
situada en el ambito cultural, en tanto que da cuenta de la interdependencia
asimétrica de las relaciones politicas, econémicas y culturales entre las diferentes
clases y fracciones de clase en una sociedad dada, ademés de que es un método

de obtencién y mantenimiento del poder.

Ademas de su ubicacion en la estructura econémica, la constitucién de los sujetos
politicos es resultado de su relacion reciproca: como proceso histérico, los sujetos
se constituyen, desintegran y reconstruyen por medio de la lucha por lo que a nivel
politico, los sujetos no existen con anterioridad a ella. En ese sentido, las
condiciones de la sociedad no predeterminan las luchas entre los sujetos, mas bien,

son el espacio en el que éstas se desenvuelven.

Por otra parte, debido a que la realidad objetiva es susceptible a mdultiples
interpretaciones, la ideologia también posee un papel capital en la constitucién de
los sujetos sociales y —especialmente- politicos, pues funciona moldeando y
sometiendo las subjetividades a un determinado orden social y su reproduccion,
como un proceso complejo que involucra las dimensiones de lo econémico, lo
politico y lo ideolégico, de acuerdo con las especificidades y necesidades

planteadas por el modo de produccion en cuestion.
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De acuerdo con Goran Therborn (Therborn, 2008: 207), la ideologia logra ese
sometimiento e internalizacion de la interpretacion de la realidad dominante
interpelando a los sujetos en tres formas basicas: estableciendo lo existente, lo que
es posible, y lo que es justo e injusto. Estos modos de interpelacion estan presentes
en todas las ideologias pero su importancia e influencia en el proceso de
reproduccion social depende del contexto social.

En ese sentido, la ideologia dominante conforma identidades y determina las pautas
sociales para coexistir en el espacio social, de acuerdo con su posicién socio-
econdmica, por lo que les proporciona grados diferenciados de identidad, confianza
y conocimientos; estructura los distintos niveles de aspiracion y otorga para cada
uno de ellos diferentes tipos de autoconfianza y ambicion; y define el bien y el mal,
lo justo y lo injusto, como nociones que fundamentan el concepto de legitimidad del

poder asi como sus actividades y relaciones cotidianas, laborales e interpersonales.

3.1 La ubicacién de los aparatos ideoldgicos en las relaciones sociales

capitalistas

Las relaciones sociales propias del modo de produccion capitalista poseen ciertas
caracteristicas que terminan por determinar experiencias y formas de vida que a su
vez, son el espacio en el que actlan los aparatos estatales, particularmente, los
aparatos ideoldgicos. A fin de avanzar en el estudio de la estructura y el

funcionamiento de los aparatos ideolégicos conviene recordar tales caracteres.

Como ya vimos, el surgimiento del Estado capitalista trajo consigo la formalizaciéon
de las relaciones sociales en una relacion general que constituye sujetos abstractos
a los que se les ha sustraido su individualidad. También la division de lo publico y
de lo privado que adquiere distintas significaciones y grados de preeminencia del
uno y del otro de acuerdo con las variaciones del modo de produccién y las

necesidades planteadas por el capital.

A diferencia de los anteriores modos de produccién, el capitalismo rompe con la

percepcion integral de la relacion asimétrica de poder, quedando fragmentados
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diversos aspectos de la relacion social entre las clases dominantes y dominadas,
presentandolos como inconexos entre si. De esta forma, la experiencia de los
actores también queda fragmentada en una unidad con una aparente continuidad,
y la discontinuidad real que refleja las condiciones y contradicciones sociales
propias del capitalismo, mismas que se contraponen a la mencionada percepcion

de los sujetos, pues tiene incidencia material sobre ella.

Uno de los efectos que tiene la disociacion de las experiencias en su relacién con
el Estado, es la atomizacion de la vida privada, es decir, el repliegue de la
colectividad a lo privado, al &mbito de la vida doméstica y en la esfera del consumo,
dando como resultado una masa atomizada en la que el comun denominador es el

aislamiento de individuos y agrupaciones particulares®.

En la construccion subjetiva de la realidad, la unidad esencial de la accion de los
aparatos y su vinculacién con el proceso de reproduccion de las relaciones sociales
dominantes no aparece como tal en las conciencias, sino como instituciones
aisladas con las cuales se relacionan de diversas formas de acuerdo con sus roles
sociales. Por ello, cada aparato posee mecanismos especificos para desarrollar en
los sujetos formas de vinculacion afectiva a agrupaciones e instituciones que no
aparecen en su conciencia como lo que son: agencias de reproduccion social
(Solano, 1992: 83).

Estrechamente relacionado con lo anterior, tenemos a la reificacion como el proceso
de cosificacion de las relaciones humanas y sociales, en el que son presentadas
como si tuviesen su propia dinAmica ajena e inaccesible a y para la accion humana,
y por lo tanto, imposible de ser transformadas. De esta forma, queda oculto el hecho

de que las objetivaciones de la vida social son producto de la accién humana y por

4Y esto no es mas que una expresion de la ideologia liberal burguesa, reaccidn a la paulatina desaparicion de
la pequefia y mediana propiedad para dar paso a las grandes corporaciones. Este cambio de paradigma
econdémico implicé la sustraccion al individuo de su base real, colocando su forma subjetiva de vivenciarse en
franca oposicidén con una nueva realidad objetiva.
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lo tanto, su surgimiento, mantenimiento y especialmente su transformacion

dependen de ella.
3.2 Laaccion socializadora de los aparatos ideoldgicos

Los aparatos ideoldgicos son fundamentales en la configuracion de subjetividades
funcionales a los requerimientos de la sociedad en cuestion pues transmiten
contenidos especificos y modelos de interaccion a individuos y grupos sociales para
tal efecto. La relacion entre lo individual y lo colectivo varia a lo largo del tiempo
histérico, al igual que los tipos de socializacién, de forma tal que en el capitalismo
avanzado que involucra procesos imperialistas y monopolistas, asi como el
desarrollo acelerado de las tecnologias determinan una relacién en la que la
dinamica de la sociedad de masas absorbe a los sujetos, sustrayéndoles su
individualidad. En conformidad, los procesos de socializacién se enfocan en reforzar

esa relacion a partir de diversos mecanismos.

Si bien todos los aparatos ideolégicos intervienen en el proceso de produccion,
circulacion, distribucion y apropiacion selectiva de las representaciones sociales,
cada uno de ellos tiene funciones especificas y funciones generales que se
refuerzan entre si 0 que son compartidas; algunos, como la familia, sélo transmiten
o reelaboran, mientras que otros, como los medios de difusién, participan en la

produccion de representaciones, al tiempo que las transmiten.

Los sujetos son expuestos en sus ambitos de socializacion a modelos asimétricos
de interaccion lo que tiene como efecto que éstos reproduzcan tales relaciones de
forma natural e incuestionada, sobre todo cuando las experiencias son inculcadas
desde la edad temprana pues terminan por constituirse en el modelo que en el futuro
habrd de orientar el comportamiento posteriormente. La transmision e
interiorizacion de las normas culturales es decisiva para la continuidad histérica y la
cohesién social; sin embargo, la interiorizacion de la norma nunca es total, sino
parcial en tanto que proceso conflictivo y contradictorio que entrafia la constriccion

de la sociedad sobre el individuo.

33



La imperfeccion de la accién socializadora de los aparatos es notoria en la
reproduccion de las pautas sociales de convivencia a través de las generaciones:
no se trata de un proceso ciclico y ordenado pues aunque persisten en las
generaciones presentes vestigios de las pasadas, tal herencia no las determina,
solo las condiciona. De ser asi, el cambio social resultante de la accion humana
seria imposible. Los vacios dejados por la parcialidad de la accion socializadora son
el lugar en el que se expresa de una u otra forma la inconformidad y el descontento

gue impulsa la accion transformadora.

4. El funcionamiento de los medios de difusiobn masiva como

aparatos ideoldgicos

La convergencia de factores tales como el acelerado desarrollo de las fuerzas
productivas, el incremento del analfabetismo inducido, la expansion de los
mercados mundiales, el aumento en la poblacion, los procesos de urbanizacion, el
desmantelamiento del sector agrario tradicional y una nueva revolucién tecnoldgica
resultan en el ascenso de la nueva oligarquia global durante la fase de la
mundializacion capitalista y en el surgimiento de un nuevo aparato hegemaonico
global formador de la cultura de masas: los medios de difusion masiva. Las
tecnologias de informacion redefinen la funcién social de instituciones culturales que
en el pasado fueron hegemonicas, como la iglesia, la familia y la escuela, de forma
tal que se convierten en un tipo de “escuela electrénica” (Estinou, 1992: 43) con un
mayor alcance en la distribucion repetitiva, sisteméatica, acumulativa e informal de

los contenidos.

Las instituciones culturales tradicionales que en el pasado fueron hegemoénicas,
permanecen y colaboran en la construccion de la hegemonia, como resultado de un
sistema complejo de instituciones y redes ideolbgicas en el que coexisten elementos
presentes y elementos heredados de un estadio histérico anterior. De esta forma
las relaciones consensuales son mas amplias y logran un mayor grado de

uniformacion y penetracibn en las conciencias individuales. La informacion
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transmitida se convierte en discursos culturales que dictaran la formacién de valores
historicos a través de los cuales se interpretara la realidad y dara lugar a lo que
conocemos como el sentido comun, que a su vez, inspira actitudes y conductas que

resultan en la postura politica (Estinou, 1992: 21).

El analisis del fendmeno info-comunicativo, inscrito en la dimension cultural de la
totalidad social gira en torno a tres importantes conceptos que aunque se presentan
como interrelacionados entre si poseen autonomia propia y relevancia particular en

los andlisis y las discusiones al respecto: la ideologia, la conciencia y la hegemonia®.

Entendemos la ideologia como el conjunto de valores y perspectivas que
determinan las practicas sociales —incluidas las practicas politicas y las econdémicas-
a través de su presencia en los habitos, las costumbres y el modo de vida de los
individuos. El Estado recurre a ella a fin de legitimar la violencia y para crear y
organizar el consenso entre clases y fracciones dominadas respecto al poder
politico. Por ello, la ideologia no puede ser neutra, necesariamente conlleva un
caracter de clase y representa una fuente de poder imprescindible para la clase

dominante.

La ideologia, los medios y la actividad social conllevan consenso y conflicto, y a
pesar de que la ideologia dominante, resultante del ejercicio hegemodnico,
contribuye a formar una conciencia dominante, los seres humanos en su condicién
de individuos interpretan y usan los medios de maneras que no siempre coinciden

con las intenciones de quieres emiten los mensajes.

Aungue la ideologia como conjunto de conjuntos de valores y perspectivas que

determinan las practicas sociales posee un caracter indeterminado® no hay que

5> Definiremos la ideologia como un sistema de ideas expresado en la comunicacidn; la conciencia como la
esencia de las actitudes, opiniones y sentimientos que defiende un individuo o grupo; y la hegemonia como
el proceso en el que se transmite la ideologia dominante, se forma la conciencia y se ejerce el poder social.
6 Tomando en cuenta que las hay verificables o no; complejas, bien integradas o fragmentadas; transitorias o
perdurables; algunas mas que son asimiladas facilmente por las audiencias, frente a otras que encuentran
resistencia.
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perder de vista su importancia como resultado de la relacion entre la informacién y
el poder social en contextos politico-econdémicos. La clase dominante y en particular,
la fraccion hegemonica constituyen una “élite de la informacion” (Lull, 1995: 20) pues
al tener el control de las instituciones que distribuyen las formas simbdlicas de
comunicacion, tienen el poder de representar y comunicar publicamente sus ideas,

independientemente si son propietarios de ellas o no”.

Los medios de comunicacibn masiva logran legitimar tendencias ideoldgicas
mediante su distribucion de forma repetitiva y persuasiva entre amplias audiencias,
en un proceso que le confiere mayor importancia a un determinado conjunto de
ideas al fortalecer sus significados originales y de este modo, incrementar su
impacto social. Estos conjuntos representan fragmentos culturales e informativos
forman parte de un intercambio cultural inscrito y determinado por la confluencia de
las dimensiones politica, econémica e ideoldgica de una sociedad, con caracter
hegemadnico de clase, pues representan sus propios intereses mientras que los de
los gobernados quedan sub-representados. De esta forma, los sujetos mediatizados
se convierten en productores de plusvalia ideoldgica (Solano, 1992: 273) en tanto
gue factores de adhesion y legitimacion del sistema, e incremento de la extraccion
de plusvalia material, quedando manifiesto de nueva cuenta que el proceso de
construccion de subjetividades conforme a la ideologia dominante no se limita al

ambito superestructural pues también tiene que ver con el estructural.

La continua presentacion y repeticion de aquellos fragmentos de representacion
ideolodgica termina por definir e indicar un determinado modelo cultural a la gente
sobre-expuesta a los medios por lo que influyen en la formacién de los esquemas
de pensamiento con los cuales interpretan la realidad en la que habitan, de acuerdo
con los supuestos de la ideologia dominante, los valores de las instituciones y la

clase dominante de la sociedad. En suma, las ideologias se traducen en mapas

7 La dependencia de los medios a diversas fuentes de financiamiento, particularmente, por concepto de
publicidad comercial, condiciona su discurso, por lo que no es necesario que sean propiedad los grandes
capitalistas para que difundan el discurso que coincida con sus intereses de clase.
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mentales coordinados y dirigidos por el grupo en el poder y difundidos como
representaciones ideoldgicas a través los medios de comunicacion masiva (Solano,
1992: 273).

Las representaciones ideoldgicas caminan paralelamente con el cambio tecnoldgico
y la innovacion de los medios de comunicacion pues cuando los mensajes pasan
de una tecnologia a otra, sus representaciones también cambian, siendo que un
medio de comunicacion masiva es en si mismo, una forma subjetiva, interpretativa
e ideoldgica (Lull, 1995: 33). Y es que los medios masivos, en tanto que
transmisores y formadores de ideologia, tienen el poder para establecer y sustentar

las configuraciones de pensamiento y difundirlas ampliamente.

Tal como el lenguaje y otros cédigos de comunicacion, la ideologia se aprende y se
refuerza en los entornos de socializacién primaria y secundaria. Las audiencias
reconocen interpretan, editan y utilizan las representaciones ideoldgicas de los
medios en su cotidianeidad. La mediacion social de la ideologia le confiere un
caracter sistémico, integrador y expansivo (Lull, 1995: 33) reforzado también por la
repeticion y la distribucién masiva de contenidos a través de los medios. De esta
forma, la realidad queda enmarcada entre tales representaciones como
construcciones que terminan por ser el referente con el cual se compara al “mundo

real” en una inversion analitica con importantes implicaciones sociales.

Sin embargo, los sistemas ideoldgicos no pueden asignar sentido por si mismos y
aunque la mayor parte de la gente se encuentra masivamente expuesta a los
medios y depende de ellos para informarse, los mensajes no siempre poseen el
efecto deseado por sus emisores, en este caso, de aquellos que dominan la agenda

de los medios.

Las imagenes y los comentarios transmitidos por los medios masivos de
comunicacién son pre-fabricaciones basadas en puntos de vista ya establecidos
sobre temas o asuntos de los que la poblacion no tiene conocimiento pues no

forman parte de su cotidianeidad. La transmision de la ideologia orquestada por las
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instituciones poderosas de la sociedad posee gran influencia sobre la conciencia
pues a partir de la infiltracion en el pensamiento tienen efectos sobre las acciones
humanas, tendiendo hacia la formacion de un pensamiento y una conducta social

afines®.

En el seno de una sociedad dividida en clases, la conciencia es el reflejo —parcial-
de las representaciones ideolégicas dominantes transmitidas por los medios. A
través de la repeticion se pueden insertar determinadas ideas en la conciencia
individual y colectiva de los miembros de la audiencia que persisten en los sistemas
de memoria de la gente. Y es que la mayoria de los mensajes transmitidos por los
medios suelen ser implicitos o subliminales por lo que la carga ideoldgica suele

pasar inadvertida.

El hecho de que las tecnologias de la informacion y el entretenimiento estén
totalmente integrados a la cotidianeidad de las sociedades modernas contribuye a
la permanencia hegemonica de la ideologia dominante pues presenta sus preceptos
como creencias culturales evidentes por si mismas, frecuentemente sin dejar lugar

a la discusioén o a la critica sobre la influencia social de los medios.

La nocién de consenso por parte de los gobernados respecto a los principios, reglas
y leyes que han de mediar sus relaciones en sociedad, por considerarlas afines a
sus intereses es particularmente importante en sociedades en las que prima la
democracia minima o procedimental y las elecciones y la opinion publica son
factores significativos para la reproduccion del sistema politico, como medio de

control potencialmente méas eficaz que la coercién o el uso de la fuerza.

Cuando se trata de opiniones divergentes, la informacion se manipula y es
presentada como desfavorable o como peculiar a fin de subordinarla al pensamiento
dominante, tomando en cuenta que la hegemonia se sustenta en las relaciones

entre los principales organismos socializadores y difusores de informacion en la

8 Aunque la conciencia no es fija, es inestable y maleable, susceptible a otras fuentes de informacion
diferentes a los medios masivos.
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sociedad, y en consecuencia, en las orientaciones ideolégicas socialmente

aceptadas que ellos mismos crean y sustentan.

Sin embargo, en cualquier contexto politico, la hegemonia es una construccion fragil
que exige actualizacion y renovacion constante mediante la afirmacion y
reafirmacion del poder a través de la ideologia, como un elemento que asegura su
perdurabilidad a través del tiempo. En ese sentido, las tendencias
contrahegemaonicas aparecen en los vacios ideoldgicos que las formas dominantes
dejan, en forma de resistencia y de apropiacion y modificacion de los mensajes

institucionales y su intencion original.

Y aunque la resistencia no siempre entrafie una transformacién ideologica radical,
su valor reside en que revela cierta autonomia del pensamiento, creatividad y
determinacion que la hegemonia no ha podido eliminar por completo, ya que la
subjetividad es un proceso reflexivo, inserto en un una dimension ideoldgica

compleja y contradictoria (Lull, 1995: 60).

La ideologia dominante no es un entramado unificado y por ende, no existe una
respuesta social uniforme de acuerdo con las perspectivas presentadas por los
medios de comunicacion masiva y otros agentes informativos. Incluso la
interpretacion que hacen las audiencias de las representaciones mediaticas también
desgastan la hegemonia y esta fracasa cuando la ideologia dominante se hace mas
débil que la resistencia social. De esta forma, las ideologias que no se identifican
con la dominante, se difunden a través de medios alternativos que coadyuvan en la

formacién de pautas sociales también alternativas e incluso subversivas.

4.1 Influencia de los medios masivos en las subjetividades

Con la emergencia de la sociedad de masas surgen diversas corrientes tedricas que
trataron de explicar el fenomeno a partir de modelos del proceso de recepcion e

influencia en las audiencias a partir de la relacion dicotdmica entre “emisor” y
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“receptor”, que aunque en términos analiticos resulta ser de utilidad para examinar
los fendbmenos y procesos abstractos en el ambito de la difusién de masas en la
realidad concreta oscurecen las funciones especificas que los agentes sociales

tienen en ellos, especificamente, aspectos relacionales del poder.

Y si bien son modelos que se reducen a explicar el fenbmeno ya sea desde la
omnipotencia de los medios o la de las audiencias no debemos descartarlos por
completo pues en conjunto pueden aportar diversos elementos valiosos para su

comprension®.

Asi, tenemos un modelo que plantea una relacion causal unidireccional en la que
los efectos de los medios sobre los receptores presentados como entes pasivos son
determinantes. Al no abordar este ultimo la cuestion de las mediaciones que se dan
en la recepcion de los mensajes, surge un segundo modelo que conservando la
relacion causal antes planteada, agrega el factor de los lideres de opinion como
intermediarios entre la accion mediatica y los diversos grupos sociales que
conforman la totalidad. Sin embargo, en este caso, el hacer dependientes a los
medios de la intermediacion de los lideres de opinion de cada grupo social, minimiza
su poder al tiempo que el significado del mensaje emitido queda indeterminado en
relacion al recibido, pues su reprocesamiento escapa totalmente al control de los

medios.

En oposicién, aparece otra tendencia que intenta explicar la influencia de los medios
con base en la utilidad que presta a los receptores. En una primera aproximacion,
destacan las motivaciones de los receptores y la satisfaccion que obtienen de los
medios por lo que este modelo presupone la omnipotencia del usuario, al ser este

guien controle el medio al que se expone y el impacto de los mensajes recibidos.

% Nos referimos a los modelos de la aguja hipodérmica; del reprocesamiento por parte de los microgrupos; el
de usos y gratificaciones; el de prestacion de servicios; y el de la conciencia —que es en el que se ha tratado de
situar este trabajo. Aqui presentamos soélo un esbozo a fin de contribuir a la argumentacién, sin embargo, los
modelos estan ampliamente explicados en el libro de Mario A. Solano Solano, anteriormente citado en este
capitulo. Op.cit., pp. 262-267.
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Un segundo modelo propone una relacién causal bidireccional en la que el
comportamiento del emisor y del receptor se condicionan reciprocamente en tanto
gue el medio sélo puede captar y mantener una determinada audiencia siempre que
logre satisfacer sus necesidades. Con todo, es un modelo en el que la
mercadotecnia posee un lugar primordial en el analisis, limitAndose a la elucidacion
de los deseos humanos como necesidades inmediatas y las mas de las veces,

originadas por espacios publicitarios difundidos por los medios.

Un ultimo modelo, que intenta explicar el proceso de influencia como una relaciéon
dialéctica entre los medios y las audiencias tomando en cuenta las particularidades
de los modelos anteriormente expuestos, pone en perspectiva la influencia de los
medios respecto del grado de conciencia desarrollado por los sujetos constituidos
en clases o fracciones de clase, como un proceso inscrito en una formacion social
con sus dimensiones econdémica, politica e ideolégica, como arena en la que se

desenvuelve la lucha de clases, en este caso, ideologica.

Sin embargo, es innegable la gran influencia de los medios de difusion moldeando
las conciencias, en tanto que portadores de los intereses materiales e ideoldgicos
de las clases dominantes. En ese sentido, contribuyen a la legitimacion del modo
de produccion capitalista al presentarlo como un hecho natural, transmitiendo el
mensaje de que la Unica forma —la mas natural, eficiente y ldgica- de satisfacer las

necesidades humanas es a través de la produccion de mercancias.

Al respecto, la publicidad comercial es fundamental pues a partir de la estructuracion
de discursos combinados con imagen y sonido potencializados por el acelerado
desarrollo de la tecnologia de medios, logra interpelar a los sujetos para que
adopten determinados valores y estilos de vida, ademas de su ya conocida funcién
en el campo de la compra-venta de mercancias a partir de estrategias como la

creacion de necesidades o la exageracion de las existentes.

En conformidad con lo anteriormente expuesto, sobre la opacidad en la percepcion
de la relacion asimétrica del poder en el capitalismo, hay que decir que los medios
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también intervienen en esa condicién por medio de la presentacion desarticulada de
los hechos, su jerarquizacion o inversion respecto de su relevancia, dando como
resultado que para los sujetos expuestos a ellos sea mas problematica la
comprension de la dinamica historico social presente en tales hechos y por ende, la

estructuracion de esquemas mentales que le permitan ubicarse en su realidad.
4.2 Caracterizacion de un modelo autoritario de comunicacion

En tanto que el concepto de forma de Estado da cuenta de la forma en que se
presentan las relaciones sociales en el capitalismo expresadas en las instituciones
del aparato y sus funciones, y mas particularmente, la forma especifica en la que se
articula la negacion de la unidad constitutiva del capital: la explotacion y el dominio
(Osorio, 2012: 42); el de forma de gobierno refiere a las modalidades en las que se
ejerce el poder: las formas en las que se relacionan las instituciones estatales para
la constitucion de la escena politica, en lo referente a la representacion politica, la
legitimidad y las alianzas sociales y politicas de las que se hace el Estado en el
devenir historico (Osorio, 2014: 61).

Tedricamente el autoritarismo se define a partir de la negacién de las condiciones
basicas de la democracia, por lo que en un régimen tipificado como tal, los
ciudadanos quedan excluidos de todo &mbito de decisibn —instituciones y
procedimientos- pues esta reservado para las fracciones de clase en el poder,
mismo que puede estar sustentado o no en un marco legal —los poderes facticos,

por ejemplo.

Los regimenes autoritarios tienden a establecerse en sociedades que han quedado
rezagadas en el acelerado proceso de modernizacion politica, social y econdmica;
la coercién es predominante sobre los procesos de generacion de consenso por lo
gue es comun la idea de que la centralizacion del poder en un solo hombre o
institucion es el medio para asegurar la superaciéon de los obstaculos en el camino
hacia el crecimiento y el desarrollo. Con todo, el fortalecimiento del poder personal

se sustenta en el apoyo de fuerzas sociales conservadoras y tradicionales, que a
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largo plazo coadyuvan en el estancamiento de la estructura social ademas de

propiciar el atraso en la cultura politica de los ciudadanos.

Se dice que un régimen que limita el pluralismo politico al restringir sus libertades
politicas esenciales referentes a la libertad de expresién, de prensa, de reunion y
asociacion, es autoritario. Asimismo, son recurrentes el uso y abuso de los aparatos
represivos y consensuales con el fin de controlar todos los niveles de la estructura

estatal.

En primera instancia, los mecanismos coercitivos tanto fisicos como administrativos
se expresan en el sometimiento de los poderes legislativo y judicial al ejecutivo; la
falta de libertad y autonomia para las instituciones del aparato estatal; la reduccion
de la democracia a un mero procedimiento electoral en el que los resultados se
alteran a fin de generar resultados afines a los intereses del régimen y de la élite en
el poder; la simulaciébn de una escena politica plural en la que los actores
participantes no tienen posibilidades reales de incidir en la lucha por el poder vy la
toma de decisiones; la oposicion politico partidista ilusoria por la via de la supresion,
represién o cooptacion; la intervencion en la movilizacién popular organizada para
reorganizarla hacia los fines del régimen; la sistematica violacion a los derechos
humanos y la ausencia de mecanismos de rendicion de cuentas para los
gobernantes (Bravo, 2012: 140).

En segundo lugar, por la via del adoctrinamiento, la opinién publica es manipulada
para que sirva como factor de legitimacion politica para la élite en el poder; el
sistema educativo es disefiado como forma particular de dominacién al reconocer
su importancia como agente de socializacién primario en el sentido de que inculca
a los individuos, desde temprana edad, las habilidades y valores de la ideologia
dominante; los medios de comunicacion masiva son controlados directamente por
las empresas de comunicacion que son propiedad estatal o en su defecto, por via
de la industria privada de la comunicacién haciendo uso de mecanismos de presion
y de censura, asi como de la difusion de propaganda en la que la postura oficial era

central; y el poder publico se reserva para la élite politico-econdmica.
43



En una formacién social autoritaria, los medios de comunicacion suelen tomar la
forma de las estructuras dentro de las cuales actuan (Bravo, 2012: 144) y en tanto
que el Estado detenta la autoridad, todas las instituciones y los individuos
subordinados a ellas deben promover sus objetivos. De esta forma, en el
autoritarismo, el proceso comunicativo que involucra el intercambio de mensajes
entre un emisor y un receptor no se cumple, pues la accion informativa de los medios
de comunicacion se produce al interior de la clase gobernante y desciende en la
estructura social hasta alcanzar a la totalidad de los gobernados, al tiempo que les

niega la oportunidad de que éstos puedan interpelar al emisario en sentido opuesto.

Con todo, el régimen autoritario tolera cierto margen de oposicion hacia los
principios rectores del sistema a fin de evitar que se acumulen tensiones que
puedan costarle la legitimidad y la credibilidad, asi como de mantener la apariencia

democratica, siempre y cuando tales expresiones no representen una amenaza.
5. Estado y medios masivos de difusiéon en un mundo globalizado

El modo de produccién capitalista conduce inevitablemente a la desigualdad, una
deficiencia estructural que resulta en el antagonismo entre las clases que componen
la formacion social. El capitalismo es expansivo por nhaturaleza pues
constantemente requiere de nuevas fuentes de mano de obra barata, tierra,
materias primas y mercados para sobrevivir. Este proceso resulta en la
mercantilizacién de las relaciones sociales, es decir, el reemplazo de formas
precapitalistas o no capitalistas de produccion por aquellas que si lo son, e incluye

tanto el sistema de produccion de bienes como las actividades humanas.

Asi, la globalizacién o mundializacién es fundamentalmente, un ciclo expansivo mas
del capitalismo que comienza a finales del siglo XX y continda vigente hasta
nuestros dias, caracterizado por la invasion de las relaciones de intercambio
capitalista a las esferas publicas y privadas que hasta entonces habian permanecido
fuera de su alcance; tecnolégicamente, por ser la era de la informacién; y por el
surgimiento del capital transnacional. Una nueva revolucién tecnoldgico-cientifica
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visible sobre todo en comunicaciones e informacién; transporte, mercadeo,
gerencia, automatizacion y robotizacion dio lugar a nuevos patrones de
acumulacion, posibilitando economias de escala global y la mercantilizacion

generalizada de la economia mundial.

En el seno de los procesos de globalizacion y de formacion de una clase capitalista
transnacional, el Estado es imprescindible en tanto que factor de reproduccion de
las relaciones globales capitalistas de produccion y creador y reproductor de las
instituciones politicas y culturales favorables a su dominio. Y si bien es
predominante la ideologia del mercado, las condiciones de produccion dependen
de que el Estado mismo las produzca y regule el acceso del capital a ellas,

confiriéndole a éste un caréacter transnacional.

Asi, los Estados anteriormente nacionales se transforman y junto con diversas
instituciones econdmicas y politicas supranacionales son Utiles para institucionalizar
la dominacién de la clase capitalista transnacional, como la fraccién hegemonica del
capital en el mundo, en tanto que vinculadas a la produccién globalizada y gestoras
de circuitos globales de acumulacién que les confieren una existencia objetiva de

clase e identidad espacial y politica en el sistema global (Robinson, 2007: 197).

Respecto a las organizaciones supranacionales como aparatos del Estado
transnacional, hay que decir éstos no sustituyen a las instituciones nacionales
aunque la funcion de formulacion de politicas nacionales del Estado haya cambiado
hacia la administracibn de politicas formuladas por las instituciones
supranacionales. Bajo la légica del capitalismo global, las organizaciones
supranacionales, los Estados nacionales transformados y sus funcionarios operan
en conjunto a fin de crear y mantener las condiciones de la valorizacion y
acumulacion de capital en la economia global, incluidas la reproduccion de las
relaciones de clase inscritas en ella. De esta forma, el Estado conserva su lugar
como autoridad centralizada, representante de la totalidad de los capitales en
competencia, aunque ya no se trate inicamente de capitales nacionales, como en

una época anterior del capitalismo.
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Es decir que en la actual fase transnacional del capitalismo, la relacion entre la
acumulacion nacional y la acumulacion global es de complementariedad al tiempo
que contradictoria: si bien el capital global posee un caracter y un contenido
transnacional, esta sujeto a diversos ordenes institucionales y al control directo de
los Estados nacionales, por lo que éstos representan la condicién necesaria para el
poder estructural del capital transnacional; sin embargo, las clases o fracciones con
intereses en la acumulacion nacional asi como aquellas cuyos intereses ya se
materializan en nuevos circuitos de acumulacion global , internalizan las estructuras
de autoridad del capitalismo global, dando lugar a la institucionalizacién de su poder
en los aparatos de Estado transnacional entre los que se encuentran las
organizaciones supranacionales y los Estados-nacion, que han sido capturados y

reorganizados por aquellos grupos.

Al interior de la clase dominante ocurre un fraccionamiento pues mientras que los
intereses de un grupo estan en la acumulacion nacional, incluyendo las regulaciones
nacionales tradicionales y proteccionistas, los de otro estan en la economia global
en expansion que requiere de la liberacion mundial del mercado. Esta lucha de
intereses tiene efecto en el Estado nacion y sus diversas configuraciones, que a su

vez, resultan en complejas relaciones internacionales y dindmicas politicas.

La globalizacion econémica es el fundamento material de la naciente sociedad
global en la que la politica transnacional y la integracion global de los procesos
sociales y culturales son primordiales —sin dejar de lado, por supuesto, las
particularidades regionales. Y es que el surgimiento del capital transnacional ha
significado la globalizacién creciente del proceso de produccidon mismo, toda vez
que los sistemas de produccion nacionales se fragmentan e integran en el exterior,

dentro de nuevos circuitos globalizados de acumulacion (Robinson, 2007: 46).

Los avances en materia de comunicaciones y transportes han permitido el tendido
de una red de relaciones y poder econdmico y politico con dimensiones planetarias
gue ha tenido implicaciones sobre el ejercicio diferenciado de la soberania de los

Estados, provocando su reajuste, de forma tal que se restringe aun mas en los
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paises dependientes a la vez que afecta el de los paises centrales imperialistas. En
este sentido, el uso de los medios masivos de difusion como extension de las
practicas hegemonicas de la clase dominante trasciende fronteras y demarcaciones
estatales gracias a los mecanismos de transmision simultanea y difusion
secuenciada por reproduccion de originales dando lugar al fenémeno de formacién

de una oligarquia transnacional.

Actualmente, la existencia de tal red posee una funciébn mediadora en las relaciones
interestatales de por si asimétricas, que anteriormente involucraban la injerencia
directa de los Estados hegemonicos sobre los Estados de las regiones marginadas.
La particularidad de la etapa de mundializacion del capital reside en que mientras
que este entramado de instituciones econdémicas, politico-militares e ideoldgicas se
extiende de manera horizontal, el campo politico lo hace de forma vertical a partir

de la mediacion del dominio y del poder de los Estados y sus respectivas clases.

En este contexto, las funciones de regulacion y control de los Estados nacion
respecto de los medios masivos y sus audiencias también quedan subordinadas y
transformadas ante la logica del capital. ElI control de la informacion y el
entretenimiento, de las opiniones y de las imagenes que anteriormente se
encontraba en manos del Estado por ser parte fundamental de su poder,
actualmente se enfrenta con los retos planteados por la globalizaciéon, el
entrecruzamiento de la propiedad; la flexibilidad y penetracion de la tecnologia, asi

como la autonomia y diversidad de los medios de comunicacion.

Y es que la diversificacion de los modos de comunicacién y la explosion de las
telecomunicaciones significaron un poder de emision sin precedentes que terminé
por superar a las formas tradicionales de defensa reguladora. En ese sentido,
destaca el papel de que desempefid la politica simbdlica en la aceptacion de un
nuevo sistema de medios de comunicacion por parte de la élite transnacional al
identificarla con la modernizacién tecnolégica, como un ideal que en la década de

los ochenta enfrentdé a los gobiernos nacionales con amplios sectores sociales,
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diferentes entre si pero que demandaban cada uno a su manera, la liberalizacion

de los medios de comunicacion (Castells, 2001: 283).

Quedaron registrados en la historia los pronunciamientos de la opinién publica por
la libertad y la diversidad de los medios de comunicacién asi como un despliegue
de estrategias politicas en las altas esferas del poder para tal efecto, como la
compra de medios nacionales afectados por la crisis econdmica y la mala
administracion, promesas tanto de apoyo como de complacencia politica y
beneficios personales para los cargos publicos que fueran condescendientes para

con la causa.

El nuevo sistema de medios de comunicacion implico la privatizacion de la radio y
la television e incluso las cadenas gubernamentales que sobrevivieron terminaron
por someterse a las determinaciones del mercado, expresas en indices de audiencia
e ingresos de publicidad, asi como la expansion de los negocios de los medios de
comunicacién y su incorporacion en el mercado transnacional, junto con el capital,

la tecnologia, la propiedad y el talento.

Los Estados-nacion conservan su influencia y un control relativo sobre los medios
de comunicacion, sin embargo, en el plano de la feroz competencia por el poder y
de pluralidad de anunciantes, los medios buscan su independencia —real o
aparente- respecto del poder estatal a fin de demostrar su credibilidad y apertura
frente a las audiencias y mas aun, frente a un amplio mercado de compradores y

vendedores.

El reconocimiento de la independencia de los medios por ellos mismos y por el
Estado le ha conferido a éste, al menos simbolicamente, un caracter democratico
gue tiene el efecto entre las audiencias, de aumentar la valoraciéon y apreciacién de
la informacion que proviene de fuentes “ajenas” al Estado y todo intento de limitar
la libertad de los medios significara un costo politico para este. Ademas, con la
multiplicidad de vias de difusion de informacion e imagenes, la censura de noticias

es cada vez menos efectiva como forma de control social (Castells, 2001: 286).
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Paralelamente a las tendencias globalizadoras de los medios, los medios locales
adquieren una renovada significacion en conformidad con las nuevas tecnologias
de la comunicacion, que por su flexibilidad, posibilitan su crecimiento,
particularmente del radio y la television. La dinamica de lo local es capaz de hacer
frente a las opiniones estandarizadas de los medios de difusion a partir de la
vinculacién cercana con publicos populares especificos aunque no necesariamente
sean tendencias opuestas, pues en su afan por capturar nuevas audiencias, las
empresas globales de medios de comunicacion compran nichos de mercado

agrupados en torno a los medios locales (Castells, 2001: 286).

En la fase transnacional de capitalismo monopolista somos testigos del fenémeno
de “desfasamiento y sincronizacioén cultural” (Robinson, 2007: 55) en el que las mas
diversas y alejadas superestructuras queden interconectadas bajo una légica
unilateral en la que priman las dinamicas verticales en lo que a produccion,
circulacién e inculcacion cultural se refiere. De esta forma, surge una suerte de
cultura global en la que se vuelven cruciales industrias convergentes en el ramo del
entretenimiento, moda, turismo, medios visuales, deportes, musica popular y culto
de celebridades. Permanecen las identidades culturales propias de cada region pero
los iconos de la cultura global capitalista, son los hegemaénicos y su posicién
hegemdnica es facilitada y promovida por las cadenas de produccién global, en

tanto que factores de atraccion e involucramiento personas con culturas distintas.

Los cambios econdmicos traen consigo cambios sociales, politicos e ideolégico-
culturales; las nuevas tecnologias de comunicaciones y transportes, y las
innovaciones organizacionales en la era de la informacion, en conformidad con
nuevos patrones de acumulacion flexible y una renovada movilidad del capital,
terminan por modificar los esquemas existentes de comprension del tiempo y el

espacio, dando lugar a nuevas formas de conciencia.

Aunado a lo anterior, aparecen los aparatos ideoldgicos transnacionales por medio
de los cuales, los paises centrales hegemédnicos imponen su proyecto cultural

orientado a sus necesidades de acumulacion del capital y expansion de sus
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mercados a partir de la inculcacién de determinas pautas comportamiento que
incluyen la sensacion de impotencia frente a la opresion imperialista, la
culpabilizacion de los oprimidos sobre su propia situacion pues la perciben como
inmodificable y la fijacidn de la atenciébn en asuntos secundarios respecto a los

problemas que se enfrentan (Solano, 1998: 269).

El desarrollo de una red de comunicaciones mundial fincada en los Estados
nacionales ha significado el bombardeo mediatico a las audiencias de un estilo de
vida centrado en el consumo masivo de mercancias propias de las sociedades
capitalistas centrales, al presentarlo como deseable a partir de la reiteracion y la
valoracion positiva. Este se presenta como marco de referencia adoptado por las
sociedades centrales y periféricas aunque en este Ultimo caso, debido a las
desigualdades propias del capitalismo, sélo las burguesias nacionales tienen
acceso a tal modo de vida, significando un factor mas de exclusién para el grueso
de la poblacién, en una relacion que se reproducird solo hasta el desarrollo de una

conciencia que permita romper con este estado de alienacion.

Asi, queda expresa, en este caso, la relacion dialéctica entre la estructura y
superestructura pues las estructuras dan forma a agentes y procesos culturales y
viceversa; la exclusién cultural no podria entenderse si se dejase a un lado la
cuestion de la privacion y la explotacion econémica, como resultado de una misma
estructura de relaciones de dominacion. En ese sentido, cabe recalcar fenomenos
como la creacién y manipulacién de la demanda masiva, asi como el consumo
basado en el status a partir del uso sistematizado de la cultura popular, por ejemplo,

mediante la publicidad y el marketing.

Ante el rapido cambio social que se presenta paralelamente a los continuos cambios
en las formas de acumulacion del capital y sus mecanismos de control politico en el
contexto de la mundializacién, las burguesias locales deben renovar
constantemente las fuentes materiales y culturales de su legitimidad en lo que

constituye un proceso de permanente adaptacion y formacion de consensos a fin
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de proteger sus fuentes de ganancias y perpetuar lo mas posible su posicion

dominante en la estructura social.
6. Crisis y control social

Recordemos la distincion entre clase gobernante y clase dirigente; mientras que la
primera es la encargada de regular y atenuar las contradicciones sociales por medio
de los aparatos de Estado a fin de reproducir y conservar las condiciones que
aseguren la permanencia del propio Estado como condensacion de las relaciones
sociales capitalistas, la segunda es la clase hegemédnica en tanto que dirige y
mantiene cohesionada a la sociedad por medio de la accion cultural a partir de los
aparatos ideologicos del Estado. Una clase o fraccion es hegemonica cuando logra
desarrollar mecanismos diversos de legitimacién y aseguramiento de una base
social, particularmente, mediante la integracion consensual a partir de la
recompensa material para algunos y exclusion coactiva de otros a quienes el

sistema no esta dispuesto o no pueda cooptar.

Particularmente, en la estructura social transnacional actual la dominaciéon por
medio del ejercicio hegemonico es la forma mas viable de asegurar la estabilidad y
el orden en una sociedad global atravesada por las contradicciones tanto al interior
de la clase dominante como en su relacion con las clases subalternas, por lo que
tenemos a una élite que intenta hacerse de una base social entre un reducido estrato
que aun en las condiciones del capitalismo global posee un empleo estable y puede
mantener e incluso, ampliar su consumo, al tiempo trata de cooptar al ejército de
reserva, en condiciones de precariedad laboral, y contener a un tercer estrato,
compuesto por aquellos que estructuralmente, han sido excluidos de la actividad
productiva (Robinson, 2007: 293).

Sin embargo, las necesidades del sistema global han generado inestabilidad social
y tension politica, significando para los Estados, una crisis en la reproduccion social
y para los gobiernos, graves crisis de legitimidad y autoridad politica en los ultimos
afos. En un contexto de recrudecimiento de las condiciones de explotacién y

51



exclusién, en el que el conflicto social es acentuado por los sectores populares en
resistencia —sea espontanea u organizada- a la crisis capitalista global es

subyacente la cuestion del control social.

Con todo, el uso de la violencia para contener las contradicciones sociales y
mantener el control social significa la crisis de dominacion para la fraccion
hegemodnica transnacional. Y la crisis de autoridad que experimenta el bloque en el

poder posee dos dimensiones, una objetiva y otra subjetiva (Robinson, 2007: 301).

Por una parte, refiere a la incapacidad para atenuar las desigualdades sociales
resultantes y agravadas por las nuevas formas globales de acumulacién, aunada a
la parcialidad en el proceso de la ocultacibn de los intereses econdémicos
particulares detras de una ideologia social mas universal a fin de hacer compatibles
los intereses de las clases subalternas con la clase o fraccion dominante, como
condicion necesaria para lograr el 6ptimo ejercicio hegemaonico. Y otra mas que
tiene que ver con el surgimiento de diversas fuerzas de oposicidon que si bien no son
necesariamente progresistas, desafian la légica unilateral de la hegemonia global

capitalista.

No es fortuito el aumento dramatico de las fuerzas publicas y privadas de seguridad,
ni la masiva accion coercitiva directa en contra de la poblacion excluida. Surgen
nuevas formas de discriminacion social a partir de complejas tecnologias de control
social en todos los aspectos de la vida cotidiana, como parte de una politica de
exclusién, resultado de la polarizacion global, aunadas a sus expresiones en las
producciones cinematograficas, la arquitectura y medios de comunicacion. —

contencién espacial y temporal.

Sin embargo, el poder de la tecnologia no obedece a una logica unilateral y
reduccionista en los términos de la clase dominante; el poder de la tecnologia sirve
como refuerzo a las tendencias propias de cada sociedad en su especificidad, de
manera que en contextos autoritarios, se materializa en nuevas herramientas de

vigilancia, control y represion para los aparatos del Estado, mientras que en
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sociedades democraticas y participativas se expresa en el incremento de su
apertura y representatividad al contribuir a la distribucion del poder de forma tal que
los ciudadanos puedan mejorar su control sobre el Estado mediante el acceso

legitimo a la informacion (Castells, 2001: 330).

Desde una perspectiva material-dialéctica que plantea una vision total y dialéctica
del mundo social, se ha dicho ya que la humanidad se plantea sélo aquellos
problemas que puede resolver, toda vez que estos surgen cuando ya existen o
incluso, estan en proceso de gestacion las condiciones materiales para su solucién
(Gramsci, 2009: 27). El analisis histérico de la estructura social resulta
imprescindible en cualquier intento por reconocer aquellos puntos de inflexion en el
tiempo que marcaron crisis econdmicas, politicas y culturales de las que habrian de
resultar formas de organizacion social, criticas del statu quo, y que a la larga
significarian la reconfiguracion de las relaciones entre el Estado, la clase dominante
y su fraccion hegemaénica, los medios masivos de comunicacion y la sociedad civil.
En el siguiente capitulo estudiaremos algunos pasajes de la historia reciente de

México, que en conjunto, dieron lugar a la transformacion de tal relacion.
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Capitulo 2
La politica del poder mediatico: una perspectiva histérica

El Estado mexicano se ha caracterizado a lo largo de su historia por ser una
economia cuyo desarrollo ha estado marcado por el subdesarrollo y la dependencia
por lo que es susceptible a las constantes reconfiguraciones marcadas por la légica
del capitalismo mundial, junto con los intereses politicos y empresariales de la clase

dominante nacional.

Durante el siglo XX pueden distinguirse cuatro periodos ilustrativos de la historia
econdémica de México en aquellos afios: los afios que van de 1935 a 1956 fueron
de crecimiento con inflacién y el lugar de cambios estructurales que definirian una
nueva modalidad de acumulacion; a partir de 1956 daria inicio el periodo definido
como desarrollo estabilizador, caracterizado por un acelerado crecimiento industrial,
consolidacion del sistema financiero, estabilidad cambiaria y lento crecimiento de
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precios y salarios, asi como de los grandes monopolios instaurados en el pais en
practicamente todos los sectores econdémicos. Después, el modelo de desarrollo
compartido, implementado para dar respuesta a la crisis estructural que entre los
afos de 1973 y hasta 1978 puso cuestion el patron de desarrollo, acompafiado de
inflacion y recesion, siendo éste, un periodo de reacomodo de las fuerzas del bloque
en el poder para llegar finalmente al neoliberalismo a partir de la década de 1980,

bajo las directrices del capitalismo en su fase transnacional®.

En el presente capitulo haremos un breve recorrido por la historia del pais a fin de
rastrear las transformaciones econdmicas, politicas e ideoldgicas que han influido
en el desarrollo del sector de las telecomunicaciones y radiodifusion pues las
politicas implementadas en este &mbito han respondido en gran medida a las
exigencias y ajustes de economias foraneas como la estadounidense y de las
dindmicas del capitalismo en general. Es decir que cada uno de los modelos
econémicos que han tenido lugar a lo largo de la historia moderna de México ha
sido en conformidad con una modalidad especifica de acumulacién del capital por
lo que la configuracion del conjunto de las herramientas, tecnologias e
infraestructura del sector obedece a las demandas planteadas por aquellas
modalidades a fin de contribuir a garantizar el desarrollo productivo y la

acumulacion.

Esta revision histérica serd empleada para poner en contexto la relacion simbiética
entre la empresa Televisa con el Estado-gobierno -sin significar esto que esté
exenta de conflicto y negociaciones-, siendo que la primera cumple la funcion de un
aparato ideoldgico del Estado y por ende, pieza fundamental para la permanencia 'y
legitimacion del régimen, mientras que este ultimo ha sido garante de las

condiciones para la reproduccion del capital y su acumulacion en manos privadas.

10 periodizacidn basada en los estudios de Samuel Amador Vézquez, en Modalidad neoliberal del Estado
Mexicano en sus procesos de acumulacion de capital: 1982-2006; de William Robinson, en Una teoria sobre el
capitalismo global. Produccion, clases y Estado en un mundo transnacional; y de Américo Saldivar, en Ideologia
y politica del Estado mexicano (1970-1976).
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1. El Estado como protagonista: auge y consolidacion

1.1 Génesis de un régimen autoritario

El pacto social resultante de la Revolucion Mexicana -la Constituciéon de 1917-,
reconocido mundialmente por condensar las propuestas mas modernas de su
tiempo, coloc6 al Estado como la base del desarrollo econdmico nacional. Asi, el
régimen posrevolucionario inaugura sus labores en la década de 1920, sentando
las bases para impulsar y controlar la direccién de la economia, consolidandose
estos esfuerzos en la década de 1930, sin dejar de lado su condicién de pais

dependiente de las potencias mundiales, particularmente de Estados Unidos.

En México, el ejercicio autoritario del poder se esconde formalmente en un marco
legal que desde 1917 se presume como democratico, y que permitié en su
momento, asegurar la adhesion de las masas al régimen y su posterior organizacion
en una estructura corporativa, en un modelo en el que el predominio del poder
Ejecutivo es fundamental, garantizandole al presidente en turno y al régimen una
legitimidad ilusoria, producto de la manipulacion de la voluntad popular. Y es que
desde sus inicios, el Partido Revolucionario Institucional (PRI) —partido hegemaonico
del Estado-, fue disefiado para incluir en su proyecto nacional a los diversos
sectores que conformaban la totalidad social. Asi, a partir de la segunda mitad del
siglo XX, debido al intervencionismo estatal en la regulacion econémica, politica y
social, la figura presidencial, como depositaria simultdnea de la jefatura del gobierno

y del Estado, se fortalece y adquiere centralidad en la toma de decisiones.

De ahi la reforma agraria para asegurar el apoyo campesino; la creacion de
sindicatos para incorporar a los obreros; y la politica de subsidios y estimulos para
favorecer la formacion de una clase empresarial nacional lo suficientemente fuerte

para hacerle frente a la competencia extranjera.

El proceso de institucionalizacion de la revolucion, de sus relaciones de produccion,
de poder y de clase finalmente pudo consolidarse a partir de la politica seguida por
el Estado posrevolucionario, que a fin de lograr legitimidad se centr6 en la
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organizacion de las clases y fracciones dominantes a la vez que se infiltraba en las
organizaciones de las clases subalternas para agruparlas de forma tal que
representaran un respaldo para el proyecto del Estado que al mismo tiempo era el
de la burguesia nacional. Aquellas organizaciones que se opusieron activamente al
sistema de dominacion también fueron intervenidas por el Estado, con el firme
objetivo de disolver las bases de su accién politica e ideoldgica, (Saldivar, 1981
51). A su vez, las clases medias y la pequefia burguesia también aceptaron esta
nueva forma de organizacion pues parecia ser la Unica garantia de orden ante los

constantes conflictos y levantamientos armados.

1.2 Alineacién del bloque en el poder en tiempos del desarrollismo

En el contexto de la Segunda Guerra Mundial, los Estados nacionales
experimentaron la transformacion de sus aparatos y sus funciones a fin de hacer
frente a los retos planteados por el entorno internacional. Y el Estado como centro
de poder politico, en tanto que estd encargado de llevar adelante determinados
intereses sociales, toma la forma de un Estado desarrollista que asume funciones
tales como invertir en sectores que todavia no eran rentables para los empresarios
locales y extranjeros, o en su caso, hacerse cargo de actividades que por su
magnitud o papel estratégico, tuvieron que quedarse en el ambito publico-estatal.

Se trata de los inicios y posterior consolidacion del modelo de industrializacién por
sustituciéon de importaciones en el que el Estado fue fundamental para tal efecto,
ante la debilidad de una incipiente burguesia industrial y la merma en la inversién
extranjera por condiciones nacionales como la inestabilidad politica que generaba

la lucha por el poder, asi como por la Guerra.

Historicamente, se reconocen dos etapas del modelo de industrializacion por
sustitucion de importaciones en México: la primera abarca el periodo de 1940 a
1954, en el que las politicas del Estado estuvieron orientadas a promover la
expansién y el desarrollo industrial, con implicaciones sobre el tipo de cambio y sus

fluctuaciones, la inflacion y el déficit en las finanzas publicas y en la cuenta corriente,
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generando desequilibrios internos y externos; y un segundo periodo que va de 1955
a 1971, en el que la inversion estuvo orientada a sostener el desarrollo estabilizador,
al control de la expansion industrial no planificada, al desarrollo regional, la
expansion de la produccion y la creacion de empleo, manteniendo la tendencia del

endeudamiento con el exterior a fin de financiar el gasto publico.

El lazo entre el poder politico y el poder econdmico se estrecharia cada vez mas,
siguiendo una politica de estimulo a la empresa privada, tanto nacional como
extranjera, a partir de mecanismos como exenciones y disminuciones de impuestos,
aumento y facilidades al crédito privado, promocion de actividades industriales,
apoyo a la inversion privada en el campo, incremento de los créditos publicos,
aumento de aranceles y otorgamiento de subsidios, control de organizaciones
obreras y campesinas, control de los salarios asi como el incremento de las obras

de infraestructura, principalmente caminos y puentes (Vazquez, 2012: 68).

El surgimiento de un nuevo bloque en el poder, al interior del nuevo Estado
revolucionario, en el que coexistia la antigua burguesia porfirista y los recién
acaudalados lideres militares de los ejércitos revolucionarios, marco el inicio de un
periodo de paulatina transformacién o desarticulacion de instituciones, tales como
los bancos y firmas industriales, cAmaras de comercio e industria, asi como otras
instituciones comerciales, todas ellas fundamentales en el desarrollo de un nuevo
modelo de relacion entre los capitales privados locales y el Estado mexicano
(Vazquez, 2013: 54), en la que las organizaciones cupulares —o camaras de

comercio- harian de intermediarias.

En este periodo, el Estado coadyuvé de diversas formas en la ampliacion,
proteccion y desarrollo de la acumulacion capitalista, toda vez que el poder politico
revolucionario permitia a la nueva burguesia hacerse de los recursos del erario
publico, convirtiéndola al mismo tiempo, en la élite empresarial naciente por medio
de politicas econdmicas que podrian resumirse en endeudamiento interno y externo
como forma de impulsar la inversién privada; creacion de infraestructura econémica

y de servicios basicos a partir de un creciente déficit presupuestario; proteccionismo
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estatal a la industria interna a fin de consolidar a la burguesia nacional aunque a la
larga seria el capital financiero el que se beneficiaria primordialmente de ella; y en
general, una politica monetaria y crediticia de corte conservador que incentivaba la
acumulacion privada mediante variables como una tasa de cambio estable, bajas
tasas de interés, libre convertibilidad cambiaria y apoyo mediante los organismos
crediticios del Estado, encubierta por el discurso del desarrollo econémico nacional,

como instrumento de dominio y de legitimacién politico-estatal (Saldivar, 1981: 88).

En el periodo que va de 1940 a 1970 el Estado posee un papel central en la
orientacion del desarrollo econémico y por ende, en el proceso de acumulacion de
capital, asi como en la conformacion y consolidacion de las diversas fracciones de
la burguesia, confiriéndole un gran margen de maniobra en la organizacién politica,
econdmica y social. Asi, el bloque en el poder gestado tras el pacto revolucionario
estaba constituido por la burguesia tradicional, la nueva burguesia y la clase politica
(Saldivar, 1981: 32)!!, en el que ésta Ultima es hegemédnica por cuanto es

representante politica de las fracciones que conforman el blogque.

Desde la perspectiva de la clase politica, el desarrollo econémico consistia en el
aumento sostenido de variables como la produccién, la productividad y las
utilidades, como preceptos tecnocréaticos que ya desde entonces eran la base del
patrén de acumulacion. En ese sentido, la politica econdmica se define a partir de
las necesidades de la acumulacién privada del capital, no de las necesidades
sociales; y si bien se trataba de un Estado plenamente interventor, su participacion

se limitaba a hacer crecer el producto, no asi, la forma en que este se distribuia.

De esta forma, la mayor parte del siglo XX, la clase politica se mantuvo al frente del
Estado apoyandose en la autonomia relativa (Saldivar, 1981: 37) -en relacion con

la clase economica dominante- que le otorgaba la posesion de un sector paraestatal;

11 Américo Saldivar utiliza el concepto de burocracia politica para referirse al conjunto de altos funcionarios
del poder ejecutivo, el legislativo y el judicial, los altos jefes de las fuerzas armadas, los altos dirigentes de
los cuadros del PRIy finalmente, a los funcionarios técnico-administrativos de direccion de los organismos
descentralizados. Estos ultimos, momentaneamente separados del poder politico.
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la legitimidad y el consenso generado entre las clases sociales a partir de la difusion
y el control ideologico; y finalmente, por las razones anteriores, el monopolio del uso

legitimado de la violencia, sobre todo, contra las clases subalternas.

Al interior del bloque en el poder se dieron pactos tacitos entre sus integrantes que
establecian los limites de accién e intervencion el poder de cada uno de ellos; la
burguesia no podia interferir en las decisiones del Estado en lo referente a la
mediacién de conflictos sociales y la atencion de las demandas basicas de las
clases subordinadas, a condicion de que el Estado -cuyo poder también estaba
sustentado en la alianza con el gran capital nacional y extranjero- garantizara la
conservacion y reproduccion de los intereses politicos y econdémicos de las
fracciones dominantes. También habia modos de asociacion que escapaban de la
jurisdicciéon estatal pues los grupos comerciales mas poderosos se relacionaban
directamente con los altos funcionarios gubernamentales. Sin embargo, la historia
ha demostrado que en determinadas coyunturas el Estado toma decisiones que a
primera vista, parecen enfrentarlo con la clase dominante, aunque en realidad estén

encaminadas a conservar un orden especifico.

Para el caso del sector de telecomunicaciones y radiodifusion, la politica de
incentivos se present6 en un sentido negativo con grados diferenciados de violencia
gue iban desde la coercién puramente administrativa en cuanto a la arbitrariedad
con que se aprobaban o se negaban las concesiones de radio y television, hasta el
atentado directo a la libertad de expresién a partir de los ataques registrados a las
instalaciones de los medios y a sus archivos y equipos; el cierre de medios que
representaban una amenaza al régimen; la compra o confiscacién de publicaciones
y material informativo que pudiera resultar comprometedor para un alto funcionario
o para el régimen en si mismo; el acoso hacia periodistas y conductores de radio y

television e incluso, el asesinato (Bravo, 2007: 159).

Ahora bien, analizaremos a las fracciones integrantes del blogue en el poder con el
fin de encontrar el origen de los grupos empresariales que estuvieron involucrados

en la industria de la radiodifusion.
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La burguesia tradicional, también conocida como “fraccion del Norte” data de la
época prerevolucionaria, se caracteriza por una mayor independencia econdmica,
politica e ideoldgica respecto a otros grupos empresariales y del poder estatal,
unidad interna y tenaz critica del gobierno y el régimen, debido a que —sobre todo
por la distancia geografica- su origen y desarrollo era menos dependiente del apoyo
estatal y de las relaciones directas con los funcionarios del gobierno. Ademas, tenia
su propia ideologia de clase, liberal-autoritaria, por promover el liberalismo

econdémico acompafado de la estabilidad politica (Salas Porras, 2002).

Por su parte, la nueva burguesia —o fraccion central dependiente- nace en la década
de los cuarenta, auspiciada por los beneficios y privilegios obtenidos de los
estrechos vinculos que mantenian los empresarios, aunados al proteccionismo
estatal. En ese sentido, esta fraccion es aliada del Estado al apoyar su intervencién
asi como sus politicas, no involucrarse en conflictos con éste —al menos no de forma
publica- y participar en acuerdos con la clase politica. De este grupo empresarial
sobresale el consorcio Televisa, que en sus inicios agrupaba a las familias Aleman,
O’Farril y Azcarraga, mismo que pudo desarrollarse y consolidarse como el mas
importante del pais gracias a las concesiones de televisién y radio, ademas del

gasto gubernamental materializado en contratos y proyectos de infraestructura.

1.3 Regulacion de un sector de telecomunicaciones y radiodifusion a la deriva

El esquema de prestacion de servicios que conferia al Estado el manejo y el control
de los medios de comunicacion terrestres y aéreos, y que le facultaba para otorgar
y ceder a los particulares las autorizaciones de explotacién consideradas necesarias
para el desarrollo, data de finales del siglo XIX y es refrendado por la Constitucion
de 1917, por lo que se mantuvo como el esquema prioritario de suministro y
organizacién durante el siglo XX. Adicionalmente quedo definido en la Carta Magna
lo publico y lo privado en el concepto de propiedad; la prohibicion de monopolios, y
la conformacion integrada del territorio nacional, en la que se incluye el espacio

aereo por el que transitan las ondas electromagnéticas (Alva de la Selva, 2015: 99).
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Desde entonces, el modelo de concesiones se constituyd como la figura juridica
central para el sistema de prestacion de los servicios, toda vez que se trataba de un
Estado que no contaba con la totalidad de los recursos necesarios para intervenir
directamente en la provision de tales servicios, por lo que los particulares serian los
encargados de cumplir esa funcion, y a la larga, se constituirian en factores
decisivos para la construccién moderna del sector a pesar de estar integrados a la

estructura monopolica estatal.

Una vez configurado el monopolio estatal, ya en tiempos del impulso a la
industrializacion en la que el Estado intervenia activamente, tanto en la economia
como en otros ordenes de la vida social, nuevas politicas de regulacion del sector
de las telecomunicaciones surgieron paralelamente a la creacion de dependencias

gubernamentales que ofrecian los servicios basicos.

En el despliegue de la naciente industria de la radiodifusion tuvieron que ver los
factores de poder y las demandas del sistema economico: durante el capitalismo
industrial el patréon de acumulacion estaba basado fundamentalmente en la
explotacion del capital fisico y en la producciéon masiva, condiciones materiales que
exigian una restructuracion productiva y la incentivacién del mercado interno por lo
gue se hizo indispensable promover el crecimiento del sector de bienes de
consumo. En ese sentido, el sector de radiodifusién era de utilidad pues ofrecia
espacios para una publicidad que orientara y generara la demanda de bienes de
consumo Yy servicios, por lo que se convirtié en una industria impulsada por las

administraciones gubernamentales.

De ahi que, mas que por desatencion y omision del Estado mexicano, o0 por un error
de apreciacion derivado de la ignorancia sobre las potencialidades de los medios
masivos que lo llevo a dejarlo en manos de particulares, la predominancia que se le
da a la vertiente comercial del sector obedece a la necesidad de encontrar y abrir
nuevos sectores econdmicos en los que se pudiese invertir y generar ganancias a
la burguesia de la época, tanto local como extranjera. El impulso del Estado a la

nueva fase del proceso de acumulacion es crucial y ademas es notorio en primera
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instancia, en la garantia de la propiedad privada, establecida por la Constitucién de
1917 que entre otras ramas economicas, posibilito la existencia de la radiodifusion

privada en el pais.

1.4 Condensacion del poder politico, el poder mediatico y el poder

econdémico-empresarial

El papel del Estado como prestador fundamental de servicios de
telecomunicaciones experiment6 un alza a partir de la década de los cincuenta, no
siendo asi con el sector de la radiodifusiébn, ya que se mantuvo al margen
voluntariamente. Es en esta etapa en la que aparece la televisién en el panorama,
proyecto igualmente auspiciado y beneficiado por la politica estatal, pues ya inmerso
en un segundo periodo de desarrollo el papel del Estado como proveedor de
servicios y generador de otros nuevos en respuesta a los requerimientos de éstos,
se consolida. Asi, se trata de una etapa en la que la inversion federal como parte
del apoyo gubernamental a la iniciativa privada, fluye hacia el sector a fin de

dinamizarlo.

Con la intervencion estatal y su importancia econémica, el desarrollo nacional de
las telecomunicaciones se institucionalizé y paso6 a formar parte de los programas
del gobierno federal, lo cual permitié que se destinaran grandes inversiones publicas
al disefio, creacion y mantenimiento de los servicios e infraestructuras necesarios
para la expansion sostenida de la red estatal, de la que habria de servirse la

iniciativa privada.

Asi, el inicio de la television mexicana y de lo que actualmente conocemos como
Televisa se remonta a la década de los cincuenta, auspiciado por el entonces
presidente Miguel Aleman Valdés. Cuando asumio la presidencia, la radio todavia
era el medio de comunicacidon mas importante y poderoso, a diferencia de paises
como Estados Unidos y Gran Bretafia que para entonces ya contaban con una
industria televisiva consolidada aunque cada una seguia un esquema distinto:

modelo privado-comercial y modelo publico, respectivamente.
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En 1946, Emilio Azcarraga Vidaurreta, quien para entonces ya gozaba de una
posicion privilegiada en la produccion de radio, funda Televisiébn Asociada, una
organizacion de empresarios latinoamericanos que tenia por objetivo ejercer
presion a sus gobiernos a fin de lograr que les otorgaran concesiones para explotar
el espectro radioeléctrico, a fin de iniciar con las transmisiones de la television. De
esta forma se abri6 el debate sobre el modelo televisivo mas adecuado para la
situacion del pais en aquel tiempo, por lo que el presidente integré una comision
investigadora de las posibilidades que ofrecia cada uno. Los responsables del
proyecto fueron el poeta Salvador Novo y el inventor Guillermo Gonzalez Camarena
por lo que el informe final dejaba ver una postura dividida entre la inclinacién de
Novo hacia la television al servicio publico y con sentido social, y la propuesta de
Gonzalez Camarena orientada al modelo de redes privadas financiado por la

publicidad.

Al final, el presidente aprobd esta Ultima propuesta pues veia en la televisién un
negocio del que él principalmente, podria beneficiarse tanto econdémica como
politicamente, por ser un negocio lucrativo en el largo plazo y ademas una potencial
y poderosa herramienta de propaganda personal. Ademas, Aleman, junto con
Rémulo O’Farrill y varios socios mas, contaba con el periédico Novedades,
adquirido en 1946. Ambas cuestiones resultaron en la obstaculizacion de la solicitud
de Azcarraga para obtener una concesién que le seria otorgada cuatro afos

después, mientras que a O’Farrill le seria concedida a un afio de haberla solicitado.

A pesar de que el presidente contaba con los poderes metaconstitucionales que el
régimen autoritario y su propio partido le conferian, sabia que el otorgar una
concesion a su propia familia seria un atentado contra su imagen politica por lo que
lo hizo a través de O’Farrill como su prestanombres, consciente de la conveniencia
de tener como aliado al presidente, en una época de cuantiosos contratos
gubernamentales y sobornos rutinarios. Sin embargo, la solicitud de Azcéarraga no
podia ser completamente desechada por la experiencia que tenia en el sector de la
radiodifusion y por el apoyo que su proyecto tenia entre otros miembros del sector
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privado. Con todo, el presidente esperé a que los O’Farrill comenzaran con sus
transmisiones de prueba en julio de 1950 para otorgarle al empresario su licencia

para television.

La XH-TV o Canal 4, de O’Farrill inaugura sus operaciones con el cuarto informe
presidencial de Miguel Aleman Valdés el 31 de agosto de 1950, mientras que
Azcarraga hizo lo propio en marzo de 1951 a través de la XEW-TV o Canal 2. El
presidente fue més alla al otorgarle una concesion a Gonzalez Camarena a fin de
evitar que el mas destacado técnico del pais no formara parte del equipo de
Azcéarraga, tomando en cuenta que éste financio las investigaciones del primero
durante el proceso de elaboracion del Informe Novo. Sin embargo, debido a los altos
costos iniciales de produccion, la XHGC-TV o Canal 5, de Camarena no sobrevivié
mucho tiempo, por lo que en forma encubierta, transfirié su concesion a la empresa

de Azcarraga a través de un prestanombres (Miré, 1997: 75).

En tales condiciones materiales y politicas, la televisora de los O’Farrill era
preponderante respecto de la de Azcarraga pero éste contaba con mas experiencia
en la radiodifusion y una vision empresarial mas aguda, ademas de un amplio
conjunto de empleados mas llamativo y las mejores instalaciones. Tomando en
cuenta las tendencias econdémicas a nivel mundial en conjunto con las condiciones
politicas y sociales, ya se podia anticipar que la television habria de superar de
forma arrolladora, por lo que Emilio Azcarraga comenz6 a vender sus estaciones de
radio en provincia para contar con el capital necesario para echar a andar su nuevo
negocio, considerablemente mas caro en lo tocante al equipo técnico y a la

produccion de los programas.

Para tales fines, nace en 1951 Televicentro, que con su primera antena alcanzé a
cubrir por completo al Valle de México. Para el afio siguiente ya contaba con tres
estudios, cada uno con capacidad para 600 personas, 18 estudios mas pequefios
y seis pisos de oficinas, posicionandose como el complejo de radiodifusion mas

grande y moderno en el mundo hispanoparlante.
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Lo cierto es que la competencia entre aquellas televisoras resultdé en pérdidas para
ambas puesto que la produccion de los programas era muy cara, al igual que la
ampliacion de la cobertura de la television, en la que, cabe mencionar, Azcarraga
también tomo la delantera. Ademas, la escasa penetracion de la television en la
sociedad por el reducido tamafio de la clase media mexicana que podia permitirse
adquirir un aparato, representaba el mayor de los problemas para ambos
consorcios, puesto que la mayoria de los anunciantes preferia seguir

promoviéndose por la radio, que todavia gozaba de mayor alcance en su cobertura.

El ascenso de Adolfo Ruiz Cortines al poder representé una gran ventaja para
Azcarraga, pues significaba el fin de la condicion privilegiada que O’Farrill poseia
en la industria televisiva (Mir6, 1997: 79). De esta forma, O’Farrill negocia con
Azcarraga los términos de una fusion entre ambas empresas a fin de abaratar los
altos costos generados por la competencia y aumentar las ganancias. Esta unién
ademas resultaria benéfica para el gobierno puesto que aceleraria de la expansion
geografica de la televisién lo cual significaba la construccion de un poderoso medio
de difusion de la politica oficial. Asi, la televisibn privada, ademas de nicho
econdémico para el capital privado, también favorecia la necesidad del gobierno de
consolidar el nacionalismo y el sentimiento de unidad nacional por medio de la

centralizacion y unificacion del sistema de dominacion cultural.

Telesistema Mexicano, como primer antecedente directo de lo que seria la actual
Televisa, nace en marzo de 1955, empresa de la que Azcarraga tendria el control
mayoritario puesto que habia aportado el Canal 2 y el Canal 5, mientras que O’Farrill
colaboré Unicamente con Canal 4. El estilo autoritario que caracterizaria la gestion
de la empresa a imagen y semejanza del propio régimen de gobierno es visible
desde este punto de la historia, pues a pesar de que se trataba de una sociedad
igualitaria, las operaciones de los tres canales estaban centralizadas en el
Televicentro de Azcarraga. Ademas, la fusion contravenia el articulo 28
constitucional referente a la ilegalidad de los monopolios, pero que bajo el amparo

del gobierno en turno y de los dos posteriores, seria justificado con el argumento de
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las pérdidas sufridas y con la promesa de que con mayores ganancias, estarian en
posicion de producir mas y mejores programas de calidad, y ampliar su cobertura

a provincia de forma mas rapida y barata (Fernandez y Paxman, 2000: 81).

En contraste con el resto del continente americano, incluso con Estados Unidos, el
modelo monopdlico de televisibn mexicana era Unico en su especie; tenia un solo
propietario y no se permitia la competencia tal como el autoritarismo mexicano de
partido hegemonico. Esta situacion continu6 hasta 1968 con el somero intento de

regular el sector y de ahi hasta mediados de la década de los noventa.

1.4.1 Deportes y telenovelas: la formula de la television mexicana

El interés econdmico y politico de la clase politica y la clase empresarial en la
television comercial como nicho de mercado, asi como la consiguiente politica de
estimulos para dinamizar el sector, responden, ademas de las tendencias marcadas
por el capitalismo monopolista, a una poblacién que crecia exponencialmente y que
se concentraba en las ciudades, formando una amplia audiencia receptora de los

contenidos y programacién a transmitir.

Hasta finales de la década de los 50’s, la programacién de la television mexicana
consistia en programas en vivo, comedia, deportes y una o dos veces a la semana
se transmitian representaciones teatrales, conocidas como teleteatros que eran
vistas por una escasa minoria educada y con los recursos para comprar un televisor.
Hacia 1958, TSM buscaba incentivar a las familias de la clase media para que
adquirieran el aparato y lo logré a través de la produccién de programas seriados,
pues la constancia en las transmisiones aseguraba una audiencia regular mas
receptiva a la publicidad continua. De esta forma, nace la primera telenovela
transmitida a diario en México, que marcaria el precedente para las siguientes
producciones, al presentarse como una constante mas alla de las variaciones que
pudiera presentar una historia respecto a otra. El tema central en la trama se
encuentra en un triangulo amoroso; la historia presenta giros melodramaticos y cada

episodio terminaba con una escena sugerente o provocadora que asegurara que el
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publico se sentara al televisor al dia siguiente, a la misma hora; los guiones estaban
escritos de forma tal que en los didlogos entre los personajes se reiteraran de forma
ocasional los puntos principales de la historia a fin de reincorporar al curso de los
hechos a los espectadores que por cualquier motivo se hubieran perdido algunos
capitulos; y finalmente, la historia terminaba con un final feliz (Fernandez y Paxman,
2000: 102).

Desde sus inicios, la produccion de las telenovelas era seguida de cerca por los
ejecutivos de TSM vy los funcionarios del gobierno a fin de asegurarse de que se
tratara de sano entretenimiento familiar, que no atentara contra la estabilidad social.
La Ley Federal de Radio y Television (1960) incluso prohibia la transmision de
contenidos contrarios a lo que se consideraban “las buenas costumbres aunque no
prescribia ningun tipo de sancién a quien infringiera la ley por lo que TSM se
censuraba a si misma cuando consideraba que el contenido producido o importado
o era adecuado (Miro, 1997: 105). Aun mas, los Azcéarraga permitian que personal
de la Secretaria de Gobernacion revisara los guiones de las telenovelas.

Asi, el abordaje de los problemas sociales quedaba relegado, mientras que las
tramas romanticas que servian de escape a éstos eran primordiales. Las
telenovelas eran conservadoras en cuestiones como la familia y el matrimonio y
servian como sustento ideoldgico de la distancia y la diferencia entre las clases
sociales como algo inherente a la propia condicién humana, a la vez que generaba
consensos en torno de la cuestion de la inmovilidad social al punto de que exaltaba
el orgullo de los sectores sociales marginados de pertenecer ahi. La difusion de este
conservadurismo social y cultural era agradecido por el gobierno especialmente en
tiempos de agitacion social, en que la brecha entre ricos y pobres se ensanchaba
cada vez mas, de oleadas de migracion del campo a la ciudad y del descontento

sindical y estudiantil.

Por otra parte, ya comenzaba a resonar en la empresa familiar el gran potencial
mediatico de las transmisiones en vivo de deportes como el futbol o las corridas de

toros. Con el aumento de los habitantes del Distrito Federal ocasionado en gran
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parte por los flujos migratorios se hizo evidente que a mayor poblacion, mayores
fuentes de entretenimiento se requerian. En ese entonces los campos de futbol del
pais eran muy pequefios y obsoletos por lo que varios empresarios, incluido
Azcarraga Jean, tenian en mente la construccién de un gran estadio. Sin embargo,
un proyecto de tales magnitudes necesariamente implicaba elevados costos y las

previsiones apuntaban a que la recuperacion de la inversion seria lenta.

Con todo, Azcéarraga hijo decidi6 emprender el proyecto confiado de la propuesta
presentada por sus colaboradores para la construccion de un gran estadio disefiado
para la television. Tales planes tenian por objetivo contribuir a la estructura de poder
de TSM y abonar un negocio personal: el equipo de futbol América. La inversion en
el mercado de los deportes influyé indirectamente en la profesionalizacién del futbol
mexicano y contribuyd en la mejora de las actuaciones de la seleccion nacional en

la Copa Mundial.

A su vez, Azcéarraga Jean en estrecha colaboracion con el director técnico del
equipo, hicieron de las actuaciones del Club América todo un espectaculo al crear
la rivalidad con las Chivas del Guadalajara a fin de subir los ratings en television,
convirtiéndola en el clasico del futbol nacional, identificando a los primeros como el
club de los acaudalados y a los segundos como los jugadores de origen humilde en

la provincia.

Finalmente, tras una serie de contratiempos marcados por la corrupcién entre los
encargados de la construccion y los numerosos requisitos de seguridad que las
autoridades exigieron al proyecto, el Estadio Azteca abri6 sus puertas el 19 de mayo
de 1966 (Fernandez y Paxman, 2000: 153). Azcarraga Milmo acertd en su vision:
el futbol ya era parte constitutiva del tejido social en tanto que era fuente de la unidad
y el orgullo nacional conforme el equipo avanzaba. Ademas, la celebracion de la
Copa Mundial de 1970 con sede en México traeria consigo el prestigio del pais a
nivel internacional, un gran impulso a la television y la reivindicacion y popularidad

del Estadio Azteca.
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1.4.2 La expansion internacional

En 1955 nace Teleprogramas de México (mas adelante Protele), subsidiaria de TSM
que se encargaria de exportar su programacion hacia Centroamérica y Estados
Unidos por medio de un sistema llamado “kinescopio” que por medio de una camara
de cine de 16mm filmaba los programas desde la pantalla chica para después hacer
copias del negativo de la pelicula (Fernandez y Paxman, 2000: 95). La calidad no
era muy buenay las ganancias tampoco pero para las televisoras de Centroamérica
y las estaciones de Texas y California con publico hispanoparlante resultaban de
gran utilidad para mantener los bajos costos y atraer a buena parte del publico.

En 1961, Emilio Azcarraga adquiere una estacion en Texas que con los afios se
convertiria en la Spanish International Network (Fernandez y Paxman, 2000: 118),
la primera y mas grande cadena televisiva en Estados Unidos, lo que hoy es
Univision. Esta compra respondia en primer término, al deseo de expandir el
negocio y explotar al creciente mercado de la audiencia hispana en Estados Unidos
pero también como una contraofensiva frente al imperialismo cultural que era una
preocupacion para el nacionalismo gubernamental y empresarial. También estaba
la cuestion econdmica, en tanto que salian del pais millones de délares para pagar
producciones estadounidenses pero debido a la escasez de producciones

mexicanas para su exportacion, ese dinero no regresaba de igual forma.

Entre 1959 y 1961 el gobierno aplicO una serie de medidas coercitivas para
incentivar la produccién cultural nacional, con el decreto de que las estaciones de
radio cuyos programas no incluyeran al menos 25% de musica mexicana serian
multadas con 400 délares. Asimismo, establecio el alza en los impuestos sobre
discos importados, lo cual resulté en que estos doblaran su precio original. Ante la
posibilidad de que se aplicaran restricciones similares para la industria de la
television, Emilio Azcarraga propuso que no se restringieran las importaciones a
cambio de garantizar que se aumentaran las exportaciones de TSM, tomando en
cuenta que las series importadas habian pasado de representar un 2% de la
programaciéon en 1951, al 20% en 1960, hasta llegar a un 37% en 1965. Este
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fendmeno era representativo, a su vez, del aumento de la clase media mexicana,
gue junto con la clase alta, eran las que mayormente consumian esos productos.
(Fernandez y Paxman, 2000: 119)

Lo anteriormente expuesto, junto con una situacion en la que la demanda de los
contenidos de TSM a través de Teleprogramas de México ya estaba cubierta en
Centroamérica y no podia extenderse hacia Sudamérica puesto que en aquellos
paises ya habia una industria televisiva capaz de generar sus propios contenidos,
fueron factores que determinaron la decision final de comprar estaciones en Estados
Unidos para transmitir su propia programacion, sin necesidad de intermediarios. El
plan contemplaba una cadena de estaciones de habla hispana en California y
Texas, entre otros estados, destinada para el consumo de la creciente poblacion
latina en aquel pais, que ademas tendria la funcion de satisfacer los compromisos

politicos de la empresa con el gobierno defensor de lo hecho en México.

Sin embargo, las concesiones para la explotacion del espectro radioeléctrico son
limitadas en el caso de extranjeros, quienes solo pueden poseer un maximo de 20%
de una estacién o en su caso, el 25% de la compafia que controlara la estacion.
Azcéarraga Vidaurreta se hizo de socios leales en Estados Unidos que a su vez
hicieron de prestanombres para la causa, de modo que al final, el empresario
controlaba el 80% de la estacion sin encontrar oposicion en la instancia reguladora
del sector, la Comisién Federal de Comunicaciones (FCC) pues en aquellos afios,
no era un mercado muy llamativo para el gobierno. Y en 1962 los socios decidieron
invertir en Los Angeles, un negocio mucho mas lucrativo por ser la capital con mayor

afluente de latinos.

Asimismo, las operaciones en San Antonio y Los Angeles tuvieron un gran impacto
cultural pues por primera vez era la industria estadounidense receptora de las
producciones mexicanas y no en sentido opuesto; las novelas y los comerciales
mexicanos fueron especialmente disefiados para que incluyeran argumentos y el

folclor mexicano.
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Una vez que la KMEX entré en operaciones, Azcarraga decidid crear una empresa
independiente que fuera Unicamente de su propiedad para proveer programas a las
dos estaciones en Estados Unidos. La Spanish International Network (SIN) adquirié
los derechos sobre los programas de TSM para después venderlos a las estaciones
y ademas tendria la funcion de impulsar las ventas de publicidad a nivel nacional
para complementar las que se hacian a nivel local, asi como las ventas

internacionales de TSM (Fernandez y Paxman, 2000: 122).

1.5 Sobre tensiones y distensiones en los factores de poder

Poco antes de que se suscitaran los hechos violentos del 2 de octubre de 1968,
TSM atravesaba una época de relativa apertura en su programacion al permitir
cierto debate y polémica en torno al movimiento estudiantil aunque paralelamente,
continuaba privilegiando la posicion del gobierno, ignorando los sefialamientos de
las voces estudiantiles. Una vez que el gobierno inicié con la represién abierta al
movimiento estudiantil, tal animo de apertura desaparecioé también de las pantallas

y de los aparatos radiofonicos.

La relacion entre el gobierno y TSM habia transcurrido sin mayor conflicto ya que
estaba fundamentada en un acuerdo politico que no exigia a la television privada
nada mas que incentivar el crecimiento econdémico por medio de la publicidad y la
unidad nacional a través de sus contenidos (Fernandez y Paxman, 2000: 178).
Incluso Diaz Ordaz mantenia el régimen conservador favorable a los intereses de
la television comercial, por lo que se podria afirmar que de no ser por los hechos
del 2 de octubre, su administracion no habria entrado en conflicto con los

concesionarios de la television.

Cuando estalldé el movimiento estudiantil, Diaz Ordaz y su secretario de
Gobernacion, Luis Echeverria solicitaron a Azcarraga que cooperara con el Estado.
Para entonces, TSM decidié asumir el control de la informacion que se difundia al

respecto a pesar de que no contaba con noticieros propios pues estos estaban
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encomendados a los periddicos (Ferndndez y Paxman, 2000: 181). Es por ello que
el Noticiero Excélsior, se transmitia por la televisora pero estaba producido por el
periodista Julio Scherer, férreo critico del sistema. Su cobertura de los hechos

resulté ofensiva para la televisora y para el gobierno por ser demasiado izquierdista.

A partir de entonces Diaz Ordaz se mostraria menos complaciente ante los
intereses del consorcio televisivo y muestra de ello era el rompimiento con uno de
los principios basicos en la relacion entre el gobierno y el sector privado: la
intervencion en los asuntos de la empresa privada. Incluso desde un afio antes, en
1967 puede rastrearse la intencion del gobierno por crear contrapesos ante el poder
e influencia que ejercia TSM politica e ideoldgicamente, cuando finalmente cede a
la presion por parte de los peticionarios y otorga dos concesiones para la Ciudad
de México. El Canal 13 fue entregado a Pancho Aguirre, fundador y propietario de
Grupo Radiocentro, quien habia solicitado por primera vez una concesion en 1949.
El Canal 8 qued6 en manos de una alianza de inversionistas encabezada por
Guillermo Salas en asociacion con Television Independiente de México (TIM), el
consorcio televisivo de Grupo Monterrey, propiedad de la poderosa familia Garza
Sada (Fernandez y Paxman, 2000: 186).

A pesar de que el Canal 13 tuvo un inicio prometedor, las deudas por los altos costos
de produccion que no pudieron ser absorbidos por su propietario, provocaron la
venta del canal y su posterior compra por parte del gobierno de Luis Echeverria que
veria en este negocio la oportunidad de introducir al Estado al sector de la television.
Por su parte, la familia Garza Sada, fue comprando gradualmente la participacion
de los otros inversionistas en TIM a la que le inyectaron grandes sumas de dinero;
adquirieron y reacondicionaron los Estudios San Angel Inn como centro de
produccion; compraron derechos de programas extranjeros, tomando la delantera
sobre TSM en ese aspecto; lograron que el gobierno les permitiera hacer uso del
Sistema Nacional de Microondas junto con TSM, con lo que podria ampliar los
alcances de su programacion desde la Ciudad de México hacia las provincias del
interior de la Republica (Fernandez y Paxman, 2000: 187). En esas condiciones,
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TIM pronto representd una competencia real frente al poderio de TSM, sobre todo
en la cuestion de los nuevos talentos que llegarian a convertirse en los artistas

favoritos de México y el resto de Latinoamérica durante las siguientes tres décadas.

En noviembre de 1968 el gobierno propone la aplicacion de un nuevo impuesto a
los concesionarios de radio y television. Para diciembre del mismo afio, quedo
plasmado en la Ley de Ingresos de la Federacion para 1969, que establecia el cobro
mensual del 25% de los ingresos obtenidos por concepto de publicidad. Esta
disposicion implicaria elevar de forma considerable las tarifas publicitarias,
provocando conflictos entre las estaciones y sus clientes. Dicha Ley establecia en
su articulo 16 que la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico podria subsidiar a la
empresa con el monto equivalente al total de impuesto si ésta accedia a poner a la

venta el 49% de sus acciones.

Ninguna de las dos opciones era factible para los empresarios por lo que iniciaron
las negociaciones, tanto en el nivel oficial como en el nivel extraoficial. La Camara
Nacional de la Industria de la Radiodifusion (CIR) declard que si el gobierno seguia
con ese plan, las concesiones serian devueltas y ademas habrian represalias
econOmicas. Por su parte, el gobierno, a través de su secretario de Comunicaciones
y transportes, negocié nuevas demandas que terminaron por ser aceptadas por los
empresarios, entre las que se encontraban la cesién de mas tiempo gratuito al
Estado para que pudiera cumplir de mejor con sus funciones info-comunicativas;
que los concesionarios garantizaran el mejoramiento de su programacion,
aceptando que el gobierno vigilara cada cinco afios que se cumpliera con esa
disposicion y que si consideraba que algun tema perturbaba el orden publico, el

peticionario seria sancionado (Mir6, 1997: 184).

Finalmente se llegd a un acuerdo entre ambas partes; el impuesto seria cubierto si
las estaciones ponian a disposicion del Estado el 12.5% de su tiempo diario de
transmision, ademas el gobierno aceptaba extender el tiempo de validez de las
concesiones de los empresarios. Sin embargo, como el Estado no tenia experiencia

en la materia, pronto quedaron en evidencia las dificultades que enfrentaba para
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producir contenido de calidad que cumpliera con el tiempo disponible pues sus
producciones solian ser reportajes aburridos sobre los proyectos gubernamentales
gue ademas se transmitian en los horarios de menor audiencia. Estas limitaciones
fueron aprovechadas por los concesionarios para argumentar a favor de su causay
lograr un mejor acuerdo ante la tentativa del gobierno de extender su control sobre

el sector.

Y es que el cambio social reclamaba replantear el papel que el Estado habia tenido
hasta entonces en la television. Por ello, como un primer intento por conferirle a la
television privada un caracter social, el gobierno cre6 una cadena nacional de
television con 37 estaciones distribuidas a lo largo del pais, a modo de garantizarse
un canal propio de difusion: la Red Federal de Television de agosto de 1969 (Mird,
1997: 184). Sin embargo, no se llegaron a cumplir los objetivos acerca de emitir
programacion cultural y educativa por cuestiones de insuficiencia econémica y

técnica.

2. Crisis del modelo: del desarrollo estabilizador al desarrollo
compartido

El aprovechamiento de la infraestructura estatal por los grupos econémicos dio lugar
a transformaciones econdémicas, sobre todo durante la década de 1950 y 1960, pues
el surgimiento de nuevas ramas productivas —como la automotriz, la electrénica y la
petroquimica- entre los mercados de alto poder de consumo en el plano local y
posteriormente, en el exterior, tuvo implicaciones sobre la configuracion de las
fuerzas sociales que hasta entonces habia imperado. La alianza de ciertos estratos
de la burguesia industrial con el capital extranjero significé poner en cuestién el
modelo de industrializacion extendida y diversificada para privilegiar una
industrializacion selectiva y concentrada a partir de las nuevas ramas industriales,
provocando divisiones y rupturas sociales, tanto al interior de la clase dominante
como en su relacién con el resto de las clases. Y es que tal proyecto requeria de
politicas econdmicas que favorecieran e impulsaran los intereses de los estratos
con alto poder de consumo tanto en el ambito nacional como en el internacional.
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Estas nuevas politicas terminarian por debilitar a la fraccion burguesa mas

tradicional y a la clase trabajadora, adscrita al mercado interno.

La reconfiguracion del bloque en el poder también significé la reconfiguracion del
Estado, de forma que los sectores sociales dominados que habian formado parte
del pacto social posrevolucionario y que todavia sobrevivian, pasaron a ser un
estorbo para el nuevo proyecto estatal por lo que comienzan las rupturas de los
antiguos acuerdos a partir de restricciones salariales, cierre de antiguas
instituciones del aparato estatal, recortes de personal del Estado que implicaron la
expulsion del consumo de amplias franjas sociales. Estos procesos de agudizan adn
mas a medida que avanza la conformacion de un nuevo modelo econémico, basado
en la creacién de una nueva economia exportadora que busca aprovechar sus
ventajas naturales y productivas para competir en el mercado mundial. En tanto que
la tendencia apunta hacia los mercados exteriores como espacio de realizacion, los
avances en materia de transporte y comunicaciones son fundamentales para tal

efecto.

El agotamiento del modelo de desarrollo estabilizador trajo consigo una crisis
econOmica y politica que enfrent6 a la clase gobernante con circunstancias en las
que el poder politico debia fortalecerse sobre la base de la reestructuracion del
consenso Y la reactivacion del apoyo social a partir de la ampliacion de los margenes
de autonomia relativa entre el Estado y las clases sociales, particularmente, frente
a las dominantes (Saldivar, 1981: 61).

Efectivamente, logra mantenerse un equilibrio entre el uso de elementos coercitivos
y el de los de legitimacion y consenso. Sin embargo, la hegemonia estatal y la
renovacion de su base de legitimidad entre los sectores populares no se lograron a
partir de la solucion a sus demandas, sino a través de la construccion ideolégica y
discursiva de un consenso pasivo. Por su parte, el Estado recupera su legitimidad
entre la clase dominante conciliando intereses y otorgando concesiones que
terminaron por disminuir el peso de la clase gobernante al interior del bloque en el

poder.
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De esta forma, la institucion presidencial se debilita y sus idedlogos, partidarios del
desarrollismo nacionalista son desplazados del proceso definitorio de las politicas
estatales al tiempo que asciende al poder un grupo de politicos provenientes del
sector financiero (Lindau, 1992: 34) para atender a la economia nacional en pleno
desarrollo de una extensa red global en la que se desplaza el capital financiero y
especulativo internacional al tiempo que se forman los grandes conglomerados
multinacionales y se consolida el poder de los organismos financieros

internacionales.

Esta operacion requiere de una alta capacidad politica estatal, mas alla de la
condicién de dependencia o no, expresada tanto en el centro como en la periferia
global. De ahi el interés que el sector empresarial ha tenido en recuperar su
participacion activa y directa en la direccién estatal, conformando una nueva
modalidad de la oligarquizacion de los Estados (Osorio, 2008: 174) en la que
reducidos grupos sociales pertenecientes a la clase dominante, vinculados con la
banca y las grandes corporaciones industriales y de servicios retoman el poder

politico a fin de organizar el sistema mundial de acuerdo con sus intereses.

2.1 Reacomodo de las fuerzas al interior del bloque en el poder

Las intenciones por modificar y readecuar el modelo de acumulacion a las nuevas
condiciones socioecondémicas y politicas del pais van a originar las primeras lineas
de conflicto entre el gobierno de Echeverria y la iniciativa privada. Esta Ultima
aparentemente no se solidariza ni secunda los planteamientos reformistas
impulsados desde el primer momento por el gobierno. El conflicto era inevitable en
la medida en que se intentaba afectar aquellos intereses y privilegios acumulados
por una burguesia acostumbrada a crecer y desarrollarse bajo el estrecho patrocinio

estatal y que disponia de una alta capacidad de decision politica.

La crisis del modelo desarrollista en México esta dada en el medio de un panorama
marcado por la acentuacion de la desigualdad en la distribucion del ingreso desde

la década anterior, con efectos sobre la capacidad de consumo de la mayoria de la
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poblacion, lo cual significo la pérdida de dinamismo del mercado interno en un
momento en que la recesion amenazaba seriamente el desarrollo de la industria. Y
sin olvidarnos de mencionar la crisis agricola, que ademas de las repercusiones
internas, significaba una amenaza para la posicion del sector en el exterior y por
ende, en el equilibrio de la balanza de pagos, al faltar la contribucién de los ingresos
por exportacion de bienes agricolas.

Esta situacién condujo a cuestionar el papel del Estado y finalmente, a redefinir su
papel en la conduccion del proceso econdémico. En realidad no se cuestionaba el
patron de desarrollo econdémico; lo que se buscaba era solucionar las
contradicciones generadas por el desarrollo estabilizador dando paso a un nuevo
modelo econémico que permitiera continuar con el ritmo de crecimiento registrado
en la década anterior, corrigiendo sus efectos desequilibrantes pero sin atentar en
contra de él, aunque en el discurso oficial tal cometido se justifico con la necesidad
de un modelo que retomara en cierta medida los postulados ideoldgicos de la
Revolucién Mexicana expresados en la Constitucién de 1917, en pos de la justicia
social que bajo el modelo anterior, habia sido sacrificada para beneficio de la

iniciativa privada.

A través de estos planteamientos también se buscaba recuperar la importancia
relativa del Estado en el proceso econdmico que habia decrecido en los ultimos
afos, al igual que su legitimidad politica, sobre todo ante una poblacién acorralada
por todos los frentes: por los efectos de la recesién economica, sin lugar para la
accion y participacion politica a partir de la brutal represion de 1968 y la subsecuente

persecucion de la izquierda en el pais.

Asi, el gobierno de Luis Echeverria presentd un nuevo proyecto que tenia por
objetivos -explicitos- principales, el crecimiento con distribucion del ingreso; el
reforzamiento de las finanzas publicas y el sector paraestatal; la reorganizacion de
las transacciones internaciones y reduccion de la deuda externa; la modernizacién
del sector agricola y aumento del empleo; y la racionalizacién del desarrollo

industrial (Saldivar, 1981: 94), cuya accién se pondria en practica con estrecha
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cercania en el plano politico e ideolégico. La intencidn era recuperar para el Estado,
la direccion del proyecto conjunto de la burguesia, tanto politico como econémico,
y no solo los intereses de una fraccion especifica de aquella para lo cual se

esperaba contar con el apoyo total de los empresarios nacionalistas.

Sin embargo, de acuerdo con nuestra teorizacién sobre el bloque en el poder y la
hegemonia, las funciones estatales respecto a la acumulacion y la legitimacion son
contradictorias; el Estado no sélo responde a las necesidades del capital sino que
también debe atender a las demandas de las clases subalternas a fin de conservar
una situacién de dominio consensuado y una imagen “neutral” en la mediacién de
los conflictos sociales. Ademas de que en todo bloque en el poder conviven
multiples y diversos intereses -e incluso antagoénicos entre si- que estan dictados
por la coyuntura, por lo que el gobierno de Echeverria tuvo que enfrentarse a una
clase empresarial dividida frente a su propuesta y que al menos durante la primera
mitad de su sexenio oscilaba entre el apoyo al régimen pero renuente a aceptar

tendencias estatistas, “nacionalizadoras y populistas”.

2.2 Consolidacién del monopolio televisivo

Cuando Echeverria llega a la Presidencia, la adopcion de un discurso populista y
nacionalista aumentoé la tension entre el sector privado en torno al peligro de la
nacionalizacion de las empresas, entre ellas, las de radiodifusion. La preocupacion
aumentaba por la ola de criticas y ataques en contra de la televisibn comercial
orquestada por los intelectuales del pais, que en concordancia con la tendencia
global, la caracterizaban como instrumento del imperialismo cultural. Estas
opiniones disidentes conducian a la conclusion de que debia ser el Estado y no el

sector privado el que manejar la television (Toussaint, 2003: 214).

TSM también se enfrentaba a la competencia de TIM que si bien no podria igualar
la posicion privilegiada del consorcio de los Azcarraga por no contar con un paguete

de novelas sélido, una planilla de actores y cantantes consolidada, o una red
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nacional mas extensa, era digna contendiente en la guerra por los anuncios y los
precios publicitarios asi como en la competencia por conseguir programas
extranjeros y gente de talento, lo cual, en el contexto de la caida de la economia,
se traducia en pérdidas para ambas empresas, que, cabe mencionar, TIM estaba

en mejor posicion para asumir los costos.

La experiencia historica dictaba la tendencia del empresariado mexicano hacia la
monopolizacion, por lo que la fusiébn entre ambas empresas no era una idea
descabellada y con el tiempo seria una realidad. Pero antes de llegar a ese punto,
tuvo que enfrentarse a dos grandes obstaculos; el primero era que Azcarraga padre
se negaba rotundamente a la posibilidad y el segundo, la tentativa de una
nacionalizacion de la television privada orquestada por Luis Echeverria seguia

latente.

En ese sentido, el presidente convoco a los concesionarios del sector a una reunion
en la que nuevamente se debatia el papel del Estado con respecto a los medios de
comunicacién. Tras un largo debate, se llegé al acuerdo de la construccién de un
modelo mixto de television que incluyera dentro de su programacion canales
estatales y comerciales, resolucion con la que se desechaba la posibilidad de la
nacionalizacion con la condicién de que cada tres meses le fuera informado sobre
su desempefio junto con la entrega de metodologias para la medicién del uso social
de la television (Toussaint, 2003: 222).

Lo cierto es que el gobierno habia perdido a confianza en los medios de
comunicacion privados, por lo que decide renunciar a ellos en un intento por retomar
el control directo de la informacion. Retirar la posibilidad de la nacionalizacién le
permitié al gobierno generar acuerdos que le devolverian el poder y el control sobre
los medios de comunicacion lo cual, a su vez, evitd un enfrentamiento con los
criticos e intelectuales y con la demanda de mejorar la calidad de los contenidos,
guedaba abierta la posibilidad de una fusion entre las televisoras comerciales bajo

el argumento de la reduccién de los costos para tales fines.
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Asimismo, la muerte de Emilio Azcarraga Vidaurreta en ese mismo afo, acelero el
proceso de fusion de TIM y TSM; el plan de fusion fue presentado al presidente,
quien lo aprobé con la condicién de que la nueva empresa dedicara uno de sus
canales a la cultura y la educacion. Finalmente, el convenio se firmo el 28 de
noviembre de 1972; la television volvia al monopolio pero esta vez, bajo el mando
de una superpotencia de medios masivos. De la empresa resultante, Telemexicana,
el Grupo Monterrey participaria con el 25% de las acciones, mientras que Azcarraga
concentraria el resto. La produccion de telenovelas fue trasladada a San Angel,
mientras que los noticieros y programas variados permanecerian en Televicentro.
El consejo directivo constaba con ocho miembros, de los cuales seis eran de TSM
y los dos restantes, de TIM (Fernandez y Paxman, 2000: 226).

La nueva empresa quedé oficialmente constituida el 8 de enero de 1973 con el
nombre de Television Via Satélite —Televisa- en alusion a los planes que Azcarraga
tenia para el nuevo consorcio. El imperio de Televisa contaba con 80 estaciones,
cuatro redes, dos estudios, 2350 trabajadores, una némina por 4200 actores y 1100
masicos, posicionandose como la empresa de televisibn mas grande de
Latinoamérica (Fernandez y Paxman, 2000: 231). Sus operaciones eran mas
rentables y seguras por la libertad de aumentar los precios de la publicidad que la

condicion de cuasi monopolio le conferia.

2.3 El empresariado se organiza

La politica fiscal del gobierno de Echeverria buscaba elevar los ingresos propios del
Estado a partir de la captacion de recursos de los sectores que absorbieran mayores
proporciones del ingreso nacional, planteamiento que de inmediato alarmé a la
iniciativa privada, generando polémica y discrepancias al interior del bloque en el
poder. Y no era para menos, pues se trataba de la facultad y posibilidad del Estado
para incidir en la distribucion del ingreso, rubro del que se habia mantenido alejado

voluntariamente hasta entonces.
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En 1973 se agudiza la inflacion con afectaciones directas sobre el poder adquisitivo
y el consumo de los trabajadores, generando un clima de descontento y protesta
social, que aunado a los problemas de desempleo y reduccion de la tasa de
crecimiento y de inversion, la capacidad de mediacién y respuesta estatal fue
puesta nuevamente en entredicho por el empresariado. El gobierno no pudo frenar
la crisis de financiamiento en el sector publico, ni la crisis social a pesar de las
modificaciones en las politicas de redistribucion del ingreso y del gasto publico, que

terminaron por ser reducidas a su minima expresion.

Se dieron a conocer nuevas disposiciones tributarias, orientadas a mejorar la
eficiencia en la captacién a fin de evitar la evasion fiscal con lo que se conseguiria
elevar hasta en un 50% la recaudacion (Saldivar, 1981: 102), lo que generd nuevas
divisiones tanto al interior del sector empresarial como entre la clase politica.
Respecto a esta ultima, el conflicto estaba entre liberar el gasto publico o aplicar
una politica recesionista para ejercer un mayor control presupuestario; reducir el
financiamiento deficitario —sobre todo a las empresas paraestatales y mantener baja
la tasa de inflacion. La Presidencia se pronuncié a favor de la primera posicion y a
partir de ese momento se aplica una politica de ampliacion del gasto publico y mayor
endeudamiento para financiarlo, en un recordatorio del poder presidencial y la
subordinacion politica y personal de los secretarios de Estado ante éste, quedando

en segundo plano la ley y la formalidad institucional.

Sin embargo, el capital financiero y el capital extranjero como estratos disidentes
ante la propuesta gubernamental, se organizaron y se beneficiaron de las
contradicciones entre la clase politica pues encontraron en el secretario de
Hacienda y el director del Banco de México el apoyo necesario a su posicion,
suficiente para convencer al Presidente de la imposibilidad para llevar adelante el
proyecto en vista de la oposicién y las negativas del sector empresarial. Que el
gobierno terminara por ceder ante la presion significaba no sélo la derrota en las
negociaciones, sino el fracaso de la tentativa de redistribucion del ingreso y de
control sobre la propiedad y nacionalidad del capital y los accionistas.
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A partir de entonces, la clase politica se limitaria, casi exclusivamente, a evitar una
crisis econdmica y politica con magnitudes tales que pudieran amenazar la
estabilidad del sistema, ante la imposibilidad de conciliar los intereses en pugna y
el riesgo de perder su posicion dentro del bloque en el poder. Hay redefiniciones y
reacomodos en las funciones del Estado aunque no una alteracion sustantiva en la
correlacion de fuerzas y el pacto de dominacion. Y es que, a pesar de que a nivel
discursivo era evidente un enfrentamiento entre el Estado y la iniciativa privada, lo
cierto es que la politica implementada en tal relacion era esencialmente cautelosa,

tratando de evitar el conflicto.

A medida que avanzaba la crisis, la inflacion aumentaba, el crecimiento econémico
se reducia y disminuian el ritmo y el volumen de la inversién privada —situacion
acentuada por las divergencias politicas e ideoldgicas con la clase politica. Asi fue
COmMo poco a poco, el gobierno de Luis Echeverria tuvo que adecuarse a la realidad
socioecondémica, permeada por una crisis estructural y por un nuevo patron de
acumulacion en el que el capital monopélico-financiero se volvia hegeménico y

demandaba apertura a la inversion y capital extranjero.

3. Transnacionalizacion del Estado

Los dltimos afos del siglo XX son testigo del surgimiento y consolidacion de un
nuevo modelo exportador de especializacion productiva (Osorio, 2008: 189)
sustentado en los avances en materia de transporte y comunicaciones, que
encuentra en los mercados exteriores su espacio de realizacion, implicando
drasticos cambios en los mercados locales, tales como la depreciacion de los
salarios a fin de alcanzar ventajas comparativas en el mercado mundial, en el rubro
de exportaciones como de inversiones extranjeras. Este proceso, en el que los
segmentos del gran capital financiero, comercial y agrario aliados al capital
extranjero son hegemonicos, es resultado de una nueva configuracion del capital

transnacional.
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El efecto transformador del capital transnacional sobre la dinamica de los antiguos
capitales nacionales es extensible a las clases capitalistas nacionales, implicando
nuevas determinantes de formacion de clase que resultan en una clase capitalista
transnacional formada por estratos capitalistas de todo el mundo, sin significar esto
gue haya una sola y que todos los capitalistas pertenezcan a ella, pues en la realidad
aparecen multiples configuraciones del capital que se sobreponen, contraponen y

compiten entre si.

La clase capitalista transnacional participa de circuitos globalizados de produccion
y acumulacion, desvinculados de territorios e identidades nacionales particulares,
aunque sus intereses descansan sobre la acumulacion local o nacional. Asi, bajo
esta forma del capital, el fraccionamiento de clase ocurre a través de un nuevo eje
nacional-transnacional que entrafia logicas contradictorias expresadas en distintos
proyectos politicos orientados nacional y transnacionalmente, que teniendo por
campo de batalla al Estado mismo, luchan por el control de sus aparatos desde la
década de 1970.

En la mayoria de los paises, los bloques transnacionales logran la hegemonia en
las décadas de 1980 y 1990, reestructuran los aparatos estatales nacionales para
integrarlos en una economia global, estableciendo en el proceso enlaces formales
e informales entre las estructuras de los Estados nacionales y los aparatos
transnacionales. Por ende, el Estado como condensacion de las relaciones sociales
también es transformado y en adelante, internalizaria las estructuras de autoridad
del capitalismo global para ser expresadas en las estructuras y procesos sociales
locales. De ahi los efectos de la concentracion acelerada de capital y poder
economico en la clase capitalista transnacional sobre los arreglos existentes entre
grupos y clases sociales, asi como en el sistema politico, toda vez que el poder
econdémico y el poder politico se vincula fracciones del capital transnacional y la
economia global, ya sea de forma directa o por su localizaciébn en los aparatos

estatales reorganizados.
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No hay que perder de vista la centralidad del Estado en el fortalecimiento politico y
econdmico de la nueva fraccion hegemonica del bloque en el poder, misma que solo
a partir de la conquista del Estado pudo consolidarse a si misma, a sus proyectos y
modelos tanto econdmicos como politicos que hasta nuestros dias prevalecen. En
ese sentido, el Estado reduce el tamafio de su aparato y reorienta sus funciones a
fin de que sean funcionales y adecuadas a las nuevas exigencias planteadas por el
gran capital local e internacional. Esto tiene implicaciones sobre todo en las formas
en que se expresa la intervencion estatal, que contrario a lo planteado por el
discurso neoliberal del “Estado minimo”, continua pero redefinida por los intereses
sociales que prevalecen en el Estado, mas homogéneos y estrechos en relacion al

modelo econdmico y politico anterior.

Y es que en un panorama constantemente amenazado por la volatilidad de los
mercados y la incertidumbre econdmica es inconcebible sacar al Estado de la
ecuacion, pues el capital reclama mayores intervenciones estatales para regularla
en el plano local e internacional, sobre todo para hacer frente a las constantes crisis

o para mediar en la intensificacion de la competencia entre los capitales.

El nuevo papel del mercado, regido por el poder de los grupos monopélicos, sobre
todo transnacionales, es un movimiento con fines tanto econémicos como politicos,
gue a nivel discursivo, plantea el traslado de la toma de decisiones hacia un territorio
aparentemente neutro —el mercado- en el que el capital hegemodnico disponga de
las mejores condiciones para sacar adelante sus proyectos. De manera que el
argumento de “la mano invisible” como reguladora del mercado no es mas que un
discurso ideoldgico difundido por la clase dominante para justificar la preeminencia
de sus intereses por sobre los de las demas, asi como la injerencia estatal para su

realizacion.

Con todo, el poder econdmico de este sector del capital crecid y se beneficio de los
procesos de privatizaciéon, en el que las empresas paraestatales fueron entregadas
a manos privadas; de la apertura al capital privado a servicios antes ofrecidos

enteramente de forma gratuita por el Estado, como el sector salud, el de educacion
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y vivienda, y particularmente, el control de los fondos de pensiones. Aunado a lo
anterior, se llevan a cabo reformas laborales, marcadas por la tendencia a la
desintegracion y atomizacion de las formas de organizacion de los trabajadores y
sus mecanismos de defensa en el campo laboral, provocando un dramético

incremento en el fendbmeno de la sobreexplotacion y la precariedad laboral.

No obstante, la principal contradiccion del capitalismo global adn se da entre la clase
dominante y las clases subalternas; la clase capitalista transnacional continla
avanzando en la implementacion de su agenda pero lo hace en medio de la luchay
la resistencia social, y cabe mencionar, que también encuentra oposicion entre las

fracciones de la clase dominante no incluidas en el blogue transnacional.

3.1 Reforma del Estado: continuidad y cambio

Como ya vimos, la década de 1970 representa un periodo de ajustes politicos entre
las fracciones integrantes del blogque en el poder, asi como de transformaciones
econOmicas a partir del agotamiento de la segunda fase del modelo de
industrializacion sustitutiva de importaciones, creando el contexto propicio para la
avanzada neoliberal en México. Las practicas econOmicas y politicas de los
gobiernos posteriores al de José Lopez Portillo deben entenderse como la
continuacion de este proceso en el que se reconfiguran y reacomodan las fuerzas
de la élite econdmica y politica del pais en el marco de la modalidad neoliberal del
Estado capitalista y las l6gicas de acumulacion dictadas por la mundializacién del

capital financiero.

Cuando Lopez Portillo toma la presidencia se enfrenta a la tarea de reactivar la
economia a partir de incrementar los indices de inversion y productividad y disminuir
la tasa de desempleo, ademas de recuperar la confianza del sector privado
asegurandole condiciones sociopoliticas para la inversion y la ganancia. Por otra
parte, se mantiene el propdsito de fortalecer la imagen de la institucion presidencial
y ampliar los margenes de representatividad que se habian deteriorado en los afios

anteriores.
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El proyecto de gobierno se condensaba en la Alianza para la produccién que
aglutinaba a todos los sectores, incluido el empresarial, y se regia por una estrategia
de austeridad basada en la reduccién del gasto publico y su racionalizacion
mediante la reorganizacion del aparato estatal mediante la reforma administrativa,

el fomento a la inversion privada y el congelamiento de salarios.

Cabe mencionar que tal agenda gubernamental se disefié en conformidad con los
lineamientos del acuerdo pactado con el Fondo Monetario Internacional, en el que
el Estado mexicano se comprometia a mantener la flotacion del peso y la libertad
cambiaria; a emitir circulante en funcién con las reservas monetarias; a no permitir
que el déficit del sector publico excediera al 6% del PIB; a no introducir nuevas
restricciones a las importaciones y evitar que la deuda publica neta externa rebasara
los 3 mil millones de dolares para ese afio. El acuerdo también contemplaba que los
salarios no deberian exceder a los fijados por los principales socios comerciales de
México. A grandes rasgos, el FMI extendié apoyo en tiempos de crisis econémica a
condiciéon de que se modificaran cinco aspectos fundamentales de la politica de
Estado, y con ello, la modificacion del Estado mexicano mismo: la politica comercial,
politica tributaria; politica financiera; sector paraestatal; y la legislacién laboral
(Vazquez, 2013: 83).

Los afios de bonanza petrolera permitieron al gobierno de Lopez Portillo librarse de
las condiciones del FMI a cambio de la ayuda financiera por lo que a dos afios de
su implementacién, se congeld el conjunto de medidas plasmadas en tal paquete
econdémico, hasta la llegada del nuevo presidente, que traeria consigo un segundo
intento de su implementacién, hasta su ejecucion definitiva y direccion durante el

gobierno de Carlos Salinas de Gortari.

Al inicio de 1980 la balanza de precios mostraba desequilibrios debido al uso
generalizado de barreras no arancelarias tales como permisos de importacion y
precios oficiales, ademas de la estructura arancelaria establecida. Las
exportaciones se centraban en productos primarios —petréleo, principalmente- y en

menor medida, en exportaciones manufactureras y maquiladoras, que
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representaban un porcentaje relativamente pequeiio del total. Por su parte, la
mayoria de las importaciones eran por concepto de bienes intermedios y bienes de
capital; los bienes de consumo y las maquiladoras apenas representaban un 20%

de las importaciones totales (Vazquez, 2013: 87).

Mas alla del discurso, lo cierto era que la economia mexicana decrecia, después de
49 afos de crecimiento positivo, por 1o que era imperativa una reestructuracion
gubernamental de la economia nacional. Ante la insuficiencia de las reservas
internacionales del Banco de México para hacer frente a la demanda de délares y
la cancelacion de créditos a México por parte de la banca internacional, el 1 de
septiembre de 1982, el gobierno de Lopez Portillo decret6 la expropiacion de las
instituciones bancarias asi como el control generalizado del tipo de cambio para

hacer frente a la crisis.

El gobierno entrante de Miguel de la Madrid se enfrenté a un ambiente nacional e
internacional de crisis recurrentes, atravesado por fendmenos como la contraccién
de la produccion, el aumento del déficit fiscal, la crisis del petréleo, la
desincorporacion de entidades publicas, la privatizacion de las empresas
paraestatales y la subordinacién a las politicas impuestas por el FMI y el BM. En
este contexto, una politica econdmica orientada al mercado internacional parecia la
Unica salida a la recesion y estancamiento de la actividad productiva del pais. Sin
embargo, la politica de apertura comercial implicé la eliminacion del control de
precios y la reduccién o eliminacion de los subsidios, principalmente en los polos
subdesarrollados, asi como la privatizacion de empresas publicas, la desregulacion

financiera e industrial y un atentado a la legislacion laboral.

De ahi la incorporacion de México al Acuerdo General sobre Aranceles Aduaneros
y Comercio (GATT) en 1986, que en términos generales significo eliminar el control
de precios, continuar la sustitucion de los controles directos por aranceles y reducir
aranceles. Posteriormente, entre 1989 y 1993 -ya en el gobierno de Carlos Salinas

de Gortari- el proceso de apertura se aceleraria al reducirse los aranceles promedio
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y los permisos de importacién. Adicionalmente, fue promulgada la Ley de Comercio

Exterior a fin de adecuar el marco legal de las transacciones foraneas.

Mas adelante entraria en vigor el Tratado de Libre Comercio de América del Norte
entre Estados Unidos, Canada y México, en el que se acordaba eliminar las barreras
de comercio, fomentar la inversion, promover la competencia, proteger la propiedad
intelectual y el aprovechamiento de las potencialidades que brinda la
complementariedad econdmica entre los paises miembros a fin de lograr una mayor
competitividad internacional aunque a la larga se harian presentes los efectos
adversos sobre la economia nacional, como el bajo crecimiento y desarrollo,
resultantes de la entrada en un acuerdo comercial en el que México quedaba en

una situacion de desventaja ante las dos potencias econémicas.

Por otra parte, la nueva administracion tenia entre sus objetivos principales,
recuperar la confianza empresarial, afectada con la nacionalizacién bancaria de
1982. Por ello se implementé un generoso plan de indemnizaciones para los
banqueros expropiados que incluia la reprivatizacion de las empresas propiedad de
los bancos, dandoles la prioridad a los banqueros para adquirirlas. Entre tales
empresas figuraban las casas de bolsa, las compafiias de seguros y el resto de los

denominados intermediarios financieros no bancarios (Millan, 1988: 90).

Tras la nacionalizacidén de los bancos, se desarrollé6 en México una banca paralela
mediante casas de bolsa, arrendadoras financieras, aseguradoras y sociedades de
inversiébn que los duefios de los bancos adquiririan posteriormente, durante la
reprivatizacion con Carlos Salinas®?. El sistema financiero nacional elevé las tasas
de interés para los inversionistas en la bolsa, a fin de atraer capitales. Tal politica
fue implementada a costa de la deuda publica interna para que la inversién se

convirtiera en especulativa.

12 purante el sexenio de Carlos Salinas se reprivatiza la banca, en el marco de la desincorporacién de empresas
del sector publico para reducir los gastos de administracion e involucrar a la iniciativa privada en el proceso
productivo.
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El Banco de México impulsé la triangulacion del endeudamiento interno el gobierno
federal a favor de los intermediarios no bancarios al limitar el acceso gubernamental
al encaje legal, como medio para hacerse de recursos internos. Con este cambio
fundamental empezaron a fluir hacia el mercado de valores cada vez mas capitales
e inversionistas, colocando al Banco de México como pieza fundamental en el
proceso de recuperacion de la confianza de los empresarios financieros. Ademas,
fue a través de este organismo que el gobierno institucionalizo la intermediacion
privada del financiamiento interno del sector publico, como parte de las reformas en
el sistema financiero, esenciales para entender el poder adquirido de esa fraccion

del bloque en el poder.

Es evidente que estas acciones estaban encaminadas a restablecer la alianza con
el sector empresarial, afectada por los gobiernos previos aunque también se trataba
de mantener el lugar del Estado mexicano en el bloque en el poder. Asi, el sexenio
de Miguel de la Madrid representa en la historia de México el punto de quiebre del
proceso de reconfiguracion del grupo de poder hegemonico y politico, cuyos inicios
pueden rastrearse desde la década de 1970. A partir de entonces, las modalidades
de acumulacion de la riqueza y capital en el Estado neoliberal se encontrarian en la
nacionalizacion de la banca, las instituciones de rescate bancario, las
privatizaciones, la evasién y la devolucion fiscal, y la corrupcién gubernamental; el
Estado, la politica econémica y las redes de poder politico-empresarial serian los

medios para tal efecto.

La avanzada neoliberal encuentra en Carlos Salinas de Gortari a su maximo
exponente; es en su periodo presidencial cuando se privatizan las empresas mas
valiosas por sus grandes activos y su poder de mercado, en un proceso que da
inicio en 1983 en un contexto en el que la mayoria de las empresas publicas
enfrentaba graves problemas financieros, operativos y de control, baja productividad
y un fuerte atraso tecnoldgico, causados por la descapitalizacion, la falta de
inversion estratégica y la promocion de empresas privadas poco competitivas pero

que operaban gracias a contratos publicos lo que gener6 un excesivo
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proteccionismo que junto con el subsidio otorgado a la produccion, termind por
afectar la capacidad de competencia de las empresas publicas, mientras que el
resto de los productores perdieron los beneficios que hasta entonces recibian por

parte del gobierno (Vazquez, 2013: 95).

Las primeras empresas que se pusieron a la venta fueron etiquetadas como no
estratégicas y de escasa rentabilidad, pasando por un importante niumero de
empresas de participacion mayoritaria que aunque representaban poco poder de
mercado, significé la retirada del Estado de la mayoria de las ramas de actividades
manufactureras, aunque conservO su participacion en actividades de gran

importancia como la metalurgia y la petroquimica.

No fue sino hasta 1989 cuando el proceso de privatizacion invadid al sector de
empresas estratégicas, aquellas con gran poder de mercado, viabilidad econémica
y factores altamente influyentes en el manejo de la politica econémica. Cabe
mencionar que solo en el periodo de 1983 a 1989 el porcentaje que representaba el
sector publico en el PIB paso de un 25% a un 16% del total. Con esta baja, a partir
de 1994 la venta de empresas es limitada pues son prioritarios los esfuerzos por
involucrar al sector privado en los espacios antes ocupados por el Estado por medio

de concesiones para la administracion de activos publicos.

Tales manejos econdmicos trajeron consigo la elevacién de la tasa de plusvalia, el
incremento de la productividad y el uso intensivo de la fuerza de trabajo y también
una acelerada concentracion y centralizacion de capital, a la par del crecimiento y
profundizacién de la pobreza, la precariedad social y laboral, y la violencia. La
concentracion y centralizacion del capital potenciada en el sexenio significé la
consolidacion de la reconfiguracion de la rigueza nacional y de la fraccién
hegemonica que hasta hoy detenta el poder de Estado: durante el salinato cada vez
mas empresarios mexicanos figuraban en la lista de multimillonarios de Forbes (que
cuando la publicé por primera vez en 1987 sélo la familia Garza Sada cumplia los
requisitos para ser incluida) llegando a incluir hasta 24 mexicanos para 1994

(Vazquez, 2013: 97). Cabe recordar que fue en este sexenio cuando Ricardo
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Salinas recibe Televisibn Azteca y Televisa pudo incrementar el nUmero de sus

concesiones de radio y television.

Al respecto, los programas de rescate financiero, disefiados e impulsados por los
gobiernos neoliberales también aportaron el marco legal para soportar y financiar
con dinero del erario publico las demandas y necesidades de la élite econémico-
empresarial. Asi, el gobierno de Miguel de la Madrid cre6 el FICORCA (Fideicomiso
para la cobertura de Riesgos Cambiarios, dirigido por Ernesto Zedillo) que ponia
recursos del Estado a disposicion del grupo de empresarios afectados y
endeudados por la recesion econdmica derivada de la crisis de 1982. Y el gobierno
de Carlos Salinas de Gortari instituye en 1990 el Fondo Bancario de Proteccién al
Ahorro (FOBAPROA) como un fondo de emergencia para hacer frente a los
problemas financieros resultantes de las sucesivas crisis econdémicas, como la falta
de liquidez del sistema bancario por el incumplimiento de los deudores con la banca
y el retiro masivo de depositos. Posteriormente, Zedillo cre6 con el mismo fin la
Unidad Coordinadora para el Acuerdo Bancario Empresarial (UCABE) pues
derivado de la crisis de 1995 se agudizé el sobreendeudamiento generalizado de
empresas y familias ante los bancos, asi como el cese de pagos por parte de todo
tipo de deudores por lo que mediante mecanismos legales, politicos y de corrupcion
se volvié publica la deuda de los bancos y se utilizaron recursos del FOBAPROA

para asistir a los bancos en crisis.

3.2 Telecomunicaciones y radiodifusion de cara al nuevo modelo de

acumulacion

La influencia del neoliberalismo en el sector de las telecomunicaciones y
radiodifusiéon a nivel mundial es notoria a partir del abandono en Europa del modelo
de servicio publico que hasta finales de la década de los ochenta habia prevalecido
en los Estados nacionales existentes para pasar a un modelo comercial y privado
como el existente en Estados Unidos, al tiempo que se diluia en las economias
emergentes la propuesta de politicas nacionales de comunicacion. A partir de

entonces las politicas implementadas para el desarrollo del sector estan orientadas
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por los principios de la desregulacion, la privatizacion y liberalizacion, en una
operacion dirigida y administrada por el Estado, en respuesta a la necesidad de
incorporar las tecnologias de informacion y comunicacion para automatizar los
procesos de produccidn y hacer mas eficiente la prestacion de servicios, planteada

por el capitalismo transnacional.

Para el caso mexicano, especificamente, con la entrada en vigor de las politicas
neoliberales, el control sobre los contenidos transmitidos por los medios de
comunicaciéon pasa del gobierno hacia los empresarios concesionarios de la
industria de la radiodifusién que terminaron por adaptarse a las tendencias globales
de interconexion, diversificaron sus fuentes de ingreso con lo que lograron cierta
independencia y autonomia respecto al gobierno para pasar a ser controlados por
los anunciantes privados (Bravo, 2012: 160), lo cual da cuenta de que las tendencias
autoritarias no se limitan a lo politico y a lo ideoldgico, sino que también alcanzan a
lo econdémico sin importar si este dominio en las relaciones de produccién recae en
el Estado, como ente publico, o en los conglomerados privados. En estas
circunstancias, el proceso comunicativo nuevamente queda subordinado al capital
privado, pues en la publicidad es una practica comdn la manipulacién e incluso la
omision de informacion a fin de no afectar los intereses o negocios de los

patrocinadores comerciales.

3.2.1 Desregulacion, privatizacion y liberalizacion del sector

Cuando Carlos Salinas de Gortari llega a la presidencia, terminan por difuminarse
los ultimos vestigios del Estado rector en las telecomunicaciones y radiodifusién que
todavia se encontraron en el gobierno de De la Madrid, como la reforma al articulo
28 constitucional en el que se reservaba a los sistemas de comunicacion satelital
como un ambito exclusivo!?, o el Programa de Fomento para la Manufactura de
Sistemas Electronicos de Cémputo. El salinismo representd la ratificacion del

proyecto neoliberal en el pais, con efectos sobre las politicas para el sector de las

13 Dado que la iniciativa para el lanzamiento del primer sistema de satélites nacionales se basaba en un
proyecto de fines de los setenta de Televisa.
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telecomunicaciones, mientras que en lo referente a la radiodifusion, el proyecto del
sector privado seguia beneficiandose del apoyo estatal, traducido en la renovacion
automatica de concesiones, entre otras decisiones favorables al interés de las

empresas.

En el Plan Nacional de Desarrollo del sexenio, la modernizacion de las
telecomunicaciones aparecia como fundamental y necesaria para impulsar los
demas rubros del Plan para lo cual, se incentivaba a la inversion privada y el
propésito de promover el desarrollo de empresas de servicios de telefonia, de
transmision conmutada de datos, teleinformatica, telefonia celular y mensajeria
electrénica, entre otros (De la Selva, 2015: 115). Y a pesar de que se establecia
que el Estado mantendria la rectoria en las telecomunicaciones, también
puntualizaba que ofreceria seguridad juridica a los participantes en el sector para

abonar al desarrollo de estel?.

De igual forma, no obstante el discurso oficial de apertura a la competencia en el
sector, la administracion de Carlos Salinas continué otorgando facilidades y
concesiones a Televisa y a Telmex. Ademas de que fue en este sexenio cuando el
paquete de los medios estatales, compuesto por la televisora estatal Imevision, que
incluia los canales 7 y 13, ambos de red nacional, asi como el canal 22, la cadena
de cines COTSA, los Estudios América y el diario El Nacional, fue adjudicado al
Grupo Radio Televisora del Centro, encabezado por el empresario Ricardo Salinas
Pliego, luego de un cuestionable proceso de subasta en 1993.

Los dltimos afios de la década de los noventa fueron testigos del auge de un
complejo escenario global, marcado por la revolucién de la tecnologia de la
informacion y el auge del Internet, por lo que el Estado impuls6 una serie de medidas
orientadas a reformar el sector de acuerdo con las directrices marcadas por la

competenciay la inversion. Por ello, en 1995 se decretd la reforma del cuarto parrafo

14 Este seria el antecedente directo de la privatizacién de Telmex, el monopolio estatal de la telefonia, que
seria concedido a Carlos Slim.
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del articulo 28 de la Constitucion Mexicana, posibilitando asi la apertura del sector
al capital privado y al capital foraneo para la explotacion de servicios
telecomunicacionales.  Asimismo, se promulga la Ley Federal de
Telecomunicaciones que buscaba regular el uso, el aprovechamiento y la
explotacion del espectro radioeléctrico, las redes de telecomunicaciones y de la
comunicacion satelital, ademas de introducir las modalidades conforme a las cuales
los consorcios privados podrian participar en la prestacion de servicios en la
materia, asi como el proceso de licitacion publica para obtener las concesiones.

Todo ello sin afectar a los principales participantes del sector.

Con todo, la aparente politica de competencia y la pretendida diversificacion de
concesiones otorgadas en paralelo a la consolidacién de alianzas y fusiones
empresariales, tanto a nivel local como internacional, resultaron en la configuracion
de esquemas de concentracién en el sector, como parte de la reestructuracion
empresarial del sector, con el con el consecuente movimiento de capitales. Todo
ello en la antesala de la convergencia, proceso tecnoldgico que paulatinamente iria
cada vez mas borrosos los limites entre los @mbitos industriales convencionales, la
electrénica de consumo, la informatica, los medios de comunicacién y las

telecomunicaciones?®.

3.3 Laconveniencia del discurso democratico

El cambio de paradigma economico requeria de un sistema de valores que
privilegiara ciertas libertades y derechos en los que pudiera sustentarse la retérica
del libre comercio y la libre competencia. Situados en el contexto de un régimen
autoritario, el discurso de la transicion a la democracia posee importancia

econdémica y también politica, pues se referia al proceso de reformas necesarias

15 Cabe mencionar que desde entonces, tanto Televisa como TV Azteca tenian el proyecto de migrar hacia la
telefonia por medio de diversas empresas que habian creado para tal efecto, aunque el ambito de la telefonia
celular, que era el de su mayor interés, continuaba reservado para Telcel, de Telmex, que era la empresa
dominante en el mercado.
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para transformar las condiciones politicas en las que se disputa y se distribuye el

poder.

Tomando en cuenta que tal “impulso democratico” fue orquestado y promovido
desde la cupula del poder, la democratizacion de la politica y su acceso a ella es
limitada de forma que los nuevos procedimientos no son mas que un arreglo que
beneficia a quienes ya ocupan posiciones clave en el poder y pretenden
conservarlo. En su dimensién politica, este proceso histérico implica la promocion
de reformas que renueven la autoridad, legitimidad y credibilidad de un régimen en
peligro; mientras que desde un punto de vista econdmico da cuenta de un sector
econémico-empresarial pragmatico que considerando que la democracia podria
proteger mejor sus intereses que el autoritarismo, decide apoyar el discurso de la
transicion democratica en un contexto internacional marcado por el aperturismo y el

libre mercado.

Es en 1996 cuando de forma somera da inicio del proceso de apertura democratica
de los medios de comunicacién, con el reconocimiento legal del derecho de los
partidos politicos al acceso de los medios de radiodifusién para dar a conocer sus
programas e ideas en 1996 a fin de lograr equidad mediatica dado que hasta
entonces el PRI mantenia una posicion privilegiada en los medios de comunicacién

por ser la principal fuerza politica del pais.

La reforma politico-electoral de 1996 sirvié de sustento al discurso de la transicion
democrética en tanto que alej6 la participacion del gobierno federal en el proceso
electoral y en su lugar le confiri6 al Instituto Federal Electoral la funcion de organizar
y supervisar las elecciones, ademas de crear el Tribunal Electoral del Poder Judicial
de la Federacién para la resolucién de las controversias electorales. Ademas,
pretendio establecer las condiciones para que se librara una competencia electoral
justa y equitativa en parte con la prescripcion de que el financiamiento de los

partidos debia ser predominantemente publico (Bravo, 2012: 174).
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Sin embargo, el cuantioso financiamiento publico a los partidos pas6 de ser la
solucion de los problemas de inequidad en la contienda a ser concebido como el
medio y el fin del acceso al poder. La incipiente democracia en México fue vista
como un negocio para los gobiernos, partidos, y los concesionarios de los medios
de radiodifusion, lo cual provocé la mediatizacion de la politica con el fin dltimo de
lucrar con el derecho a participar en los procedimientos politicos asi como el de

acceso a la informacion.

Otro problema que se presentd en contraparte al discurso de la transicion
democratica fue que muchos medios se mantuvieron leales al régimen priista por lo
que las practicas de omision, distorsidn y/o censura de los demas actores politicos,
fueron persistentes. Lo anterior propicid que una parte de la audiencia no diera
crédito de la informacion recibida e irbnicamente, comenzara a sentir simpatia e
identificacion para con los sujetos de las criticas y ataques de los medios (Bravo,
2012: 83).

Con todo, la transicion politica del afio 2000 es resultado de un largo proceso
histérico, marcado por la dindAmica socioecondmica prevaleciente entre 1940 y 1985
en la que destacan fendbmenos como la urbanizacion, la industrializacién, la
movilidad social, la expansion del sistema educativo y el crecimiento de la clase
media y que dieron lugar a nuevas tensiones y conflictos politicos y sociales; y de
ahi, la crisis generada por la deuda de 1982 que significé una nueva reorientacion
del modelo econdmico vigente hasta entonces asi como la reforma del Estado y por
ende, el desmantelamiento de los mecanismos institucionales que por tanto tiempo

habian sostenido al régimen de partido hegemaénico.

Tales transformaciones econdmicas, politicas y sociales tuvieron un impacto en la
cuestion electoral, evidentes en la marcada influencia del Partido Accion Nacional
(PAN) en el norte del pais en las elecciones municipales y estatales, en la presencia
de la izquierda de aquel entonces representada por el Partido de la Revolucién
Democratica (PRD) en el centro del pais y en las polémicas elecciones de 1988 que

representaron la primera crisis electoral mayor en la nueva modalidad neoliberal del
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Estado mexicano. En ese contexto de crecientes presiones politicas y electorales,
el régimen se vio forzado a negociar —especialmente con el PAN, como preludio de
un posterior acuerdo entre las élites de ambos partidos- ademas de llevar a cabo
sucesivas reformas electorales —entre las que destaca la fundacién del Instituto
Federal Electoral (IFE) en 1992- y el reconocimiento de la derrota del PRI en la
Cémara de Diputados, donde perdi6 la mayoria por primera vez en la historia, asi

como del triunfo del PRD en la Ciudad de México.

Fue el conjunto de estos factores el que llevdo a Vicente Fox Quesada a la
presidencia en el afio 2000 en un ambiente marcado por la efervescencia de la
“transicion democratica”, el jubilo y la expectativa. Aunque también habria que
agregar su relaciéon con grupos burgueses nacionales derechistas al frente de la
organizacion El Yunque; su vinculo con miembros de la clase capitalista
transnacional a raiz de su paso por Coca Cola; y por ultimo, su nexo con la fraccion
tecnocrético-politica que ascendi6 con el neoliberalismo, particularmente con el ex
presidente Carlos Salinas y con aquellos empresarios beneficiados del nuevo

modelo econémico.

3.3.1 Televisa hacia el siglo XXI

La estrecha relacion entre los representantes del Estado y los empresarios posee
un caracter objetivo en tanto que participantes del proceso de produccién aunque
también forma parte de las estrategias de la clase empresarial para conseguir del
gobierno el apoyo necesario para llevar a cabo sus proyectos junto con otras
acciones abiertas o encubiertas, individuales o colectivas como el cabildeo, las
organizaciones empresariales o la intervencién individual, a titulo personal y de
manera publica a la sociedad (Vazquez, 2013: 138). Tales modelos de
intermediacién de intereses han oscilado en mayor o menor medida entre los
ambitos de lo publico y lo privado, dependiendo de los intereses tanto del sector

empresarial como de los consorcios.
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También la estructura presidencialista y corporativista creada por el Estado
mexicano coadyuvo en la creacion de estructuras centralizadas de representacion
de intereses y favorecié la reconfiguracion y fortalecimiento del control ejercido por
las fracciones hegemonicas del gran capital a partir de la década de 1970, incluso
en su modalidad neoliberal, en la que los fendmenos de concentracion econémica
y la centralizacién politica se han acentuado aunque la forma en la que se presentan
en la realidad concreta haya cambiado. La configuracion de un nuevo bloque en el
poder en el que el capital financiero internacional, las fracciones hegemonicas del
empresariado local y los Estados nacionales son los protagonistas era funcional a
la preponderancia que el sistema bancario y el capital financiero-especulativo
adquieren en la fase transnacional del capital. Bajo la dictadura del capital
financiero, las relaciones de poder entre el Estado-gobierno y los empresarios se
modifican de forma tal que los designios de las fracciones econémico-empresariales

hegemadnicas son preponderantes respecto de los del Estado.

Desde sus inicios, las relaciones de la empresa de los Azcarraga con los gobiernos
en turno fueron muy cercanas. A finales del afio 1996 la empresa ya al mando de
Emilio Azcarraga Jean registra pérdidas netas por 598.5 millones de pesos por lo
que la reestructuracion le correspondié a la tercera generacion. Para tal efecto
habia que buscar nuevos socios financieros, recortar gastos y renegociar la enorme
deuda a fin de resolver deudas e incrementar su control accionario y por ende, de
la empresa. En ese sentido, destaca la alianza con Carlos Slim y Maria Asuncion —
de Grupo Modelo- pues contribuyd a hacer de la empresa familiar un corporativo
con extensas redes e intereses en la cupula empresarial mexicana, sin embargo la
ruptura no se hizo esperar una vez que se habia consolidado el liderazgo de

Azcérraga al frente de la empresa.

Desde entonces, la ruptura entre ambos magnates y su lucha por la hegemonia en
el sector constituyen factores importantes en la definicion de la agenda publica
nacional, sobre todo en los procesos de legitimacion del sistema y el mantenimiento

de la hegemonia econdmica y politica. Por ello, es importante apuntar que el poder
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del consorcio es atravesado por las dimensiones econdmica, politica e ideoldgica,
tomando en cuenta que mas alla de los negocios, en la empresa se aglutina el grupo
de intereses mas importante de México pues conviven el poder econémico y el
poder politico, representados actualmente por sus socios, miembros del consejo de
administracion de Televisa. Y esto, sin dejar de lado el poder mediético que ha
derivado en la sistematica manipulacion de la informacion y la considerable
influencia que ejerce sobre la mayoria de los mexicanos, por ser difundida

principalmente en television abierta.

Aqui es importante destacar el pragmatismo con el que se desenvolvia el grupo
empresarial Televisa, demostrando su capacidad de adaptacién y de maniobra en
una coyuntura dada. El tipo de television creada por ese grupo favorecio al régimen
de forma tal que la hegemonia priista resulta inconcebible sin la campafa
propagandistica que privilegiaba los puntos de vista oficiales, las politicas
gubernamentales y el sistema de creencias del régimen. No obstante, con el ocaso
del régimen priista y el comienzo de las politicas de desmantelamiento del Estado,
ya no resultaba conveniente ni politica, ni econémicamente mantener aquella lealtad
partidista, por lo que a partir de entonces, el consorcio se limitd a ofrecer su afiliacion
a los intereses del gobierno en turno, siempre que no contravinieran los propios. La
capacidad tactica de Televisa asegurd su permanencia como instituciéon fuerte e
influyente, mas alla de los cambios en las normas y los procedimientos imperantes

en la escena politica.

4. Telecomunicaciones, digitalizacion y convergencia

El siglo XXI trajo consigo un nuevo esquema de acumulacion en el capitalismo
global, basado en la innovacion, el conocimiento y el surgimiento de la digitalizaciéon
como un poderoso factor tecnoldgico con gran importancia econémica, de modo
que, una vez consumada la liberalizacion de la economia y el repliegue del Estado
como ente rector y prestador de servicios, el siguiente paso era asegurar las
condiciones para la capitalizacion de los nuevos segmentos productivos de las

telecomunicaciones, por medio de politicas orientadas a promover la articulacion del
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sector y sus distintos servicios en una misma cadena de valor, y con ello, facilitar la

migracion de los consorcios hacia ellos.

En el caso mexicano, tales politicas contribuyeron a agudizar los conflictos al interior
del sector al tiempo que le confirieron mayor poder a los consorcios privados, que
se beneficiaron de los dispositivos legales funcionales a los esquemas instaurados
para la operacion del sector, como el Programa Sectorial de Comunicaciones y
Transportes, del sexenio de Fox, en el que se posicionaba al sector como sustancial
para el crecimiento econdmico nacional al tiempo que reducia el papel del Estado
gobierno en el sector a funciones cada vez mas normativas y de fomento en lo
tocante a organismos técnicamente autosuficientes, la inversion privada, la

investigacion y el uso de tecnologias de vanguardia (De la Selva, 2015: 124).

Pero las politicas aplicadas no resolvian los problemas estructurales del sector
como las insuficiencias infraestructurales, la insuficiente calidad y cobertura de los
servicios, asi como la falacia de la competencia tanto en la radiodifusién como en

las telecomunicaciones, que derivo en el reforzamiento de la concentracion.

Prueba de ello es la llamada Ley Televisa, que ademas de su importancia
econémica como un marco regulatorio que daba entrada a los consorcios de
radiodifusibn mas poderosos del sector a los espacios de la convergencia al
posibilitar su operacion como redes publicas de telecomunicaciones, también tuvo
implicaciones politicas dada la intervencibn de las grandes empresas de
radiodifusién como un grupo de poder que logré doblegar a relevantes actores del

poder estatal.

La reforma a la Ley Federal de Radio y Television permitia a las empresas de radio
y television difundir servicios de transmision de datos, telefonia e Internet por medio
de las frecuencias que les habian sido asignadas originalmente para transmisiones
de radiodifusién por un periodo de tiempo practicamente indefinido y sin
obligaciones econdmicas con el Estado por el uso y aprovechamiento del espectro
radioeléctrico.

101



Ademas, favorecio los esquemas de concentracion ya existentes en el sector y que
por ende, se reproducirian en los espacios de la convergencia pues en principio,
facilitaba a los concesionarios la explotacién de nuevos servicios lo cual significaba
excluir a otros posibles participantes, ademas de que obstaculizaba y desestimulaba
los proyectos con fines distintos al lucrativo, por ejemplo, los medios comunitarios

que incluso veian amenazada su existencia.

Es evidente que la reforma no fue un proyecto para generar las bases de una nueva
legislacion, sino para fortalecer la ya existente estructura monopdlica y autoritaria
de los medios de informacion por lo que el gobierno entrante en el 2006 se sumoé a
las directrices dictadas por sus predecesores e inaugurod el sexenio con el Acuerdo
de Convergencia que dio entrada a las telefonicas para ofrecer servicios de video
mientras que abria el mercado de la telefonia fija para la TV, con lo cual se
intensificé la confrontacion existente entre los consorcios de ambos sectores, por la

defensa del espacio convergente que se abria.

En ese sentido, la cobertura, la convergencia y la competencia destacan como ejes
rectores de la politica gubernamental para el sector en aquel sexenio. De acuerdo
con el discurso oficial se buscaba fomentar la competencia entre concesionarios a
fin de aumentar la cobertura de los servicios resultaran mas accesibles para un
mayor niumero de usuarios; promover el desarrollo de la infraestructura para elevar
la conectividad y alcanzar a un porcentaje cada vez mayor de la poblacion;
desarrollar contenidos de interés y de alto impacto para la poblacion, asi promover
el crecimiento de las telecomunicaciones, el uso y desarrollo de nuevas tecnologias
y la seguridad sobre el uso de la informacion, los servicios y las transacciones

electronicas, todo ello a partir de reformas en el marco normativo.

Sin embargo, paralelamente a tales objetivos se daba una politica de favorecimiento
del gobierno de Felipe Calderon al consorcio dominante Televisa, atentando contra
el principio de la competencia pues sélo a éste se le dio la oportunidad de participar
como “nuevo operador” en la subasta por uno de los bloques del espectro; la alianza

Nextel-Televisa se hizo de ese espacio por una suma de dinero que estaba muy por
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debajo del valor de ese recurso de infraestructura y ademas le fue concedida una
exencion de derechos por la explotacion de éste. En un procedimiento similar se le
permitid el acceso al consorcio —esta vez, bajo la forma Televisa.Megacable y
Telefénica- al primer par de fibra Optica oscura de la Comision Federal de
Electricidad, con capacidad de ofrecer servicios avanzados de Internet de banda
ancha. Y por si fuera poco se permitio la alianza de Televisa con la telefonica
lusacell, del Grupo Salinas, con lo que se consumo la convergencia ya que le dio

entrada al campo de la telefonia.

4.1 Sobre el autoritarismo en el sector de las telecomunicaciones vy

radiodifusion

La cultura de medios que persiste hasta nuestros dias es resultado de caracteres
autoritarios bien arraigados a las estructuras basicas de la sociedad mexicana que
se manifiesta en primer lugar, en el autoritarismo econémico que se oculta tras el
argumento del adelgazamiento del Estado para dar lugar a la libre competencia a
fin de potenciar el desarrollo y el crecimiento al favorecer sélo a algunos

empresarios en el campo de las radiodifusiones y las telecomunicaciones.

En segundo término, las negociaciones y los acuerdos interpersonales e
interpartidistas son todavia practicas recurrentes e incluso, comunes en el quehacer
politico de forma tal que las cuestiones y las problematicas que conciernen a la
sociedad en general encuentran solucion sobre la base de arreglos favorables a la
élite en el poder, quedando la ciudadania excluida de todo ambito de decision. De
este punto, resulta ilustrativa la imposicion de un modelo de comunicacién vertical,

privado y mercantilizado que vulnera los derechos de las audiencias.

Finalmente, en el uso de sus facultades metaconstitucionales, al margen de
cualquier regulacion formal en la materia, el presidente en turno contindia otorgando
de manera discrecional las concesiones y permisos para la explotacion del espectro

radioeléctrico.
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El criterio recurrente para el otorgamiento de una concesion ha sido la afinidad entre
el Estado y los peticionarios lo cual implica una alianza permanente con el régimen,
lo cual no la exime del conflicto y las negociaciones (Mirg, 1997: 77). Prueba de ello
son los mensajes transmitidos en apoyo gubernamental a través de emisoras
publicas y privadas, sin los cuales, el régimen perderia uno de sus principales
soportes. Sobra decir que todavia hasta nuestros dias persisten los restos de la
tradicion autoritaria pero dentro de esa constante también hay variaciones, las
cuales se refieren a la necesidad por parte del régimen, de ofrecer una imagen de
aperturismo y pluralidad frente al pais y al mundo, en un contexto de
transformaciones  exigidas por los fendbmenos de globalizacion vy

transnacionalizacion.

Asi, se multiplicaron las estaciones de radio y television privadas, contribuyendo a
exaltar la imagen de un México democratico en lo que a la comunicacion social se
refiere, aunque esa multiplicidad estuviera concentrada en un reducido grupo de
empresarios acaudalados. Sin embargo, la pluralidad no se refiere solamente a una
variable cuantitativa, sino que también obedece a criterios cualitativos. Para hablar
de pluralidad y democracia tanto en el sector, como en el propio proceso
comunicativo, no es suficiente con diseminar concesionarios y empresas
propietarias a la cabeza de los medios de comunicacion; es necesario asegurar la
pluralidad en cuando a contenidos asi como la posibilidad de que los mas amplios

sectores y organizaciones de la sociedad civil tengan acceso a los medios.

En principio, la idea de una democracia elitista contraviene el significado mas
elemental de la palabra pero su aplicacion era favorable al régimen en términos de
gobernabilidad pues siempre es mas sencillo tratar con las demandas de un grupo
reducido favorecido con grandes facilidades para la acumulacién, que enfrentarse
a la libre manifestacién y determinacion de las necesidades y proyectos info-

comunicativos de los diversos sectores sociales.

Bajo este esquema, la alianza historica entre el poder politico y el poder econémico

empresarial se concentrado en mantener un modelo autoritario de comunicacion a
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su conveniencia, ya que se privilegian los flujos de informacion de arriba hacia
abajo, es decir, del grupo dominante hacia los gobernados, sin dar lugar a que
puedan darse en sentido opuesto. A lo largo del tiempo, este modelo ha pretendido
apropiarse del espacio publico en el que se dan los procesos comunicativos y las

interacciones sociales, y en ese sentido, crear un monopolio de la opinion publica.

Con la interrupcién de la hegemonia priista a inicios de siglo y la alternancia
partidista, los grandes consorcios mediaticos dejaron de rendirle lealtad
incondicional al partido dominante para vender sus servicios al mejor postor, de
forma que a partir de entonces y hasta nuestros dias persiste una forma de hacer
politica que se desenvuelve en el espacio de los medios masivos de comunicacion,
especialmente en la television. Asi, las empresas dominantes en el sector,
especialmente Televisa, se ocuparon de construir mediaticamente a candidatos a
cargos de eleccion popular, gobernadores y presidentes, para venderlos al publico

con estrategias de publicidad y marketing.

Tomando en cuenta que hasta no hace mucho tiempo los ciudadanos se informaban
del acontecer politico Unicamente a través de la television, es innegable la gran
influencia que ésta ha tenido en el d&mbito de toma de decisiones tanto de
gobernantes como de gobernados y el papel fundamental que ha tenido en la
construccion de la percepcion politica, siendo esta la esencia de la profunda

imbricacion existente entre los medios de comunicacién y la politica.

Con todo, el rapido cambio tecnoldgico, social y cultural de los ultimos afios han
puesto en jaque a la politica de los medios. La digitalizacion y la convergencia
tecnoldgica, en concordancia con las tendencias globales; la desconfianza y el
hartazgo ciudadanos para con las instituciones politicas tradicionales -incluidos los
medios-; asi como el cambio de percepcion del tiempo y el espacio social a raiz de
la globalizacion y el neoliberalismo han resultado en el cambio de las audiencias
como productores y consumidores de contenidos, de forma que la poblacién con
acceso a internet ya no se conforma con la informacién y la produccion que recibe

de la television y ha migrado a otras plataformas para tal efecto, constituyendo un
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riesgo para el monopolio de la opinién publica formado por las dos grandes

televisoras del pais en alianza con la clase politica gobernante.

Con dificultades para adaptarse a estas transformaciones, el bloque en el poder se
ha empefiado en reformar el marco normativo que regula al espectro radioeléctrico
a fin de mantener su posicién hegemaonica por medio de disposiciones que refuerzan
la modalidad policial del Estado asi como la posicion privilegiada de las televisoras
como concesionarias, en un escenario en el que los procesos de informacion,
comunicaciéon y de formacion de la opinidén publica gradualmente se alejan de la
television. Asi, la lucha por la hegemonia se traslada al ambito digital y se encuentra
con la resistencia ciudadana que reacciona y se organiza al ver vulnerados cada
vez mas su derecho a la informacién y a la expresién, componentes esenciales del
ideal democratico, ese recurso utilizado innumerables ocasiones en discursos

politicos.
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Capitulo 3
Politica, medios de comunicacion y la lucha por la
hegemonia

El papel que juegan los medios de comunicacion en México solo puede entenderse
alaluz de las estructuras sociales, econémicas, politicas y culturales de las que son
parte. En ese sentido, han intervenido en la configuracion de la historia de su

sociedad, aunque son también producto y reflejo de ésta.

Con diferentes matices, dentro de un sistema politico que ha transitado de un
prolongado régimen de partido hegemonico hacia la mal llamada “transicion
democratica” del afio 2000, la constante ha sido el ejercicio autoritario del poder en
tanto que corrupcion y abuso de la autoridad legitima y limitacion o supeditacion de
las libertades politicas esenciales del Estado de derecho democratico entendidas

como la libertad de expresion, de prensa, de reunién y de asociacion.

De esta manera, es notorio que a lo largo de la historia contemporanea de México
el Estado ha sido el principal agente movilizador de los medios de comunicacién
desde un esquema autoritario en el que se atenta contra tales libertades politicas
esenciales, supeditandolas a la l6gica del mercado y de la busqueda de ganancias
econdémicas, de las cuales participan los emporios mediaticos constituidos por
empresas de comunicacion que ejercen su propio autoritarismo. Es asi como los
medios de comunicacion se ven forzados a seguir en mayor o menor medida una
linea editorial dictada por el punto del espectro ideoldgico en el que se sitle su

dueno, sea el Estado o un empresario.

Un esquema autoritario de comunicacion conlleva la existencia de una relacion
vertical descendiente, de arriba abajo, por lo que el flujo de comunicacion se
produce desde un grupo gobernante hacia los ciudadanos pero sin posibilidad real
de que estos ultimos transmitan mensajes en el mismo sentido aunque en términos
generales, la comunicacion de masas es autoritaria en si misma en tanto que solo
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unos cuantos individuos poseen los medios para difundir mensajes al resto del

conjunto social (Bravo, 2008: 60).

A diferencia de las sociedades democréticas en la que los medios de comunicacion
son interlocutores o contrapesos del poder, el caso mexicano, esta caracterizado
por la estrecha relacion entre de los medios de comunicacion y el régimen, pues
desde sus origenes y hasta nuestros dias, sus propietarios forman parte, en mayor
0 menor medida, del sistema de poder.

Adicionalmente, el hecho de que en la Constitucibn Mexicana la propiedad del
espectro radioeléctrico se le confiera a un concepto tan ambiguo como “la nacion”,
ha facilitado principalmente, la discrecionalidad en el otorgamiento de permisos y
concesiones para operar estaciones de radio y/o television. Esta facultad del Estado
ha sido aprovechada por los gobiernos priistas y no priistas para subordinar y/o
pactar con los concesionarios de la radiodifusion en conformidad con las
necesidades politicas planteadas por diversas coyunturas que se han sucedido en

el tiempo.

En efecto, la normatividad emitida se ha limitado a beneficiar a la fraccion dominante
dentro del sector, tradicionalmente protegida por el Estado, siendo ésta un obstaculo
para la transformacion democratica del modelo histéricamente autoritario y
centralizado de comunicacién, mismo que ha pasado por alto las necesidades
comunicativas fundamentales de la sociedad mexicana. El espectro radioeléctrico
es particularmente importante para cualquier Estado-nacion al ser el espacio de la
comunicacién y las interacciones sociales, ademas de que es medio por el cual
circulan las nociones y concepciones econémicas, politicas, culturales,
educacionales, informacionales, de gobernabilidad y de socializacién con las que se

rige a la sociedad para que funcione la nacion (Estinou y Alva, 2008).

Si bien es cierto que el Estado siempre ha participado activamente -en mayor o
menor medida- en el proceso de comunicacion de masas, la reconfiguracion de sus

funciones a partir de la entrada en vigor de las politicas neoliberales ha significado
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principalmente que los propietarios y/o concesionarios privados de los
conglomerados de comunicacidén posean el control sobre las transmisiones de los
medios, como parte de las actividades que tradicionalmente habia desempefiado el
Estado.

Y aunque los gobiernos, los partidos y dirigentes politicos todavia buscan controlar
los medios, la tendencia actual es que el poder econdémico-empresarial sea el que
ejerza ese mismo control sobre las empresas de comunicacion, de forma tal que la
retirada voluntaria del Estado sobre la transmision directa de los mensajes no
garantiza la democratizacion del proceso info-comunicativo. Actualmente, la
concentracion y la monopolizaciéon de las empresas mediaticas representan el
mayor obstaculo a la libertad de expresion visible tanto en la unidireccionalidad de
los mensajes emitidos como en la corrupcion y degradacion de las emisiones de
radio y television para tener mayor audiencia y por ende, mayores ganancias

econdmicas.

Retomando el tema de la disociacién de lo econdémico y de lo politico como distintivo
de las sociedades capitalistas, fundamentada esencialmente en la teoria liberal del
siglo XIX que en una manifiesta desconfianza hacia el poder politico y sus
detentadores con propension a abusar del poder postula la idea de que los medios
de comunicacién no son instrumentos del Estado, que sean libres del control y la

influencia gubernamental a fin de empoderar al pueblo (Bravo, 2008: 69).

Este es un argumento engafoso si se toma en cuenta que una multiplicidad de
medios de comunicacion no necesariamente significa pluralidad en las fuentes de
informacion o en la democratizacién de ellas ademas de que oculta la forma que la
censura reviste en sociedades modernas y “democraticas” que paradoéjicamente
opera ente esta multiplicidad, pues ante la existencia de mucha informacion cada
vez mas se complica mas percibir la que realmente falta y es necesaria para el
desarrollo social, ademas de la ya mencionada mercantilizacion del proceso info-

comunicativo.

109



Nos encontramos frente a la reconfiguracion del ejercicio directo del poder de
Estado sobre los medios de comunicacion, que actualmente aparece mediado por
las empresas privadas de medios, en las que conviven el poder econémico y el

poder simbdlico.

Es por ello que las doctrinas libertarias en las que se basa el discurso neoliberal no
deben entenderse como un animo democratizador del Estado, sino como una
fachada detras de la cual se ocultan y persisten practicas autoritarias, por lo que en
la realidad concreta asistimos a la construccion de un marco normativo que dispone
una estructura democratica del régimen en paralelo al caracter autoritario del
ejercicio del poder y del fundamento de las instituciones. Asi pues, un régimen
autoritario puede aparecer como uno democratico a fin de asegurar su
supervivencia y reproduccion, ademas de conseguir legitimidad para conservar las

posiciones de poder hegemonico que se disputan al interior de la clase dominante.

Por ello, la transicibn democrética en México no ha sido mas que el discurso de la
apertura y posterior alternancia politica pactada entre los factores de poder y
reducida al ambito electoral, del que se han beneficiado los concesionarios del
espectro radioeléctrico al ser el de la democracia procedimental un gran negocio,
tomando en cuenta las grandes sumas que los partidos y candidatos destinan para
sus campafas electorales en las que la exposicion mediatica, es imprescindible,
posicionando de esta forma, a los medios de comunicacion como un verdadero
factor de poder en tanto que arena politica en la que se desenvuelven y se deciden

significativas luchas por el poder.

El caracter simbi6tico de la relacion entre el régimen politico mexicano y el poder
econdémico encarnado en los empresarios de los medios de comunicacion puede
ser rastreado en la historia en primer lugar, desde el inicio formal de la televisién en
1950 expresado en el binomio PRI-Televisa, pero con la alternancia politica del afio
2000 y el ascenso del PAN al poder, la empresa demostré gran capacidad de
maniobra y pragmatismo para asegurar su fuerza e influencia a pesar del cambio

de gobierno.
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No obstante, perduré una cultura de medios con rasgos heredados del régimen
autoritario de partido hegemonico, subordinada al poder politico y al poder
econdémico, por lo que actualmente la tendencia es encontrar medios de
comunicacién que en mayor o menor medida dependan del régimen politico o de la
publicidad pagada por anunciantes privados. Esto a su vez, significa que el Estado-
gobierno'® ya no posee el monopolio para someterlos; ahora lo comparte -e incluso
compite por él- con el poder econémico y ciertos poderes facticos, no regulados
legalmente, como el crimen organizado, lo cual -dicho sea de paso- ha derivado en
actividades ilicitas y abusos que comprometen y limitan trabajo informativo de los
medios, situacidbn agravada por la indiferencia por los gobiernos, siendo esta
omisién una forma de auspicio y corresponsabilidad de tales crimenes asi como una

muestra del caracter autoritario del régimen.

En un entorno de libre mercado y libre competencia, auspiciado por el modelo
econdmico neoliberal, se ha difundido la idea de que cualquier tipo de regulacion o
control en el sector de las telecomunicaciones y la radiodifusion por parte del
Estado-gobierno representa un ataque y un limite a la libertad de expresiéon. Sin
embargo, en tanto que se trata de una actividad publica, la regulacién es necesaria
a fin de impedir excesos en las atribuciones y facultades de los concesionarios. Y
esto, aunado a la concentracion econOmica, extensiva a lo mediatico, como
caracteristica inherente al sistema capitalista, representa un obstaculo para las
democracias contemporaneas pues ante la ausencia de auténticos contrapesos, los
medios de comunicacion masifica los contenidos y reproducen un pensamiento
anico al tiempo que restringe e incluso impide las expresiones alternativas y distintas

a la ideologia hegemaonica.

De esta forma, el duopolio televisivo formado por Televisa y TV Azteca se ha
beneficiado de tal concentracion econdmica auspiciada y tolerada por los gobiernos

priistas y panistas, como parte de los privilegios que histéricamente se le han

16 Es decir, el poder de Estado materializado en el aparato de Estado. (Ver capitulo 1).
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concedido a estas empresas -mayormente a Televisa- y que coadyuvaron a su
consolidacion econdmica, politica y mediatica. Al respecto, también ha influido la
crisis que atraviesa al sistema politico en general, con sus partidos, instituciones y
dirigentes, asi como la escasa participacion de la sociedad para criticar y denunciar
los contenidos y comportamientos dudosos y ambiguos de estas empresas privadas
de comunicacion, como resultado de su capacidad para discriminar y privilegiar
informaciones a conveniencia. Como poder privado no regulado, partidario de un
modelo comunicativo excluyente, representa la vigencia del régimen autoritario
todavia hasta nuestros dias, a pesar de que formalmente se presuma como
democrético; incluso el poder estatal tampoco se encuentra totalmente regulado,
pues en aquellos vacios legales se inserta a fin de centralizar el uso y manejo de la

informacion y posicionarse como unico interlocutor del ciudadano.

1. Encuentros y desencuentros en la alianza PRI-Televisa

El regreso del PRI a Los Pinos significé el reinicio de un ciclo inacabado de reformas
estructurales tras doce afios de gobiernos panistas, atendiendo principalmente a los
llamados de la Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econémicos
(OCDE) sobre la necesidad de implementar reformas estructurales que atrajeran los
nuevos flujos de capitales internacionales y reactivar los niveles de crecimiento
econdémico, estancados durante los ultimos sexenios (El Pais, 2011). Asi, las
agencias calificadoras mundiales subirian la calificacion de México en el rubro de
inversiéon capital del externo en el pais, al contar con las condiciones id6neas para

ello.

Con una campairia politica orientada a recuperar para el priismo la Presidencia de
la Republica y el mayor niumero de curules en las camaras en las Camaras de
Diputados y Senadores, y una minuciosa construccion mediatica, Enrique Pefa

Nieto llega a la presidencia en el 2012.

Sin embargo, las elecciones no arrojaron esa mayoria parlamentaria, por lo que el
prilsmo se vio en la necesidad de negociar con los otros partidos politicos a fin de
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lograr el consenso necesario para llevar a cabo su proyecto de nacion. De esta
forma se ided la construccion de un presidencialismo de coalicion que asegurara la
aprobacion de aquel paquete de reformas legales, institucionales y de politicas
publicas. Asi naci6 el llamado Pacto por México, conformado por las principales
fuerzas partidistas del pais, que hizo posible la aprobacion de la reforma de apertura
energeética, la reforma politica, la reforma fiscal, la reforma educativa y la reforma
de telecomunicaciones y antimonopolios a menos de dos afios de haber iniciado el

sexenio.

Por su parte, el duopolio mediatico fue parte fundamental de la maquinaria politica
que sustentd e impulsé la campafia de Enrique Pefia Nieto, particularmente
Televisa, con el montaje de la telenovela del enlace matrimonial entre el entonces
gobernador del Estado de México y la actriz Angélica Rivera, dos afios antes. Sin
embargo, el periddico The Guardian publicé informacion contundente respecto a la
alianza entre el PRI de Pefia Nieto y Televisa al dar a conocer la existencia de
contratos de compra-venta por paquetes de apoyo a la campafia y la promocién de
la imagen del candidato presidencial en los noticieros y programas de espectaculos
principales, en los que al mismo tiempo, se desacreditaba al principal candidato de

oposicién, Andrés Manuel L6pez Obrador!’.

Cabe insistir sobre el caracter poco democratico de un proceso electoral llevado a
cabo en tales condiciones, tomando en cuenta que en México la presencia de la
television abierta todavia es preponderante, a pesar de la creciente popularidad de
las nuevas plataformas digitales y ain mas, por sobre la televisién por cable, el
internet, el radio y los periddicos, por lo que el duopolio mediatico posee gran

influencia sobre el manejo de la agenda politica nacional y de la opinién publica. Y

17 De acuerdo con el reportaje, en tales documentos se hablaba de una relacién de complicidad entre la
televisora y el PRI de Pefia Nieto incluso afios antes de la campafia presidencial del 2012, cuando él todavia
era Gobernador del Estado de México y pagaba a Televisa para elevar su presencia mediatica a nivel nacional.
Aln mas, la televisora particip6 activamente en el disefio de una detallada estrategia de medios para sabotear
la candidatura de Lopez Obrador en el 2006, en presunta colaboracién con el entonces presidente Vicente
Fox, quien también gasto cifras exorbitantes provenientes del erario publico en promocidn publicitaria.
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aunque este tipo de practicas atentan contra los preceptos democraticos son

recurrentes en la politica mexicana y no son castigados por la ley.

En ese sentido, el movimiento #YoSoy132, irrumpiéo en el escenario electoral
mexicano de 2012, en primera instancia, como reaccion a la manipulacion mediatica
de la protesta de los estudiantes ante el candidato'® aunque rapidamente se
convirti6 en un movimiento histérico, que pese a su brevedad, coloc6 nuevamente
en la agenda publica el tema de la oligopolizacion de la television, en la que dos
cadenas nacionales acaparaban el 92% del mercado; de la pobreza informativa y
analitica de los medios en general; y por ende, la demanda de la democratizaciéon

del espacio publico y del régimen de medios de comunicacion (Sin Embargo, 2017).

Sin duda, la inicial fuerza del movimiento significd un primer golpe a los niveles de
popularidad del candidato priista y dio lugar a que una vez en la Presidencia, entre
sus primeros movimientos, tomara medidas para revertir la percepcion generalizada

de ser el candidato de las televisoras.

Dias después de los resultados de las elecciones del 1° de julio, los jovenes del
movimiento #Yosoy132, junto con los integrantes del movimiento de San Salvador
Atenco -victimas y representantes de los enfrentamientos violentos orquestados por
el gobierno del Estado de México, en ese tiempo, encabezado por Pefia Nieto-, el
Sindicato Mexicano de Electricistas, artistas plasticos, grupos solidarios y grupos de
periodistas nacionales e internacionales, protagonizaron el primer cerco de 24 horas
a las instalaciones de Televisa Chapultepec. Como era de esperarse, los medios
oficialistas no dieron cobertura al hecho pero la protesta alcanz6 resonancia y apoyo

a partir de la difusion de los hechos por la via del Internet y de las redes sociales.

18 E| detonante del movimiento se dio en el marco de una aparicién publica del candidato del PRI en la
Universidad lberoamericana, donde iba a dar una conferencia. Los estudiantes protestaban principalmente
por los acontecimientos de Atenco en 2006, cuando él era Gobernador del Estado de México, y por la
imposicion mediatica de su candidatura, a manos de Televisa.
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Fue asi como entre protestas y descontento social, Pefia Nieto gano las elecciones
con un magro 38.21% de la votacion total'® (Aristegui Noticias, 2012), y el 1 de
diciembre de 2012 toma posesion de la Presidencia de la Republica. Ese mismo
dia, la Ciudad de México fue testigo de la primera represion del nuevo gobierno
contra sus opositores en las calles del Centro Histérico y en los alrededores del
Congreso de la Unién. Mientras tanto, aislado del resto de la poblacion, el nuevo
Presidente dio su primer discurso en Palacio Nacional donde anuncié una serie de

reformas, que incluia la transformacion de los medios de comunicacion en México.

El nuevo gobierno debia legitimarse y ganar aceptacion por lo que eché a andar su
campafia “Mover a México”, de la mano de su gran aliada Televisa, la gran
beneficiada de la publicidad oficial, al firmar contratos que para 2017 ya sumaban 6
mil 190 millones de pesos (Sin Embargo, 2017). Esto sin contar lo recaudado por
transmitir anuncios para la Secretaria de Salud, la Secretaria de Desarrollo Social y

la Secretaria de Educaciéon Publica.

El segundo afio de gobierno de Enrique Pefia Nieto comenzo entre la expectacion
y el entusiasmo inducido mediaticamente —sobre todo por la prensa internacional-
por la firma del Pacto por México, que elevaba las posibilidades de que fueran
aprobadas las reformas estructurales. Tal como en tiempos de Carlos Salinas de
Gortari, proliferaban articulos y textos que enaltecian el brillante manejo politico y
econdmico de la administracion pefista?®. Las entidades financieras como la
Secretaria de Hacienda y el Banco de México también se mostraron optimistas al

estimar un crecimiento de hasta un 4% para el pais.

1% Unos dias después de la eleccidn presidencial, Televisa transmitié la boda de Eugenio Derbez y Alessandra
Rosaldo; la emision quedd opacada con los gritos de las protestas que sucedian en las calles en contra de
Pefia Nieto y Televisa.
20 | 3 revista TIME, dedicé a Enrique Pefia Nieto su portada de febrero, en la que se presenté al mandatario
como salvador de la nacidn, resaltando las reformas que se aprobaron durante el primer afio de su gobierno.
Por su parte, Thomas Friedman de The New York Times escribid un articulo titulado “How Mexico Got Back in
the Game” (Cémo México regreso al juego), en el que se exaltaban las caracteristicas del pais y la posibilidad
real de que emergiera como potencia econémica; mientras que el Financial Times, escribid en junio sobre el
destacado manejo de las finanzas publicas y la competitividad del pais.
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Sin embargo, hacia finales del 2014 el gobierno de Pefia Nieto se vio en una crisis
que perdura hasta hoy, en los ultimos meses de su gestion, detonada por los
lamentables sucesos en Ayotzinapa que dieron paso a una crisis politica y de
inseguridad publica y atravesada por su declive en las encuestas de popularidad —
todavia en picada-, el incumplimiento de las metas minimas de crecimiento
econoémico, y los multiples escandalos de corrupcion en los que tanto él mismo

como sus allegados se vieron involucrados??.

El negocio de la democracia, aplicado a la construccion mediatica de los candidatos
politicos encontré su maxima expresion en la campafia de Pefia Nieto sin embargo,
también significo el inicio de la crisis de Televisa frente a sus audiencias,
particularmente, desde el 2012, afio en que el PRI recuperé la Presidencia de la

Republica.

De acuerdo con lo estipulado por la Reforma en telecomunicaciones y radiodifusion
-volveremos a eso mas adelante- el 2015 seria el afio en que todas las televisoras
habrian de transitar a la sefal digital. EI apagén anal6gico le costé a Televisa hasta
20 millones de espectadores y en consecuencia, la venta de publicidad también
disminuy6 pues paso de representar en 2014 una entrada para la empresa de 25
mil 466 millones de pesos, a 23 mil 29 millones de pesos, en 2015. (Sin Embargo,
2017)

Para el 2016, la Bolsa Mexicana de Valores ya reportaba el afio menos rentable
para Televisa en una década. Se cancelaron contratos, se puso fin a programas y

noticieros emblemaéticos y se les retird la exclusividad a varios actores.

La empresa atribuy0 la caida a las reformas del gobierno de Pefa Nieto que ella
misma apoyd en sus espacios informativos, al apagon analdgico y a la irrupcion de

nuevas plataformas mexicanas en el mercado mexicano. Respecto a la disminucién

21 Al respecto, destacan los contratos y licitaciones a favor de Grupo Higa, documentados en los reportajes
de “La Casa Blanca” de Pefia Nieto y su esposa, Angélica Rivera; o “La estafa maestra”, entre muchos otros
botones de muestra.
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de sus utilidades, explico a los inversionistas bursétiles que se debia al incremento
de gastos financieros, que incluian la compra de acciones en Univision y los gastos
por indemnizaciones a la plantilla del personal que habia sido despedida de la

compainiia, como parte de su programa de reduccion de costos y gastos.

2. La politica enmarcada en los medios de comunicacion

En paralelo a la decadencia del régimen priista hacia finales de siglo, la transicion
politica del afio 2000 y la llegada del PAN a Los Pinos ya se manifestaba la
decadencia del viejo modelo de televisibn monopdlico al servicio del Gobierno para
dar lugar a un periodo de centralidad televisiva en la que el duopolio mediatico dejé

de deberle lealtad al régimen.

En un contexto de creciente reclamo social y demanda de democratizacién del
sistema de medios de comunicacion, la lucha por el poder se transporté entonces
del terreno de la ideologia al del mercado y la publicidad; los partidos ya no buscan
sembrar afinidades ideoldgicas para con sus respectivos proyectos politicos, sino
de ampliar su base de electores a partir de adoptar los temas y los posicionamientos
de sus adversarios, asi como la utilizacion de escandalos politicos y su difusion en
los medios de comunicacion como el arma de actores politicos, sectores y grupos

de interés para luchar entre si.

Y es que de la misma forma que la alternancia no significé la transicion hacia un
régimen democratico, tampoco signific6 cambios sustanciales en el modelo de
television mexicana a favor de las audiencias o de la sociedad en general. Al
contrario, se reforzaron sus caracteres autoritarios aunque esta vez, los propietarios
de los medios de comunicacion masiva alcanzaron un lugar predominante en la

férmula, por encima del de la clase gobernante.

Frente a la crisis de la democracia representativa y la crisis del Estado, aparecen
los medios electrénicos de comunicacién por su gran alcance como espacio

privilegiado para los aspirantes a cargos de eleccién popular, pues su acceso a las
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instituciones del Estado depende en buena parte a su capacidad para obtener una
mayoria de votos de los ciudadanos, quienes a su vez, se informan y forman su

posicion politica a través de los medios.

El estancamiento y rezago de los sistemas politicos con sus formas y estrategias
politicas ha provocado su dependencia y en consecuencia, el sacrificio de su
autonomia frente a los medios de comunicacion privados, cuya la ldgica,
organizacion e intereses han terminado por estructurar y darle forma al ejercicio
politico con repercusiones importantes sobre las elecciones, la organizacion
politica, la toma de decisiones y el gobierno, modificando las relaciones entre el
Estado y la sociedad. En ese sentido, la politica mediatica busca construir y
mantener el poder sobre el publico ante la crisis de legitimidad politica que aqueja

al aparato de Estado, aunque paradojicamente, también contribuye a ella.

Los medios de comunicacién dependen de la publicidad como principal fuente de
ingresos y por ende, de los indices de audiencia. Para tal efecto, los medios deben
resultar atractivos para las audiencias y al mismo tiempo, ser creibles, lo cual
requiere de una distancia relativa frente a la clase politica. Es decir que los medios
lo suficientemente cercanos a la politica y al gobierno como para tener acceso a la
informacion y para garantizar sus beneficios en la regulacién vigente y de igual
forma, mantener cierta distancia a fin de mantener su credibilidad y funcionar como
intermediarios entre ciudadanos y partidos en la produccién y consumo de flujos de
informacion e imagenes, que son la base de la formacion de la opinion publica y la

toma de decisiones politicas en ambos casos (Castells, 2001: 348).

Esto no significa que los medios son determinantes en la politica pues, aunados a
su diversidad asi como la de las propias audiencias, responden a procesos sociales
y politicos abiertos. Si bien la politica de los medios no es la Unica forma de actividad
politica también es cierto que los hechos politicos que se transmiten en los medios

son los que influyen en la toma de decisiones.
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La lucha por el rating, las audiencias y el monopolio de la opinidn publica llevo a
Televisa y a TV Azteca a apostar por contenidos desechables, que llamaban la
atencion del publico sélo por un tiempo pero que comprometian la credibilidad y la
calidad de las producciones. La urgencia por hacer crecer los nimeros del rating a
como diera lugar, resulté en el predominio de géneros televisivos de baja calidad
como talk shows, reality shows, informerciales, chismes y espectaculos, l6gica que
termind por trasladarse a la realidad politica cuando los politicos con aspiraciones
a cargos de eleccion popular comenzaron a contratar a ambas empresas para ser
producidos mediaticamente, como si se tratara de productos de la mercadotecnia
televisiva (Villamil, 2017: 92).

Y si las televisoras -principalmente Televisa- ya figuraban como poderes facticos
del Estado, en un orden en el que se privilegiaban los intereses del bloque en el
poder, bajo esta dindmica la ecuacion se modificaba a favor de éstas, pues al tiempo
que se beneficiaban del negocio de la democracia, se convirtieron simultineamente

en jueces y en arena politico-electoral.

La forma en que la politica se inserta en la I6gica de los medios es especialmente
notoria en la cobertura de las noticias, en la que la tendencia es el personalismo y
la superficialidad dejando en segundo plano el entendimiento de las condiciones
gue subyacen al hecho. Las valoraciones que las agencias de noticias de los medios
hacen de la politica son inmediatas, carentes de sustancia y fundamentadas en
encuestas de percepcion y opiniébn publica que ellas mismas realizan. Otros
componentes de la politica mediatica son el empleo de la publicidad y de empresas
de relaciones publicas; la construccion de imagenes y frases aisladas a partir de
ciertos acontecimientos y discursos; y los anuncios con actores del medio y

montajes fotograficos (Castells, 2001: 358).

Bajo este modelo informativo, las noticias politicas son construidas de forma similar
a las notas de espectaculos, entretenimientos y acontecimientos deportivos a fin de
competir con éstas por el rating pero terminan adoptando su légica por lo que las

noticias negativas, relativas a conflictos, dramas, tratos ilegales o malas conductas
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son las que suelen ser objeto de atencion e interés en franca oposicion a las

declaraciones politicas y al contenido de las propuestas politicas.

De acuerdo con Manuel Castells, es mas probable la retencién de los mensajes
negativos frente a los positivos y su posterior influencia en la opinion politica por lo
cual, la publicidad se concentra en la construccion de mensajes negativos en los
que los politicos son los protagonistas de los hechos y estan orientados a destruir
las propuestas y la imagen del oponente, de forma que las imagenes personales se

convierten en lo fundamental de la politica.

2.1 Cambio tecnolégico y caida de la confianza

La crisis de legitimidad y de credibilidad del Estado y sus instituciones,
particularmente del sistema politico, ha resultado en una creciente desafeccion
politica por parte de los ciudadanos. La politica mediatica y la resultante
sobreexposicion personal de los actores politicos contribuyen a esta crisis,
acentuada por el auge de las comunicaciones por la via del internet y las redes
sociales ya que facilita la exposiciobn de escéandalos politicos, acusaciones y
denuncias de multiples fuentes de forma masiva y viral sin la intermediacién de los

medios tradicionales al servicio del Estado.

Hay una estrecha relacién entre la crisis de legitimidad, la crisis de credibilidad, la
intervencidon de la politica mediatica en la gestion de los asuntos publicos y la
exposicion de la corrupcién que deriva en un descenso en la confianza politica, lo
cual es relevante si tomamos en cuenta que la confianza ciudadana en el gobierno
es un factor imprescindible para su gestion e implementacién de politicas, mas aun

gue la militancia o la ideologia por si solas.

Con todo, el descontento y el hartazgo social no se han traducido necesariamente
en su retirada del sistema politico pues ante la urgencia de ampliar su base electoral,
los lideres politicos que se enfrentan a la desafeccion politica, buscan nuevas
formas para hacerse del apoyo de una ciudadania desconfiada que al mismo

tiempo, busca por otras vias reivindicar sus derechos, ya sea la movilizacion y la
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protesta o el voto de castigo. La crisis de la democracia representativa reside
precisamente en la insuficiencia de las instituciones politicas que se han visto
rebasadas por el deseo de accion y participacion politica por parte de varios

sectores de la ciudadania.

Entre los afios 2012 y 2017 puede rastrearse la debacle en los medios tradicionales
de informacion -television, radio y periddicos-, periodo que en la realidad politica de
nuestro pais estd atravesado por hechos como el movimiento #YoSoyl132, la
aprobacion de la Reforma en Telecomunicaciones, emanada del Pacto por México
y la critica y hartazgo social para con la administracion de Enrique Pefia Nieto. Sin
embargo, subyace otro factor, y es que el fenébmeno de la pérdida de la confianza
en los medios tradicionales de comunicacion, es en realidad una tendencia mundial,
frente al auge del internet y de las plataformas electrénicas?? de interaccién social

como fuente principal de informacion para sus usuarios.

Con todo, es un hecho que el cambio en las audiencias tomo por sorpresa tanto a
la clase politica como a las poderosas empresas televisivas justo cuando éstas se
encontraban en el climax de su poder politico y mediatico gracias a la alta
concentracion de las concesiones en la television abierta, en la que Televisa
dominaba el 70%, mientras que TV Azteca, el 30%, que las llevd a construir una
especie de monopolio de la opinion publica y del manejo de la percepcién social.
Tanto asi, que lograron llevar a un candidato a la Presidencia de la Republica por
medio del marketing, y la propaganda politica mezclada con espectaculo e

informacion.

La guerra por el dominio del espacio radioeléctrico llevo al duopolio a defender
férreamente su posicion hegemonica a base de amedrentamientos al gobierno y
amenazas a los posibles rivales con intenciones de participar en las licitaciones y

concesiones. De ahi la franca oposicion a la tentativa licitacion de una tercera

22 Estas plataformas electrénicas donde la gente se expresa, sube fotos, comparte su cotidianeidad y genera
vinculos y/o redes de interés con sus amigos, familiares y conocidos, son cominmente conocidas como “redes
sociales” aunque mas bien, se trata de un concepto antropoldgico que ha existido siempre.
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cadena nacional durante los gobiernos de Vicente Fox y Felipe Calderén, o el
conflicto declarado entre Azcéarraga y Salinas Pliego contra Carlos Slim por las
concesiones para ofrecer servicios simultaneos de audio, video, datos y telefonia,
entre otros, que se libraban frente a los ojos de un gobierno federal subordinado por

su dependencia a la exposicién y promocion personal en la television.

Desde entonces, la brecha que separaba al sector de radiodifusion del de las
telecomunicaciones se ha ido estrechando cada vez mas hasta el punto de
desaparecer, pues actualmente la tendencia es la convergencia tecnolégica aunque
este proceso de transicién del modelo analdgico al modelo digital, fue retrasado por
varios afos a fin de mantener los viejos acuerdos entre los gobiernos y las empresas
mediaticas, especialmente Televisa, con implicaciones negativas sobre el proceso

de regulaciéon y democratizacion de la estructura de ambos servicios.

De forma que, el cambio en el modelo de comunicacion orquestado por las dos
principales empresas mediaticas del pais junto con la clase politica, caracterizado
sobre todo por el monopolio de la opinidn publica y la pretensién de concentrar la
television abierta y la televisién restringida, se dio por la via tecnoldgica, enarbolada
por las audiencias en su acelerado cambio hacia la convergencia pues su consumo
de contenidos, agenda informativa y entretenimiento ya no era Unicamente a través
de la pantalla televisiva, sino cada vez en mayor medida a través de la pantalla de

dispositivos méviles como teléfonos inteligentes, tabletas y computadoras portatiles.

Por lo que lo que aquel modelo que todavia sobrevive se enfrenta a los retos
planteados por la llegada de la comunicacion bidireccional, en la que los usuarios
son consumidores y productores de mensajes y contenidos, y eligen qué ver, cdmo

verlo, cuando, en donde y cuantas veces.

En ese sentido, la transformacién de las audiencias integra a usuarios dinamicos en
busca de interaccion que ven la television, escuchan el radio y leen el periédico a
través de servicios de telecomunicaciones, como la telefonia movil, la television

restringida y el internet.
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Esto quiere decir que aunque los niveles de consumo de television abierta en
México no muestran una caida drastica también es cierto que la forma de verla ha
cambiado, debido al fendmeno de la fragmentacion y segmentacion de las
audiencias, sin significar esto necesariamente su dispersion. La television, su
programacion y sus voceros, ya no poseen el monopolio de la opinién publica pero
aun pueden incidir en la agenda publica y generar estados de animo social en
conformidad con ella. Son tiempos en los que el rating y la masividad de un

contenido ya no garantizan su éxito o en su fracaso.

En el contexto de una sociedad de cultura politica autoritaria, como reflejo de un
Estado e instituciones autoritarias que lograron legitimarse a base de mecanismos
de ocultamiento, alteracion y dosificacion de la informacion, el entretenimiento y la
cultura, a la transformacion de las audiencias subyace el hartazgo social y la
desconfianza hacia un grupo en el poder corrupto y totalmente ajeno a las
necesidades de los gobernados. Paraddjicamente, el control y la concentracién

mediatica resultaron en la rebelién de las audiencias.

Frente a estas tendencias, el Estado y su aparato institucional se ven en la
necesidad de adaptarse a ellas, buscando recuperar el control sobre aquellos
“vacios legales” en la regulacion del espectro radioeléctrico y mantener su posicion

dentro del blogue en el poder.

En ese sentido, internet y las redes que genera también son susceptibles a la
violencia y la corrupcion, mismas que toman forma en las violaciones a la
neutralidad de la red, la privacién y los derechos de las audiencias, o en camparfas

de odio y/o de miedo.

3. Actualizacion de un modelo autoritario de informacion y

comunicacion
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Cuando Pefia Nieto lleg6 al poder se encontrd con un sector de telecomunicaciones
poco competitivo en un contexto de bajo crecimiento econdmico nacional y global,
pero que habia experimentado una radical transformacién tecnoldgica que apuntaba
hacia una nueva era digital marcada por la convergencia de servicios que antes
eran independientes y claramente diferenciados, y el acceso a nuevos servicios,
como el internet de banda ancha, que de acuerdo con las tendencias globales,

tendrian una importancia fundamental en el catalogo de derechos basicos.

Las reformas promovidas por sus antecesores, le heredaron un sector de
telecomunicaciones con un nivel de competitividad muy bajo ya que las regulaciones
impulsadas en la materia se desarrollaban con mas lentitud que el veloz cambio
tecnoldgico y encontraban resistencia entre los concesionarios dominantes en el

sector.

Asi, el ambiente era propicio para promover modificaciones del marco legal en el
que operaba el sector que trascendieran de lo econémico, con perspectiva de
derechos humanos dado el crecimiento en el uso de internet y su trascendencia
para las audiencias y su ejercicio de la libertad de expresion asi como potencial
herramienta de vigilancia estatal y un riesgo para la privacidad de los usuarios. Sin
embargo, la iniciativa presentada por el Presidente y en lo sucesivo, aprobada por
el Congreso, se centr6 en aspectos técnicos como impulsar la inversién y el
crecimiento del sector, dejando de lado cuestiones igualmente centrales como
garantizar el acceso a éste y limitar el poder policial del Estado.

Asi, en un tiempo récord de tres meses fueron reformados los articulos 6°, 7°, 27,
28, 73, 78 y 94, sobre la manifestacién de las ideas y la libertad de difusion; la
propiedad de la Nacién de las tierras y las aguas -especificamente, del espectro
radioeléctrico por el que se transmiten los mensajes, la prohibicion de las practicas
monopolicas, las facultades del Congreso y las regulaciones de sus recesos, y el

ejercicio del Poder Judicial de la Federacién (Diario Oficial de la Federacién, 2013).
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Esto posibilitdé la construccion de un marco normativo que buscaba fortalecer las
capacidades reguladoras del Estado en el sector, principalmente en el plano
econdémico, de acuerdo con los parametros internacionales, pretendiendo impulsar
la competencia en el sector de telecomunicaciones a partir de la aplicacion de una
regulacion asimétrica en la que se facilitaba la migracion de los concesionarios de
la televisidn al de las telecomunicaciones, imponiendo obligaciones especificas al

consorcio de Slim, con poder sustancial de mercado.

Asimismo, entre las regulaciones manifiestas y las omisiones legislativas al
respecto, disposiciones constitucionales como las leyes secundarias de la Reforma
en Telecomunicaciones y Radiodifusion, la Ley de Comunicacién Social, la Ley de
Derecho de Réplica y la Ley de Derechos de autor han representado un golpe a la
capacidad del poder publico para regular al sector y un ataque a la libertad de
expresion, el derecho a la informacién, los derechos de las audiencias y demas
reivindicaciones sociales vinculadas al sector, con la intenciébn de garantizar la
posicion hegemonica de un Estado que independientemente del partido que lo
represente, no ha logrado recuperar la legitimidad perdida desde la ruptura del PRI
y la alternancia politica, e igualmente, de los consorcios mediaticos dominantes,
particularmente de las televisoras que histéricamente han sido aliadas del Estado-
gobierno, cuyo poder se ha visto mermado por los factores que ya sefialabamos
anteriormente: rapido cambio tecnolégico y de las audiencias junto con el lento

avance de las regulaciones dirigidas a la eficiencia y competitividad del sector.

Asistimos, pues, a la crisis de hegemonia del Estado mexicano y su aparato
ideoldgico-mediatico dadas las dificultades a las que se enfrentan para generar
consenso, componente esencial en la construccion de hegemonia y legitimidad,
resultado de la caida en los niveles de confianza y credibilidad en el que ambas
instituciones se han envuelto. De esta forma, los cambios en el marco que regula la
operacion de los medios de comunicacion constituyen una respuesta frente a esta
crisis y frente al potencial poder ciudadano, enfrentamiento que ahora se libra en el

terreno de la convergencia tecnoldgica.
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3.1 El Pacto por México y la Reforma en Telecomunicaciones

Entre los compromisos firmados por el PRI, el PAN y el PRD, inmortalizados en el
Pacto por México, nueve de ellos se referian al tema de las telecomunicaciones y la
radiodifusién. Estos fueron incluidos en la seccién de los Acuerdos para el
crecimiento econdmico, el empleo y la competitividad (Redaccion Animal Politico,
2012), estableciendo desde un principio que en la regulacién de la materia se
privilegiaria al agente econdmico por sobre el agente social, siguiendo con las
tendencias promovidas desde finales del siglo XX por instituciones como el Banco
Mundial (BM) y el Fondo Monetario Internacional (FMI), sobre la transicion hacia un
sistema integral de telecomunicaciones?® de acuerdo con el auge y evolucién de

las tecnologias en el sector.

De esta forma, ya aparecian los primeros visos de una reforma para aminorar el
poder monopdlico de la compaiiia telefonica mas grande del pais; la creacion de
tribunales especializados en materia de competencia econdémica y de
telecomunicaciones; reforzar la autonomia del érgano regulador; promover y
permitir la entrada a nuevos operadores de telefonia e internet; garantizar el
crecimiento de la fibra 6ptica administrada por la Comision Federal de Competencia
y el uso 6ptimo de las bandas 700MHZ y 2.5 Ghz; dar paso a la television digital
terrestre a partir del “apagdén analdgico”; y construir y operar una nueva red

compartida en telecomunicaciones (Animal Politico, 2012).

Particularmente, el compromiso 43 ponia en riesgo el modelo de expansiéon y de
negocios de Televisa al formular, entre otras cosas, la licitacion de mas cadenas
nacionales de television abierta; limites a la concentracion del mercado y a las

concentraciones de varios medios masivos de comunicacion que sirvan a un mismo

20 la convergencia de proveedores de servicios de telefonia celular, de internet, de servicios satelitales y de
cable, lo que requiere de estrategias para ofrecer multiservicios, calidad de servicio, seguridad vy
administracion de la banda ancha. Esta modalidad obliga a los proveedores a trabajar para consolidarse
rapidamente y migrar hacia sistemas que puedan ofrecer, comprar y vender servicios de voz, videos y datos.
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mercado a fin de asegurar el incremento de la competencia en los mercados de
radio y television. Todo ello a partir de reglas de operacidon en conformidad con las
“mejores practicas internacionales” tal como la obligacion de los sistemas de cable
de incluir de manera gratuita las sefales radiodifundidas y la obligacion de la
television abierta de ofrecer de manera no discriminatoria y a precios competitivos

sus sefiales a operadores de television de paga.

La controvertida camparia electoral asi como la presion de algunos integrantes del
PAN y del PRD respecto a la transparencia y racionalizacion de los recursos que el
Estado invierte en publicidad oficial, dieron como resultado el Compromiso 95 del
Pacto, en el que se estipulaba la creacion de una instancia ciudadana y autbnoma
que supervisara que la contratacién de publicidad de todos los niveles de gobierno
en medios de comunicacién se llevara a cabo bajo los principios de utilidad publica,
transparencia, respeto a la libertad periodistica y fomento del acceso ciudadano a
la informacién, asi como el establecimiento de limites en el ejercicio del gasto en
publicidad de cada entidad publica en proporciéon a su presupuesto. También se

incluyé la garantia del derecho de réplica.

Salvo este Ultimo punto, los derechos de las audiencias y la agenda del derecho a
la informacion y la libertad de expresion fueron relegadas a un segundo plano. El
compromiso era para con los grandes operadores externos quienes serian los
principales beneficiarios de la apertura de las inversiones en materia de
telecomunicaciones, mientras que los intereses del oligopolio en el sector se veian

afectados.

Fue el 21 de marzo de 2012, tras 22 horas de debate y con 414 votos a favor, ocho
abstenciones y 50 votos en contra, del pleno aprob6 en lo general, el dictamen de
la reforma en telecomunicaciones. En un contexto en el que dos concesionarios
concentraban alrededor del 95% del total de estaciones comerciales del pais, 99.3%
de la publicidad y 98% de la audiencia, y en que el consorcio América Movil
controlaba el 70% de los usuarios de la telefonia movil y 80% de las lineas de

telefonia fija (Arroyo 2015, 62) la reforma fue posicionada con el argumento de que,
127



en concordancia con la liberalizacion del sector, promoveria la competencia tanto
en la radiodifusion como en las telecomunicaciones, lo que permitiria al Estado
garantizar que el ciudadano ejerciera su derecho a la informacion de manera libre,

facil y rapida.

La reforma en telecomunicaciones paso por dos momentos importantes: la reforma
constitucional en abril de 2013 y la aprobacion de las leyes secundarias en julio
2014. En seguimiento a los Compromisos firmados en el Pacto por México, la
reforma constitucional planteaba aspectos tales como la creacion del IFT en
sustitucion de la Cofetel, como o6rgano regulador de la television abierta, las
compafias de internet, de telefonia movil, de la television restringida; con facultad
de imponer limites a la concentracion nacional y regional de frecuencias, y ordenar
la desincorporacion de activos en la industria de las telecomunicaciones -con
dedicatoria especial para América Movil. Aunque adoptdé facultades que
anteriormente le correspondian a la Secretaria de Comunicaciones y Transportes y
a la Secretaria de Gobernacion como la de otorgar facultades y la vigilancia de los

contenidos, no fue investida con plena autonomia ante la Secretaria de Hacienda.

Entre otras cuestiones, se ordeno la licitacion de dos cadenas de television digital,
se establecieron politicas de inclusién digital, plazos para el apagon analégico, la
creacion de una red compartida que aprovechara la banda 90 Mhz del espectro, y

pautas sobre la publicidad en radio y television.

Por otra parte, se defini6 a las telecomunicaciones y a la radiodifusion como
“servicios publicos de interés general”, lo que significa que el Estado debe garantizar
que esos servicios sean ofrecidos en “condiciones de competencia, calidad,
pluralidad, cobertura universal, interconexion, convergencia, continuidad, acceso
libre y sin injerencias arbitrarias”, e incluso se vinculo al modelo de medios de
comunicacion con el sistema educativo nacional al establecer la obligacion del
Estado de “brindar los beneficios de la cultura a toda la poblacién, preservando la

pluralidad y la veracidad de la informacion, asi como el fomento de los valores de la
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identidad nacional, contribuyendo a los fines establecidos en el articulo 3°
constitucional” (Villamil, 2017: 131).

Esto es relevante si tomamos en cuenta que todavia hoy, las televisoras publicas
estan muy lejos de constituir un contrapeso al modelo comercial del duopolio; que
no existe ninguna ley especifica para el funcionamiento de los medios publicos en
los que también hay discrecionalidad en los contenidos de programacion y en los
que algunos canales se han limitado a repetir la programacion de los canales

comerciales.

Asimismo, se permitio la inversién extranjera directa, en un 49% en el caso de la
radio y la televisién, y en un 100% en el caso de las telecomunicaciones. Esto
evidencié que el argumento de la promocion de la competencia en el sector no ha
sido impulsado con la misma intensidad en los medios de comunicacién
tradicionales como en los medios digitales, pues se siguidé la misma linea de
proteccion de los intereses del duopolio televisivo y facilitar su migracién al mercado
de las telecomunicaciones mientras que se ha obstaculizado el paso del consorcio
de América Movil al de la radiodifusién. Todo esto, al tiempo que se daba entrada a

las grandes empresas transnacionales a la telefonia.

La constante a lo largo del proceso de discusion de la reforma en
telecomunicaciones y radiodifusion, tanto a nivel constitucional como al de las leyes
secundarias es la falta de profundidad en el tema, puesto que estuvo cargado de
motivaciones politicas y poderosos intereses del capital transnacional que
impidieron que se llevara a cabo un verdadero debate publico a fin de dar con el tipo

de modelo de comunicaciones que demanda la sociedad mexicana.

De acuerdo con las directrices dictadas por organismos internacionales como el BM
y el FMI, es necesario fortalecer la apertura del mercado de las telecomunicaciones
y la radiodifusién a beneficio del consumidor -no del usuario o de las audiencias- y
que el Estado so6lo se ocupe de regular tales servicios sin dar lugar a que también

pueda ofrecerlos, siendo que el construir y fortalecer los procesos de creacion de la
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opinion en torno a los asuntos de la vida nacional e internacional y con ello,
profundizar el proceso de democratizacion de la sociedad, es una tarea que

esencialmente le corresponde.

3.1.2 Las leyes secundarias y el intento de contrarreforma

La iniciativa presidencial de leyes secundarias causé controversia por representar
esencialmente una contrarreforma que posibilitaba la continuidad y ampliacion de
los privilegios econdmicos, politicos e ideologicos para los poderes facticos
mediaticos y el partido en el poder?4, frente a la minimizacién del derecho a la
informacion, los derechos de las audiencias y de los usuarios de internet y de
telefonia.

No incluyé mecanismos efectivos y precisos para limitar la concentracion en el
sector de la radiodifusion y en su lugar, conservo la desigualdad entre los medios
comerciales privados y los medios publicos, los cuales quedaron en un papel
secundario, sujetos al control gubernamental y en imposibilidad de competir con los

medios privados, pues se les prohibié vender mensajes y publicidad.

Asi, los medios publicos s6lo podrian recibir apoyos por concepto de donativos en
dinero o en especie, venta de contenidos propios, patrocinios y convenios de
financiamiento o coinversion, mientras que los medios de uso social, donativos en
dinero o especie, aportaciones y cuotas de cooperacion comunitaria, venta de
productos y contenidos propios, recursos provenientes de entidades publicas,
convenios de coinversion con otros medios sociales y venta de publicidad a los

entes publicos y federales (Estinou, 2014: 22).

De esta forma, al privilegiar al agente econdémico por sobre el agente social, se
consumao otro golpe a los derechos fundamentales de libertad de expresion, libertad

de informacion, acceso a las tecnologias de informacién y comunicacion, privacidad

24 por ejemplo, cuando el IFT concluyé que Televisa y América Movil eran “agentes econdémicos
preponderantes” en el sector de la radiodifusidn y en el sector de las telecomunicaciones, respectivamente,
a la empresa de Azcarraga Jean ordenaron seis medidas, mientras que a la de Slim, mas de 30, entra las que
se incluia la “separacidon funcional de Telmex y de Telcel.
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de las comunicaciones Yy libertad de asociacion en tanto que en la reforma y sus
leyes secundarias no hay ninguna intencion de impulsar un sistema de medios
democraticos, con independencia editorial y opciones de financiamiento, siendo que
en los medios publicos y de uso social esta el equilibrio y el contrapeso frente al

modelo mercantilista de la radiodifusién dominante en México.

Al respecto, otras voces criticas argumentaron que la ley no fomentaba la
produccion nacional independiente, que penalizaba a las audiencias y que deberian
soportar mas tiempo en la publicidad en la pantalla. Por otra parte, se remarco el
hecho de que la relativa autonomia conferida al IFT termind por debilitarlo puesto
que la Secretaria de Hacienda conservé su poder para determinar el monto de las

concesiones.

Ademas, se encontr6 en ella un intento deliberado por reestablecer el control politico
gubernamental en el manejo de la informacion y de las comunicaciones,
particularmente sobre el Internet, como principal o Unico recurso comunicativo que
le quedo a la sociedad para interactuar en el espacio publico y herramienta para el
ejercicio de las libertades civiles. De tal forma que la regulacién del internet estuvo
orientada a vigilar a la poblacion e intentar controlar las zonas de participacion

ciudadana en el espacio publico mediatico colectivo.

En un primer momento, la propuesta de leyes secundarias enviada al Congreso fue
abiertamente represiva en sus planteamientos, especificamente en el apartado de
“colaboracién con la justicia” en la que se les permitia a las autoridades policiacas
vigilar, espiar o bloguear las sefiales de internet y las cuentas individuales que

fueran consideradas como desestabilizadoras.

Asi, la fraccion Il del Articulo 145 de la Iniciativa Presidencial, sobre la neutralidad
de las redes permitia que los concesionarios que ofrecieran el servicio de acceso a
Internet bloquearan el acceso a determinados contenidos, aplicaciones o servicios
si el usuario lo solicitaba, si la autoridad lo ordenaba o si contravenian alguna

normatividad. Adicionalmente, la fraccion VII del Articulo 197 les autorizaba a
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bloquear, inhibir o anular de manera temporal las sefales de telecomunicaciones
en eventos y lugares criticos para la seguridad publica y nacional, segun las
autoridades competentes. Y el Articulo 190 establecia que los concesionarios y/o
proveedores de aplicaciones y contenidos debian permitir que las autoridades
facultadas por la ley controlaran e intervinieran las comunicaciones privadas, y

brindarles el apoyo que éstas les solicitaran.

Particularmente, en los articulos 189, 191 y 192 se prescriben las obligaciones de
los concesionarios en materia de seguridad y de justicia, referentes a proporcionar
la localizacion geografica en tiempo real de cualquier tipo de dispositivo de
comunicacion que se encuentre relacionado con investigaciones en materia de
delincuencia organizada, delitos contra la salud, secuestro, extorsion y amenazas o
para el ejercicio de los servicios de inteligencia, a peticién del Procurador General
de la Republica, de los Procuradores de las Entidades Federativas o de los agentes

del Ministerio Publico.

Para tal efecto, se facultd al IFT para que, en coordinacion con las instancias de
procuracion de justicia y seguridad, definieran los procedimientos, mecanismos,
requerimientos técnicos y medidas de seguridad que los concesionarios tendrian
que adoptar para la localizacibn de dispositivos moviles asi como para la
intervencidon de las comunicaciones privadas. Adicionalmente, se obligaba a los
concesionarios a mantener un registro y control de las comunicaciones realizadas
desde cualquier dispositivo que permitieran identificar con precision informacién

relevante del usuario?®.

% Nombre, denominacidn o razén social y domicilio del suscriptor; Tipo de comunicacidn y servicio;
Origeny destino de las comunicaciones; La fecha, horay, en su caso, duracién de las comunicaciones
asi como la ubicacién geogréfica de la primera activacidn del servicio. En su caso, identificacion y
caracteristicas técnicas de los dispositivos, incluyendo, entre otros, los cddigos internacionales de
identidad de fabricacidn del equipo y del suscriptor. La ubicacién geografica del dispositivo, y
finalmente, el resto de la informacion que hubiere entregado el titular del servicio contratado,
suscrito o registrado para efectos de su identificacion.
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Sin embargo, debido a la manifestacion en contra de tales planteamientos por parte
de varios sectores de la sociedad civil asi como de organismos internacionales y
compafias como Google o Facebook, el gobierno y los partidos politicos tuvieron
gue modificarlos y reformularlos a fin de que aparecieran mas moderados aunque
no se perdid su esencia: el refuerzo de las facultades del Estado para vigilar y

controlar las operaciones de la poblacion que se realizan mediante el internet.

3.2 Ley de comunicacién social

El 11 de mayo de 2018 el Presidente Enrique Pefa Nieto firmo el decreto por el que
se expide la también llamada “Ley Chayote”, cuyo objetivo es establecer las normas
para garantizar que el gasto en comunicacion social se haga conforme los principios
de eficiencia, eficacia, economia, transparencia y honradez, objetividad e
imparcialidad, respetando los topes presupuestales, limites y condiciones de

acuerdo con el presupuesto anual de egreso.

Ademas de instar a que el gasto se fundamente en la necesidad de comunicar los
asuntos publicos a la sociedad para su informacion y/o atencioén, atendiendo al
respeto a la libertad de expresiéon y al fomento del acceso ciudadano a la
informacion, contribuyendo al fomento de la igualdad entre hombres y mujeres, y
respetando la diversidad social y cultural de la Nacion. Por su parte, garantiza para
los medios de comunicacion, el pleno ejercicio del desarrollo a la libertad de

expresion en la contratacion y difusién de propaganda gubernamental.

Aunque busca regular la publicidad oficial, esta ley legaliza viejas practicas, como
pagos excesivos e incontrolados a los medios de comunicacién. Asi, de acuerdo
con lo establecido en su Articulo 24, los Entes Publicos podran difundir campafas

de comunicacion social que incluyan mensajes sobre programas y actividades
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gubernamentales; acciones o logros del Gobierno; y mensajes que estimulen a la

ciudadania para acceder a algun beneficio o servicio publico.

Por su parte, el Articulo 33, del capitulo VII, sobre la Vigilancia y Control de la
Contratacion de la Comunicacion Social obliga a las dependencias y entidades de
la Administracion Publica Federal a registrar en el Sistema Publico a cargo de la
Secretaria de la funcion publica, un informe mensual de sus gastos en comunicacion
social que debera incluir aspectos como la partida de gasto afectada, la fecha y

descripcion del contrato y el monto total del servicio contratado.

Sobre la transparencia y la rendicion de cuentas, la ley estipula que los Entes
Publicos deberan poner a disposicion del publico y mantener actualizada en sus
portales de Internet la informacién sobre los montos destinados a gastos relativos
en campafias de comunicacion social, desglosada por tipo de medio, proveedores,
namero de contrato y concepto o campafia de conformidad con la legislacion

aplicable.

Asimismo, deberan publicar un informe semestral sobre el gasto en publicad oficial
en su portal de transparencia, que por lo menos contenga los recursos
presupuestarios destinados a campafias de comunicacion social, proveedores,
contratacion concertada hasta el momento y el pago realizado a los medios de
comunicaciéon. Ademas de que la Secretaria Administradora informara
bimestralmente a la Camara de Diputados o a los Congresos locales -segun sea el
caso- sobre la ejecucion de los programas y actividades gubernamentales; y
anualmente, la relaciébn de todos los programas y campafas de comunicacién
social, desglosadas por dependencias y entidades, asi como la partida presupuestal

destinada a tal concepto.

En cuanto a las infracciones y sanciones, se encuentran en los Articulos 44 y 45, en
los que se establece que seran motivo de infraccion la difusién de campafas que

violen los principios mencionados anteriormente, exceder los limites y condiciones
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establecidas para los informes anuales de labores, y el incumplimiento de cualquiera

de las disposiciones contenidas en la Ley.

Con todo, las deficiencias de la Ley son notorias ya que no define los mecanismos
para controlar el presupuesto destinado a ese rubro y evitar los excesos y derroches
de recursos publicos. Tampoco hay criterios para la asignacion del gasto, por lo que
los recursos podrian destinarse de manera arbitraria, afectando la pluralidad
informativa. Ademas, permite que se pague por tiempos comerciales que, en ciertos
horarios serian gratuitos por los tiempos oficiales. Y exime a los medios de la
rendicion de cuentas a pesar de que reciben dinero del erario publico. Es una carta
abierta para la promocién personal ya que no hay limites presupuestarios para los
informes de gobierno ademas de que permite a los servidores publicos promover su
imagen si no buscan un beneficio personal, lo cual resulta engafioso sobre todo en

periodos electorales.

A pesar de que una de las promesas de campafa de Enriqgue Pefia Nieto fue la
creacion de un ente autbnomo que regulara la asignacion del dinero a los medios
por publicidad, este no aparece en la nueva ley. Al contrario, sera el propio gobierno,
a través de la Secretaria de Gobernacién (SEGOB) el que cumpla con esta funcién,
tal como ocurre actualmente. Quedo aprobado que la SEGOB controle los recursos
y disponga de los porcentajes que le corresponden a cada uno de los tres poderes
de la Union y a los Entes Autdnomos Constitucionales; determine los criterios para
la entrega de estos recursos, supervise si el dinero se estd gastando de forma
correcta y reasigne los tiempos de transmision cuando considere que no han sido

utilizados oportunamente o se desaprovechen.

Todo esto a excepcion de los tiempos oficiales que le correspondera administrar al
Instituto Nacional Electoral, en los que debera suspenderse la difusion de toda
campafia de comunicacion social en los medios de comunicacion, aunque no se
toman en cuenta los periodos de pre campafas e inter camparfas, por lo que una

vez gque se catalogan a los programas gubernamentales como publicidad oficial, la
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cuestion de la propaganda politica e incluso columnas en los periédicos firmadas

por gobernantes no entran en ese rubro.

Es cierto que adicional a lo escrito en la Ley, en su Articulo 9, en la que se prohibe
la difusion de campafas de comunicacién social que tengan por objetivo “destacar
de manera personalizada, nombres, imagenes, voces 0 simbolos de cualquier
servidor publico”, la Constitucion Mexicana, en su articulo 134, prohibe la
propaganda politica personalizada en seguimiento a la reforma electoral de 2007-
2008. Sin embargo, de acuerdo con la Ley General de Instituciones y
Procedimientos Electorales permite la difusion de los logros personales a través de

los informes de gobierno.

Queda claro que es una ley no fue mas alla de mantener el statu quo y legalizarlo.
Por ejemplo, en 2013 la Camara de Diputados establecié un presupuesto de 5 mil
481 millones de pesos para el gasto de publicidad oficial y el gobierno gasté 8 mil
154 millones, mientras que para 2016 se asignaron 4 mil millones de pesos pero al
final el montd llegé a los 10 mil 698 millones de pesos. De 2013 a 2016, la
administracion pefanietista gasté 36 mil 261 millones de pesos en publicidad oficial,
un 71% mas de lo que aprobd el Congreso.

Y a pesar de que presentd estos excedentes en su Informe sobre el Gasto en
Campafias y Difusibn de Mensajes sobre Programas Yy Actividades
Gubernamentales no significé ningun castigo para el Gobierno Federal,
evidenciando que no basta con prescribir normatividades sobre transparencia y
rendicion de cuentas si los excesos no seran penados. Tan solo en 2017 el gobierno
de Pefia Nieto gastd mas de 7 mil 800 millones de pesos en publicidad oficial
(Animal Politico, 2018)%.

Tal informe revela que las dependencias que mas dinero gastaron en publicidad

oficial, principalmente en television fueron la Secretaria de Educacion Publica

26 Respecto a la propaganda destinada a los diarios nacionales en 2017, Exélsior, La Jornada y Milenio
ocupan los primeros lugares.
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(SEP), que pagd a 502 millones de pesos a Televisa y 101.8 millones a Television
Azteca; la Secretaria de Comunicaciones y Transportes (SCT), 15 millones a
Televisa y 10 millones a Estudios Azteca; la Secretaria de Medio Ambiente y
Recursos Naturales (SEMARNAT), 60 millones a Televisa y 55 millones a TV
Azteca, la Oficina de la Presidencia, 31.6 millones a Estudios Churubusco Azteca
para sus mensajes a la ciudadania y del Quinto Informe de Gobierno; y la Secretaria

de Desarrollo Social, 19.7 millones también a Estudios Churubusco Azteca.

En teoria, la publicidad oficial deberia ser un canal de comunicacién entre el Estado
y la ciudadania, y garantizar la difusiéon de informacién imparcial, veraz, oportuna y
relevante para toda la poblaciéon. Sin embargo, el principio de neutralidad e
imparcialidad que se encuentra en la ley es practicamente imposible pues incluso
los mensajes oficiales que aparentan la Unica finalidad de informar a la poblacion
sobre programas gubernamentales y el funcionamiento de las instituciones,
entrafian una determinada intencionalidad y agenda politica, de acuerdo con
intereses especificos. Una ley que permite la promocion de logros personales rompe
con el principio democratico de la equidad -por cierto, inexistente en la ley en
cuestidon, en su lugar hay principios econémicos como racionalidad y eficiencia-

entre el gobierno y las fuerzas opositoras.

No es fortuito que crezca el gasto en publicidad de la SEP en tiempos de la
controversia causada por la Reforma Educativa, o el de la SCT promocionando el
crecimiento de las redes carreteras del pais que esconde contratos millonarios y
concesiones a las constructoras predilectas del gobierno, o la clasica promocién de

programas sociales como forma de ganar adeptos por medio de la SEDESOL.

La realidad es que en México la publicidad oficial no busca como objetivo primordial
informar a la sociedad, sino su utilizacion como herramienta de censura indirecta
para favorecer o castigar a los medios de comunicacion de acuerdo con sus lineas
editoriales, generando impactos negativos al proceso de informar a la sociedad, y

en consecuencia, a la libertad de expresion. Y es que al firmar un contrato de
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publicidad se compra mas que el espacio informativo, pues también se incluye la

linea editorial, entrevistas a modo y la cobertura informativa.

Es un intento por mantener un control hegemonico de los medios de comunicacion
con graves implicaciones sobre la incipiente democracia mexicana ya que no hay
lugar para las voces alternativas que quedan en desventaja al no formar parar del
reparto de recursos y en ausencia de medios y/o plataformas para difundir sus ideas
y opiniones de los asuntos de orden econdmico, politico y cultural, de gran

importancia para el pais.

Frente a la sentencia de la Suprema Corte de Justicia de la Nacion que desde el 15
de noviembre de 2017 ordend al Congreso de la Unioén regular antes del 30 de abril
de 2018 el uso del dinero publico destinado a la publicidad oficial dada la omision
legislativa respecto al parrafo octavo del articulo 134 de la Constitucion?’, el Senado
aprobo sin cambios la minuta de la Ley de Comunicacion Social y la mando al
Ejecutivo Federal para su promulgacion, tan sdélo cuatro dias antes de que venciera
el plazo establecido. La premura con que fue votada la ley, sin dar espacio a la
discusién y a las opiniones divergentes, tanto de los otros partidos como de la propia
sociedad civil es en si misma un posicionamiento politico, y no asi una fatalidad

derivada de un periodo corto de tiempo para discutir tan importante tematica.

No es descabellado pensar a la cuestion del tiempo como parte de una estrategia
de dilacion politica a fin de introducir autoritariamente una ley sin intencion de
modificar las antiguas y recurrentes practicas del régimen y no Unicamente como
respuesta ante el peligro de una sancion que hubiera incluido la separacion del

cargo, la inhabilitacién y la apertura de procesos penales. Aquel dia se vot6 y aprobdé

27 Que a la letra dice: “La propaganda, bajo cualquier modalidad de comunicacién social, que difundan como
tales, los poderes publicos, los drganos auténomos, las dependencias y entidades de la administracion publica
y cualquier otro ente de los tres 6rdenes de gobierno, debera tener caracter institucional y fines informativos,
educativos o de orientacién social. En ningln caso esta propaganda incluird nombres, imagenes, voces o
simbolos que impliquen promocidn personalizada de cualquier servidor publico.
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una minuta que no cumple con la sentencia emitida por la SCJIN y que apuesta por
la continuidad del régimen a pesar del proceso electoral de julio de 2018, pues la
ley promulgada por Pefia Nieto el 11 de mayo de 2018, entraria en vigor el 1 de
enero de 2019.

Pero no todo esta perdido. Ante las deficiencias de la ley, las organizaciones civiles
pueden promover amparos 0 acciones de inconstitucionalidad toda vez que se
violan las disposiciones del articulo 134 en su péarrafo octavo, ademéas de que se

incumplen los estandares internacionales en materia de derechos humanos.

3.3 Ley de derecho de réplica

De acuerdo con la Convencién Americana sobre Derechos Humanos, el derecho de
réplica “es aquel que tiene toda persona afectada por informaciones inexactas o
agraviantes emitidas en su perjuicio, a través de medios de difusion legalmente
reglamentados y que se dirijan al publico en general, para efectuar por el mismo

organo de difusién su rectificacion o respuesta en las condiciones que establezca la

ti)

ley”.

Durante diciembre de 2013, la Camara de Diputados aprobé la ley reglamentaria
del articulo 6° Constitucional, sobre el Derecho de Réplica, en cumplimiento con
compromisos internacionales en material del derecho del honor, definiéndolo como
“el derecho de toda persona a que sean publicadas o difundidas las aclaraciones
que resulten pertinentes, respecto de datos o informaciones transmitidas o
publicadas por los sujetos obligados, relacionados con hechos que le aludan, que
sean inexactos o falsos, cuya divulgacion le cause un agravio ya sea politico,

econdémico en su honor, vida privada y/o imagen”.

La Ley de Derecho de Réplica pasé6 al Senado, fue aprobada y entrd en vigor el 4
de diciembre de 2015 con varios vacios legales que dificultan méas a los ciudadanos
ejercer el derecho democratico de corregir, modificar o refutar la informacion,
dificultan el periodismo critico y que terminaran por beneficiar a los grandes

consorcios mediaticos, concesionarios de radiodifusion y telecomunicaciones, asi
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como duefios de medios impresos que no cumplen con sus principios éticos y

autorregulatorios hacia sus audiencias y/o lectores, segun sea el caso.

Los medios de comunicacion, las agencias de noticias, los productores
independientes y cualquier otro emisor de informacion responsable del contenido
original son sujetos obligados en esta Ley, por lo que deberan publicar las réplicas
de los ciudadanos que se sientan agraviados por datos publicados. Los medios de
comunicacién deberan dedicar un espacio igual al de la informacién original que
propicio la réplica y de negarse, seran acreedores a una multa de entre cinco y cinco
mil salarios minimos. Sin embargo, las multas no se imponen de forma proporcional
a la capacidad financiera de cada medio de comunicacion de forma que se pone en
aprietos a medios de comunicacion alternativos que no cuentan con los recursos de
los grandes consorcios mediaticos del pais, especialmente los televisivos, con gran

influencia en la vida politica.

Por su parte, los medios podran negarse a conceder la réplica en los casos en los
gue no se respeten los plazos marcados por la ley; cuando no se limite a la
informacioén reconocida como falsa o inexacta; cuando no haya un interés juridico
en la informacién controvertida; cuando la informacion ya ha sido aclarada con la
misma relevancia que a la que le dio origen; cuando la informaciéon publicada o
transmitida por el medio de comunicacion provenga de una agencia de noticias y se
haya citado a dicha agencia; y cuando se trate de informacién oficial que en forma
verbal o escrita emita cualquier servidor publico y que haya sido difundida por una

agencia de noticias 0 medio de comunicacion.

La reglamentacion ha resultado en la judicializacion de un proceso que deberia ser
mas accesible para los ciudadanos, enfrentandolos con procesos largos y
complicados ademas de que hay varias disposiciones que le confieren un amplio
margen de discrecionalidad a los medios para conceder el espacio de réplica a

guien lo demande.
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De esta forma, en su Articulo 10, la Ley deja a juicio del medio de comunicacion la
procedencia o no de la solicitud presentada por la persona legitimada para
establecer el derecho de réplica y su el formato del programa lo permitiera, asi como
los términos de la rectificacion por tratarse de transmisiones en vivo por parte de los
prestadores de los servicios de radiodifusion o prestadores de servicios de television

y audio restringidos.

Y la redaccion de la fraccion 11l del Articulo 19 permite inferir que el sujeto obligado
esta facultado para calificar que los datos o informacién que aludan a la persona
agraviada son “inexactos o falsos” o0 no, resultando paradéjico para quien busca
evidenciar la falsedad o inexactitud de alguna informacion que en el medio se

transmitié6 como verdadera.

El derecho de réplica no debe quedar a juicio de ningiin medio de comunicacion, ni
su procedencia ni el espacio en el que se destinara a la publicacion de la réplica,

porque entonces deja de ser un derecho ciudadano.

La ley pone en el mismo lugar a personas fisicas, morales, pueblos o comunidades
indigenas y partidos politicos, pre candidatos y candidatos siendo que la mayoria
de las personas no cuentan con los recursos operativos y propagandisticos que la
clase politica tiene, y por otra parte, mientras que politicos y funcionarios publicos
pueden pedir su derecho de réplica si se sienten agraviados por las criticas de un
periodista o activista, las personas no pueden pedir derecho de réplica ante las

afirmaciones de los funcionarios, vertidas en calidad de informacion oficial.

En ese orden de ideas, tampoco hay un régimen especial para el derecho de réplica
en tiempos electorales, representando también un obstaculo para la el ejercicio libre,
informado y democratico del voto ciudadano. O la posibilidad para grupos sociales,
defensores de derechos humanos, luchadores sociales u organizaciones de la
sociedad civil de solicitar réplica cuando la informacion vertida, falsa o inexacta

sobre su causa les afecta de forma directa o derivada.
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Por su parte, los tiempos de respuesta para otorgar la réplica no son inmediatos
corriendo el riesgo de que para cuando se publique ya no sea relevante. Si bien la
persona afectada tiene hasta 15 dias habiles?® para presentar el escrito solicitando
la aclaracion y rectificacion, el sujeto obligado tiene tres dias para resolver sobre la
procedencia de la solicitud a partir de su fecha de recepcién y tres dias mas, a partir

de que emiti6 su resolucion para notificar al promovente de su decision.

En caso de que el medio se niegue a conceder el derecho de réplica, la contraparte
tendra que comenzar un procedimiento legal, para lo cual debe armar un expediente
de pruebas que demuestre la falsedad de la informacion transmitida por el medio y
presentarlo al juez de distrito, o en su caso, contratar un abogado. En primera
instancia, el afectado debera enfrentarse a la complicada y en ocasiones imposible
tarea conseguir una copia del programa en el que fue aludido; en este ultimo caso,

el juez la solicitara al medio de forma directa.

Tomando en cuenta los extensos tiempos del sistema de justicia en México, la
reparacion del dafio a la imagen, y al honor de una persona podria lograrse hasta
varios meses después o incluso afos, esto sin dejar de lado el tiempo y los recursos
que el afectado que decida ejercer su derecho de réplica tendra que destinar para

tal efecto, por lo que la norma es ineficaz, en si misma.

Ademas, no esta definido el papel del Ifetel en vigilancia de las defensorias de las
audiencias ni en la proteccién de los derechos de las audiencias entre los cuales se
encuentra el derecho de réplica, de acuerdo con las atribuciones que le fueron
conferidas en la Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusion.

En suma, el derecho de réplica no tiene una perspectiva ciudadana ni de audiencias,
mas bien, parece ser que fue construido a modo de la politica mediatica, por su
influencia directa en los procesos de formacion de imagen y opinién publica,

imprescindibles en el terreno electoral. Si se habla tanto de un régimen democrético,

28 De acuerdo con la Ultima reforma publicada en el Diario Oficial de la Federacidn, el 30 de mayo de 2018.
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es necesario trascender del enfoque que actualmente tiene este derecho como un
beneficio politico, a una garantia ciudadana, de otra forma, se mantiene el modelo
de comunicacion informatizado, que simplemente transmite contenidos de arriba
hacia abajo sin dar una posibilidad real a las audiencias de intervenir en el flujo de

la informacion.

3.4 Ley de derecho de autor

El mas reciente golpe contra la libertad de expresion en Internet se consumaé en abril
de 2018 cuando los Senadores avalaron una reforma al articulo 215 y la adicion del
articulo 213 bis de la Ley Federal de Derechos de autor?®, ya que de acuerdo con
el precepto de “medidas precautorias” a partir de las cuales, y a peticién de los
titulares de los derechos reconocidos en la ley en cuestion, sus representantes o las
sociedades de Gestion Colectiva que los representen, los Tribunales Federales y
Estatales, asi como el de la Ciudad de México tendran la facultad de suspender la
representacion, comunicacion y/o ejecucion del material al pablico; de embargar las
entradas y/o ingresos que se obtengan por su representacion, comunicacion y /o
ejecucion y el aseguramiento cautelar de los instrumentos materiales, equipos o
insumos que sean utilizados para tal efecto, incluso si se trata de una sospecha o

riesgo de una violacién a los derechos de autor.

Asi, los Tribunales podran ordenar que cualquier contenido difundido al pablico sea
censurado y/o que los instrumentos utilizados para su difusién sean asegurados sin
gue previamente se haya llevado el caso a un juicio en el que se demuestre que la
difusion viola el derecho de autor. Es evidente que son criterios ambiguos los que
permiten la censura previa de los contenidos que cualquier ciudadano quiera subir

a internet.

2 |nicialmente el dictamen fue aprobado por la Cdmara de Diputados el 28 de abril de 2016, con 433 votos a
favor y ninguno en contra; fue turnado a la Cdmara de Senadores y en diciembre de 2016 ya estaba listo para
ser publicado en el Diario Oficial de la Federacion. En los meses siguientes tuvieron lugar algunas discusiones
que no modificaron la esencia de la Ley. Ya desde entonces fue notoria la ausencia de debate para aprobar el
dictamen, asi como la ausencia en éste de las propuestas que varios organismos de la sociedad civil hicieron
a fin de evitar la violacién de los derechos ciudadanos.
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Cabe mencionar que el Congreso no tomé en cuenta las consideraciones de la
Suprema Corte de Justicia de la Nacion, que si bien iban enfocadas a un caso
particular, son validas en la discusién sobre la regulacion del internet, al apuntar que
cualquier tipo de medida precautoria en internet para proteger derechos de autor es
violatoria y que Unicamente serén validas las limitaciones a la libertad de expresion
en Internet cuando estén previstas en la ley, persigan un fin legitimo y sean
necesarias y proporcionales. Y por si esto fuera poco, la reforma al articulo 7°
constitucional expresa la inviolabilidad de la libertad de expresién por cualquier
medio y se actualiza para incluir a las nuevas tecnologias de la informacion y

comunicacion.

4. El Estado en la encrucijada de la digitalizacidon

La crisis de legitimidad y credibilidad en la que se ha sumido el Estado mexicano en
los dltimos afios ha dado lugar al rechazo, en la opinién publica y en diversas
expresiones individuales colectiva, de la politica tradicional, con sus instituciones,
partidos y representantes por su incapacidad para resolver problemas y dar
respuesta a los retos planteados por la globalizacion en materia econémica, politica
y social. En un escenario marcado por nuevas condiciones culturalesy tecnoldgicas,
la insuficiencia demostrada por estos actores ha llevado a los ciudadanos a esperar
y a optar por opciones de accién e incidencia politica alternativas que escapen al

oficialismo.

Particularmente, la organizacion ciudadana en torno a los derechos digitales y a la
defensa del Internet como espacio para la organizacién social y politica ofrece
diversas experiencias contrahegemonicas, en tanto que ha aportado nueva
informacion, nuevas practicas y nuevos actores al sistema politico, dotdndolo de un
aire democratizador en tanto que logra modificar en cierto modo las relaciones de
poder existentes, la reproduccion de normas en las instituciones de la sociedad e

introducir nuevas fuentes de informacion para la toma de decisiones.
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El fendmeno de la convergencia tecnoldgica ha dado lugar a la segmentacién de las
audiencias, de forma que se dificulta conformar un monopolio de la opinion publica
como ocurria antes, frente usuarios cada vez mas dinamicos y con mas presencia
en tanto que aparecen como productores y consumidores de contenidos
simultaneamente. Bajo este modelo de comunicacion los mensajes pueden ser
transmitidos desde la horizontalidad y la inmediatez, dando lugar a mayor
interaccion y con ello, flexibilidad en los contenidos, la intervencion de las audiencias

y la fluidez en la comunicacion (Villamil, 2017: 35).

Se abren nuevas posibilidades y oportunidades para los actores que en el pasado
habian sido relegados a la marginalidad, pues actualmente son participes del poder
de la informacion y la comunicacién con potencialidades para la formacién de redes
de organizacion y accion. La vigilancia ya no le pertenece exclusivamente al
monopolio legitimo de la violencia del Estado; ahora la clase politica, los partidos e
instituciones tradicionales como el ejército, la Iglesia y el empresariado, se exponen
a la vigilancia descentralizada de los ciudadanos y en ese sentido, se enfrentan a
audiencias mas criticas, demandantes e intolerantes frente a un sistema politico

autoritario decadente, sumido en el cinismo y la corrupcion.

Sin embargo, como un espacio para la libertad de expresion y de informacion, la
tecnologia esta sujeta al control y al poder del Estado y la clase dirigente -gobiernos,
partidos, empresas, grupos de interés y poderes facticos- que buscan aprovechar
el poder de estas redes de comunicacién, de acuerdo con sus propios intereses y

con ello, dominar su potencial liberador y democratizador.

Asi, son cada vez mas recurrentes fendmenos corruptores de la red para tal efecto,
como la distorsion, alteracién o viralizacion de informacion falsa y la creacion de
falsa interaccion para manipular la opinion publica sembrando odio o miedo, en un
atentado a principios como la neutralidad de la red, la privacidad, el honor de las

audiencias, libertad de expresién y acceso al conocimiento y la informacién.
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Frente a la obligacion del Estado, consagrada en la Constitucion, de garantizar el
acceso a las tecnologias de la informacion y comunicacién, asi como de
radiodifusion y telecomunicaciones, aparece marginalmente en la promocion y la
defensa de esos derechos, lo cual implica establecer pesos y contrapesos para sus
poderes de vigilancia, pero en su lugar, tenemos una Reforma para regular el sector
gue entre otras cosas, obliga a los proveedores de los servicios a almacenar datos
por al menos dos afios y a proporcionarle registros detallados de comunicacion sin

necesidad de una orden judicial.

En ese sentido, la regulacién del sector de las telecomunicaciones a partir de la
l6gica de la economia de mercado resulté ser insuficiente frente a la complejidad de
la era digital, desde la infraestructura, pasando por los contenidos y las audiencias.
Y a pesar de que las iniciativas y la discusion se concentraron en su mayoria en el
agente econdémico por sobre el social, el resultado no garantiza la libre competencia

en plenitud, en tanto que las empresas dominantes conservan su poder en el sector.

Tampoco garantiza que el mejoramiento de las condiciones de competencia a nivel
nacional redunde en una reduccion significativa de las desigualdades en el acceso
a internet de calidad y en consecuencia, de acceso a la informacion y sus derivados.
La prisa por echar a andar la reforma y la opacidad del proceso colocaron al margen
las necesidades regulatorias a largo plazo como garantizar el acceso y limitar el
poder del Estado pues fue primordial impulsar la inversién y el crecimiento del
sector. No se permitié el debate y por ende, no existié un consenso respecto a los
limites del Estado y hasta qué punto es licita su intromision en las vidas privadas de

los ciudadanos, posibilitada por las nuevas tecnologias.

4.1 Sociedad civil en defensa de lared

El peligro en el que se encontraban las libertades y los derechos digitales movilizo
a diversos sectores de la sociedad civil tanto en el contexto urbano donde el acceso

a las telecomunicaciones ya estd implicito, como en las comunidades rurales
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sistematicamente marginadas donde su lucha empieza por la instalacién de la

infraestructura adecuada para ejercer sus derechos.

Surge un movimiento social que a nivel nacional demanda la democratizacion de
los medios, acusa la existencia de un monopolio informativo sostenido por el
duopolio televisivo y elabora propuestas para trascender de éste. Aparecen nuevas
organizaciones que por medio de herramientas juridicas apelan, litigan y obtienen
amparos para contrarrestar estas politicas. Se crean colectivos que trabajan por la
promocioén y difusion del software libre y sus virtudes, y fomentan practicas digitales
para la proteccion e incidencia en el entorno digital. Y los pueblos trabajan por tener
acceso a la infraestructura que a su vez, les permita comunicarse e informarse sin

depender de las empresas privadas.

Partiendo del principio de que los medios de comunicacion son un servicio publico
porque utilizan el espectro radioeléctrico que es propiedad de la nacién, la propuesta
elaborada por el movimiento #YoSoyl132 estuvo orientada hacia un modelo de
comunicaciones social y ciudadano, en el que el transito hacia la democratizacion
empezaria con la desarticulacion del monopolio de la informacién y la opinién
publica sostenido por los grandes consorcios mediaticos a partir de la promocion

real de opciones alternativas en el sector privado, tal como lo estipula el marco legal.

Ademas, habia que fortalecer al sector publico y reencaminarlo al cumplimiento de
funciones sociales para que su funcion no se redujera Unicamente a ser el espacio
de la publicidad oficial o repetidoras de la programacion de Televisay TV Azteca. E
incluir en la politica de comunicacion, el desarrollo de medios comunitarios y
alternativos para satisfacer las necesidades de contenidos e informacién distintos a

los convencionales (Arroyo, 2015: 71).

Durante el proceso de aprobacion de la Ley Telecom la mayoria de la atencién de
criticos y organizaciones civiles estaban en el tema de la preponderancia y en las
condiciones que beneficiarian a las grandes televisoras. Sin embargo, hacia falta

atender temas igualmente preocupantes como la supervision de la neutralidad de la
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red, la intervencion de las comunicaciones privadas, la geolocalizacion y la retencion

de datos por parte de las empresas.

Fue asi como un pequefio grupo de activistas que también habian sido parte de
#Y0oSoyl32 se ocuparon de denunciar sobre los riesgos que la iniciativa
representaba para los usuarios de los servicios de telecomunicaciones y sus
derechos en ese ambito, sobre todo por la facultad de vigilancia del Estado y la falta
de mecanismos de control y transparencia. Posteriormente, este grupo se
constituiria en la Red de Defensa de los Derechos Digitales (R3D)*° que por la via

juridica trabaja en la defensa del internet libre.

La Ley Telecom signific6 un catalizador para la organizaciéon ciudadana por la
defensa de los derechos humanos. Incluso, movié a organizaciones que ya se
ocupaban en temas de libertad de expresion a explorar el espacio de los derechos
digitales y el disefio de estrategias a largo plazo para su defensa, como es el caso

de la organizacion internacional Articulo 19.

Asimismo, surgen nuevas formas de organizacion e infoactivismo que promueven
la investigacion, formacion, acompafiamiento y promocién de la tecnologia digital
como medio y estrategia para la incidencia social. Por ejemplo, la organizacion
Social TIC se ocupa de fortalecer el infoactivismo, el analisis de datos y la seguridad
digital. O Rancho Electrénico, colectivo que bajo los principios de autogestion y
autorregulacion, reane a defensores y activistas por el acceso al conocimiento, la
difusion de la cultura del software libre, la seguridad y autodefensa en el espacio
digital (Horizontal, 2017: 19).

Bajo un pensamiento alternativo, Telecomunicaciones Indigenas Comunitarias (TIC
A.C.), Rhizomatica y Redes por la Diversidad, Equidad y Sustentabilidad A.C. son
organizaciones que desde 2013 trabajan en la Sierra Norte de Oaxaca con

pequefias localidades para que operen y administren su propia red de telefonia

30 ver sitio de R3D: https://r3d.mx/
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movil, alejados de las grandes empresas que se negaron a llevar al servicio a zonas
como ésta, alejadas de las ciudades. Actualmente, la iniciativa esta presente en 17
comunidades de Oaxaca como una red que da acceso a la tecnologia a
comunidades enteras y permite comunicarse a casi 3000 personas pagando tarifas

minimas.

Estos casos brevemente expuestos, entre otros, forman parte de un proceso mas
grande de cambio social y politico que de la mano con el cambio tecnoldgico y los
medios de comunicacién abren nuevas posibilidades hacia la construccion de
nuevos significados, valores, intereses y proyectos que desafian los canones
impuestos por la politica tradicional. Atendemos a la conformacion de un nuevo
espacio publico, disputado por la actual clase dominante y nuevos actores que a
partir de la defensa de sus derechos, libertades y obligaciones en la red enarbolan
un ejercicio contrahegeménico con potencialidades para la construccion de una
autonomia comunicativa, factor imprescindible para la autonomia social y politica,

necesarias para fomentar el cambio social.

Las transformaciones que se han dado principalmente en el campo tecnoldgico y
cultural demandan cada vez mas que aquellos sectores sociales que histéricamente
han sido excluidos de patrticipar directa y activamente sobre los flujos y contenidos
de informacion que reciben de la élite en el poder, trasciendan por sobre las
instituciones tradicionales y las consecuentes formas de hacer politica a fin de
avanzar hacia la construccion de la reforma del Estado, a partir de la creacién de un

nuevo contrato social entre la ciudadania, el Estado y los medios de comunicacion

Las potencialidades que abre la nueva era digital en conjunto con la sociedad civil
organizada tendran que hacer frente a la renovada capacidad interventora del
Estado, de acuerdo con los intereses sociales dominantes, que ante el surgimiento
de nuevas hegemonias y contrahegemonias continuamente busca reordenar a la
sociedad y disciplinar a las distintas clases para tal efecto, echando mano de los
viejos marcos regulatorios autoritarios, que a pesar de su anacronismo, siguen

vigentes e ilustran el agotamiento de la capacidad del Estado y sus aparatos para
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generar consenso entre los gobernados, por lo que recurre al robustecimiento de su

capacidad coercitiva.

Conclusion

Histéricamente el modelo mediatico y de comunicacién en México ha mantenido una
estrecha relacion simbidtica con el poder politico, reflejo de las estructuras de poder
autoritarias imperantes. El régimen autoritario de partido hegemonico se vio
interrumpido a inicios del siglo XXI con la alternancia partidista, sin embargo, su
herencia permanece, independientemente del partido politico que se encuentre en
el poder, y se extiende en la estructura social.

El autoritarismo como forma de ejercer el poder, coarta o limita las libertades
politicas esenciales del Estado de derecho democrético y en un sentido mas amplio,
permite que un grupo reducido condicione los derechos y el proceso de toma de
decisiones que a pesar de ser totalmente ajena a ella e insensible a sus
necesidades, afectaran al grueso de la poblacion.

En un contexto de modernizacion politica y econémica débil y obstaculizada existe
la tendencia a privilegiar el aspecto del mando y la coercién por sobre el consenso,
la concentracion el poder politico en una sola persona u 6rgano, la permanencia de
fuerzas sociales conservadoras y tradicionales, minimizando la presencia de la
oposicién y de los procedimientos e instituciones destinadas a transmitir la autoridad
politica en sentido opuesto: desde la base social hasta la cupula del poder. Ademas,
se propicia el atraso social y cultural de los ciudadanos, entre los que persiste la
creencia de que el crecimiento econdmico y el bienestar material de la nacién son

incompatibles con un orden politico democratico y participativo.

Por su parte, el mercado sustituye la funcion de integracion social que cumplia la
politica, reproduciendo la estructura de desigualdades, exaltando su representacion
puramente monetaria y sometiendo la produccion, distribucion y disfrute de los

servicios publicos -como educacion, salud y comunicaciones- al poder de compra
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de los individuos, contribuyendo a la privatizacion de las relaciones de poder en la

sociedad.

La relaciéon entre el gobierno y los concesionarios de los medios de comunicacion
ha sido de mutua interdependencia, convirtiendo en un negocio la funcion social de
los medios de comunicacion en torno a la creacion de consensos y cierto grado de
cohesion ideoldgica, sirviéndose principalmente de la gran capacidad de influencia
que la television, principalmente, tiene para tal efecto. Asi, la explotacién del
espectro radioeléctrico, que constitucionalmente le pertenece a la nacion y su
explotacion depende de las concesiones que autorice el Estado, en la practica es
una facultad discrecional que ha servido como moneda de cambio entre los
gobiernos y los empresarios del sector para negociar acuerdos y posiciones
politicas y en general, para la consecucién de beneficios econémicos y la

preservacion del régimen.

Este equilibrio de fuerzas, generd practicas monopolicas y de concentracion en el
sector, representando los principales obstaculos a la libertad de expresion y la
informacion, al privilegiar ciertos mensajes y distorsionar o censurar otros, que han
terminado por deteriorar la legitimidad informativa y la credibilidad de los medos
oficialistas. Asimismo, buscando la ganancia econdémica, se ha apostado por
contenidos desechables y de mala calidad sin importar que llamen la atencién del
publico sélo por un tiempo pues lo primordial es elevar el rating y las audiencias a
fin de conseguir mejores y mayores contratos por publicidad.

El poder de las televisoras era tal que en su aspiracion a construir un monopolio de
la opinién publica consiguieron enmarcar la practica politica en la l6gica de los
medios una vez que la clase politica comenzd a contratar sus servicios para
construir su imagen mediaticamente, pagando sumas millonarias para posicionarse
en las preferencias electorales. Asi, los consorcios mediaticos se beneficiaron del
negocio de la democracia, al tiempo en que se convertian en la arena publica donde

se libran las luchas por el poder.
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La politica mediatica caracteristica del periodo encuentra su maxima expresion
durante la campafia presidencial de 2012, en la que el duopolio televisivo,
especialmente Televisa, jugd un papel clave para la victoria de Enrique Pefa Nieto
a partir del despliegue de toda una estrategia propagandistica que incluia desde el
montaje de la telenovela del enlace matrimonial entre el entonces gobernador del
Estado de México y la actriz Angélica Rivera, hasta promocion de la imagen del
candidato presidencial en los noticieros y programas de espectaculos principales al
tiempo que se desacreditaba la del principal candidato de oposicion. Es innegable
que un proceso electoral mediado por la influencia de las televisoras sobre el
manejo de la agenda politica nacional y de la opinién publica no puede preciarse

como democratico.

Sin embargo, este modelo de comunicacion centrado en la television, pronto se vio
envuelto en una crisis de la que aun no ha podido recuperarse, a partir de factores
como la convergencia tecnolégica que cambiaria radicalmente la forma de producir
y consumir contenidos, asi como el perfil de las audiencias; y la creciente
desconfianza y desafeccion politica, ante una clase politica corrupta y cinica,

completamente ajena a las necesidades y demandas de la poblacion.

Asi como las instituciones mediaticas moldean a la sociedad, el cambio social
también tiene efectos sobre ellas. El surgimiento de nuevos escenarios de
comunicacién social y de masas, asi como el desarrollo tecnoldgico orientado hacia
la convergencia, resultaron en nuevas formas de comunicacion y de informacién
social que evidenciaron la obsolescencia de las instituciones politicas y mediaticas
hegemaonicas, mismas que han tenido que enfrentarse a la innovacion y renovacion
de las modalidades de control social, potenciado con las nuevas tecnologias de

informacion y comunicacion.

Es asi como la lucha por la hegemonia se traslada de los medios tradicionales al
internet y las nuevas plataformas electrénicas, que aparecen como el nuevo espacio
publico y como tal, donde el Estado busca renovar las modalidades de intervencion

coercitiva en la sociedad, al tiempo que de la organizacion social resultan
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asociaciones, colectivos e incluso movimientos por la defensa de los derechos en

la red.

De ahi la construccién de un “nuevo” marco normativo que por la via de limitar
legitimos derechos ciudadanos como el de expresion, el de la informacion, acceso
a las tecnologias de informacién y comunicacion, privacidad de las comunicaciones
y libertad de asociacion, recuperara para el Estado-gobierno el poder. La reforma
en el sector de las telecomunicaciones y radiodifusion y las leyes derivadas de ella,
como las secundarias, la ley de comunicacion social, la ley de derecho de autor y la
ley de derecho de réplica apuntan a ese sentido y por ende, representan la
reconfiguracion del régimen autoritario ante la crisis por la que atraviesan sus

instituciones para generar cConsensos.

En ese sentido, las reformas aprobadas dejan desprotegidas a las audiencias como
sujetos de derecho para considerarlas Unicamente como clientes de un servicio;
contintan coartando los pocos canales de comunicacion que la ciudadania posee
para informarse sobre cuestiones como la gestion gubernamental y de los recursos
de la nacion y por ende, se estrecha su margen de accién ante la ilegalidad y las
injusticias; se privilegia el uso discrecional de los recursos publicos para pagar por
propaganda oficial que en realidad es promocion personal; ademas de que la
regulacion del internet fundamentalmente se orienta a vigilar e intentar controlar la

participacion ciudadana en la red bajo la premisa de “colaborar con la justicia”.

En contraparte, emerge el movimiento #YoSoy132, cuya demanda principal era la
de la democratizacion de los medios en general asi como iniciativas ciudadanas que
por la via juridica defienden el internet libre y los derechos digitales, y otras mas que
promueven nuevas formas de organizacion como el infoactivismo orientado a la
investigacion, formacion, acompafiamiento y promocion de la tecnologia digital
como medio y estrategia para la incidencia social. Destacan también las iniciativas
qgue buscan llevar las tecnologias de la informacion y comunicacion a las
comunidades mas alejadas de las grandes ciudades, a las que los propios gobiernos

les han negado ese derecho.
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La coyuntura actual implica la disyuntiva entre la restauracion del viejo autoritarismo
o el comienzo de la construccion del estado democratico de derecho, lo cual incluye
la reduccion de las desigualdades politicas, econdmicas y culturales. Es innegable
el poder de la organizacion ciudadana, por lo que dependera de ella el
aprovechamiento de las potencialidades que abre la nueva era digital como medio
de empoderamiento, defensa de sus derechos y democratizacion de las tecnologias

de informacién y comunicacion.
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