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INTRODUCCTION

La crisis econdémica oue existe en el pais, se resiente en
todos los sectores sociales y econdémicos de la poblzeiédn,
pero éste es sufrida principszlmente por la clase trabaja-

dore, que es sobre la que recae todo el neso.

Ante esisa crisis‘econdmica, la clase obrera y los trabaja
dores asalariados ven mermado mds drésticamente el\poder
sdquisitivo de sy salario, manifesténdose este fendmeno en

la meyor degradacidén de las condiciones de vida de la fa-

milisa.

Pero toca a la mijer ama de casa, el sorteaer los inconve
nientes que trae la desvalorizecién del salario del ma--
rido, ante esta presidn econémica se ve en la necesidad |,
de realizar un trabajo remunerado para sustituir la pérdi
de del poder adquisitivo del salario. Esto le resulta di
ficil porgue al trabajar, no se desprende de las obliga-

ciones doméstices y tiene que buscar empleo en un sector

donde el horario de trébajo see compacto.

Es el csso de las trabajadoras de la SARH, que deseunpefian
su trabajo asalariado y realizan los guehaceres de su ho

gar,. eTectuendo unz doble Jornada de trabajo,
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A fin de conocer las condiciones en que se realiza la doble

.-w/”

fornads de trabajo femenina de las trabajadoras de la SARH,
se efectud un estudio exploratorio, pera saber qué fecto-
res econdémicos, sociales y psicoldgicos intervienen en la

misme, parz asi, poder formular hipdétesis més precisas en

- investigaciones subsecuentes.

Como técnica de recoleccidn de informacién en el canpo de

- investigacién, se formé un grupo de tirabejadoras en la —-

institucidén, ddndole un enfoque operativo. El objeto de
éste grupo de mujeres trabajadoras, fue la discusién del
temario referente al desemvefio de su doble jornada de tra
bajo, ¥y de lo gque aqul se discutid, se tomé le informacién

vara satisfacer los objetivos del estudio.

resultado de este estudio, se pudieron detectar-los -
problemas a los que se enfrenta la mjer trabajadora, en -
el 4mbito laborsl, y en la reaiizacién de los guehaceres -
domésticos, as{ como las dificultades derivadas de éste, -

que le impiden la reslizacidn satisfactoria de un trabsajo

asalariado.
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LA DOBLE JORNADA DE TRABAJO FELENINA..

La mujer que se desempefia en un empleo, y & la vez tiene a su
cargo el cuidado de una familia, realiza una doble Jornada de
trabajo. Tiene que cumplir con su trabajo asalarisdo y tiene

que reaslizer el trabajo de su hogar,

Esta doble Jjornmada de trabajo és exclusiva de la mujer, ya gque
¢l hombre después de cumplido su horario de labores, regressa

al hogar dispuesto.a'recibir atenciones y cuidados de parte de
su mujer y encontrar todos los trabajos domésticos realizados,
mientraes que la mujer que trasbaja, & su llegada al hoger, tie
ne que cuidar a los hijos y realizar todes las tareas de la -

casa gue le ocupan un horario 1gua1 o meyor al laborado fuera

de su casa, - _ .

Por eso, la mujer ama de casa que desempefia un trabajo asala-
fiado se ve inmersa en una dindmics tel, que requiere que la

mujer desarrolle un esfuergo muy grande para poder cumplir

econ estas dos obligaciones, para poder desempefiar y desarro-

llarse en su trabajo ¥y para desempeflar el trsbajo doméstico,

y& gue sunque la mujer trabaje, no se libera de la responsa-

bilided de la atencidn y el cuidade de la familia.

El trabajo doméstico es el conjunto de tareas o trabajos des
tinados a satisfacer las nécesidaﬁes biolégices y de consumo

de los integrantes de la familia, estas tareas son las ya --
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conocidas por todos, taeles como lavar, planchar, coeinar, cui
der & los nifios, hacerlos dormir, educerlos, transporterlas

8 la escuelas, asear la casa,‘étc., ete. Asi, contrariamente

e lo que se podria pensar, este trabajo ccupa mﬁchas horas =

de trabajo por'parte de la mujer. A veces cusndo ls familia

es grande, le toma fodo el . dia sin dejarle tiempo para la re=-
creacidén y el descanso, y sin embargo, nadie le reconoce que.

trabaja en la realizacién de los quehaceres, porque ya.cuanﬁ

do termind de realizarlos por ese dfa, al dia siguiente ya no

existen y tiene que empezar de nuevo.

Las caracteristicas del trabajo doméstico y el heého de no ser
considerado como trabajo y que para su realigzacidén no se re-—--.
quiere de ninguna preparacién formsl mas que;el de la prédeti
oa, hace que la mujer sea considerada por él hombre como un =
ser dependiente y desvalido, incapas de'realizér un trebajo -
remunerado gue exije gran capscided. La mujer se ve agobiade
por las obligaciones de.la casa e impiden a ééta una realiza-
cién persongl en el desempefio ae aleunse profesidén, ademds de

gque le impiden capacitarse para poder desarrollarla.

Sin embargo la mujer que desempefis 1la doble jornaeda de trabejo

asume sus obligaciones corc ema de cesa y & la ves se esfuer

- za por desempefiar su trabejo asalariado, ya que en ésta acti

vidad encuenira una realizacidén personal, encuentrs un esca-
pe & todas las tensiones ocue le produce la rutina de los qug

haceres de la casa y les preocupaciones aue le generan sus -




Las mujefes trabajaban juntas como una comunidad de hermsnes,
su trabajo social sostenia = toda la corunidad, eran las -~ -
principales productorss de lo que era neceserio para la vids,
a la fez que creadoras de nuevas vidaé. Las mujeres educseban |
alloS‘hijos en comin. El matrimonio se efectumba por ZTrupos,

se constitulan pzrejas con caracter temporal m#s o menos esta

bles, 1/

Como =6io se conocia a la madre de los hijos, el parentesco

se contaba por linea materna y dominzbea el dérecho maternal,
y aunque la divisidén del trebajo estaba basads en la meyor -
fuerza muscular del hombre y no por conceptos ideoldgicos, -

prevalecia la supremasia de la mujer.

‘A medida gue ée perfecciona la organizacidn de las sociedades,
es posible una mayor productivided del trabsjo que permite la

acunulecidén de bienes y hace posible la gxplqtacidn del homw

bre por el hombre. 2/

" E1l hombre se convierte en la fuerza productiva principal de

'la sociedad. La divisidén primitive del trabejo entre los se

xos fue reemplazada por una divisidn socisl del trebajo mds

compleja. Kl excedente de riqueza vesd a manos de una ming

" ria de hombres como propiedad vrivade. Todas las riquezas,

los instrumentos de produccidén y el ganado se cunviertén en
propiedad del hombre. La herencia paternz obliga s asegurer

la legitimidad del hijo.




Desaparece asi{ las distintas formas del matrimonio en grupo
Yy eparece el sistema'rigido del matrimonic monogdmico. Con
la monogemia le filiscidn se establece por linea vaterna y -
los hijos heredan del padre. Este sistema coloce 2 la mujer
¥y a los hijos bajo 1ls dependencia total del merido y del pa-
dre, que da su nombre a la familia y dicte sus condiciones de

vida y su destino. 3/

Les mujeres que anteriormente habien vivido y trebajado jun--
tas como una comunidad de hermanas y crizdo a sﬁs hijos en co
min, se vieron disﬁersas, se convierten en'mujeres de hombres
individuales, 8l servicio de su duefio en horcares individua—-
les., De esta manera, la divisidn sexusl del trabajo gue exis
t{a anteriormente entre los hombres y las mujeres de la comu
na, dio paso & una divisidﬁ familiar del trebajo en la nue -

le mujer se vio cada vez mds apartada de la produccidn socisl

‘para servir de esclava doméstica del merido, loes hijos y 1s

familia. Aparecid el mparato del Estado parz reforzar y leza

lizar las instituciones de la provieded priveade y de la su~-

toridad masculinas. 4/

Mientras oue las mujeres dirigieron o tomarbn parte en el ira
bajo soeial de 1a comunidad, fueron objeto de respeto y de es
tima. Pero desde el momentb en sue fueron dispersas en uni-
dades familiares sevarsdas y ocuparon una situascidén servil -
en la cesa y en la familie, las mujeres-perdierbn su presti-

gio al mismo tiempo nue.su-influencjé y su voder. 5/
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No oBstante, todavia en le época feudal cuando la agricultu-
ra y el artesanesdo dominsban la economiaz, el horbre y la mu-
jer trabajaban en casa, dedicandose z ls fabricacidén de arti
culog manufacturados que después cambiaban en el mercsdo por
otros que necesitaban, ademdés el hombre cultiveba la tierra
ye sea propie 0 arrendada y la mujer ademés de participar en
_1a agriocultura se dediceba al tratajo doméstico, por consi--
guiente, la mujer conservaba cierto prestigio social al tener

todavia una perticipacidn en le produceidn.

Con el advenimiento de la revolucidén industrial, el hombre -
queda desprovisto de sus medios de subsistencia, ya que es -
despojedo de sus tierras de cultivo y desplazado por la ma-—-
quinaria, obligandolé a2 emigrar a las ciudades en busca de -
empléo en las fdbrices. Asi, los campesinos\y los artesanos

fuviéron gue convertirse en asalar{adbs y vender su fuerza -
de tratajo & los dueflos de las fébricas paralaSegurar su sub
sistencia. Laé mujeres de éstos asalariados,privadas de su

-actividad productiva doméstica, rural y artesana, se volvie

ron extremfAdamente derendientes del cuidsdo de sus maridos -
y de sus hijos, y es en este momento cuando las mujeres pier
den completamente su estatuto de productoras de bienes mer—-
éantiles, es decir, con valor de cambio, para hacerse cargo

de un trabajo donéstico servil no valorable; con lo gue apa-

rece el trabajo invisible doméstico.
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De esta manera, el trabajo Goméstico es el producto de un --
sistema de exvlotacidén cepitalista, el cual toma como base -
el trabajo doméstico pars su subéistencia ¥ reproduccidn, ya
que aparte de su funcién bioldgics repro@uctora, la muijer en
el hoger realiza una funcidén econdmica fundamental consisten
te en reconstituir la mayor vnarte de la fuerza de trabajo del
hombre a través de las materias primas cue transforma en valo
res de uso para el‘consumo inmédiato (aliméntacidn, vestido,
cuidedo de la viviende y de los hijos, ete. ). Eiltrabajo fe
menino en el seno del hogar se expresa por intermedio de la =
fuerza del trabajo masculino en-la creacién de plusvalia. Pe
ro, anertado de la produccién directa de mercancias para el -
mercado, el trabejo femenino doméstico queda oculto en el seno

de la familia, y no es considerado nunca como valor, sunjue -

consuma muchas horas y energias. 6/

-

Le rezén por la cual el trabajo.doméstico no es considerado. -
‘como valor, es porgue éste apzrece bajo la forma de un troba-
jo'que atiende al consumo individual, cuyos productos son con
sumidos individualiente después de un lapso breve de haber si
do producidos y aque no pasaﬁ por los "procesos de equiparacién“
de los oroductos del trabajo. 7/ Al no pasar por el mercado,

el trasbejo - doméstico crea valores de uso, Dero no crea - -

valor,

Pero le imnortanﬁia real de ocue la mujer realice el trabajo -

doméstico y de que éste no se considere tratajo, radica en --
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que ¢€ste es necesario y util para el capitalista, y siﬁ e~
bargo no tiene que pagarlo. Las labores domésticas son nece
sarias para gue el trabazjador asalariado y en general el hom
bre, pueda restablecer sus fuerzas perdidas en el trakajo, y
puedsa satisfacer todas las necesidades bioldgices propias del
ser humeno, e€s necesario para que se vpueda reproducir la fuer
za de trabajo por medio de los hijos qﬁe ls mujer le de al _—
hombre, y que irén a engrozar éi ejército de reserva del pro-
letariado, necesario pera perpetuar le explotacidén cepitaslis-
ta 2 gue es sometido el asaleriado. De no realiﬁar le mujer -
las activigdades doﬁésticas, gratuitamenté en el interior de la
feuilia, tendria el cenitelista gue aumentar el salario del -~
hombre para gue se pudiers pezar los servicios que requiere.
Pero menteniendose esta organizacidn familiar del trabajo en
el contexto social, el eapitaliéta se ghorre los gastos del -
mantenimiento, ia reposieién y le reproduccidn de la fuerzg -~

‘de trabajo de sus asalariados, sumentando asi sus ganancias.

De esta manera,'la asignacién de las labdrés domésticas a la
muejer, permite al capitéiista pagar con un solo sueldo 4os --
jornadas de trabajo: le del obrerc eﬁ.la fdbrica, productor d4i
recto de plusvalie, y la de la mujer en el.hogar, que permite
reprodﬁcir a 1a large la fuerza de trabajo. Por otra psrte, -
el sislamiento de las mujeres en hogares privados ¥y su enci--—
‘denamniento & la cocina y el cuidedo de los nifios, les imoide

unirse y convertirse en une fuerza socisal importante y una -
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emenaze seria pera las cleses dominantes, 8/

La imvortencia que reviste el traﬁajo doméstico para el capi
talismo se menifiesta abiertamente con la revolucidn indus——
trial y con el advenimiento de éete sistema de produccién, -
Ya que en esta época, los beneficios del trabajo doméstico -
realizado por las mujeres no édlo las disfruta el hombre, sino
tambien la socieded, y muy especialmente el capitalista. Pero
es en estqmomento histdrico, cuando la mjer es sometida a

una doble explotacidn, ya gue es cuando la mujer'se integra -

al trabajo asalariado, y es explotada no sélo en la realizacidn

de su labor de ama de casa, sino en su desemre’o como trabajg
dora asaleriada. Entonces, la mujer desemne’a una doble jor--

nada de trabajo, el de su hogar, ¥y el de su empleo.

La industrializacidén y el progreso téenico qué dieron origen
al capitalismd, proporcionaron a la mujer la posibilided de‘ig
corporarse al trabajo asalariado en las fébricas. la utiliza

cidn de las médquinas proporciond a la mujet la oportunidad de

"ejecutar tareas que antes le resulteban dificiies, pero esto

no eauipardé el trabajo femqnino con el masculino, ya cue la -

mujer tuvo cdue acevter trebajer en condiciones mis desfavora-

bles que los hombres, con menores sueldos, en condiciones in-

‘salubres y trabajos duros, a fin de estar en nosibilidades de
comvetir coh el hombre en el gmpleo. ya aue al vagar menor —--—

sueldo oue al hombre ¥y 21 recibir mds rendimiento del trzbajo
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femenino, al capitalista le conviene mds emplear a mujeres en
lugar de hombres, para squellos trabsajos que losg hogibres no -

quieren realizar o les resultan mds sburridos y tediosos.

Estas situaciones desventajosae en las que se desarrollaba el‘
trabajo femenino se han conservsdo hasta nuestros dias y eoqg.
tituyen la carscterfstica distintiva del mismo. Ia razdén que
explice este fendmeno es el hecho de cue los patrones.se valen
de le imagen y el papel de inferioridad cue rodea a la mujer,

aesf como de otros factores reforgados socizlmente,

Animados por un concenso socigsl gue determina que el papel de
la mjer estd en el cuidedo de su hoger, los patrones ofrecen
e las trabajadoras condiciones de trabajo inferiores a las de
los hombresg, lo cue implicitamente tiene un sig¢nificado de reg
chazo hecia la activided que realizaen, respaldado vor todé la
sociedad y con la ventejs pars éstos de ob;ener,una mayor ga- -

nancia del trabzjo que realizen sus asalarisadas.

Las‘condlciones desventajosas bajo las cuzles son contratadss
las mujeres se traducen en une meyor explotacidn de éstes. |
A la mujer se le pagan maﬁorés salarios adn cusrdo reslizan
un trabajo igual sl de los hombres, se le asignan trabajos ™
tinarios, minuciosos o insalubres, en fin todos los trsuvajos
due los homtres se niegan & realizar, aﬁémés raras vez se le -

confiere 2 la mujer puestos de mendo, de responsabilidad o de

direccidn.
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A les mujeres se les msigna la macuinaria mds vieja pars su
trabajo, se les designan trabajos que requieren mayor aten-

cidén, rapidez y destreza, trabajos Que soOn sgotadores para el

sistema nervioso: 9/

Argumentan los patrones ocue la mujer es mds apta pera estos.
trabajos a los gque llaman “"ligeros" y que su naturaleze pa--
ciente y dedicads las hace.trabajadoras_ideales para éstos -

puestos, 10/

Sin embargo mno pagan mayores sueldos por su realizacidn e las

mujeres, sino al contrario. Por otra parte, se considera que
la mujer genera mas.gastos de contratacién y oue su ausentis
mo en el trabajo es mayor aoue el de los hombres, debido a las
licencias por maternidad,‘incapacidadea,'faltas cuando tienen

hijos enfermos, etc. y esto se iraduce en un menor rendimien

to en su trabajo.

También se ftiene la creencia genefalizada de gue la mujer trz
baja por gusio y gue su salario es un complemento al del home
bre ya gue no es de ella la responsabilidéd de mantener el ho
gar sino del hombre, siends este hecho otro factor que deter-

mina ocue a la mujer seile peguen sueldos menores a los del ==

.hombre.

Otro punto'de importancia a considerar es que en general las

W —
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Todas estas razones hacen oue el desempeto del trabajo asala
riado sea duro para las mujeres y que en zeneral tengan peo-

res condicionesa de trabsjo gue el hombre.

Uno de los sectores oue sgrupan mayor parte de las mujeres -

trabajadoras, lo encontramos en el sector de los servicios,

en particular en las oficinas existen millones de trabajado

ras que constituyen un segmento imn»ortente de la clase tra-

bajsdora. 11/

Esta concentracidén de la mujer en el trabajo de oficina se -

da también e partir de la revolucidn industrial, ya que an--

terior a esto, en las oficinas del siglo XIX la gran meyoria

de trabajadores eran.hombres.

Esto se debis a que al igual que la produccidn, el trabéjo de
dfieina'era en pequeila escala, pero a medida que las opera—
ciones de negocios se hacian mas complejas, hubo un gran Al
mento de la cofrespondencia, de log archivos y del trabzjo de
Voficina en genersl., Esta demanda cred la necesidad de uni -
fuerza de trabajo éfieihe;qa meyor. 12/ Pare llenar esta ne
cesidad de oficinistes los patrones.se volvieron hacia la -
gran nssa de mano de obra femenina educada, ya que para este .
trabajo se requerias solasmente la praparacién secundzria y las

mijercs constitufan una mano de obra mes barata que los hom-

bres.
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Un sector ﬁue contiene gran parte de las emnleadas en ofici-
nas.es el de la burocracia. El trabajo en este sector resul
ta més cdémodo pera las mujeres, ya que al no ester bajo la -
tensidén continua de un ritmo acelerado de produccidn su des-

gaste fisico es menor.

Pero mas particularmente cohveniente resulta para la mijer —-
trabajadora ams dercasa, ya qﬁe ademds de atender & su traba
jo asalariado, tiene que z2tender a su femilia y su hogar, ¥y
muchas veces tiene gue utilizar parte del horario de trabajo
para atender requerimientos de.sus obligaciones como ama de -
casa, constituyendo este hecho otro factor que la limita en -

su desarrollo profesional y en sus oportunidsdes de promocidn.

De esta meanera, el sector de la burocracis se hace atrasctivo
para que la mujer ama de casa desemvefie un frébajo, ¥ya que -

sunque los salarios son bajos, se cuenta con prestaciones y ~

"eoncesiones que en la inicistiva privada no son posibles, ta-

les como permisos continuos, justificaciones de retardos, 1li-
cencias por cuidados maternos cusndo sus hijos pequefios estan
enfermos, y toda una gams de permisos que requiere la mujer

trabajadora para poder cumplir con su doble jornada de tra

bajo.

E1 trabajo de la mujer ama de casa en la burocracia, y en par

ticular la doble jornada de trabsjo femenina ha sido poco es
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tudiada, de ahi le necesidad de realizar un estudio sobre es

te tema, Ny

El tema de la mujer también necesita estudiarse, ya gue tanto
en X¥éxico, como en America Latina, existen pdcas investigacip
nes 2l respecto. Y es @e especial interés, la situaecidn social
que vive la mujer de pocbs‘recursos, la oue necesita trabajar
para mantener =z le familis, 0 12 ama de ca2sa que trabaja por

presiones econdémices, pero & la vez realiza los guehaceres do

" mésticos, concretandose ésto en su doble jornada de trabejo.

Pero esta doble Jornada de trabajo es realizada solamente por

mujeres que tienen a su cargo una familia y pertenecen a una

- ¢lase social baja o a la clese media. Las mujeres de clese -

social acomodadzs o alta, desde el momento en que no trabejan
como ésalariadas, no se ven insertas en l= dihémica de le do-
ble jorneda de trabajo, vero = pesar de nue cuentan con'los

recursos y medios de contratar servidumbre pura cue realicen

por €lla las lebores domésticms, sigue siendo su responsabi-

lidad el buen desemve?fo del trabajo doméstico y =u papel se

centrard en incrementar laes relaciones socialeg aue ayuden z

la mejer marcha de los negocios o del puesto de su esposo. 13/

Y sus sctividades adicionzles & la responsabilidad del traba-

'jo doméstico son les tendientes a cultivarse'intelectual y £f1

sicamente, para convertirse en un objeto refinado de luijo para-

estar 2 la altura de las circunsfencias requeridas por el eg-
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tatus del merido, asi como tembién formar rarte de las asocig

ciones de caridad y en fin tcdas las actividades vpara rela--—

cionarse. 14/

Como consecuencia, podemos afirmar que la doble Jornada de trz
bajo es realizeda solamente por mujeres que tienen a su cergo
el cuidado de una familia & realizan un trabajo asalariado, -
o oue estdn subemnleadss o realizan muchos trabsasjos tales co-
mo vendedoras embulantes, fabricecién doméstica de srticulos,

etc., ¥ aue en su mayoria poseen rccursos econdmicos limita-

dos.

De lue misma menera, le participacidén de la mujer en la econo-
nia de'la.familia es necesaria hoy en dis y muchas mujeres de
sempefian un trabajp asalariado, &l izusal qué ¢l hombre, pero
1a mujer ha conservado a lo largzo de loe sig}os y'hasta ahora,
la obligecidn del cuidad§ de los hijos y Gel trabajo domésti-
co, teniendo que cumplir con las doe lsebores, la de su traba

jo y 1a de ama de case.

R A
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II. DISENO DE LA INVESTIGACION..

1. RATURALEZA DEL ESTUDIO.

E1l péesente trabajo es un estudio exploratorio sobre la do-
ble jornada aue realiza la mujer trabajadora de la Secreta-
ria de Agricultura y Hecursos Hidrdulicos, especificemente
en el sector de la Subsecretaria de Desarrollo y Fomento ==~
Agropecuario y Forestal, Direccidn General de Normatividad -

Forestal, Direccién de Regulacidén de la Trensformzcién Fores

tal.

Este estudio tiene como objetivo el familierizernos con las
condiciones en gue la mujer traebajedors de este sector de~
garrolla su doble jornade de trabajo, & fin de estar en po-
gibilidades de formular hipStesis més preci®as acerca de‘u

la realidzd de nuestro pais.

‘En el desarrcllo del presente estudio tenemos los siguientes

objetivos:
OBJETIVOS GENERALES.

1. Conocer cudles son los factores scociales, econdmicos y -

psicolégicos que intervienen en la doble jornada de tre-

N

bajo femeninsa.

19



2. Conocer las caracteristicas de la doble jorneda de tra--

bajo femenina en el sector a investigar.

3. Conocer las repercusiones de ésta en la mujer como persona

y en sus relaciones familiares.

OBJETIVOS ESPECIFICOS..

1. Saber oué caracteristicas tiene su trabajo esaleriedo y

qué carscteristicas su trabzjo doméstico.

- Sobre el trabajo asalariedo.

. Condiciones en las cuales se realiza el trabajo.
. Tipo de trabajo que se resliza.

. Cémo se realiza.

. Qué oportunidades de promocidn y espectatives laborales

tiene en el empleo.

- Sobre el trabajo doméstico.
. I1ipo de trabajo que se rezliza.
. Qué éyuda se recibe pars realizarld:
. Cual es el tiempo gue les ocupa el realizarlo.

. Qué tiempo tienen para descanzar o distraerse.

2. Conocer la ideologis exietente que sustenta la dotle jor

nade de trabajo.

20
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3. Conocer cdémo sfecta la doble Jornada de trabajo & la ni=-

Jer en su relacidn con sus hijos y su merido, y en general

gu dinfmica familiar.

4, Saber cdémo afecta & 12 mujer psicoldégicamente el desarrow

1lo de esta doble Jorneda de trabajo.

5. Saber guéd opina la mujer o gué posicién toma respecto a la

doble jornada de trabajo.

!

Para poder satisfacer los objetivos planteados se utilizé la
técnica de gruposJOperativos, a fin de efectuar la recoleccidn
de datos ¥y obtener la informacidén renuerida. Mediante la « -
aplicacién de ésta téenica se formé un grupo de siete mujeres
trabajadoras en el sector investigado, y mediante un indice -
de temas de discusidn, se recogieron impresiones, vivencias,

¥ opiniones .de las participantes.

Se piensa que esta forme de recoleccidén de datos ee la més —-
conveniente al tipo de estudio realizado, ya que éste método
nos permite>relacionarnoé directemente con la muestra selec-
cionada, conociendo méds a fondo a lss participantes, y apre-
ciar de cerca sus respuestas a las cuesiiones planteadas, no
solo verbales, sino también actitudinales y darnos éuenta -
‘en gué zrado se acercan estas respueatas a 1o real o a la ver

'dad, por medio del andlisis de todo un discurso articulado =



Le invitacién a las trabajadoras fue personal, explicandoles

los objetivos del grupo y las formzs de trabajo.

Para trabajar con el grupc se escogieron las instaleciones -

de la SARH, ubicedes en Avenide Progreso No. 5, Coyoaedn, por

- considerarse el lugar més azdecuado, siendo el mismo Jugar -

de trabajo de las participantes y los sesiones se realiza--
rén en horario de tresbejo, fecilitando zs{ la asistencia a -
las reuniones, con la faecilidad de oue no se tienen gue trag

ladar &8 otro lugar, ni tienen que robar'tiempo‘a otras acti-

vidades en su hogdr.

Después que las participantes corroborzron su particivacién
en el £rupo, se procedid a soliciter la anuencia del direc-~
tor de esta Direccidn, a fin de efectuar las reuniones, en

las instalacliones de las oficinas ¥y en horario de trakbajo.

' Se expuso sl director el objetivo de le formacién del grupo,

‘el horario que se pretendfa para las sesiones y el lugar. -~
Bl director sccedid, considerando que el horario de reunidn
serias de 8:30 a 10:30 y en este tiexvo, debido a que es la

hora de llegads, hay poce actividad en el tfabajo.

E1 grupo que se constituyé, tuvo como finalided la constitu

cién de grupo en si, utilizando la téenica de grupos ope--

23
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rativos. Se llevé al gruvo de la pretarea,-qﬁe es la étapa prre
vie & 1le realizacidén de la tarea, que se carzcteriza por la -
resistencia de les participantes al cembio, & enfrentar las ta
rea provuesta y le ccnfusién del gruvo con respecto & la ta-
rea risme y & la manera de llevarla a cabo.-, & la terea, gue
es la discusién del temarié de las sesiones,_asi como la els-
boracidén de las ansiedades bisicas aue producen la resistencia

gl cambio de los miembros del gruvo.y el mayor esclerecimiento

conprensidén y aceptacidén de los roles.

Con estos elementos seconstituye €l grupo operativo, en el cual
ceds participante colsbora con el #srupo de manere active, y ~

el srupo se constituye en independiente y auténomo. ¥En este
grupo se proporcionarom  unz serie de temss programedos, pa-
ra su discusidn que £uer9n el fin o 1a_meta final ¥y la tarea
especifica de cada sesién. De lo que se expuso acerca de 1os

temas de las cesiones, se tomdé la informscidn necesarie pera

cubrir los objetivos de les reuniones.

- Las mujeres que formaron el grupo. son trdbajadorés en estas
oficinas, de la dependencia enteriormente sefialada. Se desen
peflan como séoretarias Y técenicos snelistes y reslizan dife-
?entes trabajos de oficina, ademés son emag de casa ¥y POr —-

tanto desempefian una doble jornada de trabsajo.

El tipo de trabajo que se reeliza es, para las cue son secre
tarias el mecanografiado y archivo de diferentes documentos,

asi como labores propias de esta ooupacidn como son: contesg-
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tar el teléfono, servir el café, llevar documentos a fotocow
piar llevar recados, etc.. Las que son técnicos snalistas,
realizen el andlisis de informecidn y procesamiento de la mig
me, a fin de elaborar los documentosg que reguiere la institu

cidén, Esta actividad es diversa, dependiendc le oficins a la

-que pertenezce la trabzjadora. En el caso de Alicia que per

tenece al Depto. de Permisos de Instalaciones Forestales su
trabajo consiste en revisar 1a.documentac16n requerida pera
105 permisos, ver 'que sea conforme a la ley, verificar fuentes
de abastecimiento de productos forestales, verificar gi la ma
quinaris menifestada estd de acuerdo con el volumen disponi-
ble y emitir un dictamen a favor o en contra para le otorga-
eién del permiso correspondiente. En el caso de Blanca que -~
estd en Depto. de Programacidn, ella se encarga de la edicién
del Voletin de la Indusﬁria_forestal, y tiene que conseguir

informecidén para lea elaboracidn de los srticulos y la infor-

‘macidén que se proporcionard, revisar redaccidén, etc.. En el

caso de Ernestina, su trabajo consiste én el contirol estadis
tico, por medio de compufadora de informécidn requerida en =
el sector forestal, En él caso de Iuisa también realiza las
mismas sctividades que Alicia, ya que pertenecen sl mismo -

Departamento.

Este grupo es seleccionado ya gue su salario es cesi el mismo,
‘varia Yniczmente por 8,000 pesos mensuasles de secretaria a

téenico analista.'
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El nivel de escolaridad minimo requerido pera el puesto de se
cretarié es de secundaria con carrera comercial. y para el =-
de téenico analista es de licenciatura en una carrers efin a
la ramg forestal. Sin embargo no todas les secretarias tienen
una carrera comercisl como es el caso de Irme y de los técni-
cos analistas, Unicamente Luisa e8 la que tiene uns carrers

de liecenciatura, le cual no es afin a la rame forestal,

Las mujeres que participeron en la constitucidn dgl Zrupo fqg

ron las piguientes:

!

BLANCA - Tiene 26 afios, es casada, tiene tres hijas, una de
7 afios, otra de 3 y la més pequefia de 2 afios, estu-
dié hasta el segundo afio de economia y actualmente
trﬁbaja cono - jefe de oficina, se encarga de la edi-

cién de un boletin de la Industria Forestal,

ALIdIA - Tiene 24 aflos, es casada, tiene 3 hijos, un nifio de
4 afios, una hija de afio y medio y una bebé de tres
meses, estudié hasta el tercer affo de sociologia, ¥y
actuaimente trabajé como técnico analista en el Depto.

de Permisos de Instelaciones de Industrias Forestoe

les.

YOLANDA - Tiene 37 alios, es casada, tiene una hija de 3 afios,
| es secretaria del Depto. de Permisos y estudio la -

secundaria y una carrerz comercial,
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Tiene 41 =afios, es casada, tiene un hijos de 14 zfios ¥y
otro de 13, sectualmente es secretaria en el Depto. de

Permisos. Estudid nada mas le secunderia.

ERNESTINA -~ Tiene 35 afios, es cesada, tiene 3 hijos, uns hi-

LOURDES

LUIGA -

Ja de 17 afios, otro de 14 y un hijo de 5 =afios, ac—-

tualmente trabeja como técnico analista en el Dépto.

de Progremacidén. Estudié hasta la prevaratoria.

-~ Tiene 31 afios, es casada, tiene un hijo de un afo,
actualmente traczja como secretaria del Depto. de -

Programacién. kEstudié nsda mds la secundaria,

Tiene 38 sfios, ec casada, tiene 3 hijos, una hija de
4 efos, unos gemelos de 2 =fios, actualmente trabeaja
como técnico analista en el Depto. de Permisos, esg-

tudid Lic. en relaciones internscionales,

3. BL TRABAJO EN GRUFO.

a) Formscidn.

Para la elsborzcién de nuestro estudio sélo se utilizaron al

gunos planteemientos del grupo operativo,’ tales como:

Tarea,- Hace referenciz a2l factor nor el cual el grupo se ha

reunido pera aprovierse de él y luego contruir con él, es el

tema, ocupacidén o titulo gue hece converger sobre él todo el

funcionar de la reunidn.
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Tenemos}dos tinos de tareas:

Teree explicita.- Es aguello cue ha sido explicitado, sez en
el papel o de palabra, como el oﬁjetivo 8 lograr por el gru-
po. Su objeto de trabajo es el tema sobre el rus se vretende
lograr las discusiones y lz responsabilidad de la consecusidn

de la tarea recae en los particivantes o miembros del eorupo.

Terea Implicita.- Para que el grupo realice efectivamente la
tarea explicita, es necesario en orimer lugar, gque 1legue‘a
constituir realmente un grupo en toda la plenitud de ls pala
bra y en segundo lugar que supere aquellos obstdculos (de re
sistencia al cambio, ideolégicos, epnistemoldgicos, de rela--
ciones, etec.) que impiden, dificultan o desvian 1os_esfuer——
zos crupales. la superacidén de estos obstaculos y la consti-
tucién del gruvo en un verdadero zZruvo, constituyen la tarea

implicita,

LIa tarea tiene tres etapas: la pretarea, la taree y el proyec

$0 gque son tres instancias o momentos cue dan cuenta de la re

lacién grupo%tarea.

La pretarea.- existen dos aspectos prineipalmente cue lo ca—~
racterizan; el primero de ellos es la resistencia al cambio

a enfrentar la'tarea provuesta y el otro es la confusidn del
grupo con respecto a la tarez misma y 2 la menera de llever-

la a cabo,
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El proyecto.- es el tercer momento de la tarea y surge'cuando
se he logrado una pertenencia de los miembros; se concreta —-
entonces una planificazaeidn. E1l grupo se vlantea objetivos cue
van mas alléd de aqui y shors, construyendo una'estrategia des

tinada a alecanzar dicho objetivo.

Encuadre,- Es la delinitacidn clara y definida de las princi-
pales caracteristicas, tanto de fondo como'de forma que (Cebe~
rd contener el trabajo en grupo. Este encuadre ha de ser és—
téblecidb conforme-a un acuerdo srupal que trata de aue el -

grupo tenge claras, las especificsciones establecides y se com

prometa responsablemente con ellas. El encuadre se establece

en la primera sesién y tiene una triple utilidad:

- Establecer las resvonsabilidades del coordinador y de los -
participantes,

-~ Egtablecer las reglas del juego, evitando sumenter la angus
tia. |

- Proporcionar sl coordinador un marco para ir situando la ~

interpretacidn de los fendmenos grupales;A

Ansicdades Bésicaes - Es la configuracidén de la situacidén de
resitencia al cambio sue debe de ser superadas, estas ensig

dades © miedos bésicos son:

El miedo a la pérdida (ansiedad depresive) de les estructuras
existentes tanto internas como externas, 8 las gue los par-

ticipantes ya estan acostumbrados, es decir a las que ya es
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ten acomodados; y, el miedo al ataque (ansiedad paranocide) en

la nueva situacidn es deecir miedo ante una nueva situzeidn o

ante lo desconocido que se presenta como amenszante.

Esouena Refereneial Operativo.- Es el conjunto organizedo de
nociones y conceptos generales, tedricos, referidos a un sector
de lo real a un universo del discurso, que perumite unz aproxi

macién instrumengal al objete particular concreto.

Contenidos Manifiestos.~ Es todo mquello que puede ser perci-
bido directa o inmediatemente con los sentidos, es el nivel

que se puede observar y medir con ciertos esquemas de observsa

cidn.,

Roles.~ Son modelos de conducta correspondientes a la posicidn
de los individuos en la red de interacciones, y estén ligedos
a las perspectivas propias y & las de los otros miembros del

Zrapo.

. Coordinador.- Es la persona que diri~e al grupo como asesor

-y observas el comvortamiento del srupo y su relacidén con los

objetivés que este preten@e; y debe dbservar_y describir tsn
to en las personss como en el grupo los obstdculos cue apare
cen y retardan .o impiden el avance hreia las metas previstas.’
Procupera la comunicucién y autodependencia del grupo, pars
facilitar el aprendizaje y propicisr la comunicacién, asi --
como vigilar la ejecusién de la tarea y ayudar a superar to-

los los obstéculos que impidan la realizacién de la misma.
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afirmaron gue desemban proseguir con las reuniones de discu-

sidén, aungue no fuese en un horario y fechas determinadas, -

sino cuando tengzan tiempo,

A las.participantes les fué féecil la realizacidén de la tarea,
ve que todas las participentes, ya habian tenido una experiqg‘
cia similar, cuendo en 1985 formaron parte del grupo ye men-
cionado, de tgl forma’que las ansiedades tésicas tales como
el miedo 2 la pérdida (ansiedad depresiva) o el miedo al atg
oue (ansiedad paranoide), fueron supveradss satisfactoriamen-
te, También su esguema referencisl operstivo (ECRO), ya se =
encontraba vreviamente homogeneisado hacié el funcionamiento
del gruvco en relacidén = los temas & discutir, y como ya se -
conocia las participéntes y conviven, discutiendo sobre dife

rentes temas didriemente, la comunicacidén y entendimiento -

entre elles se facilitd.

La realizacién'de 1la tarea explicita se logrd en general sg
tisfactoriamente, y la tarez imolfcits, cue cbnsistié‘en lo
lograr l=z superacidén de todos los obstdculos aue podrian im
pedir que el gruno funcionara real ¥y efiqazmente como £rupo,

en aeneral también se cumplid,

Otra de las tareas implicites del grupo consistid en utili-
zar lag discusiones en la sesidén como foro de denuncie, 0 -

a manere de desahogo de todas las presiones y todas las cir
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cunstancias oue tiene que sovortar lz mujer trabajadora a ==

rafiz de la doble jornzda de trabajo aque realizaﬁ.

En el funcionamiento del srupo se manifestd un tipo de lide-

razgd_rotativo, al mismo tiempo cue cada participantes se asu
mia como su prooio lider y como miembro activo del grupc. —-

No se manifestd alsin seboteador oue manifiestamente, dificul
tara la tarea, pero en algunas sesiones existieron algunos --
contenidos latentzs gue escaparon a nuestro aleance el identi
ficarlos y resolverlos, vor lo cual, coxo se indica en el re-
porte de las sesiones corresvondientes (anexo), slgunas sesio

nes no alcanzaron todo el éxito deseado.

Una de las aqtividades que no se cumrlieron y cue se tenian
prbgramadas en el desarrollo de cade sesién fue la utiliza—
cién de técnicas de faeilitacidn grupal, debido a que 1lag —-
varticinantes decidieron Que no era conveniente aplicarlas,
porgue ‘les resultaba aburrido y tedioso, debido a que ya las
"conocfen y como en el crupo aue habian formado el 2o pesado
se utilizaron las mismas téeniees, ya se lss sabian de nemo-
ria. Esto fue un obstdculo para el desarrolio del grupo, gue
se dié en la segunda sesidn y su resolucién nerﬁitid 12 res

lizacién de la tarea y emprender el cemino hecia el vproyecto.
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b) Encusdre, Tarea y Temdtica.

Zarzar menciona cue para cumplir 1los objetivos del gruro es
muy importante oue las participantes obtengan toda la infor
macidn neceséria respecto al procrame de irabajo, & fin de
cue los propdsitos que se persiguen sean compartidos por to-
dos al principio del travajo srupal, lo cual se hace en 10 -
cus se llama encuadre. Xste consiste en la explicitacidén de
los objetivos, de le metodologia =z seguir, de los contenidos
procramdticos, las estratesias de evaluacién, los horarios,

las funciones y responsabilidades tanto del coordinador como

de las participantes,

La reunidn en la que se hizo el encuadre tuvo como objeti—Q
vo ocue las varticivantes obtubieran toda la informaeién ne-
éesaiia' respecto al programa de trabsjo. Esta reunidn —-

fué bvdsica, ya cue supuso un cambio en el fondo y la forma

de concebir el trabajo grupal. Il encuadre tuvo también co

ro objetivo ser el primer acercamiento con el grupo, y aue

el coordinsdor vercibiera las inquietudes y aspiraciones

de las participantes.

En lz sesidén del encuszdre, de lo ouese defina en ella, de-

peﬁde en gran parte el éxito del trabejo grupal = lo lar
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£0 dei proceso del mismo (mimero de sesiones del grupo).
Este encuadre toma la forma de uns especie de contrato -
que deberd cer establecido en base a un acuerdo grupal; es
decir; se trata de cue €l grupo tenga claras las especi-

ficaciones y se comprometa responsablemente con ellsas.

El encuadre del grupo se realizé en la primera sesidén, ¥y
pars tal f£fin se utilizaron sélc 15 minutos, ya que como -
se mencioné, anteriormente las participantes ya habian -~
formado un grupo de discusién, Por esta razén, las parti
cipantes entendieron fécilmente los objetivos del grupo,

su tarea y las funciones de cads una de ellas, asl como -

las responsabilidades gue contraian.

- En la primera sesidn se distribuyé una hoja due contenia

él temario de las cesiones, as{ como la fecha y la hora
de las mismes, a la vez que se acordd que al inicio de -

cede sesién se efsctuarfia le lectura de un artfculo rels

cionado con el tems de la sesidn.

La tarea del grupo consistié en realizer la discusidn de
el temgrio para las mismas, aportando argumentos parc ello
asi como expresendc opiniones y vivencias por'parte de =~

todag las participantes. : i
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Por 1o tanto la tares del gruvo fue el factor por el cusl

el grupo se reunid para apropiarse de éI.‘ La tzrea fue -

el tere sobre el nue se centrd el funcionamiento del gru~

po v de les reuniones, asi pues la teres la constituyd la
discusién, pers intercambiar expresiones, opiniones y vi- f
venciag proviass y recoger las de otras compaiieras gque se i
encuentran en mne situacidén similer y de ahi tener una pang

rémica mds clara de la problemdtica que viven cada una de ~

las perticipantes.

El Tenmario para las sesiones se indica a continuacidn, jun-

to con el ertficulo que se sirvié como forma de trabajo y de

bese para la discusidén de las mismas.

Segidn No., 1

Encuadre. jPorcué trabaja la mujer?

Con el artfculo de Mirts Hensuli, "Yo trabajo, td trabsjss",

de 1a Revists FEM, liéxico, No. 38, feb.-marzo 1985, pp. 211 ¥

12,

Sesién No., 2
Situaecidén laboral, ovortunidades de promocién y espectativas.

Con el articulo de Alicia Solis "La pmjer trabejadora y la -

organizecién sindicsl®, Secuencias (1éxico), No. 13, ebril-

jun., 1956, p. 17
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Segidn No. 3

La Jornade Diaria, Deseripeidn, comentarios.

Con el srtfculo de Urrutis Elena, "Del tratvajo invisicle, al
tr=bajo visible", de lo revista FEN, (México), Vol. 1, No. 1

oct.~Dic. 1976, pp. 14 y 15

Sesidén No. 4

Consecuencias psicoldgicas para la mujer cue realiza la do-

ble jornada de trakajo.
Con el articulo de Barbieri de Teresita. "Dos veces Kramer -

la mujer perfecta". de la revista FEM, México, Vol. 4, No.l3

marzo-ebril de 1980, pp. 101 y 102.

Sesidén No. 5

Ayuda, Descanso y Tiempo Libre.

Con el Articulo de Nissan Rosa, "Los dominzos descensamos,

verdsd vieja®™ . -

Sesién No, 6

(Como se afecta la dinAmice familiar al realizar la mujer

la dohle jornada de trabajo? '
Con el articulo de Panisgus Beatriz, "Xaternidad: ddm o cag

tigo", liestiza, No. 1, invierno de 1984, pp. 7-10



—

Sesidn No. 7

La ideclozia que sustenta la doble Jjornada de trabajo.

Con el articulo de Capos Beatriz de Meria y, "El largo cami
no de la Emancipseidén”, Rezones, (México), No. 66, jul. --

1982

Sesién No., 8

Consecuencias cue trae & la mujer la doble jorhada ¢e treba
jo que reesliza y las soluciones que propone. Conclusiones.
Con el érticulo de Solis Ana Alicie y Mertinez Alba, ""la -
mujer y la erisis hoy", Boletin Informativo de la UAMI, Mé-
xico, Afio 3, No. 1, 23; guincena de enero, 1986, pdg. 10 y
11.

¢) Experiencia del trabajo en grupo,

Después del trabajo que se realizé eon el grupo, se pudo
comprobar gue es de especisl imrortancia el empe’io y el -
cuidado que ponga el coordinador en la direccidén del sru-
po, & fin de irlo llevando en la realizacidn de la tarea
hasta formér un gruvo operativd. Por lo tanto podemos -
afirmar'que el éxito del sgrupo, depende en gran uedida -

del coordinador, del aue éste realice un buen encusdre,

38
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de que sepa detectar los contenidos letentes, que sepa =-
syudar alos participantes a vencer las ansiedades cue se
presenten com¢ obstdculo a la realizacidn de la tarea, y
oue pueds reslizar tambiéh las teress imnlicites junto —-

con el grupo.

E1 gruvo coﬁ el aue se frabajd, como ya lo hemos menciona
do antes, ya tenfen la exverienciaz de trsbajo grupel con
una tecnica y temas parecidos, por tanfo su trabajo gru-
pal tuvo un precedente..Esto pernitié que se pudieran ob
servar mejor los‘procesos grupales por los cuales iba atrs
vezando el crupo, asi como un menejo o una coordinacidén -
més experta del mismo., También faecilité a las participen
tes reelizar la tarea del grupo, participar e integrarse
en 6l y vrofundizar un poco mds en los temss discutidos,
aportando cada‘miembro lementos nuevos e individuales paré

la discusidn de ellos.

La experiencia recogida en perticuler de este grupc en el
cual se discutieron los temas ya sefirlados, es que trazba-
jando en esta forma el investigador puéde utilizar la téc
nica de grupos operativos como valiosa herramienta de re-
coleccidn de detos, impresiones, vivencias y opiniones -
sobre logs temss =8 ihvestigar de una forme directa, vermi
tiendo que el invesitigador pueda apreciar en un ambiente

natural'y espontdneo, no s0lo las reacciones de los suje

L e
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tos ante determinsdos temas, sino que se pueden apreciar
también qué tan convencida estd la persona de lo que‘es-
t4 diciendo, o qué tan veridiéo es su testimonio, ya que
su testimonio no lo @4 por medio de un cuestionario, sino
por participacién libre, de este manera, el sujeto pPTroOpoxr
ciona la informescidn requerida en todo un contexto y no de
menera aislade, permitiehdo asi saber lg fuerzea y conteni
dos emocionales de lo que afirme es cierto y la légica en

el desarrolle de su discurso,

Al mismo tiempo, se pudieron apreciar los gestos, las emo
ciones oue se menifestsron sobre lo aue se dijo y se argu
mentd, 2s8i como lss actitudes de les participantes, en —=-
fin, todo un lenguaje no verbal, tal como la forma de sen
tarse, la atencidn que se pone & lo que se dice, el len-
guaje que se utiliza, el grado de participacién en el gru’
po, ete., indicandonos todo esto, las opiniones de todas
les perticipantes con respecto & 165 argumentos cue s -
vierten, de tal manera que podemos conoccer no sélo la ori
nién de une sola persona, sino de cada perticipante del
grupo, constituyendo éste'método de trabajo una fueﬁte muy

rica de informacidn.

Pambién la convivencis en el grupe constituyé una expe--
riencia, =zgradable j recomvensadora, no exclusivamente -



a)

de trabgjo, sino de convivencia humana para todes leg -
participaentes, y miy especialmente para la coordinadora,
al mismo tiempo gue sirvidé como medio de desshogo para -
las perticipantes, al demunciar los hechos cue las opri-
los hechos que las ovirmen en su vide diarie y que vocas
veces tienen oportunidad de externar ¥y discutir de uns -
manersa ordenada‘y comentarlo con comvafieras de le misma

situacién, buscando no sdld otra opinidn u otras viven—-

cias, sino muchas veces una alianza o un andlisie en la

custidén expuesta.

i

Evaluzcién de la tdenica,

Después de haber constituldo el gruvo y reslizedo las se

siones, es neceserio hacer la evaluacidén de la téenica -

utilizadsa.

Se concluye aque el trabajo en srupo, especificamente la

formacidén de gruvos ovperativos de discusidén sobre diferen
tes temas, constituya‘una herramienta‘muy valiosa y efec
tiva en le recoleccidén de datos en estudios de campo, y&
que permite obtener uha amplia informacidn sobre el tema

deseado, y estudiar directamente el fendémeno estudiado.
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‘'siones y a las limitentes de tiempo.
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Otre cualided de ésta técnica es que la informacidén obte
nida es colectiva, aue las oniniones y-los argumentos ver
tidos no son =délo de una persona, sino de todas las parti
cipantes, porgque en la discusién se hogeneizan criterios,
se genera un discurso  colective {ECRO) y la informsecién

no es aislada.

Respecto zl grupo, vodemos decir ocue se constituyé en un
grupo operativo y la tarea se cumplié en lo posible, no -
obstante, desvués de concluidaé las sesiones, se desprende
que el temario para las mismas fué muy embicioso y cada -
tema se hubiera llevado por lo menos 4 sesiones para 230-
tarlo en lo vosible. El1 tiempo de dureecidn de cada sesién
también constituyé una limitante, porque en la marcha se
vid que era muy poco tiemvo para la discusidén y quedaba_—
mucho por decir de cada tema. Sin embeargo, la informacidn
obtenida de las discusiones del gruvo para la captura de
datos sobre la investigzscion que nos ocupsa, se considera

satisfactoria vese a lo ambicloso del programa de las se=-

Por consiguiente se recomienda gque si se pretende utili-
zar esta técnica de recoleccidén de datos en futuras inveg
tigaciones, los temas a discutir sean nrogramados en va- °

rias seciones, por lo menos cuatro sesiones de dos horas
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para el mismo teme, ¥ se elabore un temario reducido y con
¢iso, pera aque los temas se puedsn discutir con anmplitud
¥y 1la realizacidén de la tarea grupal no tenga gque ser - =

apresurada y no guede inconclusa.

Ademdés, esta técnica nos permite tener una informaeidn -
muy completa del campo de investigacidén, conocerlo, explo
rarlo, proporcionendonos los elementos suficientes para -

generar hindtesis méds precisas acerta del tema 2 estudiar.

No obstante las ventajas de esta técnlca, encontramos un
gren inconveniente, aue es que como séle se trata de un -
grupo, Yy por sus caracteristicas genéralmente son de gente
que esté relacionada, éste 2TUPo no constituye una muestrs
rgpresentativa, ¥ por lo tantd no son muy apropiadas las
generalizaciones pars los resultados. Peroc este incontg
niente lo podemos superar realizando no sdlq un grupo, -
sino varios grupos & la vez en diferenﬁes zonag y secto=-

res para cue la generelizecidén de datos sea factible,

También se requiere de tiempo para profundizar el andli-
sisg del grupo y la consolidacidén del mismo, por tal motivo,
muchas veces se tienen que anelisar nzds mas los conteni-~

dos manifiestos de la discusidn, como es nuestro ceso.
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4. REISTRO Y AKALISIS CE LA INFORMACION..

La forme en que se efectud el registro de la informecién ob-
tenide fue vor medio de la elaboracidn de un reporte de cada
gesidn, este tuvo por objeto ordenar la informacién a fin =~
de ester en posibilidades de poder identificar fédeilmente los
rubros de nuestro interés. Se registraron los momentos por -
-los cuales atraviezs el grupo, la distribucidén de roles, pare
poder conocer.més a fondo a las participantes. Asi mismo se
registré la informscidén proporcionada por ellas acerca de los

temas sefialados y todos los deatos relativos al grupo.

En el presente estudio se anelizen sélemente los contenidos -
manifiestos, por asi convenirlo a nuestros objetivos. Para tal
motive se utilizé como base el formato de reporte de discusidén
de gruvos del proyecioc "Formacidn de estudiantes de lieencia—
tura en el estudioc sociopsicolégico de la mujer trabajadora -
en México", convenio CONACYP-PCCSCRNA-020885~ CUENTA AUMI-2113

002734, a fin de elaborar el siguiente esquema de reporte,

REPORTE PARA CADA SESION.

1, DESCRIPCION DEL ESPACIO FISICO, -
1.1 Hora de inicio y de terminacién.

1.2 Luzer de la reunidn.
1.2.1 Ubicseidén del lugar de reunidn.
1.2.2 Descriocidn del espacio fisico (mobiliario, am-

bientecidn.

1.2.3 Razones vor las cuales se elige el lugar.
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1.2.4 Observaciones del coordinador; lugar de reunidén

y desarrollo de la sesidn.

2. CQMPOSICION’DEL GRUPC,

2.1 Nirwero de asistientes y nombre de las mismas.

2.2 Distribucién figica de las participantes en el lugar

de reunidn.

'3. TECNICAS Y MATERIALES DE FACILITACION Y APOYO A LA DISCU
CION.
3.1 Técnicas de discusidn y facilitacidén grupal.
3.1.1 Descripcién de 1la técnica utilizada.
3.1.2 Objetivos pretendidos con la fécnica utilizada.
3.1.3 Nomento en el que se emplea,
3.1.4 Comentarios de las participantes en relacién -
a la técenica.
3.1.5 Acontecimientos grupales que se generan a partir

de su utilizacién.

3.2 Materiales de facilitacidn y apoyo a la discusidn.
3.2,1 Descripeidén del materiel utiiizado.
3.2.2 Objetivos perseguidos,
'3.2.3 Momentos en los que se emplearon.
3.2.4 Comentarios de las participantes en relacidén al
material, |
3.2.5 Acontecimientos grupales que se generan a partir

de su utilizacian



5.

4.2.3 Temas colaterales, asociados al temas central.
(Planteamientos que se expresan).

4.2.4 Conclusiones eleboradas por el grupo.

CONCLUSIONES.
5.1 Resumen de la discusidn.

5.2 Apreciacidén del desarrcollo de la discusidén y el pro-

¢eso grupal.
5.3 Perspectivas de trabajo.

5.4 Propuestas para la siguiente reunién.
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III. LAS TRABAJADORAS DE LA SARH Y LA DOBLE JORWADA DE

TRABAJO.

1. Factores que intervienen.

En la doble jornada de trabajo femening intervienen fac
tores econdmicos, psicoldégicos y socisles. En primer -—-
término tenemos el factor econdmico como razdén principal

para que la mujer ademds de desarrollar su trabajo domés

tico, tenga que desempefiar un trabajo'asalariado, ya gue

como ellas mismss manifiestan:"la mujer trabaja por nece
sidad, por hambre, porgue muchas veces a una no le alcan
za 1o gue el marido le da de gasto y si uno quiere satis
facer todas sus necesidades Yy no pasar cerecias, tiene -

gue buscar un empleo remunerado”.

Ademés de que en un sistems en el cue el modo de produc-

~cién capitalists impera, como el el caso de nuestro pais,

a2 los capitalistas, y el sistema en generul conviene aue

la de su trabajo remunerado, a fin de someterla a una do
ble explotacién y asi tener unz mayor vplusvalia de su --

trabajo y del de su marido.

Siendo entonces que al no poder cubrir sus necesidades -

rrimordiales y las de su femilia con el malario que el -

48

‘la mujer trabaje dos jornadss, la del trabajo doméstico y - -
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marido gana, la mijer se ve en la necesidad de desempefiar
un tfabajo fuera del hogar "Por necesidad, por hambre, por
aue muchas veces & una no le élcanza lo que el marido le
da de gasto ¥y si uno quiere satisfacer todas sus necesidades
¥ no pasger carencies, tiene oue buscar un empleo remuners
do", as{, “cuando una trabaja se mantiene a si misma y a
sus hijos, ya no devende exclusivamente del marido", y nue
de satisfacer necesidades superfluas o darse slgunos lujos,
"ahora que trabajo me puedo comprar la ropa que yo auiera
sin préocuparme de gue mafiana no me quede para comer",

Al respecto las participantes concluyen que la razén vrin-
cipal para gue la mujer desarrcolle un trabajo asalariado -~
cuando es asma de casa es para "satisfacer necesidades eco~
némicas y a la vez intelectuales, para ampnliarrsu mundo y
para tener un rose social mas variado. Al trabajar la mujer
se realiza como ser humaﬁb, ¥y como consecuencia de esto cre

ce como tal."™

Otro factor que interviene para que la mujer acepte desarro
llar un trabajo asalariado y su quehecer doméstico es el ~
factor psicoldgico. "Yo trabajo, porcue en mi basa me abu-
rre, & pesar de ague hay mucho gque hacer en la casa", "A mi

me gusta trabajar porqgue me siento feliz travajando, inde-

pendientemente de mi salario. Cuando me quedo en la casa,

~slendo que la vide pasa y se olvida de mi, cuando vengo =

trabajar siento ‘que soy parte de la vida".

.
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Para sentirse Util y poder desarrollar su percevncidn, para
convivir coﬁ otraes personas, pera relacionsrse sgocialmen—-
te, ¥y para romper la rutine que les produce el hoger., "Si

te quedas nada mas a hacer.el trabajo de la casa y cuidar

a los nifios, te enmoheces y nada més sabes hsblar de chiles
¥y papes. Si trsbejas, sabes hacer nuevas cosas, piensas en
cosas diferentes a tu casa, te dan ganas de aprender", la
mujer sma de casa busca un empleo. "Cuando la mujer'no trabs

Ja se embrutece, cuando la mujer trabaje se da cuenta de co

- sag gue antes no percibls, se interesa por el mundo exte——— -

rior".

El trsbajo es un medio que aporta elementos & la mujer pars
aprender nuevas cosas, desarrollsr sus capacidades y obtener
cierta independencia conviviendo con otf&s persones ajenas
a su cfrculo familiar, permitiéndole incorvorarse a la pro
duccidn, ampliando de esta manere sus posibilidades de pen
samiento y de superaéidn, no naga mas como-persona 0 en su
ser inteiectual, sino ante ia imagen que proyecta &l espo-
80 "si la mujer trebejs, el marido acerta que la mujer le
heble de cosas nuevas, Qque nriense otrss cosas. Cuendo no -
trabaje le dicen a una "de donde te saceste eso, nuién te
dijo eso"". Esato es lo que manifiestan algunes trabajado
res, siendo en este punto donde se entrelezan y conjugen

lo psicolégico con lo soci=nl,
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El factor social necesario parz que se pueda dar la doble
jornada de trabajo femenina, se da int{mamente relaciong
do con lo ©psicoldégico. En el testimonio manifestedo por
las participantes: “Cusndo la mujer sabe que lo cue rezlji
zé,lo aprecia otra persone, nos sentimos ﬁtiles, en el =~
trebajo a uno le dicen si sirve 1o que haces o no, cuando
haces bien las cogas te sientes reslizada", gul podemos =
apreciar cdémo la mrujer obtiene en su trabajo remunerasdo un
reconociemiento del gue carece cuando desarrolla el trabg
jo doméstico. La mujer se dé perfects cuenta de gue tra-
bajando obtiene cierto estatus sociael, de que desarrollan
do un trabajo aselariado obtiene un poco més de respeto -
por parte del marido, por tanto ella se vulve més indepen
diente, ya que no estd sujeta a lo que el marido le quie
ra o puedz dar, sino que ella es capas de aportar rehur-—
sds econdnmicos para el sostenimiento del hogar, pero sur-
ge en este punto €l motivo vprinciral ae que la sociedzd -
en este tieﬁpo permita y fomente la incursién de la mujer
en el trabajo ssalariado, ya que ademds y a peser de que
12 mujer se mantiene sola, es decir, el hombre no e rro
porciona los medios econdémicos para su subsistencia, sino
gue se los proporciona ella sola, de todas maneras tiene
gue seguir sirviendo =1 hombre, tiene que seguir atendieg
dolo y servirle de "nifiers", a la vez-qué atiende a los ~
hijos de éste, y el hombre sigue conservendo sSu sSuprenie-
cfa sobre la mujer, se le sigue considersndo "el jefe de

la familia",
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2, Caracteristiceas.

Para poder conocer las caracteristices de la doble jorna-
de de trabajo femenina tenemos oue tomar en cuenta tires
asﬁectos de la misme: caracteristicas del trebajo asala
riasdo cue desempetfia la muijer, caracteristicas de su tra-~
bajo doméstico y la ideologia que sustenta esta doble jor

nada de trabajo.
. Trabajo asslariado.

En el sector investigedo, las maméds trabajadoras cuentan -
con una serie de derechos contenides en el contrato coleg

tivo de trabajo.

Adémas de las prestaciones o garantias contempladas en las

condi ciones generales de trebajo pesre emnleados de la SARH,

las maméds cuentan con un horario esvpeciel, que results en
media hora después de la entradzs y la selida media hora an
tes. Cabe sefialer que es requisito indispensable aue los
hijos de la trabajadofa tenzan menos de 6 aflos y que esista
& slguna institucidn pafa su cuidedo, y2 gue =i &1 nifio -
lo cuida su abuelita, lg tias, la vecina o la sirvienté, la

medre no gozard del mencionado horario especial, constitu

' yendo este hecho una arbitrariedad contra la que se han -
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manifestado las mujeres de este sector, sin obtener resul

tados, vorque el requisito sisfue vigente, y si no hay algu
na institucidén oue avale aque el nifio asiste para su cuida-

do, 13 mzdre tendrd que cumplir el horario completo.

Ademds de los dias obligatorios de descznso contemrlados -

en las condiciones generzles de trabajo, las madres traba

jadoras cuentan con el aia 10 de mayo como dia de asueto.

.Ies licencias por maternidad.-L as trabsajadoras en estado

de gravidez disfrutan de un descanso de 3 meses con foCe -

de sueldo para el parto. Durante el tiempo de lactancia,
las madres disfrutarin de dos descansoe exireordinarios -~

por dia, de media hora cads uno ror un perfodo de diez me

Bes.

Tolerancias.- Se conceden toleranciss o licenciss por cul
dados maternos cuwando los hijos menores de 6 aios estan -

enfermos, medianto comprobente del ISSSTE.

Justificantes y permisos.- Este queda a criterio del Jefe,
en el Zres de estudio, los justilicantes por retérﬂos, 0

faltas son muy frecuentes, as{ como los perwisos pera au-
sentarse de la oficina pera arregler asuntos perticulares
tales como: asistir a Jjuntas del colegio de los hijos, vi

sitas al doctor, arreglar trimites burcordiicos, etc.

b ——
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Asimismo, "tenemos que fazltar cuando hay junté en la escue
ls del nifio, éuando nos mandan-llemer de la guarderia, te
nemos que eausentarnos del trabajo cuando tenemos que ir -~
a pager le boleta pvredial, cuando itenemos oue llevar al =
nifio al dentista, cuando tenemos que arreglar asuntos en
la'delegacidn, etc., " ¥y "cuando se nos acumule el trabajo
en la casse, tenemos que falter a trabéjar, porque en €l -
trabajo si podemos quedar mel, en el trabasjo s{ nos di =~

culpan, pero en la casa ;de ninguna maneral”.

Por tento, es neéesario que el trabajo.doméstico ses Qo=
partido por le parejs, como responsabilidad igualitaria -
para ambos y cue ademds el hombre goce de los mismos {dere
chos cue la mujer en cuanto a licencias para cuidar a los
hijos enfermos, en cuanto a horario especial para recoger
e los hijos de la zuarderia y se le otorguen tolerancias -
para atender asuntos relacionados con su hogar. Al verse -
libre de algunas presiohes aue se extignden desde su Locar
hasta su horario de trabajo, podria realizar un mejor tra
bajo. "nosotras trabajamos mejor ocue los hombres, los hom
bres desverdician el tiemvo, nosotras lo utilizamos lo mejor
jor aue podemos, sunoue necesitzmos una flexibilidad muy

amplia en nuestro trabajo, ésta es smpliamente compenceada

en nuestro desempeiio™.
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El desarrollo de su trabajo y las preocupzciones de su ¢
tividad doméstica, no dejan tiempo libre a la mujer para
dedicarlo a une participacidén sindical aetiva, ya que co-
mo ‘elles mismas lo dicen: "las mujeres no participamos en
las actividades del sindicato, poroue no tenemos tiempo,
porque tenemos que atender les sctividades de nuestro ho-
gar y las del trabajo. Y si algunas veces tenemos que ==
atender las obligaciones del hogar en tiempo de trabajo,

cémo vanos a tener tiempo de participar en actividades —-

gindicales".

Por la misma razén cue las trabajadoras no perticipan en -
1as actividad sindieal, también se ven limitadas en el de-
sa;rollo dé su profesidén, porque no pueden asistir a cur-
sos de capécitacidn, cuando éstos son fuera del horsrio de
trabajo, ni pueden salir de comisidn al interior de la re
piblica, "nuestras obligeciones en el hogar no nos permi-
ten salir Qe comisidn, entonces los jefes nos van marginap
do en nuestra activi@ad profesional”, debido a gue las ats

la responsazbilidad del cuidado de los hijos y del hoger.

Tampoco pueden aspirar a tener un puesto directivo, por =
ejemplo el de jefe de departamento, vorgue tienen el impe
dimento de no poder cumplir con horarios prolongados 0 ==

irreguleres, al mismo tiempo gque no tienen tiempo de "rela
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cionarse", no adauiere los contactos suficientes para ejer
cer ese ouesto, no se diga puestos superiores. Cuando hay
alguna vacante y hay onortunidad de promocidén, los jefes -
vrefieran promover a los hombr:s que & las mujeres, por -

dos razones: la primers es que piensan que el hombre necg

- sita y merece mds la promocién porgue é1 es el sosten de la

casa, en cambic la mujer sélo trabaja porque gquiere y no -
necesita mucho dinero, vorque piensan "ue el salario de -
la mujer es el complemento del hombre , ¥y no el saleric de
un travajedor igual al hombre, “ecuando 1exdigo a mi jefe -
que lo que geno no me alecanza y oue mi trabzjo merece una
promocidén a un ouesto donde opueds ganér mis, me dice que -
para ocué quiero mds dinero, si Pancho gana bien", L& segun
da razdn, es que“loé jefes prefieren tenmer personal mascu
- lino, porque piensan cue las mujeres faltan mucho 0 no --
pueden trabajar en horario extra" cuendo asi se les reguig
ra, Ademds de estas distinciones, eneonframos‘que le M=~
jer rara vez se hece merecedora a compensaciones o "gprati-
ficéciones“, las cuasles s las perciben los hombres, ya cue

ellas en su condicidén de mujeres tienen que ausenterse del

trabajo nor liesneciazs de maternidad, o liceneias por cui-

dados maternos, etc.

.

De esta manera, la mujer tiene poeas éspectativas laborales

porque se d4 cuenta que su misma condicidén de mujer trabajsg




dora ls limita vpor la doble Jjornada que tiene que realizar,
y se conforme con poder cumnlir con el emvpleo y el traba-
jo aque tiene y cumplir a la vez con sus responsabilidades

en su hogar,

Comd conclusidn el zrupo piensa que®™la mujer tiene pocas =
_oportunidades de sobresalir en su trabajo, debido a2 las ~-
obligaciones hogareilas due tiene que cumplir como priori-

ded sobre su trebajo. La mujer necesita que el hombre la

syude parz de esta manera poder desarrcollar mejor su tro-
bajo. Y necesita sobre todo guarderias de varte de la ins-
titueidn donde trabaje psra tener menos provlemas con el -
cuidado de los nifios y roder disminuir el zusentismo en su

trabajo”.
"= Trabajo doméstico.

El trabajo doméstico se entiende por todas esas actividades
que son necesarias para el bvienestar de la familie, tales
como lavar, planchar, 'cocinar, cuidar &z los niflos, educar
los, llevarlos el doctor, & la escuels, limpiar la casa,

atender a2l marido, etc.

~Las trabajadoras y amas de casa,en el sector investigado.

manifiestan gue su actividad empieza diariamente en pro--
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medio @ las 6:00 de la mafiena, posteriormente de 8:30 a2 -
15:00 horas se‘entregan a2l desempefio de su trabajo asala-
riado y reanudan su cuehocer doméstico de esa hora hasta
las ocho o0 nueve de la noche seglin sea el caso. Las mujg
res con hijoe pequefios, menores de © afios, terminan su -
jornada diaris hasta las nueve o diez de la noche en pro
medio, ¥ les mujeres con hiios mgyores de seig a’ios 1la =
concluyen mids temvrano, alrededor de las ocho de la noche.

(Pars meyor detalle consultar el anexo, pég. 39).

Yo obstante que ia responsablilidad de los nifios y del cue
hscer doméstico la tiene la mujer, cuendo ésta trabaja --
fuera de cesa, el howbre la ayuda y particiva en el trabz
jo doméstico. DPero siempre que resliza algin tratajo del
hoger 1o hace como ayuda, perc nuncs lo hace como una reg
ponsabilidad propia, nunca asume la resolucidn exclusiva
de un guehacer. "Yo irabajo mds que Tofio, é1 cuando llega
a casa sai quiere ayuda en algo, si no no tiene jue hacer—
lo, yo si auiero lo haéo y si no guiero también", poroue
cuahdo el marido no_quiere 0 no vuede ayudar, la mujer —-—
tiene cue efectuar ella sola todo este trabajo, trabajo -
que le ocupe mayor tiempo gue el trabajo asalarisdo. ngd
yo trabajo, de todos modos tengo que hacer mi trabewo ¥y el
trabajo de mi casa" y "la mujer dsbe estar satisfecha y -

agradecida si el tiempo le alcanza para hacer todo, vor-




que & muchas no nos alcanza".

Pero a pesar de esa yuda gque le pronorciona el marido, la
mayoria del trabsjo recse sobre la mujer, el hombre puede
lleger & descansar a su hogzr &2l final de su jornads de -
trabajo, la mujer no, la mujer tiene ocue stender las cueg
tiones cue quedsron pendientes a su sslide al trabajo, ~-
tiene que hacer el trabsjo doméstico de todos modos."lLos

hombres nunca ge preocupan de ver si hay leche, de saber

si 195 nifios estsn vien, o de hecer quehacer, todo lo tie

ne que hacer la mujer".

Como conclusién, las psrticipantes comentan que®el reallw
zar la doble jornada de trabajo agota mucho & la mujer -

tanto fisica como intelectuzlmente y que tiens que esfor,

. zarse mis con sus hijos, a fin de comrensar el tiempo que

los tiene sbvandonados, ademds mencionan oue cuando la mu-
jer trataja el marido ayuda en los quehaceres de la cassg
y en el cuidado de los nifios, pero la responsabilidad de

ésto sigue siendo de la mujer.

QCOmo yo trabajo é1 conéidera aue no me alcanza el tiempo
para hacer todo y me ayuda, cuando no trabzjo no lo hace.™
por eso "si yo hago todo, Pmzco no hace nada, en cambio, si
me faltan cosss oue hacer. €1 me ayuda y las hace"”. Esto

se debe a que el hombre sabe y es conciente de adue la mu
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jer desempefia le doble jornada de trabajo, pero por propia
conveniencia y comodidad no comparte la responsabilidad del
trabejo doméstico. "Mi merido me ayuda mucho cuando traba
jo, cuando me quedo en la casa lo hago yo sola, ya que —-—

cuendo &1 llega yo ya realicé todo el trabajo.

Esta doble jornada de irabajo, ¥ en‘espegial el desenmpefio
del trabajo domés 160 impiden que la mujer tenge algin ~-
tiempo paras el descanso, ya que siempre oproduce bienes Yy
servicios de autoconsumo inemdisto, ¥y apenas'a terminado
de hacer el quehacer, tiene éue empezar de nuevo, ya que
éste ya ha sido consumido y ya no existe. “La mujer nun-
ca descanss, siemvre tiene que hacer algo, vor muy insig
nificante aue éste sea, y& que el guehocer nunca se &eca-
ba"., No asi el hombre, qué auncue trabeja, al término de
su trabajq‘tiene tiemro pare el descanso, "Paco llega a
las 10 de la noche, pero él descansa sébados y domingos,

yo ni eso descanso".

Especialmente las mujeres aue son madres nd cuentan con
'tiempo libre, woroue los hijos Yy ei auechacer de la césa,
asi como el cuidado del rarido, absorven todo su tiempo,
® Bl divertir a los nifios consa mucho, no fisicamente,
sino intelectualmente, poroue tienes due vensar en qué

le susta al niflo, cbémo jugasr con é1 y le tienes que in




venfar nuevos juegos, ya que se a2burren répidamentet.

De estz manera la mujer sélo puede descanser a la hora de
dormir, y cuando ésta tiene hijos ﬁenores de un afio, ni -
siquiera a la hora de dormir puede hacerlo, ya que tiene
gue vigilar el suefio intermitente del hijo, Y aunque a -
vecee el marido le ayudo con el cuidado de los nifios, ég
to es en pocas ocesiones y en lansos peauelios. "cuando -
41 tiene que cuidar a los nifios, los quiere tener guietos,
quiere cue no se ensucien y ouiere aue se esten viendo la
televisidén vara que no le den guerra"., Por tanto'el Zra-
po concluydé gque™la mujer nunca tiene tiemvo libre, ya cue
siempre ticne gue stender a los hijos y al marido, en va-
caciones, cuando salen 2 pasear, 0 cuzndo no tienen ouehg
cer, conclujen edemés que sdélo se descansa en la hora del

sueflo, ¥y gue el marido les ayuda cuando ellas trabajan".

Pero adn en vacaciones o0 en el "tiempo libre"; la mujer -
tiene oue atender a hijos y &l marido, de tal menera, cue
las vacaciones, no resultan vaceciones, y el tiempo libre,
no resulta tiemno libfe, y s8i la majer quiere "tiempo li-
bre", o sa no realizar algin guehacer doméstico, tiene —=
que dejar éstos para despuds, porgue siempre existe alziin

trabajo cue realizar, algsin quehscer pbr‘hacer, algtin re-,

cuerinmiento que satisfacer.
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Egte hecho se ve agrabado poraque le gue gana la mujer, o -
sez su salério, no le alcanza péra contratar una trabajado
ra doméstica, y en vez de tener la posibilidad de contar
con un poco de syuda, la mujer tiene que dedicar todo su
salario para complenentar al del marido, para poder satig
facer las necesidades de la familia ¥y con esto salir avan

te de los requerimientos econdmicos.

- Pero un aspecto que es poco observado por la sociedad, pe

©ro gue & la mujer trabajadora que lo vive le parece de --

vital importancia es el agpecto de que el pals, el siste-
ma capitalista en que vivimos, no cuenta con suficientes
guarderias institucionales, como parsg dar gervicio y ayu
de & todas sus asalariadas, ni con los horarios adecua--
dos, ni en los lugares en que se necesitan. Asi, la macdre
trabajadora se enfrenta al gran dilema de encontrar quién'
le cuide & sus hi jos mientras ella traﬁaja, de guién le
ayude con esta respOnsabilidaa, a fin de que ella pueda
desarroliar su trebajo. Muchas veces & la mujer no le -
.alcanza el salafio para llevar 2 sus hijos a guarderias
particulares, méxime-cuando el ﬁﬁmero de hijos en edad -
. preescolar es mayor de uno, y cuando recurre & guarderias
institucionales se encuentra con una serie de recuisitos
casi insuperables para 10graf'la admisién de sus hijos -

en ellass, o se encuentra con el clésico "no hay cupo", -



¥y tiene que recurrir a la hermana, a la suegra, a la madre,

2 la vecina para que le hagan el favor de medio cuidarse—-

los.

Otra limitante la constituye el horario de las primariss -

64

piblicas, que es de 8:30 a 12:00 horas y la madre trabaja-

dora no puede ocuvarse de recoger al hijo a la salida de -~
la escuela, porque le queda siemvre dentro de su horario de
trabajo. Las primarias particulares cuentan con medio in-
ternado y con talleres extras, que facilitan el desarrollo
del niflo y que permiten que‘la mujer lo recoja méds tarde,

ademds de gue tienen servicio de comedor, cosa que para la
mujer que realiza la doble jornada de trabejo le resulta

muy conveniente, péro no nuede utilizar estog servicios, -

porque no tiene dinero para adquirirlos, no tiene recursos

' para mandar & los hijos a una escuele privada.

De esta manera, el trebajo doméstico, su realizaeidn y la
.responsabilidad del mismo, se convierté en el principal -
-obstéculo para due lg mujer desempefie un trabajo asalarig
do y se pueda deesarrollar bien en él, a la vez que cons——

tituye el trabajo mds pesado y largo de su doble jornada

de trabejo.
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- Ideclogia Que sustenta la doble jJornada de-trabajo'femg

ek : nina.

- ' Ls mujer ha desempefiado los trabajos domésticos desde tiem
” . pos primitivos, & 1o largo de los siglos, y hasta nuestros
dias, Y 1a sociedad le confiere & la mujer j Unicamente a

la mujer le responsabilidéd del cuidado de los hijos y de

- los auehaceres domésticos.

- ) !

m : La mujer introyecte esta responsabilidad por medio de todo
' un contexto social que le impone el asumirla, ya que desde

- .

su infancia la mujer es educada para servir &l hombre. - -~
“"Cuando estas en tu casa, cusndo eres nifia, te ensefian co-
= A sas tendien&es a servir al hombre, te enseflan a ser "sire-
o vienta del hombre", "todo empieza desde que se néce, cuan

do naces te ponen un nombre de mujer, y te agujeran las -

- orejas " :

— .

- Esta asignacién e su rol como ama de casa se¢ ve reforzads
P . por los medios mamsivos de comunicacidén, que actian como -
” reforzadores de ls divisién del trebajo existente. "En -

la tele siempre ponen comerciales en log cuales la mujer

siempre sirve a2l hombre ...".

Y en general todos los aparatos ideolégicos del estado ta

- _ les como las leyes civiles y la religidén refuerzan e ime-
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Pero contrariamente a esto, 2l hombre se le concede la su-
premacia, el'poder, el mando, el defecho a la distraccidn
y el descanso. "los hombres se pueden ir a tomarse unas -
copas, y todos lo toman a bien, pero cuando una mujer - -

quiere salir a pasesar con sus emigas, todos la tachan de

loca;, de mals nadre, de irresponsable "

Igualmente que a la mujer, al hombre se le educa desde —-

pequedio a ejercer esa tirania can la mujer, ya gue los ni

- fios imitan los patrones de conducta de los padres, ¥y -

. siempre conserva esa idea de que los quehaceres domésticos

Yy el cuidado de los nifios incumben dnicamente a la mjer,
y sunque éste ayude en los ouehaceres de la casé, siempre
lo hace como una ayuda y no como una responsebilided pro-
pia derivada de su misma existencia. "Pues &1 me syuda, -
asi oue no es existencia. "Si el nifio ve que el papd nun-

ca hace nada, él tampoco va a hacer nada".

La misma sociedad que impone a la mujer el desarrollo del
trabajo doméstico, impide o censura al hombre el desarro-
liarlo, "la sociedad tacha de mariconeé o mandilones & los
hombres que ayudsn en su casa", asi, =i la mujer quiere -
trabajar, tiene que conservar la'responsabilidad del hogar
y desarrollar los dos trabajos, " si trabajo me mantengo -
sbla, ehora bien, si'frabajo de todos modos tengo que ha-

cer la casa, entonces el unico beneficiado de mi trabajo
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es él, ya que no me tiene cue mantener y le sale grafis su
queha&er". La sociedad no libera a la mujer de los quehace
res domésticos cusndo ésta trgbaja, ni acevta que sean com
partidos a partes iguales con el hombre, de esta manera la
mejer se ve explotada doblemente por ei sisfema y vor €l -
hombre, porgue al trabajsr la mujer ella se mantiene sola,
y eporta dinerc para el mantenimiento de la familia, ¥y to

davia le sirve de sirvienta gratis al hombre. "Si tengo -

que dejar de hacer algin trabajo, primero dejafia de tra;

bajar,ia dejar mi casa'. |

Todos sales beneficiados con el trabajo asalariado de la mu

jer, el marido, el =sistema capitalista, la misma femilia,

.y en general la sociedad, siempre ce antepone en importan

‘cia el trabajo doméstico al trabajo asalariado. Porque si

la mujer no &lcanza a realizar sus quehaceres fuera del -
horario de‘tfabajo, tiene gque utilizar éste horario y fq;
tar a trabajar; si se le enferman los hijos, y aun el mig
mo marido, tiene que hacer las veces de enfermera, y asi
sucesivamente, siempre el trebajo aomésfico se constituye
comd una responsabilidad ineludible, porqué se puede fal-
tar =2 trabajar, pero dejar de hacer o‘deseﬁtenderse de sus

obligaciones domésticas no. "La gente plensa que si la mu

. jer trabsja es por gusto, asi es de oue si se déd sus gustos

tiene que cumplir'con sus obligaciones en el hogar."

- e
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Asiﬁismo, la majer no tiene el derecho de ocupar varte de
su horario doméstico en reuniones de trzbajo, de distrac-
cidén o en trabajo extra, ya aue 0 el hombre se pone celoso
¥ pniensa qgue ya anda con otro hombre, o se le tacha de —-
irresponsable, perdo nunca viensan oue la mujer tiene'de:g
cho de disnoner de tiempo libre y de ordenar su tiempo y

su vida como mejor le convenca. "Paco piensa que mi trasba
jo no tiene importancia, que =i trabsjo es vor fusto y ==

gue puedo faltar pues mi trabajo es algo opcional",

3. Revpercusiones de la doble jornada de trebajo femenine a la

mijer como persona y en sus relaciones femiljares,

La dindmica familiar se ve afectads desde el momento en gue

la mujer deja su hogar y sale a la calle & trabasjar.

Pero por sus responsabilidades parz con su hogar, la mujer
siemore prefiére los trabajos con un horario corto, ¢ com-
pacte, de &hi cue su horario de trabejo casi siempre_es me
nor o igual al del marido, "mi marido no resiente el que yo
trabaje, ya aue cuando él se va, yo todavie no me voy, y ~
cuando €1 llega, yo la llezué®, En este sector especifiqg
mente las mujeres madres cuentan con un horario més corto

“gue el de los hombres (siemore y cuzndo tengan hijos meno-

res de 6 afios), Por tal motive, le relsecidén con el marido

no.se ve afectada con el desarrollo de un trzbajo asala--
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riedo por perte de le mujer.

La relacién con los hijos es la més aféctada cuando’ la mu
Jer desarrolla un irabajo asalariado,“guando la mujer tra
baja. los hijos son los Unicos oue sufren, porque necesie
tan tus cuidados”. Las madres piensan que descuiden a sus
hijos por salir & trabajar, y cuando llegan = casa se reo
cupen mis por elios, y los hijos exisen mayor atencién de
la madre trabajsdora cuando ella estd en casa. "A mi me
necesitzn mis hijos, ellos me piden que ya no trabaje, me

dicen dque =i me quedo en la casa me cansaré menos",

Sin embargo, la madre trabéjadora piensa que sus hijos ad
guieren mayor independencia cuando los dejs al cuidado =
de otra persona o los llevz a la guarderia, que cuando eg
t4 todo el diz con ellos, "si la mujer trabaja, los nifos
se acostumbran s que la mamd no esta con ellos todo el -
tismno y ellos aprenden a valerse por si mismos", pienssa
que convive menos ¢on ¢llos, pero que cuando lo hace, es
mds cordialmente, " cuando una trsbaje, estd ocupada en
mis cosas y convive menps.con la familia, pero'el tiémpo
gue estd con su familia estd més contenta y es més cor--

dial con los.deméas®,

También piensan oue cuando la mujer trabaja, la familia -

ser.integra mds,; porque el hombre pariicipa y ayude en los
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quehaceres domésticos, se involucra més con la familia, y
los hijos teambidn, y con el szlario adicionzl de la mujer,
se tienen mayores onortunidades de distraccidén y de un me
Jor nivel de viga, situaciones éstas que redundan en una
mayor felicidad, " Si la mujer trabaja los demés miembros
de la familia por fuerza particivan més en el ouehacer, -
entonces la familia convive mds junta", ademds "si una tra
baja cuenta con dinero pera pesear, vor lo tanto la fumiw-

liz es més feliz", porgue "si no hay dinero, uno vive en

medio de méds tensiones y esto provoca que se sea mas infe

liz",

El grupo concluye que”cuando la mujer trabaja la relacidn
del mzrido no sufre cambios en cuasnto al trabajo de la mu
jer, pero la de los hijos si, estos se vén privedos de la
presencia y los cuidados de la madre, pero esto les six

ve, porque se vulven mds independientes".

Por otra parte, la mujer es conciente de la doble jornada
de trabajo que desarrolla, lo hace no con la conviceidn é
de gque es su destino, sino con_la esperanza de que un dia
las cosas cambien y que el hombre asuma las responsabili-
dades del trabajo del hoger. "Ls mujer siémpre ha acevta
do el orden de cosas existente, no se ha atrevido a cem-
‘biar las éosas, todo ceombio tiene un costo, en este caso

el costo de la lucha, lucha que nos traerg muchos sufri-
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mientos, pero ocue al fin gansremos, vero la mujer no ha
querido pagar ese costo, es necesario que todas las muje
res nos unamos y tratemos diferente a los hombres, pero -

eso no ve a sucedert.

Al respecto piensa que la generzcidén de hombres que el co
rresponde, siente diferente cue la generacidén pasadz,que
la de sus padres y abuelos, "los hombres de hoy ayudan en
la casa, los viejos no lo hacfan, ni lo aceptah.que los =
jévenes lo hagan®, porque los hombres de ahora,sus mafidos
sf ayudan, aunque sélo sea poco, en el guehacer de la ca=-
sa. Fiensan Que'se estd dando un cambio de mentelidsd y -~
de preceptos en el hombre y tiende a considerar més a la
mujer como su compafiera y'no como Su esclava, ¥y aungue =
nos encontramos en el inicio del camino, algin dia serd -
eso posib}e y real, * Lo veo con mi pespi, nunca ayuda para
nada en la casa, Y én géneral todos los viejos, pero los

homtres de ahora comprenden més a la mujer y si ayudan”.

Por estd,‘la madre travajadora provone una solucidén, o una
via de soluecidn a esta_situacién desventajosa y de conti~
nua explotacidén en aue la colocd la sociedad, piensa que
deben construir una sociedad nueve, y un pensasmiento nue
vo en los hombres y en las mujeres, la golucidn la tiene
la mujér. Edqueando = gus hi. jos de manera diferente a como

se les educd a ellas. Foniendo en un mismo plano de - -



igunldad & los nifles y a las nifias, para que el dla de ma
flana puedan llegar = la edad adulta con una concencidn de
igualdad entre hombre y mujer, compartir las responsabili
dades del hogar y de ésta manera desaparezcz la econdicidn
de sumisién de la mujer. Al rcsvecto las participantes del
gruvo concluyeni " La mujer se da cuentza de que realiza -
un trabajo doble, pero lo acepta por ital dé no tener'prou
blemzs con su marido ¥y no provocar conflictos para sus hi
jos, la solucidn a este probléma lo tiene le mujer, edu—-—
cando & sus hijos varones de manera que aprendan a ver en

la mujer una compaflera y no & una sirvienta."

Tambien es necesario hacer una labor de convencimiento con
sus maridos, dialogendo con ellos, heciéndoles entender -
vor medio de srgumentos que la posicidn dél hombre no es
td como verdugo de la mujer, sino como comvaflero de ésta.
Para que asi, pueda el marido iniciar el combio en el nifio
Yy rosteriormente en la sociedad, Esta idea es expresada

por todes las participantes en nuestro estudio’ "pues --

~nosotras debemos hablar con ellos, exvlicarles y hacerles

ver gue no €8 justo que nosotres seamos las de todo".

Pero 1la mujer a2 la vez sue entiende ocue el cambio estd en

sus manos, no se atreve a cortar de tajo este opresidn de
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gue es victima, porcue piénsa en ls aceptaecidn que la sociedad
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le provorciona al seguir sus leyes, Y tampoco se lg
gra despojar de todas esasrataduras sentimentales, ideo

légicas y morales que le impiden el cawmbio necesario.

Cuando deja &8 sus hijos al cuidado de otras personas para
irse a trabajar, se siente atravezadz por la culpa, se -~
siente tremend=mente culpsable, yé gue piensa cue es "mala
madre", ella misma se asume pomo madre abandonadora, ella

plensa que sus hijos sdlo pueden estar bien a su cuidado.

Y no se atreve a canmbiar las formes de ladivisidn del tra

bajo familiar, porque todavia tiene miedo a contravenir
alguna ley natural o divina, todavia no se despoja de to
do ese contexto en cue la ha puesto la sociedad para ex-

plotarla y dominerla.

Y asuncue la mujer se vea agobiada por el desarrollo de la

ﬁoble jornada de trabzjo, aunque sienta que a veces ya no

puede més o que toda esa carga es mayor a sus fuerzas, la

gizue desarrollando resignédamente, porque no es c-=pas de
sovortar une contradiccidn entre sus deseos { de libera-
cién, de igusldad con el hombre), y entre la represidn -

y control cue la socieded ejercen sobre ella.

e e e+ ot o I




CONCLUSIONES

Déspués de lo yo expuesto, vodemos concluir que efectiva-
mente, la mujer realiza uns doble jJjornads de trabajo, la

de mama de casa y l= de trabajedor asalariado.

La mujer es conciente de el doble trabajo nue realizs, pe

ro devido a presiones socinles, a atedurss constituidas -

-por la relizidn, las tradiciones, las leyes civiles y en

generzl todo el concenso social, le es diffcil lograr que
le resoonsabilidsd del trabajo domésiico no sea exclusiva
mente de ella, sino que sea compartida igualitariasmente -

con el hombre.

As{ mismo, los derechos de las madres, contenidas en las
condiciones generales de frabajo de la SARH, refuerzan -
«la:existencia-de esta'doble jornads vara la mujer irabe-
jadora, pues al ser derecho exclusivo parsa lés‘madres, vy
al no gozar ge¢ éstos los padres, impiden la posibilicad

de aoue en determinado momento, él hombfe asumns la rese—

ponsabilidad del cuidado de los nifios y el trabajo domég

tico, 0 vién lo conpartsa,

La mujer tolera est=m doble jornada que realizse, y espera

un cambio, piensa gque ¢l cumbio estd en sus Menos, y --
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propone que pare efectuarlo, es necesario primero, la edu
cacidén a los hijos, que sea igualitaria pare los varones

com¢ para lss mujeres, que no exista yne previa asignacidén

‘de roles a cada sexo, y después la toma de una posicidén -

antiservil por parte de la mujer, asi como un didlogo y -
uns labor de c¢onvencimiento haseciz el marido, tendiente a

concientizarlo de que 1z mujer no debe de ser su sirvien-

ta, sino su co pafiera.

.No obstente que existe un concenso general en lo referen-

te a la posicién revolucionaria gque pretende tomar la mi-
jer trabszjadors, la que realizs la doble Jornada de traba
jo, pocas veces denuncia piblicamente los hechos gue la

oprimen en su vida diaria, todos los oﬁstéculos gue tiene
que sortear para realizar sus dos trabajos, y poces veces
tienen la oportunidad de externar y discutir de unzs mane-
ra ordenada y comentarlo con compaferas de la misma situg
¢idn, vuscando no sdib otra opinidn'u otras vivenciss, =
sino que pierden le oportunided de obtener una alisnza o

efectuar un andlisis de su situacibén y de los factores —-

que la propician.

As{, la mujer trabajedora-ama de case sufre en silencio -

~las tensiones que le vrovocea el exceso de trabajo, porque

como se manifestd en el grupo, nunca tiene tiempo para -
descansar, ni siquierz en vacaciones, porgue no se puede

librer de la responsabilidad de atender a los hijos y al
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- marido, ni siauiera en horas de suefio, porgue cuando tiene

hijos pequeiios tiene cue vigilar su suedo, y cusndo son --
mayores tiene que atender su llegada., Y cusndestd enfer-
ma tempoco descansa, vorcue en el trabsjo si le dan ineszpa
cidad, vero en el hoger no, no imvorta cue ella esté enfer
me, tiene que dar de comer a sus hijos, tiene que mandsre-
los a la escuela, tiene mﬁe.atenderrla casz, tiene aque se-
guir trabesjando, porgue en el hogar no respetan su incapa-

cidad.

Otra dificultad cue la trabajadors-azma de casa tiene que -
resolver es el cuidado de sus hijos en su horario de tra-
bajo, woraue el Estado Mexicano, no cuenta con el servi--
cio de guarderias suficientes, y en log lugares en gue ce
necegitan. ILa forma de funcionemiento de las mismas, re-
fuerzan la doble_jornada‘de le mujer trabajedora, e imni-
den a le mﬁjer desarrollarse en su trabajo libremente, »Q
procue el horario en que funcionan es muy corto, y la mu-
jer tiene gue spresurarse a recoger a sﬁs hijoe, obligén-
dola incluso 2 hacerlo de una manera punitivs, porgue si
acumuls varios retardos, éuspenden & sus hijos. ILes §ri—
marias también tiene el mismo problema, adendés cuentsn -
con el inconveniente de que por ser piblieas, no tienen
medio internado, ¥ laz mujer gque trabaja teninendo hijos
en edad‘escolar, tiene que encontrar quien le recojes a2l

nifioc & la salida de la escuela, o bien dejarlo sélo ese
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tieﬁpo. Por tanto, las mujeres trabsjadorzs deben de exi-~

gir y lucher porgue el Estzdo las dote de servicios su--

- ficientes y acordes, para voder realizar su travajo ssals

riado y poder atender a2 su familia., También debe luchar
vor unz igualdad de responsabilidades de los trabajos do-

mésticos.

Porcue tanto la sociedad como el hormbre reciben los bene
ficios econdmicos de su travajo, a8l mismo tismpoo, la muw-
jer se zana su provio sustento, aporta dinero para el bLie
nester familizr y "todavia le sirve de sirvienta gratis -

81 mexrido,."

A pesar de cue el hombre ayuda a 1z majer en el trabajo -

doméstico, cuando lo hace es en una tenor medida ¥y sieme-

pre’ como ayuda, nunca se resnponsabiliza de este trabajo,

asf{, la responsabilidad y el peso del trabejo doméstico,
1a tiene exclusivemente la mejer. Podemos coneluir que
8i el horario de actividades de laz mujer trabajadoré-ama
de caéa se inicia alrededor de las 6:00 A.K. ¥ Qoncluye
a las 9:00 F.M4,, su jornada diaris de trabajo no es de -
ocho horas como la del hombre, sino oue es de 16 horas -

diarias, y los fines de semana es igual, porque conside-

. ran cue si se auedan en casa o salen a pasear, de todos

modos tienen gue cargar con los nifios y stenderlos & toda

hora.
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Por otra parte, el desarrollo de este trebzjo doméstico, 1i
nmits é la majer en su desarrollo profesionai ¥ en su desen
pefio en el trabajo. Nunce ticne pportunidad de realizar -
cursos de capacitacidn, porgue *no tiene tiempo", tiene que

atender su hogar, y por lo mismo le reéﬁlta diffecil cum --

plir con el horario de su emdleo. Esta situzcidn redunda

en faltas y frecuentes retardos, gue a gu vez pProvocan un
menosprecio por parte de log Jefes hacia su trabajo, arpg
sar de que en le realizécidn del mismo sea efiqiente. -
También la mujer ce ve exeluida de las ovortunidades de -
promocién o de sumento de salario, siendo considerado - -
siempre conmo un salario comnlementaric del salario que ~=

aporta el marido, pero nunca como un salario de un trzbaw-

jador auténomo.

Como consecuencila, mientras exista la necesidad social de
que lz mujer desarrolle la doble jorhada de traovajo, la =
misma sociedad debe de conceder a la mijer lag oportuni-——
dades y la ayuda para la mujer, construyendo méds gusrde-
riss, de manera que los hijos de las tfabajadoras y los
trabzjadores, puedan recibir un cuidado esmecial Y una -—
buena atencidn, instituyendo horarios libfes en escuelas
y muarderias para que los ni’os puedsn ser recogicos a
la hora que sus padres concluyan su trabajo =salariado.

Tembién la sociedad debe asignar ls resvonssbilidad del

trabajo domdstico tanto &l hombre como a la mujer, imma

79




e

sy

80

1itariamente, para que los dos tengan las mismas oportuni-

dades de promocién y desarrollo laborasl, olvidando la asig

nacidén de roles por sexos y la segregacién de los emplebs.
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