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INTRODUCCION

“ANALISIS COMPARATIVO DE LAS POLITICAS DE APOYO Y FINANCIAMIENTO HACIA LA
PEQUENA Y MEDIANA EMPRESA DE ECONOMIAS DE EUROPA, ASIA Y AMERICA CON
MEXICO", es el tema de este trabajo. En €I, se abordan las politicas gubernamentales que se han
adoptado para impulsar a este sector en: italia y Espafia representando a Europa, Corea y Taiwan

por parte de Asia, y por el continente americano México y Estados Unidos.

Es importante determinar el lugar que han jugade las industrias Micro, Pequefias y Medianas
(MPM's), en economias tan distintas a la mexicana, definir que circunstancias, qué politicas, qué
programas, qué medidas han favorecido o inhibido su desarrollo. En general, se puede decir que la
industria MPM ha tenido un papel muy importante en el crecimiento econdmico de la mayoria de os

paises, independientemente del nivel de desarrolio que estos hayan alcanzado.

Han sido las Micro, Pequefias y Medianas empresas el punto de partida del proceso de
industrializacion, y en su mayoria, como en el case mexicano, han sido productoras de bienes de
consumo para el mercado interno, y proveedoras de insumos y materias primas de las grandes

empresas.

Las empresas pequefias y medianas generan gran numero de puestos de trabajo, siendo muy
importante su participacion en et empleo sobre todo en la rama manufacturera. En los datos que se

presentan en el cuadro 1, se pueden apreciar evidentemente la importancia de este sector por su

participacion en el total de los establecimientos manufactureros y en el empleo.

Fuent v1$ta Comercio Exterior, Vol. 43, Num. 6, junio de 1993.

Nota: E! dato del PIB se refiere unicamente al sector industrial.

Su participacién en el Producto Interno Bruto (PIB) y a las exportaciones, no es tan espectacular,

pero es significativa. En cuanto al porcentaje del ndmero de trabajadores que se emplean en este
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sector tenemos que en México corresponden al 43%; 60% en Estados Unidos; en Espafia el 63%;
en ltalia el 93% ;y en Corea al 61% y al 71% en Taiwan. En todos los casos, se debe considerar
que es mano de obra que no es empleada por grandes empresas y que al no ocuparse puede

representar un gran probiema social.

Una caracteristica general de las Pequefias y Medianas Empresas (PME’s), es que tienden a la
especializacion, pudiendo convertirse en proveedoras eficientes de empresas mayores. Ademas de
que por su mismo tamario, tienen una gran flexibilidad para responder a los cambios del mercado,
pues no utifizan equipo muy complejo y su organizacion en la produccién les permite atender de

manera oportuna la fabricacién sobre pedido.

La mayor presencia de las PME's en las economias es un fendmeno universal, en el cuadro
anterior se aprecia el porcentaje que representan del total de establecimientos industriales en el

caso de México, Estados Unidos y Corea.

Estas caracteristicas han provocado que los diferentes gobiernos establezcan mecanismos de
apoyo y financiamiento para las PME's a través de diversos programas como parte de sus politicas
industriales’, que buscan fortalecerlas y adaptarias a las nuevas condiciones que establece el

globalizador de las economias, pero los efectos en cada uno de los paises ha sido diferente.

A pesar de su importancia dentro de sus economias, las PME’s enfrentan problemas de falta de
liquidez, insolvencia, altos pasivos, altos intereses, descapitalizacion creciente, lo que afecta su

eficiencia y condiciona su avance, y en algunos de los casos, como México, su sobrevivencia.

Desde siempre han enfrentado éstos problemas, pero la situacion econdémica actual los ha
agravado. En el caso de México, se considera que esta en quiebra técnica el 95% de los pequerios

negocios?.

El diagnostico general que algunos analistas han hecho de las micro, pequefias y medianas

industrias es que operan en condiciones de baja productividad y reducidos margenes de ganancia,

! Entenderemos como politica industrial al “conjunto de esfuerzos de los gobiernos para alterar la estructura
industrial a fin de promover el crecimiento basado en la productividad, el cual puede provenir del aprendizaje
, de las innovaciones tecnoldgicas o de fa adopcion de las mejores practicas internacionales *. Definicion
tomada del Banco Mundial. “The East Asian Miracle”. Economic Growth and Public Policy, Oxford
University Press, Nueva York, 1993, p.304.

? Garcia Lifian, Salvador, “Readaptacién fallida. Empresas en Crecimiento”, El Financiero, 29 de abril de
1996, p.25.
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lo que limita considerablemente su capacidad de ahorro e inversion. Lo que se origina de los

siguientes factores.

« Baja calificacion de su mano de obra, que afecta la eficiencia operativa.

« Reducida utilizacion de la capacidad instalada y falta de sistemas de administracion modernos.

» Carencia de informacion técnica para seleccionar maquinaria y equipo y/o adoptar medidas
para elevar la productividad, aspecto que se relaciona con la compra de tecnologia y el uso de
controles de calidad.

« Limitada capacidad financiera, que las obliga a comprar sus insumos en el mercado abierto,
donde son mas caros, de menos calidad y con variaciones constantes de precio.

e Falta de crédito oportuno, que las obliga a recurrir a fuentes alternativas inadecuadas, como el
financiamiento de proveedores y prestamistas, que encarecen los préstamos, deterioran su
capacidad financiera y ponen en peligro su solvencia.

e La insuficiencia de capital de trabajo, lo que con frecuencia las obliga a rechazar los negocios

de subcontratacion con las grandes industrias®.

Esta problematica que enfrentan las PME’'s exige a sus respectivos gobiernos y a organismos

internacionales medidas eficaces que las rescaten y fomenten se desarrollo.

Decidimos comparar las PME’s de diferentes partes del mundo con las de México, con el fin de
evaluar los resultados que han obtenido con la ampliacion de medidas y programas de apoyo para
este sector. Comparamos con Estados Unidos, porque es nuestro principal socio y vecino
comercial, con Espafia por su similitud con México al momento de asociarse, es decir, su debilidad
con respecto a sus socios de la Union Europea, con ltalia por la forma como se han distribuido las
PME'’s, por Distritos especializados, o que hace la experiencia interesante y digna de andlisis, y

con Corea y Taiwan, por el éxito que han tenido éstas economias a nivel mundial.

Los objetivos de este trabajo son:

o Contextualizar el marco macoeconémico de México, Estados Unidos, ltalia, Espafia, Corea y
Taiwan.

e Caracterizar la estructura administrativa y organizacional de las PME’s en su contexto historico

y econémico.

* Terrones Lopez, Victor Manuel. “Las micro, pequefias y medianas empresas en el proceso de
globalizacién”, Comercio Exterior, México, Vol. 43, Num. 6, junio de 1993, p.545.



Amin UNIVERSIDAD AUTONOMA METROPOLITANA, IZTAPALAPA

e Analizar las politicas gubernamentales de paises exitosos comparandolas con las de México,
en materia de apoyo y financiamiento para empresas Pequefias y medianas.

« Proponer factores clave que pudieran incrementar y eficientar a la PME's en México.

Se trata de una investigacion descriptiva, longitudinal y correlacional. Ya que se describe la
situacion que prevaleée en la pequefia y mediana empresa desde la perspectiva macro y
microecondmica, desde el proceso de industrializacion ( después de la segunda guerra mundial)
hasta el presente, tratando de identificar los aspectos que de este sector en México lo asemejan al

de los otros paises, asi como las caracteristicas que marcan sus diferencias.

La investigacion aborda las condiciones de las PME’s en México, Estados Unidos, Italia, Espafia,
Corea y Taiwan. Menciona sus procesos de formacion y desarrolio a partir del término de la
segunda guerra mundial, pasando por los reajustes econdmicos sufridos por las crisis petroleras y

la aceleracion del proceso de globalizacion econdmica.

Se comparan los diferentes programas y/o proyectos de apoyo y financiamiento para las PME's de
los paises europeos (ltalia y Espana), de los paises asiaticos (Corea y Taiwan) y Estados Unidos
con México, haciendo énfasis en las caracteristicas coincidentes y en las diferencias identificando el

marco en el que se desarrollan.

E! trabajo esta formado por tres capitulos principales, que corresponden a los continentes a los que
pertenecen los paises analizados. Donde se presentan las caracteristicas econémicas generales de
cada uno de los paises, el lugar que ocupan las PME’s dentro de sus respectivas economias, asi
como los planes, programas y/o medidas que los distintos gobiernos han implementado para su
desarrollo. En el primer capitulo, se aborda a América (capitulo 1), México (subcapitulo 1) y Estados
Unidos (subcapitulo 2); posteriormente se presenta Europa (capitulo 1), Italia (subcapitulo 1) y
Espafia (subcapitulo 2)); finalmente Asia (capitulo i), Corea (subcapitulc 1) y Taiwan

(subcapitulo 2).

En el capitulo IV mostramos las conclusiones resultantes de la comparacién de las PME’s de los

paises Europeos, Asiaticos, y Estados Unidos con México.
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1. MEXICO
1.1. Panorama Econdomico General.
1.1.1 Estructura Econdmica.

En la época de los afios treinta se visualizaba el desarrolio de la agricultura como sector mas
importante por su contribucion al empleo y la produccion de bienes, aunado a ello el sector
manufacturero comienza a tomar importancia en la actividad econémica, como lo se muestra en el

cuadro A.

CUADRO A.-SECTORES ECONOMICOS.

Sin embargo, al comenzar la segunda guerra mundial, se despierta el auge industrial, sobre todo
por la expansion de la economia norteamericana, la cual exigia para ese momento una gran

demanda para impulsar la guerra.

En tanto que en México se crea el Banco de Fomento y el establecimiento de las empresas
publicas, como es el caso de Nacional Financiera. Y se fomenta la politica de apoyo a la inversion

con la subsecuente opcion de obtener ofertas altamente rentabies.

En el periodo de la post -guerra se destaca una acelerada expansion de las fuerzas productivas, es
decir comienza a penefrar capital transnacional. Ello apoyo mucho el comienzo de la
industrializacion en México, sobre todo se comenzé con la importacion de tecnologia que beneficid
en mayor medida al sector industrial y las ramas metal - mecanica, quimica y petroquimica.

¢ Huerta Gonzalez, Arturo. La politica neoliberal de estabilizacion econémica en México. Horizontes y
Alternativas, Diana, p. 19
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Este desarrollo industrial generd, en primer instancia, una diversidad de modificaciones
econdmicas, politicas y sociales en el pais; lo cual, mas tarde desencadenaria un lento crecimiento
econdmico desequilibrado y con ello un estancamiento productivo, dado que los parametros de
productividad no estaban acorde con la competitividad, calidad y precio que la economia mundial

demandaba.

Para 1980, las contradicciones econdmicas del sistema ain prevalecia, ya que la falta de
productividad, competitividad, calidad, integridad inter e intra sectorial, la insuficiencia de ingresos
para cubrir €} gasto publico y la pérdida del control limitaban reactivar la economia y los sectores
estratégicos. Por lo que ol problema del pago de la deuda detenia ain mas la dinamica del pais, por
ello es que el Fondo Monetario Internacional impulsa la firma de un acuerdo con el que se pretendia

racionalizar la intervencion del estado en los asuntos econémicos.

Un afos después, se moviliza espontaneamente la produccion del petréleo, lo que reactivo,
momentaneamente la actividad econémica, pues se generd solvencia financiera que cubrié las
obligaciones exteriores, e incrementd las divisas. Aunque, esta situacion no prevalecio, ya que el
monopolio de los paises productores y exportadores de petrdleo devalio el precio del liquido, que

llevé a una devaluacion y desequilibrio interno.

“El auge petrolero de finales de los 70’s permitié obtener mas financiamiento para poder mantener
la dinamica de crecimiento, lo cudl fue posible hasta 1981. Una vez que el 1982 cayd el precio
internacional del petréleo, y con ello la mayor entrada de recursos, se manifestd la crisis de la
economia mexicana ante la imposibilidad del aparato productivo interno para hacer frente a tal

situacion™

Por io cual, se instrumenta un proceso de reestructuracion donde se busca “ el saneamiento de las
finanzas publicas; el proceso de privatizacién de las empresas publicas; la apertura externa y la

liberalizacién y des - regulacion de la economia, y la promocion de la inversién extranjera directa™

De las medidas adoptadas para activar la economia e integrar el mercado internacional se da la
venta de para - estatales las que aportarian liquidez para agilizar la produccion, competencia y el
fomento a la exportacion, sobre todo de la manufacturera; con la gran finalidad de generar

credibilidad y confianza al exterior y mas aln a los inversionistas extranjeros.

* Huerta Gonzélez, Arturo. Riesgo del Modelo Neoliberal Mexicano, Diana, México, 1992, p. 14.
® Ibid,. p. 15

12
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A pesar de la situacion prevaleciente, se lograron establecer politicas de gobierno encaminadas a
movilizar las exportaciones e importaciones, por lo que después se dan una serie de acuerdos
como el GATy TLC

1.1.2. Tratados Internacionales { GATT y TLC).

Como estrategias de gobierno se destacan la firma de acuerdos y tratados internacionales, que se

encaminan a generar la apertura comercial del pais ante el exterior y las economias globalizadas.

Por lo que en 1986, se firma el Acuerdo General sobre Aranceles y Comercio (GATT). El cual
permitid una mayor movilidad de productos entre los paises, quedando tan solo sujetos a permisos

aquellos productos de los sectores automotriz, farmacéutica, agricola y petrogquimica.

En 1994, entra en vigor del TLC con Estados Unidos y Canada, contribuy6 a que las exportaciones
dirigidas al mercado tuviera un mayor dinamismo y que las ventas mexicanas se canalizaron al
resto del munda. Esta apertura a las exportaciones, la disminucion arancelaria, la reduccion a las
tasa de desempleo y a los altos costos en produccion (al contar con mejores alternativas de
comprar insumos mas economicos para el proceso productivo), generar un control sobre la tasa de
infltacidn y competitiva dando movilidad a la capacidad productiva, a las economias de escala, para
impulsar el mercado interno. Esto se aprecia mejor en el cuadro B, donde se describen los avances

en las exportaciones ¢ importaciones.

CUADRO B

995 79542 72,453

Fuente: Informe Anual 1995 (Balanza Comercial). Banco de México.

13
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Como se observa, el avance en las exportaciones se incrementa en tan soio algunos sectares, y el

cuadro C lo muestra.

CUADRO C

79,542
Petroleras ) 7, 8,423
44468 i 71,119
. \‘;\gr;pecuaria o '2,5'()4 o 2,678 4,016 k
: 278 BEEL sl e4b
" 66,558
l 31,103
35,455
l 72,453 E
5,335
1‘58,421
26,179

* Asociaciones a 24 388 '

exp.

11,056 13,322
108
o Empresas no 8998 '

export. 11,036

Blene de Capital

Fuente: Informe Anual 1995 (Balanza Comercial). Banco de México.

Sin embargo, la flexibilidad de la apertura comercial, fue una alternativa muy ventajosa y eficiente,
no obstante |a “devaiuacion de la moneda (1982-1987), la contraccion de los salarios reales y del
mercado interno que generd excedentes exportables, reestructuracion y modernizacion en ciertas
ramas industriales por el proceso de reestructuracion liberalizacion y concentracion economica 7

" Ibid.. p.18

14
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Dentro del Producto Interno Bruto (PIB), se contabiliza el total de produccion que se genera en el
pais, por lo cual cada rama econdmica aporta cierta parte, como a continuacién se describe en el
siguiente cuadro.

CUADRO D
‘APORTACION- - DE = LAS :RAMAS 1993
ECONOMICAS AL~ PRODUCTO
INTERNOBRUTO(PIB) .~

:382,054’[657; g

Fuente:* Significa cifras en Miles de Pesos Corrientes. “Sistema de Cuentas Nacionaleé" INEGH

En general, para 1994 y 1995 se visualizan:

¢ Expansion en las exportaciones, fue momentanea, por la ventas al exterior de bienes

manufacturados. Lo cual fue posible por el acelerado proceso de acumulacion de capital.

4 una elevada posicién deudora de las empresas y de las familias, reflejadas en gran

medida en sector financiero, con el aumento de cartera vencida.

+ El crecimiento econdmico se apoyé en la produccion industrial, fa cual obtuvo la tasa de
crecimiento mas alta de los ultimos cuatro afios (41%). Su dinamismo se sustenté en el

desempeiio de la construccion, manufactura y electricidad.
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+ La produccion manufacturera crecid en un 3.6% esto por optimizar su capacidad
instalada, logrando una mayor proporcion los productos metalicos, maquinaria y equipo,
metalica basica, quimicos, derivados del petréleo, caucho y plastico y minerales no
metalicos. Aunque algunas otras ramas sufrieron contraccién como la industria textil,

vestido, cuero e imprenta y editoriales.

¢ Se da expansion en las exportaciones, lo cual fue posible por el crecimiento de las
ventas de manufacturas al exterior y la expansion de las ventas externas fue mas
sobresaliente en el sector textil, siderurgia, minero - metalurgia, del papel, quimica y

automotriz.
¢ La ocupacion del personal durante 1992 y 1995 fue muy variable como se muestra en el

cuadro siguiente.

CUADROE

Fuente: IMSS, Varias fuentes®
1.1.3. Estructura de Financiamiento.

La solidez financiera del pais se encuentra sustentada en el Sistema Nacional Financiero, el cual ha
canalizado sus recursos hacia cuatro acciones estratégicas:

e Modernizacion y fortalecimientc de sus instituciones.

o Una mejor adecuacién de su marco juridico.

o Canalizacion eficiente y equitativa de los recursos crediticios.

§ “Informe anual del Banco de México®, Estadistica de la industria maquiladora de exportacion INEGI | y
Encuesta Nacional de Empleo Urbano INEGI, México, 1994.
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e Desincorporacion de las entidades que ya cumplieron el objetivo para el que fueron

creadas.

La Banca de Desarrollo orienta su financiamiento a proyectos que modernicen la estructura

productiva del pais , sobre todo a la mediana y pequefia industria.

Nacional Financiera (NAFIN) orienta sus recursos a la micro y pequefia empresa, en programas

de apoyo para la modernizacion y desarrollo tecnoldgico de la planta productiva.

“En cuanto a su intervencidn como agente financiero del Gobierno Federal, se absorbieron recursos
adicionales por N$ 6,550 millones, de los cuales se aplicaron N$ 380 millones a la mejora del medio
ambiente, N$234 millones a la infraestructura industrial vy, N$138 millones al desarrolio

tecnolégico.”

Al Banco de Comercio Exterior ( BANCOMEXT ), distribuye sus recursos en cinco programas de

desarrollo
“  Programa de Manufactura y Servicio N$ 28,601 millones
Programa de Crédito Agropecuario N$ 7,075 millones
Programa de apoyo a la Mineria N$ 6,785 millones

Programa de apoyo al Turismo y Pesca N$ 3,622millones™

La Secretaria de Hacienda y Crédito Piblico (SHCP), autorizd la constitucion y operacién de la
Banca Mltiple de cobertura regional, con actividades orientadas hacia el apoyo de la micro,
pequefia y mediana industria, considerandose para tal efecto el Banco Alianza ( Matamoros,
Tamaulipas.), Banco del Bajio (Ledn, Guanajuato), Banco FIMSA (México, D.F.), Banco Afirme
(Monterrey), Banco Atoyac (Puebla, Puebla), Banco Bansi (Guadalajara, Jalisco) y Banco Anahuac

(Querétaro, Qro.)

A pesar de ello, México sufre de financiamiento para impulsar la produccion, las altas tasas de

desempleo, el deterioro del poder adquisitivo, entre otros mas.

? “Nacional Financiera.” Boletin Informativo.
1 “Banco Nacional de Comercio Exterior”. Boletin Informativo, México, 1996.
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Bajo todo ello, la capacidad productiva se vuelve inmersa en escenarios donde la especializacion
es dia a dia la herramienta de trabajo y con el ello un indicador mas de la competitividad de las

naciones y de quienes las habitan.

Toda esta situacion estara generando, en mediano plazos, una gran competencia internacional por
ta comercializacion y producciéon de mercancias, y bajo todas estas restricciones las empresas que
no logran ser competitivas en éste escenario, estaran siendo desplazadas y en mucho de los casos
eliminadas del aparato productivo y de la economia nacional. Por ello es importante que el gobierno

continde trabajando en programas que apoyen al sector productivo del pais.
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1.2 Sistema de Apoyo al Sector de las Pequefias y Medianas Empresas.

Como toda organizacion, el gobierno mexicano, a través del sistema de planeacion, establecer una
serie de objetivos y estrategias, evaluados bajo variables econdmicas como las que analiza
cualquier pais, que le permitan encaminar aquellas areas o sectores en rezago econémico y

productivo, y ademas sean una base fundamental del crecimiento econdémico nacional.

Por lo anterior, es viable recordar que el Sistema Nacional de Planeacion , se haya reflejado en los
propios planes de gobierno que se han desarroliado a lo largo de la historia mexicana, estos han
orientado ias politicas de gobierno hacia el apoyo de los diversos sectores econémicos, para poder

sustentar acciones viables en favor del desarrollo empresarial y productivo.

Este proceso inicia con el Consejo Nacional Econémico (1928), cuyo proposito fue estudiar los

asuntos socioeconomicos del pais, a través del ambito general.

Mas tarde se presenta una Ley sobre Planeacién General de la Republica (1930) con Pascual Ortiz
Rubio, en donde se toma como prioridad, la necesidad de inventariar los recursos naturales del pais

y de organizar la actividad econémica y social.

Durante 1934 - 1940, es visualizado el Plan Sexenal, propuesta en 1933 por PNR (actualmente
PRI) donde se pudo proporcionar una clara visién del cambio estructural que demandaba la

sociedad en esos momentos.

E! Segundo Plan Sexenal (1941), se establecid para poder apoyar al sector agropecuario. Este plan

se ve obstaculizado por presencia de la Segunda Guerra Mundial.

Con Avila Camacho (1942) se establece la Comision Federal de Planeacion Econémica, con el
proposito de conducir ta economia a pesar de la inestabilidad que sufria el pais y todo el mundo a

consecuencia de !a Segunda Guerra Mundial.

De 1942 -1952, con Miguel Aleman, no se manifestaron planes formales, tan séio se dic paso a
solucionar aquellos problemas mas urgentes de la sociedad; como fue el caso de la Comisién

Nacional de Inversiones (1947).
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En el gobierno de Adolfo Ruiz Cortinez (1952 - 1958), se dio origen a una nueva Comision de
Inversiones (1954). La cual formuld que los estudios econémicos para coordinar la prioridad, el
volumen y la funcién de las inversiones, fuera de acuerdo a los objetivos de la politica nacional.

Mas tarde se expide una nueva Ley de Secretaria y Departamento de Estado, la cual introduce
cambios en la Administracion Plblica Federal, y da origen a la Secretaria de ia Planeacion (Adolfo

Lopez Mateos 1958).

En 1962 -1964, se establece un plan de Accién Inmediata, cuyos objetivo centrales fueron
racionalizar la formacion de capitales y mejorar la distribucidon del ingreso para dinamizar el

mercado interno.

La Comisidn intersecretarial elabord en 1965, el Plan de Desarrollo Econémico y Social (1966 -
1970) cuyos objetivos fueron: alcanzar un crecimiento econémico del 5% anual, otorgar prioridad al
sector agropecuario (para fortalecer el mercado interno), impulsar la industrializacién y mejorar la
eficiencia productiva, de vivienda y las condiciones sanitarias asistenciales de seguridad; mantener

la estabitidad del tipo de cambio y combatir la inflacion.

El PRI, eiabora mas tarde el Plan Bésico de Gobierno (1976 -1982), este documento recoge
informacion, propositos y expectativas de los distintos grupos sociales, de ello se apoya para

elaborar los planes sectoriales y estatales, y permitir af Ejecutivo guiar la politica Econémica Social.

Con José Lopez Portillo, se crea el primer Sistema Nacional de Planeacion a cargo de la reciente
Secretaria de Programacion y Presupuesto, misma que se responsabilizaria de las normas y
metodologia para la elaboracion, aplicacion y actualizacion de programas nacionales, sectoriales y
regionales que busquen el desarrollo econdmico y social. Se establece el Plan Global de Desarrolio
{1980 - 1982) sus objetivos fueron reafirmar y fortalecer la independencia de México como nacion
democrética, justa y libre en lo econdmico, politico, social y cultural; generar empleos, maximizar el
bienestar (con alimentacion, educacion, salud y vivienda), promover un crecimiento econdmico;
mejorar la distribucién del ingreso entre fos individuos y a las distintas regiones geogréficas. Dicho

Plan pretendié ser nacional y no de gobierno.

Durante el periodo de Miguel de la Madrid (1982 -1988), se establece un programa politico de
Planeacion Democrética, con la que se pretendio organizar el trabajo v las tareas del sector publico,
social y privado. Este no s6lo actuaria en los proceso técnicos de toma de decisiones, de eleccion
de alternativas y asignacion de recursos, mas bien atenderia y funcionaria como organismo de

participacion sacial en el que se canalizan interese sociales.
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Mas tarde fa Planeacién Democratica daria paso al establecimiento de la Ley de Planeacion y con
ello se consolida un Plan Nacional de Desarrollo, que abarcaria el periodo (1983 - 1988) el cual
fue incluido en la Ley de Planeacién que se establece en 1982. En dicho plan se incluyo el
Programa Nacional de Alimentacion y el Programa Nacional de Financiamiento y Desarrollo (1984-

1988), y la ordenacion del Programa Nacional de Desarrolio Rural.

Dentro de este sexenio se evalud el sector de las pequeias y medianas empresas y se establecio

un Programa para el Desarrollo Integral de este sector .

Bajo este escenario se reconoce la importancia econdmica de este sector industrial. Por lo cual se
destaca dentro del Programa Nacional de Desarrollo el propésito del Programa Nacionai de
Fomento Industrial y Comercio Exterior 1984 - 1988 orientado a “promover el desarrollo integral de
la Industria Mediana y Pequefia, |a cual dentro del sector manufacturero, representa la mayoria de
las empresas, ocupa mas de la mitad de la mano de obra y contribuye con una parte importante de

la produccidn“*?

Este sector es importante debido a que contribuye al desarrollo integral, por lo que para la
promocion del sector industrial mediano y pequefio sera importante la participacion de los sectores
publicos, privados y sociales, "a fin de apoyar y promover la instalacion y operaciéon de las
empresas de este subsector, y aprovechar su capacidad de instalacion, asi como su amplia
flexibilidad operativa y su adaptabilidad a condiciones inpredecibles, lo que le permite ser

generadora de fuentes de trabajo, empleo, productara de bienes prioritarios a nivel regional “'*

En 1988 - 1994 (Gobierno de Carlos Salinas), a través de su proyecto Neoliberal, realiza
modificaciones a la Ley Electoral, e introduce medidas para combatir la inflacion (Pacto Econémico
para la Estabilidad y la Competitividad, PECE), y la pobreza (Programa Nacional de Solidaridad,
PRONASOL). De igual manera se prepara para la firma del Tratado de Libre Comercio (TLC)

Consoiida el Sistema Nacional de Planeacion Democratica, el cual obedece a la consecucion del
anterior Plan Nacional de Desarrollo (PND). Este se orienta a un enfoque integrador del sector
publico, social y privado. Para lo cual se apoya de una serie de programas de apoyo que cubren

aspectos fundamentales de la sociedad civil.

" SECOFI, Diario Oficial de la Federacién, CCCLXXXIX, No. 42, México 30 de abril de 1985, p.7
2 Ibidem.
3 Ibid, p. 7
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Como objetivos basicos del SNPD se puntualizan cuatro: “Defender la soberania y promover los
intereses de México en el mundo; Ampliar la vida democratica; Alentar la recuperacion econdémica
con estabilidad de precios, y elevar el bienestar de la poblacion™*. Se reconoce el Programa
Nacional de Modernizacion Industrial y Comercio Exterior, (PRONAMICE 1991 - 1994 ), para
enfrentar el fendmeno de globalizacion que sufre la economia mundial y se puntualiza la
preparacion de la industria mexicana ante tal corriente. Se reitera la importancia que aqueja en
Meéxico las industrias de pequefia escala, por ser parte esencial de la planta productiva y que su
actividad es primordial para el desarrolio e integracion regional y la mejora de fa distribucion del

ingreso.

Ei programa puntualiza el proposito de contribuir a superar los problemas operativos y de mercado,
asi como el favorecer, las instalaciones, la operatividad y crecimiento de estas empresas y de los

diversos sectores empresariales.

Actualmente con el periodo del presidente Ernesto Zeditio Ponce de Leon, (1994 - 2000), se perfila

a México ante los cambios que se estan desarroliando en las economias mundiales.

Asi mismo se pretende fortalecer el desarrollo industrial y sobre todo fortalecer un crecimiento

homogéneo entre los sectores productivos, sobre todo de las pequefias y medianas empresas..

1.2.1. Antecedentes de la Pequeriia y Mediana Empresa.

En el contexto econémico mexicano, la Micro Mediana y Pequefia empresa se define como “formas
especificas de arganizaciones econdmicas de actividades agropecuarias, industriales, comerciales
y de servicio que combinan capital, y medios de produccién para obtener un bien o servicio, con los
cuales se satisfacen una diversidad de necesidades de un sector determinado en un mercado de

consumidores™®.

'* Sin autor. Comercio Exterior. Junio de 1995, p. 47

'* Oscar Espinoza Villareal. “Micro, Pequefia y Mediana Empresa y la Globalizacién de la economia”,
Mercado de Valores, México, 15 de marzo de 1993, No. 6, p.16.
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CUADROF

Fuente: Varios documentos

Como se aprecia en el cuadro anterior, se conforman de capital mayoritariamente mexicano, que
ocupan hasta 250 personas entre obreros, técnicos y empleados administrativos, y el valor de sus
ventas netas no rebase la cantidad de 1,100 millones de pesos al afic”'®. Esta definicidn aprobada
en el Diario Oficial de la Federacion, generaliza la definicion de este sector, no obstante se anexan

las siguientes subdivisiones con la intencién de unificar criterios que permitan un mejor concepto.

Este sector contribuye al desarrollo econdmico det pais, sobre todo en la industria manufacturera ,
pues de acuerdo con los Censos econémicos de 1989, existen “137 mil establecimientos, de los
cuales 87% son micro - empresas'®. No obstante los ingresos generados por la industria siguen
muy concentrados en la grande empresa:” 1,754 aportan el 72% del valor agregado total; las
micros, pequeftas y medianas, responsables del 51% del empleo, producen el 28 % restante™. El
margen de operacion de las micro - empresas es de 19%, ligeramente superior al que obtienen las
pequefias y medianas; sin embargo, el 45.4% de sus trabajadores no son asalariados, lo que
significa que este sector es importante generados de auto - empleo.”™ En el siguiente cuadro se
describen ia participacion del sector de las micro, pequefias y medianas, al igual que las grandes

empresas .dentro del dmbito econdmico.

¥ El monto de las ventas esta sujeto a cambio de acuerdo a la autorizacién de SECOF! y la Subcomisién de
la Industria Mediana y Pequeiia, y de acuerdo a la variabilidad que se registre en los indicadores econémicos
que expide el Banco de México.
' Informacion obtenida de varios documentos:

Management Today En espafiol. Febrero de 1994, Afio XX, No 6.

SECOFI, Diario Oficial De La Federacion CCCLXXXIX, No. 42, México, 30 de Abril De 1985, p.7.
¥ SECOFL. Diario Oficial de la Federacion, CCCLXXXIX, No. 42, México 30 de abril de 1985, p.7.
' Clasificacion de acuerdo con el nimero de empleados.
 Ortiz Hidalgo, Arturo. “Desarrollo empresarial en la consolidacion de las reformas y el progreso de la
regidn”, Mercado de Valores, No. 6, afio L1V, México, junio 1994, p.21
' “Departamento de Estudios Econémicos de BANAMEX, y datos del Censo Econdmico Nacional”. INEGI
México 1989.
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. SERVICIOS®

4 Fuente Depamento de Estudios Econdmicos de BAN MEX, 2

1.2.2. Situacion que enfrenta la Pequefia y Mediana Empresa

En los afios recientes la industria experimentd contraccion en la demanda interna y una baja
inversién, grandes presiones inflacionarias y restricciones de crédito. Sin embargo el Sector de la
Micros, Pequenas y Medianas empresas ante tales situaciones tendié a mostrar un mayor aumento

de su participacion en tan solo algunas ramas de la actividad econdmica.

Este sector es tan importante, ya que actuaimente representa “ el 98% del total de los
establecimientos de transformacién ( 114 mit ), absorbe el 49% del producto manufacturero (10%
del Producto Interno Bruto, PIB ), cubren casi todas las actividades manufactureras. Mas del 60%
se localizan en las ramas de alimentos, productos metalicos, prendas de vestir, editorial e imprentas

y minerales no metalicos.?* Como a continuacién lo describe el cuadro H.

2 Excepto financieros y Jos prestados por la administracién publica.
3 con datos de los Resultados Oportunos de los Censos Econémicos, 1989, Instituto Nacional de Estadistica,
Geografia e Informatica de la Secretaria de Programacién y Presupuesto.

* Werner Martin. “La Banca de Desarrollo: 1988-1994, Balance y Perspectivas”, Mercado de Valores, No 1,
enero 1995.P. 9.
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CUADROH
ORCENTAJEDE

Fut: Myo de 19

Como se aprecia en el cuadro anterior, es considerable el nimero de establecimientos que
conforman el sector de pequefios y medianos negocios, no obstante el nimero de fuerza de trabajo

que consume para desarrollar sus actividades.
Asi mismo, se reconoce la problematica que enfrenta este sector, que se resume en :

1. “Marginacion de las empresas mas pequefias respecto a los apoyos institucionales.

2. Incapacidad para acceder al crédito por la falta de garantias y avales. Ademas de ser
muy poco atractivas para la banca comercial de primer piso.

3. Excesiva regulacion.

4. Propension del empresario al trabajo individual y poco interés por las actividades en
comdn.

5. Limitada capacidad de negociacion derivada de su reducida escala, asi como los bajos

niveles de organizacion y gestion.
. Escasa cultura tecnoldgica y resistencia a la incorporacion de tecnologia.
. Obsolescencia frecuente a la maquinaria y el equipo.

. Tendencia a la improvisacion.

© 0o N O

. Restringida participacion en los mercados™.

Este sector marca una heterogeneidad en cuanto a tamafio, actividades y localizacion geografica,

pues en el D.F., Jalisco, México, Nuevo Ledn, Guanajuato, y Baja California, se concentra el 60%.

» Diaz Escalante, Arsenio. “Apoyo a la Micro y Pequefia empresa”, Ejecutivo de Finanzas, mayo de 1991.
IMEF, p. 24.

2 Nacional Financiera. “Programa para la Modernizacion y Desarrollo de la Industria Micro, Pequefia y
Mediana 1991 - 1994, Mercado de Valores, No 6, marzo de 199]1. NAFIN, p. 4-5.
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Su escala es visualizada desde talleres unipersonales y de tipo famitiar, hasta las unidades

productivas con eievados estandares de organizacion.?

Por lo cual se tiende a promover politicas de desarrollo, capaces de promover el funcionamiento de
los mercados, capaz de adecuar y de regular en funcidn misma de las exigencias del desarrollo de!

comercio mundiai e internacional y de las competencias abiertas.

La importancia es brindar el apoyo a los sectores productivos y cimentar bases sélidas de
competencia leal. Pues no sélo se requiere brindar el apoyo financiero canalizado a través de
programas, es necesario evaluar las subsiguientes necesidades reales que manifiesta este sector
industrial, de igual manera, es indispensable preparar el entorno adecuado que permita a las

empresas desarroliarse en un ambiente mas adecuado y menos hostil.

A partir del proceso de modernizacion implantado durante el sexenio de Carlos Salinas , se Hlevo a
cabo, en los ambitos sociales y economicos, la Reforma del Sistema Financiero Mexicano, el cual
busco responder a una nueva politica de financiamiento de desarrollo, que tenia como objetivo
"aumentar el ahorro interno”, y lograr una canalizacion oportuna y eficiente de los recursos hacia las
areas consideradas como prioritarias para el desarrollo nacional.?®

La finalidad de reformar se dirigi6 a la facilidad de ingresar al crédito en los distintos sectores
econdmicos como el agricola, la pequefia y mediana empresa, el sector exportador, y aquelios que

no son portadores de crédito de la banca comercial.

Actualmente en México se retoma este interés por generar el apoyo y crecimiento de este sector
que representa ser de gran impacto en la economia nacional. Por lo cual es importante describir la
actividad que realizan los organismos gubernamentales por brindar los apoyos necesarios a este

sector
1.2.3. Instituciones Encargadas de Fortalecer a este Sector.

Existen diversos organismos que distribuyen recursos para fortalecer el crecimiento de este sector,
dentro de los que se ubica la Banca de Desarrollo con sus diversos intermediarios de segundo piso.

A nivel internacional existen algunos otros organismos como el BID, que desde sus politicas y

7 Elo solo referencia tan solo una minoria, pues actualmente mucha de las empresas pertenecientes a este
sector sufren de la falta de una estructura administrativa.

* Werner Martin. “La Banca de Desarrollo: 1988-1994, Balance y Perspectivas”, Mercado de Valores, No 1,
enero 1995, p.9
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procedimientos apoyan a la banca de desarrollo para lograr el crecimiento del sector industrial de

las Pequefias y Medianas empresas.

1. Organismo Nacional

La distribucion de los créditos se logra a través de la Banca de Desarrollo que busca canalizar
recursos hacia areas o sectores cuyo crecimiento se considera basico para el desarrollo econdémico
del pais y que la banca comercial no atiende por considerarlo poco atractivo. Por o que su reforma

y modernizacion se sustenta en:

~ Actuar como banca de segundo piso, y complementar a la banca multiple; de agui se
observa que, “en 1988 el 34% de las operaciones se realizaron como banca de segundo
piso; para 1993 estas representaban el 66% del total y, para 1994 el 73% ."*

& Basar sus acciones tan solo en la disposicion y oportunidad de! crédito, asi como en
adecuar los plazos y montos a las caracteristicas de los proyectos.

& Operar con estructuras mas racionales, promoviendo la formacién de nuevos
intermediarios financieros no bancarios.

« Utilizar el prestigio, imagen y capacidad para captar de fuentes nacionales e

internacionales, recursos para llevar a cabo sus operaciones.

Dentro de las entidades de fomento mas importantes que conforman el apoyo a éste sector, se
ubica /a Banca de Desarrollo, |la cual acttia como banca de segundo piso que brinda apoyo a! sector
de las pequefias y medianas empresas. Este organismo nacional se apoya de una serie de
intermediarios que les facilitan ia distribucién de los créditos, dentro de estos organismos auxiliares

se ubica:

A) Nacional Financiera, (NAFIN)
B) Banco Nacional de Comercio Exterior, (BANCOMEX).
C) Banco Nacional de Obras y Servicio Publico, (BANOBRAS)*

Estas instituciones en su conjunto representan el “ el 75.4% de la cartera de la banca de

desarroilo™'

# Ibid, p. 10

*¥ También se consideran al Banco Nacional del Ejército y fuerza Aérea y Armada, $N.C.(BANJERCITO), el
Banco Nacional de Comercio Interior (BCNI), , quienes son aun bancos de desarrollo.

*'Ortiz Hidalgo, Arturo. “Desarrollo empresarial en la consolidacion de las reformas y el progresos de la
regién”, Mercado de Valores, , junio de 1994, p.22,
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A) Nacional Financiera ( NAFIN )

Sociedad Financiera del Gobierno Federal (28 de abril de 1934). Su funcién es la orientacién hacia
el desarrollo de los sectores industriales a través de créditos. Contribuye a “impulsar la modernidad
empresarial; la identificacion, promocion y ejecucion de acciones tendientes a crear, fortalecer y
modernizar la produccion v distribucion competitiva de bienes y servicios, sobre fodo de micro,
pequefia y mediana empresa; promover el desarrollo regional; favorecer el acceso al financiamiento
formal; apoyar una mejor gestion empresarial; fomentar la generacion del ahorro nacional y
desarrollar los mercados financieros nacionales, operando para eilo, siempre como un bancc de

segundo piso.”™?

Durante 1990, México cambio su estrategia de desarrollo al abrir su economia y convertir al
empresariado en motor del crecimiento econdémico. Para ello, “Nacional Financiera se convirtié en
la fundamental Banca de Fomento Empresarial, brindando apoyo a las Pequefias y Medianas

empresas de los diversos sectores de la industria, comercio y servicios™

NAFIN retomé el fomento industrial y continuo el financiamiento de los sectores comerciales y de

servicio, pero concentrandose en los estratos de menor desarrolio.

Debido a que durante el periodo 1989 - 1994 se oforgaron créditos indiscriminadamente, se
produjo descuido de las ganancias por lo que la viabilidad econémica de las empresas, aumento el
riesgo de recuperar los créditos, dando como resultado una cartera vencida considerable que hizo

necesario un proceso de seleccién mas enérgico y seguro.

Dentro de los cambios estructurales que realiz6 NAFIN suelen destacarse:

e Pasd a se una banca de segundo piso, para poder ampliar sus canales de apoyo, del
sistema bancario a los intermediarios financieros no bancarios.

+ Canalizé su apoyos a miles de micro, pequefas y medianas empresas. A partir de 1991,
el 98% del financiamiento otorgado por NAFIN se canaliza al sector privado.

& Reestructuré sus programas crédito, reduciendo de 40 a 6, los cuales son: Programa
para la Modernizacion y Desarrollo de fa Industria Micro, Pequefia y Mediana

(PROMYP); Programa de Modernizacion; Programa de Infraestructura Industrial;

32 NAFIN, Manual de Consulta.
# Ortiz Hidalgo, Arturo. Op cit, p. 21.
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Programa de Desarrollo Tecnoldgico, Programa de Mejoramiento del Medio Ambiente v,

Programa de Estudios y Asesoria.®

NAFIN, otorga “asistencia técnica, capacitacion, informacién y, ademas contribuye al sano
desarrollo del mercado de Valores y actividades financieras internacionales de canalizacion de
inversiones extranjeras™®. Complementa la funcion de la banca comercial al otorgar créditos a

mediano y largo plazo.
NAFIN cambio la perspectiva de los créditos prioritarios a masivos, para apoyo a las industrias
micro, pequefias y medianas, y la canalizacién de créditos para fortalecer la redes de

intermediarios, bancarios y no bancarios que canalizan los créditos

El crecimiento y decremento de esta red puede apreciarse en el cuadro siguiente:

CUADRO |

* Diaz Escalante, Arsenio. “Papel de la Banca de Desarrollo ante la Realidad Nacional”. Ejecutivo de
Finanzas, diciembre de 1993, IMEF, p. 30
* Ortiz Hidalgo, Arturo. Op cit. pp. 30-32.
** Datos tomados de diferentes fuente:

De Leon, Judith. “Impulso a la micro, pequeia y mediana empresa”, Mercado de Valores, afio LIV, Vol. 6,
Jjunio 1994, pp. 30-31.

Sanchez Ugarte, Fernando. “Programa de apoyo a la micro, pequeiia y mediana empresa™. Mercado de
Valores, No. 15, afio LIII, septiembre 1993, pp. 28-30.

Azpe Armella, Pedro. “Reunion Nacional de las Uniones de Crédito”, Mercado de valores, No. 6, junio
1994, p. 15-17

NAFINSA. “Intermediarios financieros™, Ejecutivo de Finanzas, aio XXIV, enero 1995, p. 16.
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Para evitar riesgos de la reestructuracion, NAFIN depurd en 1995, instituciones que e apoyaban
en la realizacion de sus acciones, actualmente cuenta con (en relacion a 1994) 2.8% Uniones de
Crédito, entidades de Fomento en un 3.55%, en un 5.63% Empresas de Factoraje y en 3.39%
Arrendadoras, todo elio con el objeto de minimizar entidades que vivian una crisis desde diciembre

de 1994.

NAFIN garantiza a los bancos comerciales hasta el 50% de nuevos créditos a la micro, pequefia y
mediana empresa, siempre y cuando tuvieran comprobado la capacidad de pago y ia prelacidad de
pago sobre pasivos de algin banco comercial. NAFIN apoya alianzas estratégicas y aquellas
empresas y socios que busquen su integracion vertical para aumentar su productividad,

competitividad, calidad y mejora dei precio de sus articulos.

Para el acceso a moneda exiranjera, cuenta con lineas de financiamiento para empresas
industriales con lineas globales, destinadas a la adquisicion de maquinaria y equipo e insumos
intermedios de importacion, a través de compromisos de créditos de largo plazo, que tiene NAFIN

con mas de diecisiete paises.

En el corto plazo, NAFIN instrumentara con la banca comercial un programa de aportacion de
capital de riesgo a empresas medianas y grandes sin exceder el 49% del capital social de las
empresas, con la finalidad de que la banca comercial capitalice parte de la deuda delas empresas,

las cuales deberan cumplir ciertos requisitos de viabilidad ¥

B) Banco Nacional De Comercio Exterior (BANCOMEXT)

Fundado en 1937, con el propdsito de promover, desarrollar y organizar el comercio exterior en

México.

Su objetivo es fortalecer el sector exportador, promover la diversificacion y las presencia de las
exportaciones mexicanas de bienes y servicios no petroleros, contribuir a la captacion de
inversiones extrajeras y la realizacidn de coinversiones y afianzas estratégicas entre empresas
mexicanas y del exterior, asi como, racionalizar el uso de divisas para contribuir a la modernizacion

del pais.

"Bhalla, a.s., de. al ...“En torno al mercado, ¢! financiamiento de las PYME, la innovacién tecnolégica y el
rol de los organismos internacionales”, Foro Bolivar de la empresa latinoamericana. Una refleccion sobre
las PYME. Venezuela 1996, pp. 103-120..
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De igual importancia, pretende incorporar a empresas, medianas y pequefias, para que participen

de manera permanente en la actividad de exportacion.

Actualmente BANCOMEXT ha definido una estrategia de apoyos financieros y promocionales para
fomentar el Comercio Exterior de México, atendiendo los objetivos del Plan Nacional de Desarrotlo
(1989 - 1994) y del Programa Nacional de Modernizacion Industrial y def Comercio Exterior (1990 -
1994).” Con ello se busca proporcionar recursos financieros y garantias de crédito en términos
competitivos internacionalmente para hacer posible que el exportador mexicano participe en

igualdad de circunstancias financieras que los demés socios comerciales."

Los apoyos financieros que maneja BANCOMEXT son a:
e Corto plazo: pre - exportacidn y venta de bienes y servicios
e Mediano plazo y largo plazo se incluyen los proyectos de inversion en México para

instalar o ampliar plantas industriales.

Dentro de los sectores que apoya BANCOMEXT son.

e Manufacturas y servicios.

e Agropecuarios, silvicolas y apicola,

* Minero metaidrgico.

o Sector maquilador y sus proveedores.

e Turismo generador de divisas.

e Sector pesquero.

o Empresas de Comercio Exterior

e En cuanto a la apertura comercial , los mercados de BANCOMEX se concentran en
atender a nuevos exportadores, particularmente a la pequefia y mediana empresa para

apoyar su competitividad internacional.

C) Banco Nacional De Obras Y Servicio Piblico, (BANOBRAS)

Bajo la denominacion de Banco Nacional Hipotecario Urbano y de Obras Pablicas, S.A., se

constituye en 1933.
Se crea para promover los servicios urbanos indispensables para el desarrollo de concentraciones

urbanas. De acuerdo con su Ley Organica (1986), las atribuciones principales son la de promover

y financiar actividades prioritarias que realicen los gobiernos federales, del D.F., estatales y
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municipales como sujetos de crédito en el ambito de los sectores urbano, infraestructura y servicios

publicos, vivienda, comunicaciones y transporte de las actividades del ramo de la construccion.

BANOBRAS define su cartera de crédito en ocho programas principales:
e Vivienda y suelo urbano
e Agua potable y alcantarillado
o Preservacion del medio ambiente
e Transporte urbano y vialidad
e Transporte y comunicaciones
o Sistemas catastrales
o Modernizacion comercial y abasto

e« Capacitacion y asistencia técnica.

Dentro de sus objetivos se ubica:

1. Promover y financiar ia dotacién de infraestructura, servicios plblicos y equipamiento urbano.

2. Financiar y proporcionar asistencia técnica a los municipios para la formulacién, administracion
y ejecucion de sus planes de desarrollo urbano y para la creacion y administracion de reservas
territoriales y ecologicas.

. Otorgar asistencia técnica y financiera, para ia mejor utilizacion de los recursos crediticios.

. Apoyar los programas de vivienda y el aprovechamiento racional de! suelo urbano.

Financiar el desarrollc de los sectores de comunicacion y transporte.

o o A W

. Actuar como agente financiero del Gobierno Federal ante los organismos financieros

internacionales y otras fuentes de recursos del exterior.

~

. Contratar créditos para canalizar hacia los sectores encomendados.
8. Emitir valores diversos.

9. Promover y dar asistencia tecnica para la identificacion, formulacion y ejecucion de proyectos.

El sistema BANOBRAS cuenta con 31 delegaciones estatales en cada una de las capitales del
estado, los cuales acercan los servicios de fomento a los usuarios, principalmente a los gobiernos
de los estados y municipios. Sus fuentes de recursos son las transferencias fiscales, depdsitos con
tasa preferencial de intermediarios financieros no bancarios (como aseguradoras y afianzadoras) y

recursos que otorga la tesoreria de la federacion.

% Banco Mexicano de Comercio Exterior. Boletin Informativo. México 1996.
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Il. ORGANISMOS INTERNACIONALES.

Actualmente existen organismo financieros internacionales que brindan apoyo a sector. Tal es el
caso del BID (Banco Interamericano de Desarrolio ), el cual considera que el sector de la pequefia y
mediana empresa ha demostrado ser un verdadero articulador de la sociedad, por sus
caracteristicas y escalas de produccion. Este esta aprovechando su liderazgo regional para trabajar
como precursor de programas orientados al desarrolfo social y a expresar el riguroso esfuerzo por
ofrecer servicios financieros que correspondan a las necesidades que los paises actualmente

exigen.

El BID “es una institucion financiera fundada en 1959, para contribuir a acelerar el desarrollo
econdmico y social de América Latina y el Caribe. Su sede esta en Washington, D.C. y sus

miembros incluyen 27 paises del Hemisferio Occidente y 17 extraregionales.”™®

El desafio que enfrenta este sector en el continente americano es lograr un desarrollo hacia afuera,

principalmente por:

& lLa necesidad de encontrar nichos de mercados y, al mismo tiempo, estrechar sus
vinculos intra- regionales frente a la constitucion de grandes bloques excluyentes y ante la
proliferacion de politicas proteccionistas en las naciones desarrolladas.

» FEl reto de aicanzar una diversificacién productiva que se traduzca en la creacion de
espacios economicos complementarios, asi como en la ampliacion de sus nexos
comerciales y mayor articulacion de sus estrategias de desarrolle industrial.

«~ La limitada capacidad de un desarrollo tecnolégico enddgeno, ya sea por la via de la
innovacién tecnoldgica o de la adaptacion.

~ La deficiente infraestructura, la insuficiente preparacion de la alta gerencia de los recursos
humanos, el escaso y , en ocasiones, caro financiamiento al desarrollo y la deficiente

modernizacién de los aparatos productivos™®

También existe el apoyo financiero del FOMIN ( Fondo Multilateral de Inversiones).que es un
instrumento de que dispone el Banco Mundial, por que son fondos fundamentalmente no
reembolsados, es decir, donaciones para apoyar la cooperacion técnica y la aplicacion de los
diversos programas.

* BID. “Férmula para libre Comercio en América Latina. Banco en sintesis”. Boletin informativo, julio 1992,
p.2.
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1.2.4. Programas de Apoyo Para la PME.

NAFIN como banca de segundo piso, cuenta con diversos instrumentos de apoyo a la micro,

pequefia y mediana industria, como a continuacién se describen:

A) Programa Nacional de Modernizacién Industrial y Comercio Exterior (PRONAMICE)

Surge en apoyo a la industria mexicana por la faita de inversién nacional e internacional, limitacion
al comercio exterior, falta de control entre las diferentes dependencias, ausencia de informacion
oportuna y falta de habilidades ante el proteccionismo internacional, incapacidad por ofrecer avales
y garantias fiscales, carencia de infraestructura fisica y de servicios indispensables para su

operacion y la excesiva regulacion.

B) Programa para la Modernizacién y Desarrollo de la Industria Micro, Pequenia y Mediana
empresa , PROMIP (1991-1994)

Basa su propuesta en brindar apoyo preferencial y especializado a aquellas empresas que no han
tenido acceso al crédito bancario, como es el caso de los talleres artesanales, las microempresas
familiares, las asociaciones informales de productores y cooperativas, de igual manera brinda

apoyo de capacitacian y asistencia para elevar su productividad y rentabilidad.”!

Dentro de las lineas de accion se observa la creacion de mecanismos crediticios (en coordinacion

de NAFIN, SHCP) para la adquisicion de tecnologia de punta.

C) Programa de Modernizacion.*

Promueve y proporciona respaldo financiero a las iniciativas empresariales, (micro, pequefias y

medianas empresas) para que incrementen su productividad y competitividad.

D) Programa de Desarrollo Tecnolégico®.

*® Foro Bolivar de la Empresa Latinoamericana. Una reflexion sobre las PMES (por sus actores). Asociacion
Programa Bolivar, marzo de 1996. pp. 111-112.

*! Nacional Financiera. Programas de apoyo a la micro, pequeiia y mediana empresa. México, 1997.

“* Informacion tomada de folletos proporcionados por Nacional Financiera. 1996.

“ Tbidem.
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Contribuye a los objetivos de modernizacion economica a través del financiamiento de adquisicion

de tecnologia para fomentar el de desarrollo industrial.
E) Programa de Infraestructura Industrial.*

Respalda el desarrollo de la infraestructura industrial para eficientar la produccién mas eficiente, asi

como concentra y ubica las plantas industriales, en parques, puertos etc.
F} Programa de Mejoramiento del Medio Ambiente.*®

Apoya los programas tendientes a reducir la contaminacién y que reduzcan los procesos

contaminantes de |a planta industrial.
G) Programa de Estudios y Asesoria.*®

Fortalece la induccién de la micro, pequefia y mediana empresa a la toma de decisiones en
inversion, de tal manera que evalle adecuadamente la viabilidad y rentabilidad de sus proyectos,

con el fin de facilitar el acceso al crédito.

NAFIN cuenta con diversos tipos de créditos: Habilitacion y Avio, financiamiento al capital de

trabajo; refaccionario; activo fijo; hipotecarios, reestructuracién de pasivos.
H) Programa Unico de Financiamiento a la Modernizacién Industrial (PROMIN)

Este nuevo programa involucra los cinco programas antes descritos, en uno solo, con la finalidad de
facilitar ios tramites para otorgar del financiamiento. Con ello se permite contar con un solo
documento que contiene toda la normatividad e informacion relativa a la oferta de crédito

institucional, montos, plazos, tasas, garantias y formas de pago.

Su objetivo es apoyar los proyectos de inversion de empresas del sector manufacturero, y de
servicio, que son directamente proveedoras de la industria. Y que tengan como objetivo modernizar
y eficientar la planta productiva sin descuidar el impacto en el medio ambiente. Su distribucion de
créditos se describe en el siguiente esquema

* Ibidem.

* Tbidem.
* Tbidem.
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DISTRIBUCION DE LA DEMANDA CREDITICIA

’_ INDUSTRIA 84%
———  SECTORES -

[_ COMERCIO Y SERV. 15%
PYMES 60%
ESTRATO
—— EMPRESARIAL ——
GRANDES 40%
DERRAMA
CREDITICIA
30,922mdp*’
[ BANCARIOS 86%
— INTERMEDIARIOS ~——
L NO BANCARIOS 14%
NACIONAL 54%
____ TIPO DE MONEDA —
L— DOLARES 46%

Los sujetos de apoyo son, micro, pequefias o medianas industrias, cuyos proyectos se identifiquen
con los objetivos del programa; o empresas industriales grandes que contribuyan a la articulacion

de cadenas productivas en las que participen micro, pequefias y medianas industrias.

47 Ibidem
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LOS TIPOS DE APOYO QUE OFRECE.

Mejoramiento del Medio Ambiente

Capital de Trabajo Activos Fijos
Reestructuracion Contratacion de
de pasivos DESTINO Asesorias

DE
LOS RECURSOS
Desarrolio de Infraestructura
Tecnologias Tecnolégica

Fuente: NAFIN.*®

El destino de los recursos se fundamenta en:

& Modernizacion y desarrolio tecnolégico , al financiar la adquisicién de activos fijos,

inventarios, gastos preoperativos, reubicacién de instalaciones, pago a consultores para

la realizacién de estudios de viabilidad para proyectos tecnolégicos y escalamiento de

tecnologias.

s Creacion y desarrolio de infraestructura industrial y tecnolégica: los recursos pueden

ser utilizados para estudios y asesorias en proyectos de infraestructura, desarrofio de

zonas industriales, instalacion de sistemas de control de calidad, creacion de centros de

investigacion privados.

«» Medio ambiente: Elaboracién de estudios y adquisiciones de equipos que contribuyan al

controlar y reducir la emisiéon de contaminantes.
% Reestructuracién de pasivos

« Financiamiento de aportaciones accionarias.

Las principales caracteristicas de los créditos que ofrece son:
1. Se utiliza en forma Gnico de descuento.

2. Los créditos descontados o reembolsados son en moneda nacional o extranjera.

3. La tasa de interés en moneda nacional se revisa mensualmente, mientras que en moneda

extranjera la revision es trimestral.
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4. El plazo maximo para la amortizacién de créditos descontados es hasta de veinte afios,
incluyendo el periodo de gracia que requiera el proyecto.

5. De acuerdo a la generacion de flujo de efectivo las empresas, podran aptarse por el sistema de
pagos iguales y consecutivos de capital, pagos variables de capital, sistemas de pagos a valor

presente, 0 pagos iguales que incluyen capital e intereses (tipo de renta).

Los montos maximos de crédito del PROMIN por tipo de empresa se describen en el siguiente

grafico:

GRAFICO 1

MONTOS MAXIMOS DE CREDITO

30,000,000
25,000,000
w -~ 20,000,000
g 20.09. MICRO
£ 9 150000001~ e
9 & 10,000,000 | 'ME
= 5,000,000 oMEDIANA
0

1
TAMANQ DE LAS EMPRESAS

Fuente: NAFIN*

1) Programa de Reestructuracion de Pasivos.

Solventa problemas de liquidez para consolidar la planta productiva y apoyar el desarrollo del sector
manufacturero. Son sujetos de crédito empresas de los sectores prioritarios que integren cadenas

productivas.

Los procedimientos de reestructuracion de pasivos operan bajo dos esquemas: 1) Tradicional de
Pago que consiste en la ampliacion en el plazo del crédito que permite alargar la vida del
financiamiento hasta por veinte afios con un periodo de gracia de doce meses y 2) Pagos a Valor
Presente, el cual permite a los acreditados hacer pagos menores durante los primeros afos de vida

del crédito, por lo que se incrementa la liquidez de las empresas.

“ Nacional Financiera. dpoyos a la Micro, Pequeiia y Mediana Empresa. México 1996, p.4.
* Ibidem
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Las caracteristicas y condiciones de los apoyos que ofrece este esquema, son el poder descontar

hasta 100% del crédito objeto de la reestructura; ias tasas de interés y los plazos seran los que se

encuentran establecidos en el PROMIN.

J) Programa de Apoyo Crediticio para Reestructuracion por medio de Unidades de Inversion (UDIS)

A fin de apoyar en el cumplimiento del Programa de Apoyo a la Planta Productiva Nacional,

instituido por el Gobierno Federal; NAFIN puede apoyar en la reestructuracién de mediante el uso

de Unidades de Inversion.

La aplicacion del mecanismo de las UDIS ofrece las siguientes ventajas:

K

Da certeza a los inversionistas en cuanto al rendimiento o costo real de sus operaciones
financieras.

Fomenta la operacion de largo plazo

Contribuye a la reduccion de tasas de interés

Evita la amortizacién acelerada de los créditos, toda vez que los intereses se caiculan a una
tasa real positiva. De esta forma se incrementa el capital de trabajo de las empresas al reducir
sus pagos anuales.

Bajo este mismo esquema se desarrolla el apoyo extraordinario para capital de trabajo, en
donde las micro, pequefias y medianas empresas pueden resolver sus problemas de liquidez,
para apoyar necesidades de capital de trabajo, para la adquisicion de insumos, refacciones y el
pago de sueldos y salarios entre otros.

Las condiciones de estos créditos son: Obtener un limite maximo de financiamiento por 500 mil
UDIS, y el plazo maximo de los créditos revolventes que otorguen los bancos comerciales
seran de dos afos.

NAFIN podra otorgar garantia a los bancos hasta por el 50% del monto del crédito.”®
Programa de Financiamiento al Comercio Exterior.
Como complemento a sus programas de descuento crediticio; NAFIN ofrece a empresas

mexicanas financiamiento en moneda extranjera, a tasa y plazos preferenciales®, a través de

los siguientes instrumentos:

*® Nacional Financiera. Apoyos a la Micro, Pequefia y Mediana Empresa. México 1997. P.7.
*' Actualmente a partir de  marzo de 1997, NAFIN elimina a tasa preferencial.
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& Lineas Globales de Crédito: para la implantacion de bienes y servicios con recursos a mediano
y largo plazo.

o Lineas de Comercio Exterior a Corto Flazo: para la pre exportacion, exportaciéon e importacion
de materias primas, insumos, refacciones, maquinaria y equipo.

o Los plazos para este tipo de lineas de crédito, en el caso de lineas globales, puede ser desde
180 dias hasta diez aflos, dependiendo del tipo de bienes y montos de la operacion. Para la

linea de corto plazo, varia de 90 a 180 dias, segun el tipo de operacién a realizar.
L) Programa de Garantias.

Facilita el acceso al financiamiento de inversiones en activo fijo y capital de trabajo a través de dos

tipos de garantias:
a) Garantias sobre Créditos:

Los sujetos de apoyo son micro, pequefias y medianas empresas del sector industrial, y grandes

empresas de las ramas manufactureras prioritarias, a las que se les destina dos tipos de crédito:

1) Automético, cuyas caracteristicas son:
| porcentaje maximo de garantia sera de 50%.

| manto maximo de ios créditos garantizados sera de 4.5 millones de pesos.

E! Banco podra solicitar la garantia correspondiente, y NAFIN después de una evaluacion en un

plazo no mayor de 48 horas, resolvera sobre ia misma.
2) Selectivo, donde:

| porcentaje maximo sera de 50%, excepto en los casos de provectos de desarrollo

tecnolégico y mejoramiento de! medio ambiente, que podra ser:
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PORCENTAJE DE APOYO
MCROY
GRANDE PEQUENA
31% 36%

3%

Fuente: NAFIN®?
Esta modalidad se aplica para montos mayores a 4.5 millones de pesos.
b) Garantias sobre Titulos de Crédito Bursatiles:

Apoya emisores de titulos de mediano y largo plazo; en donde el porcentaje maximo de garantia

sera determinado caso por caso, sin rebasar 50%.
M) Programa de Participacion Accionaria

Incentiva la inversion privada con la participacion temporal de NAFIN como socio de empresas

pequefas, medianas y grandes.
Las principales caracteristicas son:

+ Cubrir necesidades de capital de trabajo, adquisiciéon de magquinaria y equipo, modernizacién y/o
reubicacion de plantas.

¢ Brindar una aportacion de manera directa, mediante las suscripciones de acciones, o
indirectamente a través de las SINCAS o Fondos Multinacionales.

+ Las aportaciones deberan ser minoritarias y temporales, hasta por 25% del capital social de la

empresa y la presencia de NAFIN como accionista no podra ser mayor de 5 afios.

N) Programa Accionario de Capital de Riesgo NAFIN - Banca Comercial

52 Nacional Financiera, Op, cit. p.8.
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Asociar en forma temporal y minoritaria, mediante NAFIN y la Banca Comercial, a empresas

viables que enfrentan problemas de endeudamiento excesivo. Las caracteristicas son:

¢

* & o

Servicios

Apoyar a empresas pequefias y medianas.

Et Banco capitalizara los créditos y NAFIN aportara los recursos frescos.

La aportacion accionaria de NAFIN no excedera de 24.5% del capital social pagado.

La aportacion del Banco y de NAFIN no superara 49% del capital social de la empresa.
Los recursos deberan ser aplicados a capital de trabajo, adquisicién de magquinaria y
equipo, modernizacion 6 reubicacion de plantas.

La permanencia de NAFIN en la empresa no excedera de 5 afios.

a) Banca de Inversion: Apoya a ias empresas mediante el disefio y operacion de instrumentos de

mercado de dinero y capitales. Sus principales servicios son:

T

uente. NAFIN 199.

e —— e g 5 e
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b) Operaciones Internacionales en las que se ofrece:

Transferencia de fondos a tipo de cambio|Servicios de contratos de coberturas|

competitivos a cualquier parte del mundo. cambiaria.

Fuente:*

c) Promocién al Exterior: Difunde entre ias organizaciones empresariales extranjeras, las
oportunidades de negocios dentro del pais, para incentivar la inversion extranjera y promover

alianzas estratégicas y coinversiones.

Dentro de los servicio que se ofrecen se cita: coinversion, subcontratacién, licencia de fabricacién,
alianza comercial entre productoras, fusiones y adquisiciones. Canalizados a través de alianzas

empresariales entre la industria nacional y extranjera

d) Servicios Fiduciarios, de Valuacion, diagnostico, v fideicomisos..

Fideicomisos:
+ Fomento a la asociacion empresarial.
+ Desarrollo de negocios.
¢ Administracion de recursos

+ Promocién de la inversién y el ahorro
Servicios de valuacion y diagnéstico:

¢ Avaltos sobre bienes muebles e inmuebles

+ Justipreciacién de renta

+ Diagnosticos industriales

O) Programa de Desarrollo Empresarial (PRODEM)

Otorga financiamiento para capacitacion y asistencia técnica especializada.

% Nacional Financiera. Boletin Informativo, México, 1997, p.8
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Como es el caso de servicios especializados de capacitacion y asistencia técnica a las empresas a
través de una Red de Desarrolio Empresarial integrada por instituciones de educacion media
superior, centros e institutos de investigacion, expertos y firmas de consuitoria.

P) Programa de Desarrollo a Proveedores.

Facilita el desarrollo de una red de proveedores compuesta por micro, pequefias y medianas
empresas para atender a grande empresas, favoreciendo la articulacion de cadenas productivas, a

través de esquemas integrales de atencion que respondan a necesidades especificas.

Por lo cual, NAFIN interactua como eniace entre las grandes empresas y sus proveedores, para
detonar oportunidades de negocios entre éstos. A fravés de diagndsticos técnicos practicados a los
proveedores, en los cuales se detectan necesidades en materia de financiamiento, capacitacion y/o
asistencia técnica a fin de cumplir con los requerimientos técnicos exigidos por las grandes

empresas compradoras.

Q) Fondo de Garantia y Fomento a la Industria Pequefia y Mediana (FOGAIN)

Es creado en 1953, y se encuentra normado por el Plan Nacional de Desarrollo Industrial. Su
finalidad es fomentar el desarrollo de éste sector. Para generar desarrolio regional y aumentar en ia
productividad; mediante el otorgamiento de apoyo en descuento de créditos autorizados por banca

y uniones de crédito.

“ Este fondo contribuye al desarrollo eficiente de la industria pequefia; mediante el otorgamiento de

apoyos financieros y programas de inversion definidos para:

e Mejorar la productividad de las industrias de transformacion.

o Buscar la expansion industrial y, consolidacion financiera de las empresas.”
El FOGAIN atiende a personas fisicas, morales y sociedades cooperativas que se dediquen a
actividades manufactureras. Concede créditos de Habilitacion y Avio, Refaccionarios € Hipotecarios

Industriales, por conducto de los bancos de primer piso.

R) Programa de Apoyo Integral para la Industria Pequefia y Mediana.

5 Nacional Financiara. Op. Cit.
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Creado en 1978 por el Gobierno Federal a través de NAFIN, éste se fundamento en el ahorro y la
inversion, asi como en la canalizacién de apoyos financieros y técnicos al fomento industrial,
desarrofto econdmico nacional y regional del pais.

Bajo tal perspectiva se tiende a fomentar la cultura de la exportacién y por ende la insercién a los

mercados exteriores y la comercializacién mundial.
E! Programa PRO-PYME tiende a actuar como un inductor directo en la banca oficial y privada.
S) Programa de Calidad Integral y Modernizacién (CIMO)®®.

Apoya éste sector industrial mediante programas de capacitacion, calidad y productividad, que

permita mejorar ia competitividad en fos mercados internos y externos.

Su derrama crediticia {a sustenta en capacitacion, consultoria de procesos, asistencia técnica,

informacion y enlaces.

Su introduccion lo sustenta a través de camaras empresariales, instituciones e instancias de apoyo

y fomento.

Su apoyo lo brinda en base a previos diagnosticos interempresariales, los cuales se concretan en

proyectos de mejora con resultados a mediano y largo plazo.

Su promocién la logran a través de unidades promotoras de la capacitacion (UPC).

5% STPS. Boletin Informativo, México 1994, pp. 3-10.
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2. ESTADOS UNIDOS
2.1. Panorama Econémico General

Los Estado Unidos se consideran la primera potencia mundial econdmica del mundo. Este pais esta

conformado por un area de 9°360,498 km.2; y se caracteriza por sus abundantes recursos
hidraulicos, hecho que permite el transporte fluvial (en zonas de grandes lagos y en el Mississippi),
la generacion de energia eléctrica y la irrigacion.

Aunado a ello, es muy importante retomar los factores que puntualizan su abundancia de riqueza

como nacion prospera.
2.1.1. Cronologia Histdrica.

Histéricamente hablando, la cronologia de los Estados Unidos (E.U) puntualiza aspectos
importantes que en su mayoria son el reflejo de lo que en la actualidad es la sociedad americana.

Por lo que se resaltaran los siguientes:

Es en 1497 cuando Caboto, navegante italiano auspiciado por Inglaterra, solicita la autorizacion
(1578), a la Reina de Inglaterra, Isabel | , para colonizar Norteamérica. Para 1607 se funda
Jamestown, en Virginia, que viene a ser la primer poblacion inglesa permanente en Norteamérica.
De igual manera, la colonizacién trajo consigo una serie de adopciones culturales, politicas,

juridicas v religiosas.

Desde principios de la colonia se habla de colonos inmigrantes de los cuales se describe que
provenian “muy por en contra de su voluntad: esclavos y sirvientes contratados en ia época

colonial, pero la mayoria de los recién llegados, han emigrado voluntariamente. “5

Bajo esta circunstancia estos nuevos inmigrantes se establecen en territorios americanos con la
finalidad de encontrar una nueva sociedad en la que puedan vivir una vida libre y sin “limitaciones “

que tienden a imponer las comunidades tradicionales.

Como cualquier sociedad, Estados Unidos tuvo ciertas influencias de corrientes teologicas y
politicas, todas ellas reflejadas, y todavia aun se tornan como caracteristicas importantes del

caracter estadounidense, como es el caso de creer en la actitud optimista y racional.

*% Gerarhard Colm, Theodore. La Economia del pueblo de E.U. Letras, México, 1978, p. 5
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“Otra de las influencias que contribuyeron a formar a la sociedad estadounidense fue la gran
cantidad de tolerancia mutua necesaria para permitir que personas de antecedentes culturales,
religiosos, raciales tan diferentes, cooperaran con buenos resultados en la edificacién de una

sociedad democratica."™’

No obstante la rebeldia por la independencia de las trece colonias que manipulaba Inglaterra se
desencadena, y en 1776, Carolina del Norte es la primer colonia en declararse a favor de la

independencia. Esta declaracion es presentada al Congreso y mas tarde aprobada.

Para 1777, el Congreso continental aprueba los articulos de la Confederacion y adopta la bandera
de los trece estados unidos: Trece barras, siete rojas y seis blancas, y trece estrellas en fondo azul.

Con este acontecimiento Francia reconoce la independencia de Estados Unidos.

Esta independencia manifiesta un mayor desarrollo de la nueva nacidn libre, ya que a partir de
1781, se establece una estructura financiera y economica mas libre y creciente, siendo en la
siguiente década el establecimiento del primer Banco y el final de 1a Guerra Revolucionaria (1783).
Con ello se firmaria la Constitucion (1787), y las ex colonias la ratificarian. Es aqui donde se elige a

Washington como primer presidente (1789).

Entre 1812 y 1826, se suscita una guerra entre Estados Unidos y Gran Bretafia, por problemas de
comercio y navegacion. Andlogamente a este acontecimiento se reconoce ia independencia de los

paises de habla hispana de América.

Durante 1846-1848 se visualiza el conflicto entre México y Estados Unidos, y el Congreso de

Estados Unidos aprueba la anexion de Texas hasta el Rio Bravo, Nuevo México y Alta California.

En 1861-1865, ia polémica a cerca de la esclavitud y el comercio exterior entre el Norte industrial y

el Sur sefiorial y agricola provoca la Guerra Civil o de Secesion.

Durante 1869 a 1911, la Economia americana desarrolld un notable avance, al terminar el primer
ferrocarril transcontinental, y se consolida un convenio econémico internacional. Se presenta el
Primer vehiculo de gasolina por Henry Ford en Detroit, en tanto Federick Taylor publica los
principios de Administracion Cientifica del Trabajo, en donde se establecen los mecanismos para el

incremento de la productividad a través del estudio de los tiempos y movimientos del trabajador.
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No obstante, los buenos momentos dejaron de tener su auge hasta la depresién econémica que se
suscitd en 1929, por lo que hasta 1933 el entonces Presidente Roossevel inicia su plan de apoyo

federal a la Economia y a la reconstruccion social conocida como el “Nuevo Pacto” (New Deal).

Mas tarde nadie esperaria el inicio de la Segunda Guerra Mundial (1939), en donde Estados
Unidos dectara neutralidad, lo cual solo duro hasta que Japdn ataca Pear! Harbor, Hawai. Esta

concluiria con el lanzamiento sobre Japén de la bomba atomica.
En 1949 E.U. se convierte en miembro fundador de la OTAN.

Durante el periodo de Jonh F. Kennedy (1960), se establece el primer programa “ Alianza para el

Progreso”, el cual denotaba ayuda para los paises de América Latina.

De 1965-1973 desata la guerra de Vietnam. En tanto que entre este periodo el APOLO Il llega a la

luna. Y el Presidente Nixon anuncia la anufacién de la “Alianza para el Progreso”.
En 1978, E.U. y China, establecen relaciones diplomaticas sin restricciones.

Sin embargo, Norteamérica atraves6 por un primer movimiento de reforma (1800-1840), de lo que
se obtuvo el logro de una igualdad real y potencial de poder politico y de participacion en su
proceso; asi mismo fue relevante la planeacion del “sufragio universal, la eleccién popular de
legisladores y magistrados, la revision de las constituciones de Ios estados a fin de incrementar el
control popular sobre los gobiernos estatales y locales, asi como los comienzos de la educacion

libre universal “®

En cuanto at sector agricola se favorecié en la mejor distribucion de la tierra (oeste) un mayor
acceso al crédito barato. Los trabajadores de las fabricas obtuvieron beneficios al lograr las
revoluciones de la legislacion estatal y local y la anunciacion del entendimiento a la formacion de

agrupaciones sindicales.

Para 1840-1850, el problema de la esclavitud se mejoré en una readaptacion de partidos y
programas, manifestandose ello en una nueva oportunidad de reforma que modifico la estructura
social y econdmica del pais. El gran reconocimiento de ios republicanos no brindd tan solo la

abolicion de la esclavitud, sino también la reconstruccién de una participacién completa e igualitaria.

$ Ibid, p.8
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En 1875, la industria manufacturera domino el Norte. Se comienza ciertas areas de las regiones
geograficas que dejaron en desventaja a otras pertenecientes al Sur. Esta situacion gener6 un
cambio que impactd en la creacién de una nueva reforma politica, reflejandose con ello en el

ambito econémico.

No obstante, Estados Unidos sufre una depresion econémica que sucumbié en cimientos
meramente de inestabilidad econdémica y social (1930-1940). Ello les permitié determinar una visién
presente - futuro, la cual se iba a ver manipulada bajo el dominio del pensamiento racional que les

permitiera resolver los problemas personales y sociales que para el momento enfrentaba la nacion.

Esta sociedad se ha caracterizado por ser “optimista, pragmatica, racionalista, liberal y cooperativa.
Ha tendido a valorar el trabajo consciente, el bienestar material, la habilidad técnica, la flexibilidad
individual y la movilidad social v geografica. Estos valores han contribuido al éxito econdémico

estadounidense."®

Hasta 1990 se inician las gestiones para una firma del Tratado de Libre Comercio entre Canada,

E.U. y México.

En 1991 las fuerzas multinacionales encabezadas por los estadounidenses inician bombardeos
sobre Irak, ante la negativa del presidente Saddam Hussein de retirarse de Kuwait. Finalmente , las

tropas iraquies abandonan Kuwait.

Actualmente, “la super estructura de ia Economia Norteamericana se apoya en las grandes
extensiones de tierras fértiles, en los enormes yacimientos minerales tan necesarios para la
industria moderna, en los abundantes recursos naturales y forestales y en el clima templado que

impera en el pais"®, de ahi la importancia de su ubicacion geografica.
2.1.2 Estructura Geografica.
Se considera que en este sector se ubican tres de cada cuatro norteamericanos que habitan en las

zonas urbanas o a sus alrededores de los Estados Unidos (E.U.)

Dentro de sus diferentes regiones, las naturales se ubican de la siguiente manera:

# Ibid, p.11
“ Servicio de Informacion de los Estados Unidos, Comerce, 1975.
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1. Zona Noreste: Se caracteriza por que en ella se desarrolla la manufactura del pais, de igual
manera se encuentran diversas granjas en las regiones agricolas, las cuales en su mayoria se
dedican a la exportacion de ganado lechero, hortalizas, pollos y frutas. También se ubica el

aprovechamiento del mar para desarrollar la industria y el comercio.

2. La Cuenca Centrali(las planicies)Es la zona mas importante en madera de agricultura y
ganaderia sobre todo en la produccién de maiz. Estos abarcan el 88% de todas las tierras laborales

y los pastizales de la nacion.

3. El Sureste: Es la region con mayor fenémeno fluvial. Por lo que se cuenta con favorables
recursos hidraulicos. Ademas de que sus montafias contribuyen con carbon y fuerza hidraulica. La
zona es rica en pesca, bosques, y minerales. Por tradicién es considerada la principal zona
algodonera.

Actual mente en esta zona se han desarrollado empacadores de productos avicolas y derivados de

leche, y se han establecido algunas industrias.
4. Las grandes Planicies: La precipitacion pluvial y el clima son altamente inpredecibles. Por lo que
gracias a la introduccion de semilias mejoradas y nuevos meétodos de cultivo, la region se ha

podido convertir en una importante productora de trigo.

5. Montanas y desiertos: La cadena de las Rocallosas, que se extienden desde Meéxico hasta el

Artico, era, antes de su explotacion intensiva, rica en oro, cobre, plomo y plata.

En cuanto al desierto , ello tan sdlo ha permitido el desarrollo de 1a ganaderia.

6. Valle de la Costa Occidental: En esta zona se desarrolla la produccion de frutas y el desarrolio

de los aserraderos.
7. Peninsula de Asalta: La principal actividad es la pesca, la madera y la produccion de pulpa de
madera. Su principal recurso es el petroles. También cuenta con grandes depésitos de carbon,

cobre y otros minerales.

8. Isla de Hawai: Existen ocho principales islas a su alrededor. Su principal actividad es el turismo,

pero también se produce azdcar, pifia, café, frutas y verdura.
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Es relevante resailtar el gran dinamismo que toma esta actividad, ya que a pesar de no ser el sector

basico de la nacién americana ,ocupa un lugar importante.

De igual manera por ser el mayor contenedor de reservas de hierro y carbén, lo situa como la
columna vertebral del la industria del acero, la cual a su vez es la clave de la prosperidad

norteamericana.

Su perfil demogréfico se ubica en 250'803,200 habitantes (hasta 1990), lo cual corresponde cerca

del 5% de la poblacion mundial. Su densidad demogréfica es de 26.5 habitantes/ Km.2. Esta
compuesta por cincuenta estados y el distrito de Colombia. Su capital es Washington, D.C., y sus
principales ciudades econémicas son Nueva York, Los Angeles, Chicago, Houston, Filadelfia,

Detroit, San Diego y Dallas.

Partiendo del contexto geografico, histérico, social y politico surge la estructura econdémica

estadounidense como hasta hay dia la conocemos.
2.1.3 Estructura Economica.

El principal indicador econémico de la economia Americana es el Producto Nacional Bruto (PNB).
caracterizado por ser la suma de todos los bienes y servicios producidos por fa nacion durante todo
un afo. Bajo este esquema es que se fundamenta su Economia, por lo que a continuacion, la

siguiente tabla describira fa relacién dei PNB, comparado con nuestro pais México.

También se caracteriza la gran autosuficiencia de esta nacién, que ie ha permitido ser y

desarrollarse como la zona de libre comercio mas grande que existe en el mundo.

Cabe subrayar , la participacién que en e! ambito politico destaca, como es el caso de! partide

Demécrata y Republicano, los cuales se ubican en la posicion de liberal y conservador.

La vision de la nacion norteamericana, se fundamenta en valores de justicia “ la cual exige una
oportunidad igual para Ja realizacion personal y de que es posible, con ello mejorar las condiciones
de toda la sociedad, y de que el gobierno tiene la responsabilidad de fomentar y ayudar al pueblo

en sus esfuerzos por mejorar y superarse™’

“ Thid, p. 7
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CUADRO A .- E.U. y México: indicadores Econdmicos Comparados, 1990
B . .

TO.. E.E.U.U. N Q.

Fuente: No** Elaborado por el CE! con datos de Statistical Abstracts e INEGI.

Como se ha indicado en las lineas anteriores, es evidente que los valores bajo los que se
desenvuelve nuestro pais vecino, le han permitido trascender en el ambito tecnoldgico, cientifico.
Por lo que bajo este esquema, la administracion estadounidense tiene una gran propension al
cambio, y el conservar tanto organizaciones como técnicas ya antes conocidas ha pasado a formar
parte de un pasado que les resulta en gran medida obsoleto para enfrentar su realidad y su

presente.

El poder concedido a la Casa Blanca se ha convertido en insumo clave para llevar a cabo la
estrategia politica que exige la recuperacion comercial, la cual gira en torno de dos ejes
fundamentales: Promocion de la apertura comercial - particularmente en el renglon de los servicios
a través de las negociaciones en los ambitos muitilaterales; y la formacion, del bloque Estados

Unidos, Canada y Mexico, de una zona libre de comercio en el Norte del continente.

Cuando a principios de la década de los setenta el gobierno de Estados Unidos optd por establecer

la inconvertibilidad del ddlar en oro e iniciar la flotacion de su tipo de cambio, el mundo entero

1 1* Millones de Dolares

2* Variacidn respecto al afio anterior
3* Délares

4* Miles de Kilémetros Cuadrados
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ingreso a un proceso de aitibajos en las tasas de interés, que se materializo en incertidumbre tanto

en el manejo de las politicas monetarias y fiscales de los paises industrializados.

Las medidas adoptadas durante una década atras, encuentra su expresion en el elevado déficit y

el exorbitante monto de su deuda externa, que convierte a su pais en el mayor deudor del mundo.

Para solventar esta situacion, el gobiernc de E.U. adoptd durante el periodo en que Reagan
formaba parte de la Casa Blanca, una serie de medidas de politica econémica cuya finalidad
original era la de incrementar ia oferta de trabajo y la inversion, por medio de la reduccion de la
carga impositiva. Si bien esta reduccion tuvo el efecto deseado de no abatir los niveles de
recaudacion, por otro lado, coincidié con incrementos en los gastos de defensa, razén por la cual se

amplio la brecha entre ingresos y egresos.

Dos décadas anteriores, se distinguieron por fransformaciones cualitativas en el papel
desempefiado por esa economia en el contexto internacional. Al respecto, destaca la tendencia al
deterioro de su productividad, misma que, segliin datos de la OCDE la consolidacion industrial y
productiva de Japon y de los paises del sureste asiatico desplazé el centro de la produccién de
cierto tipo de bienes, sobre todo de aquellos que incorporan en su elaboracién un mayor volumen
de fuerza de trabajo, hacia areas donde las empresas se encontraban incapacitadas para competir

eficientemente, dando asi lugar al deterioro de la balanza comercial.

En respuesta a los probiemas derivados del desequilibric presupuestal y del desplazamiento en
algunas dareas productivas, el gobierno de ese pais aplicd politicas monetarias, fiscales y
proteccionistas destinadas a generar un enorme entorno econdmico nacional mas estabie e
impulsor de la inversion. El costo de esas politicas ha consistido en una reduccion en los problemas
del excesivo gasto. Paralelamente, su desplazamiento productivo por las economias de la Cuenca
del Pacifico ha inducido a la exploraciéon de espacios inéditos, vinculados con la produccion de
bienes que incorporan tecnologia avanzada - como la industria armamentista y la biotecnoiogia-.

Empero, ello no ha bastado para revertir el saldo deficitarios de su balanza comercial.

Como se ha comentado, la estructura productiva de E.U se encuentra basicamente comprendida
por el Producto Naciconal Bruto (PNB), el cual ha demostrado un comportamiento dispar, pues se
cansidera que continta siendo el principal consumidor mundial |, puesto que al manifestarse ia
caida en la demanda esto arroja efectos en todos los paises proveedores de bienes y servicios; sin

embargo, el comercio que realiza en el interior de los blogques de la Comunidad Econémica Europea

5* Millones de personas
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y la Cuenca de Pacifico, asi como éstos con el resto de los paises en desarrollo, permite que los

efectos recesivos sean de una magnitud menor a la que hubieran tenido hace veinte o diez afios.

De acuerdo con la tendencia comun a todos los paises desarrollados, la actividad econdmica en
E.U. se encuentra orientada fundamentalmente al area de los servicios. En cuanto a la participacion
de la actividad manufacturera es quien, de manera individual, refleja un mayor peso que cualquiera

de los otros sectores productivos.

GRAFICO 1.-E.U: ESTRUCTURA DE LA PRODUCCION
NACIONAL ,1988. (Participacion en el PNB)

25

20 p7

o Lath z i Db M .
@MINERIA MAGOPECUARIO DOCONSTRUCCION EMANUFACTURA
mCOMERCIO @SERV.COMUNALES @FINAMNZAS EITRANSPORTE

Fuente; Elaborado por el CE!l con datos de Statistical Abstract, 1990.

* La importancia de la actividad manufacturera no sélo radica en la magnitud que tiene dentro de la
produccion nacional, sino también en su capacidad exportadora. Del total de las exportaciones de
Estados Unidos, cerca del 80% corresponde a las manufacturas y  las exportaciones
manufactureras representan tnicamente el 8% de la produccion del sector “%*. Este andlisis tan sélo
nos remite a la interpretacion de que la actividad productiva de los E.U. se oriente de manera
preferente al exterior, motivo por el cual las exportaciones representan 6% de la produccion
nacional. Dentro del sector manufacturero, destacan las ramas de alimentos, maquinaria, eléctrica y
no eléctrica y equipo de transporte, mismas que en su conjunto contribuyen con cerca del 45% del

valor agregado del sector.

" CEl DE CONCAMIN. Estados Unidos: La recuperacion del espacio, p. 19
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CUADRQO B.- Estados Unidos: Actividades Principales: Sector Manufacturero, 1973-1987%
(Participacion Porcentual en el Valor Agregado Manufacturero)

1985-1987

‘ 114
R o

s ey i duei i NS .
ente: CEl DE CONCAMIN 1990.

¥

R

Fu

En cuanto a la participacion del empleo en esta economia es relevante considerar que para 1990,

coniempla una estructura de empleados ubicados en el siguiente cuadro:

CUADRO C

Como se puede observar , la mayor ocupacion de fuerza de trabajo la absorbe la rama industrial,

pues esta es primordial y trascendente en la Economia americana.

De gran importancia estd el monto de fas compras que se efectian en el exterior, porque de
hecho, las importaciones realizadas por Ja rama de equipos de transporte explican la mitad de!

déficit comercial manufacturero en 1988.

 Se han seleccionado tnicamente las actividades que tienen una participacion mayor del 5% del valor
agregado manufacturero, con excepcion de los textiles y el papel.
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CUADRO D.-ESTADOS UNIDOS: RUBROS PRINCIPALES DE SU COMERCIO EXTERIOR, 1988
(Millones de Ddlares)

23,594
135,082

"Fuente: CEl DE CONCAMIN 1990.

De ahi gue la economia americana sufre los mismos estragos que ofras naciones aun
desarroliadas, en cuanto a la competitividad y crecimiento de sus sectores productivos al manifestar
el contraste del crecimiento de unos contra el rezago inminente de otros. De hecho los sectores
crecientes suelen asociarse con los mismos que suceden en las naciones con quien podamos

comparar, es decir son variables constantes.

En general, la industria norteamericana tienen un importante grado de integracion nacional;
destacandose que “ fas importaciones de bienes intermedios representan tan sélo el 1.4% de la
produccion total, y que las importaciones de manufactura y bienes de capitai comprendan el 13.7 y

el 21.4% del consumo manufacturero y de la produccion de bienes de capital”

A pesar de la tendencia al agravamiento del balance comercial externo, E.U. mantiene una
diversificada estructura de proveedores y compradores, lo cual permite evitar bruscos movimientos
en los precios de los productos que adquiere y, simultdneamente, garantizar la colocacién a precios

estables de los productos que elabora. En este sentido, los cinco principales socios comerciales

* Ibid, p. 19
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tienen una participacion cercana al 50% tanto de sus importaciones como de sus exportaciones,

situacion indicativa de la seguridad y estabilidad alcanzada en los mercados externos.

GRAFICO 2.- E.EU.U.. PARTICIPACION DE LOS PRINCIPALES SOCIOS COMERCIALES EN
SU COMERCIO, EXPORTACIONES, 1990

CANADA

26%

OTROS
59%

JAPON
15%

Fuente: CE! CON DATOS DE U.S. TRADE REPRESENTATIVE OFFICE

GRAFICO 3.-EU.: PARTICIPACION DE LOS PRINCIPALES SOCIOS COMERCIALES,
IMPORTACIONES, 1990

CANADA
16%

OTROS
41%

JAPON
30%

REINOMEXICOALEMANIA
UNIDO 50, 5%

3%

Fuente: CEI CON DATOS DE U.S. TRADE REPRESENTATIVE OFFICE
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El desempefio reciente de la Economia norteamericana y de sus instrumentos econémicos, se
debe ubicar en las presiones recesivas manifestadas en la segunda mitad de 1990, las cuales se
concretaron al deterioro de las tasa de crecimiento econdmico que arrojaron resultados positivos
desde 1983.

“ En relacion con la inflacién , el indice de precios al consumidor es en 1990, el 6.1%, cifra superior

al 4.8% de 1989y al 4.1% de 1988", el cual es menor después del conflicto en el Golfo Pérsico.

A su vez, las politicas monetarias y de tasas de interés tendieron a flexibilizarse ante su eventual
impacto negativo, por ende, la politica monetaria es menos restrictiva desde finales de 1990 e

inducida a un relajamiento en las tasas de interes, cuyo nivel actual es un poco mayor al 8% .

De tal manera, la disminucion en las tasas de interés favorece el controf del déficit publico, el cual
también ha interesado a los otros paises industrializados, ya que al traducirse en una devaluacion

del dolar, las menores tasas de interés han desestimado las importaciones de E.U.

Por ofra parte, aunque las tasa de interés muestra tendencias hacia la baja, el déficit publico
continua en ascenso: En 1990 representaba ya el 4% del PNB. Esta situacion es comprensibie toda
vez, que en caso particular de E.U. , las tasas de interés se establecen mas en funcion de los flujos
de capitales que del equilibrio en las cuentas publicas o de fa balanza comercial, independiente
mente de que, en Uitima instancia, tengan efectos sobre ambas. De ahi que no exista una relacion

bien definida entre las tasas de interés y el déficit pibtico.

En cuanto a la prospectiva econdmica, existen signos de reactivacion en la economia americana,
la cual se haya consignada en el Indice de Indicadores Principales (IIP) del gobierno de E.U., y
parecen sugerir que la recesion sera de menor magnitud y duracion que lo originaimente previsto;
sin embargo, resulta apresurado emitir un juicio definitivo respecto a la culminacion o continuacion
del deterioro economico, por la existencia de variables internas y externas que puedan dar un
cambio importante a la situacién de E.U., cuya meta de crecimiento para 1991 se establecio en
1.5%. Dentro de esas variables destacan las tasas de interés internacionales, cuyas fluctuaciones
al alza puedan tener efectos positivos para la atraccién de capitales financieros de inversion,

aunque desde el punto de vista del costo financiero del déficit piblico sean nocivas.

Por otra parte, los efectos de arrastre en el conflicto del Golfo Pérsico son aun dificiles de

cuantificar, aunque permiten reactivar algunas ramas productivas de E.U. y, por otra parte, al
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asociarse con la reconstruccion de Europa oriental y con el fin de la recesion, generen una

demanda de capital susceptible de traducirse en escasez dei mismo.

Respecto al balance que guardan las cuentas comerciales con el exterior, la relevancia del déficit
se debe a que las exportaciones totales de Estados Unidos representan una tercera parte de las
ventas hechas por las filiales de sus empresas en los mercados donde operan; pese a éste déficit
comercial que indica la pérdida de competitividad en la Economia estadounidense, no se refieja, en
el nivel microecondmico, Ia situacién individual de sus compradores transnacionales. Con todo ello,
la fortaleza que este pais tienen mas alla de sus fronteras constituye un importante punto de

referencia para establecer previsiones respecto a su comportamiento futuro.

El hecho de que su moneda contine siendo la medida de valor en el comercio mundial y la
importancia de que la misma mantenga estabilidad en el corto y mediano plazo habla de los
esfuerzos hechos no solo por el gobierno de este pais, ademas los paises industrializados para
evitar la contraccién del mayor mercado del mundo. Sin embargo, en el interior de la economia
existe un claro desface entre lo que se produce y consume, y entre lo que se ahorra y se invierte:
El consumismo reduce el ahorro y éste es insuficiente para financiar la inversion interna, lo que

redunda en un deterioro del nivel de actividad econdémica e impuisa el déficit publico.

Pese a esta situacion, las posibilidades de recuperacion econdmica en el largo plazo se sustentan
en incorporar ajustes estructurales gque contribuyan a generar un mayor volumen de ahorro , el cual
debera tener una orientacion fundamentalimente productiva. En este contexto, la utilizacion de los
capitales foraneos también debera normarse por un destino productiva, gue de paso a la formacion

de capital por encima del consumo inmediato y de los gastos militares.

Mas alla de una expectativa definida en el futuro de la Economia estadounidense, es evidente que
habran de equilibrarse los contextos externos e internos para garantizar el repunte de ésta , cuya
relacion con el resto de los paises si bien ha sufrido cambios, continua siendo referencia obligada

en el acontecer econdémico internacional.

La politica exterior y econémica de Estados Unidos pretende continuar al margen del liderazgo y la
hegemonia del mercado frente a la economias amenazantes de Europa y Asia. Sin embargo esta
nacion busca la manera de seguir controlando el juego del mercado y con ello estipular las reglas

para quienes pretendan jugar.
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Es importante reconsiderar la gran crisis que le avecind cuando sucedié la Guerra de Vietnam, en
los afios setenta. No obstante esta experiencia, despertd la perceptibilidad de los americanos -
quienes desde entonces tendieron a poner énfasis en recuperar su Economia basada en la
renovacion tecnoldgica - en poner mas énfasis en el poder militar, en el poder econdmico y el
consenso social en torno a los intereses nacionales. Lo que trajo consigo et derrocamiento de la

antigua Union Soviética, quien le resultaba el mas peligroso rival.

Sin embargo, los restos de la politica exterior norteamericana se configuran alrededor de la
problematica econdmica y, mas especifico, de su relativa pérdida de competitividad frente a los

bloques eurcpeos y oriental.

Cabe senalar que “ a través de las reducciones impositivas pregonadas por la llamada “economia
de la oferta” (supply-side economics), se pretendid mejorar las condiciones de rentabilidad de las
empresas y asi estimular la inversion y el crecimiento. Por supuesto, la estrategia debia
acompanarse de una politica monetaria y de gastos restrictivos, con del fin de erradicar peligros

inflacionarios™®.

Asi mismo, esta politica generd una abstraccién del déficit fiscal debido a gastos de defensa en
constante aumento. Resulta paradojico puesto que la fuente principal del crecimiento econdmico de
los afios ochenta se basé en la expansion de la demanda y no en mejoras substanciales en la

estructura de la oferta, ni en cambios en el patron de inversion productiva.

Ante este panorama , el dilema que se planteara en la economia americana es conducir una

estrategia que se fundamente en :

¢ “ Mantener la supremacia militar y convertirse en el guardian unico y reconocido de los intereses
politicos y econémicos del mundo occidentai.

+ Crear su propio polo regional de desarrollo, que sea su plataforma de lanzamiento para
establecer una politica de ajuste estructural a enfrentar la competencia internacional.

¢ Trabajar en el frente de los mecanismos multilaterales, como el GAT, para organizar una nueva
distribucion de la division del trabajo internacional, de tal manera que se reoriente a su favor los
servicios, agricultura y el sector de tecnologia avanzada, o sea aquel que va empujando con
nuevas tecnicas de produccion el cambio y que marca el lanzamiento tecnoldgico del resto de la

industria con sus innovaciones, “%

“ Ibid, p. 25
“ Ibid, p. 26
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Aunado a ello , esta nacion pretendera seguir brindado un mayor apoyo a la investigacion y
desarrollo tecnologico y seguir impulsando su infraestructura comercial y de telecomunicaciones,
dentro delas que se destacan: Las telecomunicaciones y transportes, ademas del mayor impulso en

las redes y en la comunicacion via satélite.

Finalmente , este contexto nos lleva a comprender los sistemas de pequerios negocios, medianos y

los grandes holdings que posee la Economia no solamente norteamericana.
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2.2, Sistemas de Apoyo a la Pequeiia y Mediana Empresa.
2.2.1. Situacion De La Pequeiia y Mediana Empresa.

Para entender la posicion que toma la Pequefia y Mediana empresa (PYME) en los Estados Unidos
es conveniente rescatar los aspectos claves que referencian la economia del pais, por ejemplo, la
ubicacién geogréfica del pais , los recursos naturales de que dispone y el tipo de cultura que

prevalece.

Durante 1815 se comienza a desarrollar una gran expansion demogréafica en el oeste, mas tarde se
desarrolla la presencia del' ferrocarril (1850-1870), incrementandose la urbanizacion del mercado
nacional (1880), no obstante “ el empleo de dos nuevas fuentes de energia (1990) - {a maquina de
combustion interna y la electricidad al servicio de la industria y el transporte -; y la cientifica
aplicacion de las ciencias naturales vy fisicas, principalmente la quimica y la fisica a la industria
mediante la creacién de instituciones especificas para las actividades de investigacion y
perfeccionamiento “®® . Bajo todo este proceso de cambio, se generd un nuevo modelo y entorno de

la Economia empresarial estadounidense

Durante 1870, las industrias crecieron bajo un ambiente econdmico agrario, salvo algunas
mayorias que tendian a ser proveedores de ferrocarriles. Esta otra mayoria tendia a ser pequefias
empresas que compraban materia prima y vendian sus productos terminados en areas o mercados

locales.

Se debe destacar que “a principios del siglo XX, muchas companias estaban ya manufacturando
bienes de produccion para uso industrial mas que para el campo o el consumo final. Casi todas las

industrias principales-habian llegado a ser dominadas por unas cuantas grandes empresas “*°

Esta situacion no tardo en manifestar el control de unas cuantas industrias importantes sobre otras,
generando que las grandes empresas se integraran vertical y horizontalmente. Con ello, este
proceso se consolidd en grandes cambios y fransformaciones para el sector industrial, lo cual
repercutic de manera favorable en la economia nacional e industrial, sustentada en la conformacion

de grandes oligopolios apoyados gubernamentaimente.

“ Baughman, James P. Historia de la Administracion de empresas en los E.U. Businnes History Review,
Diana, México 1971, p. 18.
* Ibid, p.21.
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El desarrolio de las telecomunicaciones, sobre tode fa participacion del ferrocarril, estimuléd la
consolidacion de la Economia agricola e integré lugares y centros comerciales de mayor
reconocimiento, tal es el caso de Nueva York, Filadelfia, Cincinnati, Cleveland, San Luis , mas tarde
destacarian, Chicago, Indianapolis, Atlanta, Kansas City, Dallas etc. Sin embargo, los intensos
gastos de capital, sus costos fijos de operacion y la compleja técnica de sus operaciones gestaron
el desarrolio de nuevas formas de competencia oligopdlica y de administracion profesionalizada y
burocratizada en gran escala. Se manifesté un crecimiento de poblacién que incrementaba la

urbanizacion de las ciudades.

La dominacion de las grandes industrias, sobre las pequefias empresas (de bienes de consumo) se
gesto en 1983, una unidad integrada en una sola organizacion empresarial, que consolido los

principales procesos economicos :

Produccion o adquisicion de materia prima, fabricacion, distribucion y financiamiento.

En alguno de los casos la experiencia empresarial , sobre todo en mercadotecnia y distribucion,

permite el crecimiento industrial.

Por ende, el crecimiento e integracion vertical genera las grandes firmas ofigopolicas y burocraticas.
Partiendo de este tipo de estructuras , la Economia da un giro ai sistema de libre empresa en el
cual los individuos, las empresas, las corporaciones y todo tipo de organizacion compiten

abiertamente por la obtencién de los mercados y las ganancias.

Asi, las fuerzas de la Economia de libre empresa, controladas por una razonable legislacion social,
fue resuitado de una distribucion igualitaria del ingreso nacional. Esto trajo que cerca del 90% del
ingreso de los Estados Unidos se distribuyera en forma de salarios, honorarios y beneficios
sociales, pagos por concepto de seguro social, pensiones de veteranos de guerra, jubilaciones y
asistencia publica. Aigo mas del 10% del ingreso nacional se distribliyé en forma de rentas,

dividendos e intereses, es decir programas de apoyo.

2.2.2. Programas de Apoyo.

En 1943 el Congreso de Estados Unidos autoriza y crea la Administracion de la Pequefia Empresa

(APE) , que daba asistencia directa a los pequefios empresarios, y es en 1993 cuando se cambia
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el curso de accion de este sector empresarial. Actuaimente proporciona los mismos servicios que

cuando inicio, pero involucra una mayor participacion del sector de la banca comercial.

En cuanto a materia de Consultoria y Capacitacion, el apoyo que brinda este sector era de
involucramiento directo con los pequefios empresarios, y la APE asistia en forma directa al
propietario o individuo interesado en iniciar un negocio, es decir, como un emprendedor
empresarial. Hoy dia, la APE promueve los apoyos y los fondos a través de una red de asesores e

instructores que brindan el apoyo a cada empresa segun sus necesidades de desarrollo.

No obstante, y a la par de Ia labor que realiza esta institucion , el sector privado patrocina foros de

interés para las pequefias empresas.

En Estados Unidos, las empresas representan “ el 99.6% de las empresas en la nacién, emplean a

seis de cada diez personas y aportan 40% de los empleados altamente caiificados “"°

Esto no significa que la fuente de empresarios sea la base de la Economia americana, pero el
establecimiento de los grandes monopolios y consorcios obligan al establecimiento de este sector
que finalmente tiende a fungir como economias de escala que proporcionan bienes y servicios

especificos a las corporaciones grandes.

En la actualidad existen cerca de 20 millones de pequefias empresas: 15 millones sélo tienen
propiedad y ningin empieado; 2.9 millones tienen dela 4 empleados; 1.8 millones, de 5 a 9, y 63
000 de 100 a 500 empleados.

CUADRO E .-EMPLEADOS EN EL TOTAL DE MICRO EMPRESAS

CHO EMPRESAR: S PARTICIPACION DE EMPLEADOS
NINGUNO (Solo propiedad)
= a»ﬁéﬁﬁpléados B

5a9 Empleados' o
i De 100 a 500 Empleados

TR AT R i e TR
Fuente: Comercio Exterior. Junio de 1994, p. 537.

™ G. Till, Phillips. “Las Pequefias empresas en Estados Unidos”, Comercio Exterior, Junio de 1993, p.536.
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La APE otorga préstamos de garantia y directos, cada uno de eilos con ciertos parametros de
legalidad y margen de aceptabilidad, por ejemplo los créditos de garantia , los efectua una
institucion financiera local con la garantia de la APE. Después de haber alcanzado una resolucién o
acuerdo sobre las garantias, las instituciones bancarias de préstamo y ahorro u otras agencias de
crédito comercial se consideran (segun la APE), intermediarios viables para participar en
coordinacion con la APE y canalizar los productos que las pequefias y micro empresas estan

requiriendo.

Cabe destacar que " Generalmente se garantizan de 85 a 90% de créditos de 750 000 dolares

como monto maximo™*

Para tener acceso a los prestamos que otorga la APE y a ésta con sus respectivos intermediarios,
se deben cumplir con una serie de requisitos de acuerdo a la actividad que realiza cada empresa

solicitante.

Es en el periodo de 1992, cuando se estima la aplicacion de una encuesta llevada a cabo por la
firma “ Price Waterhouse” sobre el programa de préstamos de garantia , de la cual se obtuvo, “que
del grupo que si recibié préstamos de garantia crecio 300% , aunque en ello influyé la asistencia no
financiera de la Administracion. Ademas, este grupo registro un crecimiento medio def empleo de

167% mientras que las empresas ajenas al programa no presentaron aumento alguno”’?.

Existen aproximadamente 11 000 bancos en el pais que participan en los programas de préstamos.
Ademas es importante resaltar que el sistema financiero de Estados Unidos, al igual que la
situacién de México, presenta desajuste e improductividad, solo que esta no es en la misma
proporcion. Los clientes de los bancos nombran familias y las empresas sufren el rigor de la

reestructura de sus deudas, lo cual deteriora el crecimiento econémico del pais.

“ Se estima que el 30 y 40 por ciento de los créditos concedidos a largo plazo a pequefias
empresas estan garantizados por la Administracion del gobierno. Se dispone de pruebas para
afirmar que los programas de asistencias financiera, eficientes en costo, generan desarrolio
empresarial, brindan empleo a millones de personas y dan solidez al crecimiento de la comunidad.
Los programas no tienen costo para el contribuyente y se calcula que para 1989 el Gobierno puede
recuperar la inversion de préstamos garantizados en 1985 hasta en 264%""®

7 Ibid, p.537.

2 Ibid, p. 539

™ ibid, p. 538
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De igual manera, se reitera la participacion de intermediarios financieros, que como se comenta en
lineas anteriores, se eligen en funcion de haber cumplido con los requisitos que estima conveniente
la APE. Sin embargo, la nuevas pautas de la intermediacion financiera vislumbra bajo una nueva

“

perspectiva que le define como “ una tendencia predominante en la pauta de intermediacion
financiera de los Ultimos decenios, y que se ha acelerado en los afios ochenta, ésta ha sido la
creciente importancia de los intermediarios no bancarios y, como corolario, la pérdida de
importancia del sector depositario. Durante el siglo XiX y hasta mediados de siglo XX, las
instituciones de depdsito ocupaban una posicion central en el sistema financiero de Estados

n 74

Unidos

A pesar de ello, el sistema financiero se consolida de manera gradual, de ello muchas grandes
empresas tuvieron acceso directo a los fondos en los mercados de pagarés comerciales y bonos.
Compafiias de inversion, fondos de pensiones, fondos mutuos y otros intermediarios no bancarios

se convirtieron en importantes compradores y distribuidores de valores.

Otros intermediarios no bancarios manifiestan su participacion , tales como las compafias de

financiamiento en los tradicionales mercados de préstamo de los bancos.

No obstante el servicio de préstamo que otorgan los diferentes organismos financieros bancarios y

no bancarios, resulta lucrativo, lo cual se refleja en la generacion de utilidades y multiples ventajas.

El préstamo directo es otro instrumento de asistencia financiera que se proporciona sin la
participacion de intermediarios. Estos créditos tienen un tope administrativo de 150 000 ddlares y
solo se otorgan a empresas que no pueden obiener el préstamo garantizado de la APE. Antes de
tramitar el crédito directo, los solicitantes deben buscar financiamiento por medio de su cuenta
bancaria individual y en ciudades con mas de 200 000 habitantes, por lo menos con ofra
institucion de credito. Este tipo de préstamos se ubican como de rango limitado y por ende tan solo

algunos prestatarios tienen acceso a él.

También existen crédito especiales de los cuales se caracterizan y se orientan en actividades

realmente rezagadas o ponderantes en la Economia americana.

™ Edward W. Kelley, Jr. Sistema de fa Reserva Federal, E.U. “Tendencias Financieras cn Estados Unidos™.
Boletin del CEMLA, mayo - junio -1993, p. 1 15.
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Existen dos programas para préstamos pequefios: Por mas de 50 000 ddlares y de hasta 25 000
dolares. En el primero las instituciones de crédito pueden retener hasta la mitad de la tarifa de
garantia, a pagar a la APE, u optar por no cobrarla al prestatario. Los segundos se realizan por

medio de intermediarios que no persiguen el lucro.

A) Lineas de Credito Contratadas y Lineas de Crédito Estacionales.

Son un tipo de préstamo garantizado que cubre necesidades en et corfo plazo de la empresas
elegibles. La primera financia el capital de trabajo que se requiere para sufrir un pedido en firme. La
segunda cubre incrementos estacionales de los activos comerciales, recibos e inventarios. El
vencimiento de ambos programas es de doce meses a partir de la fecha del primer desembolso,
aungue excepcionalmente puede extenderse hasta 18 meses, e incluso mas si cuenta con la

aprobacion de la APE. Ninguno de éstos créditos puede venderse en el mercado secundario.

B) Préstamo Pequerio al Contratista General.

Este consiste en el préstamo para construccion residencial o comercial o de rehabilitacion con fines
de venta. Para lo cual se requiere que el costo del proyecto exceda la tercera parte del costo de
venta de la propiedad. El vencimiento no podra exceder de 36 meses. Ademas de los requisitos
normales, e! solicitante debera presentar referencias de alguna hipoteca anteriormente realizada,
carredor de bines raices, arquitecto o ingeniero que evalué la disponibilidad de financiamiento
permanente y de instalaciones para la construccién, asi como la probabilidad de venta del producto

final.

C) Préstamo para Pequenas Empresas de Energia Solar y de Conservacion.

Elilo consolida, tan solo, las firmas dedicadas a la ingenieria, manufactura, distribucion,
comercializacion, instalacion o servicio de mecanismos disefiados para preservar los recursos
enérgicos. Ante tal tipo de préstamos, parte de ello se dedica a la investigacion y desarrollo,
siempre y cuando se demuestre capacidad de pago solida o cuando un producto o servicio ya

comercializado requiera de mayor desarrolio.

D) Programa para Compaiiias de Pequeria Inversion Empresarial.
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Es el tnico instrumento de capital de riesgo patrocinado por el gobierno federal. Este programa
prevé la capitalizacion de las empresas y orienta el financiamiento hacia el crecimiento, expansion,
modernizacion de compafiias pequerias.

E) Programas de Companias de Desarrollo Certificado.

Representado por el gobierno federal y la iniciativa privada. El tipo de financiamiento que otorgan es
de largo plazo, a tasa fija y créditos preferenciales para compra de terrenos, edificios 0 equipos.
Las compaiiias de desarrollo certificado que administran el programa llevan a cabo una revision
inicial de crédito y ayudan al solicitante a elaborar su programa de endeudamiento.

F)Programa de Linea de Crédito Revolvente para Préstamos.

Apoya a las necesidades de capital de trabajo.

G) Programa de Fianzas.

Este garantiza a las afianzadoras hasta el 80% de las pérdidas y garantiza pagos o bonos de
desempefio emitidos a favor de contratistas sobre contratos valuados hasta en 1.25 millones de
dolares. Los contratos pueden ser para construccion, abastecimiento o servicio de un
subcontratista.

H) Programa de Asistencia Administrativa y Técnica.

En este programa se recluta un grupo de servicio ejecutivo retirados, pequefias instituciones de

empresas y pequeios centros de Desarrollo Empresarial.

1. Cuerpo de Servicio de Ejecutivos Retirados: Este properciona, sin costo, asesoria a propietarios

de pequefias empresas. Ello se enfoca en las actividades que cada empresa requiera.
2. El Programa dei Instituto de Pequenas Empresas: Proporciona, sin costo, a estudiantes de
administracion de empresas altamente calificados o por graduarse. Estos desarrollan un plan

integral sobre la problematica de ia empresa.

3. Programa det Centro de Desarrollo de la Pequeiia Empresa:;

70



Aww UNIVERSIDAD AUTONOMA METROPOLITANA, {ZTAPALAPA

En él se incluyen a los gobiernos federales, estatales y locales, y a las instituciones educativas.
Esta desarrolla una serie de curso para los empresarios, los cuales pagan un costo muy bajo por
adquirir capacitacion. Este programa propicia mayor integracion entre las empresas de distintos

tamanos y permite que las pequefias empresas tengan acceso a las experiencias de las mayores.

! ) Programa Micro Empresa 2000.

También se habla de otro paquete que se ha enunciado en Washington, es el programa Micro
empresa 2001, que potencia siete afios de experiencias de Banco Interamericano de Desarrollo,
con las micro empresas. En tiempos muy recientes el BID colocd 340 millones de ddlares en el
sector micro empresarios y se apoyd a 600.000 pequefios empresarios. Es una dotacion de capital
de menos de mil ddlares por unidad, y se crearon emplec para un milldn de personas. Es decir, la
capacidad de generacion que supone una pequefia dosis de capital para crear algo, es muy

positiva.
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1. ITALIA
1.1. Panorama Econémico Generai.

A fines de los afios 40’s, el sistema productivo de ltalia se ubicaba en tres regiones del norte
occidente, Piamonte, Lombardia y Liguria, conocido como ef triangulo industrial, y al hacer

referencia de politica y administracion, se hablaba de Roma.

La estructura industrial ltaliana se compone de casi un millén de peguefas empresas, las cuales

ocupan al 36% de ia poblacion econémicamente activa de ese pais™.

Como apreciamos en la grafica 1, en 1985 mas del 95% de las empresas tenian menos de 100
trabajadores, casi el 6% tiene entre 100 y 500 trabajadores y menos del 1% da trabajo a mas de

500 personas’®.

GRAFICA 1
Empleo por Tamario de Empresa

6% 1%
‘EMenos de 100
. empleados

‘ mde 100 a 500 empleados

‘OMas de 500 empleados

93%

Fuente: instituto de Comercio Exterior ltaliano.

Hace apenas un afio el 93% de las empresas industriales ocupaban menos de 100 personas, es
decir, el numero de industrias de este tipo se incremento en un 7%, y generan el 31% del valor
agregado por sector manufacturero; los establecimientos con ocupacion de 101 a 500 empleados
aportan el 39% vy las industrias con mas de 500 trabajadores generan el restante 39% del valor

agregado de la industria’”’, como se muestra en la grafica 2.

7 BANCOMEX “Rapresentanza Comerciale Di Bancomext in ltalia™ Ufficio Commerciale Del Messico.
Agosto,1996. p. 2

™ Instituto de Comercio Exterior ltaliano. “Los Localismos ltalianos: De la Economia Sumergida a la
Internacionalizacion Terciaria.” 1985, p. 234.

"BANCOMEX, Op. cit. p. 3
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GRAFICA 2

Valor Agregado por Tamaino de Empresa

& Menos de 100 empleados
39%
mde 100 a 500 empleados

gMas de 500 empleados

30%

Fuente: Instituto de Comercic Exterior italianc

En forma especial, las PME’s se encuentran en los sectores de los productos metalicos y de
carpinteria, de las maquinas y del equipo mecanico, de la instalacién y construccion de plantas, de
las transformaciones agro-alimenticias, de! textil, de los articulos de vestir, del cuero, del calzado,

de la madera y de los muebles de madera, de las artes graficas y de la edicion.

La principal caracteristica de la PME ltaliana no es el nimero de establecimientos que ocupa, sino
su agrupaciéon y consolidacion en sectores productivos denominados Distritos Industriales, éste

fendmeno también es conocido como Localismo Econdémico.

Su formacion esta sujeta a factores econdmico, sociales e histdrico, algunos de estos son los

siguientes’®

* E] consumo en masa en lalia y en paises econdémicamente desarrollados encontraron recursos
empresariales capaces de conjugar un considerable nimero de elementos del proceso como,
capacidades productivas, exigencias de gusto y creatividad, inversiones limitadas, buenas
capacidades comerciales, reserva de mano de obra a bajo costo’, etc. Lo anterior con el fin de
dar a la demanda una respuesta de mercado, flexible y adecuada, bajo un aspecto de calidad-

precio.

* Durante la década de los 70's las grandes industrias pasaron a unidades productivas como
solucion a deseconomias de escala y a los conflictos sociales, es decir, se desencontré el

proceso productivo en multiples fases, procesos y productos intermedios.

™ Instituto de Comercio Exterior Italiano. Op. cit. p. 234.
 El término costo, en Italia se le identifica como coste
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« La primera fase de industrializacion en Paris origino la formacion de Aristocracias Obreras que
se caracterizaron por su profesionalismo poco Taylorista y por que eran muy complejas y

volubles.

+ Las Aristocracias Obreras, después de ia reconstruccion postbélica, promovieron la tendencia a

trabajar auténomamente y a convertirse en miniempresarios.

+ Los dotes empresariales que se desarrollaron en el seno de la familia campesina de ltalia
Central marcaron el principioc de nuevas actividades de pequefias dimensiones, cen mucho

trabajo manual y especial control familiar.

Todos estos factores produjeron el surgimiento de un considerable nimero de centros econdmicos

dinamicos, con las siguientes caracteristicas®:

+ Vinculacion Intrinseca de las unidades de produccion, de los empresarios y de los trabajadores
con el respectivo territorio, que se caracterizaban por ciertas producciones de las mismas

marcas de fabrica.

+ Desarrolio, primero sucesivo, y después simultaneo de actividades industriales relacionadas y
vinculadas, estrecha y directamente, a producciones especificas que se sirvieron del campo de

la experimentacion para posteriormente, afirmarse en los mercados internos y extranjeros.

¢ E! desarrollo y aumento de sistemas de servicio especializados, bancos, intermediarios,
informatica, publicidad, consultoria, entre otros, crearon solidez entre los centros productivos

especializados y redes de enlace sistematico con el extranjero.

En el campo del comercio internacional, los localismos italianos han jugado un papel mas complejo

y dinamico.

El considerable peso relativo, los sectores productivos mas importantes y las modalidades de
afirmacion de las pequefas empresas en los mercados, explican también su obligada vocacion
para la exportacion: casi el 83% de las empresas lItalianas con actividades de exportacion son
empresa con menos de 100 empleados. La cantidad de productos que las PME colocan en el

extranjero son poco superior al 25%, a pesar de que es fuerte la propension a exportar.

 Ibid. p. 235.
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El peso de la exportacion con relacion al volumen total de venta de las PME presenta una
importancia relevante: en los sectores tradicionales el 30% de las empresa envia mas de la mitad

de su produccion al extranjero y en el sector de la mecanica se llega al 20%.

La confirmacion del peso y del papel de los localismos y de las PME lItalianas en los intercambios
mundiales depende de su consolidacién, de la definicién de lineas de produccion, capaces de
introducir en las actividades de vanguardia de internacionalizacion a la mayoria de las PME que hoy

en dia se encuentran muy dentro del esquema tradicional de exportacion®.

A partir de la postguerra, Italia basa su avance econdmico en un proceso acelerado y gradual de
industrializacion, sustentado en el crecimiento de la PME, en su capacidad innovadora de

generacion de empleo y en su adaptabilidad a los requerimientos del mercado interno y externo.

Un rasgo caracteristico de la actividad manufacturera italiana es el referente a que el 86% de las
plantas industriales y el 80% de la poblacion ocupada en ellas, se ubica en localidades con menos
de 100 mil habitantes. Asi mismo, se advierte una elevada concentracion de empresas industriales

en el centro y norte del pais, en las que se ubica el 82% de los establecimientos®.

ltalia esta clasificada por la OECD, entre las primeras siete potencias industriales del orbe. La

posicion alcanzada ha sido resultado de la forma en que se ha organizado la estructura industrial.

El esquema industrial italiano se basa en la convivencia de un numero reducido de grandes
corporaciones que ocupan posiciones de liderazgo mundial en sus respectivos ramos de
produccion y un importante numero de pequefios establecimientos, que abastecen igualmente los

requerimientos de la gran empresa local y de los mercados externos.

La PME italiana constituye el soporte fundamental del empleo, desarrolio, innovacion tecnologica y
la competitividad externa. No obstante fa inestabilidad, caracteristica y tradicional del sistema
politico; el pequefio empresario italiano ha mantenido sus niveles de produccion y competitividades

. lo que le ha permitido afrontar y superar severas crisis economicas locales e internacionales.

1.1.1. Factores de Desarrollo

* Ibid. p. 238.
2BANCOMEX, Op. cit. p. |
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e Mantenimiento y desarrollo intensivo de las actividades artesanales y técnicas de cada

localidad.

e Cohesion social y homogeneidad cultural en el contexto local

e Mercado interno y descentralizacion de productos y proceso, por parte de las grandes

empresas del pais.

s Legislacion nacional especifica ad hoc, para impulsar y proteger la actividad artesanal y de la
PME.

o Formacion y capacitacién empresarial, auspiciada por los propios organismos empresariales
locales, regionales y nacionales, con el apoyo econdmico de las autoridades y las instituciones

financieras.

o Creacion y apoyo de una banca especializada en el financiamiento a las empresas artesanal y
PME.

s Apoyo a las autoridades locales y regionales en la planeacion y disponibilidad de espacios para

uso industrial.

e Propiedad familiar de la empresa, lo que se manifiesta en una organizacion funcional simple,
que permite la toma rapida y agil de decisiones y un elevado nivel de utilizacién de recursos

propios para la capitalizacion de la empresa.

¢ Descentralizacion y fragmentacion de la industria terminal y diseminacion creciente de fases

completas de produccion hacia las peqguefias industrias.

e Asociacidn y cooperacion interempresarial a nivel local, para desarrollar: sistemas comunes de

informacion de mercados y tecnologia.

sProgramas de capacitacion gerencia y técnica.

sinfraestructura fisica y servicios, con dotacion y tarifas competitivas.
eEsquemas financieros accesibles para apoyar la inversion.
«Consorcios de exportacion.

eLabaratorios y centros de certificacion de calidad.
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sCentros de disefio.

«Comités de gestion ante autoridades locales o nacionales.

sLa fragmentacion de procesos productivos ha favorecido la subcontratacion que se
ha convertido en la actividad habitual y permanente de las pequefias empresas. Elio
ha permitido el arraigo de su actividad en las localidades en que se encuentra
establecidas desde su origen, generando la permanencia de la mano de obra y

evitando la migracion a las mayores concentraciones urbanas®,

Asi mismo, este fendmeno ha propiciado la formacion de 99 distritos industriales en todo el pais, los
cuales se definen como: “Sistemas territoriales caracterizados por una elevada concentracion de

PME, asi como por un aito grado de especializacion productiva de! conjunto de dichas empresas.”

Los factores enunciados en los puntos anteriores no solo han sido determinantes en la evolucion de
la pequefia empresa italiana. Han representado también un elemento impulsor de la participacion

de las pequefias empresas en |a exportacion.

El1 85% de la exportacion de productos industriales de Italia, proviene de las PME localizadas en el
Centro y Norte del pais. Las ramas de exportacion, en las que la presencia de la pequefia industria
es dominante se muestran en el cuadro A.

CUADRO A.- Exportaciones

2] Ramas de Exportacion " Productos de Exportacion.

extil y confeccién AR %AZM@JOS

herramientas'y. maquinaria agr,icbl,a:y o

aquinaria para empaque y embalaje -

Manufacturas metélicas ,

Mirierales no metalicos
ueroy calzado .

Aliméntos procesados -
Mueble

’Fuen”te: Ministerio de Comercio E)(térior. -

“Piso Joo, Silvia. “Modelo Italiano de Desarrollo Industrial”, Mercado de Valores, No,8, agosto México
1995, p. 28.
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e Programas especificos de apoyo economicos de ia Unién Europea ,dirigidos a favorecer y

proteger el desarrolio de fa PME y facilitar su incursion en los mercados internacionales.
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1.2. Programas de Apoyo a la Pequefia y Mediana Empresa.

1.2.1. El Distrito industrial Italiano.

Los distritos industriales (D), conocidos también como “Clusters”, surgen en ltatia como resultado
de un proceso gradual y espontaneo de evolucion de la produccion artesanal hacia una etapa mas
desarrollada como pequefia unidad de transformacion industrial. El incentivo del mercado y las
condiciones favorables de disponibilidad de mano de obra y habilidades técnicas, le otorgan a la
empresa un elevado grado de especializacion productiva, de capacidad innovadora y de
interrelacion estrecha con el resto de los establecimientos manufactureros y de servicios de la
localidad®.

E! DI no surge como un proceso inducide por esquemas de politicas econdmicas, que
deliberadamente buscan y promueven la creacién y formacion de zonas industriales geogréfica y

sectorialmente determinadas, con una definida crientaciéon de los mercados internacionales.

La formaciéon de los Dl en ltalia, es también la consecuencia del concursos simuitaneo de los

factores que han hecho posibie el avance de la PME, entre estos han sido determinantes:

a) Las caracteristica culturales y sociales de la comunidades y centros de poblacion.

b) El arraigo geografico de las tradiciones artesanales.

C) E! desarrollo paralelo de la produccién especializada y los servicios relacionados con la misma.
d) Ei entorno de apoyo de las autoridades locales, regionales y nacionales.

€) La regionalizacion de los servicios bancarios y la especializacion de estos hacia las actividades

artesanales y la pequefia industria.
f) La cohesion, 1a cultura y cooperacion interempresarial en las localidades especificas.

g) El desarrollo altamente especializado de las PME.

“ BANCOMEX. Op. cit. p. 4
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Los distritos industriales en ltalia surgieron inicialmente como respuesta a la demanda de un
mercado interno en expansion. La apertura econémica, la competencia y la globalizacion
economica internacional han producido la orientacion predominante de la actividad productiva de

los distritos industriales, hacia la exportacion.

Los D! se caracterizan por ser un sistema productivo mono sectorial, compuesto por un numero
importante de empresas (mas de 500), individualmente especializadas en una o varias fases del

proceso productivo, interrelacionadas entre si y al mismo tiempo en competencia.

Es un sistema que contribuye al abatimiento de los costos de produccion de diferentes bienes de un
mismo sector o de una misma cadena productiva y tecnolégica. El ambiente de intensa
competencia que se genera y la amplia disponibilidad de recursos productivos, en términos de
habilidades técnicas, nivel local, fortalecen la eficiencia y la competitividad, del sistema en su

conjunto.

Este tipo de concentracion de la actividad industrial, ha derivado frecuentemente en una paralela
concentracion geogréfica de demanda y desarrollo de tecnologias asi como de consumidores, lo
que a su vez ha generado sinergias en la produccion y en la comercializacion de los productos de!
conjunto de las empresas, asi como la difusién constante y aplicacion de innovaciones tecnologicas

a procesos y producto.

El distrito industrial ha demostrado ser un esquema optimo para aprovechar eficientemente los
recursos regionales: lagrar niveles elevados de productividad por empresa; propiciar la integracion y
compiementariedad con el resto de las actividades economicas locales y regionales; impedir flujos
migratorios que distorsionan el mercado laboral. As{ mismo, la interrelacion que se desarrolla entre
las empresas del DI, contribuye y facilita la integracion eficiente de cadenas productivas;
mejoramiento constante de los niveles de calidad de mano de obra; impulsa el acceso a nuevos

mercados y el desarrollo de nuevas tecnologias®.

El cuadro B, muestra los distritos Industriales mas importantes en ltalia, asi como su sector

respectivo.
El DI es un esquema flexible que favorece la incorporacion de nuevas empresas en el conjunto y

fortalece la creacion y mantenimiento de un ambiente empresarial dindmico en la localidad y en la

region.
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Cuadro B.- Distritos Industriales mas importantes en ltalia.

@ Textil’seda -

& Ceramica

= Muebles
% Calzado

& Metalmecanico

' = Mérmof/grénito

% valsesia £ Ferreteria
B % e e e
Textil )

% Valle Seriana
T
Brianza

Fiseg. o . % Metalmecanico

Fuente: Ministerio de Comercio Exterior.

Los DI se han organizado y estructurado de forma tal, que en el interior de ellos se han creado:
+ Centros de disefio, innovacion y desarrollo tecnologico.
+ Centros y laboratorios de mejoramiento y certificacion de calidad.
* Mecanismos conjuntos de adquisiciones de bienes y servicios.
* Instituciones locales de formacion y gestion empresarial.
* Centros de informacion y promocién de mercados.

* Fondos locales y regionales de financiamiento.

E! cuadro C muestra las aportaciones en conjunto de fos distritos industriales

¥ Piso Joo, Silvia. Op. cit. p. 29.
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nes de los Distritos Industriales.

o

CUADRO C. Aportacio
Porcentale . .. .io ’
B028%
{ 38%

Fente:Ministerio de Cbmer(:uio Extelor. i

52 4

1.2.2. intervencioén det Gobierno ltaliano en el Desarroilo de los DI

La intervencion de los diferentes niveles de Gobierno en el desarrollo de los Distritos Industriales

italianos ha consistido en®:

» Legislacion especifica para favorecer especificamente el desarrollo de la actividad artesanal y

de la PME en sus respectivas localidades y regiones.

e Creacion de estructuras intermedias con el propdsito de apoyar local y regionalmente las

empresas con.

+ Incentivos fiscales para capacitacion y formacion empresarial y técnica.

* Promocion de nuevos mercados y analisis de estrategias para el desarrollo tecnolégico y
las innovaciones.

+ La formacion de consorcios para exportacion.

* Apoyos crediticios por parte de la banca comercial y la de medio y largo plazo.

o Dotar de infraestructura permanente de servicios de prevencion, seguridad, y asistencia social.

Sin embargo, el financiamiento para la formacion y desarrolio de los distritos industriales se ha
sustentado basicamente en la solvencia y solidez financiera de las empresas y sus propietarios, asi
como en la creacion de fondos revolventes y cooperativas para otorgar aval y garantias, formadas

por la propia comunidad empresarial.
El sistema bancario ha operado con ta PME y los DI, fundamentalmente a través de los 200 grupos

bancarios regionales que existen en ltalia. La atencion especifica a las unidades artesanales y

PME, ha correspondido a la Artigiani Cassa, institucion de crédito especializada en este segmento
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de la actividad econémica que ha canalizado recursos subsidiados, créditos preferenciales y
financiamiento a fondo perdido, estos Uitimos especialmente en el caso de regiones de menor

desarrollo industrial.

Adicionalmente el Gobierno constituyé en 1952, un instituto de crédito especializado en el
otorgamiento de financiamiento a mediano y largo plazo, para las PME’s y para el impulso a las
exportaciones. Mediocredito Centrale, se ha convertido desde 1993 en una institucion mixta que
opera como banco de desarrollo, responsable del financiamiento para la internacionalizacion de la
PME italiana. En particular Mediocredito Centrale destina sus recursos al refinanciamiento de
créditos otorgados por la banca comercial para proyectos de inversién y desarrolfo tecnolégico; a
financiamiento y otorgamiento conjunto de crédito para programas de reconversion industrial y

comercial.

No obstante la presencia de estas instituciones en el contexto financiero de la PME, el crédito
otorgado para ella ha sido limitado y condicionado, por los elevados niveles de las tasas de interés
y el permanente requerimiento de los bancos, de otorgar financiamientos con base en garantias
personales o propiedad de los solicitantes, sin considerar las caracteristicas y finalidad de las
inversiones. La banca comercial continua racionalizando el crédito a la PME por el alto riesgo que

representa y las elevadas expectativas de no recuperacion del financiamiento otorgado®.

Ante esta situacion, la PME italiana y en particular la que se encuentra agrupada en los DI, ha
-creado en forma autdonoma instituciones locales y cooperativas de aval y otorgamiento de garantias
que absorben una importante proporcion del riesgo y realizan operaciones de redescuento para
financiar inversiones de medio y largo plazo, produccidén y comercializacion tanto interna como
externa. Adicionalmente estas cooperativas otorgan los respectivos créditos basandose en el tipo
de actividad o proyecto que desea desarrollar la empresa y favorecen la planeacion financiera de

las unidades Industriales.

* Coda, V. “L’analisi delle relazioni di causa-efecto nel governo delle imprese”, Finanza, Marketing e
Produzione, No. 2, 1983, p. 2.

*7 A. Carlesi, “Le Politiche Finanziaric di Impresa nelle fasi di Nascita ¢ Primo Sviluppo”, Instituto de
Comercio Exterior Italiano.
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1.3. El Modelo ltaliano

El gobierno italiano, junto con ofras organizaciones publicas y semiprivadas gestionan el sistema de

las exportaciones.

El Ministro de Comercio Exterior tiene la responsabilidad de ia politica de comercio exterior, incluida
ia promocion de las exportaciones. Asi mismo, la realizacién de programas de promocion de

exportaciones esta ligada al Instituto Nacional para el Comercio Exterior (ICE)®.

Aunado a estas organizaciones estatales, hay numerosas organizaciones publicas y privadas y

semiprivadas.
1.3.1. Organizacion y Estructura.
El sistema de seguros y financiamiento de las exportaciones italianas esta regulado por la Ley No.

27 del 24 de mayo de 1977, como se muestra en el cuadro D, con la Ley Ossola vienen instituidos

dos nuevos organismos:

CUADRO D .- Organismos instituidos por la Ley Ossola

ST

Sesion Especial ‘para Ia‘ garanti’a del
;- Crédito a las Exportar;lones {SACE).

?Fuente M|n|steno de Comercio Exterior

El SACE opera bajo el &mbito de las directivas establecidas por el CIPES bajo la vigilancia del

Ministro del Tesoro y con la Observacion de la normativa internacional.

R“Secchl Carlo “Le Piccole e M‘,dne Imprese Italiane nella Mondializzazione™, Instituto de Comercio
Exterior Italiano, p. 59
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El CIPES esta compuesto por siete elementos: Dos son representantes del Ministerio del Tesoro,
un representante del Ministerio de Comercio Exterior, uno de Asuntos Externos, uno de la Industria,

uno de la INA y uno del Mediocreédito Centrale.

El cuadro E, muestra una sintesis de las operaciones de soporte a las exportaciones y de los

organismos involucrados.

Cuadro E.- Operaciones de Soporte a las Exportaciones.

kAskegkufadoras

privadas; :

Fuente: Inst. Nal. para el Comercio Exterior.

Bajo el perfil operativo, con respecto a la PME, las estructuras publicas relevantes son: El ICE y las

Camaras de Comercio.

El ICE® tiene la tarea de promover en el extranjero las producciones italianas, asistir a las
empresas, efectuar cursos de formacion, gestionar informacion técnica y comercial sobre los
mercados extranjeros.

Las Camaras de Comercio italianas en el extranjero funcionan como puntos de referencia a los
sistemas econdmicos locales que tienen relacion con ltalia.

Otros organismos que intervienen en esta gestién se muestran en el cuadro F.

Los fondos que el Estado destina al Ministerio de Asuntos Exteriores suman cerca de 5,000
millones anuales, los cuales se dividen en:

“Ente de derecho ptiblico , constituido en 1926 como Instituto Nacional para las exportaciones, opera con
una estructura articulada con sede central en Roma, cuenta con 40 oficinas y 79 distritos en e extranjero.
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Fondos Rotativos. Se financian con créditos de ayuda y con créditos mixtos, programas y

proyectos de cooperacion y préstamos.

Fondos Especiales de Cooperacion para el Desarroilo. Vienen financiados (bajo el caracter

donaciones), por programas y proyectos de cooperacion, formaciéon e intervencion de ayuda

alimenticia de emergencia.

Cuadro F.
- Determina. las direcciones para la cooperacion para el
desarrolld, aprueba las principales operaciones y determina
las ‘priorikdadesk de . intervencion. Ademas coordina la
-actividad de la pireﬁcié’n‘aneral para la Cooperacion para
el dagartollo, del Ministro del Exterior.

Desarrolla sus actividades en el sector de las exportaciones y de
las intemaciona!izaciohesy." Concesiona las  confribuciones
financiables anuales y  facilidades fributarias a favor de
.consorcios. de- la - exportacion entre. pequefias y medianas

empresas.

~Desarrolla una func:én primatia en- eI sector del créd|to a las
exportaciones, tfene control y vngllancla sobre el SACE y el‘
Mediocredito Centrale.

Gésﬁoha las intervenciénes de Gooperacion para el desartollo

!unhzando donamones .crédtto 'para ayuda, orédxtos mtxtos
ﬁnanc:amiento de capltal de riesgo de tas socnedades mixtas en

palses en vuas de desarrollo

Fuente: Ministerio deComercm Exterior.

1.3.2. Garantias para las Exportaciones.
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Las garantias publicas de las exportaciones en Italia son diversos tipos de pélizas ofrecidas por el
sistema publico en ltalia, sus operaciones, duracién y ofras caracteristicas se describen a
continuacion®:

1.3.3. Tipos de Exportaciones.

*Créditos abastecedores, son concedidos directamente del exportador al importador.

*Créditos financieros (o adquisitivos), son concebidos por los bancos italianos o extranjeros a sus

fiadores.

*Lineas de crédito a corto plazo, confirmacion de apertura, créditos financiables.
*LEASING, si el crédito exterior se de en esta forma.

1.3.4. Riesgos Asegurables.

*Riesgos comerciales.- incapacidad o fallo, o incapacidad por parte del deudor principal o de su

fiador para hacer frente al pago del crédito.

*Riesgo politico.- cuando el pais riesgo toma medidas excepcionales para no permitir que el deudor

pague su crédito.

*Riesgos de cambio.

1.3.5. Deudores Fiadores.

1.- Plblicos. Entes estatales o gubernamentales que con base en su estatuto, no estan exentos de
fallo en cuanto a que sus deudas son asuntos de Estado.

2.- Privados. Todos los demas entes. Para estos no se cubre el riesgo de no pago (como riesgo

politico, pero si como riesgo comercial).

1.3.6. Duracion de los Créditos.

* “Federazione liatiana fra Consorzi per I"Esportazione™, Circulare Fed 44771/a.20,24,9, Roma. 8 Febraio
1996.
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* Corto plazo.- hasta 24 meses.

*Mediano plazo.- mas de 24 meses.

Dependiendo tanto de la duracion de los créditos, como de las normas establecidas, las polizas se

dividen en:

1.- Global. Que cubre una serie diversa de créditos comerciales.

2.- Simple. Aplicada a un solo contrato.

3.- Global contrayente. Que redine en un solo sujeto (banco o consorcio) los asuntos de mas

exportadores.
4.- Plural. Que cubre un grupo de riesgo.

El SACE, bajo la férmula de aseguracion de la SIAC da el 45% por riesgos comerciales y el 95%

por riesgos politicos.
1.3.7. El Financiamiento de las Exportaciones.

El Mediocredito Centrale es una institucion que asegura el financiamiento de crédito para la PME,
ademas, es el banco financiable de las operaciones a mediano y largo plazo. Su intervencion es en

cuenta corriente o bien en cuenta de intereses.

Puede operar con los institutos especiales de crédito a mediano y targo plazo y con los bancos
ordinarios, con los exportadores, y con los bancos y comités extranjeros.

Para la constitucién de una sociedad mixta por parte de las PME intervienen de manera diversa, ya
sea la SIMEST SP.A%, el Mediocredito Centrale o la SACE. La SIMEST participa activamente en
el financiamiento de las empresas con cuotas que pueden alcanzar el 15% del capital de las

saciedades constituidas en el extranjero, teniendo en cuenta las lineas impuestas.

' S.A. “PMI, on ponte per ["export,”, Instituto de Comercio Exterior ltaliano. Ore 12-11 Globo, 10-enero-
1997.
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2. ESPANA
2.1. Panorama Econémico General.

Cierto es que mas alla de las consideraciones contrarias a permitir la competencia en igualdad de
condiciones de las empresas de propiedad extranjera frente a las nacionales, no se debe pasar por
alto lo importante que es para una economia (principalmente espafiola) recibir la inyeccion directa
de capitales exteriores de caracter productivo que, al comprometer unos recursos con la visién
fijada en el largo plazo, condicionan fuertemente su rentabilidad a su capacidad gestora y a su
disponibilidad para transferir los conocimientos que les han hecho competitivos en sus mercados de
origen. “De esta manera, en Espafia, los beneficios se reparten entre el inversor extranjero y fa

empresa nacional receptora™?,

Este proceso de expansién exterior se ha generalizado en los ditimos afios debido a fa
globalizacién de ia economia, cuyo objetivo es localizar las diferentes fases del proceso productivo

en aquellas zonas donde se obtiene una ventaja competitiva.

Para la economia espariola, 1994 fue un punto de inflexion en {a tendencia bajista observada en los
Gltimos afos, recuperandose los niveles de inversion correspondientes al afio de 1991 (gréafica 1),
pero es claramente sintomatico que mientras en el periodo 1988-19381 la inversion extranjera en
Espafa a crecido a una tasa anual promedio del 38.2%, el periodo 1992-1994 se ha puesto en este
sentido un paso atras.

Grafica 1.

INVERSIONES EXTRANJERAS EN ESPANA
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Fuente: Direccion General de Econormnia Internacional de Esparia.

Adicionalmente, Espafia ha sido tradicionatmente receptora de capital extranjero, sin embargo, esta
ventaja esta desapareciendo, el cuadro A muestra la evolucion de los costos laborales unitarios.

Mientras que la mayoria de las economias europeas desarrolladas europeas vieron disminuir
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(Alemania, Francia, ltalia) o incrementar, ligeramente (Inglaterra) sus costos laborales en 1995,
Espaiia fue el cuarto pais de la Comunidad Europea que mas incremento este rubro en 1994, por

detras de Grecia, Portugal y Suecia.

Cuadro A.- Evolucion de los Costos Laborales Unitarios.
" I

oy 3

5 o ok B d
Fuente: Analistas Financieros Internacionales sobre datos de {fa OCDE.

La inestabilidad politica, junto al alto diferencial de desempleo frente al resto de los paises
comunitarios, y el descontento social de algunos sectores, han generado un desequifibrio interno
que ha elevado la prima de riesgo exigida por el inversor extranjero que pretende localizar capital
productive en Espafia. El cuadro B muestra la evolucion, desde marzo de 1993, del indice de

riesgo-pais elaborado por la crganizacion institucional inversor.

Cuadro B - Indice de Riesgo - Pais.

“Fuente: Institucional Inrsbr (septiembre 199).

” Colegio de Madrid. “Reflexiones sobre el &iltimo trienio de la empresa Espaiiola”. Economistas, No. 69,
extraordinario, 1996, p. 102.
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Este indice, actualizado semestraimente, se modela a partir de la opinion consensuada y subjetiva
de instituciones financieras con relevante presencia internacional que califican a cada pais en una
escala de 0 a 100, presentando esta ultima cifra el menor riesgo pais. Aunque en principio se trate
de un indice de riesgo de crédito, en su magnitud final influyen una serie de factores que varian, en
el caso de los paises desarrollados, desde el panorama econémico y la capacidad para satisfacer
las obligaciones deudoras contraidas, hasta la capacidad para recibir inversiones de cartera y de
caracter praductivo. Por ello, se puede considerar una buena aproximacion al riesgo global de un

pais®.

El proceso de globalizacidn que han experimentado casi el total de las economias de primer orden
estan afectando a Espafia. Las empresas bien posicionadas en sus respectivos mercados de
origen encuentran en su expansion exterior una complementariedad natural a su actividad
nacional. En este sentido, no solo se beneficia el pais y las empresas, receptores de capital y
conocimientos transferidos, sino por el contrario la empresa que sale al exterior a lograr una serie
de ventajas con dicha expansién que puede aumentar su competitividad: diversificacion de sus
ingresos, economias de escala, sinergias de aprovisionamiento, mercados con mayor potencial de

crecimiento, costos laborales unitarios mas reducidos, etc.

L.as empresas de Espafa se encuentran cada vez mas internacionalizadas. Atendiendo a las
importaciones y exportaciones de las empresas espafiolas no financieras, se observa una mayor
diversificacion tanto en la obtencién de las primeras como del destino de las segundas. El cuadro C
muestra la evolucion de ambas variables, donde destaca la progresiva vinculacion con lo paises de
la Comunidad Europea. Sin embargo, atendiendo a la forma mas importante de

internacionalizacion. La inversion directa, esa hegemonia comunitaria no resulta tan evidente®.

Las graficas 2 A, B, C, muestran una clara tendencia de la localizacion de las dreas comunitaria e
iberoamericana en  1993,1994 Y 1995, respectivamente En el primer caso se reafirma lo
anteriormente dicho al hablar del comercio exterior, mientras que la localizacion iberoamericana
responde fundamentalmente a criterios histdricos y cuiturales (por los tradicionales nexos de union
con aquella region), linglisticos (por la ventaja que supone compartir el mismo idioma) y
economicos (por el gran potencial de mercado de la zona). De hecho, en 1994 se localizo mas

inversion en beroamérica que en cualquier otra zona del mundo.

*S.A. "Espaiia, el sinuoso camino hacia la integracién europea,” Comercio Exterior, Volumen 46, No. 11,
1996, p. 923.
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Cuadro C.- Evolucion de las Export. e import. de las Empresas Espaiiolas.

. Primer semestre 94/93

% s/total

(*") Porcentaje que presenta cada pértida sobre el"total de compras o mgreéds
(**) Variacion en porcentaje sobre el periodo anterior considerado

Fuente: Boletin Econémico de! Banco de Espania (septiembre 1995)

Grafica 2a.- Localizacion de la Inversion

1993

85% 0.5%

@ Comunidad Europea

m Resto del mundo
Ameérica Latina
pParaisos fiscales
-mAmérica del Norte
5.8% @ Resto de paises OCDE

13.0%

15.1% 57.1%

IMPORTE TOTAL: 443,668 millones de pesetas

Fuente: Direccion General de Economia y Transacciones Exteriores (1995).
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Gréfica 2b.- Localizacién de la Inversian

1994

2% 0.9%
9.7% 6.2% ’ g Comunidad Europea

0
%6.9% ‘g Resto del mundo ]
|y Ameérica Latina

{ g Paraisos fiscales
‘mAmérica del Norte
44.5% . 1.8% _@Resto de paises OCDE

IMPORTE TOTAL: 1,019,976 millones de pesetas

Fuente: Direccion General de Economia y Transacciones Exteriores (1995).

Grafica 2c.- Localizacion de la Inversion

1995

N .
12.8% 4.1% 29.9% | Conunidad Buropea

mResto del mundo
gAnerica Latina
@ Paraisos fiscales

i
| mAmérica det Norte :
‘g Resto de paises OCDE|

IMPORTE TOTAL: 668,575 millones de pesetas

Fuente: Direccion General de Economia y Transacciones Exteriores (1995).

Los datos hasta el mes de septiembre de 1995 muestran una desaceleracion respecto a 1994. No
solo ha disminuido el ritmo inversor, sino que ha producido una relocalizacion geografica de esas
inversiones, aumentando de forma considerable los flujos financieros hacia los paraisos fiscales.
“Evidentemente, ia inversién en estas zonas no responde a criterios productivos, sino a la maitiple

intencion de reducir, de forma legal, la presion impositiva sobre las propias empresas inversoras™.

En general la empresa espaiiola ha mejorado sus indicadores econdmicos en los Ultimos tres afos

(cuadro D). Respecto al resultado econcmico, fue mejor la evolucion de las empresas medianas

“Colegio de Madrid. Op. cit. p. 106.
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{por tamario) y plblicas (por naturaleza). La valoracion relativa frente a los activos y los recursos

propios, respectivamente, también ofrece una positiva evolucion.

Cuadro D.- Indicadores Econémicos de las Empresa Esparioias

Fugnte: Boletin Econémico del Banco de Espania i1995)

Sin embargo, junto a estos indicadores de mejora en la competitividad, las empresas espafiolas han
coexistido con circunstancias ajenas a su control (tipos de interés en alza, inestabilidad politica,
negativa imagen exterior de Espafia), frente a estos factores, la empresa espafiola ha concentrado
esfuerzos en aquelios que se encuentran a su alcance: la reduccion de gastos financieros y la

diversificacion de sus productos y sus funcion de ingresos a traves de la expansion exterior.

Respecto a los gastos financieros, solo cabe consdlidar ia reduccion del endeudamiento como
mejor accion frente a una moneda que en marzo de 1995 lograba un maximo histoérico. En este
sentido, el repunte de los tipos de intereses ha desequilibrado esta partida. No cabe preguntarse si
una economia resulta mas competitiva con una moneda fuerte o con una moneda débil. Los
problemas que conlleva una moneda debil (tipos de interés aitos, desconfianza de los inversores

extranjeros, alto costo de importaciones, inflacion, etc.) no deja lugar a duda.

La principal alusion que se puede argumentar a la expansion exterior es la excesiva concentracion
de la inversion directa en un determinado nimero de sectores, esto es, comunicaciones y
transportes, energia y sector financiero. Seria deseable que otros factores tradicionalmente no
relevantes en estas estadisticas, como el agrealimentario, no solo internacionalicen su facturacion,
sino también su produccién. Por ofro fado, la progresiva consolidacién de los paraisos fiscales
como centros de localizacion de capital nacional puede desvirtuar fa interpretacion de las cifras

globales de inversion directa en el exterior.
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2.2. Programas de Apoyo a la Pequefia Y Mediana Empresa

Las Pequefias y Medianas Empresas (PME's) representan el principal componente de ia base
econémica de los municipios espafioles. De esta forma del total de las empresas existentes en
Esparia, el 99.8% realizan su actividad con una plantilia no superior a los 250 trabajadores. Dentro
de estas, las empresas sin asalariados, las llamadas microempresas (empresas con una planilia
entre 1y 10 trabajadores) y las pequefias empresas (entre 10 y 50 trabajadores) son los grupos de
mayor pesos. Su importancia en la economia espafiola y en la economia iccal, sin embargo no
sOlo se pone de manifiesto por ei gran nGmero de empresas sino también por su elevada

contribucion al empleo (grafica 3) y ventas (grafica 4) del sector empresarial

Grafica 3.- Empleo por Tamafio de la Empresa

Empleo por Tama#o de fa Empresa

1 a 10 empieados
mas de 250 18%
empleados
36%

10 a 250 empleados
46%

Fuente: Instituto de Estudios Fiscales

Gréfica 4.- Ventas por Tamaiio de ta Empresa

Ventas por Tamaiio de la Empresa

1 a 10 empleados
mas de 250 22%
empleados
37%

10 a 250 empleados

41%

Fuente: Instituto de Estudios Fiscales
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“Concretamente, las PME’s espafiolas proporcionan, actualmente, empleo al 63% de la poblacion

ocupada y facturan ef 62.8% de las ventas™®

De acuerdo con las cifras del cuadro E, durante el periodo 1982-1987 las manufacturas espafiolas
destruyeron empleo a una tasa anual, acumulativa, del 2.2%, la cual se explica casi totalmente por

la dinamica de apertura y cierre de establecimientos.

Cuadro E.- Componentes de la Variacion Neta de Empleo
Establecimientos - con
mas de 500 ’
2.6

05

Fuente: Instituto de Estudios Fiscales.

“Esta dinamica es desigual en el tramo de establecimientos grandes frente al de establecimientos
de menor tamafio. Los establecimientos que emplean 500 o mas trabajadores concentran
practicamente toda su variacion del empleo en |a pérdida de puestos de trabajo por parte de los
establecimientos que permanecen a lo largo del periodo. Los establecimientos con menos de 500
trabajadores que permanecen, no han visto modificado su nivel de empleo, pero en cambio la

movilidad de entradas y salidas explica toda la variacion de la ocupacion™.

“Valcarcel-Resalt, German. “El Desarrollo Local en Espafia: Un Enfoque Estratégico para la Reactivacién de
Areas Desfavorecidas”™. Informacion Comercial Espaiiola, 1990. p. 19.
“"Farifias. J.C. y et. AL, “La PYME Industrial en Espania”, Civitas (1992), p. 65.
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Adicionalmente a su contribucion a la economia local y nacional, las PME's han observado, en
general, un mejor comportamiento ante la crisis econémica que las empresas de mayor dimension.
Este comportamiento se debe a dos razones fundamentales *:

La capacidad deblas PME's para adaptar la oferta a las condiciones de mercado, debide a su
flexibilidad ante la evolucion de la demanda, en razén de sus menores costes fijos y su proximidad

al consumidor,

Los menores costos laborales unitarios, la menor conflictividad laboral y una mayor jornada laboral
en las PME's.

Sin embargo, existe un desajuste entre la contribucién de las PME'S a la economia espafiola y su

posicion competitiva, debido a que adolecen principalmente de los siguientes problemas:
2.2.1. Financiamiento

“La insuficiencia de fondos propios, 1a dificultad para acceder al financiamiento a largo plazo y las

condiciones de negaciacion limitan las posibilidades de crecimiento y creacion de PME™®.

En razon de ias limitaciones financieros resultantes del tipo de propiedad, las PME's necesitan mas
recursos ajenos que la gran empresa. Sin embargo acceden a los mismos con mayor dificuitad,
deben hacer frente a tasas de interés mas altos y proceden a su amortizacién en periodos mas

cortos.

En Espana, los desajustes entre la rentabilidad econdmica de ia inversion y el costo de capital se
multiplican, en el caso de las PME's, por los obstaculos que limitan su acceso a fuentes de
financiacion. Entre éstos, cabe destacar la dificultad de proveer garantias aceptadas por el sistemas
bancario y la menor capacidad de negociacion en materia de condiciones de crédito. Todo ello
conlleva a un menor estimulo a la inversion y al no aprovechamiento de su potencial de creacion de

empleo.

2.2.2. Comercializacion del Producto

*Costa Campi, Maria Teresa. “‘Cambios en la Organizacién Industrial: Cooperacion Local y Competitividad
[nternacional. Panorama General™. Economia Industrial, No 266, Marzo-Abril, 1992, p. 27.

"Alaez, Ricardo. “Las PYME: Una Opci6n Insuficiente para el Desarrollo Regional en la era de la
Globalizacién Econémica”. Economia Industrial, No 284, Marzo-Abril, 1992, p. 78.
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A partir de cierta dimension de fa empresa, no se aprecia una relacion directa entre el tamafio
empresarial y el esfuerzo de comercializacion de los productos en los mercados nacionales e
internacionaies. “Sin embargo, por debajo de ese umbral, las empresas encuentran grandes
dificultades para la distribucion y promocién de sus productos. Por tal motivo, las PME's centran

sus actividades en mercados locales™'®,

La escasa tradicion exportadora de las PME's espafiolas se refleja en el hecho de que sélo el
37.2% de las exportaciones espafiolas se realizan por PME, lo que contrasta con su participacion

en las ventas totales (62.8%).
Gréfica 5

Exportaciones por Tamaiio de Empresa

sin empleados
4 éﬂ%empleados

mas de 250 10 a 250 empleados
empleados 31.51%
61.75%

Fuente: Instituto de Estudios Fiscales

2.2.3. Diferenciacion en el Entorno Competitivo.

Dada la cercania de la PME al consumidor, estas pueden elaborar productos mas cercanos al
consumidor, y por lo tanto presentar una mayor diferenciacion en origen que las grandes empresas,

las cuales fabrican productos con mayor grado de estandarizacion.

Sin embargo, por lo que respecta a la diferenciacion tecnoldgica, las empresas de mayor tamafo
realizan en términos relativos, tal y como lo apreciamos en la Grafica 6, un mayor esfuerzo en I+D
(investigacion y desarrollo) que las PME's, lo que les proporciona ventajas competitivas en esta

dimension.

'"Peliegrin, Jean Pierre. “Le Role des Organismes Intermédiaires dans la Développement Territorial”,
Jornadas de Desarrollo Territorial y Comercializacion, Santiago de Compostela, 1991, p. 44
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Graéfica 6.- Actividades de | + D en Empresas Manufactureras.
Grandes Empresas

Realiza y No realiza ni
contrata 32% contrata 30%

No realiza y

Realiza y no
y contrata 4%

contrata 34%

Pequefias Empresas

Realiza yRealiza y no ]
contrata 7%ontrata 9%  No realiza y
cantrata 3%

No realiza né
contrata 81%

Fuente: Encuesta sobre Estrategias Empresariales. MINER

En general, las PME's espafiolas apenas utilizan estrategias empresariales que permitan diferenciar
sus productos de aquellas manufacturas con un alto nivel de estandarizacion. La diferenciacion
especifica obtenida a través de actividades de promocion y gastos de publicidad muestran un

menor peso en las PME’s que en las empresas de mayor dimension.
2.2.4. Tecnologia.

La escasa tecnologia incorporada en los procesos productivos y las dificultades de asimilacion de
los conocimientos técnicos disponibles perjudican la productividad de las PME'S espafiolas con

respecto a las empresas de mayor tamafio y a las de otros paises desarrollados'®".

En este sentido, es preciso subrayar, ademas de la baja capacitacion de los recursos humanos que
no permiten el aprovechamiento de las ventajas tecnoldgicas, la escasa oferta de servicios
tecnologicos adaptados a la PME.

""'Buesa, M.; Molero, J. “Patrones del Cambio Tecnoldgico y Politica Industrial. Un estudio de fas Empresas

Innovadoras Madrilefias”, De. Civitas-IMADE (Instituto Madrilefio de Desarrollo Econémico), Madrid, 1992,
p. 36.
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Como consecuencia, las PME's presentan productividades por horario y por trabajador inferior a las
obtenidas por las empresas de mayor tamafio, lo que se traduce, a fin de cuentas, en volumenes de

venta por trabajador inferiores y costos mas elevados, como se muestra en las graficas 7a y 7b,

respectivamente.
Gréfica 7a.
Ventas por Trabajador
a5
9 |~
8.5

8 -
7.5 Lo i :
1a10 10 a 250 mas de 250
empleados empleados empieados
Fuente: Instituto de Estudios Fiscales
Grafica 7b.

indice de Productividad

1a10 10 a 250 mas de 250
empleados empleados empleados

Fuente: Instituto de Estudios Fiscales

Sin embargo, independientemente de los problemas que afectan a su posicion competitiva, las
PME's espafiolas han observado, en general, un mejor comportamiento en la crisis econdmica que
las empresas de mayor dimension. Asi, tanto el margen bruto de explotacién como la rentabilidad
econdmica son superiores en la PME y estas han constituido la (nica fuente de generacién de

empleo en la década de los ochenta. Este comportamiento atiende a diversos factores:

La capacidad de las PME's para adaptar la oferta a las condiciones de mercado, debido a su
flexibilidad ante la evolucién de la demanda, en razén de sus menores costos fijos v su proximidad
al consumidor, y los menores costos laborales unitarios, la menor conflictividad {aboral y una mayor

jornada de la PME'2,

"2 Hynan, Richard. Flexible specialization: Miracle or Myth?, R. Hyman y W, Streeck (ed): New Tehnology
and Industrial Relationes, Oxford, B. Blacwell, p. 53.
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2.2.5. Programas de Apoyo a {a Pequefia y Mediana Empresa

La composicion de la empresa responde a las caracteristicas e instituciones que forman el sistema
financiero y a la realidad econdmico-administrativa de la actividad que desarrolia. En general, la
estructura financiera viene configurada por aspectos o elementos especificos del pais ( entorno
financiero econdmico), de la industria y de la propia empresa (ventaja competitiva, tamafo,

capacidad organizativa)'®,

En el cuadro F observamos ias estructuras financieras por tamafio de la empresa y por edades

(nuevas empresas y empresas ya creadas).
Cuadro F.- ESTRUCTURA FINANCIERA DE LA PME.
@R De 2. o Omel

Mas ~ de 49

s

ftrébajaddres trabajadores
7y 1E

4.1 4.1

08 "

86.7 88.8

100 100

16.7 _

8 -
76 ~
?6< 1 -
100

Fuente: Lafuente, Pérez, Simarro, Salas (1986)

Las empresas nuevas muestran una proporcion de deuda sobre el total del pasivo supetior al del
conjunto de empresas, 10 .cual pone de manifiesto que la empresa espafiola, cuando se crea |,
depende en gran manera del endeudamiento bancario (sin olvidar el financiamiento de proveedores
y la que se obtiene del entorno familiar). Mas relevante es el heche de que la empresa cambie su
estructura financiera a medida que pasa el tiempo y asegura la permanencia en el mercado, ya que

esto sefala que la empresa no nace con la estructura financiera deseada. Efectivamente, la
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empresa puede sustituir progresivamente su mayor endeudamiento a medida que se refuerza su
capacidad para generar fondos internos y asi pasar a una estructura financiera mas equilibrada.
Las Empresas Pequefias y Medianas, debido a sus caracteristicas estructurales de tipo financiero,
conectadas con |a falta de garantias, suelen soportar una prima de riesgo relativamente elevada en
su coste financiero. Sus fuentes financieras primordiales son, ademas de la autofinanciacion, los
créditos bancarios y la financiacion espontanea (proveedores en primer término, seguido de
Hacienda Pdblica y Seguridad Social). Obviamente, a la financiacién espontanea, sin costo
explicito, hay que restarle el financiamiento otorgada a clientes. La cuantia de lo anterior puede
verse reducida si se sume el costo financiero implicito que se manifiesta en el descuento bancario o

en fa utilizacion del factaring, por ejemplo.

La empresa Espariola, desde 1990, ha venido desarrollando un proceso de ajuste adaptativo, que
basicamente se ha concentrado en unas reducciones significativas de los gastos de personal y
financieros, con gran paralelismo en la reestructuracion de plantillas y de la estructura financiera. La
caida de los tipos de interés, la moderacién salarial y la mejora de productividad, unido a una mayor
eficacia de la gestion empresarial completan el hilo conductor de un analisis de los estados
financieros de la empresa espafiola. La creacion neta de empleo, dado que las grandes empresas
continuan ajustando planillas, se debe a las pequefias y medianas empresas y a los nuevos
proyectos empresariales puestos en marcha. En cambio, la mejora en la estructura financiera
parece haber sido mas general: reduccion del endeudamiento acompafiada de una mayor
capitalizacién, debido fundamentalmente al aumento de reservas. Sin embargo, queda todavia
pendiente completar un sistema que ayude a paliar la debilidad estructural de las finanzas de las

PME'S y facilite la creacion de nuevas empresas'®,

En el cuadro G observamos la proporcion de deuda con costo sobre el total del activo neto, el cual
es algo superior en el conjunto de empresas con menos de 50 trabajadores que en el conjunto con
mas de 250 empleados. Ahora bien, la relacion entre dimensién y endeudamiento no es mondtica,
puesto que las empresas medianas aparecen como las mas endeudadas en dos de los tres afios
que se muestran. Ademas el contraste estadistico de diferenciar entre las medias de cada clase de
tamafio no permite rechazar la hipdtesis nula de igualdad, a los niveles de significacion estadistica
usuales. Por lo tanto, la estructura financiera de la empresa y el costo de financiacion ajena no varia
con el tamafio de la empresa; dimension de la empresa y endeudamiento son independientes.

"% Colegio de Madrid. “Apoyo Financiero a la Creacién y Desarrollo de Ia Empresa, un sistema incompleto
Economistas, 1996, No. 69, extraordinario, p. 117

'™ Valero Lopez, F. J. “Una nueva fuente para el analisis de la empresa Espafiola”, Economistas, No. 64,
extraordinario, p. 162.
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Cuadro G- NIVEL Y COSTO DEL ENDEUDAMIENTO
Deuda con costo/Activo neto ..~ 2 Gastos financieros/Deuda con costo

"Fuente: Lafuente, Pérez, Simarro, Salas (1986)

Ahora bien, ain a pesar del esfuerzo realizado y del apoyo institucional recibido, la estructura
financiera sigue reflejando un elevado peso del endeudamiento. Especialmente las PME'S siguen
padeciendo un problema estructural en el ambito financiero. La atenuacion o ruptura de este déficit
esfructural pasa por disponer de un sistema de garantias que merezca confianza al sistema
financiero y que se refleje en una mayor proporcion de recursos propios y una cierta sustitucion

hacia la deuda a largo plazo a costa de un descenso relativo de, los créditos a costo plazo.
2.2.6. Instrumentos de apoyo para la creacion y desarrollo de la empresa espafiola.

En Espafia se ha insistido en la creacién y potenciacion de instrumentos financieros que pudieran

incidir en fa estructura financiera de las empresas. De acuerdo a esto, podemos mencionar:

El Capital-Riesgo, el cual constituye una aportacién, con caracter temporal, en el capital de las
pequefias y mediana empresas, bien en su creacion o durante su desarrollo. Los principales
instrumentos financieros son los siguientes: acciones (ordinarias y preferentes), obligaciones
convertibles y créditos participativos.

Cuando la inversion tiene lugar en la fase preliminar del proyecto se habla de capitai semiila (seed-

capital), y lleva asociado un elevado riesgo.

Cuando el objetivo del financiamiento es el inicio de la fabricacion y lanzamiento de un producto se

habla de capital de arranque (start-up investiment).

Si el destino de los recursos es para la ampliacion de capital o consolidacidn de la empresa se
habla de capitai de expansion o de desarrolio.

Por Gltimo, la reestructuracion o racionalizaciéon se puede financiar en el ambito del capital riesgo,
mediante compras apalancadas (management-buy-out), sucesiones o reorientacion. Todo lo

anterior se resume en cuadro H.
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Cuadro H.- CAPITAL DE RIESGO

Fuente: Institucional Inversor (1995).

La tendencia marcada en los dltimos afios, respecto a los fondos canalizados, responde a la

siguiente estructura (grafica 8):

Gréfica 8.

Canalizacion de Fondos

Desarrolio -
Puesta en marcha de Empresariat
los proyectos 2%
empresariales
23%
Creacién

75%
Fuente: institucional inversor (1995).

Las posibilidades de este tipo de instrumentos se ven incrementadas cuando existen segundos
mercados en los que cotizan empresas participadas por capital-riesgo, ya que permiten la
desinversién con criterios racionales de mercado. Ademas, la existencia de segundos mercados
bursatiles con requisitos minimos para solicitar la cotizacién y un sistema eficaz que asegure la
contrapartida, facilitarda entrada de nuevas empresas, dada la existencia de un mercado

secundario'®.

2.2.7. Sociedades de Garantia Reciproca (SGR).

'%5«Real Decreto 710/86". El cual regula este tipo de mercados.
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Tienen comao objetive principal patiar la insuficiencia de garantias ante las entidades de crédito y
ayudar a superar las dificultades de acceso a los mercados de valores y centros de decision

financiera a que se emprendan las PME's.

Las sociedades de caracter mutualista canceden avales para permitir el acceso al financiamiento
bancario y preferente, ademas de proporcionar asesoramiento sobre los proyectos de inversion y
sobre los sistemas de financiamiento mas adecuados. Asi mismo, también avalan operaciones de

arrendamiento financiero (leasing).

El reafianzamiento (reaval) en el sistema mutuo es relevante para un eficaz funcionamiento del
mismo. La profundizacion en el caracter mutuo del sistema de garantia reciproca favorece la

actividad empresarial, ya que aumenta la base sobre la que se dispersa el riesgo.

E! papel del sector publico en el reaval es relevante. Un sistema de reafianzamiento permite repartir
el riesgo de créditos (morosidad y fallidos) entre las SGR y la administracion publica, ademas de
financiar a las SGR los pagos que, en sus caso, tengan que hacer en las entidades financieras

derivados de sus abligacicnes como avalistas'®.

Las posibilidades del sistema se ampliaran cuando se logre gue se evalie como garantia el propio
negocio (proyecto empresarial) y su orientacion estratégica. Esto implica asociar el plazo del

financiamiento con la maduracion de la inversidn financiada.
2.2.8. Prestamos Participativos.

Se combina con el concepto de préstamo tradicional con el de capital-riesgo, haciendo coincidir el
periodo de maduracion de la inversiéon con la amortizacion del préstamo. Cualquier disefio de
fondos de inversién (en capital empresarial) y sociedades que actien sobre la linea de los
prestamos participativos favorece la solvencia de las PME's.

La existencia de bancos especializados en la evaluacion de proyectos empresariales, rentabilidades
esperadas y niveles de riesgo asociados es importante para la creacion y expansion empresariat.
Este tipo de instituciones generan experiencias en el control de empresas y en su expansion y
reestructuracion, al tener como objetivo el fomento y fa financiacion a largo plazo de proyectos
empresariales. La participacién de la Banca en el Capital de las PME's es relevante no solo a los

1%L ey 1/1994", Régimen Juridico de las Sociedades de Garantia Reciproca, (prevé la constitucion de
sociedades de feafianzamiento). 11 de marzo, 1994, p.7.
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efectos de mejorar la estructura financiera de estas empresas sino también por sus implicaciones
de control y consiguientes efectos positivos derivados de la relacion de agencia establecida.
También lo es la concesion de prestamos a largo piazo si en la evaluacién del crédito se considera

la viabilidad del proyecto asociada a la calidad de la Direccién de la empresa.

En Espaiia se aproximan al centenar el numero de diferentes lineas de crédito. Si a estas lineas de
crédito, estatales, autonomias o comunitarias, a veces no incompatibles entre si, se les afiade otro
tipo de ayudas (subvenciones, desgravaciones fiscales, aportaciones de suelo, etc.) pueden

suponer un financiamiento muy sustancial de la inversion.

Un financiamiento preferencial es una férmula cada vez mas empleada como instrumento de apoyo
a la creacion y desarrollo empresarial, sin embargo, segun se observa son varios los periodos que
finalizan sin que se haya utilizado por parte empresarial toda la capacidad crediticia disponible. Esto
responde al desconocimiento del empresario de su existencia y a la no abundancia de proyectos.
En este sentido, es conveniente que las instituciones habilitan mecanismos para proporcionar a las
empresas informacion sobre los diferentes prestamos preferenciales y que se les asesore sobre la

forma de solicitarlos.

La articulacion de las instituciones e instrumentos financieros sefialados en el sistema financiero
espafiol conduce a ganancia de eficiencia y a mejorar la eficacia y nivel de desarrollo. Asimismo,
introducir una menor presion fiscal a los benéficos retenidos (autofinanciacion) reinvertidos en la
actividad empresarial e incentivar las aportaciones de capitales propios al financiamiento de

inversiones favorece la estructura de capital.

Con respecto a lo anterior, la ley de Impuestos de Sociedades de 1995, establece un régimen
especial para PEM's y facilita, fiscaimente hablando, la internalizacién de la empresa. Esta ley se

centra:

1) En el fomento de la amortizacion (libertad de amortizaciones para nuevos activos materiales,
acompafiado de aumentos de planilias con ciertos limites de plazo y cuantias, asi como en otros
casos del aumento de las cuotas lineales para el inmovilizado material nuevo).

2) En la deduccion por insolvencia de los deudores existentes en el ejercicio y a excensién por
reinversion, al no integrarse en la bese imponible las plusvalias puestas de manifiesto en la
transmision del inmovilizado material hasta un limite, que pueda superarse en funcién de los

benéficos extraordinarios.
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Por ofra parte, existe ur orden fiscal para las sociedad holding, la correccion de la doble imposicion
de dividendos, la aplicacion de coeficientes correctores de las plusvalias monetarias y la aplicacion
de compensacién de pérdidas hasta siete afios. Todo esto en un contexto de célcuio de la base

imponible a partir del resultado contable.

Desde el punto de vista de la expansion internacional, ademas de una mejora significativa en el
tratamiento de la doble imposicion internacional, se mantiene la deduccion en la cuota por
inversiones directas en el exterior relacionadas con exportaciones espafiolas de bienes y

servicios'?.

Adicionalmente a las instituciones e instrumentos sefialados anteriormente existen iniciativas de
interés que operan bajo los principios sefialados de busqueda de eficiencia y eficacia, asi como de
asociar el financiamiento a la maduracién del proyecto y a las capacidades directivas y

organizativas del mismo. E!f cuadro siguiente muestra algunos de estos:

2.2.9. Angeles de los negocios.

Personas que con experiencias y capacidades organizativas y empresariales y con capital asesoran
e invierten en empresas con potencial de crecimiento, respetando la independencia del empresario
al que se ayuda Yy, generalmente con el compromiso de venderle en el futuro la participacion
tomada.

2.2.10. Oficinas Matrimoniales.

Son organizaciones semipUblicas creadas para reunir a inversores y prestatarios para canalizar

recursos a largo plazo en proyectos empresariales.

2.2.11. Microempresas y Autoempleo.

Se pueden mencionar desde apoyos a personas en paro por parte del sector publico para crear
empresas, 0 de empresa que ante dificultades o procesos de ajuste o reorganizacion facilitan

recursos y asesoria a sus empleados para crear su propio negocio.

La existencia de mercados de valores nacionales y regionales para la cotizacion de acciones de

PME's que reunan ciertos requisitos (calidad de direccion y gestién, rentabilidad, crecimiento, etc.) y
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que alcancen una dimensién y profundidad minima favorece el acceso de las empresas de menor

dimension a la captacion de recursos propios'%.

2.2.12. Iniciativa PME de desarrollo industrial.

Ei plan de Apoyo al Empleo y Competitividad de la PME espafiola establecen que el sistema de
apoyo a la PME es poco eficaz y se caracteriza por la fragmentacién y falta de coordinacion de las
iniciativas publicas, debido a la ausencia de mecanismos especificos de enlace entre las distintas
Administraciones Publicas, asi como por una instrumentacion técnica que no permite traducir en

apoyos utiles los recursos presupuestales asignados.

Dado lo anterior, el nimero de programas de ayudas era elevado y se producian duplicidades entre
iniciativas publicas, lo que multiplicaba los costos de gestion, restando criterio y direccion a la
politica de PME.

Ante tal hecho, el Ministro de Industria y Energia impulso la Iniciativa PME de Desarrollo Industrial,
la cual se ajusta a las directrices y recomendaciones de la Union Europea, se basa en la
racionalizacion del gasto a través de una mejor gestiéon de los recursos existentes y de establecer

un marco de coordinacion entre los programas de apoyo a las PME's.

Las medidas contenidas en esta iniciativa se apoyan en el diagnostico de los problemas que
afectan a este tipo de empresas, fundamentalmente los derivados de su pequefa dimension. Los
déficits de competitividad de las PME’s espafolas estan relacionados con sus dificultades
financieras, la calidad y disefio de sus productos y procesos, la propia capacidad de gestion y, en
terminos mas generales, con la limitacién que su tamaifo representa para el desarrolio de
actividades cruciales para la obtencion de ventajas competitivas frente a sus competidores

internacionales'®.

Los programas incluidos en (a Iniciativa son los siguientes'*:

I.ey de Presupuestos, Espaia 1995. p.56
'®Existen intentos a nivel regional, como el proyecto European Association of Segurities Dealers Automated
Quotation (EASDAQ) puesto en marcha en 1995,

1% «“Ministro de Industria y Energia”, Estudios e Informes sobre lu PYME., Dic. 1995, p. 16.

"® MINER. “Iniciativa PYME: de Desarrollo Industrial 1994-1999", Estudios e Informes sobre la PYME
Madrid 1994, p. 69.

114



Ab«tw UNIVERSIDAD AUTONOMA METROPOLITANA, (ZTAPALAPA

2.2.13. Programa de Apoyo a la Cooperacion Empresarial

Su objetivo es favorecer la cooperacion enfre empresas nacionales o con empresés de otros
paises, economica y juridicamente independientes, que movidas por ia reciprocidad de ventajas,
pueda contribuir a incrementar su competitividad, reduciendo riesgos y compartiendo costos. En
este sentido el programa abarca el desarrolio de negocios empresariales de caracter productivo,
comercial, tecnoldgico o de inversion conjunta de capital, joint venture, (toda alianza estratégica
tiene un mismo objetivo final: mantener o fortalecer la posicion competitiva de fas empresas

participantes en el acuerdo'™).

Para lo anterior es necesario que las corporaciones locales promuevan activamente la asociacion
empresarial y en los municipios pequefios, las asociaciones empresariales de caracter
supranacional que contribuyan a crear una conciencia de comarca eliminando obstaculos para la

cooperacion intermunicipal.
2.2.14. Programa de Apoyo a la Promocion de Servicios de Informacion Empresarial.

Propone la creacién de una Red de Servicios de Informacién Empresarial, constituida
principalmente por la integracién y capacitacion técnica de unidades territoriales que ofrezcan
servicios de informacién relevante a las PME's, facilitando tanto informacién basica y especializada
como asesoramiento personalizado, asi coma acceso a base de datos empresariales. Las acciones
previstas tienen dos objetivos basicos: ampliar la oferta informativa, mediante al inclusién de
nuevos productos y servicios, y mejorar la distribucion de la informacién de forma que se facilite la

bisqueda y el acceso a las bases de datos.

En este sentido es recomendable que los municipios se articulen con nodos de redes de
informacion y asesoramiento, a través de las cuales canalizar, mantener y actualizar informacion

cualificada hacia las PME's.

Para ello, es importante que los municipios se dotasen de la estructura necesaria para poder
acometer esta funcion. Ello incluye tanto recursos humanos adecuadamente calificados, como el

soporte informatico que les permita trabajar en red con ofros organismos.

"""Blanco Bermudez, Francisco “Telefonica de Espafia. Tiempos de alianzas estratégicas ”. Economistas,
Colegio de Madrid, 1996, No. 69, Extraordinario, p. 109.
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Los ayuntamientos deben asi mismo elaborar, promover y facilitar el acceso de fas PME's a
informaciones relevantes desde el punto de vista de potenciar oportunidades de negocio en su

ambito.
2.2.15. Programa de Apoyo al Producto Industrial.

El objetivo prioritario de este programa es conseguir la incorporacion, desarrollo e integracion de las
tecnologias de disefio en las actividades empresariales. Ei programa pretende aumentar la oferta
solvente de servicios de disefio industrial, adaptados a las necesidades de la demanda empresarial,
asi como la diversificacion. sectorial de las préacticas de disefio a sectores no tradicionales en su

utilizacion.

Al respecto, los ayuntamientos, deben difundir entre ia base PYME del municipio la existencia de
Centros Tecnologicos y programas de innovacion, asi como las ayudas disponibles y las
condiciones de acceso. Para ello, los ayuntamientos deben apoyarse en redes de informacion. Asi

mismo, deben proveer la realizacion de estudios de diversificacion relacionada para empresas.

De igual forma, los municipios de base econémica primaria deben promover la industrializacion a
través de las actividades de transformacién y adicion de valor a sus productos, y facilitar la

innovacion y la creacion de empresas a través de las viveros de empresas.
2.2.16. Programa de Apoyo al Financiamiento

Persigue abaratar el acceso a las PME’s a las distintas fuentes de financiamiento, facilitando la
realizacion de inversiones y mejorando la estructura econdmica-financiera de este tipo de
empresas. En este sentido, €l programa contempla tres aspectos no cubiertos por el sistema
financiero: los préstamos avalados por inversiones, la promocion de préstamos pz-;rticipativos y los

préstamos para la reestructuracion financiera.

La iniciativa PME recomienda que los municipios grandes promuevan el funcionamiento de redes
territoriales financieras. Para ello, deben favorecer el desarrollo de Sociedades de Garantia
Reciproca, Sociedades de Préstamos Participativos y Sociedades y Fondos de capital Riesgo que

actian como nodos de dichas redes.

Del mismo modo, los municipios deben participar en la promocién y creacion de los nuevos

instrumentos financieros especializados de apoyo a las PME's.
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2.2.17. Programa de Apoyo a Redes Territoriales y de Organismos Intermedios.

Su objetivo es potenciar la constitucion y el desarrollo de redes interterritoriales de organismos con
implantacion en las Comunidades Autonomas que, actuande de forma coordinada, favorezcan el
desarrollo del tejido industrial de sus respectivas zonas de influencia. Las redes contempladas, en
principio, por este programa serian, por una parte, las redes de Organismos Intermedios de

caréacter tecnologico y, por otra, las de caracter financiero.

Para lograr lo anterior es necesario que las corporaciones favorezcan procesos de incorporacion de
las ofertas financieras locales a redes mas amplias que permitan racionalizar y abaratar el costo de

los servicios financieros s las PME’s locales.

Asimismo, las corporaciones deben favorecer el asentamiento en territorio local de “antenas” de
centros de innovacion orientadas a prestar servicios de valor afiadido a las PME’s locales, en
relacion directa con sus problemas especificos y condiciones particulares en las que el proceso

productivo se desarrolla.

Los beneficiarios de las ayudas contempladas en la iniciativa son las PME’s, definidas como
empresas con una plantilla no superior a 250 trabajadores y con un volumen de negocios no

superior a los 20 millones de ECUS (o balance general no superior a los 10 millones de ECUS).

Los objetivos que persigue esta iniciativa son:

« identificar los instrumentos especificos utilizados por los ayuntamientos para apoyar el
desarrollo de las PME’s, tratando de destacar las dificultades que en este aspecto pueden
presentarse a las empresas.

e Conocer el papel que las administraciones locales, en general, y los ayuntamientos, en
particular, pueden desempefiar como agentes coadyuvantes de la actividad econdmica en su
ambito, siendo éste el escenario donde las PME s desarrollan su actividad.

e Avanzar en el proceso de racionalizacion y coordinacion de las acciones gue los distintos niveles
de la administracion realizan en favor de las PME’s, identificando instrumentos de ayuda que
operen bajo los criterios de economia de medios y eficacia en la gestion contemplados en la

Iniciativa PME's de Desarrollo Industrial.
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2.3. Impacto de los Programas en este Sector.

En Espana, la politica de desarrollo territorial ha experimentado una evolucion apreciable, ha

pasado de una estrategia de desarrollo polarizado a una estrategia de desarrollo difusc.

En el primer caso, se buscaba la localizacion de grandes empresas industriales en determinados
territorios mediante diversos programas y planes de desarrollo. En el segundo caso, frente a un
crecimiento concentrado y la consiguiente difusion del desarrollo a partir de grandes empresas
industriales concentradas en nacieos urbanos, se pretende fa consideracion de la pequefia escala
como verdadera dinamizadora del desarrolio, asi como la horizontalizacion (que afecte a distintos
sectores) y equilibrio del mismo, rechazandose las grandes unidades y los centros de decision

dominantes.

Los objetivos de la nueva estrategia son la innovacion, la calidad y la flexibilidad de la produccion,
cuya consecucion se logra a través de la movilizacion del potencial endogeno y la utilizacion de
recursos locales y externos, gestionados por organizaciones intermedias con presencia regional y
local (Unién Europea, Comunidades Auténomas y Entes Locaies). Las acciones de esta nueva
estrategia son muy variadas: pueden estar dirigidas a resolver problemas estructurales, a superar,
a modernizar y fomentar la capacidad empresarial y organizativa local, o a propiciar la creacion de

pequefnas y medianas empresas''?.

Las PME’s se convierten, asi, en el principal motor de crecimiento economico de un territorio y la
administracion local, potencialmente, pasa a jugar un papel impulsor de la base econdmica, debido
a su capacidad para percibir los problemas de la reestructuracion productiva a su flexibilidad

operativa para dar respuestas adecuadas a nivel local.

En términos generales puede decirse que el proceso de desarrollo local estd basado en ta
conjuncion de una serie de factores, tales como: la disponibilidad de recursos naturales, una buena
localizacién , una actitud favorable a la actividad empresarial, la exislencia de mano de obra
adecuada, un sistema de ciudades suficientemente consolidado, el acceso a fuentes de

financiamiento y el conocimiento practico de productos y mercados''.

''"* MINER, ", Un enfoque de sistemas para explicar el desarrollo local* Estudios e Informes sobre la PYME.
Diciembre 1995. p. 30
M bid. p. 32.
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Para entender la complejidad de! proceso de desarrolio local se ha elaborado el siguiente sistema

funcional (Cuadro |) compuesto por factores exdgenos, oferta territorial y una demanda constituida

por la base econémica.

Marco
Tecnologico

Financiamiento

Gestién

Municipal

Marco

Competitivo

Marco
Politico

Soporte

Fisico

N

Informacion y

Asesoramiento

Cuadro |.- Sistema Funcional

Recursos
Humanos

Promocion

Econémica

Marco
Juridico

Marco

Econémico
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2.4, Factores Exogenos’™.

Se trata de tendencias de caracter socio-politico, legal, tecnoldgico, competitivo y econémico, que

afectan el desarrolio econémico local, pero sobre las cuales no se puede actuar de forma directa.
2.4.1. Tendencias socio-politicas.

La evolucion del entorno socio-politico puede reflejarse en la reconfiguracion de blogues
econdémicos y politicos, el proceso de descentralizacion administrativa, los cambios en los valores

sociales y los derivados de las tendencias demograficas en los paises occidentales con piramides

poblacionales maduras.
2.4.2. Tendencias legislativas.

Al respecto cabe sefialar la liberacion y desregulacion de los mercados, la creciente importancia del
medio ambiente como materia de legislacion y la reconfiguracion del concepto de soberania hacia

entes supra o intranacionales.

2.4.3. Tendencias tecnolégicas.

Los factores de cambio mas relevantes son la innovacion tecnolégica continua, el acortamiento de
los ciclos de vida de las tecnologias y de los productos, la mayor flexibilidad de los sistemas
productivos y la mayor importancia de la informacién y las comunicaciones.

2.4.4. Tendencias competitivas.

En este aspecto destacan la creciente importancia de la competitividad de las empresas en los
mercados cada vez mas globales, la eliminacion de barreras a la competencia, la importancia
creciente de la diferenciacion de los productos, la segmentacion de los mercados y las alianzas

empresariales.

2.4.5. Tendencias economicas.

" Ibid. p. 33.
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Es importante considerar la aparicion de bloques economicos, la mayor interrelacion de las
economias nacionales en un contexto de internacionalizacién de los mercados, la flexibilidad de los

mercados de trabajo y la importancia creciente del control del gasto pubiico.
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2.5. La Oferta Territorial*'®,

Son componentes y requerimientos territoriales, que forman el sistema local, cuyo grado de
cumplimiento determina el surgimiento y desarrallo de actividad econdmica en el mismo, y la

aparicion y desarrollo de las base econémica (empresas).
2.5.1. Soporte fisico.

Es uno de los elementos fundamentales en la configuracién de ia oferta territorial. La ausencia o
insuficiencia de ciertos elementos puede limitar fa creacion y desarrollo de actividad econdomica.
Algunos de estos elementos son: una adecuada infraestructura de comunicaciones vy
telecomunicaciones internas y con el exterior que posibiliten la movilidad dentro del territorio, la
accesibifidad a los mercados, la oferta de suelo industrial y comercial desarroilada (parques
industriales, tecnoldgicos), unas infraestructuras basicas modernas y eficientes (ciclo de agua,
suministro energético, tratamiento de residuos). Y unas infraestructuras adecuadas en materia de

vivienda, cultura y ocio que contribuyan a una mejor calidad de vida.
2.5.2. Promocion economica.

Se refiere a la existencia de planificacion econdmica del territorio (planes giobales o sectoriales,
planes de diversificacion de la base econdmica o de prospeccion de oportunidades), asi como de
planes promocion del territorioc o de sus productos, y la existencia de asociaciones empresariales o
supramunicipales cuya finalidad es la mejora de la posicién del municipio en el sistema de

ciudades, su vinculacion a ejes territoriales de desarrollo y 1a proyeccion exterior.
2.5.3. Financiamiento.

La existencia de incentivos a la inversion y a la creacién de empleo, una reducida fiscalidad
municipal, la existencia de organismos piblicos de apoyo financiero y de organismos de apoyo a la
iniciativa privada (sociedades de garantia reciproca, capital riesgo o capital semilla), constituye una

garantia para el desarrollo de la base econémica dinamica.

2.5.4. Informacion y asesoramiento.

"SMINER, “Los factores que caracterizan el desarrolio local”, Estudios e Informes sobre la PYME, Diciembre
1995. p. 34.
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Existen centros tecnoldgicos y de investigacion que permiten el aprovechamiento por parte de la
empresa de los avances tecnolégicos y cientificos, la asistencia a proyectos de comerciaiizacion e
internalizacion, asi como la disponibilidad de organismos especializados en el apoyo técnico y
servicios municipales de informacion a las empresas y el acceso a redes que conecten con
organismos similares en otros niveles territoriales, faciiita la creaciéon y desarrolloc de nuevas

empresas.
2.5.5.Gestion municipal.

La capacidad gestora se refleja en la rapidez mostrada por la resolucidn de procesos y tramites
administrativos que afectan al ayuntamiento, asi como en sus capacidad para captar y aplicar con

eficacia los recursos destinados al desarrollo economico local.

2.5.6. Recursos humanos.

La existencia y disponibilidad de suficientes recursos humanos con un nivel adecuado de
capacitacion y formacion, la existencia de una oferta educativa y de calidad adecuada, el mercado
de trabajo ( formaciéon universitaria, profesional y ocupacional), asi como de mecanismos de
insercion y seguimiento laborai, transparencia de mercado de trabajo y la existencia de liderazgo y
actitud emprendedora, de know-how empresarial, son elementos que contribuyen positivamente a

crear una oferta atractiva para la generacién de actividad econémica.
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2.6. La Demanda'™.

La base econdmica, formada mayoritariamente por PME’s, puesto que suponen una parte
mayoritaria de empleo y de las ventas del sector empresarial, demanda de la oferta territorial unos

determinados requisitos de manera que esta coadyuve a incrementar sus competitividad.

Las PME's, a pesar de poseer una mayor flexibilidad ante los cambios en la demanda y unos
menores costos fijos y laborales que las grandes empresas, presentan una serie de problemas que

recortan sus posibilidades y que dificuttan su supervivencia, como habiamos observado antes:

« Limitaciones financieras y de acceso a fuentes de financiamiento.

o Dificultades para promocion y distribucion de sus productos en mercados que no sean
puramente locales.

« Una mejor diferenciacion de sus productos en aspectos tecnolégicos y de imagen, lo que lleva
indefectiblemente a competir en precio.

o Dificultades para acceder o incorporar, a sus procesos productivos o de gestion, nuevas

tecnologias o conocimientos, lo que redunda en una menor productividad.

En este sentido, la mejora del acceso a fuentes de informacion y financiamiento, en la promocion de
iniciativas que conduzcan a una mayor eficacia comercializadora, en el establecimiento de canales
que permitan la aplicacion de nuevas tecnologias a los procesos productivos a la gestion de las
empresas, las mejoras de la productividad y formacion de, mano de obra o la cooperacion y
coordinacién de acciones, constituyen condiciones sin las cuales es dificil la creacion y el desarrollo
de las PME’s.

El cuadro siguiente indica el mayor o menor grado de aplicacion de cada uno de los componentes

del sistema funcional. N

Dicho grado se a valorado en funcion de la utilizacion de instrumentos de apoyo al desarrolio que
se incluyen en cada uno de los componentes'’.La ponderacion se efectud de acuerdo a ia

siguiente escala:

16 Ibid. p. 37.
" Encuesta realizada por el IMPI (Instituto de la Pequefia y Mediana Empresa Industrial) entre febrero y

abril de 1995. La ficha técnica de la encuesta refleja una muestra de 1,781 municipios, sobre un universo de
8,077, con un nivel de error global del +/- 5% para un intervalo de confianza de 95.5%.
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GRADO DE APLICACION DE LOS INSTRUMENTOS

A Promocion Soporte
Econdémica Fisico;
Gestion Gestidn
Municipal Mqrﬁéipaf i
Informacian Financiamiento Financiamiento Financiamiento
Asesoria

B Promocion Promocion ... |Soporte
Econémica Economica | [Fisico .
Gestion Recursos Gestion: RECUISOS ...
Municipal Humanos Muricipal Humarios
informacion Financiamiento Financiamiento informacién | |[Financiamiento
Asesoria Asesorfa |

(o Promocian Nivel de aplicacién Alto

Economica
Gestion Recursos Nivel de aplicacion Medio
Muricipai Humanos
Informacion Financiamiento Financiamiento Nivel de aplicacion Bajo
Asesoria l::::]
1 2 3
A Sector 1 Menos de
Terciario 10,000 hab.
B Sector 2 De 10,000 a
Secundario 50,000 hab.
c Sector 3 Mas de
Primario 50,000 hab.

Fuente: Encuesta del IMPI (1995).
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*

Grado de aplicacion alto.
Cuando el nivel medio de aplicacion del conjunto de instrumentos incluidos en ese componente

del sistema funcional supera el 60% de los municipios.

Grado de aplicacion medio.
Cuando e! nivel medio de aplicacion de los instrumentos de un componente se encuentra entre

el 30% y el 60% del total de ios ayuntamientos.
Grado de aplicacion bajo.

Cuando la media del nivel de aplicacién de los instrumentos de apoyo al desarrollo de dicho

componente no alcanzan el 30% de los municipios.
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li.1. COREA DEL SUR

1.1. Panorama Econdmico General
1.2. Proceso de Industrializacion
1.2.1. Sustitucion de Importaciones
1.2.2. Promocion de ias Exportaciones
1.2.3. La Politica Industrial a Partir de los Ochenta

1.3. Programas de Apoyo a la Pequeria y Mediana Empresa
1.3.1. Desarrollo de las Pequeiias y Medianas Empresas Coreanas.

1.3.2. Medidas para Promover las Pequenas y Medianas Empresas de Corea
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1. COREA del SUR

1.1. Panorama Economico General

La costa asiatica donde se encuentra localizada Corea del Sur presenta una orografia muy
accidentada, gran actividad volcanica y notable escasez de productos naturales, lo que les obliga a
importar considerables cantidades de materias primas industriales. Su densidad demogréfica se
encuentra entre las mayores del mundo, 444.9 habs./km? (13° lugar en el mundo), que comparada
con la de México que es de 46.6 habs./km? (117° lugar en el mundo) es muy exagerada.''®.
Probablemente el medio ambiente adverso y la sobrepoblacién han formado en la poblacion de este
pais un alto sentido de la competencia y de la organizacion, haciéndolos muy disciplinados y

ordenados.

Para entender el panorama econdmico general que vive Corea, es necesario hacer una revision de
su desarrolio politico y econdmico. La Republica de Corea, o Corea del Sur. fue creada al término
de la Segunda Guerra Mundial, cuando se dividid la peninsula coreana en Norte y Sur. La peninsula
habia estado bajo el dominic japonés desde principios de este siglo. Por lo que su agricultura se
desarrolld de manera intensiva para proveer a Japén. Su agricultura se basaba principalmente en el
cultivo de arroz, y tenia una pequefia industria ligera y de produccién de maquinaria. Ademas de
que su religion y cultura basadas en la doctrina de Confucio, dan gran importancia a la educacion,

han acarreado un alto grado de alfabetismo.

A la par de este proceso, Japén empieza su reconstruccion y poco a poco inicia su expansion. Es
hacia 1952 cuando la inversion directa de Japdn alcanza niveles cercanos a los 1000 millones de
doélares, y se dirige principalmente a Brasil y Estados Unidos, y posteriormente al Sudeste Asiatico,
Indonesia y el Medio Oriente. Ei objetivo de Japén es crear una zona de sustitucion de
importaciones de occidente,formada por varios paises satélites. Las acciones de Japon coinciden
con la necesidad de Estados Unidos de frenar el avance soviético sobre la region. Por lo que
Estados Unidos establece acuerdos politicos y comerciales con los paises del sureste asiatico,
ofreciéndoles apoyo economico para el desarrollo industrial a cambio de apoyo politico contra la
Union Soviética.

El proceso de industrializacion de Corea de 1955 a 1960 estuvo orientado mas hacia el mercado
interno, aplicandose la sustitucion de importaciones a las manufacturas ligeras y a ios bienes de

consumo no durables. A finales de ésta década se fueron incrementando las exportaciones. El

'"® Datos correspondientes a 1993, Almanaque mundial 1996, Televisa, S.A. de C.V.
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verdadero crecimiento industrial y exportador se inicia hacia 1965, la tasa anual de crecimiento de
ingreso per capita paso de 2.5% a 148.5% de 1965 a 1975, mejorando notablemente el empleo.’*®

Se dice que la particularidad de la politica industrial de Corea del Sur no se refiere tanto a los
instrumentos utilizados, ya que la mayoria de ellos, son los mismos que utilizan otros paises en
desarrollo, sino mas bien a la estrategia de industrializacion orientada , desde los inicios de la

década de los setenta, a la exportacion. Ademas de ia estrecha relacion entre gobierno y empresas.
1.2. Et Proceso de Industrializacion.

Al terminar la segunda guerra mundial, finalizé también ei dominio colonial de Japon sobre Corea,
pero tras el conflicto armado de 1950-1953 enir6 en un proceso de division ideologica y geografica,
que culming con su division en Corea del Norte y Corea del Sur, ésta ultima emprendié un proceso
con el que buscaba establecer una estructura productiva que pudiera satisfacer las necesidades

internas.
1.2.1. Sustitucion de Importaciones

Desde finales de la guerra hasta 1962, Corea siguié una estrategia industrializadora basada en la
sustitucion de importaciones para desarrollar las ramas productoras de bienes de consumo no
durables e intermedios con base en la proteccidn del mercado internc mediante cuotas y tarifas.
Este proceso de industrializacion se hizo aprovechando su ventaja comparativa, se baso
principalmente en industrias de trabajo intensivo durante la década de los sesenta, cambiando a
capital intensivo al abrir su economia en 1970. La reforma agraria que contribuy6 a redistribuir la
riqueza y a igualar la distribucion del ingreso, asi como los esfuerzos por desarrollar el capital

humano, son aspectos que caracterizan éste periodo.

En esta primera etapa, durante el periodo que va de 1953-1962, las industrias que logran un aito
grado de integracion son: textil, papel, quimica, metales, alimentos, bebidas, tabaco, ropa, calzado,
cemento y manufacturas ligeras. Logrando “satisfacer al mercado interno gracias a la formacion y
consolidacion de compafiias nacionales fuertemente apoyadas por el gobierno™'?. Esta estrategia

industrializadora se basoé en la sustitucion de impaortaciones para desarrollar las ramas productoras

" Fava Chavez, Joaquin. Algunas experiencias de Corea y Taiwan en su apertura comercial y su
comparacion con el caso Mexicano, Centro de Estudios Economicos, Colmex, México 1990, p.29, (tesis)

120 Angeles, Ofclia y Rangel Ernesto. “Formacion de recursos humanos en Corea del Sur, Taiwan y México”,
Comercio Exterior, vol.46, No. 12, diciembre 1996, p.963.
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de bienes de consumo no durables e intermedios con base en la proteccion del mercado interno

mediante cuotas y tarifas.

Corea del Sur fue capaz de cambiar sin brusquedad su politica de sustitucién de importaciones
hacia una de promocién de exportaciones, ya que como se dijo anteriormente su proceso de
industrializacion se basé en la ventaja comparativa de mano de obra barata y menos intensivo en

capital, esto le permitid ser menos dependiente de las imporiaciones de tecnologia y equipos.
1.2.2. Promocion de las Exportaciones

La politica de industrializacion via sustituciéon de importaciones se enfrentd, a finales de los afios
cincuenta, con problemas de saturacion del mercado interno vy de desequilibrio en ia balanza de

pagos debido a la sobrevaloracion de la moneda que desincentivaba las exportaciones. '

A finales de los cincuentas el pais tenia un tejido industrial relativamente atrasado y una fuerte
dependencia de las importaciones de materias primas y de la ayuda estadounidense. Es asi que
con la nueva politica industrial se busca crear una base de produccion para exportar y generar

divisas que puedan financiar importaciones basicas, como granos y fertilizantes.

Ante ésta situacién, se da un impulso a la produccién para el comercio exterior, que se contempla
en ia politica econémica del periodo 1961-1972, que se basa principalmente en los subsidios y la
inversion publica y privada. “Esta estrategia fue posible gracias a la fuerte intervencion del gobierno
y al proteccionismo a que condujo el desarrollo de la industria pesada, lo que hizo posibie altos

niveles de competitividad en el mercado externo” 1%

A partir de 1963 se iniciaron diversas reformas para reestructurar el modelo de desarrollo. Se
emitieron importantes disposiciones en materia fiscal y financiera, apoyando la estrategia de
industrializacion que se orientd hacia afuera, es decir a la exportacion de manufacturas. La nueva
estrategia implicé la fijacion de un tipo de cambio competitivo para los bienes exportados, mas no la
liberalizacion generalizada de las importaciones. Este impulso hacia la produccion para el comercio
exterior, seria parte de la politica econdmica en el periodo 1961-1972, basada fundamentalmente
en los subsidios, desgravaciones arancelarias, facilidades de acceso a créditos, y la inversion
publica y privada. Esta estrategia pudo llevarse a cabo, gracias a la fuerte intervencion del gobierno

"' Bustelo Gémez, Pablo. Economia politica de los nueves paises industriales asidticos, Siglo XX1 editores,
Espafia, Madrid, 1990.
12 Angeles, Ofelia, Op. cit. p. 964.
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y al proteccionismo al desarrollo de la industria pesada, lo que redundd en altos niveles de
competitividad en el mercado externo. Con un crecimiento real anual de 39% de 1963 a 1971, las

exportaciones se convirtieron en el motor de desarrollo dinamico.'?

En la década de los setenta, en un entocrno econdmico internacional menos favorable (crisis
petrolera), Corea mantuvo su estrategia exportadora a la vez que inici6 el fomento de las industrias
quimicas y pesadas con objetivos econdmicos y estratégicos. Esta estrategia la llevo al
endeudamiento externo, 1o que la llevd a desequilibrios macroeconémicos, que se expresaron en el

déficit fiscal, inflacion creciente y sobrevaluacion del won.

£n el marco de la estrategia de desarrollo exportador, la politica industrial se plante¢ dos abjetivos
inmediatos: elevar las exportaciones manufactureras y desarrollar las industrias nacientes. De 1963
a 1980, la politica industrial promovié el crecimiento de un selecto grupo de actividades
manufactureras mediante una asignacion selectiva de recursos; se permitid la creacion de
establecimientos de gran tamafio, en particular privadas, a los cuales se les otorgé un monopolio
temporal. Los sectores beneficiados de ésta politica fueron, en los afios 70’s, el cemento, los
fertilizantes y la refinacion petrolera; posteriormente el acero y la petroquimica. En la segunda mitad
de ésta década se privilegiaron ia construccién naval, los productos quimicos y los bienes de capital

y de consumo durables; posteriormente los componentes electronicos.'®
1.2.3. Incentivos a las Exportaciones Manufactureras

La promocion de Ias exportaciones de las industrias competitivas internacionaimente se efectud sin
eliminar la proteccion del mercado interno, pero si se establecieron medidas para elevar la

rentabilidad de la produccidn exportable. Para esto se emplearon dos tipos de incentivos:

+ “La actividad exportadora disfruté de un régimen de libre cambio, pudiendo obtener sus materias
primas y bienes intermedios y de capital al margen de toda cuola y libres de impuestos
indirectos. Este incentivo no implicd ningin subsidio, pues se limité a evitar a los exportadores
los costos mas elevados ligados a la proteccion arancelaria. El gobierno favorecio ia absorcion
tecnolégica, al permitir a los productores nacionales el libre acceso a las tecnologias disponibles

en los mercados internacionales.

'3 Marchini Waeselynck, “Crédito dirigido y politica industrial en Corea del Sur™, Comercio Exterior,
Bancomext, Vol. 46, N° 12, diciembre de 1996, p.1009.
2 Tbidem
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¢ lLas actividades exportadoras recibieron varios incentivos que si implicaron subsidios, como
exenciones o reducciones de impuestos directos, acceso privilegiado a determinadas licencias

de importacién y otorgamiento automatice de lineas de crédito subsidiadas.”'?

La proteccion de las ventas internas fue unc de los principales instrumentos para desarrofiar las
industrias nacientes; se impusieron cuotas o prohibiciones de importacion de bienes semejantes y
aranceles. También se aplicaron incentivos fiscales (reducciones 0 exenciones de impuestos
directos o indirectos), pero fueron mas importantes las asignaciones de créditos. Las industrias
elegidas recibian créditos a largo y mediano plazo provenientes de la banca comercial y de

desarrollo, los cuales se condicionaron al cumplimiento de ciertas metas.

Estas se referian al cumplimiento de metas de exportacion, que se anunciaban cada trimestre, y se
fijaban para bienes y empresas exportadoras pertenecientes a las industrias tanto establecidas
como nacientes, privadas o plblicas. Cada mes los representantes gubernamentales, bancarios y
empresariales evaluaban el cumplimiento de las metas. Las empresas con el mejor desempefio

recibian beneficios materiales adicionales.
1.2.4. La Politica Industriai a Partir de los Ochenta.

A finales de los 70's, Corea liberd su comercio y su inversion, privatizé las empresas del gobierno y

modifico los controies de crédito que favorecian a las grandes compaifiias.

En 1980 Corea vivio una severa crisis econémica que se reflejo en una disminucion del PIB en
6.2%, en la produccion industrial de 1.8% y del empleo manufacturero 4.9%. Esto se debio a la
crisis internacional, que se reflejo en la caida del volumen del comercio; a la busqueda por parte de
los capitales de espacios econdmicos con menores costos salariales a fin de elevar la
competitividad de sus productos en el mercado externo; asi como a la presencia de un fuerte

proceso inflacionario y el encarecimiento de la deuda externa.'®®

Las politicas de estabilizacion y de cambio estructural que emprendié Corea del Sur a principios de
los ochenta no modificaron fundamentalmente el rumbo de la estrategia de desarrollo, pero si
dotaron de mayor importancia a los mercados. Comprendieron la liberalizacion progresiva del

comercic exterior, asi como reformas al ambito financiero (privatizaciéon de la banca comercial,

"* Westphal, Larry E., “Industrial Policy in an Export-propelled Economy: Lessons from South Korea's
Experience”, Journal of Economic Perspectives, vol.4, No.3, 1990, pp.41-59.

16 Bustelo Gémez, Op.cit.
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mayor libertad de accion para los intermediarios bancarios y no bancarios) que quito el control

directo del gobierno sobre el sistema.
Los objetivos de la politica industrial fueron:

e apoyar a las industrias nacientes;

reestructurar o desaparecer a las obsoletas;

apoyar a las establecidas en momentos criticos, y

« disminuir el costo del financiamiento para un numero mas amplio de empresas.

Las nuevas consideraciones sobre la modernizacion productiva tendieron a modificar la
intervencion gubernamental de Corea, acercandola mas a la practicada por los paises
desarrollados. A principios de los noventa seguian aplicandose los incentivos que no representaban
subsidio ( como la desgravacion arancelaria para exportadores) y las tasa de interés subsidiadas se

eliminaron formalmente en 1882.
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1.3. Programas de Apoyo a la Pequefia y Mediana Empresa

En Corea, el gobierno implementé algunas medidas tendientes a la concentracion del capital y el
crédito. Instando a las empresas medianas y pequefias en los sectores afectados por competencia
exagerada a fusionarse, especializarse o cerrar. Por ofra parte fomentaba la cooperacion
empresarial, a la vez que combatia el desempleo, permitiendo la transferencia de empleos entre
empresas. Esto aunado a la exclusion de las industrias medianas y pequefias del crédito durante la
década de los sesentas, fomento la agrupacion y conformacién de los oligopolios que ahora

caracterizan a la economia coreanga, los Chaebol.
1.3.1. Desarrollo de las Pequenias y Medianas Empresas Coreanas

Hasta mediados de la década de los setenta, el ritmo de crecimiento de las PME era menor que el
de las grandes empresas, pues la politica industrial estaba orientada a promover las exportaciones
de productos estratégicos y selectivos, como los de la industria pesada y quimica. Por lo que se

incentivaron principalmente a las grandes empresas para promover las ventas al exterior.

En el Cuadro A se presenta informacion sobre la distribucion por tamafio de las empresas
industriales desde 1963 hasta 1988. Se excluyen los pequefios establecimientos familiares e
informales de no mas de 4 trabajadores, ya que su importancia en cuanto lo que aportan al empleo

y al valor agregado es muy limitada.

Se entienden como pequefias empresas a las que ocupan de 5 a 19 trabajadores, medianas a las
de 20 a 199, y grandes a las de 200 y mas trabajadores, En relacion a la clasificacion por tamaro
de las empresas, existen varios criterios, se toman diferentes variables como activos, ventas y
numero de trabajadores. En términos de éste Uitimo, el limite de las pequefias y medianas
empresas en paises de industrializacion tardia (reciente) varia desde 5 a 500. En Corea, sin
embargo una empresa que produce un solo producto y que emplea 1000 trabajadores puede ser

considerada como mediana empresa, o incluso pequeiia, si se le compara con un gran chaebol'? .

Por cuestiones practicas se tomara la clasificacion de tamafo por nimero de trabajadores que se

emplean, iniciaimente descrita.

27 Amsden, Alice H., 4sia’s next giant, South Korea and late indu.s‘trialization; Oxford University Press, New
York, 1989, p. 164.
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£n este cuadro A se puede apreciar el rapido crecimiento que las empresas grandes
experimentaron de 1963 a 1973, para 1976 este crecimientc es menor, notandose una ligera
disminucion para 1978, siendo mayor para 1988, que puede estar mostrando los efectos de ia crisis
mundial del petréleo. Estas tendencias se pueden ver tanto en su participacion en el empleo como
en el valor agregado. Junto af repunte de las grandes empresas, se aprecia el decrecimiento de la

pequefia y la mediana, y el repunte de éstas Ultimas en el decrecimiento de aquéilas.

Cuadro A. Porcentajes de Participacion de las Empresas en la Industria Coreana

Fuente: unt, ery .. What eplamé thé trend reversal in the size distribution of Korean
manufacturing establishments?, Journal of Development Economics, Vol. 48, 1996.

En la grafica 1, se puede distinguir claramente la participacién de las empresas de acuerdo a su

tamarno en los afios sefialados.
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Grafica 1. Participacion de ias PME's coreanas en el empleo
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En el cuadro B se presenta la variacién durante la década en que se dio mas impulso a ia politica
basada en el crecimiento por promocion a las exporiaciones, de la estructura por tamafio de
empresas en cuanto a niumero total de empresas, nimero de trabajadores que ocupan y el valor

agregado que generan.

Cuadro B. Indicadores de ia industria Coreana

Nota: S6lo se incluyen establecimientos con mas de cuatro trabajadores. La definicion de PME ha
ido variando, en 1973 era hasta un maximo de 200 trabajadores, para 1974 de 300.
Fuente. Corporacion para la Promocion de la Pequefia y Mediana Industria, Principales

estadisticas de las pequefias y medianas industrias.
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A partir del Cuarto Plan Quinquenal de Desarrollo Econdmico y Social (1977-1981) la politica

gubernamental empez6 a hacer hincapié en las pequefas y medianas empresas.

En tos ochentas, durante la crisis mundial del petréleo, la economia coreana sufrié una grave
recesion. Teniendo una tasa de crecimiento del PNB negativa de -3.7% en 1980, debido a la

excesiva inversion destinada a las industrias pesada y quimica.

Esto provocé cambios en la politica industrial, tendiente a reducir los desequilibrios entre la
inversion de la industria pesada vy ligera, asi como en la participacion de las empresas grandes y
pequefias en el producto total. La politica del gobierno paso del apoyo selectivo a la industria a uno
mas ampiio y funcional para mejorar la distribucién de recursos e incremento las inversiones en

investigacién y desarrollo.

Los cambios incluyeron importantes reformas:

* se amplid la liberacién de las importaciones;

« se dio una mayor participacion del sector privado en los asuntos econémicos del pais;

« se extendid el apoyo fiscal y financiero a las pequefias y medianas empresas y se reformo el
sistema financiero (que incluyd la reduccién de los diferenciales de las tasas de interés entre
los préstamos para exportacién y los ordinarios, asi como la privatizacion y mayor autonomia de

los bancos comerciales).

En cuanto a ias medidas para aumentar la disponibilidad de financiamiento y el acceso a los
recursos, se dio: “la ampliacion del sistema de préstamos obligatorios de 1976, segin el cual todos
los bancos comerciales deberian destinar una proporcién mayor de los préstamos incrementales
anuales que destinan a las PME; el establecimiento en 1976 del Fondo de Garantia del Crédito de

Corea y, en 1978, del Fondo de Promocion de la Pequefa y Mediana Industria”.'?®

Otro factor importante que contribuyé al rapido crecimiento de las PME en la década de ios ochenta
fue la reorganizacion productiva entre las empresas grandes y pequefias. Con el fin de lograr una
industria nacional integrada, el gobierno promovié la sustitucion de importaciones y la produccion
interna de partes y componentes. Lo que dio como resultado un mayor aporte de las pequefias y
medianas empresas en esos bienes, en particular de las industrias de maquinaria, electronica y

automovilistica.

"** Back, Nakki, “Desarrollo e incentivos para las pequeiias y medianas empresas coreanas”, Comercio
Exterior, Vol. 43, N° 6, junio de 1993, México, p.562.
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Para lograr una mejor division intraindustrial del trabajo, el gobierno coreano ha impulsado el
sistema de subcontratacién entre empresas matrices que fabrican productos de ensamblaje y

filiales que producen partes y componentes.

Por éstos mecanismos de promocion de las PME, incrementd su participacion en el nimero de

establecimientos manufactureros, el empleo y el valor agregado, como se aprecia en el cuadro C.

Sin embargo la economia coreana no ha logrado ef crecimiento y estabilidad necesario que la

cologue en los primeros planos.

Enfrenta retos tanto en el ambito interno como externo:

+ el surgimiento de sindicatos fuertes que le plantean frecuentes conflictos laborales;

e rezago salarial en contraste con una mayor productividad,;

e mayores presiones para abrir el mercado nacional junto a un mayor proteccionismo de los

paises avanzados.

Cuadro C. indicadores de la Industria Coreana

Fuht:'Corp0|n para la Promocion dela Pequena Mediana lndustrla Prmcnpaes
estadisticas de fas pequefas y medianas industrias.

Para responder a estos nuevos desafios las politicas industriales de Corea hacen hincapié en el
ajuste, el cual comprende el apoyo a industrias de tecnologia avanzada, como la de nuevos
materiales, robotica y biotecnologia; en la promocion de industrias nuevas y crecientes, como la
automovilistica, la electronica, la petroguimica y las de bienes de capital e intermedios, y en el

ajuste eficiente de las industrias en decadencia. El objetive ditimo de esa estrategia es transformar
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la estructura industrial en una con mayor intensidad tecnolégicé o con mayor valor agregado. El
factor mas importante para el éxito del ajuste industriali es el desarrollo y la busqueda de la

autosuficiencia en tecnologia.

Las pequefas y medianas empresas coreanas estan expuestas a los mismos retos de las grandes
empresas pero estén mucho menos preparadas para enfrentarlos; por lo que requieren del apoyo e
intervencion del gobierno. Para tener éxito en este entorno cambiante tendran que adoptar diversas

estrategias, tales como:

1. Adquirir capacidad tecnologica basada en un enfoque mas amplio;

2. Perfeccionar una red constituida legalmente para alcanzar la eficiencia mediante
encadenamientos verticales y colaboracién horizontal;

3. Aprovechar en menor medida los nichos de mercado eri las industrias intensivas en tecnologia,
Y

4. Conguistar nuevos mercados de exportacion, incluyendo los paises socialistas, e incrementar la
internacionalizacion mediante la transferencia de tecnologia y de asociaciones de riesgo

compartido.

Hay que sefialar que existe una mayor vulnerabilidad de las PME en todo este proceso de ajuste,
ya que su mayor participacion ha sido en las industrias que han perdido competitividad, como
textiles, vestido, calzado, juguetes, etc. Por ello sus exportaciones se han reducido, al igual que su

rendimiento en un mercado nacional que se ha abierto rapidamente.

En particular, las PME coreanas estan siendo despiazadas del mercado de Estados Unidos por
nuevos y fuertes competidores, como China y México. Asi, su participacion en las exportaciones

totales bajo a 39.9% en 1992, mientras que en 1990, habria participado con el 42.1%.

A la baja en las exportaciones en el periodo de 1990-1992 se agregé la recesion economica que

causo la quiebra de un gran niumero de PME: 4140 en 1990 y 6159 en 1991.
La situacion era diferente a mediados de los ochenta, cuando tas PME coreanas comenzaron a

invertir activamente en el extranjero. Hacia fines de junio de 1992, Corea habia realizado

inversiones en el exterior por 4061 millones de ddlares. De ese total, 15% correspondié a las PME.

141



M UNIVERSIDAD AUTONOMA METROPOLITANA, IZTAPALAPA

En términos de proyectos, sin embargo, su participacion es mucho mayor: “47% de los proyectos

de inversion en el extranjero, es decir, 901 casos de un total de 1897".'%°

La participacion de las PME en la inversion extranjera total de Corea ha crecido de manera notable,

en particular en el sector manufacturero: “40% a fines de 1987, 67% en 1989 y 79% en 19917."%

Por lo que ésta se ha convertido poco a poco en la estrategia con que las PME han reaccionado a
la pérdida de competitividad, especialmente en algunas industrias intensivas en mano de obra, tales
coma vestido, calzado, juguetes, grabadoras, etc.. Los paises a donde se ha dirigido ésta inversion
se ubican en el sur de Asia (Indonesia, Tailandia y otros), donde las PME coreanas han encontrado

que la mano de obra es relativamente barata.
1.3.2. Medidas para promover las pequefias y medianas empresas de Corea

Las medidas dirigidas hacia las PME en Corea, se caracterizan por una fuerte intervencién del

gobierno en materia fiscal y monetaria, asi como un marco regulatorio.
La politica gubernamental se puede clasificar en dos categorias:

1) Una que establece medidas exclusivas y discriminatorias entre las unidades grandes y
pequenas, y

2) Otra que consiste en acciones complementarias y de cooperacion entre ambas.
La primera categoria comprende:

o El sistema obligatorio de préstamos, conforme al cual los bancos comerciales deben prestar una
cierta proporcion (actualmente 45% para bancos de coberiura nacional y 80% para los locales)
de sus préstamos incrementados anualmente;

» El sistema de industrias reservadas, en el que la fabricacion de ciertos articulos corresponde en
forma legal y exclusiva a las PME;

e El sistema de prestamos financieros comerciales, al que tienen acceso Unicamente las PME y
algunas grandes que no pertenecen a la categoria de los conglomerados, y

¢ La aplicacion de incentivos fiscales, que reduce el diferencial de las tasas de ganancia entre las

grandes y pequefias compafiias.

'% Back, Nakk., Op. cit. p. 563.
0 [bidem. Op. cit. p.563.
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Entre las medidas de ia segunda categoria, la mas representativa es el Sistema de Fomento de la
Subcontrataciéon. Desde 1978, el gobierno emprendio diversas acciones para incrementar esa
forma de inversion, designando ciertos rubras importantes como prioritarios en las negociaciones
contractuales. Se dio apoyo preferencial (como suministro de préstamos, facil acceso a capital
extranjero y asistencia técnica) a empresas seleccionadas que se especializarian en articulos
prioritarios. inicialmente el periodo de subcontratacion era de un afio, posteriormente se extendio a

tres como minimo.

E! sistema de subcontratacion es similar al de Japon, pero tiene diferencias importantes. En Japon
no hay ayuda significativa de las matrices a las filiales. En Corea se estd extendiendo una
subcontratacion horizontal, en la que los productores de partes y componentes especializados
abastecen a varias matrices, contrariamente a Japon, donde los subcontratistas suministran sus
productos a una sola empresa matriz. El desarrollo del sistema horizontal permite a las PME filiales
no solo sacar provecho de la produccidn a gran escala sino también promover la especializacion, y

asi elevar la calidad.

POLITICAS GUBERNAMENTALES DE APOYO A LAS PME COREANAS

- Sistema Obligatorio de Préstamos

Sistema de Industrias Reservadas

Sist‘emyas de préstamas

- financieros comerciales

Aplicacién de incentivos fiscales:

Sistema de . Fomento . de - la

Subcontratacion

Las PME son mas intensivas en trabajo y mas vuinerables a los cambios en el entorno econdémico,
por lo que se requiere que se fortalezcan mediante la innovacion tecnologica, inducirlas a que
sustituyan los giros que van perdiendo competitividad por otros con mayor intensidad tecnoldgica.
Asi es como se ha dado especial importancia al establecimiento de empresas nuevas de alta

tecnologia.
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Los gastos en investigacion y desarrolio (ID) de las PME manufactureras en relacién con sus
ventas totales pasaron de 0.11% en 1981 a 0.24% en 1991, a pesar del incremento, éste es muy
reducido comparandolo con el 2% de las grandes empresas. El gobierno se ha fijado como meta

incrementar la relacion ventas/iD al 1%.

Con el fin de aumentar el nivel tecnologico de las PME, en 1989 se promulgo la Ley Especial para
la Estabilizacion y el Ajuste Estructural de las Pequefias y Medianas Empresas (llamada Ley de

Ajuste Estructural). Los principales programas que comprende son:

* el establecimiento de un Fondo de Ajuste para las PME;

o la asistencia para la estabilizacidn de las pequefias empresas

« el incremento del desarrollo tecnolégico;

« la creacion de una red de informacion; y

e un programa de asistencia para promover e! otorgamiento de concesicnes comerciales de las

grandes empresas a las pequefias y medianas.

Estos programas estan disponibles para las PME de cualquier industria, pero se da preferencia a

las del sector manufacturero.

Los criterios de préstamo para la asistencia conforme a esta Ley abarcan la conversion de un

negocio existente en uno nuevo y la transferencia al extranjero de la capacidad excedente de

activos, segun el programa de estabilizacién.

Por o que se refiere al ajuste estructural, las acciones comprenden:

¢ el suministro de fondos para ID y para el desarrollo tecnologico de la fuerza iaboral,

o el fondo para la automatizacion de las fabricas, el sistema de red de informacion, y

* |a asistencia monetaria y fiscal para las concesiones comerciales mencionadas.

Los préstamos para las actividades de ID prevén una tasa de interés preferencial.

El gobierno amplié también la liberacion de las importaciones de tecnologia. En 1984 el permiso
L]

oficial para realizartas se sustituyd por simples requerimientos de aviso. Con esto, la adquisicion de

tecnologia por parte de las PME coreanas se increment6 rapidamente. “Las importaciones de
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tecnologia por pais de origen en 1991, la mayor parte correspondio a Japdn (52.5%) y Estados

Unidos ocup0 el segundo lugar (26.3%)"."'

Se considera que el enlace de tres factores: ingenieros y técnicos, capital de riesgo y empresariado

de altos ejecutivos, es la clave del proceso de innovacion.

Con el fin de aumentar el suministro de capital de riesgo en tecnologia se han establecido, con
apoyo gubernamental, varias instituciones de financiamiento. “Ademas de la Corporacion para el
Avance de la Tecnologia de Corea, que se establecié en 1974 para comercializar los resultados de
ID de los institutos patrocinados por el gobierno, a principios de los ochenta se crearon las

Corporaciones para_el Desarrollo de la Tecnologfa, para la_lnversion y el Desarrollo, y para el

Financiamiento de la Tegnologia®.'*?

Esas instituciones financieras estan a cargo de la Secretaria de Finanzas y se rigen por la Ley de

Apoyo Financiero a Empresas de Nueva Tecnologia (1987).

Para apoyar el establecimiento y crecimiento de pequefias empresas, en 1986 se promulgé la Ley
para la Promocion de la Puesta en Marcha de la Pequefia y Mediana Industria. De acuerdo a ésta
ley, a fines de 1992 se registraron ante la Secretaria de Industria y Comercio 54 empresas con
capital de riesgo o de nueva inversion. Estas 54 empresas solo pueden invertir en acciones
ordinarias o en titulos convertibles de las PME emitidos dentro de un plazo de cinco afios a partir de
su establecimiento. Ademas, se cre6 el Fondo de Garantia de Crédito a la Tecnologia de Corea
(independientemente del Fondo de Garantia de Crédito), sobre todo para apoyar el desarrollo de

nueva tecnologia y la comercializacion de los resultados de 1D y de las PME.

Una de las mas graves restricciones a las que se enfrentan las actividades de ID de las PME es la
escasez de mano de obra calificada. E! sector manufacturero en su conjunto padece ese problema,
gue es aun mas grave en el caso de las pequefias y medianas empresas. Se han instrumentado
diversas medidas que, sin embargo, no son suficientes: la exencion del servicio militar para jovenes
técnicos y cientificos que trabajan en PME intensivas en tecnologia; el apoyo preferencial para las
dedicadas a 1D en colaboracion con institutos patrocinados por el gobierno o universidades, y el

suministro de asistencia técnica, servicios de asesoria e instalaciones para capitalizacion.

1 Ibid. p. 565.
2 Ibidem.
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2. TAIWAN
2.1. Panorama Econémico General
Las circunsfancias presentes en los origenes de Taiwan en 1949, se refieren a:

a) extension territorial muy limitada;

b) recursos naturales escasos;

c) exceso de paoblacién y tasa de crecimiento demografico muy elevada;

d) reducida disponibilidad de capital e infraestructura parcialmente devastada por la guerra;
e) dictadura militar;

f) régimen de estado de sitio permanente;

g) amenaza constante de invasion por parte de la Republica Popular China, y

h) cuestionado reconocimiento internacional como nacion.

Taiwan, localizado al sudeste de China en el océano Pacifico, se integra por una isla mayor,

Formosa, algunas islas pequefias, entre ellas Matsu y Quemoy, y un conjunto de mas de 80 islotes.

La isla estuvo poblada por aborigenes malayos, los que fueron expulsados a ias montafias por la
colonizacién china que permanecio en el poder hasta 1895, cuando la isla fue invadida por los
japoneses, quienes a su vez la perdieron en 1945 tras ser derrotados en la segunda guerra

mundial.

En 1949, Chang Kai-chek, dirigente del Kuomintang, fue derrotado por Mac Tse-tung y los
comunistas, que fundaron la Republica Popular China. Lo que quedaba del ejército nacionalista,
seguidos por aproximadamente un millon de civiles y encabezados por Chang Kai-chek, se
refugiaron en Taiwan y crearon fa China Nacionalista, sometiendo a sus casi seis millones de
habitantes. Asi Taiwan surge como un Estado militar con el apoyo de los Estados Unidos. Quien
concedio ayuda economica y militar a Taiwan de 1951 a 1957 por 683 y 1470 millones de délares

respectivamente'®

' Turner Barragan, Emesto H., “El modelo de promocion de las exportaciones en Taiwan”, Comercio
Exterior, vol. 46, No.12, diciembre 1996, p.989.

148



Aﬂuw UNIVERSIDAD AUTONOMA METROPOLITANA, IZTAPALAPA

Debido al temor de un atague de la China comunista, Chang Kai-chek establecio el estado de sitio
permanente, fortalecio el ejército, que llegé a sumar mas de medio millon de efectivos, y recurrio al

apoyo militar de los Estados Unidos, el cual establecio bases militares.

A su muerte en 1975, Chang Kai-chek fue reemplazado por Len Chia-kan, pero posteriormente fue
electo y reelecta su hijo Chiang Chin-kwo, quién ejerci¢ el poder hasta su muerte en 1988. Este
mantuvo el estado de sitio y retird la ley marcial hasta 1987. Le sucedié Lee Teng-hui, quien se

reeligié en marzo de 1990 y permanecié hasta 1993. Su sucesor es Lien Chang.

Con Lee Teng-hui, Taiwan eniré en un proceso de democratizacion relativa; en 1991 se abrogaron
los estados de urgencia y de guerra contra el comunismo y en el mismo afio se realizaron
elecciones para la Asamblea Constitutiva Legislativa en las que resulto triunfador el partido en el

poder.

Generalmente se ha dividido la historia reciente de Taiwan en cinco periodos:
a) sobrevivencia (durante los cincuenta);
b) recuperacion ( en los sesenta);
c) despegue (los setenta);
d) ajuste (los ochenta)

e) madurez (en los noventa).

Para Turner Barragan éstos periodos pueden agruparse en tres etapas o fases de desarrolio: ef
asistido; el modelo de promocion de las exportaciones, y el de consolidacion y expansion del

modelo.

2.1.1. EL Desarrolio Asistido

A principios de ios cincuenta las expectativas de desarrolio de Taiwan eran poco promisorias, pues
era un pais devastado por la guerra, con muy pocos recursos naturales, una pobiacion que se
incrementé abruptamente en mas de un milldn de habitantes y cuya tasa de crecimiento
demagrafico anual era muy alta (3.8%) ™**. En ese entorno, dos elementos contribuyeron a reactivar
la produccién. Uno, de caracter interno, fue la reforma agraria que emprendié el gobierno a partir de
la compra de la tierra a los latifundistas para redistribuirla enire los campesinos. Con ello se
reanimo la produccion agricola y fue posible no sélo abastecer al mercado interno, sino exportar. El

ofro fue el gran apoyo de Estados Unidos que otorgd una considerable ayuda para el desarroilo,
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realizd inversion extranjera directa con la consecuente transferencia de tecnologia, y promovid

importaciones desde su propio territorio y desde Japon, Alemania Occidental y Hong Kong.

En esa etapa también fue determinante la ayuda externa que de 1950 a 1961 ascendié a 1000
millones de délares, equivalente a 6% del PNB y a mas de la tercera parte de la inversion bruta y de

las importaciones, '

La estrechez del mercado interno muy pronto obligd a Taiwan a producir también para el exterior
aprovechando la apertura de los mercados japonés y estadounidense, lo cual imprimié mayor

dinamismo al ritmo de desarrotio.

Taiwan logré emplear plenamente sus capacidades agricolas y desarrollé una industria intensiva en
mano de obra, Unico recurso que poseia en abundancia; de esa manera escap6 a las hambrunas y
a la miseria que desde principios de siglo caracterizaron a muchas regiones de China. En los afios
cincuenta el crecimiento anual del ingreso per capita fue de 3.8%, a pesar de que también la

poblacion crecid a un ritmo anual de 3.8%.%*

En 1965 el pais habia cambiado drasticamente; su poblaciéon era de 12.5 millones de habitantes,
con una densidad muy alta de 345.6 habitantes por kilometro cuadrado. En el mismo afio la
superficie cultivada se empleaba a su plena capacidad, 28.3% del territorio, 0 sea un millén de
hectareas, de las cuales la mitad se dedicaba al arroz, 10% a la cafia de azicar y el resto a otros

cultivos, como patatas, soya, mandioca, platano, pifia, té.

Aunque la balanza comercial seguia siendo negativa, el desarrollo de su planta productiva permitic
a Taiwan a exportar principalmente azlcar, textiles, productos forestales, banano y arroz. Estados
Unidos y Japon absorbian el 656.4% de esas exportaciones y Hong Kong, Alemania Occidental y
otros paises el resto. El déficit se cubria con la ayuda para el desarrollo, a pesar de su gradual
reduccion: de 7.8% del PNB en 1957 descendié a 2% en 1964."

2.1.2. El Modelo de Promocion de las Exportaciones

" Fouquin, M., “Pacifique: Le recentrage asiatique”, Econémica, Paris 1991.

1% Jenkins R., “La experiencia de Corea del Sur y Taiwan: ;Ejemplo para América Latina?", Bulletin of Ltin
American Research, vol.10, No. 1, 1991.a

'3 Fouquin, M., Op.cit.

¥ Thidem.
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En 1965 Taiwan habia superado la etapa critica de los afios cincuenta y la mano de obra y sus
recursos naturales se empleaban a plena capacidad. Los problemas que persistian eran: un déficit
crénico en la balanza de pagos que se cubria con la ayuda para el desarrollo y las inversiones
directas; un desarrollo industrial incipiente que se limitaba basicamente a la industria textil y otras
cuantas actividades, y un mercado interno reducido. En lo politico, gobernaba una dictadura militar,
que entendié que para mantener el poder se requeria desarrollar al pais, por lo que emprendié una

activa gestion gubernamental.

2.1.3. La Intervencion Estatal.

George W. Tsai sefiala una serie de acciones de politica econdmica que entrafian una fuerte
intervencion estatal y que se caracterizan por estimuilar la gestion activa del sector privado en iugar

de inhibirla o sobreprotegerla, es decir, una palitica de desarrolio concertada.

La poiitica de desarrollo concertada. En 1953 ei gobierno puso en marcha una politica apoyada en
la industrializacion mediante la sustitucion de importaciones e introdujo los planes economicos
cuatrianuales. Aplicé ademas medidas de control y apoyo, como tarifas arancelarias, controles a la
exportacion e importacién, paridades cambiarias multiples y mantuvo la moneda sobrevaluada para
proteger a la industria nacional. Con ello logré generar un proceso de crecimiento y acumulacion en

las industrias de alimentos, textil, de cuero y pieles, hulera y petroquimica.

Frente a los desequilibrios y la pequefiez del mercado, a finales de los cincuenta la estrategia
gubernamental se orientd hacia la exportacion, por lo que se devalué ta moneda, se concedieron a
las empresas exportadoras reducciones de impuestos y de tarifas arancelarias, asi como créditos
con un interés bajo y se alentd la inversidn extranjera directa. Fue hasta 1965 cuando aparecieron
las industrias maquiladoras. En los afios setenta se realizan nuevos cambios, se programan los
Diez Grandes Proyectos para dotar al pais de infraestructura y, aunque se mantienen las tacticas
exportadoras, poco a poco se sustituyen las industrias intensivas en mano de obra con intensivas

en capital de alta tecnologia, comao ia electronica y las de productos eléctricos y quimicos.

Gracias a su solidez econdémica, en los afios noventa pudo emprender el Plan Nacional de

Construccién, o Plan de Desarrollo de Seis Afios, para modernizar la infraestructura del pais.

La intervencion estatal ha sido muy considerable y es claro que el gasto se dirige cada vez mas

tanto a elevar la productividad de!l pais y de los trabajadores cuanto a mejorar su bienestar.
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En cuanto a las reformas, se establecieron el control del sistema financiero, las leyes para
promover la inversion y prohibir el retiro de los capitales del pais; se emprendid la reforma del
sisterna impositivo, se extendio la educacion obligatoria de seis a nueve afios, se devalud la
moneda (el délar taiwanés) y, desde principios de los sesenta se cambid de estrategia del modelo
para estimular ef crecimiento, con o que del modelo de sustitucion de importaciones se paso al de

promocion de las exportaciones.

2.1.4. Contribucion del Sector Externo al Desarrollo.

La ayuda al desarrollo disminuyd durante los afios sesenta (de 7.8% del PNB en 1957 bajé a sdlo
2% en 1964) y en los setenta se suspendio tctaimente. Asi, de 1951 a 1969 Estados Unidos

proporciond a Taiwan por ese concepto 1547 millones de ddlares.

Aungue la ayuda del exterior se redujo, la nueva estrategia gradualmente manifesto su éxito en ia
generacion de divisas. A pesar del fuerte incremento de las importaciones en los afios sesenta, en

1970 Taiwan obtuvo un pequefio superavit de 34 millones de ddlares (véase el cuadro A).

Posteriormente, en el periodo 1974-1981 el aumento de los precios del petroleo generd déficit en la
balanza comercial, el cual fue desapareciendo pauiatinamente; con la caida de los precios det
petroleo, surge un cuantioso superavit, que en 1992 llega a 12756 millones de ddlares (véase ol

cuadro A).

Cuadro A. Comercio Exterior de Taiwan

Importaciones _Balanza
e e ~Gomercial
207 Y
252 -78
1528 34
6172 713
20610 253
s 11188
RALZ: 12756

Fuente: DGBAS, Taiwan Statistical Data Book. Taipei.

El andlisis de la composicion de las exportaciones y de las importaciones proporciona informacion

con respecto a la especializacion productiva a Taiwan y su éxito relativo.

152



A“M UNIVERSIDAD AUTONOMA METROPOLITANA, IZTAPALAPA

El cuadro B muestra ia evolucion del comercio de Taiwan; se aprecia el transito de las
exportaciones de productos agricolas y agricolas elaborados, predominantes en ios afios cincuenta,
hacia los industriales, que en 1970 ya constituyen cerca de 80% del total de las exportaciones. Por
su parte , el andlisis de fas importaciones de 1950 a 1970 revela un proceso de sustitucion de los
bienes de consumo, una importacién estable y predominante de bienes intermedios que aumenta
de 1974 a 1982, probablemente por el aumento de los precios del petrdleo, pero que se mantiene
durante los ochenta y los noventa como confrapartida del crecimiento y el desarrolio de las
industrias exportadoras; finalmente, se observa una importacion creciente y considerable de bienes
de capital en los afos sesenta y setenta que corresponden al periodo de industrializacion y puesta

en marcha de grandes obras de infraestructura.

El modelo de industrializacion basado en el desarrolio de las exportaciones dio origen a un sector
magquitador que contribuyé a resolver dos problemas fuertes de la economia: el desempleo y la

generacion de divisas.

Cuadro B. Comparacion de las exportaciones y las importaciones {porcentajes)

- Importaciones

ame ) CP N ——

Productos . Productos
agricolas industriales Intermedios

65.9

Fuent DGBAS, Téi Statistical Dta Bdok, Taipei.
2.1.5. Consolidacion y Expansion del Modelo
En el desarrollo econémico de Taiwan el factor externo ha favorecido la dinamica interna, al crecer

las exportaciones y el empleo, se han obtenido mas divisas y ha aumentado el consumo y el ahorro

internos.
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De 1965 a 1987 la tasa de ahorro se elevé de 20 a 39 por ciento, una de las mas aitas del

mundo."®

Dado que la participacion relativa de la inversion en el PIB es de 20%, y la correspondiente ai
ahorro es de 39%, Taiwan ha acumulado excedentes financieros muy considerables. A partir de
1985 el superavit comercial superé los 10 000 millones de délares, por io que el pais ha acumulado
reservas por mas de 150 000 millones de dolares y es uno de los mayores inversionistas

potenciales del mundo.

Cuadro C. Balanza Comercial de Taiwan, 1984-1991 (miles de millones de dblares)

* Fouquin M., op.cit.
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2.2. Las Pequeiias y Medianas Empresas en Taiwan

En la economia de Taiwan coexisten las grandes empresas que dominan el mercado nacional y las
pequeiias y medianas empresas (PME) orientadas af mercado de la exportacion. Esto es resultado
(para las PME) de las barreras para acceder al mercado internc y los elevados aranceles y

controles a la importacién que protegen a [as empresas estatales.

Ei escaso desarrollo de los mercados financieros priva a las PME de los créditos que necesitan
para su crecimiento. Y los recursos que obtienen son de inversionistas particulares. Siendo asi la

situacion, prefieren crear empresas nuevas reuniendo a varios inversionistas que crecer en tamano.

Otro factor que influye en el incremento de las PME es la falta de incentivos para asumir riesgos de

largo plazo. La incertidumbre politica favorece los proyectos de corto plazo.

En 1986 ias PME contribuyeron con 57.2% del empleo del pais, 40.3% de la produccién y 66.4% de
las exportaciones. Emplean mas mano de obra que las grandes, lo cuai implica que sus costos de
capital son mas altos. Pero por otro fado, han ayudado a mejorar la distribucion det ingreso. En los
Gitimos aios su participacion en el empleo ha aumentado, mientras en la produccidon ha disminuido.

En 1990 aportaron 71% del empleo y 39.4% del producto manufacturero.

Pero la participacion de las PME ha disminuido también. Esto se debe a que anteriormente el
impulso de las exportaciones se debia en gran parte a la demanda de importadores y almacenes de
cadenas al menudeo, y los fabricantes de Taiwan producian conforme a los disefios y
especificaciones de aquellos. Hoy tienen que ofrecer sus productos en los mercados

internacionales, con sus propias marcas, disefios y redes de comercializacion.

Ante las crecientes dificultades que enfrentan para promover sus exportaciones, muchos de los
fabricantes independientes se han convertido en filiales de las grandes empresas, y otros han
optado por asociaciones mas estrechas. Esto da como resultado que las grandes empresa

desempefien el papel mas importante en la produccion.
2.3. Politicas de Apoyo a las Empresas Pequeiias y Medianas
A principios de los sesenta las PME registraron un importante crecimiento gracias a las acciones de

promocion de exportaciones, que consistian en otorgamiento de créditos con bajos intereses y las

autorizaciones para dedicarse al comercio exterior con un capital minimo.
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En 1967 se publicaron los Lineamientos para Asistir a la Pequefia y Mediana Empresas, donde se

establecieron las condiciones a cumplir para beneficiarse de fa ayuda gubernamental, se sefialaban

. “dedicarse a negocios de exportacion o tener potencial para ello,
. fabricar productos que sustituyan importaciones;
. tener vinculos con empresas importantes;

. poseer capacidad para crear empleos;

A WN =

. fabricar productos que cumplan las normas nacionaies o introducir productos con

buenas perspectivas de mercado;

o

. formar parte de las industrias de apoyo de la defensa, y

7. ser considerada empresa prioritaria en el plan de desarrolio gubernamental "'

Los Lineamientos se orientaban a fortalecer su presencia en el mercado de exportacion, mas que a
promover la creacion de nuevas unidades.

En 1977 se revisaron los Lineamientos, en este proceso se sefialé que la ayuda se limitaria a las
empresas arientadas a la exportacion cuyas instalaciones cumplieran con las normas de seguridad,

en 1992 se sustituyeron por el Decreto para el Desarrollo de la Pequefia y Mediana Empresas.

Los programas que surgieron a partir de los lineamientos se orientaron hacia:
1. “elevar el nivel tecnoldgico,

. ganar eficiencia en los procesos administrativos;

. promover la capacidad de comercializacién internacional;

. mejorar el acceso a los mercados de crédito;

. fomentar alianzas y fusiones comerciales entre ellas, y

o veON

. establecer redes de empresas satélite para facilitarla subcontratacion.”*
2.3.1. Mejoramiento Tecnolégico

Hasta antes de 1980 el avance tecnolégicc de las pequefias y medianas empresas surgia de su
capacidad de absorcibn mas que de su capacidad de innovar. La tecnologia de los paises
avanzados se difundié en Taiwan mediante la inversion extranjera directa, la subcontratacion del

fabricante del equipo original y los contratos de otorgamiento de licencias de tecnologia.

' Fouguin M., Op. cit. p. 568
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La ayuda del gobierno consistio en subsidiar la educacion en general y la capacitacion técnica,
claves para que se pudiera dar dicha transferencia. Ya que la disponibilidad de obreros calificados
no solo ayudé a las PME a adoptar nuevas tecnologias, también fue un incentivo para atraer

inversion extranjera.
2.3.2. Asesoria Administrativa

Los servicios de asesoria gubernamental abarcan las areas de produccion, comercializacion,
personal, finanzas, automatizacion, control de calidad y reduccién de contaminacion. El sector

publico cubrié parte de los costos de asesoria.
2.3.3. Comercializacion Internacional

Un punto débil de las PME en la comercializacidn internacional es su falta de recursos para hacer
acopio de la informacion det mercado y promover sus propios nombres de fabrica. Por lo que para
cubrir ésta desventaja, se cred la Asociacion para el Comercio Exierior de China (CETRA, por sus
siglas en inglés), que cuenta con oficinas en todo el mundo y salas de exposicion en las principales

ciudades donde promueve los productos de Taiwan.

2.3.4. Otorgamiento de Crédito

La asistencia tecnolégica y la asesoria administrativa se otorgan tanto a las grandes como a las
pequefas y medianas empresas, pero el apoyo de crédito esta reservado a las Ultimas, que son
discriminadas por la banca comercial.

En 1976 el gobierno inici6 la transformacion de ocho bancos de ahorro en instituciones especiales
para la pequefia y mediana empresa, a las cuales deben otorgar no menos del 70% del total de sus
créditos. A diciembre de 1990 los depositos conjuntos de los ocho bancos representaban 13.3% del
total de las instituciones financieras del pais. Debido a su tamafio, su participacion en los créditos
de las PME era sélo 25% del obtenido por esas empresas, que recibieron a mayor parte de sus

creditos de la banca comercial y otros agentes financieros.

El 73.2% de los préstamos concedidos por los bancos especializados correspondié a las PME; el
porcentaje de la banca comercial fue de 36.6 y el del sistema bancario en su conjunto, de 41.5%,

proporcién superior al indice de ventas de éstas en el mismo afio (32%). Considerando las

'R, Jenkins, “La experiencia de Corea del Sur y Taiwan: ;ejemplo para América Latina? ”, Bulletin of Latin
American Research, vol. 10, No. 1, 1991.
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instituciones financieras no bancarias (cooperativas de crédito regionales), la proporcion aumenta.
Las PME solicitan mas préstamos que (as grandes por su menor capacidad de conseguir fondos en
el mercado accionario. La relacion de pasivo a capital contable es, por tanto, mas alta entre las

PME.

Ademas de la ayuda crediticia, el gobierno taiwanés establecio préstamos para fines especificos

coma:

+ el mejoramiento del control de calidad,

¢ innovaciones de productos,

+ renovacion de instalaciones,

¢ importacién de maquinaria y equipo, automatizacion,}ahorro de energia y

¢ dispositivos anticontaminantes.

2.3.5. Alianzas y Fusiones Comerciales

Para enfrentar los problemas relativos a la pequefia escala, el gobierno ha impulsado la formacion

de alianzas comerciales entre ellas y fusiones comerciales con entidades mas grandes.

Et gobierno considera que las fusiones de industrias seleccionadas elevan la competitividad. A las
empresas que surgen de este proceso se les reduce el 15% el impuesto sobre la renta durante los
dos primeros afios de operacion y se les permite retener un monto de utilidades superior al fijado en

el régimen normal.

2.3.6. Red de Subcontratacion

Para tal fin, en 1981 se emprendid un programa para organizar diversas redes de subcontratacion;
las PME suelen establecer convenios de subcontratacion de corto plazo con algunas de las
principales empresas. El gobierno alenté la formalizaciéon de esas relaciones por considerar que tal
asociacion semipermanente generaria ventajas intrinsecas a las empresas integradas sin obstruir

las ventajas derivadas de ia independencia.
Se esperaba que en el marco de la red de subcontratacion fluyera fa informacion sobre tecnologia,

comercializacion y demanda del consumidor, entre otras, para incrementar la competitividad de las

empresas de la red como grupo. Asimismo, se preveia que ia empresa principal, por lo general de
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A pesar de los diferentes apoyos gubernamentales a las PME, éstas nunca han recibido un
tratamiento fiscal especial. Con frecuencia se les discrimina de los programas de incentivos para
incrementar la inversion porque sus montos en ese rubro suelen ser demasiado pequefios. El
decreto mencionado trata de corregir ésta situacion, ademas de que eleva el limite superior de las
utilidades retenidas acumuladas de las PME por encima del establecido para las grandes
empresas. Ello con el propdsito de incrementar la disponibilidad de fondos internos y mejorar la

estabilidad financiera de las PME, agobiadas a menudo por deudas externas.

Un fracaso del gobierno ha sido la promocion de grandes comerciales y la fusion de las pequefias y
medianas. Al parecer los incentivos para aumentar la escala de la empresa no son consistentes con

las fuerzas del mercado, que van en contra de las grandes empresas.

Aunque existan economias de escala y economias de alcance en la comercializacién internacional,
hay pocos incentivos para que los fabricantes pequefios deleguen su funcion de exportacion a las
empresas comerciales. Ello se debe a que la demanda de sus productos proviene directamente de
importadores, fabricantes y almacenes al menudeo. Sus exportaciones dependen de su relacién
con esos clientes y su capacidad para fabricar a bajo costo los productos solicitados. Renunciar a la

relacion cliente-proveedor pone en peligro la viabilidad de los pequefios fabricantes.

“?Tain-Jy Chen. “Las cmpresas pequeiias y medianas de Taiwan”, Comercio Exterior, Vol. 43, No. 6. junio
de 1993, p.571.
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CONCLUSIONES

A lo targo de este trabajo se ha destacado la gran importancia que tienen las Pequefia y Medianas
Empresas en el desarrollo economico de cada uno de los paises aqui abordados,
independientemente de su ubicacidn geogréfica, del nivel de desarrolic econdmico alcanzado o de

su organizacion politica.

Como se puede apreciar en el Cuadro comparativo de variables econémicas que se anexa al final,
las PME participan en casi todos los sectores de la estructura econdmica de cada pais, con mayor
predominio en el sector industrial manufacturero, seguido por el de servicios y finalmente el
agricola. En muchos casos son proveedoras de insumos o bienes intermedios de las grandes

empresas.

Los gobiernos de los paises aqui analizados han reconocido no s6lo la importancia que representan
las pme dentro de sus economias, lo que se observa en las {asas que aportan al Producto internc
Bruto (PIB)'*® , ademas de que distribuyen el mayor porcentaje de bienes y servicios, representan
un universo nada despreciable en la recaudacion fiscal. Tienen también un papel muy significativo
en el desarrollo y la estabilidad social y politica, ya que tienen un alta capacidad para absorver y '
ocupar mano de obra, cuyos crecientes niveles de desempleo presionan la amenazan

continuamente, con expresiones de violencia de todo tipo.

Lo anterior ocurre tanto en nuestro pais, en los paises de industrializaciéon reciente como Corea y

Taiwan, asi como en paises con un desarrollo sostenido como ltalia, Espafia y Estados Unidos.

No obstante el reconocimiento a! importante papel con el que participan en cada una de las
economias, las PME son el flanco mas vulnerable en el proceso de globalizacién econdémica
mundial. Ante la apertura econdmica que se realiza en cada pais, y en el caso del nuestro ia puesta
en marcha de! Tratado de Libre Comercio, como parte de este proceso, se enfrentan a la fuerte

competencia externa representada por los grandes oligopolios, en condiciones muy desiguales.

En lo que respecta a la competencia interna, ia situacién no cambia significativamente. Las politicas
econdmicas instrumentadas en cada uno de los paises analizados han favorecido la formacion de
grandes oligopolios, como en el caso coreano lo pueden atestiguar ia fuerte presencia de los

Chaebol en detrimento de las PME. En el caso de México Ja aplicacion de estas politicas han

"3 Ver Cuadro 1. Participacion de la Pequefia y Mediana Empresa, localizado en la Introduccion,
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generado una economia poco integrada entre sus diferentes sectores y entre los tamafios de las

empresas que en ellos participan.

Estos factores han dado como resultado una drastica reduccién en el nimero de las PME y por
consecuencia un incremente creciente de la tasa de desempieo y de la economia informal, o que

amenaza la estabilidad politica, social y econémica en cada pais.

En relacién a su propia dinamica organizacional interna las PME tienen ciertas caracteristicas que

les posibilitan tener una mayor competitividad sobre las grandes empresas:

+ Responden de forma mas rapida y flexible a fos cambios que presenta el mercado (nuevos
requerimientos en caracteristicas de los productos), por el contacto mas cercano y directo que
tienen con sus clientes. Este contacto les permite detectar mas aceleradamente ias necesidades
de su mercado.

+ Su tamaiio les permite fisica y organizacionalmente consolidar agrupaciones, distritos o parques
industriales que les pueden facilitar su operacion y comercializacion de sus productos, io que es
muy claro en el caso de Halia, Espafia y México.

¢ Su demanda se relaciona estrechamente a la relacién catidad-precio.

+ Responden mas rapidamente a los cambios permitiéndoles atender nuevas demandas, ya que
sus lotes de produccion e inventarios son reducidos.

¢ Su tamario les permite fomentar y promoveer la especializacion, Ia investigacion y el desarrolio
de nuevas tecnologias.

¢ El reducido nimero de trabajadores con que operan les posibilita un mejor manejo de los

conflictos laborales, asi como una gran absorcion de las jornadas laborales (extension)'*.

Las desventajas de las PME atribuibles a su propia dinamica organizacional en contraste con las

grandes empresas tenemos:

¢ La carencia de una cultura organizacional empresarial. Que afecta de forma mas evidente a las
PME, ya que al carecer de una vision empresarial para avanzar, crecer y mantenerse de forma
autosuficiente y sostenida las coloca en un plano mas fragil amenazando su permanencia.

¢ Como consecuencia de lo anterior, es detectable la falta de formacion y capacitacién

empresarial, ya que el dinero destinado a ello se percibe como gasto y no como inversion.

! Recordando que una de las variables que se utilizan para definir a la Pequefia y Mediana Empresa es el
namero de trabajadores. En el caso de México el rango de | a 100 trabajadores es para la Micro y Pequefia
Empresa, y de 101 a 250 para la Mediana.
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« Es frecuente que la estructura organizacional de la empresa corresponda mas a una estructura
familiar y no empresarial.

¢ Existe desconocimiento de la posicion competitiva que guardan en el mercado, que en la
mayoria de los casos es muy limitada, lo que les impide el 4gil ingreso a los mercados,

+ Desconocimiento de los apoyos en tecnologia y financiamiento a los cuales pueden recurrir.
Aunado a la falta de difusion por parte de las entidades encargadas de hacerlo en cada pais.

+ Falta de apoyos reales a su aicance de tecnologia, calidad y financiamiento, por lo que tienen
que operar con tecnologias muy limitadas y poco actualizadas, con las que obtienen productos
con bajos estandares de calidad.

¢ Poca cohesitn interna como sector empresarial, ademas de falta de homogeneidad cultural en el

contexto sccial.

Estas desventajas aunque generales a todos los paises, no tienen los mismos efectos en cada uno
de elios, la variable que interviene es la cultura y la ideologia, en los paises asiaticos
fundamentados en la doctrina de Confucio, se le da una gran importancia a la educacion, no sélo
por la poblacién, sino también por el gobierno quien la ofrece. Esto permite que su poblacion

enfrente las dificultades que se le presentan con mayor creatividad e imaginacién.

En todos los paises analizados, se han generado programas, politicas y mecanismos de apoyo
para el sector de tas PME, creandose instancias para auxiliarlas. Un ejemplo de éstas es Nacional
Financiera en México y Mezzo Credito Centrale en italia. Algunos ejemplos de los programas
creados para atender a este sector son: PRONAMICE, PROMIP, PROMIN, FOPYME, en México;
APE en Estados Unidos, Capacitacion Gerencial y Técnica, Apoyos a la Exportacion y Certificacion
de Calidad, en ltalia; Apoyos a la cooperacion empresarial, al producto industrial, al financiamiento,
en Espafa; Programa de Desarrollo a la PME, Fondo de Ajuste para la Estabilizacion, Otorgamiento
de concesiones de produccion, en Corea; Mejoramiento Tecnoldgico, Asesoria en Administracion y

Comercializacién internacional, en Taiwan.

La estrategia basica se fundamenta pricipalmente en:

+ Politicas de financiamiento para mejorar tecnologias, procesos de administracion, ambitos
organizacionales, sobre todo para empresas que se vinculen a! sector exportador.

+ Se ha tratado de propiciar los agrupamientos industriales por estado, distrito, etc., segin del pais

al que nos refiramos.
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+ Se ha buscado la vinculacién de las PME con los centros e institutos de investigacién aplicada y
desarrollo de tecnologia a través de la organizacion de Foros Tecnoldgicos, con el fin de facilitar
su modernizacion tecnoldgica e incrementar su competitividad.

¢ Se ha propiciado ia participacién de organismos publicos, privados y financieros, con programas

de apoyo y financiamiento.

No obstante los programas y politicas de apoyo a las PME que los diferentes gobiernos han

instrumentado, no han sido suficientes ni han prdducido el impacto deseado o planeado.

Es de suma importancia trabajar bajo una nueva educacion que modifique la manera de actuar y
pensar, con un estricto compromiso ante nuevas reglas de competitividad universal, como son las
Normas Oficiales Mexicanas, las Normas Internacionales ISO, cuyo cumplimiento requiere de un

esquema organizacional humano y de estructura especial.
Algunas propuestas para mejorar |a situacion interna u organizacional de las PME son:

e Desarrollo de habilidades empresariales como: liderazgo, negociacién en los mercados de
materias primas, tecnologias, productos terminados y financieros. Estas habilidades se pueden
desarrollar a través de cursos que pueden ser impartidos por las diferentes instancias
gubernamentales creadas para apoyar a este sector, en el caso de México tenemos a SECOFI,
NAFIN, BANCOMEXT ; por organizaciones no gubernamentales fundadas con el objeto de
apoyar a las PME; por Universidades o Institutps de Educacién Superior que reconocen su
compromiso con el desarrolio econdémico de sus respectivos paises; y finalmente por las mismas
organizaciones empresariales que las agrupen.

e Trabajar en la consolidacidon de su organizacion para cimentar su presencia en el mercado
interno y promovér su participacién en el de exportacion. Lo que implica llevar a cabo una
planeacion de todas sus actividades, de produccién, comercializacion y administracion.

e Fomentar la especializacion en las empresas en productos y procesos que cuenten con ventajas
comparativas.

o Definir claramente y por escrito sus gestiones administrativas, tomando como referencia
modelos de normalizacién y certificacion.

o Sensibilizar a todo el personal involucrado en ia empresa, desde los gerentes o directores hasta
el personal operativo de que el éxito de la misma depende de su participacion. Promover la
cultura de calidad humana hacia su interior, lo que implica trabajar en el mejoramiento de la

moral, del ambiente fisico de trabajo, de las relaciones humanas.
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o Dejar de buscar los resultados inmediatos, trabajar con la mentalidad de que los fogros se ven a
mediano y largo plazo.

o Buscar y supervisar la calidad de los productos y/o servicios.

o Detectar y aprovechar las experiencias y capacidades creativas de todos los involucrados en ia
empresa. '

Las condiciones externas que favorecerian ia permanencia y desarrollo de las PME, serian:

e Mayor cohesion como sector, y quiza también como subsectores, es decir por un lado legrar una
mayor cohesion entre las microempresas y por ofro las pequefias y medianas. Crear organismos
que las agrupen ya sea por tamafio y/o por ramar econémico, con el fin de que identifiquen sus
necesidades especificas y sean un frente fuerte en las negociaciones. Firmar convenios de
cooperacién e intercambio de experiencias con organismos similares.

e Laformacion de empresas integradoras que agrupen a varias PME para reducir costos, obtener
mejores condiciones de financiamientos, lograr otros mercados y obtener una mayor calidad en
sus productos.

e La vinculacién con los centros de investigacion y educacion que les facilitaria el acceso al
conocimiento especializado que necesiten, a través de asesorias, consultorias.

s De parte del sector publico, como los gobiernos federales, estatales y locales politicas fiscales
que graven su actividad a grados minimos, que les permitan ser competitivas.

» Reguieren de politicas de financiamiento que ofrezcan tasas y plazos asimilables por las PME y

que no las ahogue en deudas.

El problema es complejo, se necesitan de condiciones externas e internas para que las PME
puedan ser operativas, las acciones a realizar implican a diferentes actores, las empresas mismas,
las universidades, el gobierno en sus diferentes niveles y las organizaciones sociales, ia falta de

accion de alguno de ellos retardaria su desarroflo.
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ACTIVIDADES.

ACTIVIDAES DE
VALOR
AGREGADO.
APE.

CALIDAD.

CETRA
CIPES.
CLUSTERS.

CHAEBOL
D..
EMPRESAS
INTEGRADORA
S

FOGAIN.
GAT.
HOLDINGS.
1+D.

ICE.

liP.

MEDIO
CREDITO
CENTRALE.
MINER.
MPM.
MPM's.

N.D.

P.1.B.

P.N.B.

PME.
PRINCIPIOS

REAVAL.
S.N.
SACE.
TLC.
VALORES.

VISION.

WON

GLOSARIO.

Componentes principales del trabajo que se hace en un proceso. Cada
actividad se compone de insumo-proceso-resultade (resultado).

Son las que agregan valor (desde el punto de vista del cliente) a los productos
o servicios que son el resuitado del proceso.

Administracion de la pequefia empresa.

Es un acercamiento sistemético en busca de la excelencia. Sin6nimo de
productividad, reduccion de costos, planeacion del desempefio, ventas y
satisfaccion del cliente; trabajando en equipo.

Asociacién para el comercio exterior en china (siglas en ingles).

Comité interministerial para politica econdmica extranjera.

Sinénimo de distritos industriales. Sistemas de grupos de medianas y pequefias
empresas reunidas para abatir costos de produccion, para redituarlos en
fortalecer ia eficiencia y competitividad.

Agrupacion de oligopolios coreanos.

Distritos industriales

Empresas de servicio especializado que asocian personas fisicas y morales,
preferentemente de escala pequefia y mediana. Su organizacion constituye una
plataforma para el desarrollo y la modernizacion de los productos pequefios.
Fondo de garantia a la industria pequefia y mediana

Acuerdo general sobre aranceles.

Consorcio o grupo de varias empresas.

investigacion y desarrollo

instituto nacional para el comercio exterior.

Indice de Indicadores Principales.

Banco de desarrollo en tatia.

Ministerio de energia.

Pequefia y Mediana Industrias.

Micro, Pequefia y Mediana Empresas.

No disponible.

Producto interno Bruto.

Producto Nacional Bruto.

Pequefias y medianas empresas.

Realizacion progresiva de metas personales u organizacionales valiosas y
predeterminadas.

Sin nombre.

Sesion especial para garantia del crédito a los exportadores.

Tratado de libre comercio.

Subsistencia y firmeza de los actos, dentro de los ambitos como: ia empresa,
personas, cliente,

Una conceptualizacion de alto nivel de un resultado que se desea.
Generaimente se describe en funcion de rendimientos econémicos y no
econdmicos y del “estilo de vida” del frabajo.

Moneda de cambio coreana.
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