D N I N e e I O e e

)

)

1847  |2012/020 |[ECP

m Universidad Auténoma Metropolitana

Casa abierta al tiempo

“EL SPOT DE ATAQUE: INSTRUMENTO DE
PERSUASION EN LAS PREFERENCIAS
ELECTORALES. EL CASO PRD 20127

T E S I N A
QUE PARA OBTENER EL GRADO DE LICENCIADO EN
C 1 EN C 1 A P O L I T I C A
PRESENTA

Luis Felipe Llevenes Ponce.

MATRICULA: 208317699

//
l

/
. j“—‘ N / 7~ fg , “ |
P é,.a:""':«:}mg';/x 7 C\ /.\ / / j \
~ZXSESOR (A): “fECTo R (4 ):
DR. ENRIQUE DR. ALBERTO
CUNA PEREZ ESCAMILLA CADENA

Iztapalapa, Ciudad de México, Agosto, 2012



{

~~ e CccCccCccCccCcoCccCccCccCcCcCcCCCCCCCCCCCCCCCCCCCOC



Indice

INTRODUCCION: EL SPOT DE ATAQUE: INSTRUMENTO DE
PERSUASION EN LAS PREFERENCIAS ELECTORALES. EL CASO PRD

74 0 K 1 4
CAPITULO1

1- EL SPOT POLiTICO, FUENTE DE PERSUASION. ......covneieeeieeieeeeeeeinnaees 24
1.1 GENERALIDADES DEL SPOT POLITICO..c..ieueeeeeeee e eeeeeeeeeenaee e 24

1.2 CARACTERISTICAS DEL SPOT POLITICO (PROPAGANDA POLITICA)...27

1.3 COMUNICACION POLITICA Y OPINION PUBLICA.........coeveveeveeeeeeeeeneene 29
1.4 COMPORTAMIENTO ELECTORAL........ceeiitivvmeeeeeeeeeeeeeeeeesesissneeeeneens 37
TEIENFOQUE SOCIDLOGIBN v s s s st assi 38
1.4.2 ENFOQUE PSICOLOGICO......ooiiiviieiieiiee ettt 38
1.4.3ENFOQUE RACIONAL.....ccveiiiiiiirteteeieeeeeseessesinteeeseereeeesesseesnsaeeens 38
18 TN G TS T ORIE S smcsnisisminsos s i S S s s m s S TAT A S ATERS 40
CAPITULO I

2-CONTEXTUALIZACION HISTORICA: UNA LUCHA POLITICA EN NUESTRO
PAIS, LA IZQUIERDA (PRD)........cueeeeeeeeeeeeeeeeieeeeeeeeeeeee s s e eeesee s e 42
2.1 EL SISTEMA ELEGTORAL EN MEXICO .cccnmsssnvsssssisssivassss sssssasossassass 42

2.1.1 EL PARTIDO DE LA REVOLUCION DEMOCRATICA EN EL SISTEMA DE
PARTIDGOS MEXICAND. «.ocoumss covmmsonsmmsnmsmssnss s s s s s s s s s 43

2.1.2PRD Y GOBIERNO......ciiiiiiiiiirr s s s e e e 46




(

€ € ¢

(

(

¢

(

« ¢ ¢

«( ¢ ¢ € ¢

(

(



2.2 VISION GENERAL .. cuiniee ettt et e e e e e e e e e e e e e e e e e en e eneeneaeenneans 49
2.3 PRD: DECLARACION DE PRINCIPIOS Y ELEMENTOS CONSTRUCTORES

DE LA IMAGEN DEL PRD.......cocuruueieeeeeenesstasteseinsesssssssssssssssssnsesssons 52
2.4 CONCLUSIONES........cooimieeteeeesenseeesaestseeisiessisses s ss s snsnaneneeens 54
CAPITULO 1T

3-ANALISIS DEL SPOT DE ATAQUE CONTRA ANDRES MANUEL LOPEZ
OBRADOR: INSTRUMENTO DE PERSUASION ANTE EL VOTANTE
INDECISO.....cimiiiiciciriiincassraseraranerarsseresasararerarararssessnsasasnseraransnsnsssssssnns 58

31 EL PRD EN EL DISTRITO FEDERAL: ANDRES MANUEL Y SU
GOBIERNO......c.ciiiii it sttt r s r s se e s s s s s s s s s s s s sasass 58

3.2 SEMBLANZA DEL ACTOR DEL PRD: ANDRES MANUEL LOPEZ

OBRADOR.....occerrernmsarasessansnrans e sanwasanasss s svaassansss s sasssanss o ssumnssss o anwaswnsss 60
3.3 LOS SPOTS DEL PRD: PROPAGANDA. ... 65
3.4 SPOTDE ATAQUE. ..o 68
3.5 ANALISIS DE SPOTS DE ATAQUE CONTRA ANDRES MANUEL LOPEZ
OBRADOR. ...ccuee remmenns s usominsss s Sassussssn s spauammwanse s sammmmmss s onmmsmyss couaessasss s sl 73
3.6 ;QUE VALORES NOS VENDE LA PUBLICIDAD? (SPOT)................... 87

3.7 ANALISIS DE ENCUESTAS PRESIDENCIALES, ELECCION 2012; VOTO

INDECISO Y PREFERENCIAS ELECTORALES......cccivmiiiiiiiiiiiiieneeeeeeeeeaes 90
R 030) N[0 U L] [0) | =5 PPRP 111
A-CONCLUSIONES FINALES......c.cceeiiiiunnunnrnneennnnnnnrsssssssnnsasssnassssssneees 117
5- BIBLIOGRAFIA. ... ..ouiiiieieeeeeeieeeeeeaae e e s et e e e eaa s s eaaa e e eea e eesaaeaeeees 124







Introduccion: El spot de ataque: instrumento de persuasion en

las preferencias electorales. El caso PRD 2012

Mi interés en la presente investigaciéon es conocer el efecto que tuvo los spots de
ataque contra el PRD en las preferencias electorales de las elecciones del 2012
para el reconocimiento de la persuasion en los ciudadanos con su debida
delimitacion; en los spots de ataque , es donde identificaremos al candidato
como imagen del mismo de acuerdo al mensaje construido contra él para
posteriormente dar una informacién subsecuente. Con lo cual se podra encontrar
si la afinidad del candidato en la sociedad es factor de atraccion para una
decision. Por eso me es de mi interés ya que me permite descubrir el importante
papel que desempefia la creaciéon de los spots que utilizan los candidatos en una
campania electoral. Es decir que la imagen que representa el candidato del PRD
en los medios de comunicacién sean un efecto de persuasion en la conducta de
los ciudadanos, como contraste a distintos partidos que luchan por el gobierno, en
circunstancias de qué tanto se percibe el efecto en la gente a través de las
diferentes encuestas que seran estudiadas a partir de las fechas de lanzamiento
de los spot de ataque, para la eleccién del candidato a la presidencia de la
Republica: datos que se llevaran a cabo en un estudio explicativo que partira de
las encuestas mas importantes siguiendo la relevancia del voto indeciso y por su
puesto el voto hacia el Andrés Manuel Lépez Obrador, a partir del lanzamiento de
los spot de ataque contra este actor politico, ya que van mas alla de la descripcion
de conceptos o variables o del establecimiento de relaciones entre conceptos, su
propoésito es explicar, razones causales, de por qué ocurre un fenomeno y en qué
condiciones se da este. El PRD que tiene una ideologia politica de izquierda, es
considerado la tercera fuerza politica de este pais. Actualmente, se dice partidario
de una economia de libre mercado, pero defiende la participacion del Estado en
los sectores que considera estratégicos, principalmente recursos energéticos y

comunicaciones.
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Asimismo, le da al Estado un papel preponderante en lo que se refiere a politica
social: se pronuncia por una educacion laica y gratuita en todos los niveles y que
cumpla con la demanda nacional, por la ayuda econémica a los sectores mas
desfavorecidos (ancianos, estudiantes y discapacitados pobres), y por el
otorgamiento de subsidios a productos de primera necesidad.Para la elaboracion
de este trabajo se tomaran en cuenta algunos conceptos como el de spot politico,
propaganda politica, persuasion, y opinion publica. Todos ellos con una base

politica, enfocados en las elecciones presidenciales del 2012.

El spot politico se ha hecho de innumerables espacios que no sélo le han dejado
su particular posicionamiento en el entramado social, sino que también han
contribuido a trastornar tanto las capacidades cognitivo simbdlicas, psicosociales
y culturales de los sujetos sociales, como la naturaleza misma de la comunicacion
humana; por ello podemos decir que un spot politico es un mensaje audio visual
que contiene fragmentos de comunicacion visual, verbal y aural(adjetivo dado a la
audicion, auricular) a través del cual un actor (usualmente un candidato politico, o
un partido) compra un tiempo en los medios de comunicacion con el objetivo de
influir en las creencias, o en el comportamiento electoral de la audiencia. La
caracteristica sobresaliente de este tipo de publicidad es que se trata de una
comunicacion comprada o pagada por lo que el emisor tiene el completo control
de lo que quiere comunicar ante la audiencia. El primer mensaje nos remite al
concepto de comunicacion visual y el segundo mensaje al concepto de
comunicacion aural; si bien podemos decir que la comunicacién visual es un
proceso de elaboracion, difusion y recepcidon de mensajes visuales, en ella
influyen: el emisor, el receptor, el mensaje, el codigo, el medio o canal y el
referente. Es un medio de trasmisién de mensajes estructurados. Mientras que la
comunicacion aural es conocida también como método acustico, método
unisensorial, método auditivo o acupeédico, se apoya exclusivamente en el
entrenamiento de la audicion residual del discapacitado auditivo: no se realiza

lectura labial, ni tampoco estimulo visual.
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Un tercer componente del mensaje es el lenguaje oral o escrito; el primero
corresponde a la voz del actor o narrador en el spot, y el segundo a la palabra
escrita en los mismos." A causa de ello se puede plantear que dichos spots han
sido instrumento de atraccion por medio de la persuasion hacia con los
ciudadanos; técnica instrumental que se utiliza y que puede atender a razones
especificas vinculadas a los intereses del sector de que se trata. Persuadir no
supone dar 6rdenes implican de inteligencia con lenguaje comun y de ahi la
necesidad de conocer el auditorio que les sirvan como sostén de a la
argumentacién’Entendida también como el proceso por el que un comunicador
intenta influir en las creencias, actitudes y conducta de otra persona a través de la
transmision de un mensaje ante el auditorio y por ello habilitan la concepcion
ideoldgica de una realidad poco elocuente, es decir, la persuasion ha incidido con
cierta intencionalidad que responde a ciertos fines, asi como las herramientas

para llevarlas a cabo de acuerdo a lo que se ha ido puliendo al paso del tiempo.:

Para Jean Blondel‘el spot politico aporta un dinamismo creativo y atrayente al
sistema mismo y la entiende como un intercambio de demanda y decisiones entre
los miembros de la sociedad; es decir, como la interconexiéon visual, auditiva y
verbal entres dos partes afectadas en la cual se busca un objetivo, ser mas
penetrante y con mayor cobertura subrayando que el intercambio de signos,
sefiales o simbolos de cualquier clase entre personas se articula en la toma de
decisiones politicas. En las campanias politicas en México el principal instrumento
de ataque propagandistico hacia el adversario es el spot politico; de un actor
(usualmente el candidato), comprando un tiempo en los medios de comunicaciéon
con el objetivo de influir en las creencias, o en el comportamiento electoral de la

audiencia.

1

Aquiles Chihu Amparan, 2010. El framing audiovisual del spot politico, Departamento de Sociologia, Universidad Auténoma Metropolitana, Iztapalapa.
México.
2

Perelman Chaim y Lucie Olbrechts-Tyteca, 1958, Tratado de la argumentacién. La nueva retdrica, Paris: PUF, Tratado de la argumentacion. La nueva
Retdrica, 1989 (Traduccidn espafiola Julia Sevilla Mufioz), Madrid: Gredos

3Capdevila Gomez Arantxa, El discurso persuasivo: la estructura retorica de los spots electorales en televisién, aldea global, Barcelona, 2004, pp. 131-167
4., .
ibidem
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Al analizar las potencialidades persuasivas de un spot de la campafa electorales
en México, nuestro proposito se enfoca a presentar la importancia del spot en
campanas electorales, pues la tematica ha sidoplaneada de manera sencilla, para
gue pueda ser leida, comprendiday entendida, y para poderaplicarse en algunos
estudios por institucion o personales que pretendan investigar en la propaganda
politica en sus usos con los candidatos en camparfas electorales por medio de
encuestas que permitan sefalar con precisidon a las personas identificadas con
dicho spot, en concreto la importancia del un spot del PRD para que personas
sean persuadidas en base a dicha propaganda. La consolidacion de los partidos
politicos ha dado muestra que pueden competir en el plano electoral. Junto a ellos
las formas depropagar o hacer propaganda de sus propuestas como partidos;
definiéndose de antemano su postura ideolégica, como grupos formados para
organizar y competir por el poder politico. También se encuentra en este trabajo
elestudio sobre los medios de difusion, ya sean escritos o electronicos,cuya
importancia adquieren un valor en la configuracion de un entornodemocratico. Ya
que el spot es un mensaje dominante, empleado como propaganda que llega a
una gran cantidad de telespectadores permitiendo un mensaje sin censura y
dejando un efecto en los votantes.El candidato en si debe definir el perfil y la
conducta que debe poseer y que en verdad satisfaga a la poblacion. Debido a
esta problematica tenemos que preguntarnos ahora ;Qué contraste presenta el
spot de atagque contra el PRD en cuestion del mensaje construido para la
edificacién de una coyuntura donde los ciudadanos permitan la adhesion a este;

como escenario antagénicode gobernacion?

Abordar dicho tema sin hacer una delimitaciébn respecto a la intencion de la
investigacion, sus propoésitos, su nivel de profundidad, sin considerar las
posibilidades de acceso a fuentes directas, asi como del tiempo de que se dispone
para realizarla, seria emprender una hazana que esta fuera de toda intencion. Los
spots politicosse ha abordado desde diferentes enfoques, dependiendo del interés

de estudio de cada investigador; asi, temas comunes son abordados con opticas
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diferentes, al igual que todo lo que existe en el mundo, existen apreciaciones
distintas sobre una misma variante, en el caso especifico de los spots politicos,
podemos enfocarnos de una manera mas limitada sobre el influjo, el peso que
deja al ser transmitidos por la television ante los telespectadores, que forjan de
cierta manera el camino para la decision de su participacion a partir de la

persuasion que sufren los ciudadanos ante los spots politicos.

Dando un esbozo del trabajo a realizar, toca ahora delimitar cuales son los
aspectos del tema que me propongo analizar; en primer término me propongo
encontrar el contraste que se da del spot en contra del PRD de acuerdo a su
mensaje construido, de la gubernatura de Andrés Manuel Lopez Obrador (PRD) y
el Estado de México por Pefia Nieto (PRI) , candidatos que se mantuvieron como
primer y segundo lugar en casi toda la contienda electoral; siendo corrientes o
plataformas distintas de gobierno, a partir de la transmisién de estos mismos , es
decir que tanto persuade un spot en las dos arenas a estudiar para ser factor de
una decisidbn en el voto, que convence a la razén y mueve la voluntad
consiguiendo una adhesidén entusiasta y afectiva a la propia opinion; intento
consciente de un individuo de cambiar las actitudes, creencias o conducta de otro
individuo o grupo, por medio de la transmision del mensaje para identificar una
preferencia sin controlar o forzar el abandono de otras posibilidades.Al decidir
este tema para mi investigacion fue por el agrado a nivel personal por qué me he
dado cuenta que si ha influido como coparticipe de esa formacion o influencia de
los individuos para su participacion y toma de decisién de su voto a partir de la
influencia de la imagen del spot del PRD; por esto y ademas por otras razones
especificas me he atrevido a inmiscuirme hasta poder encontrar el meollo de mi
investigacion.

Personalmente me ha sido de interés porque he visto que en la sociedad, a pesar
de que el spot su duracidon se encuentra usualmente entre los 10 y los 60
segundos y como menciona Doob, L. W describiendo al spot como un‘intento
sistematico, realizado por un individuo o individuos, paracontrolar sus actitudes por

medio del empleo de sugestion, y enconsecuencia, para controlar sus
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acciones™Estos spots no son causales ni azarosos, serviran para que los
ciudadanos distingan y conozcan el espacio en el que habran de desarrollar su
vida publica, su dimension politica; aunque pueden proponerse alimentar el
potencial subdito de sus gobernados. Se trate entonces de destacar ciertas ideas
y ciertos hombres con procedimientos bien delimitados: expresion normal de la

actividad politica.

Los propagandistas de los partidos politicos, sean de izquierdao derecha difunden
su ideologia partidista en forma de propaganda y ésta a su vez mezclada con
elementos psicologicos (elementos que no tomaremos de forma estricta) En la
actualidadse les da un enorme esfuerzo de difusién y persuasion, para que
laopinién publica armonice sus intereses con los del grupo en disputa. Con el
desarrollo del trabajo de investigacion se pretende que los resultados influyan en
la sociedad, es decir, aportar informacién relevante sobre este fenbmeno donde
la gente, se deje con esto guiar de manera un poco mas acertada a la induccion
de sus decisiones ante su participaciéon. Es por esto que llevaré a cabo esta
investigacion, no con el afan de querer cambiar puntos de vista, sino de poder
ayudar y poder enriguecer sus conocimientos y sus aptitudes sobre la manera de
la cual se podran formar sus conductas personales y sociales ante un mundo lleno
de disgregacion. Sabiendo asi que desde un punto de vista personal esta figura
no esta tan lejana, de la realidad. Los spots en la actualidad han jugado un
papeldeterminante y dinamico, ejerciendo una influencia en el triunfo decualquier
movimiento social. Independientemente de latrascendencia real de |la propaganda
en estos y otros acontecimientossimilares, lo cierto es que la dimensién de su
poder, como arma delucha o como un instrumento de legitimacion o por igual
capaz de formar nuestras propias decisiones sin necesidad de ser influenciados
por ellos.Si bien es cierto el efecto del spot persuasivo es recurso fundamental de
la politica puesto que se trata de un proceso esencial y necesario en toda forma

de organizaciéon social. En él se originan el lazo social, las interacciones, los

5
Klineberg, Psicologia Social... pp.471
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acuerdos y las construcciones colectivas de referentes comunes en que se
sustentan las sociedades y los vinculos sociales que la hacen posible ya que a
través de ellos y gracias a la persuasion dejan en las personas setransmiten los
niveles cognitivos que dan forma al pensamiento social(valores, normas, actitudes,
representaciones, entre otros); las concepciones y significados,los signos y los
simbolos que dan vida a la cultura; la memoria colectiva y lahistoria que impiden el
olvido de objetos, acontecimientos y fenémenos sociales;asi como los
sentimientos, emociones y sensaciones que evocan lo pasado, lopresente, lo
futuro, lo conocido, lo incierto, loambiguo®. Pasando por la comunicacién por qué
gobernantes y gobernados necesitan reducir la incertidumbre que ambos tienen,
aquellos sobre la opinion de éstos y éstas sobre las decisiones de aquellos.El spot
busca por encima de todo la creacion de una marca o logo que perdure durante la
campana y que incline la balanza de los votantes, en especial, de los “indecisos”.
Para seleccionar este tema que me llevara a desarrollar mi investigacion fueron
primordialmente por motivos personales ya que como bien se sabe a groso modo
la television revolucioné la publicidady hoy se le considera el medio mas eficaz y
persuasivo. Siendo asi que el spot ha pasado a ser un instrumento o constructor
de una direccion hacia la participacion del ciudadano y es que los medios masivos
de comunicacion no son entes abstractos ni sereducen a purosinstrumentos
comunicativos, sino que se trata de actores socialesactivos que conjugan
intereses, obligaciones, necesidades y deseos tantoparticulares como colectivos, y
que tienen a su cargo una responsabilidad esencialpara la vida de los humanos en
sociedad como lo es la transmision/comunicaciénde informaciones.El foco de
atencion radica en la posibilidad (que ya es un hechoen muchos lugares del
planeta) de que los medios masivos de comunicacion,concebidos como sujetos
sociales, actuen solo en funcion de la rentabilidadobtenida (econdémica casi
siempre) y siempre viendo hacia sus propios fines, endetrimento de las utilidades

colectivas (desarrollo cultural y social) que siempredeberian buscar.’

6

Biagi, Shirley (1999), Impacto de los Medios, México: Thompson
i

Ibidem




(

(

C ¢

(

(



Por ello es factible decir que: la participacion ciudadana en la decision y el
discernimiento de cuestion de su voto por un candidato, es persuadido a partir
de las repeticiones del nombre del candidato o partido en los medios de
comunicacion?; Y asi también que la publicidad produce una reaccion emotiva,
es el vehiculo de comunicacion cuyo efecto es mas significativo en su capacidad
para desencadenar el razonamiento. Tal spot puede ayudar de cierta forma al
esfuerzo de los ciudadanos por retomar el control de la vida politica y rechazar los
desgastes que proliferan hoy al nivel de todos los sistemas y de todos los

regimenes.

El efecto o no que ejerce el mensaje construido contra el candidato del PRD es
decir en los spots: es donde esgrime nuestra tesis central en sentido de como se
comportanecesariamente los ciudadanos, pues es entre otros factores en
funciondel sentido que los sujetos articulan a partirde los mensajes, que se
terminan construyendosus representaciones del mundo y se perfilan sus
decisiones politicas; todos los seres humanos podriamos persuadir, por lo
menosen algin momento; este interés por persuadir es universal. Tantocomo
objetos de estudio como indicadores de ella, existe lacuriosidad de como la gente
trata de influir sobre nosotros, ya que esparte del juego de la vida. En la medida en
que se ha hecho costumbre que lo politicos noadmitan que buscan el poder, en
esa medida se ha de encubrir elobjetivo de la persuasion.Ya que los medios de
comunicacién penetran con facilidad en los ciudadanos: adquieren éstos la
capacidad deincidir en la forma de actuar, de pensar o de ver la realidad de los
sujetos sociales, en suma, los medios comunicacion tienen en susmanos lo
necesario para alentar el desarrollo cognitivo, social y cultural de lossujetos
sociales. El comunicador- persuasor debe disefiar cuidadosamente sus mensajes
para medios especificos de comunicacion que llegaran a los receptores que son
objeto de la comunicacion y que tendran el maximo impacto. Las palabras y otros
simbolos de comunicacién constituiran, por lo tanto, sus estimulos principales

dominandola por el temor o la esperanza, les crean nuevos gustos o costumbres y
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construyen arquetipos de individuos, debido a que esté de alguna forma describe
lo que sucede en los procesos deeleccién donde existe una clara manipulacion, no
tan solo desimbolos, sino de palabras, informacién, acontecimientos historicos,etc.
Todo esto apela al intelecto y a los sentimientos de laspersonas, que se
convertiran en un tiempo determinado en votantes: sujetos a influencias tendiendo

a crear, transformar o confirmar opiniones y con un fin politico.

Al filo del andlisis que se va a realizar, se trata pues de demostrar que tanto el
spot de ataque contra AMLO puede influir en la conciencia del ciudadano a partir
de la persuasion, estudiado por medio de un disefio cuasi experimental en el cual
se realizara a través de una medicion en este caso por 5 casas encuestadoras:
Covarrubias y Asociados, Mitosfky, Buen Dia y Laredo, Parametria y Milenio
GEA/ISAmuestras que seran tomadas en dias cumbres de acuerdo a los
lanzamiento de cada spot en contra del candidato tabasquefio ; intentando matizar
el contraste de gobierno de los escenarios, permitiendo que en el DF fue un
gobierno por el mismo candidato del PRD: situacién que en su gestion al frente del
Gobierno del Distrito Federal (GDF) cubrié acciones de gobierno en los campos de
las finanzas, el desarrollo social, salud, gestion de fondos publicos, transparencia
y seguridad publica. Al comienzo de su gobierno se dio inicio a la construccion del
segundo piso del Periférico —un viaducto elevado—, construido con el propésito
de desahogar la carga vehicular.En el campo del desarrollo social, el GDF
implementé varios proyectos que fueron motivo de critica por parte de la oposicion
capitalina y que a su vez fueron reconocidos por parte de la poblacion mexicana,
los que a la postre fueron aplicados en otras ciudades. Dandose un sistema de
pensiones: uno de estos programas fue el establecimiento de un sistema de
pensiones para los adultos mayores (que tiempo después seria retomado por el
presidente en turno, Vicente Fox, para su aplicacion a nivel nacional). En esta
ocasion, las objeciones se centraban en la viabilidad financiera del programao sus
supuestos manejos clientelares. Ambos aspectos fueron negados por Lopez

Obrador en su momento.
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El sistema de salud capitalino también fue criticado desde la oposicién, debido a
dos cuestiones; una, que la Secretaria de Salud implementé un sistema de
gratuidad de ciertos servicios médicos y medicamentos en los establecimientos
que operaba; mientras que en el Edo de México basaron su gestién al frente del
gobierno del Estado de México en el cumplimiento de los compromisos adquiridos
en campafa. En total firmé 608 compromisos ante notario publico, los cuales
cumplié durante los 6 afios de gobierno, a través de mas de 790 obras y 63
acciones de gobierno. Los mas importantes fueron los de infraestructura carretera,
cuya red se triplicdé en su sexenio. Las principales obras de transporte publico
fueron las del Tren Suburbano (en conjunto con el Gobierno Federal y del
Gobierno del Distrito Federal) y el Mexiblis, ambas para comunicar al Distrito
Federal con la zona metropolitana del Estado de México, los cuales dan servicio a
mas de 200 mil personas cada dia. En el rubro de salud, se construyeron 196
hospitales y centros médicos en el estado y se duplicd el nimero de unidades

moviles para llevar atencion médica a las regiones mas alejadas y vulnerables.

En fin,la ideologizacion de los partidos politicosse haido transformando por la
influencia de los nuevos grupos politicos.Buscando influir y persuadir con mayor
eficacia al electorado, paralograr el éxito propuesto, no sélo con mensajes
adecuados a losciudadanos de un pais sino toda una serie de ideas capaces de
motivar,difundir programas y consignas.La influencia persuasiva del candidato
presentado en el spot tendra lugar, a plantearnos, en la dimensién cognitiva, y
consiste justamente en subdeterminar la construccion de la opinion publica.
Anthony Smith menciona que los spots son como una maquina de regulacién
social en la cual se le impone un mundo de ilusion de una realidad forzada,
opuesto al mundo mas solido de la misma realidad; guiandose en una
competencia por los votos por medio de una explotacién facilmente dual:
cognicién- emocion® Estos también buscan lograr y conseguir la atencion del
publico a los mensajes emitidos, construyendo mensajes con respuestas positivas

apelando a la identificacion de personas, cosas e ideas, y la vinculacion de ellas

5Smith Anthony, La politica de la informacidn, FCE, México, 1984, pp. 29-50
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con un significado especifico que se llegue a realizar la accion de aceptacion y de

credibilidad al publico.

Por ello el objetivo sera analizar la relevancia del spot de acuerdo al impacto en
contra del PRD en base al comportamiento electoral de los ciudadanos,
considerando que las finalidades reales de la Propaganda Politica: es que el
numero de adheridos es la sefal de la importancia ydel poder de un partido; para
afirmar su valor y su fuerza, un partidodebe reclutar, extenderse, llegar a ser
representativo de una corriente dela opinion. Para Ferrer: la teoria indica que el
ataque nunca debe serfrontalmente; hay que buscar los flancos o los puntos mas
débiles delrival y aislarlo, creando un clima propio de fuerza, Kimball Young:
sefiala tres ejes paralelos que en esencia definen las direcciones tedricasde la
propaganda: conversion, division y consolidacion. Son direccionesa las que se
ajustan, generalmente, los diversos actos que tienden ainfluir sobre los demas:
dominar la opinién, sea de modo individual, porgrupo o en masa (Ferrer, 1995:
147).°

La sociedad nace cuando los integrantes de un grupo humano, exalta los valores
de su comunidad donde se presenta todala carga de su intencion ideal, cuando se
proponen trabajar y viviren un conjunto.Al destacar los valores fisicos, se agrega
un enorme esfuerzode difusion y persuasion, por lo que el spot politico intenta que
losindividuos armonicen sus intereses personales con los de un
grupodeterminado, logrando de esta manera su simpatia y por lo tanto suvoto.
Razon logica, pues si el lenguaje esta en elnacimiento, ycreacion del hombre, es
la palabra, eslabon principal, entre los seres humanos lo que les permite unirse y
comprometer su conducta en unproyecto estable, fundamentado en valores e
ideas de aceptaciongeneral. Sin embargo, la palabra no tenia ningun sentido
siniestro paralos dirigentes catolicos del siglo XVII, que empleaban lapropaganda

como medio de conversion religiosa.”

°Ferrer Rodriguez Eulalio, Por el Ancho Mundo de la Propaganda Politica, EUFESA, México, 1992, Pags. 1-15.
10
Habermas, J. HISTORIA Y Critica DE LA Opinion Publica. 2a. edicién, Col. GG. Mass Media, Barcelona, 1981, 351 pp.
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Hoy en diatampoco tiene ese significado para la mayoria de loslatinoamericanos,
que ven la propaganda como un instrumentolegitimo para promover la solidaridad
nacional y la legitimidad ante el electorado. Donde se ha afadido connotaciones a
una palabra que antes poseia unasignificacion bastante estrecha y claramente
delimitada. No obstantese debe examinar el tipo de promocién y sugestion
designado por eltérmino propaganda. De raiz el termino propaganda tiene su
principio etimolégicoen la palabra propagar, tomada del latin; Propagare,
reproducir oplantar. Esta primera significacion no implica una generaciénartificial,
estimulada o forzada. El sentido general, era propagacionartificial o facilitacion
deliberada del proceso de generacion. La palabra ya en si como spot tiene como
significado la expansién, diseminacién y multiplicacion rapida. Desde un punto de
vistagramatical es un nombre para toda accién encaminada a difundir, aextender
el conocimiento de una cosa de acuerdo a esta definicion, consideramos dentro de
la propaganda a la educacion, a lapublicidad y hasta un intercambio de ideas entre
personas.''Como hemos citado anteriormente el spot politico esta ligado ala
formacion politica de la sociedad misma, siendo tal como practica publicay
cotidiana del poder en el momento enque la comunidad primitivadesarrolla los
medios de produccién complejos dando la aparicionde excedentes de riqueza lo
cual alienta la aparicion de unaminoria, quien se apropié de esos excedentes y
exploto a los otrosmiembros de la colectividad.La propaganda como fendmeno
publico, vino a manifestarsecuando la sociedad se divide entre privilegiados y
postergados.’ Esdecir este excedente se traduce entre trabajo gratuito o
tributo.En este sentido la propaganda essimplemente la tarea deproselitismo o
predicacion con el fin deobtener conversiones. Pormucho tiempo el término estuvo
limitado a este uso especifico.Hasta una época muy reciente, no fue empleado
para describirotra forma de promocion y persuasién, de cualquier manera,
lapropaganda es el empleo deliberado de simbolos con el propositode cambiar las

creencias e ideas de la gente y en ultimo término, sus actos.

“Domenach, Jean-Marie, LA PROPAGANDA Politica. Horacio De Lenos, 8a. edicién, Buenos Aires, EUDEBA, 1986, 136 PP.
12
ibidem







Como forma de poder y control social, ya que, difiere dela coercién fisica y de la
violencia organizada.La manipulacion deliberada de las palabras y otros
simboloscon el fin de conseguir un cambio de las opiniones, actitudes vy
endefinitiva de las acciones, es sin embargo algo tan viejo como lahistoria
escrita.Desde el punto de vista psicolégico, la actual fabricaciénconsciente de
slogan, estereotipos, leyendas y mitos solo difiere dela produccién inconsciente de
dichos materiales verbales por laintenciéon expresa de modificar las creencias,
convicciones,actitudes y comportamientos.En el proceso de campafias politicas
que recientemente hemosvivido, se ha podido observar, que una de las
caracteristicas masimportantes de las campafas politicas ha sido la creacion de

unaimagen.

Ya que toda persona se debera de nutrirse de los mensajes escritos, hablados o
simplemente dibujados: dejando conocer algo que interesara al transmisor para
influir en las personas. Para este encuadramiento tedrico, el de las interacciones
entre dos o mas personas con ideologia diferente. Dicha ideologia son
unidadessemanticas, paulatinamente desplegadas en elpanorama cognitivo de los
sujetos en funcionde las imagenes que reciben como receptores del mensaje (en
una situacion de conversacion, de discurso o de visualizacion del mismo)La
publicidad tiende a reprimir toda explicacién y sila TV reduce la publicidad politica
hace desaparecer la racionalizacion, elemento clave para la toma de decisiones

en una auténtica democracia.

De igual manera, en la television se ha lucrado como nunca antes con
lasaspiraciones, sentimientos y emociones de los sujetos sociales, en tanto que
susobre-exaltacion audiovisual se ha utilizado como herramienta publicitaria
ypropagandistica con lasque se busca fijar determinadas visiones de la realidad
einstalar necesidades(innecesarias) de consumo, mediante una simplificacion
visual de la complejidadsocial que la convierte en un mundo compuesto de
extremos unicos, radiantes (al que se llega si se compra o se hace lo que se vio
en television) en elgque no cabe nada mas que la concepcién facilista del éxito

inmediato a menudosecundada por actores, lideres de opinién o cantantes; en el

s,
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que las conductassocialmente cuestionables se vuelven acciones socialmente
atractivas, y en el quese puede escapar de una realidad con la que no se esta
conforme si se sigue loanterior. El resultado final de esta sobreexplotacion afectiva
es la perversion dela identificacién-asimilacion-diferenciacion social que ahora se
reduce al “look”, a la simple imitacion, y al agravamiento de la insensibilidad o de
lahipersensibilidad en los receptores.” Se concebiraasi un instrumento de
evaluacion y control es decir por medio de encuestas o entrevistas. Organizando y
guiando asi la investigacion del tema, durante un determinado tiempo que me lleve
a la conclusién y satisfaccion de obtener un trabajo que este sustentado en logica
y teoria. Bernays dice: “me resulta mas facil cambiar el punto de vista de millones
de seres humanos que el de uno solo” y “he aprendido que las costumbres viejas
pueden romperse a través de estimulos dramatizados, diseminados por una red
de comunicacién”.* También es acertado mencionar lo que Bernays escribe “una
criatura que adopta su realidad a sus propias necesidades, que transforma la
realidad de acuerdo consigo mismo, que construye su propia realidad, solo busca
el engafno de si mismo fuera de buscar su propia verdad”'®Al igual que la
comunicacion humana es uno de los principales pilares en los que se basa la
continuidad de la sociedad y la articuladora del pensamiento social y la cultura, las
organizaciones politicas deben su permanencia a los intercambiosy flujos de
informacion que las vinculan con el entorno social, con los sujetossociales y con
las dinamicas prevalecientes tanto en el relacionamiento de lossegundos con el
primero como entre los segundos. Se trata de wuna particularforma de
comunicacion social que tiene que ver con los procesos de toma dedecisiones y
las relaciones de poder que se presentan en las organizaciones, especialmente en
las gubernamentales.’®Para ello podemos decir que la comunicacién politica, que
es el intercambio detoda aquella informacion que conlleva algun tipo de
consecuencia para elfuncionamiento del sistema politico, y en la que intervienen

actores politicos (instituciones, grupos de presién, gobiernos), medios de

Bsartori Giovanni (2009), Homo Videns. La Sociedad Teledirigida, México: Santillana Ediciones Generales

14 < - 20 Boos - . . ras N . s
Oscar Sanchez Alonso, El servicio, posventa de la politica; I6gica publicitaria, mercadotecnia politica, Salamanca, Universidad Pontifica

15
Ibidem.
*Mora Ledesma, Martin (2007), Breve Manual de Comunicacion Politica, México: Centro de Profesionalizacion del Sector Publico y Privado A.C.
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comunicacion,ciudadanos (o electores durante los procesos electorales), entorno,
pensamientosocial orientado a la politica y a la cultura politica.A través de ella es
posible elmantenimiento y legitimaciéon de las relaciones de poder, de las
relaciones entregobernantes y gobernados, de las decisiones tomadas y de las
accionesemprendidas en tanto que permite el intercambio (conflictivo las mas de
las veces)de demandas y respuestas entre los actores politicos y los ciudadanos,
con laintermediacion (y a veces el protagonismo) de los medios de
comunicacion'’En si solo por la persuasion un individuo puede ser controlado en
contra de su voluntad, las personas se han influido unas a otras a traves de los
tiempos, tanto por los mas elevados propoésitos, como por los mas bajos motivos y
cada uno de nosotros tiene alguna intencion de influir en otros seres humanos. El
intento de persuadir requiere de un mensaje bien intencionado y entendido por el
publico. En campafias electorales es el de votar por una opcién politica o el de no
votar por otro complemento que sirven como marco a todo mensaje electoral. Se
intenta persuadir a los ciudadanos para que acudan a las urnas y voten por un
candidato o partido que haya conectado con sus creencias y actitudes del
individuo; ya que las actitudes no determinan el proceder de la conducta pero la
predispone a actuar en un sentido determinado. Los factores que influyen en la
percepcion de la ciudadania, incluye las expectativas que requiere e satisfacer el
candidato de acuerdo con las caracteristicas de la poblacién, considerando sus
variables culturales, histérico, sociales y econdémicas. Ya que el objetivo del
mensaje es el convertir (crear deseo) atraer y aumentar el mismo. En la
actualidad, el spot politico se ha convertido en un género por si mismo, aunque la
mayoria de las formas presentadas que se aplican son el cruce de otros géneros
largamente desarrollados en el medio televisivo, como el anuncio comercial, la
ficcion, el documental o reportaje periodistico, el videoclip, la propaganda militante,
laparodia o el espectaculo deportivo o musical.El spot ha cobrado una enorme
importancia gracias a su capacidad para concentrar un mensaje repetidamente. La
cotidianeidad de la vida politica durante las elecciones, y la cada vez mayor

abstenciéon de muchos ciudadanos hacen del spot una manifestacion extrema de

Vibidem
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la visualizacién de los programas electorales, en busca, fundamentalmente, de un

nicho en la opinién politica de los votantes.

El spot electoral no persigue simplemente la exposicion de las principales ideas de
un partido, sino que, debido a la alta competitividad electoral y a la cada vez
mayor cercania respecto a algunos de los temas centrales entre las diferentes
posturas ideologicas, también despliega mensajes que contienen duras alusiones
a los contrincantes. Todo ello produce un tipo de narraciéon y edicion altamente
estereotipado, agresivo, teatral y de gran impacto mediatico, lo que, a su vez, lleva
a la creacion de paradigmas espectaculares, en un medio como el televisivo, muy
propenso a ello.Podria decirse que el spot busca el interés y el apego de los
votantes queriendo atraer la atencién de la poblacion hacia el partido para crear la
necesidad de votar por él, asi como desarrollando el mismo estimulando la
preferencia del ciudadano hacia el partido e incrementar beneficios que
representen una concentracion para demostrar al electorado la correccion entre lo
que busca o cree convertir a los militantes en aliados. En si el objetivo como ya se
ha mencionado del spot es influir en cada ciudadano cuyas decisiones vy
preferencias determinen el éxito electoral para lograrlo se requiere creer y
establecer en la mente del ciudadano una identidad unica y permanente hacia una
identidad de calidad y beneficio del partido. Los spots posibilitan la informacion de
los hechos y el intercambio de opiniones entre los agentes implicados, logrando
medidas adoptadas para que sean vinculadas y resulten necesaria tanto el origen
del poder como en su posterior ejercicio. Es decir para organizar la comunidad,
orientando y sirviendo como guia: permite definir objetivos, identificar problemas y
conseguir posturas consensuadas. Los conceptos suelen vertebrarse mediante los
ejes de los valores como ejemplo: confianza, desconfianza, corrupcion,
honestidad, esperanza, justicia etc. En si los spots como ventajas presenta la
existencia de importantes atractivos, no solo de tipo estético, ya que reune color,
sonido, imagen y movimiento en un conjunto atrayente que llega a un publico
numeroso y diverso, practicamente universal, lo cual se ha visto ultimamente

potenciado por el desarrollo de las telecomunicaciones.
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Se posibilita asi un minuciosos conocimiento de toda variable que pudiera incidir
en esa elecciéon final de los consumidores” darles un producto o servicio a su
exclusiva medida”. Ya que el hombre medio es un ser esencialmente influenciable,
se ha llegado a ser posible sugerirle opiniones que tendra como suya. Se trata de
destacar ciertas ideas y ciertos hombres con procedimientos bien delimitados;
expresion normal de la actividad politica, fusiéon de la ideologia con la politica, la
propaganda se nutran de una mitologia de liberacion “salvacion” pero esta ligado
al instinto del poder y al combate; a una mitologia guerrera y revolucionaria. Se
utiliza mito como “los hombres que participan de los grandes movimientos sociales
que representan su accién en forma de imagenes de batallas en las que siempre

triunfa su causa’.

Como aquel proceso del consumidor en reaccion ante un mensaje que promueve
algun producto o servicio dandose en tres formas: la decodificacion del mensaje,
activacion del sistema motivacional y respuesta oculta o abierta. Por ello podemos
decir que si se persuade a los ciudadanos puede contribuir a conferir un poco de
libertad a las personas manipuladas por los spots se trata de un arma
comunicativa que busca persuadir, convencer e influir en torno a temas sociales,
politicos o econdmicos que resultan controversiales o demucha importancia en
momentos y lugares especificos. Esto, mediante lautilizacién y manipulacion de
diversos recursos y técnicas (discursos, escenarios,formatos de presentacion,
etc.); de las informaciones disponibles que contribuyana alcanzar determinado
deseo u objetivo; del lenguaje gestual (burla, aburrimiento,descredito), corporal
(posturas, vestimentas), y linguistico (mentiras, omisiones,minimizaciones,
exageraciones, ofensas y metaforas argumentativas, variacionesde entonacion y
pronunciacion); de objetos, sujetos, situaciones y fendmenos(lideres de opinion,
banderas, desastres naturales, manifestaciones, etc.); de lasdimensiones
temporales (una reconstruccién del pasado, una definicion delpresente y una
estructuracion de un futuro deseado) y de causa-efecto (talsucedid, por eso es

asi/si esto no pasa, mafiana sera asi); de los componentes(niveles cognitivos,
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emociones y sentimientos) y formas de expresion delpensamiento social'®

admitiendo que los medios de comunicacién en este caso la television (spot) tiene
el propésito de inferir en la decision del votante, sin mas podemos mencionar que
si presentamos una critica mas abierta y una vision lejos del mundo imaginario
que nos dejan ver ser pertenecientes de nuestro propio camino hacia la decision
de nuestra participacion. Si bien es preciso conocer lo que es participacion
ciudadana se denomina asi a la integracién de la ciudadania en el proceso de
adopcion de decisiones del gobierno de su ciudad, autonomia o pais. O dicho de
otro modo, para que una ciudad o un pais moderno proporcionen los mejores
servicios y oportunidades a la poblacién, debe contar con gobiernos abiertos vy
receptivos, dispuestos a escuchar lo que los ciudadanos y ciudadanas les quieren
transmitir para contribuir a mejorar la politica y la gestion de los asuntos publicos.
Eso es Participaciéon Ciudadana: la imprescindible participacion de todos los
hombres y mujeres que quieran implicarse en los problemas que les afectan,
aportando puntos de vista, inquietudes y soluciones. La Participacion Ciudadana
es el acto de, siendo un ciudadano, intervenir en la vida publica y privada del
paisen el ambito publico deriva de una contradiccion entre poderes.Se plantea en
la medida en que existe un Poder (Estado, Administracion Publica) y un no poder
(ciudadanos) que quiere participar, es decir “tomar parte” o ejercer algun aspecto
de ese poder y, en definitiva, tener mas poder (ya sea mediante la informacion, el
control, la participacion en la gestion, etc.). Por lo cual diriamos también que si su
participaciéon se ve coartada por la influencia, el dominio y la injerencia que
transmite el spots por medio de su discurso, imagen y propaganda no se daria una
democracia ya que el objetivo que persigue la participacion de los ciudadanos en
los asuntos publicos no es otro, por tanto, que darle contenido y ampliar la
democracia (recordemos que democracia significa "gobierno del pueblo"),

avanzando en lo que se conoce como "democracia participativa".

8
Ferrer Rodriguez, Eulalio (1995), “De la Lucha de Clases a la lucha de frases (de la Propaganda a la Publicidad)”, México: Taurus
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Sin dejar pasar que todo esto va atado a la cultura politica conocida como el
conjunto de valores, concepciones y actitudes que se orientan hacia el ambito
especificamente politico, es decir, el conjunto de elementos que configuran la
percepcion subjetiva que tiene una poblacion respecto al poder. Si la vemos en
ese aspecto podemos decir que si el ciudadano decide su voto por medio de su
valores, actitudes y lejos de una interferencia de otra ideologia, afirmariamos que
debemos construir primero una cultura politica en la que los ciudadanos se llene
de valores y concepciones justas y acorde al verdadero sistema de gobierno, es
decir, dejar ver que la realidad es de cierta forma y no dejarle ver un mundo que
no existe: que solo podemos encontrarlo en un medio ficticio, y solo asi podemos
fomentarle una participacion que sea inteligible, sin coaccion de medios que
busquen un interés Gnico. El ciudadano tiene ese derecho a saber lo que pasa en
su pais, solo sabiendo que también debemos proponer, fomentar la participacion
ciudadana a partir de la formacién de lideres cuyas actitudes éticas y politicas
sean suficientes para promover la justicia social, la soberania popular vy
consecuentemente, el desarrollo de la democracia en México. En suma, segun
estos postulados, existe una relacion reciproca entre los factores de cultura
politica y participacion ciudadana. Por lo tanto, ambos factores, al
complementarse, permitirian tanto una democracia liberal como una cultura
politica democratica, procesos que facilitarian una mejora de la calidad de la
democracia. En si la busqueda que se quiere a partir del spot es el impresionar,
mas que convencer, sugestionar mas que explicar. El slogan, la repeticion, las
imagenes atractivas ganaron terreno, progresivamente a los anuncios serios y
demostrativos: de informacion pasa a ser sugestiva. Podemos discernir que los
spots son un autorretrato muy claro, un poco penoso, de la clase politica, en
donde hay un divorcio absoluto en la busqueda de votos y la creatividad en todos
ambitos.Esta baja calidad de los mensajes le ofrece a la ciudadania un mensaje
de que esta como espectador de un juego ajeno, de unespectaculo en donde no

tiene voz, donde no tiene nada que decir.
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La propaganda permite caracterizar una dinamica de producciéncultural y asumir
la l6gica de la dominacion social, reconociendo losmecanismos por los cuales se
llevo a cabo, asi como las normassimbdlicas y los significados que ellas poseen.
En resumen, es laexpresién de las formas en que los grupos dominantes se
confrontancon los dominados a partir de la representacion de un conflicto. Es
lapromesa de la tranquilidad y la armonia. La peculiaridad basica de lapropaganda

esta en el reconocimiento de la simbiosis de susinterlocutores.
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Capitulo |

EL SPOT POLITICO, FUENTE DE PERSUASION.

En éste capitulo se va a sefalar las generalidades de los spots politicos, los
cuales estan contemplados primeramente en definiciones dediferentes autores; y
la importancia que de ellos emana asi como aquella opinién publica por la cual se

da el sentido de la persuasiéon y el comportamiento electoral.
1 .1Generalidades del spot politico

Para iniciar el estudio de los antecedentes de los spots politicos (propaganda

politica), empezaremos por definir lo que es un spot politico.

El spot politico es una de las mas importantes técnicas deconvencimiento del
elector, y como consecuencia, de captacion devotos. El spot politicoes un conjunto
de técnicas especificas y medios decomunicacion social, los cuales los podemos
ver en todos lados, esdecir medios de comunicacién como lo es la radio, el
periodico o latelevision, que tienen como objeto dar a conocer un
programaelectoral, un perfil de un candidato, o una serie de ventajas de unpartido
politico el cual es un representante formal de la sociedad, esun representante que
tiene por objeto el intercalar a la sociedad con elgobierno, tal y como lo dice
Maquiavelo en su libro “El Principe” endonde hace una constatacion de lo que la
sociedad quiere y cémoquiere ser representadaun mercado politico.*Podemos
definir al spot como el intento deliberado realizado por agentes especializados
para provocar vuelcos de opinion en ideologia del votante.?°Pero aunado a que la
sociedad no sabe de tales agentes, sino so6lo ve a lo externo de la propaganda
politica, ve lo que esta en calles, folletos o en la television, sin saber realmente

como ha sido creada.

19
Barranco Sain Fco. Javier. Técnicas de marketing politico. Pag. 141
**|zquierdo F. La publicidad politica. Pag. 14
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Técnicamente es el manejo y manipulacion de lasopiniones y los sentimientos

colectivos. Se apela a exagerar laspasiones a difamar a una personalidad. 21

Lo que se busca en la propaganda politica esconvencer a la sociedad que el
candidato en cuestion es el masindicado.Es un tipo de accién comunicativa que
intenta lograr finesde manera rapida e intensa apoyandose en creencias vy
sentimientos radicales.?? Todo lo que se toca puede ser incluso infame o ridiculo
parala sociedad, puede pasar de un momento ridiculo del candidato con talde
tener el voto del electorado.Doob (Doob, L. W. 1935) describe a la propaganda
como un‘intento sistematico, realizado por un individuo o individuos, paracontrolar
sus actitudes por medio del empleo de sugestion, y enconsecuencia, para
controlar sus acciones”?’El termino propaganda tiene mala reputacion, a pesar de
su origen etimoldgico. Sugiere la manipulacién de opiniones conproposito ulterior.
Doob (1935) declara que la propaganda, ya seaintencionalmente, o sin
proponérselo, trata de controlar las actitudesde la gente.El que la propaganda sea
buena o mala, no depende del hechode que sea o no propaganda, sino el uso que

se le da.

Se define a la propaganda, como el uso mas o menosdeliberado, planeado o
sistematico de simbolos, principalmentemediante la sugestion y otras técnicas
psicolégicas conexas, con elpropésito, en primer lugar de alterar y controlar las
opiniones, ideasy valores en ultimo término de modificar la accidon manifiesta
segunlineas predeterminadas.La propaganda puede ser abierta y su proposito
confesado obien ocultar sus intenciones. Se encuentra situada siempre bajo
unmarco socio-cultural, sin el cual no puede comprenderse ni susrasgos
psicoldgicos, ni sus rangos culturales. La propaganda puedeser empleada por un
grupo de intereses especial en oposicién a otrogrupo de interés especial en

oposicién a otro grupo, o bien enrelacién a un publico o consumidor mas amplio.

“'Gonzalez Llaca E. Teoria y Practica de la propaganda politica. Pag. 73
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En si definen al spot como la propagaciéon de ideas, opiniones y actitudes, cuyo
proposito verdadero no se explica con claridad a quien lo escucha o lee...Por otro

lado todo esto significa que el spot es unfendmeno de influencia social.

Y por ello ha podido escribir Alfred Sauvy que el spot constituye un esfuerzo para
transformar laopinion de la gente en un determinado sentido.Gonzalez Llaca nos
dice que... Spot es un conjunto demétodos basados principalmente en las
materias de lacomunicacion, la psicologia, la sociologia y la antropologiacultural,
que tiene por objeto influir a un grupo humano, con la intencion de que adopte la
opinion politica de una clase social**A causa de ello se puede plantear que dichos
spots han sido instrumento de atraccion por medio de la persuasion hacia con los
ciudadanos; técnica instrumental que se utiliza y que puede atender a razones
especificas vinculadas a los intereses del sector de que se trata. Persuadir no
supone dar ordenes implican de inteligencia con lenguaje comin y de ahi la
necesidad de conocer el auditorio que les sirvan como sostén de a la
argumentacién. Entendida también como el proceso por el que un comunicador
intenta influir en las creencias, actitudes y conducta de otra persona a través de la
transmision de un mensaje ante el auditorio y por ello habilitan la concepcion
ideoldgica de una realidad poco elocuente, es decir, la persuasion ha incidido con
cierta intencionalidad que responde a ciertos fines, asi como las herramientas

para llevarlas a cabo de acuerdo a lo que se ha ido puliendo al paso del tiempo.>

Por ello se mencionaba anteriormente que Jean Blondel mencionaba que el spot
politico aporta un dinamismo creativo y atrayente al sistema mismo y la entiende
como un intercambio de demanda y decisiones entre los miembros de la sociedad:
es decir, como la interconexién visual, auditiva y verbal entres dos partes
afectadas en la cual se busca un objetivo, ser mas penetrante y con mayor
cobertura subrayando que el intercambio de signos, sefales o simbolos de

cualquier clase entre personas se articula en la toma de decisiones politica. 2

*Gonzalez Llaca, Edmundo. Teoria y Practica de la Propaganda 35 pp.

*Capdevila Gémez Arantxa, El discurso persuasivo: la estructura retorica de los spots electorales en television, aldea global, Barcelona, 2004, pp. 131-167
26., ¢
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Es de suma importancia los spots, para saber llegar a las masas. La propaganda
puede influir en la actividad y actitud de un individuo; con ella se pueden crear
convicciones, sugeridas por los candidatos en una campana electoral, de como

poder convencer a individuos para ganar.

La propaganda y el marketing politico son el tipo de publicidad, en el cual a través
de éstos términos se puede crear la imagen de un candidato a la presidencia. Se
limita a camparfias mas o menos espaciadas, tipicos de la campana electoral. Se
trata entonces de destacar ciertas ideas y ciertos hombres con procedimientos
bien delimitados; con la expresion normal de la actividad politica.”’Se puede hablar
entonces del convencimiento que uncandidato o un partido politico idoneo para
atraer a las masas, estopara inclinar a la sociedad en su arraigo para ganar

comicioselectorales.
1.2 Caracteristicas del spot politico (propaganda politica)

Es una técnica de marketing politico, que realiza un partido para lainvestigacion
del mercado elector.”®Lo que se quiere buscar y objetivizar es la comunicacion, la
idea detransmitir un mensaje publicitario; que trae aunado la forma en mediosde
comunicacion, en periodicos, radio o television, que contienenmensajes orales y
escritos, y el como se transmitirdn esos mensajespublicitarios.La prioridad de los
mensajes y de la propaganda politica se plasmaraen un calendario que va recoger
las distintas acciones. Dentro de sus caracteristicas encontramos estas fases su
objetivo a seguir son llamar la atencion del electorhacia el mensaje politico. Es el
de despertar el interés hacia el partido PRD o la simpatia hacia el candidato, es el
de crear undeseo de votar hacia el partido, el verdadero fin de toda

campanapolitica.?
A-Fase de atencién

En la publicidad politica los efectos a lograr vienen marcados en laimpresion que

cause hacia la sociedad. Se basa en observar lo queinfluye, es decir los detalles
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de la publicidad politica, como lo son loscolores, la imagen del candidato, su

vestimenta, etc.
B-Fase de interés

Debe ser necesario despertar el interés del votante hacia el mensajeque se le ha
enviado, o el programa electoral que deba conocerse.Para lograr éste interés debe
hacerse una adaptaciéon del mensaje alsegmento de publico objetivo, al que se
dirige la publicidad. Dichaadaptacién debe ser en lenguaje atractivo y en palabras
subliminales, tener un positivismo en general. Al publico votante hay que hablarle
de lo que realmente le interesa.Asi esto es lo que debe ser la publicidad, el de
transmitir, haciéndolo através de exitoso mensaje publicitario, que sea efectivo
para laextraccion del voto hacia los partidos o los candidatos. Una argucia
técnica,° ratificado por los resultados de la investigacidnrnotivacional, es la de
introducir figuras humanas en los anuncios quese hacen llegar al publico efectivo,
a fin de que se haga llegar a lasociedad la imagen del candidato y que se le

conozca.
C-Fase de deseo

Para lograr la accion del voto se debera dar la maxima intensidad alcontenido
fisico y psiquico del mensaje, con el objeto de quedegrabado, de que perdure en
la memoria del votante. Aqui la publicidaddebe hacerse de tal forma que la imagen
del partido o del candidatoesté siempre presente en el subconsciente de la
persona, prioridadpara reaparecer en el momento oportuno y promover la accion
delvoto.El mensaje va a ser comunicado al elector a través de los anuncios,que
tomar distintas formas, viendo unas veces una simple redaccionde un texto, otras
la emision de una musica o himno del partido y, enla mayoria de las ocasiones un

anuncio visual.

*°F. Javier barranco S. Técnicas de marketing politico. Pag. 145
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1.3 Comunicacién politica y Opiniéon publica

Cuando hablamos de “opinion publica”, lo hacemos refiriéndonos a unconcepto
multidisciplinar en cuya formacién participan multitud decondicionantes. Las
dificultades, en consecuencia, para establecer una definiciénplausible del término
son notorias. Hasta el momento la investigacion no hapodido presentar una
conceptualizacion que abarque todas las perspectivas desdelas que se puede
estudiar el fenémeno. Las definiciones son abundantes, lospuntos de vista que se
adoptan enormemente variados, y los factores que hay quetener en cuenta para
definirla concurren de tal forma que se antoja una tareaenormemente dificultosa
obtener una definicién “definitiva” o, valga laredundancia, “definitoria” desde todos
los puntos de vista. En la practica, lo pocoa lo que podemos aspirar es a aislar una
definicibn  minimamente operativa quenos permita avanzar en |la
investigacion.Muchos han sido los autores que han estudiado la opinion publica
desdelas mas variadas disciplinas, llegando a conclusiones muy dispersas,
inclusocontradictorias, sobre las funciones, caracteristicas y, en suma, definicién
de la misma*La opinibn publica se estudia como reflejo de una serie
depensamientos, comportamientos y costumbres colectivas que juegan elpapel de
referente de las opiniones sostenidas por los individuos. Laopinién publica, desde
esta perspectiva, entronca con el conjunto decreencias predominantes en una
determinada comunidad.Este concepto de opinidén publica enlaza con la
tradicionliberal, segun la cual la opinién publica es el fenomeno por el cual
elpublico (entendido como publico ilustrado y racional) debate losasuntos propios

de la esfera publica hasta llegar a algun tipo deconsenso.

Desde este punto de vista se destaca la relacion delconcepto “opinidn publica” con
la accién de dar publicidad,“publicar”, los asuntos publicos en algun soporte que
permita mediarentre las élites y los ciudadanos. Por tanto, la funcion de la prensa
y losotros medios de comunicacion estd en el centro del interées de

esteacercamiento a la opinion publica en cuanto “opinion publicada *Pone en

*lyéase un breve resumen de posibles definiciones de la opinién publica en el estudio de Raul

Rivadeneyra (La opinion publica. Analisis, estructura y métodos para su estudio, México, Trillas, 1976),

pp. 68 -73.

32Sigo aqui la diferenciacion establecida por Candido Monzén (Opinidn publica, comunicacion y politica, Madrid, Tecnos, 1996), pp. 326-332







relacién la opinion publica con elfuncionamiento del sistema democratico. La
opinién publica es vistacomo un elemento fundamental de la estructura de las
institucionespoliticas. Con unas visiones tan variadas de la opinién publica no
resulta extrafioque el concepto se estudie en relacion con multitud de

condicionantes. Podemosresefar los siguientes®

La sociologia de la comunicaciéon de masas estudia las caracteristicaspeculiares
del nuevo sistema comunicativo de la sociedadindustrializada, caracterizada por la
aparicion del hombre - masa. Portanto, se centra en los usos y efectos de los
medios de comunicacién y, en una perspectiva mas general, las interrelaciones
que se establecenentre los medios y el publico.La comunicacion politica pone en
relacion el proceso de formacion dela opinién publica con cuestiones propias del
mundo de la politica. Laopinién publica es estudiada en aquel campo (el debate
politico) en ellque tiene mayor relevancia social.En lasociedad de masas, son los
medios de comunicacion los principalesencargados de definir el espacio publico.El
pUblico como sujeto de la opinion publicay su relacion con los conceptos de
"multitud” y “masa’. Candido Monzén destaca que la opinion publica es
unconcepto abierto. Puede darse, en consecuencia, en multitud deambitos
sociales y personales, aparece en circunstancias variadas y suestudio, por tanto,
no debe circunscribirse a unos limites estrictos, pormas que sea mas habitual o
relevante en algunos campos determinados. No puede extrafiarnos, en este
contexto tan multidisciplinar deacercamientos a la opinidn publica, y con tantas
manifestaciones posibles de lamisma, que definir adecuadamente el concepto sea
un proceso harto farragoso.La definicion de la opinion publica aparece siempre en
relacion con unosfenémenos determinados, y siempre en oposicion a otras
manifestaciones que, enla practica, son también opinion publica. Aungue la idea
de “opinién del publico’aparece ya en los textos de los filésofos griegos (la opinion,

o doxa, comoopuesta a areté, verdad), la opinién publica como fenomeno de

33
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estudio es unconcepto emanado de la llustracidén del siglo XVIIl, donde se
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configuran definiciones posibles, en primer lugar, de lo que significa “opinion”:

Se usa para distinguirla del concepto de “hecho”: Se refiere al concepto del publico
sobre los demas, la moral publica ylas costumbres que se consideran
adecuadas.En general el campo de la comunicacion de masas intenta demanera
ostensible informar y entretener, debe considerarse dentrode aquellos que utilizan
la persuasion.Todos los seres humanos podriamos persuadir, por lo menosen
algin momento; este interés por persuadir es universal.La persuasion es una
forma de comunicacion, Gerbner en sudefinicién nos dice: “La comunicacion de
masas es la produccion y distribucion masiva, con fundamentos tecnoldgicos
einstitucionales, del flujo constante de mensajes publicos masampliamente

compartidos en las sociedades industriales.”>

En estadefinicion podemos
observar que la comunicacion de masas, es unsistema que transmite mensajes a
individuos que negocian sussignificados dentro de un complejo de relaciones
sociales einterpersonales. Este es uno de los enfoques que son tomados encuenta
en este capitulo. En la medida en que se ha hecho costumbre que lo politicos
noadmitan que buscan el poder, en esa medida se ha de encubrir elobjetivo de la
persuasion.La persuasion de tiempo completo, tiene como principalfuncion, la de
cambiar los valores, creencias, actitudes y conductasde otras personas. Para
alcanzar estos objetivos es necesario utilizarlas herramientas de |a
comunicacion.El  comunicador- persuasor debe disefiar cuidadosamente
susmensajes para medios especificos decomunicacién que llegaran alos

receptores que son objeto de la comunicacion y que tendran elmaximo impacto.

Las palabras y otros simbolos de comunicacionconstituiran, por lo tanto, sus
estimulos principales.De aqui la importancia del cuidadoso disefio del spot, los
mensajes, los discursos, simbolos e incluso loscolores empleados en una
propaganda politica.Cuando hablamos de persuasion por medio de
lacomunicacion, nos referimos a los modos usuales por medio de loscuales se

ejercen las normas de influencia.

*Cit. en Price, Vincent, La opinién publica, Barcelona, Paidés, 1994, pp. 19-20.
35
Dan Nimmo. La Persuasidn Politica, 112 pp.
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Las campanas politicas por ejemplo asi como cualquier otrotipo de esfuerzo
humano que involucre los actos de otras personases necesario aprender a disefiar
las comunicaciones humanas, loque permitira que otros piensen y actuen de
acuerdo con nuestrosdeseos.El término persuasion describe apropiadamente
lamanipulacion de simbolos, disefiada con el fin de producir accion en otras
personas; apelando al intelecto y al sentimiento, paraobtener algun tipo de
consentimiento psicolégico.Este de alguna forma describe lo que sucede en los
procesos deeleccidon donde existe una clara manipulacién, no tan sélo desimbolos,
sino de palabras, informacion, acontecimientos histéricos,etc. Todo esto apela al
intelecto y a los sentimientos de laspersonas, que se convertiran en un tiempo
determinado en votantes. Un objetivo basico de la comunicacién persuasiva es
laidentificacion de personas, cosas e ideas, y la vinculacion de ellascon un

significado especifico.*®

Por ese motivo La opinion publica aparece como la suma de
opinionesindividuales que han alcanzado un estado publico, en una especie
demercado de ideas, cosas que al parecer el periodico establecia; asi como
también de que la filosofia donde semejante emociénpodia emanar, correspondia
a la verdad.La opinion publica necesita quien la “vocee” desde hace pocomas de
un siglo, la letra impresa ha demostrado tener una aptitudinsuperable para vocear
a la opinién publica.Hoy en dia la opinién publica es concebida con mayor
independencia de losmedios de comunicacion mexicanos, a partir de la alternancia
politica enlas elecciones presidenciales del 2000, la apertura en los medios se dio
deuna manera muy amplia, hoy dia los medos de comunicacion juegan unpapel
importante en la construccion de la opinion publica en México, locual resulta
preocupante, debido a que en México se le dedica a la tele mastiempo que a
ninguna otra actividad, y debemos tomar en cuenta que segunlas nuevas
tendencias de la opinidn publica donde se ha tomado a la politicacomo un articulo

que debe venderse.

36
Ibidem. PP, 112
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En tiempos electorales los partidos politicos contratan las mejores agenciasde
publicidad para que disefien sus campafas y entonces conviertan alcandidato en
mas alla de una persona con propuestas y soluciones, tratande venderlo como
una mercancia mas, identificandolo con slogans,anuncios sumamente llamativos y
en ultimos tiempo campanas negras. Mientras que la Comunicacion resulta ser un
proceso demasiado complejo, desde losgriegos, se han discutido los
planteamientos sobre la comunicacion que seda entre nosotros los humanos, y no
es para menos, el acto de hablar noimplica que exista comunicacién. Pero para
entender la comunicacion politica, debemos entender ¢ qué es lacomunicacion? La
comunicacion es una conducta propia de la vidahumana, y mas concretamente es
un proceso que se desarrolla entre losseres humanos, y que contiene una serie de
codigos y significados. En suforma mas simple, podemos identificar el proceso de
comunicacion cuandoexiste un emisor, un mensaje y un receptor, asumiendo que
durante elproceso que se efectia entre cada componente del proceso, se
encuentra laCodificacion. Lo anterior podemos identificarlo en el siguiente

diagrama:

Emisor + Mensaje + Receptor

— Cadificaciéon — Codificacion

-El emisor: instituciones manejadas por personas especializadas
- El receptor: grupo numeroso, heterogéneo y disperso

- El canal: recursos tecnologicos (prensa, radio, cine, etc.)

- El mensaje: contenidos simbolicos

El proceso comunicativo, es inerte al ser humano y ha servido como via
dedesarrollo de las sociedades, convirtiéndolas paulatinamente en sociedadesmas
desarrollada. Podemos entonces decir que la comunicacién, en suacepcion mas

general, ha servido para que las relaciones sociales sefaciliten.
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Asi pues, podemos decir que “Comunicar consiste en participar elconocimiento y
la experiencia. Lo que nos rodea, lo que somos o lo quesabemos se hace
comun”.*’Con todo lo anterior, podemos afirmar que la comunicacion tiene un
papelmuy importante en el desarrollo de la vida misma, por lo mismo,
ahoradebemos incluir el término de comunicacién social, el cual serafundamental

para este estudio.

La comunicacion social comprende formas muy elementales quecorresponden
Unicamente al ser humano, como lo son la palabra, eltraslado, y la escritura, asi,
vemos que la primera que nacidé fue el habla,para después traducir esta en
escritura, y por ultimo el traslado, para podercumplir del todo con el proceso
comunicativo.La socializacién de la comunicacion, ha idocreando sus propios
medios para penetrara en diversas sociedades.El hombre utiliza la comunicacion
con el objetivo de persuadir a sussemejantes a seguir ciertos criterios (valores,
normas, principios). Es decir, ha hecho politica a través de la comunicacion.Bien
es sabido, que desde la prehistoria, los antiguos tenian forma decomunicarse
entre ellos, no solo mediante el idioma, lo cual es una teoria dePlatén al explicar
que los seres humanos tenemos un aparto respiratorio,que induce al habla, asi
como un aparato auditivo, para escuchar lo que nosdicen, es asi que Platon
asume que el ser humano habla por naturaleza, porlo tanto es un animal politico
(zoon politikon). Si desde la prehistoria, sehabla ya, de relaciones en las cuales se
involucran a otros seres humanos, esdecir, para que la comunicacion pueda existir
forzosamente se necesitancomo minimo dos personas, es asi que las relaciones
con otra gentecomienzan a darse, por tanto van creciendo dentro de una
comunidad.Asicon el avance del tiempo, nos damos cuenta que la comunicacion
se va irdando dependiendo de como los lideres politicos se desarrollen en
suscomunidades, y con ello me refiero al manejo de la retdrica, la elocuencia
yotras habilidades propias de los lideres politicos, lo cual por supuestotambien se

ve como un avance en la vida politica de los pueblos.

37
Hourdin, G. en Guajardo, H. 1994. Teoria de la Comunicacién Social. México: Ed. Gernika, p. 42.
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La comunicacion en su perspectiva politica, tiende a buscar un
mejorentendimiento entre los sectores que componen a la sociedad y entre ésta
ysu gobierno, ademas tratara de propiciar un sano equilibrio entre losmedios de
comunicacion, vigilando que éstos cumplan con su cometido.Debemos tener bien
claro, que la comunicacion y la politica han estadosiempre ligadas una a la otra, ya
que la comunicacion eficiente ha permitidoque se logre una mejor organizacion de
la sociedad. “La comunicacion politica ha sido definida, por ejemplo, como
<<elintercambio de simbolos 0 mensajes que con un significativo alcance hansido
compartidos por, o tienen consecuencias para el funcionamiento de lossistemas

politicos”®

Definimos a la comunicacion politica como el espacio en queintercambian los
discursos contradictorios de los tres actores que tienenlegitimidad para expresarse
publicamente sobre politica, y que son lospartidos politicos, los periodistas y la
opinidn publica a través de sondeos”Si tomamos en cuenta lo que ya habiamos
mencionado arriba acerca de losmedios o las formas que tiene la comunicacion, y
en particular lacomunicacién politica (medios de difusion masiva), vemos que
estos jueganun papel muy importante para la sociedad, y es que han sido ellos
losencargados de crear el proceso de comunicacién que el sistema necesitapara
su sobrevivencia, me refiero a que son los medios en conjuncién con
lacomunicacion politica los encargados de crear una ideologia y un discursode
poder sobre la sociedad, sobre el cual se ira rigiendo la politica que sedesarrolle
dentro del sistema politico.Con base en lo anterior, nos surge la tesis que
fundamenta la ideologia deizquierda, donde se habla de un servicio de los medios
de comunicaciénhacia la clase dominante (clase politica, principalmente). “Los
medios son un poderosos aparato educativo, no en el limitado sentidode
suministro de conocimientos y de informacién, sino que en el muchomas
importante y profundo de orientacion y formaciéon hacia una forma devida;
transmitiendo en suma una ideologia, educando para la creacién ymantenimiento

del tipo de hombre necesario para la estructuradominante...su funcion concreta es

**Autores citados por Monzon, C.1996, en su libro Opinién Publica y Comunicacién Politica. Madrid: Ed.tecnos, p. 218
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la formacién de un hombre determinadoen funcion de los intereses dominantes del

medio del que se traten.>

Expliguemos pues, lo que tenemos: la comunicacion politica nace como unaserie
de codigos y significados que se dan en un ambiente donde lademocracia
predomina. La comunicacion por tanto crea una construccionde la personalidad en
el individuo, lo cual si hablamos de un colectivo, seconvierte en una identidad
politica. Asimismo, los medios asumen supapel, y por medio de ellos es creada la
ideologia, lo cual nuevamente en elcolectivo va a significar la creacion de una
cultura politica.Ahora debemos adentrarnos en lo que comprende la comunicacion
politicay es momento de precisar que la comunicacion politica tiene entre
susprincipales temas, la formacion de la opinion publica, el marketing politicoy
muchos otros temas que sean relacionados con las camparias politicas ylos

procesos electorales.

Segun Candido Monzon, la comunicacion politica se ha desarrollado conbase en

los siguientes puntos:

1. El analisis retorico: El cual se basa en el analisis de los simbolos
comoelementos que se perciben y que influyen en la realidad, asi como elanalisis

del discurso.

2. El analisis de la propaganda: Se refiere en especifico para saber qué eslo que

interesa expresar como forma de crear una ideologia o depersuadir a la gente.

3. Los estudios sobre cambio de actitudes: Se refiere a la influencia que serecibe

del medio para que la sociedad se comporte de tal o cual manera

4. Los estudios electorales: En ultimos tiempos, la comunicacion politicaha sido
entendida como un semejante de campanas politicas, sinembargo, esto no se
desarrolla asi. Evidentemente la comunicacionpolitica incluye en su estudio a las

campanas electorales en funcion delos medios.
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5. El analisis de la relacion entre el gobierno y los medios decomunicacion: En
relacion con la creacion de la ideologia que losmedios tienen como tarea

fundamental.

6. El origen del analisis funcional y sistémico: Estas como dos grandescorrientes a

partir de las cuales la comunicacién politica ira asumiendosu papel.

7. Los cambios tecnoldgicos sufridos: si la comunicacion politica se havalido de
sus formas y medios para lograr su expansion, no podemosesperar que siga
funcionando como en la década de los cuarenta,(durante la segunda guerra
mundial), sino se han innovado nuevosmedios de comunicacion, lo cual hace que
los avances tecnologicos,traigan también un beneficio hacia todos los entes,
incluso en loreferente al comportamiento social.La situacion actual de la
comunicacién politica puede expresarse de lasiguiente manera: mientras la clase
dirigente maneja una mejorcomunicacion politica con la ciudadania, ésta tiende a
alejarse mas de la politica; la comunicaciénpolitica debera mostrar un contenido
mas inclusivo y mas participativo, detal manera, podremos lograr el
perfeccionamiento de los sistemasdemocraticos.Resumimos algo muy importante,
hoy dia la democracia se expresa claramente en la falta de legitimidad,lo que se

vera reforzado Unicamente si se da un cambio interno.
1.4 COMPORTAMIENTO ELECTORAL

Podemos entender por comportamiento electoral la conducta que vincula a
lapoblacion con el poder, es decir, a la sociedad con el Estado y que se manifiesta
a través del voto.* Hay una diversidad de factores que intervienen en
elcomportamiento electoral, pueden ser de tipo estable o permanente, es
decir,aquellos que dan lugar a alineamientos partidarios mas o menos durables, y
otrosde tipo coyuntural o de corto plazo que actian en el momento de la eleccion

juntocon los factores de largo plazo y tienden a modificar dichos alineamientos.

AOJacquehne Peschard, “Comportamiento electoral”, en Léxico de la politica, Fondo de Cultura Econémica, México, D. F. 2000.
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En elintento por explicar el comportamiento electoral se han desarrollado tres
escuelas omodelos de analisis, estos son: el enfoque sociolégico, el psicologico y
el racional.

1.4.1ENFOQUE SOCIOLOGICO

Concibe al voto como una conducta de grupo en la medida en que lo que define
yexplica son las caracteristicas sociales, demogréficas, regionales o
economicasque comparten los individuos de cierta comunidad o grupo social;
puede utilizardatos agregados o individuales, es decir, trabaja ya sea con los
resultados de losdistritos o circunscripciones electorales relacionandolos con las
caracteristicassocioecondémicas y demograficas de las propias demarcaciones

territoriales.
1.4.2 ENFOQUE PSICOLOGICO

Surge como una reaccion critica al determinismo social de la escuela delenfoque
sociolégico; una diferencia inmediata entre ambos enfoques es la maneracomo se
concibe el voto, ya que para esta segunda escuela, el voto es ubicadocomo un
acto eminentemente individual, motivado por percepciones y
orientacionespersonales y subjetivas. Ademas, sefiala que el comportamiento
electoral es elresultado de la predisposicion y las actitudes del elector, es decir, de

sus rasgospersonales, sistemas de valores y lazos afectivos.

El comportamiento electoral era la identificacionpartidaria o el partidismo, es decir,
la lealtad o adhesion del individuo hacia ciertopartido politico era lo que definia su

preferencia electoral.
1.4.3ENFOQUE RACIONAL

La tercera escuela la constituye el enfoque racional. A diferencia de los
anteriores éste concibe al voto como un acto individual que responde a las
situacionesparticulares en las que se emite, es decir, que no Sse explica por
variablesestructurales o por rasgos constantes o permanentes del elector, sino por

factoresde corto plazo frente a los cuales el ciudadano actua y reacciona de
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acuerdo concierto resorte o activador. De acuerdo con la perspectiva racional, en
cada eleccionel ciudadano decide su posicion electoral conforme a un calculo de
la utilidadesperada tomando en cuenta las ofertas que se le presentan en la
coyunturaparticular y evaluando los costos y beneficios posibles de cada una.Este
enfoquetiene su inspiracion en la economia, ya que entiende la decisidén sobre el
voto comoun procedimiento semejante al que se hace en el mercado al momento
de adquirirun producto, poniendo énfasis en primer lugar en lo especifico de cada

eleccion.

Las elecciones son un proceso de toma de decisiones del electorado, que son el
resultado de la imagen que se han formado de los politicos y de sus actuaciones.
Por lo tanto la base son las percepciones, que a su vez se forman por elementos
de tipo cognitivo que implican modelos simbdlicos aunados a elementos afectivos,
a través de la cual se interpreta la realidad; en resumen, la cultura politica de esa
sociedad en particular.El proceso de toma de decision, del comportamiento
electoral es finalmente la expresién de una actitud: la manera con la que los
individuos se comportaran frente a un objeto determinado.Los individuos se han
ido formando una aversion hacia cierto politico o partido, lo cual influira en el
momento en que haga su voto y una opinion acerca de algo o alguien. Estas
influencias llegan del comportamiento de las personas que se rodean unas a otras,

y se adiciona a este entorno a los medios de comunicacion.

Por tanto en el caso de las elecciones, al igual que en la vida cotidiana, los actores
deciden con base a calculos racionales considerando beneficios que le traera
votar por X o Y partido o candidato. Sin embargo, los ciudadanos en funcion de su
percepcién de la buena o mala situacién que estén atravesando, pierden
rapidamente de vista la perspectiva histérica general, lo que significa perder parte
del bagaje de experiencias que esa sociedad tuvo y forjaron su cultura en lo
politico; ahora se puede apreciar que el individuo, el electorado, exige soluciones
inmediatas a problematicas profundas y estructurales.El ser humano no es solo
determinado por las condiciones sociales macro, el entorno en el que vive y por

las instituciones en las cuales esta inmerso, ya que es la individualidad capaz de







decidir y de buscar o de utilizar informacién, argumentos, conocimientos y
experiencias previas y de momento para la toma de decisiones.Los modelos de
comportamiento electoral son herramientas tedricas para la explicacion de la
conducta de los electores, pues como seres humanos, estos no actuan
Unicamente por pertenecer a un grupo social, y por ende a la cultura que en
politica ejerzan, sino que cuenta el hecho de que sientan simpatia o afinidad hacia
un partido politico en especifico, la imagen de los candidatos, sus ofertas, asi
como la evaluacion que los electores hacen de la administracion del partido

gobernante.
1.5 Conclusiones

En conclusién en el surgimiento de la opinién publica intervienen naturaleza
yambiente publico, los medios de comunicacién y la propaganda deliberada.
Asimismolos constantes adelantos de las ciencias y las técnicas de la
comunicacion, hacen queel fenémeno social de la opinion publica adquiera
enorme importancia. Por lo que nohay opinidbn sin comunicacion.En resumen la
propaganda aprovechay crea estereotipos ya que las personas se mueven por
motivos, su conducta adquieresentido si se le considera segun sus propositos, las
necesidades y motivos personales.Al analizar lo que hace a la propaganda
encontramos que es muy claro que la opinidonpublica exige un mismo contexto,
para ser mas exactos: socio politico, es decir, entranen juego las mismas
determinantes de la propaganda sin dejar de tener en cuenta queel enlace

principal entre estos dos conceptos son los medios de comunicacion.

Por eso podemos decir como conclusion de este capitulo que el spot electoral no
persigue simplemente la exposicion de las principales ideas de un partido, sino
que, debido a la alta competitividad electoral y a la cada vez mayor cercania
respecto a algunos de los temas centrales entre las diferentes posturas
ideologicas, también despliega mensajes que contienen duras alusiones a los
contrincantes. Todo ello produce un tipo de narracion y edicion altamente

estereotipado, agresivo, teatral y de gran impacto mediatico, lo que, a su vez, lleva
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a la creacion de paradigmas espectaculares, en un medio como el televisivo, muy

propenso a ello.

El discurso propagandistico del spot politico es un logos pragmatico, posee una
finalidad practica y busca, de forma indisimulada, conseguir un objetivo. A
diferencia de la informacién un logos apofantico (declarativo), donde la verdad es
la categoria principal de caracter ético —si no hay verdad, no hay informacién—, el
spot no pretende informar sobre algo de modo cierto, porque la propaganda es, en
todas sus modalidades, una informacion parcial, sesgada, incompleta y
orientada.La retorica politica que hoy conocemos —en plena Sociedad de la
Informacién— se dirige a un publico educado en el audiovisual y, por ello,
acostumbrado al consumo masivo de mensajes de este tipo. La comunicacion
electoral, destinada fundamentalmente a conseguir apoyos entre el electorado
potencial, encuentra asi en el spot una herramienta adecuada para persuadir a
traves de la television. Las audiencias masivas y heterogéneas, caracteristicas de
la Television, favorecen que éste siga siendo el medio mas iddéneo para la
transmision de este tipo de mensajes. Y por ende, hasta la fecha, el medio mas
utilizado por los ciudadanos —votantes potenciales— para conocer la informacion
electoral.Por otro lado, la forma que ha tomado la relacién de los tres actores de la
comunicacion politica, es decir los politicos, los medios y la opinién publica
representada por los sondeos, ha alterado sin duda el curso de los procesos
politicos en México, en tanto que unos y otros se esfuerzan por imponer su
discurso a los ciudadanos. Ellos son su objeto y fin y son quienes definen su
quehacer. Aunque se piense en ellos en términos de votos, de audiencias o como
parte de una adicion de opiniones, es innegable que los ciudadanos constituyen la
condicion esencial para el mantenimiento de la democracia y, ipor qué no
decirlo?, para la supervivencia de los politicos. El caracter cada vez mas
heterogéneo de la sociedad mexicana obligd a estos actores durante el mas
reciente proceso electoral, mas que en ningun otro, a estructurar su discurso en

funcién de las demandas de una multiplicidad de grupos.
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Capituloll. Contextualizacion historica: una lucha politica en nuestro pais, la
izquierda (PRD).

En este capitulo revisaremos la historia de la izquierda en México durante el siglo
XX, buscando tener los antecedentes del PRD y asi poder entender su formacion

como partido de oposicion e izquierda en el sistema de partidos en México.

2.1 El Sistema Electoral en México

México cuenta con un sistema electoral mixto debido a que combina el sistema
electoral demayoria simple con el de representacion proporcional y este modelo es
aplicado en todoslos niveles, es decir, se usa tanto para elecciones federales
como locales. El Poder Ejecutivo Federal lo encabeza el Presidente de la
Republica y para sueleccion se utiliza el sistema de mayoria simple, al igual que
para los ejecutivos locales,que son los gobernadores y jefe de Gobierno en el caso
del Distrito Federal, en donderesulta ganador el candidato que obtenga el mayor
nimero de votos.El poder legislativo en México se conforma por dos camaras la
de Diputados y la deSenadores y en ambas se da una mezcla de los sistemas
electorales mencionados. LaCamara de Diputados cuenta con 500 representantes
de los cuales 300 (60%) son elegidospor mayoria relativa en distritos uninominales
y los 200 (40%) restantes encircunscripciones plurinominales, tomando en cuenta
que el pais se divide en cinco de ellasy en cada una se eligen 40 diputados.
Mientras que la Camara de Senadores esta compuestapor 128 miembros, de los
cuales 64 se eligen por mayoria en cada uno de los estados y en elD.F., es decir 2
por cada entidad, 32 mas se reparten a la primera minoria de cada estado, osea,
al partido que ocupa el segundo lugar, y los 32 restantes son electos por
representacionproporcional en una sola circunscripcion plurinominal. En el ambito
local el legislativo seforma por una sola Camara, de Diputados, en donde cada
estado determina el numero desus miembros, lo que si, es que en todos se utilizan
los mismos porcentajes que a nivelnacional, o sea que, el 60% de los diputados
locales se eligen por mayoria relativa y el 40%restante por representacion

proporcional.
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Actualmente el sistema de partidos mexicano es considerado como
pluralistamoderado debido a que cuenta con tres partidos importantes que son el
PAN, PRI y PRD, apesar de la existencia de otros con representacion

parlamentaria como el PT y el PVEM.

2.1.1 El Partido de la Revolucion Democratica en el Sistema de Partidos

Mexicano

El Partido de la Revolucion Democratica como ya se dijo surge el 7 de mayo de
1989 (al cederle su registro el PMS, por los obstaculos que el gobierno oponia
para la acreditacion de nuevos partidos), debido al éxito obtenido por el FDN,
coalicion de centro izquierda que aglutind a la oposicidbn progresista en las
elecciones de 1988, y desde ese momento se perfild para considerarsele como
una organizacion politica importante con capacidad de coalicion y chantaje.
Ademas de que por primera vez en la historia un frente formado por grupos de
izquierda queda como segunda fuerza en unas elecciones federales. Por otro lado,
tomando en cuenta algunas tipologias se demuestra que el PRD deacuerdo a su
origen es un partido creado por fusibn de distintas corrientes y
organizacionessociales de izquierda y por escision ya que se funda a partir de la
salida de la corrientedemocratica del PRI. En su estructura interna se muestra que
trata de un partido de masaselectoral, es decir que solo se interesa por obtener
votos sin contar con un lineamientoconsistente ademas de que esta debilmente
institucionalizado, no cuenta con una ideologiaformal y fuerte y todo ello ha
contribuido a la formacion de distintas corrientes dentro delpartido, asi como a
ciertas dificultades externas con respecto a otros partidos. El PRD como ya se dijo
es uno de los elementos que integran el sistema de partidosplural moderado con
que se cuenta en México y sin duda ha logrado tener una presencia entodo el
pais, siendo su logro mas importante el haber conseguido la jefatura de
Gobiernodel Distrito Federal, ni mas ni menos que la capital y centro del pais, tras
conseguir casi €l48% de los votos emitidos, con ello Cuauhtémoc Cardenas se
convirtié en el primer jefe deGobierno del DF elegido democraticamente y en el

primer politico no perteneciente al PRIque accedia a un puesto politico tan
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destacado desde 1929, de lo cual se pudo apoyar tanto €l como el partido para
obtener una mayor proyeccion en la politica nacional,independientemente de que
actualmente es la tercera fuerza politica en el pais. El PRD desde su surgimiento
se caracterizd por ser antigobiernista, siempreatacé al partido predominante (PRI)
y al conservador (PAN), ademas de que acusé a ésteultimo de apoyar
directamente las politicas gubernamentales, hecho que no era equivocado.Otra de
sus caracteristicas fue su imagen violenta que se generd desde su coalicion
congrupos muy violentos y radicales, lo que causé a la ciudadania nacional cierto
temor. Dehecho cada vez que se hablaba de violencia se esperaba que el PRD
estuviera inmiscuido. Una justificacion de tal circunstancia es la identificacion del
PRD con laindependencia, la reforma, la restauraciéon de la republica, la revolucion
y las reformassociales de Lazaro Cardenas; ademas reconoce las luchas obreras,
campesinas, populares, feministas, estudiantiles, indigenas y sociales. Ademas
combate por la libertad, la justiciasocial, la equidad, la razon, la tolerancia y la
legalidad.El PRD en su Declaracion dePrincipios aprobada en su VI Congreso
llevado a cabo en abril de 2001, se considera comoun partido que es instrumento
de la sociedad; busca la construccion de una sociedadproductiva, justa e
igualitaria a través de un sistema econdémico que asegure elmejoramiento del nivel
y la calidad de vida de la poblacién; asi mismo esta comprometidoa luchar por la
equidad de género en todas las actividades humanas, pretende una igualdad
deoportunidades entre hombresy mujeres y la participacion de ambos en todos los
ambitos dela vida social; también esta comprometido a luchar por empleos
estables y bienremunerados lo cual es basico para terminar con la pobreza y
construir una sociedad justa;por otro lado se pronuncia por la construccion de una
sociedad democratica, en donde laciudadania pueda organizarse libremente, en la
que prevalezca la solidaridad y lafraternidad, se respeten a las minorias, la
diversidad y la diferencia, y tengan vigencia losderechos individuales, sociales y
colectivos, por lo tanto busca una democraciarepresentativa, participativa,

incluyente y plural.
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Asi mismo se pronuncia por un desarrollosustentable a través de la construccion
de un nuevo sistema econdmico en donde lasociedad determine la orientacion del
mercado, también pretende un desarrollo econdmicoy tecnologico armonizado con
la conservacion del medio ambiente. EI PRD se comprometepor liberar al pais y al
pueblo de México de toda forma de dominacion extranjera asi comotambién se
pronuncia por un orden internacional basado enla paz, el respeto a la soberaniade
los paises; por la democratizacion de los organismos internacionales; entre
otrosprincipios.Como se puede notar el PRD cuenta con puntos caracteristicos de
un partidocon tendencias izquierdistas, por supuesto sin llegar al extremo. Cabe
aclarar que el sistemade partidos mexicano, no permite la existencia de partidos
que se encuentren en losextremos del eje, ya que si existiesen tendrian pocas
posibilidades de éxito, hay querecordar que se da soélo una competencia
centripeta.En 2002, afo de la llegada de Rosario Robles al CEN, el PRD,
lesionados sushabituales métodos de convivencia, acumularia antecedentes que
harian de esteproceso electivo una cronica anunciada del desmoronamiento.
Primero, lapolarizacién en grupos adversarios (la alianza coyuntural entre
“Amalios” y“Chuchos”) o simpatizantes del liderazgo carismatico (la corriente
“Regeneracion”’creada por la izquierda social). Y segundo, una democracia salvaje
que someteriaa votacion todo tipo de puestos en el partido. Reglas y carisma,
antes funcionales,contribuiran ahora al desajuste.Con grupos internos polarizados,
reglas improcedentes para regular conflictosy un liderazgo carismatico que dejo de
ser fuente de consensos al decaer su cuotade votos y cargos publicos para el
partido, el desacoplamiento organizativo delPRD continuaria agravandose con la
erratica conduccion partidista de RosarioRobles; quien sin  reconocer
oportunamente el desgaste de los equilibrios, apostariapor concentrar (en la mas
inoportuna de las circunstancias) el mayor nimero derecursos en su dirigencia.En
agosto de 2003, argumentando ser centro de una“guerra sucia para desprestigiar
su presidencia” (La Jornada, agosto 10, 2003),Robles Berlanga dimitiria de su

cargo.
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La renuncia, negociado entre los grupos elnombre del sucesor, traeria el
interinato de Leonel Godoy, cuyo diagnéstico partidistaretrataria a la perfeccién la
ambigiiedad del momento: “las corrientes internas (dira éste) se han convertido en
la mayor fortaleza y debilidad del PRD” (LaJornada, agosto 30, 2003).Los
candidatos presidenciales que ha tenido desde su registro formal, han sido el Ing.
Cardenas (1994, 2000) y el Lic. Andrés Manuel Lépez Obrador (2006,
2012).Derivado de la eleccion presidencial de 2006, en la cual resultd ser la
segunda mejor opcion, se ha consolidado una alianza partidista entre el PRD, PT y
Convergencia, formando un blogue de partidos que votan de manera conjunta en
ambas Camaras del Congreso de la Unién y que como vemos se presento de

igual manera para estas elecciones un candidato presidencial en este 2012,
2.1.2 PRD y Gobierno

a) Camara de Diputados

Por una parte, en la Camara de Diputados del Congreso de la Unidn, existe una
estructura que se integra de los siguientes o¢rganos:Mesa directiva, cuyo
Coordinador General es el Dip. Armando Rios Pitter, un Vice coordinador
General, un presidente de debates. Ademas existen 11 Coordinaciones, que
enseguida se mencionan: de Derechos Humanos e lIgualdad, de Proceso
Legislativo y Juridico, de Seguridad Publica y Procuracion de Justicia, de
Vinculacién con Gobiernos Locales, de Vinculacion con organizaciones sociales,
de Vigilancia Interior y Transparencia, de Politica Social, de Medio Ambiente y
Recursos Hidraulicos, de Desarrollo Rural, de Finanzas Publicas, Comunicaciones
y Transportes, y de Reforma del Estado, Politica Interior y Seguridad Nacional.
Coordinacion de Comunicacion Social y Coordinacion  Administrativa.
Actualmente la fraccién parlamentaria en la Camara se compone de 68 diputados
federales. Preside el PRD la Comision de equidad y género, la de Fomento
cooperativo y Economia social, la de Participacion Ciudadana, la de Puntos
Constitucionales, la de Seguridad Social, y la de Vigilancia de la Auditoria Superior

de la Federacion.
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La Camara de Diputados de la LXI Legislatura se integra de la siguiente manera:

% R ria TOT&E’
PRI 187 33 240

PAN 67 74 141

PRD 37 31 68

PWEM 4 17 21

PT 3 10 13
NUBVA ALIANZA (s} 7 7
CONRVERGENCIA 1 7 8
INDEPEMDIENTES 1 1 2

Fuente: La Perspectiva Internacional de los Partidos Politicos en México

b) Camara de Senadores

Por otra parte, en el Senado de la Republica del Congreso de la Union, existe una
estructura que se integra de los siguientes organos: Mesa directiva, cuyo
Coordinador es el Senador. Carlos Navarrete y un Vice coordinador. Ademas
existen 6 areas: Social (Sen. Héctor Bautista), Politica (Sen. René Arce Cirigo),
Economica (Sen. Francisco Javier Castellon), Proceso legislativo y representacion
ante el IFE (Sen. Pablo Goémez), Internacional (Sen. Yeidckol Polevnsky) y
Federalismo y Desarrollo Regional (Sen. Rubén Velazquez). Asi como 3
Secretarias: Parlamentaria, Técnica y Administrativa y 1 Coordinador de
Comunicacion Social. El numero de Senadores que tiene el PRD asciende a 25.
En el Senado de la Republica del Congreso de la Union, existe una estructura que

se vincula al departamento de Relaciones Internacionales mediante el area
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internacional de la fraccion parlamentaria. Cabe acotar, que el area internacional
realiza funciones de representacion de la fraccién parlamentaria, distintas de la
que hace la Comision de Relaciones Exteriores del Senado de la Republica. En
ésta ultima, el PRD tiene un solo miembro que no tiene funciones directivas (Sen.

Graco Ramirez).

VIR PLANO D UBICACIONES

Y

PT Sin Grupo

Fuente: La Perspectiva Internacional de los Partidos Politicos en México

c) Gubernaturas

A mayo de 2011, el PRD cuenta con gubernaturas que se circunscriben al centro y
sureste de la Republica Mexicana, siendo las siguientes: Ciudad de Mexico
(Marcelo Ebrard), Michoacan (Leonel Godoy), Guerrero (Angel Heladio Guerrero),
Oaxaca (Gabino Cue) y Chiapas (Jaime Sabines). En el caso de Sinaloa, el actual
gobernador Manuel Lépez Valdez, gané la eleccion con una alianza que incluia al
PAN y PRD, pero su cercania es mas con el primero que con el segundo de los

partidos sefalados
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2.2 Vision general

Ante los cambios que esta viviendo nuestra sociedad, la sociedad mexicana,la
ciudadania esta experimentando una transformaciéon hasta cierto puntoobligada
por la misma situacion del pais en general. Vemos como la politica econémica
implantada por el gobierno, lo queha logrado es empobrecer aun mas a los que
menos tienen, esto haprovocado un desequilibrio general: se ha incrementado la
inseguridad en elpais; han surgido grupos “rebeldes” que en busca de otro modo
de vida handecidido tomar las armas y enfrentarse al sistema que los hunde dia
con dia.Si los ciudadanos estan deseosos de recuperacion econémica, de
estabilidadsocial, de una politica mas responsable, partidos como el PRD tendrian
masoportunidad de ser aceptados por ellos. O sera que la desacreditacionalcanza
a todos los partidos y no sélo al tricolor.; Podria el partido del sol azteca ser una
opcion de cambio y no solo serlosino que los ciudadanos lo vean como tal?
¢ Podria solucionar los problemasque aquejan a la sociedad? o tal vez la situacion
ha llegado a tal grado quehay un total desinterés por los partidos politicos. Mucha
gente cree que el Partido de la Revolucién Democratica es un partido que nace de
la oposicion al régimen priista, manejo la critica constante de que éste abandono
la funcién social y las restricciones presupuéstales en educacion, salud, vivienda y
otros servicios,*' después de ganar ya algunas elecciones se ve, deslumbrado por
su éxito en las urnas y convencidos de representar la Gnica opcion viable de
gobierno para México, los dirigentes del neocardenismo se abocaron no a crear el
partido de masas que prometian, sino como afirmaba Heberto Castillo, a forjar un
instrumento electoral que sirviera a unos pocos para alcanzar posiciones
politicas.42 Por lo tanto el partido no inicia con una lucha de justicia social, ni de
uncambio econdémico sino de espacios politicos ganados a través de cada uno de
losprocesos electorales desde 1988; ya que a partir de esta fecha se inicia

lacontienda electoral por poseer espacios publicos.
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Sanchez, Marco Aurelio La élite en crisis. México, Plaza y Valdés, 1999
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Es asi como los lideres del PRDinsertados en una légica de oferta y demanda
proponen en el documento detrabajo de su tercer Congreso Nacional, titulado
Situacion actual y linea politicaque no deben de tener la pretension de representar
los intereses so6lo de losmexicanos mas pobres y marginados. . Por el contrario el
PRD debe complementar su programa y hacerlo suficientemente claro y realista
para que en &l se sientan representados la gran mayoria de la poblacion. Se
pretende asi dar inicio a un discurso que llene de alguna manera lasexpectativas
de los diversos sectores de la poblacién.En 1987 surgié un grupo disidente al
interior del PRI dirigido porCuauhtémoc Cardenas y Porfirio Mufioz Ledo, el cual
abogaba por cambios enlas practicas de eleccion para el nombramiento de los
candidatos. Dicho grupo formé la Corriente Democratica por el hecho de que el
partido no le quiso otorgarla candidatura a la presidencia a Cuauhtémoc
Cardenas.Mas tarde, el PARM nombré a Cuauhtémoc Cardenas como su
candidato para lapresidencia y se unen a él los partidos PPS, PFCRN y PMS que
tradicionalmentese habian mantenido como oposicion ficticia al PRI y que en ese
momentodecidieron convertirse en oposicion real y postular la candidatura de
CuauhtémocCardenas a la presidencia de la Republica formando asi el Frente
DemocraticoNacional.

Varias figuras que se incorporaron a la campafna de Cardenas eran cacigues
dealgunas organizaciones sindicales y campesinas resentidos porque
lamodernizacién tecnocratica y la antipopulista de la administracion del
expresidenteMiguel de la Madrid los habia desplazado, mas tarde la coalicion FDN
se hizopedazos, cuando empezaron a surgir planes para crear un partido de
oposicién, yun gran nimero de militantes de base no se transfirieron al nuevo
partido, tal vezporque los hizo vacilar la falta de un compromiso formal con los
objetivossocialistas.El 5 de mayo de 1989 tuvo lugar la Asamblea Nacional
Constitutiva del Partido dela Revolucion Democratica. Las corrientes dominantes
del FDN, “CuauhtémocCardenas, Porfirio Mufioz Ledo y Roberto Robles Garnica
emprenden laconstruccion organizativa y programatica del nuevo partido pero en
los hechostodos pensaron en la revolucion democratica no como consecuencia

delestablecimiento de un sistema competitvo de partidos y de unas
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reglasinstitucionales propiamente pluralistas, sino como resultado de la conquista
delpoder™?

El PRD dice ser un instrumento para combatir el autoritarismo, la corrupcion,
laarbitrariedad, el caciquismo, y el uso indebido de los bienes publicos. Asi pues,
el PRD carece de una base sélida y de una organizacién real, las
corrientesdeterminan el atraso para lograr una mayor organizacion, le falto fuerza
necesariapara’ construir y dirigir cuadros que realicen el contacto real entre la
representaciony los ciudadanos, insertado asi en una politica clientelar y
corporativa excesivaque los dirige aun, y la cual es propia arma de destruccion
dentro del propiopartido.El discurso que ha manejado el partido es la critica
constante del abandono, de lafuncién social y las restricciones presupuéstales del
régimen priista, después deganar ya algunas elecciones se ve, “deslumbrado por
su exito en las urnas yconvencidos de representar la Unica opcién viable
degobierno para México, losdirigentes del neocardenismo se abocaron no a crear
el partido de masas queprometian, sino como afirmaba Heberto Castillo, a forjar
un instrumento electoralque sirviera a unos pocos para alcanzar posiciones
partidistas™*

En conclusion, la situacién que enfrenta el Partido de la RevolucionDemocratica es
el resultado de algunas “contradicciones entre lo que se dice y loque se hace, por
ejemplo en la campafia electoral del Distrito Federal de 1997 seexpresaron
practicas corporativas cuestionadas desde siempre por la izquierdaMexicana.

El cuestionamiento es que no se puede conformar una opciéndemocratica con

practicas antidemocraticas y caudillistas”. *®
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salazar, C Luis. “El laberinto Ideoldgico del PRD”, Voz y Voto, (México, D. F.), agosto de 1997, ndm. 54, pp.24 - 25
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2.3 PRD: Declaracion de Principios y Elementos constructores de la imagen
del PRD

Segun el PRD, éste se constituyd gracias a "la respuesta de la gran unidad
popular y democratica que se manifesto en las elecciones del 6 de julio de 1988 y
en las jornadas posteriores en defensa del voto". Desde su particular punto de
vista: "intenta dar a ese movimiento un cauce organizativo y una orientacion
definida; aspira a ser, al mismo tiempo, expresion politica del cambio social y
cultural que México esta viviendo"Afirma que su tarea "primordial es abrir
espacios y derroteros a una dignidad y laprosperidad del pueblo y progreso de la
nacion”. Asi como, ser "un instrumento de la sociedad para el planteamiento de

sus problemas y la obtencién de soluciones justas yadecuadas.

Tiene como meta el fomento y estimulo de la organizacion auténoma de
lasociedad civil, a partir de los intereses especificos de cada grupo o sector y de
aquellosotros que corresponden a la vertiente ciudadana; declara que su fin es la
"democratizacién de la vida politica y de las institucioneseconomicas, sociales y
culturales en el pais", con una democracia fundada en el respeto al "voto
ciudadano, en su vigencia plena y en la garantia de la alternancia en el poder
deben fundarse la legitimidad de los gobernantes y el orden constitucional ", se
propone ‘lareconstruccion de la economia" y reconoce "en el trabajo productivo Ia
fuente de riqueza yel progreso social”, para el PRD la sociedad se debe de
fundamentar "en la que la igualdadde oportunidades se finque en la igualdad de

posibilidades".
Sus objetivos son:

La plena igualdad entre el hombre y la mujer, con respeto y consideracion para
susdiferencias: la defensa de las minorias étnicas y el derecho a desarrollar su
cultura yformas de organizacion; la preservacion y restauracion del equilibrio
ecolégico, queven como base imprescindible de la convivencia humana y de
unuso racional de losrecursos naturales. Se asegura que €s una institucion

independiente, con decisiones propias, sinsubordinacion a individuos o

—

52

\—1—'



C

(

«C € ¢

(

(



instituciones extranjeras, asimismo, se asegura que “la vidainterna del Partido se
rige por el principio de la mas amplia democracia y por las normasestablecidas en
sus estatutos". Entre otras se puede mencionar. "la igualdad de derechos
yobligaciones de todos los afiliados, la libertad de reunidon de los afiliados y de
losorganismos a todos los niveles; la libertad de opinion y de critica dentro y fuera
del Partido;el principio de mayoria para la toma de decisiones".En los Estatutos se
establecen losalgunos principios como "los derechos de las minorias", se dice
abierto a las distintas"corrientes de opinién" y la libertad de los individuos
"expresar sus puntos de vista conentera libertad dentro y fuera del Partido"; se
establece "la unidad de accién sobre la basede los acuerdos adoptados en forma
democratica"; el derecho de todos su miembros "a elegir y ser electo a los 6rganos

de direccioén y a las candidaturas a cargos de elecciénpopular".

Se presentan la estructura, jerarquias y formas de toma de decisiones:Los
érganos de direccion se integran, relacionan y ejercen las facultades quelos
Estatutos les confieren conforme a una estructura de responsabilidades
yatribuciones que va del Congreso Nacional a los organismos de base. Laeleccion
democratica de sus integrantes; la garantia de una representaciénminima tanto
para varones como para las mujeres; la limitacion del tiempomaximo de
permanencia en un cargo y la obligacion de informarperiédicamente sobre el
desempefio de sus tareas a los organismos de que seforma parte, a los
organismos superiores y a la base del partido, son criterios que rigen la existencia
de los 6rganos de direccion a todos los niveles.Asimismo, en el PRD se dice que
coexisten diversas corrientes de ideas pero todascomparten los principios que
constan en su Declaracién de Principios y que en la pluralidadreside uno de sus
valores fundamentales.Podemos afirmar que la imagen que se tiene del PRD, se
fundamenta en tres elementosconstructores; a saber: El primero esta constituido
por dos elementos a) el personaje que se le reconoce como lider: “Andrés Manuel
Lopez Obrador” y por el slogan “el cambio verdadero” En segundo término,
encontramos a su Plataforma Politica a través de losplanteamientos que se

presentan y que son contrarios a los del PRI.
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Estos se presentan ensu “Declaracion de Principios” o, bien a traves de las
promesas de campafia por parte desus militantes o candidatos a puestos de
eleccion popular.El tercer lugar, lo ocupa el origen de los militantes activos del
partido, la mayorparte de ellos reconocidos como ex militantes priistas. Aunque
existe una idea de que notodos los militantes han sido del PRI, se reconoce que

los principales dirigentes si lo hansido.
2.4 Conclusiones

Para finalizar este capitulo recordemos que el Partido de la Revolucion
Democratica (PRD) es un partido politico, es decir, es una organizacion apoyada
con una ideologia marcada en sus integrantes que los hara ganar seguidores,
quienes también la comparten. El objetivo de los partidos politicos es ejercer el
poder de una nacién para imponer y desarrollar su programa politico que esta en
funcién a su ideologia; por ejemplo, el PRD es un partido politico de izquierda,
esto quiere decir que tiene una tendencia progresista, el mundo le parece injusto,
siente el dolor del préjimo, la miseria del pueblo, es nacionalista, populista y quiere
un cambio ya que no se siente bien con el mundo que le rodea. La gran
responsabilidad del partido de la revolucion democratica es ofrecer claridad en el
rumbo y el verdadero significado de un proyecto alternativo de nacion.El PRD no
ha sido de elites, no ha sido de intereses econdmicos como los partidos politicos
tradicionales, que confirman su mismo origen al compartir el mismo modelo. El
mismo modelo econdémico, el mismo modelo social, el mismo modelo politico,
cambian para que las cosas sigan igual Esto es sin duda lo que hoy podemos
observar en la conduccién politica del pais. El Partido de la Revolucion
Democratica (PRD) es la organizacion politica representativa de la izquierda
mexicana surgi6 de la confluencia de hombres y mujeres que participaban en
movimientos y agrupaciones politicas con el objeto de conquistar el poder politico
para transitar a la democracia y concretar el anhelo de construir una nueva

sociedad, justa y equitativa, haciendo uso del sufragio.
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El perfil del partido lo forman su historia, su practica politica, su estrategia y su
tactica para incidir en el quehacer politico a fin de afrontar la problematica social.
El Partido de la Revolucion Democratica se propone recoger las aspiraciones,
intereses y demandas de la ciudadania, en especial de quienes sufren la
explotacioén, la opresion y la injusticia. Se compromete con las mejores causas del
pueblo y de la Nacién, para construir una sociedad justa, igualitaria y democratica.
El PRD no busca el poder por el poder mismo sino como una via para transformar
democraticamente la sociedad y el Estado. El PRD aspira a ser el cauce de
millones de ciudadanas y ciudadanos para organizarse politicamente en torno a
sus postulados basicos. Rechaza el corporativismo, el clientelismo y la
manipulacion de los intereses y sentimientos populares pues ello solo conduce a
profundizar el autoritarismo y la injusticia.La participacion politica  debe
entenderse como una tarea de servicio publico y representacion de los diversos

intereses y aspiraciones de la sociedad.

La politica es el mejor instrumento para dirimir conflictos, establecer consensos y
acuerdos, competir por la representacion de la ciudadania en la conduccion del
gobierno y ejercer el poder. La politica que postula el PRD se basa en la ética, los
principios democraticos, la critica constructiva y la accién honesta y responsable.
El PRD asume la representacion de una parte de la sociedad y pretende que sus
propuestas se identifiquen con la mayoria de ella. EI PRD aspira a representar
principalmente a los trabajadores y trabajadoras del campo y la ciudad, a la
intelectualidad democratica, a los pequefios empresarios y empresarias, a los
sectores excluidos, y en general a todos aquellos, hombres y mujeres, que se
identifican con la construccion de una sociedad justa, equitativa, democratica,
sustentable e incluyente. EI PRD se asume como un partido de izquierda con el
proposito de reafirmar sus convicciones, su ideologia y sus proyectos de gobierno.
Esta definicion significa el compromiso de transformar la sociedad y el Estado
hasta lograr la equidad, la justicia para todas las personas y la democracia plena

politica, social y econdémica.
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El PRD no intenta imponer una moral publica ni mucho menos sancionar la vida
privada de las personas. Si reclama de sus miembros, sobre todo de su dirigencia,
sus representantes populares, funcionarias y funcionarios publicos, el ejercicio de
una ética politica consistente en apegarse a valores como la honestidad,
transparencia, sencillez en el trato con los demas, espiritu de servicio, tolerancia
frente a otros puntos de vista, voluntad de dialogo, y respeto a la dignidad de las
personas, sin importar, sexo, edad, raza o condicién social y de género.Las luchas
sociales poseen una enorme vitalidad: sus formas de organizacion, su capacidad
de movilizacion y su persistencia rebasan en ocasiones, por su creatividad,
congruencia y fuerza a los partidos politicos y a los gobiernos. Representan, con
frecuencia, mas directamente, el verdadero sentir de la sociedad. Por ello, el PRD
se compromete a entablar una relacion abierta, fluida y permanente con las
luchas, movimientos y organizaciones sociales. A reconocer sus demandas y
objetivos de lucha, abrirles cauce para que se escuche su voz; y a apoyar el

ejercicio de su libertad de manifestacion y organizacion democratica.

El PRD se pronuncia por la construccion de una sociedad basada en la igualdad,
la equidad, la democracia, la libertad y la justicia. Ello significa que a través de las
acciones de gobierno y de la participacion de la sociedad se construya un sistema
econdémico que asegure el continuo mejoramiento del nivel y calidad de vida del
pueblo. De esta manera se podra erradicar la pobreza y las desigualdades y
hacer posible el acceso de todos los mexicanos y mexicanas a los beneficios del
progreso y la cultura. Permitird abrir el camino hacia una nueva forma de
asignacién de la riqueza social y de distribucion del excedente economico. La
lucha contra la desigualdad social significa también evitar que la riqueza vy los

medios de produccién se concentren en las manos de unos cuantos.

La conquista de los derechos sociales fundamentales: a la alimentacion, al trabajo,
a los servicios de salud, a la educaciéon y la cultura, a un medio ambiente sano a
la vivienda, al descanso, al esparcimiento, y al retiro y la jubilacion dignos, forman
parte de la conquista por la igualdad, tomando en cuentas las diferencias de

género.El PRD considera que tambien es parte de la lucha por una sociedad
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igualitaria acabar con toda forma de discriminacion y exclusién, en particular la
que sufren los pueblos indios de México y las mujeres; asi como con la
acumulacion de privilegios por el ejercicio del poder.El PRD se compromete a
seguir luchando por la democratizacion del Estado con el objeto de construir una
relacién entre gobernantes y gobernados fincada en la participacion ciudadana

permanente, en elecciones libres y equitativas, y apegada al derecho y a la ley.
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Capitulo lll. Analisis del spot de ataque contra Andrés Manuel Lopez

Obrador: instrumento de persuasion ante el votante indeciso.

En este ultimo revisaremos de manera mas precisa los spots en contra del PRD
(Ataque hacia el partido), asi como la definicion y un analisis de ejemplos del spot
mencionado; también la importancia del PRD y su relevancia del partido en el DF,
entidad que se tomara como contraste de estudio. Asi también la relevancia del
actor politico del PRD, es decir, Andrés Manuel Lopez Obrador y por ultimo se
hara el analisis de las encuestas realizadas semana a semana referente al
contraste de la persuasion que refleja los spots de ataque hacia Lopez Obrador
en cuestion a los votos indecisos presentados por €l mismo en contraposicion de

las entidades elegidas, Estado de México y DF.
3.1 ElI PRD en el Distrito Federal: Andrés Manuel y su gobierno.

El Distrito Federal es la entidad con mayor peso politico de todo México, por ser la
capital del pais, donde residen los poderes de la Federacion, y por ser la ciudad
mas grande. La Ciudad de México es el principal bastion del PRD en todo el
pais.A diferencia de los Estados que forman la Republica Mexicana, el Distrito
Federal no cuenta con poderes, sino érganos de gobierno ya que juridicamente no
es un estado de la federacion, sino un territorio de caracter federal por lo que a
priori sus 6rganos de gobierno son entes del gobierno federal, que deben servir a
todos los miembros de la federacion. Dentro de estos o6rganos los cuales se
encuentra el Jefe de Gobierno del Distrito Federal, la Asamblea Legislativa del
Distrito Federal y el Tribunal Superior de Justicia del Distrito Federal, los cuales
estan a cargo de las funciones ejecutivas, legislativas y judiciales. El articulo 122
de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos es claro en sefalar
que el Gobierno del Distrito Federal estara a cargo de los Poderes Federales y de

los érganos legislativo, ejecutivo y judicial locales.

La razon para que las instituciones que forman el gobierno en el Distrito Federal
no sean poderes sino 6rganos tiene su origen en que, al ser la residencia de los

Poderes Federales, el Distrito Federal no puede tener dos poderes residentes en
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el mismo territorio, lo que ocurriria en caso de existir poderes locales. El primer
triunfo del PRD en una eleccién para el gobierno de una entidad federativa fue en
1997, en el Distrito Federal con Cuauhtémoc Cardenas como candidato.El 5 de
julio del afio 2000, gana la Jefatura de Gobierno del Distrito Federal Andrés
Manuel Lépez Obrador, quien habia sido presidente del partido durante los triunfos
electorales mas importantes.Lopez Obrador logrdé apuntalar al PRD en la Ciudad
de México, por la creacion de grandes obras como distribuidores viales que
mejoraron significativamente la rapidez de transito vehicular, apoyo econémico a
adultos mayores y a madres solteras, la creacion de una nueva universidad, la
Universidad Autonoma de la Ciudad de México, y varios planteles de educacion
media superior, la remodelacion del centro histérico, la primera linea de metrobus,
la construccion de viviendas de interés social, que lo convirtieron en un
gobernante que rapidamente se gano el apoyo de la ciudadania.En las elecciones
presidenciales del 2 de julio de 2006, Andrés Manuel Lopez Obrador y el
perredismo fueron “victimas” de fraude electoral por parte del PAN: como ellos
dirian. En las elecciones locales para jefe de gobierno celebradas el mismo dia,
Marcelo Ebrard se impuso con gran ventaja a sus opositores y el PRD gobierna

por tercera vez consecutiva la ciudad.

Entre los ideales que les dieron origen se cuentan el respeto a la voluntad
ciudadana expresada en las urnas, la libertad de expresion, la defensa de los
derechos civiles y el combate a la corrupcion, la defensa de los recursos
energéticos y las comunicaciones. Asimismo se pronuncio por una educacion laica
y gratuita en todos los niveles y que cumpla con la demanda nacional; la ayuda
econdmica a los sectores mas desfavorecidos (adultos mayores, jovenes y
personas con capacidades diferentes) por el otorgamiento de subsidios a
productos de primera necesidad. Se ha pronunciado tambien por un desarrollo del

sector agricola que satisfaga las demandas de los campesinos.

El PRD se ha mantenido en la ciudad con especial fuerza, pues controla el
Congreso Local con mayoria absoluta, asi como 13 de las 16 delegaciones desde

2009; Lopez Obrador se mantuvo en el gobierno de la ciudad con altos niveles de
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aprobacion e incluso fue ganador como el mejor alcalde del mundo por mejorar la
ciudad en 2004 y vuelto a ser candidato a ese puesto en 2005. Ademas, el
gobernante de la ciudad tuvo una constante presencia en los medios de
comunicacion, al convocar a conferencias de prensa todos los dias a las seis de la
manana, donde discutia temas de la ciudad y de la politica nacional. Pronto se
considerdo a Lépez Obrador el candidato natural del PRD a la presidencia de la
republica para el afilo 2006.El propio partido le otorgd una importancia clave a la
Ciudad de México para triunfar en las elecciones presidenciales del 2 de julio de
2006. En las elecciones locales para jefe de gobierno celebradas el mismo dia,
Marcelo Ebrard se impuso con gran ventaja a sus opositores y el PRD gobierna
por tercera vez consecutiva la ciudad. El Distrito Federal se mantuvo como una de

las tres entidades con mayor participacion en la jornada electoral (68 %).
3.2 Semblanza del actor del PRD: Andrés Manuel Lépez Obrador

Licenciado en Ciencias Politicas y Administracion Publica por la Universidad
Nacional Autonoma de México, en 1976 inicia su carrera politica cuando apoya la
candidatura del poeta tabasquefio Carlos Pellicer para Senador por el estado de
Tabasco. En 1977 es director del Instituto Indigenista de Tabasco donde realiza
una importante labor en favor de los indigenas chontales. Regresa al Distrito
Federal en 1984 y en ese mismo afio asume la Direccion de Promocién Social del
Instituto Nacional del Consumidor. De esta época son sus libros Los Primeros
Pasos y Del Esplendor a la Sombra.En 1988 se une a la Corriente Democratica
que encabezan, entre otros, Cuauhtémoc Cardenas y Porfirio Mufioz Ledo. En
agosto de ese mismo afo asume la candidatura para gobernador del estado de
Tabasco por el Frente Democratico Nacional. Publica entonces el libro Tabasco,

Victima de un Fraude.

Al crearse en 1989 el Partido de la Revolucion Democratica (PRD), es nombrado
presidente de este instituto politico en Tabasco. Durante su periodo se estructura
el PRD en ese estado, se forman comités de base en pueblos y colonias y se
brinda apoyo y asesoria a campesinos y obreros.Incansable su lucha en favor de

la democracia, encabeza un éxodo a la Ciudad de México por las irregularidades







cometidas por el PRI en las elecciones municipales de 1991. Los exodistas
obtienen importantes logros para Tabasco y Veracruz. En 1994 sus partidarios
lanzan nuevamente su candidatura para gobernador de Tabasco.Tras el fraude del
partido oficial, que documenta ampliamente ante la Procuraduria General de la
Republica y en su libro Entre la Historia y la Esperanza, encabeza en 1995 un
segundo éxodo por la democracia, antecedido por una Proclama Nacional que
plantea como ejes la defensa de la soberania nacional, la democracia, el
desarrollo econémico con sentido social, impedir la privatizacion de PEMEX y
“Primero comer y luego pagar’. El 9 de mayo de 1995 participa en la iniciativa de
creacion de wuna Alianza Nacional Democratica que se propone unir
inconformidades, voces y acciones, luchando por causas propias pero sumadas, y
rechazando sectarismos y ambiciones personales para lograr un Meéxico mas

democratico y mas justo.

Contiende por la Presidencia Nacional del Partido de la Revolucion Democratica el
17 de abril de 1996, cargo que ocupa del 2 de agosto de 1996 al 10 de abril de
1999. Durante su gestion, el PRD obtiene los mayores logros electorales y la
mayor presencia nacional que ese partido politico ha tenido desde su fundacion en
1989. Del periodo de Lopez Obrador como dirigente partidista destaca que, en las
elecciones de 1997, el PRD se coloca como segunda fuerza en la Camara de
Diputados al ocupar 125 curules, gana los comicios realizados en el Distrito
Federal para elegir por primera vez y democraticamente al Jefe de Gobierno, y se
sitta como mayoria en la Asamblea Legislativa.En ese mismo periodo el PRD
obtiene en 1998 la gubernatura de Zacatecas y Tlaxcala, mientras que en 1999
gana el gobierno de Baja California Sur. Andrés Manuel Lopez Obrador se
distingue también en el pais por ser el principal critico del rescate bancario, mejor
conocido como FOBAPROA, hecho que ha considerado como el “fraude mas
grande de la historia después de La Conquista”, toda vez que cada afio se paga a
los banqueros 50 mil millones de pesos sélo por concepto de intereses, lo cual
significa un fuerte golpe financiero al erario publico.
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Lépez Obrador no se ha quedado en la denuncia publica en torno de este asunto
sino que incluso lo ha documentado ampliamente. Sobre este tema, en septiembre
de 1999 publica el libro FOBAPROA, expediente abierto. El 29 de marzo de 2000
obtiene su registro ante el Instituto Electoral del Distrito Federal como candidato a
Jefe de Gobierno del Distrito Federal y el 2 de julio gana las elecciones con 37.5
por ciento de los votos emitidos, que significa 4 por ciento mas que el candidato
del PAN, colocando al PRI en un alejado tercer lugar con 22.8 por ciento. Toma
posesion como Jefe de Gobierno del Distrito Federal el 5 de diciembre de 2000 y
con ello se convierte en el primer gobernante electo para un periodo de seis afios
en la Ciudad de México.Su labor adquiere pronto notoriedad, trasciende lo local y
trastoca lo nacional e internacional por su forma sui géneris de gobernar: Trabaja
diariamente desde las seis de la mafiana, como ningun otro gobernante, enarbola
la defensa del pueblo ante intereses creados y el abuso de poder, practica una
austeridad republicana en lo personal y en el ejercicio de gobierno y habla y actta
con sencillez. Marca un hito en materia de comunicacion social, al convertirse en
el primer personaje publico de México —y quizd de mundo— que ofrece todos los
dias, poco después de las seis de la mafiana, una conferencia de prensa a la que
asisten reporteros de los medios escritos, electronicos y de agencias de noticias,
todos ellos de cobertura nacional y, a medida en que avanza su gestién, llama la

atencion de los medios del interior del pais e internacionales.

Durante su mandato, el Gobierno del Distrito Federal se convierte en la primera
administracion publica del pais, incluido el gobierno federal, en dar pasos firmes
en terminos de transparencia, pues aun antes de que se aprobara en la ciudad
una ley en la materia publica en internet la némina y las declaraciones
patrimoniales de los altos servidores publicos, empezando por el Jefe de

Gobierno.

De Lopez Obrador resalta también su capacidad conciliadora y su firme decision
de mantener ante todo una politica de didlogo para, en vez de reprimir, escuchar
los reclamos y demandas, a fin de buscar alternativas para procurar resolver los

problemas de la gente.Como Jefe de Gobierno del Distrito Federal, Andrés Manuel
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Lépez Obrador define como su prioridad la atencion a la poblacién mas pobre y
vulnerable, ademas de que cumple los 40 compromisos asumidos durante su
campafa politica e incluso realiza mas acciones de las planeadas originalmente.
Con base en cifras del INEGI, tan solo en 2004 de la inversion destinada a la
industria de la construccidn en todo el pais el Distrito Federal participa con 22.2
por ciento, lo cual en los hechos se traduce en la construccién del Segundo Piso
de Periférico, que es una obra cuya magnitud no tiene precedente en Mexico y
una de las construcciones viales mas importantes del mundo.Incluso, al cierre del
primer trimestre de 2005 el Distrito Federal registra un desendeudamiento neto por
744.7 millones de pesos, segun admite la Secretaria de Hacienda y Crédito
Publico en sus Informes sobre la Situacion Econémica, las Finanzas Publicas y la
Deuda Publica enviados al Congreso de la Unién.Respaldado por el Partido de la
Revolucion Democratica (PRD), el Partido del Trabajo (PT) y el Partido
Convergencia, asi como por cientos de miles de mexicanos organizados en las
Redes Ciudadanas, Andrés Manuel Lépez Obrador inicia su campana presidencial

el 19 de enero de 2006 en Metlatdnoc, Guerrero, el municipio mas pobre del pais.

El 28 junio de 2006 concluye su trabajo proselitista, que siempre estuvo guiado
bajo el lema “Por el bien de todos, primero los pobres”. En suma, durante diez
meses de precampafa y campafa, recorre 140 mil kilbmetros de carretera para
llegar a pueblos y ciudades de todas las regiones de México, celebra 681 mitines y
se reune de manera directa con 3 millones 500 mil personas.Tras el fraude
electoral del 2 de julio, Lépez Obrador impugna la eleccién ante el Tribunal
Electoral del Poder Judicial de la Federacion (TEPJF) al tiempo que inicia un
movimiento nacional de resistencia civil y pacifica para respaldar la demanda de
que se abran los paquetes electorales y se cuenten nuevamente todos los votos, a

fin de esclarecer el resultado de la eleccion.

Con la exigencia de “Voto por voto. Casilla por casilla”, la resistencia civil y
pacifica congrega a ciudadanos de todas partes del pais, quienes permanecen en
el corazén de la Ciudad de México por espacio de 48 dias, durante los cuales se

llevan a cabo multitudinarias asambleas informativas encabezadas por Lopez
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Obrador.El 20 de noviembre de 2006 Andrés Manuel Lopez Obrador rinde protesta
como Presidente Legitimo en el Zécalo de la Ciudad de México y comienza su
trabajo con base en dos objetivos fundamentales: defender al pueblo y proteger el
patrimonio nacional. A partir del 04 de enero de 2007 y hasta el 20 de noviembre
de 2009, el presidente legitimo de México recorrid los 2,452 municipios del pais
con el objetivo de informar a la gente que existe un movimiento que lucha a diario
por una transformacion real de México. Por mas de tres afos visitd los 2 mil 34
municipios de régimen de partido y los 418 municipios de usos y costumbres de
Oaxaca.El 09 de enero de 2008, se constituyé el Movimiento Nacional en Defensa
del Petréleo, donde Lopez Obrador advirtio al presidente pelele, Felipe Calderdn, y
“a sus patrones” que habra una movilizacién nacional, si intentan privatizar Pemex.
En si podemos decir, el 2 de octubre de 2011 Lopez Obrador formaliz6 como
asociacion civil el Movimiento por la Regeneraciéon Nacional (MORENA),
plataforma que aglutinaba a mas de 2.000 comités seccionales y municipales
hasta ahora encuadrados en el Gobierno Legitimo. El objetivo del MORENA era
“"luchar por un cambio de régimen", pues "quienes se creen duefios de México
quieren perpetuarse en el poder mediante la supuesta alternancia entre el PRI y el
PAN". Para el perredista, los que de verdad mandaban en México conformaban un
"poder oligarquico y conservador" que hundia sus raices en las administraciones
priistas de los afos setenta del siglo XX y que llegaba hasta el presente como el
mufidor de las administraciones panistas. "La aplicacion de todos los dogmas del
liberalismo se saldd con un saqueo de la nacién llevado a cabo por un bandidaje
oficial que acabd legalizando la rapifa y privatizando el 26% del territorio
nacional", sentenciaba Lopez Obrador.El 9 de diciembre Lopez Obrador se
registro como precandidato ante los comités electorales del PRD, el PT y el
Movimiento Ciudadano (ex Convergencia), que iban a acudir a las elecciones

coligados como Movimiento Progresista.

El 20 de febrero de 2012 el Consejo Nacional del PRD le ratificd por unanimidad
como candidato, el 16 de marzo rindi6 protesta bajo esa sigla en Ciudad de
México y el 29 de marzo, por ultimo, el IFE aprobé su inscripcion junto con las de

Pena Nieto, Vazquez Mota y Gabriel Quadri de la Torre por el Partido Nueva
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Alianza (PANAL).Con diez puntos menos que en 2006 en los muestreos
preelectorales (su horquilla se movia por el momento entre el 20% y el 30%,
claramente a la zaga del favorito, Pefia Nieto, y casi siempre por detras también
de Vazquez Mota), el pretendiente perredista arrancd su segunda campana en
unas presidenciales con el tono modulado.El llamado a la reconciliacion alcanzaba
a Televisa y al propio presidente saliente, Felipe Calderén, al que el ya habia
"perdonado" no obstante tratarse de un "corrupto" y un "deshonesto". Siguiendo
con las matizaciones, el candidato prometid, en caso de llegar al poder, "limpiar al
Gobierno como a las escaleras, de arriba abajo", con los instrumentos y 6rganos
anticorrupcion que hiciesen falta (las investigaciones para el esclarecimiento de
los abusos incluirian el caso del FOBAPROA y a Pemex, objetos de escrutinio por
sendas comisiones de la verdad) aunque, eso si, no habria "persecucion contra
nadie". En si la voluntad de Lopez Obrador esta medida en lo siguiente: la
regeneracion ética y moral infundia el Proyecto Alternativo de Nacion, consistente
en Diez puntos para el renacimiento de México, a saber: uno, Promover la
revolucion de las conciencias y un pensamiento critico; dos, El Estado al servicio
del pueblo y de la nacidn; tres, Democratizar el acceso a los medios de
comunicacion; cuatro, Por una ética republicana y el combate a la corrupcion;
cinco, Crear una nueva economia; seis, Combatir los monopolios; siete, Abolir los
privilegios fiscales para redistribuir la riqueza con justicia; ocho, El sector
energético, palanca del desarrollo nacional; nueve, ElI campo y la soberania

alimentaria; y diez, Estado de Bienestar y el derecho a la felicidad
3.3 Los spots del PRD: propaganda

Con el fin de contextualizar o ejemplificar los conceptos anteriores, presentamos
algunos puntos que ayudaran a ubicar la propaganda del PRD con mas precision

en los términos descritos.

El Partido de la Revolucion Democratica expone su lucha por ganar espacios en
un ambito de aconteceres politicos, pues pretende mediante sus mensajes

recuperar la confianza de los ciudadanos y por ello intenta impulsar una
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propaganda creativa dinamica y propositiva**Su objetivo en general, ha girado en
torno al convencimiento de los ciudadanos deque este partido impulsa leyes justas
que benefician al pueblo por completo y no a unaminoria, como lo hacen otros
partidos.Para esto, recurre continuamente al enemigoidentificado (PRI), del que
trata a toda costa de diferenciarse. Ademas del mensaje en si, que el receptor
pueda captar, los colores, tipografia,fondos y frases son esenciales para un buen
manejo de imagen y por supuesto paraobtener optimos resultados. Como todo
grupo que desea adeptos a sus propuestas, necesita ser claramenteidentificado y
diferenciado, por lo cual promueve la idea de cambio social medianteun sol, que

indica el elemento central de su propaganda.

Ademas el uso de colorescomo amarillo y negro, intenta llamar la atencién del
electorado, todo esto con laintencion de dar al votante la impresion de estar lo
mejor organizado, consistente ycon el fin de resultar "respetuoso de la legalidad
(...), con objetivos claros comojusticia social, democracia politica y soberania
nacionales, con propuestas de gobiernodonde todos los mexicanos estan
incluidos, poseedora de una oferta politica clara paradar certidumbre econémica, y
con autoridad moral y honestidad para transitar haciala paz, la justicia y el
desarrollo".Como se habia mencionado antes, el simbolo utilizado por el partido (el
sol), indicaque intenta ser visto como una gran fuerza, y que la poblaciéon lo
perciba con masprofundidad, es decir que provoque una sensacion de energia,
proteccion; su trazohace referencia a dibujos prehispanicos, con lo que el PRD
intenta consolidar suidentidad como una firme propuesta politica.El mensaje del
partido intenta condensar a "todos" los mexicanos en una sola opiniénque es la de
reconocer que estan cansados del despilfarro y de las falsas promesas. Asimismo
intenta diferenciarse de partidos que siguen su misma tendencia, en

pocaspalabras trata de ser "propositivo", "nuevo".

La gran preocupaciéon del PRD radica en que su propuesta provoque en el
electoradoadhesion a la mayoria de sus lineamientos. Por ello en la propuesta

misma trata deplasmar "el momento histérico" que el pais atraviesa, asi como las

46
Manual de aplicaciones para el manejo de imagen (1997, PRD, secretaria de comunicacion social y propaganda)
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necesidades ycarencias que se han generado; asi el partido justifica también su
razon de ser, dandolemayor sentido a sus demandas y a sus respuestas.Una de
las frases que justifica la presencia del partido, asi como su emblema es, "Yaes
tiempo de que salga el sol", con lo que se consigna que el ciudadano no
debeolvidar que el "sol es una fuerza vital", y al mismo tiempo indica que ya es
tiempo deun cambio, de una nueva realidad, y el partido la puede construir, de

hecho lapropone.

La propaganda del partido trata de responder (al igual que otros) a una
necesidadimperante, y sobre todo aprovechando el momento politico adquiere un
valor y unatrascendencia mayor. La emotividad del electorado, es trastocada con

los temas (spots) y alusiones de propuesta hacia un "México mejor"; es simple
reconocer latendencia del partido, ya que con frases sencillas enjuicia o pone en
evidencia a todoel sistema, con lo cual logra ganarse adeptos cuyo perfil puede
llegar a reconocersecomo “subversivo" agrupandolos frente a un enemigo
identificado.

Los mensajes del partido adquieren un tono que sugiere un "Cambio"
drastico,reformador y necesario; en resumen ellos son la respuesta.Respecto a la
intencionalidad de la propaganda en el partido, esta rebasa el ambitoinformativo,
pues se pretende que el electorado adopte esas convicciones.Resulta interesante
reconocer el sentido maniqueista con que son lanzados losmensajes, donde el
PRD, es el bueno, el que se preocupa por la poblacién y elgobierno-partido (PRI),
son los malos.La propaganda del partido esta sumamente atenta a la problematica
que aqueja a lasociedad, es decir, se selecciona cuidadosamente aquello que mas
agueja a lapoblacion para fabricar una solucién; esto es, el partido se percata de
un problema enuna comunidad, lo da a conocer, crea un conflicto en torno al
estado actual de cierta situacion (para ejercer influencia), para hacerlo de la
opinion publica, y con elloconstruye una solucién, propone obviamente desde su
tendencia.

Por ultimo, resulta muy importante para el partido dar una imagen consistente
ycoherente al electorado, por eso se busca la mayor uniformidad en sus

mediosmensajes,que van desde el color, tipografia, etc. Sin embargo no se deja
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de fuera lacreatividad e iniciativa de los que militan en el partido, eso si, siempre a

favor de unaimagen integra.

3.4 Spot de ataque

Los especialistas en comunicacién politica han clasificado los spots politicos
televisados en tres grupos: 1) spots positivos y spots negativos; 2) spots de
imagen y spots de tema; 3) spots de elogio, spots de ataque y spots de defensa.La
tipologia que propone William Benoit (1999) *'sefiala que los spots politicos
intentan persuadir al electorado cumpliendo tres funciones basicas: 1) presentar
las credenciales propias como las de un funcionario capaz (elogios o palabras
positivas), 2) degradar las credenciales del oponente presentandolo como un
funcionario no deseado (ataques o palabras negativas), y si el oponente ataca, 3)
responder a esos ataques (defender o refutar). Cada una de esas funciones puede
ocurrir en un tema de politica o rasgos de caracter o en ambos. Las tres funciones
elogio, ataque, defensa— pueden ocurrir en un tema de politica o rasgos de
caracter o en ambos. Las palabras de temas de politica se dividen en tres
variantes: logros pasados, planes futuros y el proyecto general. Las apelaciones
de caracter se refieren a las cualidades personales, el liderazgo e ideales de los

candidatos.

Spot de ataque:Los spots de ataque identifican al candidato antagonista con
valores repudiados por la audiencia. En su mensaje lo presentan como un politico
que no posee la capacidad y habilidades para desempenarse como un buen
funcionario publico. En el ataque se recurre al uso de adjetivos peyorativos y el
empleo de simbolos que provocan miedo y emociones negativas. Ejemplo claro es
el spot lanzado por el PAN y PRI contra Obrador “Andrés Manuel Lépez Obrador

no cree en la democracia”’

Spot de defensa: Los spots de defensa defienden a un candidato de los ataques

de otro. El mensaje se orienta a reducir el dafio causado por acusaciones a la

47
Benoit, W. (1999), Seeing Spots: A Functional Analysis of Presidential Television Advertisements, 1952-1996. Nueva York, Praeger. En Los spots de la
campaiia presidencial de Ldpez Obrador de Aquiles Chihu Amparan
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reputacion del candidato atacado.Por ejemplo el spot que lanzo Pena Nieto “ yo

no voy a dividir a Mexico”

Ya que los recursos de publicidad negativa se dirigen a socavar la reputacion de
un candidato u opcion politica, a evocar imagenes y argumentos; buscando ganar
espacio sobre sus adversarios, lo negativo sirve para asaltar al oponente y para
atraer la atencion de los medios.La publicidad politica negativa puede resultar mas
persuasivo, se retiene por mayor tiempo. Se muestra que a medida que la
publicidad negativa prevalece, aumenta también la pérdida de su poder
persuasivo: en segundo término la publicidad negativa proviene de simplificar las
percepciones otorgando un sentido entre bueno-malo, derecha-izquierda
brindando una cierta comodidad.Podemos asi citar lo que es una campana
negativa, a la que apunta a resaltar los defectos del adversario: un candidato no
realza sus elementos propios positivos sino que destaca lo negativo que
representa el oponente.*® Se dirige a atacar la reputacién de un candidato u
opcion politica.La publicidad politica negativa cumple ciertas funciones: crear
conciencia de los candidatos y sus temas a través de la dramatizacion, aumentar
el interés en la campana por la cobertura de los medios, asegurar que las
evaluaciones que los electores efectian de los participantes se tornen tan

polarizadas que su decision electoral entre opciones se vea simplificada.
Los spots de ataque dan efecto entres sentidos:

« Efecto bumeran: la publicidad negativa podria producir un efecto de rebote
hacia el atacante que hacia el atacado, existira un punto en el que los
votantes se hartan de las tacticas maliciosas y reaccionan desintonizando el

mensaje y volviéndose en contra del mensajero

« Sindrome de victima: si los votantes perciben un anuncio como injusto o
deshonesto, pueden generar sentimientos positivos hacia el candidato

atacado y desarrollar empatia.

Comunicacion politica y campaiias electorales: estrategias en elecciones presidenciales / Virginia Garcia Beaudox, Orlando D Adamo
y Gabriel Slavinsky.-- Barcelona. Editorial Gedisa, 2007
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« Esta razon subyaceria en el voto underdog (votar a un candidato porque se

considera que esta siendo injustamente atacado)

« Doble deterioro: la publicidad evoca un efecto perjudicial tanto hacia el

candidato atacado como hacia quien la produce.

Como ya le hemos sefialado el spot de ataque refleja modalidades de
presentacion para su publicidad: aludir a los malos antecedentes del oponente,
sefalar su caracter de “candidato camaledn” remarcando las inconsistencias de su
desempeno publico a lo largo de su carrera politica, o citar las propias palabras del
adversario para descalificarlo.Cuando un candidato resulta objeto de ataque
tendria cuatro opciones basicas: defenderse de los cargos, contraatacar utilizando
la misma cuestion o imprimiendo un giro hacia otro tema, atacar la credibilidad del
oponente, o ignorar el ataque. Los discursos negativos se construyen sobre la
base de mensajes telegraficos que enfatizan dualidades simplistas, siendo las

tacticas de ataque mas utilizadas:

o La apelacion a lo emocional y lo visceral, en el intento de generar un héroe

y un villano en la historia

o La identificacion del adversario con simbolos, politicas o personas que los

ciudadanos evaltan como negativos

o La comparacion que permite a un candidato presentarse como sinonimo de

todo lo bueno, al tiempo que transformar a su rival en anténimo de esos valores

® La asociacion o establecimiento de una conexidén a gran velocidad entre
imagenes préviamente inconexas, que invita a la audiencia a realizar una

inferencia a pesar de la falta de evidencia

o El entimema, o utilizacién de un silogismo abreviado que, por darse por

sentada una de las premisas, solo consta de dos proposiciones.







_~

Entre las tacticas de contraataque y defensa figuran:

# El desplazamiento, o la neutralizacion de una acusacion desviandola con

una con contraacusacion respecto de otro tema

. La inoculacion, o posibilidad de adelantarse al atague advirtiendo a la
audiencia que en cualquier otro momento los opositores lo realizaran, asi como
brindandole los argumentos de apoyo a la posicion atacada o de que de ese modo

el embate se anule.

@ El reframing, que consiste en que el orador produce un cambio en alguna
dimensién del discurso en respuesta a la iniciativa tematica de un oponente para

invitar a los votantes a reconsiderara el juicio que se han formado.

. Ofenderse y hacerlo saber publicamente mediante declaraciones

dramaticas que , aunque sin contener evidencias, muestren ofuscacion

. Utilizar el humor, para invitar a los votantes a que tomen distancia y realicen
mentalmente una prueba de cuan plausible es utilizar a un tercero prestigioso o
respetado por la comunidad como fuente creible, que invita a la audiencia a

realizar una prueba de plausibilidad.

o Capitalizar la credibilidad de la prensa y recordar a los votantes algo

negativo que se haya publicado del atacante

e La desasociacion, o reversion de la asociaciéon realizada por el candidato

agresor.

» Cuando hay mas opciones, admitir los errores y pedir perdén utilizando

anuncios de confesion/redencion.

Otras tacticas “clasicas” a la hora de la respuesta reactiva o bien de la postura

defensiva son:
> Silencio, o ignorar los ataques

> Admisidn santurrona, semejante a la confesion o admision de los “pecados”
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> Negacidén de los cargos

s Contraataque, o atacar a quien hizo el original anuncio de ataque

> Refutacién, apuntando a destruir mediante la logica y la razén el ataque
recibido

Vg Formar una imagen contraria, o generar una respuesta reactiva que

parezca una publicidad positiva.

Podemos citar asi también que: los spots politicos negativos si pueden tener un
valor al generar emocion y no aburrimiento como lo hacen los anuncios positivos,
asegura Paul Begala, un reconocido consultor politico estadounidense que fue jefe
de estrategia de la campafa de Bill Clinton en 1992. El especialista argumenta,
en un articulo publicado el 26 de marzo en la revista estadounidense Newsweek,
que los spots negativos no son malos ni deshonestos. Asegura que los contenidos
positivos estan vinculados con ciertos valores y emociones fraternas, mientras los
negativos tienen mayor diversidad.**Los contenidos positivos generalmente se
basan en amistad, lealtad, romanticismo y situaciones emocionales relacionadas
con los nifios, sus padres y amigos.En cambio, los contenidos negativos tienen
una mayor variedad de formas como desconfianza, desacato, enojo, odio, miedo,
ansiedad, tristeza y culpa. Hay mas formas de tener una actitud negativa en contra

de una persona, sefiala el especialista.

En si una campafa negativa es una decision estratégica de la mayor gravedad.
Es un ultimo recurso, una suerte de bala de plata que debe utilizarse con extremo
cuidado mas alla de las implicaciones legales y éticas que le acompafnan. Una
campana de denostacién debe plantearse en el terreno de la eficacia, es una
decision dramatica y no admite error. Debe contar con disefio, estrategia y
argumento que genere la conviccion y seguridad de que el dafo a ocasionar es
altamente probable. La campafa negativa no es para amedrentar, mucho menos

para experimentar.

49
Articulo publicado el 26 de marzo en la revista estadounidense Newsweek, por Paul Begala

ks,

72

| —






En conclusion podemos decir que una deficiente ejecucion genera tres efectos
colaterales criticos: inmuniza al adversario, lo blinda de los ataques futuros que
seguramente estan en la “cajita de herramientas” de los estrategas y revierte el

dano a quien la propala.
3.5 Analisis de spots de ataque contra Andrés Manuel Lopez Obrador

El modelo de analisis de la imagen abarca tres dimensiones: un mensaje
linglistico, un mensaje iconico no codificado y un mensaje iconico codificado. El
mensaje denotado constituye el significado literal, libre de toda asociacion
linglistica y es la representaciéon analoga de la realidad por la que el lector no
requiere de ningun conocimiento especial para descifrarlo; en este sentido, la
fotografia es la imagen literal de un objeto en un proceso libre de codificacién. El
mensaje connotado constituye el significado oculto que se requiere descifrar y
decodificar. La imagen literal es el mensaje literal, y la imagen simbolica es el

mensaje connotado.*

En el marco de la comunicacién politica moderna se emplea el término de 'retérica
visual' como una forma de comunicacién que usa las imagenes para crear
significado o construir un argumento. Esta perspectiva incluye el analisis de las
imagenes y toma en consideracién que el estudio de la retérica va mas alla del
discurso verbal y comprende el discurso visual. La principal exponente de esta
perspectiva, Sonja Foss (2004), le atribuye al término dos significados. EI primero,
el de un artefacto comunicativo creado a través de simbolos visuales. El segundo,
el de una perspectiva analitica sobre los procesos simbdlicos en los cuales los

artefactos visuales logran la comunicacion.

En su primer significado como herramienta comunicativa la retérica visual es la
imagen o el objeto retérico creado con el empleo de simbolos visuales con un
propdsito comunicativo. En su segundo significado, la retérica visual constituye
una perspectiva teodrica que desarrolla el andlisis de los procesos simbolicos y

comunicativos de las herramientas visuales.
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Se trata de una perspectiva analitica que le atribuye una funcién central a las
imagenes y los simbolos visuales en el proceso comunicativo. Sonja Foss propone
un modelo de analisis de la retorica visual de los spots publicitarios que se enfoca
en torno a tres dimensiones: naturaleza, funcién y evaluacién. La naturaleza se
refiere a los componentes, cualidades y caracteristicas de las herramientas
visuales. La funcién concierne a los efectos comunicativos de la retérica visual
sobre las audiencias. La evaluacion es el proceso de valoracion de los artefactos
visuales. La primera dimension —la naturaleza— comprende dos componentes
que incluyen los elementos presentes y los elementos inferidos. Los elementos
presentes se constituyen por los elementos fisicos como el color y el espacio.
Estos elementos son percibidos visualmente y dejan poco margen a la
imaginacién. Los elementos inferidos, por el contrario, se construyen a partir de las
suposiciones del espectador. Se trata del proceso de descubrir conceptos, ideas,
temas y alusiones que la audiencia infiere de los elementos presentes. La
segunda dimension —la funcién del objeto visual— se refiere a la accién que
comunica. La tercera dimension es la de la evaluacion de la herramienta visual,
consiste en la valoracion de qué tan bien realizé su rol comunicativo la dimensién
de la funcién. Se trata del grado de resonancia cultural, el impacto en la audiencia,
si fue un éxito o un fracaso.’’Al centro de nuestra propuesta se encuentra el
concepto de 'enmarcado visual', visual framing, que denota el mensaje que
trasmite el comunicador a través de procedimientos especiales, con el objetivo de
destacar, subrayar, ciertas partes de un cuadro, shot, perteneciente a un spot
politico o anuncio publicitario. El framing visual involucra las decisiones realizadas
durante el proceso de construcciéon del anuncio publicitario, con la finalidad de
llamar la atencién de la audiencia. Este proceso comprende una serie de
opciones: elegir qué imagenes deberan ser incluidas, qué imagenes deberan ser
excluidas, como deberan de presentarse las imagenes. El enmarcado visual de un
spot politico televisado esta determinado por el enfoque, angulo o perspectiva del

comunicador.

o Foss, S. (2004), “Framing the Study of Visual Rhetoric: Toward a Transformation of Rethorical Theory” ken Hill, C. y M. Helmers (eds.), Defining Visual
Rhetorics. Lawrence Erlbaum Associates, Inc.
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Este tipo de enmarcado constituye las decisiones que se requieren para organizar
la informacioén visual con el objetivo de establecer un contexto a través del cual
llamar la atencion del publico. El enmarcado visual, integrado por actantes, colores
y texto escrito, se encuentra conformado por una selva de simbolos cargados de
significado, que situados acompariando al actor principal pueden tener gran efecto
al transferir asociaciones positivas o negativas.Los especialistas en comunicacion
politica han clasificado los spots politicos televisados en tres grupos: 1) spots
positivos y spots negativos; 2) spots de imagen y spots de tema 3) spots de elogio,

spots de ataque y spots de defensa.®

De acuerdo al siguiente analisis que se va a realizar podemos decir que, la
tipologia que propone William Benoit (1999)sefiala que los spots politicos intentan
persuadir al electorado cumpliendo tres funciones basicas: 1) presentar las
credenciales propias como las de un funcionario capaz (elogios o palabras
positivas), 2) degradar las credenciales del oponente presentandolo como un
funcionario no deseado (ataques o palabras negativas), y si el oponente ataca, 3)
responder a esos ataques (defender o refutar). Cada una de esas funciones puede
ocurrir en un tema de politica o rasgos de caracter o en ambos. Las tres funciones
—elogio, ataque, defensa— pueden ocurrir en un tema de politica o rasgos de
caracter o en ambos. Las palabras de temas de politica se dividen en tres
variantes: logros pasados, planes futuros y el proyecto general. Las apelaciones
de caracter se refieren a las cualidades personales, el liderazgo e ideales de los
candidatos.>*El analisis de los marcos, frame analysis, es un método de
investigacion aplicado en varias disciplinas sociales con el objetivo de indagar
como la gente define las situaciones y actividades en la accioén social. Los
conceptos de marco, frame, y enmarcado, framing, constituyen herramientas
metodolégicas empleadas en el estudio de los movimientos sociales, en la politica

y en la comunicacion.
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La perspectiva tedrico-metodolégica del analisis de los marcos, frame analysis,
descansa sobre los pilares de tres conceptos: marco, frame, el nombre; enmarcar,
to frame, el verbo; y enmarcado, framing, el proceso. El nombre marco, frame,
define un mensaje que contiene distintos niveles de abstraccién, un mensaje
inserto en el contexto de un proceso comunicativo y meta comunicativo; los
marcos presentan tres caracteristicas: actian por exclusién, al incluir en ellos
ciertos mensajes quedan excluidos otros; actuan por inclusion, al excluir ciertos
mensajes quedan incluidos otros; constituyen premisas: el marco define la
naturaleza de lo que integra, los mensajes integrados en el marco se caracterizan
por compartir un mismo sistema de premisas. El verbo enmarcar, to frame,
significa seleccionar algunos aspectos de la realidad percibida y resaltarlos en un
texto comunicativo, de tal manera que se promueva una particular definicion del
problema, una interpretacién causal, una evaluacion moral y una recomendacion
para solucionar el problema. El proceso de enmarcado, framing, sucede cuando
una fuente de comunicacion —un lider, un medio, una consultoria— define vy
construye un tema politico. El enmarcado es el proceso mediante el cual el
contenido del discurso es organizado. El enmarcado emplea varias técnicas como
la inclusion y la exclusion para crear el objeto deseado en la audiencia. Los
individuos constantemente organizan, clasifican, interpretan, es decir, enmarcan la

informacién que se les presenta con la finalidad de dotarla de significado.

La teoria del framing parte de la premisa de que la manera en que la informacion
es presentada tiene influencia en la percepcion que tendra la audiencia. Un marco
es la perspectiva infundida a un mensaje que promueve el énfasis y la eleccion de
ciertas piezas de informacion sobre otras. Una vez adoptados por la audiencia, los
marcos influyen en los puntos de vista que los individuos tienen sobre los
problemas y las soluciones planteadas para resolver esos problemas. El framing
constituye uno de los mas importantes conceptos en el estudio de la opinidn
publica. La evidencia de las investigaciones sobre las campafnas politicas sugiere
que la opinion publica depende de los marcos elegidos por las elites. Como lo
mencionamos desde un principio y lo reitero diciendo que para el analisis de los

siguientes spot de ata que utilizare el modelo de analisis propuesto posee tres
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dimensiones: un framing visual, un framing verbal y un framing aural. El framing

visual es el mensaje constituido por dos elementos: formas (actantes) y colores.

El framing verbal es el mensaje formado por los textos escritos y los textos orales.
Los primeros son las palabras escritas que aparecen en la imagen de la pantalla
de los spots como mensajes, consignas o slogans. Los segundos corresponden a
la voz de audio, voz del narrador o del actor protagonista del spot. El framing aural
es el mensaje formado por dos elementos: la voz del actor o del narrador, la
musica y los efectos de sonido. Nuestra propuesta de analisis de la imagen
politica define al spot politico como un mensaje audiovisual que contiene
fragmentos de comunicacién visual, verbal y aural, emitido en el contexto de una
campafa electoral, a través del cual un actor usualmente un candidato politico, o
un partido compra un tiempo en los medios de comunicacion con el objetivo de

influir en las creencias o en el comportamiento electoral de la audiencia.

La coyuntura en la que sucede el proceso de la campafa presidencial debe
observarse como una arena politica, como un espacio en el cual, ante la mirada
de un publico, se desarrolla un enfrentamiento entre los actores politicos
protagonistas y antagonistas. Los integrantes de una arena se componen por los
grupos o partidos involucrados y la audiencia, la neutralidad o apoyo de esta
Ultima sera un factor determinante en la contienda. Como en todo proceso las
campanas electorales cobran vida a lo largo de una fase inicial, una intermedia y
una final. La fase inicial abarca el registro de los candidatos y es precedida por las
elecciones primarias en las que cada partido ha elegido a su candidato; en la fase
intermedia los candidatos presentan sus programas y propuestas de gobierno,
debaten entre si y lanzan al aire la mayoria de sus spots politicos televisados; y en
la fase final los candidatos terminan con mitines y concentraciones multitudinarias
a las dos primeras fases corresponden los spots de presentacion, propuestas de
gobierno, ataque y defensa, y a la Gltima fase corresponden los de cierre de
campafa. Con relacion al contenido de los mensajes audiovisuales framing visual,

verbal y aural, el framing visual es el mensaje constituido por una unidad de forma
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y color (los primeros son los actantes®, los segundos son todos los colores); el
framing verbal es el enmarcado de los textos escritos y los textos orales (los
primeros son las palabras escritas que aparecen en la imagen de la pantalla de los
spots como mensajes, consignas o slogans, los segundos corresponden a la voz
de audio, voz del narrador o del actor protagonista del spot); el framing aural o
sonoro es la comunicacion formada por la voz del actor o del narrador, la musica y
los efectos de sonido (estos dos elementos son interpretados por las emociones

que evocan y que pueden ser codificados por su estilo y por su timbre).

A partir de esto analizaremos cuatro spot de ataque contra Lépez Obrador en la

campana presidencial 2012.
Spot “Andrés Manuel Lépez Obrador no cree en la democracia” del PRI.

s Hace seis anos Andrés Manuel Lépez Obrador

no respeto la voluntad del pueblo

Voz de AMLO: que se vayan al diablo con sus

instituciones

Y organizo un plantén durante tres meses en

Reforma

Afectando la economia y violando los derechos

de miles de mexicanos

Lépez Obrador no cree en la democracia, ¢esto

No cres enlo democracia quieres para México? jTu decides!

54 . y — . ; o s
El concepto de actante comprende a personas, animales y cosas, y en general, se refiere a términos que por cualquier razén participan en el proceso
narrativo sea que realicen el acto o que lo sufran
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Spot “Lopez obrador no tiene control de si mismo”

Voz de AMLO: El candidato del PAN,

dale y dale y le dije te voy “tata quieto”

Y esta convertido en un titere, en un
“pelele”, callate Chachalaca; por un

Presidente espurio, sin autoridad moral

Salieron bien ratas los panistas, no los

he mandado al carajo,

Que se vayan al diablo con sus

instituciones

Se te habia olvidado, asi es Loépez
Obrador.

Obrador 1996: vamos a impedir, la

apertura de nuevos pozos petroleros

Obrador 2006; al diablo con sus

instituciones.

Bloqueo de Reforma.
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Obrador 2012; la via armada una
posibilidad, para lograr la

transformacion de los pueblos

Algunas personas nunca cambian

En 2003 René Bejarano, operador de
Lopez Obrador, recibe dinero

amarrado con ligas y en portafolios

En 2012 vuelve a suceder;

necesitamos conseguir seis millones

de délares para ganar la presidencia

de México

Formar esta reunion con Andrés

Manuel y con Mancera.

Esto no es honestidad, Meéxico

merece algo mejor, Tu decides.

Analisis de los spot de ataque contra Lopez Obrador

Lo anuncios de ataque identifican al candidato antagonista con valores repudiados
por la audiencia. En el spot lo presentan como un politico que no posee la

capacidad y habilidades para desempefiarse como un buen funcionario publico.
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En el ataque se recurre al uso de adjetivos peyorativos y el empleo de simbolos

que provocan miedo y emociones negativas.
Analisis

Framing visual (actantes): en los spot principalmente en las escenas aparecen
imagenes de Andrés Manuel Loépez Obrador con una esencia de intolerancia y
repudio ante las instituciones de México, imagenes tomadas desde el 2006
cuando presento una campana negativa de parte del PAN. Asi igual se acentuan
escenas de eventos que se realizaron en oposicion al fraude (de acuerdo a Lopez
Obrador mencionaba en el 2006) como lo es el cierre de reforma, asi tambien se
presenta al candidato hablando frente al micréfono en dos mitines de campana del
2006; con guayabera, sombrero de palma y unas guirnaldas de flores colgadas al
cuello; sin olvidar una supuesta complicidad con Luis Costa Bonino y Luis Creel,
actores que jugaran de manera que permitiran mas presupuesto para la campafa
de Lépez Obrador, mismo suceso del 2003 con René Bejarano y el maletin de

dinero captado por camaras, siendo operador de Obrador.

Framing visual (color): en los spot en general las escenas aparecen en negro y
opaco y algunas con poco color y casi nada de efectos visuales en letras blancas
o amarillas, donde se aprecian adjetivos poco favorables para la personalidad de
Lépez Obrador, resaltando situaciones que han parecido de manera ofensiva o
contraria a lo que la sociedad busca en un actor politico. Resaltando con letras
blancas la firma de los partidos como el PRI o el PAN, partidos que lanzaron sus

respectivos spot de ataque contra Loépez Obrador.

Framing verbal: en cada escena de los cuatro spot son de pantalla en negro y
blanco, la mayoria de ellos son con pocos efectos visuales en letras blancas y
amarillas resaltando el adjetivo que utilizaron como ataque. Asi igual se le
adjudican las palabras dichas por el mismo Lépez Obrador contra los panistas en
el 2006 ante el acontecimiento dado en las elecciones presentadas en ese mismo
ano. Asi como el mensaje que daba Lopez Obrador ante la ineficiencia que

presentaban las instituciones, mandandolas al diablo, jactandose de ellos para
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decir ahora en el 2012 que Lépez Obrador no cree en la democracia, ante la falta
de respeto que cometia ante las instituciones, consideradas como instrumentos de

una consolidacion de una democracia y una sociedad libre y participativa.

Framing Aural: acompafian el spot acordes de musica de terror asimilandolo

como un peligro para México como lo dijeron en el 2006.

En general podemos decir que el PRI y el PAN, en la campana presidencial,
atacaron en videos al candidato de la coalicidn Movimiento Progresista, Andrés
Manuel Lépez Obrador, en los cuales cuestionan su honestidad. Tambien se
recuerda a René Bejarano cuando recibe dinero de Carlos Ahumada y el plantdn
de 2006 efectuado por el politico tabasquefio en Reforma. Los nuevos spots del
PRI y el PAN ya tienen su réplica en redes sociales donde se circula un video en
el que se evidencia la manipulacién del audio e imagenes contra el politico
tabasqueno, en lo que enfila como una réplica de la guerra negra que orquestaron

en su contra en los comicios del 2006.

En esta campafia contra Lopez Obrador ambos partidos difundieron cada uno, dos
spots.El PRI habla del sonado caso en que René Bejarano recibe el dinero de
manos de Carlos Ahumada y se cuestiona la honestidad de Lopez Obrador. En
otro spot se hace referencia a su plantétn en la avenida Reforma.
Asimismo, en un video del PAN, sale Josefina Vazquez Mota, candidata del
albiazul, hablando de Lépez Obrador. En otro, se observan imagenes de AMLO de
1996, los bloqueos en Reforma y un mitin en el que manifiesta Lopez Obrador que
la via armada es una posibilidad para lograr la transformaciéon. En otro orden de
ideas, sobre el audio de la cena difundido por el periodico "EI Universal" en la que
supuestamente se pidieron seis millones de doélares para la campana de Andrés
Manuel Lépez Obrador, el asesor politico Luis Costa Bonino dijo que esta editado,
manipulado y recortado en su pasaje principal, dijo que con esto se quiere difamar
la campanfa del tabasqueno. Destacod que no se presenta la parte en la que se
aclara que Lépez Obrador no estaba enterado de la reunién, que jamas pidio

dinero y que no habria compromiso alguno con quien se decidiera a apoyarlo.
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En un texto publicado en su pagina de Internet *° y que difundi¢ a través de su
cuenta de Twitter, el asesor politico recalcd que no trabaja para la campana de
Lopez Obrador como se ha informado y que no tiene ningln contrato, ni
compromiso con ninguna campafa en México, ni ha cobrado por analisis 0
consejos.

Dijo que "si quieren buscar asesores extranjeros, lo tienen al excelente asesor
venezolano Juan José Rendén, que trabaja desde el afno 2000 hasta hoy,
exclusivamente para el PRI, como él mismo lo afirma, lo declara y lo sostiene
publicamente” En su texto Costa Bonino detalla que en el audio faltan los
conceptos principales sobre los que se fundamenté la reunion del dia 24 de mayo
en la casa de Luis Creel y que escucharon 14 testigos."La primera manipulacion
fue haber quitado la prueba de la premisa fundamental y esencial de esa cena. Se
dijjo y se aclaro, extensamente, que Lopez Obrador, quien desconocia la
existencia de esta cena privada, no habia pedido jamas, nunca, en ningun caso,

en el pasado o en el presente, dinero a nadie", explico. %

También de que sostuvo se puso el acento, en profundidad, de que no existia, ni
iba a existir nunca, ningun tipo de compromiso, de ninguna naturaleza, con
quienes eventualmente decidieran apoyar la campana. Lo cual llegado el caso,
harian por las vias legales correspondientes, segun las formalidades previstas por
la ley electoral."El audio completo de manera fraudulenta, omite esa parte esencial
y entra, de manera abrupta, en un comentario sin antecedentes, presentacion, ni
contexto. ‘El Universal’ no presentd esta parte, para poder atacar al Candidato
Presidencial Lopez Obrador. Si hubiera presentado el audio verdaderamente
‘completo’ la grabacion no hubiera tenido el efecto propagandistico que
buscaba.Continta luego con el spot que difundié el PAN en radio y television
donde aparece un extracto del evento con universitarios en la plaza de las Tres
Culturas, donde se demuestra que la declaracion del tabasquefio fue sacada de
contexto con aparente dolo por el PAN y el PRI, pese a que el tabasqueno

aseguré que su lucha es totalmente pacifica.

55 .
htlpilfwww,costabonlno.com!cena htm
**Ibidem.
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La declaracion fue la siguiente:

“...a quienes piensan que es la via armada una posibilidad para lograr la
transformacion de los pueblos, pero aqui quiero dejar de manifiesto que con todo
respeto a quienes piensan de esa manera, nosotros sostenemos de que vamos a

luchar siempre por la via pacifica, por la via electoral”.

Por lo cual de gira por Michoacan y Guanajuato, el 5 de Junio Andrés Manuel
Lépez Obrador, candidato presidencial de la izquierda, adelantdé que iniciara la
'guerra sucia' en su contra y aseguro que si los "patrocinadores" del priista Enrique
Pefia Nieto no logran revertir su caida se valdran del "fraude" electoral."Ya
conozco de esto: cuando vean que tampoco les funciond la 'guerra sucia' a qué se
van a ir al fraude", dijo. Agregd el tabasquefio que en estos momentos sus
adversarios estan intentando "detener la caida" de Pena Nieto, "pero ya esta muy
dificil porque va en picada".En si podemos afirmar que a pesar de los
lanzamientos de cada spot respectivamente, sintetizariamos que se trata, una vez
mas, de la politica del miedo, la nueva “campafia de odio” emprendida contra
Andrés Manuel Lépez Obrador, mediante la transmision de un spot televisivo en el
que se le compara con dictadores o represivos. Es, en si misma, una orgia de la
venganza pueril. Ya ensayaron, con cierto éxito, la absoluta falta de escrupulos
con su “es un peligro para México”. Ahora, los patrocinadores de esta andanada
necesitan ir mas a fondo: crear no sélo las condiciones de una derrota, sino de
una ejecucion puntual. El crispamiento nos hace darno a todos, y esta operacion de
la malevolencia ramplona debe eliminarse porque no corresponde a libertad de
expresion alguna, sino al afan de lograr lo imposible: con unas cuantas imagenes
declarar a una persona un dictador en su pais.A menos de que alguien demuestre
lo contrario, en México no hay dictadura, y lo que este episodio reitera es que lo
gue si hay es la prepotencia difamatoria que quiere hacerse pasar por libertad de
expresion. Si el Instituto Federal Electoral y las autoridades correspondientes no
defienden lo que nos queda de civilidad, lo que viene es el linchamiento en

nombre de los poderes que, por supuesto, “no se hacen responsables”.
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Es muy preocupante la actitud visceral de militantes de la derecha como la del PRI
quienes no parecen darse cuenta de que la poca gobernabilidad que aun tenemos
en México esta prendida de alfileres. En su mezquino afan de mantenerse en el
poder y conservar sus privilegios, hacen caso omiso al riesgo de quitar esos
alfileres y asi dar paso a una situacion que ellos mismos serian los primeros en
condenar, aunque soOlo para echar mas fuego a la hoguera culpando de tal
situacion al lider que lucha por evitar un gran colapso que diera al traste con el
futuro de la nacion.Andrés Manuel Lopez Obrador ha enfocado su actividad
politica a crear conciencia entre la ciudadania del valor de la gobernabilidad
democratica, poniendo énfasis en la organizacidon social como elemento
fundamental para encauzar la lucha civica por cauces pacificos. Es una canallada
afirmar que se ha dedicado a provocar odio entre la poblacion, cuando su tesis
politica fundamental ha sido insistir que la via pacifica es la Unica valida para llevar
a cabo los cambios verdaderos que urgen al pais.A las corrientes democraticas y
progresistas, o que mas importa es consolidar condiciones que permitan un
desenvolvimiento, lo mas armoénico posible de la sociedad, porque son el mejor
antidoto a la violencia y a la descomposicion del tejido social. En un entorno de
paz, esta probado histéricamente, los pueblos avanzan y crean instituciones
progresistas. Por eso un militante del PAN, que no ha abdicado de los principios
fundacionales de su partido, como el senador Ricardo Garcia Cervantes, condeno
que los estrategas de la campafa de Josefina Vazquez Mota, hayan recurrido al

nefasto procedimiento de la “propaganda sucia”.

Con este apartado ya visto podemos hacernos una pregunta: La mercadotecnia
politica, spots politicos: ¢Evolucién, retroceso, ambigiiedad?El término
mercadotecnia politica hace referencia a la aplicacion de lastécnicas de publicidad
(encuestas de opinidén, segmentacion de la poblacién,establecimiento de “nichos
electorales” equivalentes a los nichos de consumo, slogan o lema que condensa
promesas y discursos, spots televisivos, anunciantes, artistas, cantantes,

deportistas en los ejercicios  propagandisticosde la politica °’ | difundida

57Propaganda y publicidad son dos formas de influencia y persuasidn que si bien se basan por igual en el “mercado de las esperanzas”, se diferencian en la
forma en que las ofrecen y en lus objetivos buscados. La primera lo hace a través de la difusién de ideas y conductas, hace referencia mayormente a
sujetos sociales, a problemas de interés general y de orden politico particularmente, suele cultivar el “mesianismo de los hombres” y de la personalidad, y
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particularmente en Estados Unidos y auspiciadaprincipalmente por la industria
televisiva mundial ( en este caso tomamos como referencia los spot politicos).
Gobiernos, funcionariospublicos, partidos politicos o candidatos recurren a ella
para hacerse de una“‘imagen publica” de si mismos que sea capaz de “seducir” a
los ciudadanos oelectores (dependiendo de la temporada politica) para de ellos
obtener lalegitimidad politica que les permita mantenerse en donde estan, los
adeptosnecesarios para llevar a cabo (o frenar) determinadas acciones, o bien, los

votosque les permitan acceder a cargos de eleccion popular.®®

Construirla, presentarla y conseguir con ello el objetivo ultimo (el voto o elapoyo)
es la tarea principal de esta practica. Para lograrlo, necesita tener unconocimiento
claro y veraz de las preferencias, condiciones y orientaciones del“mercado
ciudadano-electoral”’, ya que estas seran la base sobre la que seedificaran la
“‘imagen publica”, el slogan que la acompanfara y le imprimira suparticularidad, y la
estrategia de mercadeo (produccidon de spots televisivos oradiofénicos en funcion
de habitos de consumo de informacion de los mass media,por ejemplo) que se
seguird para “ofrecerla” y conseguir que sea “comprada”’. Paraobtener dicha
informacién se auxilia de las diversas herramientas mercadolégicasde recolecciéon
de datos, las cuales también le sirven para dar seguimiento a laestrategia de
mercadeo, evaluando su éxito (o su fracaso) y arrojando datos sobrela

conveniencia de su implementacién, de su modificacién o de su abandono®®

De esta manera, lo importante ya no es difundir visiones o ideas del mundopolitico
a través de los discursos, las pancartas o las manifestaciones, sino crear ymostrar
un icono creible y redituable que, muchas veces, omite sostenerse sobreun
minimo de verdad, y reduce la complejidad de las realidades y conflictossociales,
politicos y econdmicos, a la simpleza de la accién y la imagen de lospersonajes

politicos.

se halla mas cerca de los niveles cognitivos del pensamiento social. La segunda tiene que ver con productos y servicios y con preocupaciones de orden
individual, por lo que suele rendirse culto al “-fetichismo de las cosas” y al consumo, acercandose mas a las formas de expresion del pensamiento social
(Ferrer, 1995:343,358-359; Durandin, 1990:12,21)

SI'IOrigeI Gutiérrez, Maria de Jesus (2000), “Los Spots. Factor Esencial del Marketing Politico” en Revista Mexicana de Ciencias Politicas y Sociales,
septiembre-diciembre, afio/vol. XLIV, nim. 180, México: UNAM

**Sanchez Murillo, Luis F. (2005), “El Marketing Politico y sus Consecuencias para la Democracia”, en Comunicacion y Sociedad, julio-diciembre, nim. 004,
Meéxico: Universidad de Guadalajara
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Esto ha dado cabida a mayores posibilidades demanipulacion, de “flexibilizacion
partidista” (constantes cambios de partido ypostura) y de irresponsabilidad politica
(aseveraciones sin fundamento, porejemplo) al conferir excesiva importancia al
“culto de la imagen” y al no medirse ensu elaboracion (excesivos gastos en su
implementacion); ha contribuido a acelerarla degradacion de la clase politica con
el elogio a sus desatinos, deslices ydescuidos, le ha conferido un peso no
merecido a los “expertos en mercadotecniapolitica” (simples publicistas ©
mercadologos) y un menosprecio a los “cientificossociales” (politdlogos,
socidlogos o psicélogos sociales), y puede llevar a lacompleta desmovilizacion
politica (desinterés, apatia) de los ciudadanos/electores,y en el absoluto
desconocimiento de lo politico. Se trata, en ultima instancia, de una manifestacion
mas de la trasformacionque ha sufrido la relacion existente entre los mass media y
la esfera politica, resultado del acelerado desarrollo que hanexperimentado las
tecnologias de la comunicacion, de los innumerables cambiosque ha sufrido el
ambito de la politica en todo el mundo y de las meta-capacidades(socializacion,
influencia y persuasion tanto social como politica) que hanadquirido los medios
masivos de comunicacién, vistos como agente social, conpeso e importancia
propios.

3.6 ¢Qué valores nos vende la publicidad? (Spot)

Los mensajes de la publicidad actual operan siempre en un doble campo: por un
lado, en la esfera del marketing, en la que nos vende productos y marcas (porque
su objeto es estimular el consumo y reorientar la demanda del consumidor hacia la
oferta de bienes o servicios); y por otro, en la esfera de lo social, porque los
anuncios comerciales nos venden valores y estilos de vida que estan asociados en
los spots a determinadas marcas comerciales o en caso de las elecciones a los
candidatos: Volvo es seguridad, Coca-Cola es juventud, Nokia es "conecting
people", Josefina Vazquez Mota es “Diferente”. La persona que €S alcanzada por
un anuncio, se forja una opinion sobre el producto concreto que ve, pero tambiéen

sobre el valor (seguridad, confort, triunfo) que aparece alli representado.
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Esta referencia a los valores no es algo enteramente nuevo. Desde siempre ha

estado presente en la publicidad. Pero ahora se dan tres factores:

a) La orientacién "psicologista" de una parte de la investigacion sobre el
consumidor. Muchos de los institutos sociolégicos que se dedican a este campo
adoptan como premisa de partida que cada grupo de nuestra sociedad tiene unas
necesidades emocionales profundamente arraigadas, y que su trabajo para los
directores de marketing de las empresas consiste en aislar e identificar los
problemas psicolégicos que afecten a cada sector de la poblacion; asi podran los
creativos publicitarios transformar los productos ordinarios y cotidianos en algo
magico que actue como medicina para esas frustraciones de la audiencia.

b) La desorientacion cultural en torno a los valores y las creencias. Hoy en dia, en
que el mundo contemporaneo parece sumergido en una crisis de identidad que
afecta al sentido ético y a las creencias, la publicidad ha asumido el papel de
ofrecer valores firmes, seguros, incuestionables y pacificamente aceptados por la
mayoria. Muchos sociologos afirman que la publicidad ha venido a ocupar para
muchos el lugar que antes asignaban a la religion, a la escuela o a la familia. Sin
ser exactamente asi, lo cierto es que muchos parecen buscar su identidad en el
voluble mundo de las marcas y el sentido de la existencia en la efimera felicidad
de los anuncios.

El efecto de la los valores publicitarios sobre la personalidad social de los publicos,
aunque estos se hallen cada vez mas fragmentados, es de gran importancia, pues
la configuracién de la propia identidad, la imagen y la idea que tenemos de
nosotros mismos, asi como de nuestros valores y actitudes mas basicas, y hasta
nuestros sentimientos mas complejos, dependen actualmente mucho mas del
orden de la imaginacién y del corazén, de lo que se nos cuenta y de los simbolos
con que lo contamos, que de las razones, los saberes cientificos, las normas
eticas y las leyes.

c) La importancia creciente de la television. La mediatizacion incontrolada de
nuestra experiencia por los mass media es una de las principales causas de

preocupaciéon en nuestros dias.
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Muy especialmente, preocupa a los cientificos la television, en tanto que ocupa un
lugar hegemonico en la creacion del universo visual que nos rodea y del que
diariamente obtenemos gran parte de los datos que determinan nuestra
Imaginacion, nuestra concepcion general del mundo y de nosotros mismos. La
imagen que nos forjamos de la felicidad viene fabricada industrialmente por las
imagenes televisivas, segun la regla que dicta ese medio: solo debe aparecer alli
como real lo que se deja convertir en espectaculo. Con esto, la distancia entre lo
real, lo imaginario y lo publicitario, se borra y difumina. Lo que sucede en la
pantalla es un puro simulacro, imagenes de imagenes, que nos proporcionan una
apariencia de saber y un reflejo falseado de nosotros mismos; pero pocos parecen
darse cuenta de ello.

Por otra parte, los anuncios televisivos -merced a elementos recurrentes como la
musica pegadiza, el eslogan o el juego de palabras- se recuerdan y se asimilan
mucho mas que el resto de nuestras experiencias cotidianas. Es precisamente la
fuerte carga visual y emocional de los spots comerciales lo que hace de la
publicidad en television un vehiculo especialmente eficaz para la transmisién
actitudes y estilos de vida. No obstante, esa capacidad de los anuncios para
transmitir valores culturales ha sido interpretada de formas totalmente opuestas.
Para algunos, la publicidad no crea ni impone determinados valores, sino que
refleja fielmente las aspiraciones de la sociedad en la que se integra.
Precisamente porque debe "agradar' a los consumidores, es de todo punto
inconsistente -argumentan- que los anuncios traten de cambiar las creencias y los
ideales de la gente. La publicidad seria, para estos autores, un mero "espejo" de
los valores que ya estan presentes en la vida social; y, en el mejor de los casos,
no haria sino reforzar los valores que cree descubrir en los comportamientos de
los individuos. En definitiva, podemos concluir que la publicidad no sélo refleja los
valores que afloran en la vida social, sino que promueve y difunde también
determinados valores: los que mas directamente definen un estilo de vida

consumista, con un marcado materialismo de fondo.
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3.7 Analisis de encuestas presidenciales, eleccion 2012; voto indeciso y

preferencias electorales.

En este ultimo apartado se tratara de dar un analisis en al menos 5 casas
encuestadoras: Covarrubias y Asociados, Mitosfky, Buen Dia y Laredo, Parametria
y Milenio GEA/ISA referente al voto indeciso y preferencias electorales de acuerdo
a los spot de ataque contra Lopez Obrador. Cinco empresas encuestadoras
coincidieronen quien seria el ganador de la eleccion presidencial, pero los rangos
de victoria, el numero de indecisos que marcaron algunas de ellas y el dato oculto

de cuantos entrevistados no responde al sondeo, debilitan sus conclusiones.

Si bien todas coinciden en que el puntero es el candidato del PRI, Enrique Pena
Nieto y el segundo sitio es para Andrés Manuel Lopez Obrador, los margenes de
victoria del ex gobernador del Estado de México varian hasta 10 puntos, el numero
de indecisos oscila entre las 19 y las 12 unidades y se ignora el porcentaje de
quienes rechazan contestar la encuesta.Concluyeron las campafnas con un sector
duro de ciudadanos indecisos. Entre 11 y 17%. Llegaron a representar 25% al
inicio del proceso. Son los ciudadanos que expresan su deseo de votar, pero no
saben todavia por quién lo haran. A ultima hora, se deciden por alguna de las
siguientes tres opciones: no ir a las urnas, anular su voto o darle su confianza “al
menos malo”. Por ello a partir del analisis que se hizo a cuatro spots de ataque
contra Lopez Obrador: “Andrés Manuel Lopez Obrador no cree en la democracia”
lanzado el 5 de junio del presente afo. “Lopez obrador no tiene control de si
mismo” el 27 de junio “Algunas personas nunca cambian” asi de igual forma se
lanzo el 5 de junio y Ataque del PRI contra AMLO este ultimo fue la misma fecha
5 de junio del afo en curso. En base al lanzamiento de cada spot
respectivamente analizaremos en general que efecto tuvo en las preferencias
electorales y en el voto indeciso, apoyandonos de encuestas de cada casa ya
citada anteriormente. La cual se comprobara el efecto o no, partiendo del dia de
lanzamiento dando un recorrido en la primera semana después de la emanacion

de los spot.
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Los candidatos buscaron convencer a los indecisos para que los mexicanos
decidieran quién iba a ser su proximo presidente, mientras que el Instituto Federal
Electoral (IFE) aseguré que todo estaba listo para conocer los resultados la noche
de la eleccion.Leonardo Valdés, presidente del Instituto Federal Electoral (IFE),
dijo que a las 23.45 hora local del domingo, 1 de julio, se darian a conocer las
tendencias de la votacion de la eleccion presidencial, y hacia las 02.00 hora local
del lunes habria un avance de mas del 90% de las actas. A falta de una semana
para que los mexicanos votaran, los cuatro candidatos a la presidencia
participaron en diversos actos masivos para convencer a los que todavia no tienen
claro su voto.El candidato del Partido Revolucionario Institucional (PRI), Enrique
Pefia Nieto, se reunié con sus militantes y simpatizantes en la capital mexicana
en el Estadio Azteca, ante quienes se mostré seguro de ganar las
elecciones."Juntos vamos a dejar atras las practicas de la vieja politica, éste es un
proyecto comprometido con la democracia, la libertad y la transparencia”, dijo el
candidato, favorito segun las encuestas.Acomparado de su familia y de miembros
de su partido, Pefia Nieto aseguré que los mexicanos estaban listos para superar
una etapa que califico de "critica”, "de estancamiento economico, rezago social y
violencia", en referencia a los casi doce afios de gobierno del Partido Accién
Nacional (PAN).

Por su parte, el candidato presidencial del Movimiento Progresista, Andrés Manuel
Lépez Obrador, hizo un nuevo llamamiento en Nayarit a los ciudadanos para que
vigilen el dia de la eleccién y mostré la copia de un cheque que supuestamente
estaria utilizando el PRI para ganar votos en este estado."No les va a funcionar la
compra del voto", manifesto el politico, quien aseguré que hay "un despertar
ciudadano" porque el pueblo de México esta "harto" del régimen de corrupcion, de
injusticias y de privilegios.La candidata del gobernante Partido Accion Nacional
(PAN), Josefina Vazquez Mota, visitd los estados de Chiapas, Puebla vy
Veracruz.En un evento celebrado en Tuxtla Gutiérrez (Chiapas) quiso animar a
sus simpatizantes a iniciar "la verdadera campafa" cuando ésta concluyo el dia

27, la de convencer a sus allegados para que la voten.
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La candidata asegurd que no solo es la mejor opcidn, sino la unica para continuar
con la estabilidad econémica y el desarrollo del pais y aseguré que cada dia se
encuentra mas cerca de alcanzar al candidato prisita, aunque las encuestas digan
lo contrario.Vazquez Mota criticd a sus dos principales rivales, Pefia Nieto, "un
gobernante que representa el autoritarismo y la rendicion frente al crimen
organizado y el abuso del poder", y Lopez Obrador, a quien criticé por haber sido
dirigente del PRI en Tabasco."No se dejen engafar, los dos representan el
pasado, solo nosotros representamos el futuro y los valores de la familia y el

respeto a la vida", dijo.

Por su parte, el candidato del partido Nueva Alianza (Panal), Gabriel Quadri, se
despidi® de la capital mexicana con una carrera tras la cual dijo que los
ciudadanos deben votar por el candidato "mejor preparado”."Deben elegir al
candidato que tiene la mejor capacidad, mejor compromiso, conocimiento mas
amplio, la mejor trayectoria, la mejor perspectiva de largo plazo y la mejor vision

del pais, y creo que ese candidato soy yo", manifesto.

El domingo 1 de julio, unos 79,5 millones de mexicanos estuvieron convocados a
las urnas para elegir a mas de 2.000 funcionarios, entre ellos a 628 legisladores y
al préximo presidente del pais.Las elecciones presidenciales en México se
presentaron igualadas y con una razonable dificultad de realizar predicciones
fiables sobre su resultado. Tras las elecciones del cambio en 2000 y los resultados
cuestionados de 2006, es importante que el préximo presidente cuente con la
fuerza y la legitimidad necesaria para sacar adelante un nuevo proyecto para todo
el pais. Todo ello en medio de una discutida y costosa guerra al narcotrafico, con
una débil relacidon bilateral con EEUU, donde claramente se ha perdido el paso en
la cuestidon migratoria, y con unas cifras econdmicas que no mueven a ningun
optimismo. Para poder continuar con este aparatado daremos referencia a los
resultados que si presentaron despuées del 1 de julio de acuerdo a cada casa
encuestadora de las cuales vamos a estudiar.En primera instancia veamos el
contraste que se dio a partir de la alternancia en el 2000, de acuerdo a las

preferencias.Al observar el cuadro1 la preferencia efectiva a lo largo de toda la
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campafia observamos que contra lo que algunos perciben si hubo cambios
importantes porque aunque nunca hubo una variacién del primer lugar en las
encuestas si se modificaron sustantivamente las distancias y el orden de los

lugares 2 y 3 de la contienda.
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Aunque de cierta forma en el recuadro anterior solo se muestra el matiz de como
se fue dando las preferencias electorales en cada afio respectivo y dependiendo
de sus candidatos en turno, no vemos lo que fue el resultado final después del 1
de julio, solo se presento un enfoque de las distintas preferencias hacia los
partidos o candidatos; por ello de forma general podemos sintetizar que de
acuerdo al promedio de las encuestas que se presentaron en los anos 2000 y
2006 podemos concluir que si observamos la linea entre diciembre y junio
respectivamente, el puntero que se presento durante casi toda la campafa
electoral como favorito, vemos claramente que no fue el candidato ganador
después del dia de la eleccion. El contraste para este 2012 fue diferente

comenzando con las publicaciones de cada casa encuestadora que a continuacién

60
Preferencias ciudadanas, consulta Mitosfky: www.consulta.mx
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nos presentaran los resultados finales, que se obtuvieron después de la eleccion
de este afio.De las 8 de la mafiana a las 6 de la tarde del pasado 1 de julio los
ciudadanos de todo México tuvieron la oportunidad de elegir mas de 2 mil 100
cargos de eleccién popular, entre ellos al préximo presidente, 500 diputados
federales, 128 senadores, 1 jefe de gobierno y en 6 estados gobernadores.
Conforme las leyes electorales lo permitieron, dimos a conocer resultados
estadisticos producto de un proyecto realizado para la camara nacional de la
industria de radio y televisién (CIRT).Por ello se mostrara en primera instancia las
estadisticas que se dieron por parte oficial de IFE.°Ya después veremos el

contraste que se presenta con cada encuestadora.
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Instituto Federal Electoral, https://prep2012.ife.org.mx/prep/NACIONAL/PresidenteNacional VPC.html.
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De acuerdo a la ultima encuesta de Consulta Mitosfky, el candidato de la coalicion
"Compromiso por México" (PRI-PVEM), Enrique Pena Nieto, entra en la recta final
a la cabeza en las preferencias efectivas con 39.2 por ciento, lo que lo ubica 7.2

puntos de distancia de su mas cercano competidor.
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www.consulta.mx, consulta Mitosfky.
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En la segunda posicién se ubica el candidato de la alianza PRD-PT-MC, Andrés
Lépez, con 32.5 por ciento de las preferencias efectivas, mientras que Josefina
Vazquez Mota, del PAN, alcanza 25.9 por ciento, y Gabriel Quadri, de Nueva
Alianza (PANAL), obtiene 2.4 por ciento.

Covarrubias y Asociados
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p13. Si el dia de hoy fueran las elecciones para Presidente de la Republica. ¢ Usted por quien votaria?
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En el proceso electoral presidencial mexicano de 2012 pasdé mucho vy, al final, no
pas6 nada. En estas campanas hubo de todo solo para encontrarnos, al terminar
las mismas, con que en realidad no hubo nada.Enrique Pefia Nieto, candidato
presidencial del PRI y del Partido Verde, empezo, en febrero de 2012, con 37% de

intencién del voto (sin eliminar la no respuesta) y termin6 con 38%.
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Encuesta Covarrubias y Asociados. http://www.sdpnoticias.com/nacional
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Andrés Manuel Lépez Obrador, candidato del PRD, el PT y Movimiento Ciudadano
tenia, en febrero de este afio, 26% de las preferencias y hoy cuenta con 28%.
Josefina Vazquez Mota tenia, en febrero, 24% de las preferencias y concluye la
campafa con 25%. Eliminando la no respuesta, la ventaja de Pefia Nieto es
todavia mayor en la encuesta final: 41% el priista, 30% Lopez Obrador y 26%
Vazquez Mota, aproximadamente igual a los numeros de febrero: EPN 42%,
AMLO 30% y JVM 27%.

Buen Dia y Laredo

Buendia & Laredo / El Universal
Presidencia de la Republica
Preferencias Brutas
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Tamaro de la muestra: 2,000 entrevistas a adultos mayores de 18 afios con
credencial de elector vigente. Margen de error: + 2.5% con un nivel de confianza

de 95%. Entrevistas personales cara a cara.®*
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Estrategia 2012, analisis e informacion sobre el proceso electoral en México, Buendia y Laredo.

o )

b,






La encuesta de Buendia & Laredo / El Universal, EPN sube poco mas de cuatro
puntos para registrar el 41.2% de laspreferencias brutas. AMLO incrementa
marginalmente en la intencién de voto, alcanza el 23.8% de las preferencias y se
ubica a mas de 17 puntos del primer lugar.JVM baja ocho décimas y obtiene
20.6% de la intencion de voto.GQ cae un punto, pasando del 3 al 2%.La no

respuesta disminuye del 15.1 al 12.4%.

Parametria.

Peria Nieto tiene 43.9% de preferencia efectiva: Parametria-El Sol de México

encuesta-Parametria-semana-elecciones El candidato del PRI-PVEM, Enrique
Peria Nieto, cuenta con 43.9 por ciento de la preferencia efectiva, indico la
Encuesta Nacional en Vivienda de Parametria-El Sol de México. En el segundo
lugar esta con 28.7 por ciento, Andrés Manuel Lopez Obrador, candidato de la
coalicion Movimiento Progresista. En tercer lugar, con 23.6 por ciento, esta
Josefina Vazquez Mota, candidata del PAN. Al final esta Gabriel Quadri, de Nueva

Alianza, que suma 3.8 por ciento de la preferencia electoral efectiva.®
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Elecciones primera plana, encuesta Parametria; http://laprimeraplana.com.mx/elecciones-2012/pena-nieto-tiene-43-9-de-preferencia-efectiva-
parametria-el-sol-de-mexico/.
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Milenio GEA/ISA.

MILENIO GEA/ISA VOTO  VOTO 201’;“

Seguimiento electoral | Dia 101

Obgadcr

Lo que vemos aqui es que Enrique Pena Nieto superaria por 18 puntos a Andrés
Manuel Lépez Obrador. Pefia Nieto le gané por 6.5. Fall6 la encuesta de
seguimiento diario MILENIO-GEA/ISA. Se puede decir que, de principio a fin, se
marco que habia un puntero claro y que ese puntero gand con claridad; que habia
y hubo un segundo lugar nitido y que fue perfecto en los seis puntos de diferencia
entre Lopez Obrador y Josefina Vazquez Mota. Pero lo cierto es que el ejercicio no
sali6 bien, a pesar de haberlo hecho con la casa encuestadora que tuvo los

mejores registros en los comicios presidenciales de 2000 y 2006,

En si podemos decir que como era ldgico, las previsiones que se tenian acerca de
los resultados probables del dia de las elecciones, y también las cabalas vy
apuestas que se generan a su derredor, estdn apoyadas en las famosas
encuestas.Las encuestas en la eleccion presidencial de 2012 han sido un tema

muy agitado que se ha vuelto, incluso, objeto de litigio postelectoral.

*http://www.milenio.com/cdb/doc/impreso/9152111
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Por su protagonismo, por su influencia, por su falta de transparencia o por su nivel
de desacierto e imprecision, las encuestas y sondeos estan siendo sometidos a
diversas formas de escrutinio y reflexiéon.El hecho es que, en este 2012, la
precision de la mayoria de las encuestas sobre intencién de voto para presidente
sufrio un revés al registrar un aumento en la desviacion de sus estimadores
respecto al resultado oficial de la votacion.Pero la principal falla de las encuestas
en 2012 se observa con mayor claridad en la distancia entre primero y segundo
lugar que finalmente hubo. Segun los resultados oficiales, Enrique Pena super6 a
Lépez Obrador por 6.8 puntos porcentuales. En promedio, las encuestas
preelectorales finales estimaban una distancia poco mayor a los 14 puntos, e
incluso hubo encuestas finales que preveian hasta 20 puntos de distancia.No es
por nada que las encuestas generaran una fuerte controversia entre los actores
politicos, principalmente de las izquierdas, quienes las acusan de haber sido
pagadas y utilizadas como un instrumento de propaganda electoral a favor de
Enrique Pena Nieto. Si esa acusacion es cierta o no es un asunto pendiente, pero
lo cierto es que desde que arrancaron las campanas electorales, las encuestas
publicadas por diversas empresas y medios mostraban una muy amplia distancia

a favor del candidato del PRI.

En la tarea de evaluar las encuestas y su precisidén, es importante verlas en su
conjunto, como se ha hecho en este estudio, pero también caso por caso, es decir
que ahora veremos el contraste que se dio en base al lanzamiento de los 4 spot
de ataque contra Lépez Obrador, tema que nos atafe para esclarecer nuestra
hipétesis: sobre qué influencia tuvieron eso spot para la preferencia electoral y los
votos indecisos.Bien ahora analizaremos grosso modo el efecto que tuvieron en
las encuestas los spot sobre las preferencias electorales y el voto indeciso a

contra posicion del actor politico Lépez Obrador.
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5 de junio y 27 de junio: spots

“Algunas personas nunca cambian”

5 de junio

“PRI vs AMLO”

5 de junio

“Lopez Obrador no cree en la democracia”

5 de junio

“No tiene control de si mismo”

27 junio

Preferencias electorales antes y después de cada spot de ataque lanzado.
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Vemos claramente que Enrique Pefa Nieto, candidato de la coalicién
“‘Compromiso por México”, tenia el 44.5% de las preferencias electorales. Toda la
campafa el candidato, reconocido por su telegenia, se mantuvo como el puntero
en todas las encuestas registradas. Antes ser candidato presidencial, Pefia Nieto
fue gobernador del Estado de México, la entidad mas poblada del pais (2005-
2011), tiempo durante el cual pasé de ser practicamente desconocido a ser uno de
los politicos con mayor presencia en la television, el principal medio de
comunicacion de la mayor parte de los mexicanos. La campana del Pefa Nieto ha
sido cuestionada por sus presuntos vinculos con Televisa, la principal televisora
privada del pais, que ha sido sefialada por su supuesto apoyo al candidato del
PRI. Televisa ha negado que exista un acuerdo para apoyar al ex gobernador del
Estado de México. Otro de los elementos destacados durante su campana fue que
mantuvo una practica realizada durante su gubernatura: firmar compromisos y
cumplirlos con el aval de un notario. Entre esas promesas, la mas notoria fue no
permitir el retorno al gobierno del “viejo PRI”, que los mexicanos decidieron sacar
del gobierno hace 12 afios al votar por el panista Vicente Fox. Pefia Nieto ha dicho
en reiteradas ocasiones que el PRI que enfrentd numerosas acusaciones de
corrupcion durante el mandato presidencial que mantuvo casi siete décadas, no es
el mismo que gobernara con él. No obstante, él mismo ha tenido que enfrentar de
manera cercana situaciones de presunta corrupcién.La campafa del priista
también se vio marcada por la protesta estudiantil que ocurrié cuando visit6 la
Universidad |Iberoamericana y que dio origen al movimiento #YoSoy132. Ademas,
en diferentes partes del pais, ciudadanos en contra del regreso del PRI al poder
organizaron marchas "anti Pena", para manifestarse, pero pese a todo esto se

mantuvo como puntero de cada una de las casas encuestadoras estudiadas aqui.

Pero lo que nos interesa es la efectividad o no de los spot de ataque contra
Obrador; Andrés Manuel Loépez Obrador, el candidato de la coalicion “Movimiento
Progresista”, integrada por el Partido de la Revolucion Democratica (PRD), Partido

del Trabajo (PT) y Movimiento Ciudadano, alcanzo el 29.4% de las preferencias.
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Lépez Obrador también fue candidato presidencial hace seis anos, cuando
contendio y perdid con el 0.56% frente al panista Felipe Calderén. Desde
entonces, el candidato de la izquierda ha sefialado reiteradamente que en 2006
hubo un fraude electoral y luego de varias manifestaciones masiva de protesta y
demanda de un nuevo computo de los votos, se autonombro “Presidente legitimo
de México”, cargo con el que recorrié el pais hasta antes de ser postulado
nuevamente. Durante la campafia de este afio, Lopez Obrador se vio envuelto en
un escandalo, por colaboradores que presuntamente buscaban recolectar fondos
privados para financiar su campana. De acuerdo con una grabacion difundida en
algunos medios de comunicacién, Luis Costa Bonino, asesor del candidato de
origen tabasquefio, pidid a empresarios contribuir a juntar una suma de 6 millones
de délares para la contienda electoral. Este fue en realidad el unico escandalo en
el que se vio involucrado Lépez Obrador vy, tras la difusion de la grabacion, dijo
que nunca le pidié a ninguno de sus colaboradores recolectar fondos privados. En
México, la ley limita el financiamiento privado de campafias electorales. Los
donativos de particulares tienen topes establecidos por la ley electoral. En si
fueraconsideré que las descalificaciones contra el candidato presidencial del
Movimiento Progresista, Andrés Manuel Lépez Obrador, constituyen una reaccion
a su ascenso o su permanencia en las encuestas.En el afio 2006 vivimos la guerra
sucia mas grande que se haya vivido nunca contra un candidato a la Presidencia
de la Republica en México. Al candidato de la entonces “Coalicion por el Bien de
Todos”, Andrés Manuel Lopez Obrador (AMLO), se le nombro entre muchas cosas
“Un peligro para México”. Las consecuencias ya las sabemos: se polarizo la
eleccion y tuvieron que recurrir al fraude electoral para poder evitar que AMLO
llegara a la presidencia de la republica.Muchos pensaron que en las elecciones de
2012 la guerra sucia contra AMLO no se repetiria pues ya estaba vacunado, pero

no es asi, la guerra sucia ya comenzo.
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La historia se repitid, haciendo referencia a la campafa contra Loépez Obrador
implementada en la contienda de 2006. De acuerdo a las preferencias electorales,
vemos aqui claramente que los spot de ataque del PAN hacia Lopez Obrador
dieron cabida a un efecto bumerang, como ya lo vimos en capitulos anteriores,
donde en vez de beneficiar y escalar posiciones en las preferencias del votante
mexicano, el efecto de esos spot propiciaron una mala visién hacia el partido y la

candidata como la mala del cuento.

En sintesis, pese a los 15 puntos de ventaja de Pefia Nieto sobre Lépez Obrador
nos vamos a los comicios con una buena dosis de inseguridad v,
desafortunadamente, otra vez, con alto nivel de polarizacién. Aun asi, en el dia de
los comicios sepresento una sorpresa.Un resultado mas estrecho de lo que
parecio6 indicar las encuestas. Se tendid a que se cerrara la eleccion, pero no al
grado de lo que se cerr6 la pasada. Pero como vimos la apuesta estaba en el aire
donde quedaron mas cerca. Ya que la encuesta de encuestas fue el voto
ciudadano.Asi de igual forma veremos, cuando fueron lanzados los spot contra el
politico tabasquefio, de cada casa encuestadora el como influyo en los votos
indecisos ante esa publicidad, donde se buscaba la simpatia de ellos ante las

propuestas o plataformas electorales.
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Estadisticas | Milenio GEA - ISA

& intencion do volo por candidato, segin agencia encuestadora (%)
~ Earpue Pens Net
(FREPYEM

67
Fuente mes de Marzo

Enrique Pefa Nieto fue superado por primera vez en las encuestas rumbo a la
eleccion presidencial de 2012. ;Por Josefina Vazquez Mota? No. ;Por Andrés
Manuel Lopez Obrador? Tampoco. ;,Por Gabriel Quadri? Menos. ¢;Por quién? Por
los votantes indecisos.Al menos, asi lo indica la mas reciente encuesta de Milenio
GEA-ISA, dada a conocer, que reportd que el porcentaje de electores que no
manifestd preferencia por alguno de los 4 candidatos presidenciales super6 a

quienes si dijeron por quién votara.

La medicion, levantada en viviendas a nivel nacional revela que el numero de
encuestados "indecisos" supera incluso al priista Enrique Pefia Nieto, quien se

habia colocado al frente de todas las mediciones, como se observa en la grafica.

% Estadisticas, GEA/ISA, ELLECCION 2012, MEXICO
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Estadisticas Covarrubias y Asociados.

SEGURIDAD EN EL VOTO
(Global)

¥ Esta completamente seguro de por quién va a votar

y asociados G

® Aln no esta seguro de por quién votar / puede cambiar

Febrero, 2012
n=1,001

Marzo, 2012
n= 1,500

?\ covarrubias

Abril, 2012
n = 1,500

Mayo, 2012
n = 1,500

Junio, 2012
n=1,500

P14. Pensando en los elecciones de julio proximo porg Presidente de lo Republica, ¢Ud. yo decidio
por quién va o votar?

Gx priehigs | " A
Asmsfﬁ; Junio, 2012

68

La decisién de los votos a favor de Andrés Manuel Lépez Obrador, candidato de la
izquierda, se tomd anticipadamente; mientras que los sufragios a favor de Enrique
Pena Nieto, candidato del PRI-PVEM, se decidieron, en mayor porcentaje, en los
tres dias previos a los comicios y el mismo dia de la eleccion, se informd en una

encuesta poselectoral difundida por Covarrubias y Asociados.

68
http://www.sdpnoticias.com/nacional/2012/06/26/encuesta-final-covarrubias-y-asociados-2012-epn-10-puntos-arriba-de-amlo







En dicho estudio levantado los dias 5y 6 de julio, se establecié que en el voto de
decision anticipada Lépez Obrador aventajaba con 48 por ciento a Pefna Nieto que
conté con el 33 por ciento; mientras que en el voto de decision tardia, el

mexiquense obtuvo el 57 por ciento y el tabasquero el 11 por ciento.

En otra medicion, se sefal6é que el 72 por ciento de los votantes decidié por quién
votar con mucho tiempo de anticipacién, el 14 por ciento un mes antes, el siete por
ciento una semana antes y el siete por ciento restante el mismo dia de la eleccion.
Por otra parte, se indicd que el voto por miedo fue a favor de Pefia Nieto en 57 por
ciento, mientras que Lopez Obrador solo obtuvo el 11 por ciento; a su vez el voto
sin miedo fue a favor del candidato de la izquierda en 48 por ciento contra el 33
por ciento del candidato de la coalicion Compromiso por México. Sobre el spot del
PAN en contra del politico tabasquefo, en el estudio realizado via telefénica se
apunto que el 61 por ciento de las personas dijeron que si lo vieron. Ademas, en
otra pregunta, se establecié que entre las personas que si recordaban esta
campana negra de Accidn Nacional, el 28 por ciento tenian miedo de que Andrés
Manuel llegara a la Presidencia; mientras que entre los que no la recordaban, el
32 por ciento expresd el mismo miedo sobre el tabasquefio. Por lo cual, en el
analisis del estudio se concluye que “el miedo actual no depende de la recordacion
de la campafa porque presumiblemente éste existia ya desde antes, desde el
2006 y la campana del 2012 sirvié no para inducirlo sino solamente para hacerlo

presente”.®

69 . :
E-Consulta.com referencia obligada.
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Encuesta Mitosfky

Panal
1%

PRD-PT-Conv.

18%

El candidato presidencial mexicano Enrique Penfa Nieto, del Partido
Revolucionario Institucional (PRI), tiene asegurada su victoria en los comicios del
proximo domingo si se confirman las encuestas divulgadas. La firma Consulta
Mitosfky, informé que, segun su ultimo sondeo, Pefia Nieto acumula una intencion
de voto del 44.5 %, excluyendo los indecisos, quienes prefirieron no dar a conocer

su preferencia.

El aspirante del PRI, que puede llevar al poder a su partido después de que lo
acaparara desde 1929 hasta el afio 2000, es seguido por el candidato de una
alianza izquierdista, Andrés Manuel Lopez Obrador, con el 294 % de las
preferencias. Esos 15.1 puntos porcentuales de distancia dejan pocas dudas
sobre la intencion de voto. De hecho, los representantes de las casas
encuestadoras coincidieron hace un mes que es practicamente imposible que,
segun sus datos, alguien pueda superar a Pefia Nieto. En la encuesta de Mitosfky,
la candidata del gobernante Partido Accion Nacional (PAN), Josefina Vazquez
Mota, se queda finalmente con el tercer puesto, con un 24.1 % de intencién de
voto, seguida, muy de lejos, por el aspirante del Partido Nueva Alianza (Panal),
Gabriel Quadri, con el 2 %.
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Este sondeo fue elaborado con una muestra nacional de mil electores
entrevistados personalmente entre el 22 y el 24 de junio y un margen de error del
3.1 %. La distancia que tiene Pena Nieto en todas estas encuestas es muy
superior a los resultados de los ultimos comicios presidenciales, en el 2006,
cuando Felipe Calderdn se impuso a Lépez Obrador por 0.56 puntos porcentuales.
Mitosfky sefald que el promedio de las ultimas encuestas de opinion, ademas de
las mencionadas, indican que Pefia Nieto tiene una ventaja de 15.3 puntos
porcentuales sobre Lépez Obrador. "En alguin momento Pena Nieto parecio
desplomarse, mientras crecia Lépez Obrador, sobre todo cuando emergio el
movimiento estudiantil #YoSoy132, pero una campafa mediatica de “guerra sucia”
del PRIy, sobre todo, del PAN contra Andrés Manuel regresaron las cosas a como
estaban. Aunque, segun Mitosfky, todavia hay un 22% de electores mexicanos
que no han declarado su voto, los encuestadores descartan que pueda influir en el
resultado, porque, entre otras razones, la mayoria de ellos posiblemente decidira
no acudir a las urnas. Podemos ver que la influencia de la campafa negativa hacia
Lépez Obrador es un simple fracaso para las preferencias electorales y mas que
nada hacia el voto indeciso, a pesar de que marca un porcentaje elevado de los
votos indecisos, el 1 de julio estuvo las puertas abiertas a todo: donde los
electores todavia no decididos tenian la opcion por votar pos cada uno de los
cuatro candidatos o simplemente no asistr a las urnas como ya lo
mencionamos.Por ello las elecciones de México no hay segunda vuelta y es
declarado presidente electo el que tenga mayor numero de votos, al margen de la
diferencia. El presidente de Mitosfky, Roy Campos, informé que aunque el PRI
tenia un indice negativo de 46 puntos hace seis anos, ahora ese mismo partido
tiene un indice negativo de 25 puntos, por debajo incluso del partido gobernante,

que tiene 31 puntos’®.
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Encuesta Buendia y Laredo.

4l

La empresa Buendia & Laredo sefiala en su encuesta que el 80% de los electores
dice estar convencido de por quién votara, mientras el 20% afirma no saberlo o
esta "dudoso. El 20% de la poblaciéon que esta todavia dudoso de por quién votar,
tiene un potencial de cambio, estamos hablando de uno de cada cuatro votantes,
En general, (el sector de electores “indecisos”) tiene que ver con gente mas

informada y con gente que esta observando la eleccion de manera mas atenta.

Encuesta Parametria.

PREFERENCIA ELECTORAL PARA PRESIDENTE DE LA REPUBLICA

Si hoy fuera |a eleccidon para Presidente de la Republica,
épor cual partido o candidato votaria usted?
Coalicién

Compromiso por México, |
Enrique Pefta Nieto

PREFERENCIA
BRUTA

i Coalicidn
Compromiso por México,
Enrique Pefa Nieto

;;rametria; ENCUPShTA EN VIVZI‘EM [A
PREFERENCIA
EFECTIVA®
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* L pentorsncis IFECTIVA no crstabilion “rungune”, "o, e sde” y "6o Gatssts’ -
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Los comicios para Presidente de la Republica, la intencion de voto se mantiene sin
cambios significativos, con Enrique Pefia Nieto a la cabeza con 43% de la
preferencia efectiva, de acuerdo con los resultados de la mas reciente Encuesta
Nacional en Vivienda de Parametria-El Sol de México Por tercera semana
consecutiva, Pefa, candidato de la coalicion Compromiso por México, detiene la
tendencia a la baja que habia mostrado en mediciones previas. En segundo lugar
se ubica Andrés Manuel Lépez Obrador con el 29% de la intencién de voto. La
brecha entre segundo y tercer lugar se reduce a 6 puntos porcentuales, lo que
deja en 24% a la candidata del PAN, Josefina Vazquez Mota. Gabriel Quadri, de
Nueva Alianza, se mantiene en 4% de la preferencia efectiva. Pero si vemos la
relevancia que da la encuestadora a los votantes indecisos y que no contestaron
es solo del 19%, porcentaje inferior en contrapartida a las demas casas
encuestadoras estudiadas, situacion que vemos de forma precisa que los spot en

general no han permeado las decisiones de los votantes en duda.
3.8 Conclusiones.

Acostumbrados a cierta rigidez del sistema, donde todo parece estar controlado, la
realidad actual de México permite observar algo diferente: la incertidumbre
electoral, algo novedosa en la politica mexicana. Ello ha obligado a las fuerzas
politicas a iniciar sus movimientos de marketing y estrategia electoral con una
cierta anticipaciéon. Algunos, como el PRI, desde una posicion de tranquilidad, con
poco desgaste interno, muy cohesionado y con el control de importantes gobiernos
estatales, lo que le da una presencia federal de gran peso; otros, a la defensiva,
como el PAN, sufriendo el desgaste de afios en el poder con dudosas politicas de
éxito; y una izquierda siempre dividida, donde es complicado encontrar voces que
la representen en su conjunto.En las elecciones celebradas el pasado 1 de julio,
con la participacion, se eligieron nuevos diputados de la Federacion vy

gobernadores.
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Parametria encuesta vivienda: http://octavioislas.files.wordpress.com
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La ley, cuyo desarrollo esta en manos de los jueces tras ser impugnada por la
oposicion de izquierda y la derecha, es el resultado de una de las lecturas de las
elecciones de julio: alli donde la izquierda agrupada en torno al a la derecha
gobernante del PAN se han unido en alianza, o han vencido o han plantado cara
ante la impugnacion electoral al PRLEI PRI ha encontrado un filén politico,
mostrandose ante la opiniéon publica como victima de un gran complot que solo
persigue sacarles del poder cueste lo que cueste, y sehalando que con esa
estrategia pierde la democracia. Por tal motivo vemos que los spot lanzados asi
mismo a este candidato no le fue de gran peso para el descenso de las
preferencias electorales. Habra que esperar a ver el impacto real de la politica
frentista entre los electores. No parece que haya un amplio apoyo al rumbo que el
gobierno ha adoptado, lo que abunda en la idea de que un candidato del PAN sera
juzgado con una vision continuista y negativa. La evolucion econdmica mundial no
permite hablar de un cambio favorable a corto plazo, que sea capaz de modificar

positivamente la imagen del gobierno.

La idea de pais en 2012, coincidiendo con el bicentenario de la independencia y el
centenario de la Revolucion Mexicana, permitié una vision un poco generosa de la
imagen de la accion gubernamental, con una aceptacion, cifra que no representa
la vision de los votantes del PAN, sino de la institucion de gobierno, algo bien
distinto. Las instituciones publicas no se salvan del analisis, y se presenta una
situacion de clara desconfianza hacia las mismas, lo cual no ayuda a pensar en un
pais mas fuerte y mas cohesionado para afrontar los retos de futuro. Es aqui
donde el PRI enarbola su bandera de Partido Institucional, ya que si algo ha
mostrado el PRI histéricamente es ser un elemento de solidez institucional. En lo
referente al rechazo directo en la poblacion, aquellos que no votarian a un
determinado partido como el PRI, un rechazo frente al PAN y ante el PRD. No
salen bien parados Convergencia y PT, socios de coalicion en la izquierda, con un
rechazo para ambos.La preferencia electoral hablo de un 38.15% de respaldo para
el PRI, un 25.4% para el PAN y un 31.64% para el PRD.
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Estos datos muestran un escenario que puede llevarnos a una definitiva victoria
que parece que pudieran tener una fuerza renovada y porque sobre ese escenario
no se pueden hacer aun afirmaciones creibles sin conocer la decision final del
Tribunal. Con este panorama que presenta las elecciones y referente al impacto
que produjo los spot contra Lépez Obrador y tal y como se muestra en las
siguientes tablas podemos decir que: en la economia, gobierno y politica en
México, hay una profunda crisis de credibilidad politica que deberia preocupar a
los partidos politicos e instituciones mexicanas, con la desconfianza y pesimismo
hacia el desarrollo econémico como eje de esa falta de credibilidad. Debido a que
vemos que en las fechas que fueron lanzados los spot de ataque no causo
impacto alguno hacia ningun polo, es decir, hacia las preferencias al candidato del
PRD como efecto de victima ante los spot lanzados en contra suya y ni el
movimiento de los indecisos por querer votar y dar su sufragio a Lopez Obrador.
Por ello vemos que los spot de atauge en contra de Lopez Obrador no ha surtido
efeco ninguno, como para dar rumbo distinto a lo que ya daban las
encuestadoras, mas sin en camcio otros factores han sido impulso de un supuesto
fraude que hasta a la fecha ha causado impugnaciones a la eleccion emitida el

pasado 1 de julio.
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La precampana electoral, los actos del Bicentenario, unos pactos imposibles y el
“ticket” electoral. El candidato favorito en las encuestas, el gobernador del estado
de México, Enrique Pefa Nieto, esta siendo presentado, sobre todo en algunos
medios de comunicaciéon (Televisa) como un experimentado gobernante, que se
dirige al pueblo de manera directa, dando seguridad y confianza. Ya no es una
joven promesa sino el candidato natural y experimentado del PRI para batir a la
gran coalicion creada en contra suya y del PRI. No pareceria con esto que hubiese
una posibilidad de competir en unas primarias en su contra para nadie dentro del
partido, ni parece razonable que hubiese ocurrido. Sin embargo ahora conociendo
los resultados afirmamos que la ventaja fue menos a la que las encuestadoras lo
destacabanEl pacto, vendido como la alianza del pragmatismo frente a las
ideologias, y que para algunos se presentaba como algo mas que un pacto,
parece que funciond en algunos lugares, pero no da la impresion de que haya
servido para otorgar fuerza nacional a la unidad de la izquierda. Por eso, no

parece que la izquierda renuncie a su candidato.

“http://www.adnpolitico.com/encuestas
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La estrategia de campafas de ataque contra Obrador buscaba limitar una victoria
total del PRD. Hay analistas que afirman que esa vision responde mas al interés
de un PAN y un PRI contra las cuerdas que al de una izquierda que puede ofrecer
algo distinto.En relacion a la izquierda resulta basica saber cual fue el papel de
Andrés Manuel Lopez Obrador (AMLO). La postura de AMLO en las elecciones de
julio fue la de estar lo suficientemente alejado de la politica de guerra sucia del
PAN y el PRI, de forma de aparecer en los medios de comunicacién como el
candidato de la izquierda mejor posicionado ante el entramado electoral. En las
tablas dimos wuna visién sobre cuestiones de los votantes indecisos, como el
fracaso en la lucha contra AMLO, la apertura de una nueva alternancia en el

poder, o sobre los poderes facticos, y dar una sensaciéon de hombre de Estado.

Desde la presentacion de su ultimo libro, La mafia que se aduené de México vy el
2012, Lopez Obrador utilizé un tono politico de precandidato hasta que finalmente
se autoproclamé candidato, un dia después de que se presentara como
presidenciable en un gran mitin en el Zbécalo del DF. Posteriormente, el
coordinador del DIA, Manuel Camacho Solis, indicaba dos cuestiones importantes
que fijaban la hoja de ruta de la izquierda. Por un lado, con los nimeros en la
mano, afirmaba la posibilidad de victoria de la izquierda en 2012. Por el otro,
establecia las lineas que el DIA deberia seguira en la eleccion de su estrategia
para las elecciones presidenciales: acumular fuerzas, lograr un candidato
competitivo, una propuesta de gobierno nueva y vendible, obtener votos en todo el
pais y no solo en los bastiones tradicionales de la izquierda y tener una estructura
de base amplia y nacional, con la mencién expresa de la organizacion creada en
todo el pais por el propio Lopez Obrador.Todos los medios de comunicacion
hicieron eco entre los lideres de los dos principales partidos, convirtiéndose en la
clave para conseguir la confianza de los indecisos (0 su homélogo, el voto) y
pronosticar asi el resultado de los comicios. No hay cabida para la negacion: el
debate bipartidista era una buena tactica, muy bien pensada. A uno de los partidos
no le hacia falta convencer a nadie; todos apuestan por él como ganador. Al otro
Unicamente le restaba la alternativa de afianzarse como la segunda fuerza mas

votada, garantizandose el apoyo de su electorado habitual.







o~

Y para ello cada uno de éstos decidi® emplear la clasica tactica de campana
basada en el lenguaje de los riesgos, dosificandolos para convertirlos en objetos
de gestion y, de ese modo, ofrecer las soluciones oportunas para extender la
tranquilidad en la sociedad. Pero no caigamos tampoco en el error. Las campanas
electorales sirven para movilizar y, en el mejor de los casos, reforzar las
predisposiciones de voto preexistentes y sélo en contadas ocasiones contribuye a
cambiarlas. Por tanto, previamente a una campana electoral los votantes tienen
practicamente decidido su voto. Y ello es asi ya que el elector vota a aquel que
satisface sus expectativas preconcebidas y unicamente es alcanzable esa
condicion cuando a dicho individuo le convence el mensaje que confirma su
manera de pensar, mensaje que suele provenir de un partido concreto con el que
comparte valores, formas de pensar y sentir.A raiz del contexto econémico que
acontece, esas expectativas preconcebidas de los ciudadanos con respecto a sus
dirigentes se han vuelto mas coincidentes y de esa forma, estamos asistiendo a un
hito paradigmatico al ampliarse el numero de votantes que se consideran votante
mediano. Y ahi es justamente donde reside la rotundidad de los sondeos de
intencion de voto. Al homogeneizarse las expectativas, el escenario se ha visto
beneficiado por la carencia de rivales internos y la fidelidad de su electorado, lo
que le permite aglutinar con certeza un gran numero de votos. Lo que presenta la
izquierda, escindido en una amplitud de partidos que fragmenta los votos de sus
potenciales electores.Evidentemente se ha optado por una estrategia y no por
otra, pero el abanico de alternativas era y sigue siendo mas amplio de lo que en
ocasiones exige la dinamica politica. Por fortuna para unos e infortunio para otros
siempre se puede aplicar las experiencias que nos rodean donde el paradigma de

“la unién hace la fuerza” parece que ha vuelto a ser tendencia.
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4. Conclusiones finales.

Para la propaganda politica los spot denominadosde ataque representan una
tematica, por demas, recurrente. Las “campafas negativas”, asidenominadas en el
argot publicitario, cifran susestrategias en un objetivo unico: denostar, pordiversas
vias, a los candidatos contrincantes.Traficar exitosamente con el miedocolectivo y
fracasar en los objetivos causando, ademas, “dafios colaterales” (losporcentajes
de participacion ciudadana), no se debi6é a un “al diablo lasinstituciones” como en
el 2006 o el caso del charolazo en el 2012 tal y como politicos, partidos politicos,
presentadores de noticias ypseudo-intelectuales televisivos han afirmado, sino que
masbien pudieron haber obedecido a un reclamo por el desconocimiento de “los
dearriba” respecto a lo que es ‘“estar abajo”, reclamo dirigido a la clase
politicaademas de la clase empresarial, promotora de parte de la campafia
adversa alcandidato perredista buscando convertir sus intereses particulares en

interesesgenerales para después desecharle lo general.
LO QUE ESTUVO EN JUEGO

Mucha gente se preguntaba qué hizo posible la victoria del PRI en el estado de
Mexico el 3 de julio pasado. Se cuestionaban si ese “nocaut” a la oposicion
representa un anticipo de lo que vino el 1 de julio de 2012, y si las elecciones para
gobernador en aquella entidad pueden ser consideradas como un laboratorio para
“la grande”.En una de las coyunturas electorales mas complejas de que se tenga
memoria, existe un conjunto de condiciones que explican este resultado. No
obstante, es posible identificar con claridad cuatro factores que de manera muy
importante actuaron para modificar la experiencia de los ultimos afios: 1) El
desplome de las preferencias por el partido del gobierno: el PAN, y el duro golpe al
proyecto entreguista y continuista que un desesperado Calderén intenta imponer,
a pesar del alto costo que, por su testarudez e ineptitud, estda pagando el pais y

aun su propia corriente politico-ideolégica.

2) El desorbitante gasto realizado para operar un perverso sistema de

defraudacion, meticulosamente actualizado y depurado para garantizar el “triunfo”
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de los neo-dinosaurios, en una especie de “ensayo general”’ para el asalto al poder
en 2012 por parte de un nuevo PRI-gobierno, ya indiferenciable del crimen
organizado. 3) El desencanto, la apatia, el desconsuelo, el cinismo, el
conformismo, la resignacién de una franja importante de electores (votantes y
abstencionistas), que constituyen estados de animo que se confabulan para
facilitar el retorno a una utopica “pax” priista, a una supuesta nueva condicion de
seguridad y progreso, donde no son pocos quienes se arrojan a los brazos de una
version dantesca del paternalismo que pretende re-editar la época de oro de un
presidencialismo mexicano, corrupto y poco eficaz. 4) La desconfianza de la
mayor parte del electorado hacia una izquierda que es percibida como fraudulenta,

dividida e inconsecuente, con un proyecto que no motiva, por insuficiente.

Pero, el teldén de fondo de este comportamiento electoral, es la disputa por México.
En efecto, el escenario principal sé configuro en gran medida a partir de la tensién
entre los intentos de restauracion del antiguo régimen, comandado por el gran
capital mafioso de base nacional, y las pretensiones de ocupaciéon del pais por
parte del capital extranjero, principalmente norteamericano, utilizando como su
principal instrumento y pretexto, la (mal) llamada guerra contra el narco.Todas las
trincheras ideolégicas coinciden en que el proceso y el resultado electoral de
México representan una regresidén muy grave en la historia del pais, y que el
escenario de violencia que priva pone en una situacion de vulnerabilidad muy
grande al estado y a los propios candidatos. Pero como sintesis a lo que atarie a
la investigacién podemos decir que la estrategia mercadologica de los sujetos
contrarios a Lopez Obrador talvez tuvo éxito en revivir los miedos e incertidumbres
que rondan por la sociedad,pero no logré convertir esa recordacion en una
invariable y efectiva accion, en estecaso, el voto en contra del perredista, y lo que
en verdad provocd fue elfortalecimiento del pensamiento social ya existente
respecto a los candidatos,partidos politicos y plataformas, haciendo mas
derechistas a los derechistas, masizquierdistas a los de izquierda y mas priistas a

los priistas.
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En toda contienda politica la propaganda televisiva mejor conocida como spot,
esta profesa a persuadir y provocar una opinion al votante y una conciencia de
que ellos son los mas aptos para tal puesto.Los spot son comerciales que
trasmiten un mensaje a la audiencia por medio de radio y el mas famoso de ellos
la television y su duracion oscila entre 10 a 60 segundos, como |lo vimos en

capitulos primeros.

Pero en las elecciones a la presidencia de la republica mexicana del presente
ano, los spot no cumplieron realmente con su proposito original, que era la de dar
un mensaje positivo al votante para que ellos evaluaran cual candadito era el mas
apto para el cargo, pero si hacemos un poco de memoria recordaremos que todos
los mexicanos fuimos testigos del mayor conportamiento de partidos politicos que
jamas se habia visto en la historia de Meéxico, en las elecciones para la
presidencia del 2006, el campo de batalla principal fue la television y la radio,

donde las armas fueron los spots o coloquialmente hablando los comerciales.

Los spots lejos de haber sido usado para su propodsito originario se utilizaron para
desprestigiar a los candaditos en especialmente al candidato del PRD Andrés
Manuel Lopez Obrador, pero usted se preguntara y eso que tiene de malo, es
donde empiezan a dafar la integridad de la persona en cuestion, uno puede
comparar su partido con otro y ver quién es el mas fuerte entre ellos e incluso
hasta ridiculizar algunas fallas del candidato, pero con cierto respeto a su persona
lamentablemente esto no fue asi. Una de las estrategias que los adversarios de
Lopez Obrador fue la de utilizar la propaganda politica es decir los spots, sobre
todo en la ultima etapa del proceso electoral. Fueron varios los spots donde
proyectaban a Obrador como un "una persona intolerable" como en el 2006, con
esta frase los panistas comenzaron la propaganda que presentaba a Loépez
Obrador como un emulo de intolerancia, esto lo proyectaron retorciendo la imagen
de Obrador como un dictador y un socialista radical como lo es Chavez y lo
hicieron en el 2006, los panistas manejaron a un México armado y en constante
conflictos armados como si fuera un golpe de estado y etiquetaron a Obrador

como un intolerante.
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Bien esto sucedid cuando los panistas retorcieron la frase emitida por Lopez
Obrador donde decia "callate chachalaca" dirigida al entonces presidente Vicente
Fox Quesada, asi con esta frase los panistas crearon un spot donde decia "estos
es intolerancia" y enseguida aparecia el presidente Venezolano Hugo Chavez
mientras decia: "presidente Fox no se meta conmigo caballero por que sale

espinado" con esto daba paso a otro donde Lopez obrador diciendo " callate

ciudadano presidente" y después remataban con un NO a la intolerancia.

Los panistas distorsionaron esto de tal modo que se vieron afectada la confianza
de los votantes ante AMLO y el PRD. Pero si vimos en las interpretaciones de la
investigacion del Ultimo capitulo a pesar de que se llego a un nuevo retroceder a la
guerra sucia contra el tabasquefio decimos que, asi con este modus operandi de
los panistas y los priistas, siguieron viarios spot donde afectaban la dignidad de

este candidato a la presidencia de la republica mexicana.

Unos de los spots mas difundidos y estudiado en este trabajo era cuando
Lépez Obrador era jefe de gobierno del distrito federal y lo estereotipado como
un hombre que endeudo a la ciudad de México, corrupto y mentiroso etc. asi con
esto lo marcaron como un candidato cuyas propuestas de apoyo social llevarian al
pais a una crisis financiera, que terminaria  con una inflacion donde a los
mexicanos perderian su casa y sus trabajos. La difusion de estos spot produjo
ante los votantes un sentimiento de miedo e inseguridad y odio ante Lépez
Obrador, en el 2006, pero como dijimos ahora en el 2012, los votantes se han
vacunado contra esa enfermedad y han sido precavidos para encontrar la cura y
ser personas informadas y movilizadas. Asi con esto hubo una clara diferencia en
las encuestas donde no hubo una preferencia por el partido de accién nacional,
dado que el PAN utilizo estos spot del miedo para beneficiarse con esta campana
negra y fraudulenta, caso que proyectaron su rotunda derrota posicionandolos en

la tercera fuerza de México.

La mayor parte de nuestro conocimiento social y politico, asi como nuestras
creencias sobre el mundo, emanan de las decenas de informaciones que vemos,

leemos o escuchamos diariamente.
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Por eso podemos decir que a partir de los calificativos que se le adjudico el PAN a
AMLO con base en argumentos falsos o con un sustento endeble, entre ellos, que
el perredista recibia ayuda para sus seguimiento de su campafa, que se proponia
hacer de México una segunda Venezuela, que era un populista irresponsable, que
sufria del “complejo de Mesias”, que era autoritario, etcétera. El uso del término
“intolerante” en la campana negativa del PAN fue bien estudiado, pero en el 2006,
pero en el 2012 el impacto que tuvo en el animo de la poblacion fue inmediato, asi
lo confirmaron las encuestas de finales del mes de junio en las cuales AMLO no se
vio afectado a decaer. Ademas en muchas de las discusiones de grupos sociales
se empezaron a utilizar como referente para movilizar a Mexico bajo las
expresiones que constituian los argumentos centrales de los spots dejando una

nueva visién para la lucha de la democracia en el pais.

Bien todo esta parafernalia de los spot se debid a los partidos o coaliciones
politicas que se disputaron la contienda: el PAN y su candidata Josefina Vazquez
Mota; el Partido de la Revolucion Democratica (PRD) que junto con otros dos
partidos pequenos, encabezada por Andrés Manuel Lopez Obrador (AMLO); y el
Partido Revolucionario Institucional (PRI) con su candidato Enrique Pena Nieto y
claro el PANAL con Gabriel Quadri. Si bien estos partidos han sido los principales
actores politicos en las ultimas cuatro elecciones (a excepcion del PANAL), es
necesario sefialar que en esta contienda el PRI y su candidato Enrique Pena Nieto
tuvieron el rol protagénico que no habian tenido en elecciones pasadas; incluso el
PRI en lugar de ganar adeptos, ya los tenia. Es por ello quese vislumbraba que la
contienda se daria entre el PRI y el PRD dada la popularidad que Lopez Obrador
habia logrado en sus funciones como jefe de gobierno del Distrito Federal y al
hecho de que el PRI fuera el partido que entonces detentaba el poder en el Edo

de México.

Todo indico que Pefa Nieto seria el candidato fuerte para ganar la contienda. Por
ello, la energia de la presidencia se concentré en un objetivo: impedir su triunfo.
Aungue asi fue, el ultimo ciclo de campana fue para cerrarle el paso a AMLO se

inicio con el proyecto de que, obtuviera la candidatura el PAN.
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Luego se explotaron al maximo los spot que proporcion6 para acabar

mediaticamente con el candidato de la izquierda y la historia ya la sabemos.

En conclusion la politica de México no ha cambiado desdede el 2006 la misma
triquifiuela por parte del PAN ahora su nuevo objetivo es el candidato Enrique
Pefia Nieto del partido del PRI al principio y al final lo que nos intereso durante
esta investigacion su guerra sucia ante Lépez Obrador. Es curioso ver como el
PAN utiliza esto para engafar a los mexicanos pero el pueblo mexicano ya no se
traga estas mentiras. México tal y como es en la actualidad un México, sumido en
la corrupciéon donde reina la inseguridad pero lo que hace controvertido en pocas
palabras los mexicanos no estan ciegos ante esta problematica que afecta a sus
vidas y no hacemos nada por cambiar nuestro rumbo. Vimos que a pesar de que
México es un pais con mucha historia parece que a veces olvidamos eso e
intentamos llevarnos por una falsa historia que nos lleva al conformismo y a la
inltil estrategia de politicas para obtener el poder del pais. Creo que es valido
argumentar que todo aquel que tiene la oportunidad de utilizar e incidir en el
espacio publico (desde los actores politicos y los lideres sociales, hasta, muy
principalmente, los medios de informacion), estan éticamente obligados a asumir
una responsabilidad que es, también, un privilegio—a partir de un codigo de ética
y una instancia ante la cual los ciudadanos podamos acudir para solicitar precision
y claridad de posicionamiento.Exigimos mucho a nuestra clase politica en cuanto a
su falta de claridad ideolégica, su madurez discursiva y su capacidad para llegar a
acuerdos o resolver problemas. jQué bueno! Eso es un signo vital de la
inteligencia social. Pero creo que es también nuestra obligacion exigir de los
medios de informaciéon un compromiso de caracter ético. Si éstos tienen ya una
determinada preferencia, o bien, su contrario, una aversion politica, que lo hagan

editorialmente explicito.

Queramoslo aceptar o no, este tipo de operaciones revela una vez mas, por si
hiciera falta, que no hay tal cosa como la neutralidad informativa y que, de hecho,
los medios de informacion también son actores politicos. Esto no tiene en si nada

de escandaloso.
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Una radiografia del sentido politico que puede adquirir un medio de informacion.
Lo cuestionable es la falta de claridad del propio medio para asumirse como tal; es
decir, el juego de hacerse presentar como un espacio profesional e independiente
cuando en realidad hay una clara filiacion ideolégica o una marcada preferencia a

favor o en contra de quienes legitimamente participan en el proceso electoral.

No obstante, me parece que el objetivo mas claro y que forma parte de una
estrategia y no de un hecho circunstancial fue el de ir generando lo que Pierre
Bourdieu llama el illuso de que esta eleccion en realidad se reduce a dos
contrincantes: el del PRI y la del PAN. Se presenta asi la idea que Lopez Obrador
esta demasiado lejos de ambos como para que sobre todo los electores indecisos
que bien pueden definir la eleccion mal gasten su voto en él. Se trata de una
operacion en la que lo ideal es crear un ambito electoral de caracter estrictamente
bipartidista: o el PRI o el PAN, a semejanza del modelo norteamericano
(democratas o republicanos) y, en menor medida, del britanico (laboristas o

conservadores).
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