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POLITICAS PUBLICAS PARA EL
DESARROLLO SOCIAL EN EL DISTRITO

FEDERAL 2001-2004.

Introduccion.

En € presente trabajo se realizara un andlisis de las politicas publicas para el Desarrollo
Social, implementadas en el periodo del 2001 al 2004, en la ciudad de México durante la
jefatura del Licenciado Andrés Manuel Lépez Obrador; se analizaré su impacto, su método
de elaboracion, su desarrollo durante € periodo sefialado y los resultados que ha
proporcionado. Ademas se realizara un anélisis de sus puntos débiles, para poder sugerir
mecanismos de elaboracién de politicas publicas megores. Aptas para una ciudad tan
grande, tan poblada, y rica como el Distrito Federal.

Pero antes de introducirnos en el argumento propiamente dicho se realizara
una conceptualizacion para posteriormente abordar el tema de las politicas
publicas para el Desarrollo Social en el Distrito Federal. A lo largo del siguiente
trabajo se define en primera instancia qué es la politica y su relacion con el poder;
posteriormente se procede a definir al Estado, al gobierno y a la burocracia. En
cada uno de los conceptos anteriores se hace énfasis en sus origenes historicos;

se acentuan los momentos que le imprimen mayor solidez a las estructuras

sociales que actualmente constituyen cada uno de estos conceptos.

Se prosigue en este primer apartado con la

definicidon de las politicas publicas concebidas a



partir de la burocracia formada dentro del Estado
moderno. Aqui se presta principal atencion a la
relacion entre los conceptos anteriores y las
politicas publicas, para posteriormente
proporcionar un conjunto de metodos de
elaboracion de la mismas de acuerdo a distintos
autores que responden a necesidades que se
plantearan en el tema central de la tesina. De
esta manera se proporciona el primer
acercamiento con la politica de gestion
diferenciada que posteriormente analizarée
explicare y junto con ella a la participacion de la

sociedad organizada en la toma de decisiones.



En el siguiente apartado a tratar se abordara
el tema del crecimiento y su relacion con el
desarrollo desde un punto de vista economico, se
prosigue con el Desarrollo Social donde se
encuentran definidos los distintos componentes
gue forman su estructura, y se concluye este
apartado con la politica del Gobierno del Distrito
Federal para el Desarrollo Social, donde se
revisa propuestas de la ONU (Organizacion de
las Naciones Unidas) la CEPAL (Comision
Econdmica Para América Latina y el Caribe) y el
Plan Nacional de Desarrollo. A este respecto, en
este punto se realiza la identificacion de la

participacion social en la toma de decisiones



como factor fundamental del desarrollo con una
perspectiva democratica. Ademas se hace

éenfasis en el orden jerarquico constitucional y de

ordenamientos administrativos para el Desarrollo

Social.

En el tercer y Ultimo apartado se revisara la estructura del la SDS,
(Secretaria de Desarrollo Social )del DF (Distrito Federal); su funcionamiento y su
propuesta de politica de Desarrollo Social para la ciudad. Se revisa la forma de
trabajar con respecto a este tema en la administracion del Licenciado Andrés
Manuel Lépez Obrador, teniendo al frente de la SDS a la Doctora Raquel Sosa y
finalizando con el ingreso al frente de la SDS del Licenciado Marcelo Ebrard. Aqui
analizo los resultados de acuerdo a los informes brindados a lo largo de la
administracién, asi como del seminario de Desarrollo Social del DF y las
exposiciones realizadas por las organizaciones civiles sobre el tema, donde se
hacen expresos los logros pero también los defectos de la politica publica de
Desarrollo Socia en el DF.

Cuando el PRD (Partido de la Revolucién Democrética) asumio el gobierno del
Distrito Federal se planteo el impulso de una forma innovadora de ejercer el
gobierno; se abrio la puerta a la participacion ciudadana de forma mas directa en

la toma de decisiones, mediante una serie de intermediarios institucionales

!Se abrevia SDS a las secretarfas locales (Estatales) para poder diferenciarlas de la SEDESOL que es la
secretaria federal.



estratégicos. Estos generaron una cadena de mecanismos necesarios para

impulsar y sustentar la coparticipacion.

Asimismo salta a la vista que €l espacio reservado para el Desarrollo Social se han
mantenido € Consgjo de Desarrollo Social y € consejo tematico, ahora con una estructura
fortalecida a nivel delegacional y mediante ellos se propicia la participacion de los
ciudadanos.

En la tesina se aborda el tema de “politicas publicas para el Desarrollo
Social en el Distrito Federal 2001-2004" el objeto del estudio son las politicas
publicas para el Desarrollo Social en el periodo de la jefatura de Andrés Manuel
Lopez Obrador, intentando detectar, la metodologia con la cual se elaboraron, y la
estructura con que han funcionado. Dando seguimiento a su desarrollo de acuerdo
con sus areas tematicas y los propdsitos fincados en su elaboracion.

Estudiaremos su efectividad, se iran detectando sus puntos débiles, y que

resultados han proporcionado para determinar su grado de funcionalidad.

Los actores politicos que intervendran seran:
el Jefe de Gobierno del Distrito Federal,
representado por el Licenciado Andrés Manuel
Lopez Obrador sera uno de los actores
principales, pues al fin y al cabo es su proyecto
de gobierno en el espacio del Desarrollo Social

del que se esta hablando, asi como de la



eficiencia de su metodologia para la elaboracion

de politicas publicas.

La Secretaria de Desarrollo Social del Distrito Federal; con Raquel Sosa Elizaga
al frente, es un actor importante; es quien se implica de forma directa en la elaboracion e
implementacién de las politicas de Desarrollo Social mediante su secretaria. Ella es quien
el periodo estudiado lleva la batuta para marcar 1os tiempos de gecucion de las politicas
asi como los modos de implementacidn, ademas es quien convoca y difunde estas politicas.

Por otro lado, es importante el andlisis del concepto de politica publica, para

poder abordar el tema. Ademas para acercarnos al marco tedrico. Asi pues
tenemos que “Peters asegura que una politica es la suma de actividades de los
gobiernos, bien por medio de una actuacion directa o por medio de agentes, en la
medida en que tenga influencia sobre la vida de los ciudadanos;” Anderson
considera que “las politicas publicas son una secuencia indeterminada de accién
seguida, por un actor o un conjunto de actores a la hora de tratar con un asunto
que les afecta;” Mead afirma que “ es una aproximacion al estudio de la politica
qgue analiza el gobierno a la luz de los asuntos publicos mas importantes;” Subirats
y Goma nos dicen que las politicas deben considerarse propuestas de regulacion
publica de los multiples problemas y contradicciones que afrontan las sociedades
actuales”.?

Ante la amplia posibilidad de que el Licenciado Andrés Manuel Lopez Obrador sea
candidato a la presidencia de la Republica para el afio 2006 las investigaciones alrededor
de su gobierno se han ampliado, y se han desbordado en un sin nimero de vertientes. La
mayoria de ellas son de corte académico o periodistico; uno de los puntos mas explotados
es la toma de las decisiones en el gobierno del DF es decir la elaboracién de las politicas
publicas en € gobierno.

Sin embargo, en la presente investigacion me remitiré de forma exclusiva a

las politicas para el Desarrollo Social, las cuales considero que son eficaces en su
aplicacion y me remito al método de elaboracién y de implementacién para

sustentar el andlisis.

2 Borjas Benavente Adriana, Desempefio y politicas publicas del gobierno del Distrito Federal:
2000-2003, documento inedito precentado en el seminario del Distrito Federal.
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Las politicas publicas para el Desarrollo Social en el DF elaboradas e
implementadas en el periodo 2001-2004 donde en la elaboracién y ejecucion;
ademas del gobierno del DF., a través de la Secretaria de Desarrollo Social del
DF, participd también la ciudadania, si fueron funcionales en la medida de los

objetivos planteados y de la inclusion ciudadana en la toma de decisiones.

Capitulo |

LAS POLITICAS PUBLICAS; TRASFONDO TEORICO Y
CONCEPTUAL.

Para entrar al analisis sobre las politicas

publicas es importante conocerlas, y para esto



11

primero debemos entender lo que son; para,
Introducirnos a ellas y desentrafiarlas logrando
asi una comprension amplia de las mismas. Asi
pues, entenderemos su papel dentro de la
administracion; lograremaos orientarnos en su
relacion con el poder, asi como con lo publico.
Entenderemos su funcion y las variantes
necesarias para disefar una politica publica. Asi
pues recorreremos el proceso de la politica
publica desde que se origina hasta que consigue
sus fines y rinde resultados; pasaremos por los
procesos de gestion y vigilancia de la misma

entendiéndolos cada uno de forma particular.

El andlisis de las politicas publicas tiene el objetivo de aportar una

orientacién sobre el ejercicio del gobierno respecto de la toma de decisiones, la
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orientacién y la ejecucion concreta de las mismas. Es importante determinar
cuales son los fines publicos a cumplir; la posibilidad de que estos sean realizados
¢, Qué herramientas tenemos a nuestro alcance para ejecutarlos? Y ¢ Qué pretende
lograr dicha ejecucion? En este sentido entra en el juego la racionalidad
administrativa para la accién y disefio de las politicas publicas. Es légico entender
en este sentido el papel de la politica: comprendida como accién de poder para la
toma de decisiones y parte fundamental del gobierno, asi como de la

administracion.

Politica y poder.

La politica como accién, se encuentra
directamente relacionada con el poder o con la
busqueda del mismo. La politica en la actualidad
es percibida como una actividad deshonesta.
Afirmar que se hace politica frente a la sociedad
promedio es casi como afirmar que se es un
delincuente, un ladron, un estafador, un

deshonesto, es concebida como una actividad
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destinada a la venta de beneficios politicos,
sociales y economicos que de no ser obtenidos
de una parte se obtendran de otra equivalente,
asi pues, es captada como un aparato de
generacion de clientelas, ya no mas como una

actividad dignificante del ser humano.

Sin embargo, la politica como actividad no siempre fue percibida como algo
desdefiable, sino como algo que sélo los hombres inteligentes eran capaces de
realizar; para los griegos quien no hacia politica era como un idon menos que
hombre, pues no era capaz de fundirse con la polis, es decir de integrarse en la
sociedad. Ciertamente los politicos actuales poco hacen por mejorar la imagen de
la actividad politica y recuperar un concepto dignificante de la misma, pero este
analisis recorrerd mas bien un trayecto de la percepcion conceptual de la palabra
politica como una actividad humana.

La relacién entre politica y poder es estrecha pero ¢Qué es el poder? “El
poder es un medio de conminacién social, un codigo de simbolos generalizados
gue hace posible, y disciplina la transmision de prestaciones selectivas de un

sujeto a otro.”® Es mencionado como un medio de comunicacién social, es decir

% Zolo Danilo, Complejidad, poder, democracia, Ed., Fondo de Cultura Economica, 1998, primera

edicion, p. 172.
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que por él se trasmite informaciéon de un actor a otro, por lo cual es necesario un
lenguaje comun para lograr esta comunicacion y obtener una respuesta
satisfactoria del actor que la recibe; Steven Lukes nos dice que “Se puede
concebir el poder -influencia sinénimo servible —como la capacidad de un actor de
hacer algo que afecte a otro actor, que cambie el probable curso de ciertos
acontecimientos. Esto puede ser mas facilmente concebido en una situacion de
adopcion de decisiones.” El introduce la parte de influencia para cambiar el curso
de los acontecimientos, es decir de la concrecion de las acciones especificas,
claro estd, teniendo un punto de partida entendido como una decisién, esta es
transmitida o comunicada de un actor a otro para su realizacidon y concrecion en
una accién de respuesta especifica.

“La politica no es mas que la expresion general de la vida social en un
subsistema, diferenciado y especificado funcionalmente, que se ha hecho
autbnomo, y que tiene la tarea general de producir poder, es decir, de transmitir
decisiones vinculantes.”La politica puede ser concebida como una actividad que
busca influir en las decisiones que dirigen a una persona 0 a un grupo de
personas es decir que (A) influya sobre (B). Esta relacién es una relacion de poder
donde el conductor es la influencia, y se traduce en las acciones de obediencia de
(B), muchas veces pueden existir intermediarios para la traduccion de la influencia;

es decir que (A) le transmite a (B) alguna accién para que la realice (C), esta es

* Lukes Steven, El poder un enfoque radical, Ed., siglo XXI, Madrid Espafia, 1974, primera edicion,

p.7
® Ibid. p. 172.
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una influencia de caracter indirecto; sin embargo continta teniendo la constante de
poder cuando (C) realiza la accion que (A) pidid que se ejecutara.

“La politica pone de relieve las demandas conflictivas, y la asignacién de
valores entre ellas —es decir, de resultados, recursos y oportunidades que se
valorizan —La politica implica también la determinacion de una meta o proposito
relativamente distante que talvez deba alcanzarse mediante un camino
zigzagueante de movimientos de corto plazo para rodear varios obstaculos que se
presentan. La nocién de politica implica en ocasiones una secuencia complicada
de acciones que apuntan a una sola meta.”

Politica no es solamente el ejecutar el poder, de una decision, por el simple
hecho de ejecutarla, sino que implica una respuesta concreta del receptor de la
decision, asi pues, se puede plantear un fin de la accion otorgandole una direccion
a la misma. Dentro del Estado actual, politica puede ser traducido como la
aspiracion a participar en la distribucion del poder que dirige al Estado o entre los
distintos grupos que lo componen es decir la participacion directa o indirecta en la
acciéon de gobierno, ya sea en la toma de decisiones para la distribucién de
recursos, en la distribucion de bienes y servicios o la determinacion de a quién se
le concede la responsabilidad de ejercitar el poder del gobierno: Es decir la
participacion politica por medio de la votacion, protestas, vigilancia de la accion de
gobierno, la reiteracion o la eliminacion del mismo.

“La politica es un fenbmeno que se encuentra en y entre todos los grupos,

instituciones (formales e informales) y sociedades, pasando por la vida publica y

® W. Deutsch, Karl Politica y Gobierno, ED. Fondo de Cultura Econdmica, primera edicién 1998,
México DF., p. 193
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privada. Esta involucrada en todas las relaciones, instituciones y estructuras que
estan implicadas en las actividades de produccién y reproduccion en la vida de las
sociedades. Se expresa en todas las actividades de cooperacion, negociacion y
lucha por el uso, produccion y distribucion de los recursos que esto acarrea. La
politica crea y condiciona todos los aspectos de nuestra vida, y est4 en el centro
del desarrollo de los problemas en la sociedad y en los modos colectivos de su
resolucién. Por lo tanto la politica trata del poder; trata de las fuerzas que influyen
y reflejan su distribucion y empleo; trata del efecto de esto sobre el empleo y la
distribucion de los recursos; de la capacidad de transformacién de los agentes
sociales, los organismos y las instituciones.” En este sentido el concepto se
amplia y se diversifica al nivel de la reproduccién social tanto publica como privada
abre un abanico de acciones y respuestas a las acciones, de consolidacién de las
mismas, de negociacion y de gestion, pero conserva su constante de influencia en
las decisiones, de traduccion o accidn concreta del poder sobre los demas sujetos

0 agentes receptores.

“El concepto es extraordinariamente amplio y
abarca cualquier éenero de actividad directiva
autonoma. Se habla de la politica de divisas de

los bancos, de la politica de descuento de

Reichsbank, de la politica de un sindicato en una
huelga, y se puede hablar igualmente de la
politica escolar de una ciudad o de una aldea; de

la politica que la presidencia de una asociacion

" David Held y Adrian Leftwich, Una disciplina de la politica, ED. Oxford Universiti, segunda

reimpresion, primera edicion 1983, Pp.262-263.
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lleva en la direccion de esta e incluso de la
politica de una esposa astuta gue trata de
gobernar a su marido. Por politica entendemos
solamente la direccion o la influencia sobre la
direccion de una asociacion politica, es decir, en
nuestro tiempo, de un Estado.” Weber traduce el
concepto a las actividades administrativas
propias de la accion del gobierno de una
Institucion o de un pais, asi mismo lo empata con
la idea de Estado moderno donde la actividad
burocratica es decisiva en el destino del gobierno
0 en la direccion que pueda tomar un Estado, en
este momento entramos al campo de las
decisiones, de las acciones, de los medios y de
los fines asi podemos empezar a plantearnos ¢,

Que es una politica?

® Max Weber, El politico y el cientifico, ED. Ediciones Coyoacan, primera edicién 2001, primera

reimpresion 2004,p. 82.
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“Una politica puede definirse como un
programa de accion o inaccion adoptado para
apoyar algun proposito o para manejar algun(os)
problema(s) en particular|...]JLas politicas, como
las leyes, obtienen su inspiracion de muchas
partes, y cuanto mas democratica y liberal sea
una sociedad, mayor sera el numero de personas
y organizaciones gue es probable que
iIntervengan en su organizacion. El hacer politica
y Su implantacion son pues otros componentes
clave de la actividad de gobernar.” Asi pues,
entramos al terreno de las decisiones reiteradas

por el poder en la accidon de gobierno, la politica

° C. Moodie Graeme, La politica trata del gobierno, ED. Fondo de Cultura Econdmica, primera
edicion, 2000, México DF., Pp. 53, 54.
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es direccionada de esta manera hacia la
determinacion de las acciones respecto de un
problema es decir aportar soluciones concretas a
estos problemas mediante la ejecucion de

programas de respuesta.

El Estado, el gobierno, la burocracia y la legitimidad.

Como muchos otros conceptos, el concepto de Estado encuentra su origen
en la filosofia griega, no asi la palabra ‘Estado’; con los griegos encontramos la
matriz que dio luz a la teoria racional del Estado bajo la constante busqueda de la
eliminacién del trasfondo fabuloso que marca al Estado, y que encuentra con los
Milecios el punto de partida dentro de la interpretacién mitica de los fenémenos
naturales, asi pues, Tales de Mileto afirmaba que todas las cosas se encontraban
llenas de Dioses y Empedocles nos describe a la naturaleza como una gran pugna
entre dos fuerzas que se contraponen; el amor y la lucha, asi el mito del Estado se
perméa en las vidas humanas mediante las interpretaciones que hacen los
hombres de su naturaleza y su destino.

El mismo Sdocrates mediante su método reiteraba las antiguas leyendas de
los Dioses y los héroes. Sin lograr concretar la racionalidad necesaria para las
interpretaciones firmes que requeria toda aseveracion. Socrates sefiala que la

Unica cosa realmente importante es la cuestion del bien y del mal. Platén, el mas
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grande discipulo de Sécrates, sefiala su error en el Teetetes o de la ciencia,
marcando que es imposible la supresion del mal, pues tiene que haber algo que se
oponga al bien, iniciandose asi el analisis del orden social y la definicion de
justicia. Y remarca que el Estado no tiene otro fin mas alto que el de administrar la
justicia. Asi mediante la dialéctica, la cual es; como el mismo Platon lo sefala,
decir las cosas en clases, sin romper ninguna parte y trasciende en su disertacion
sobre el alma individual y el alma del Estado, donde ya no es mas una manera de
hablar o una simple analogia; sino que es la expresion de la tendencia
fundamental a unificar lo diverso en un orden y armonia.

En el medioevo, con el nacimiento del cristianismo se contraponen
nuevamente afirmaciones tedricas de percepcion de la naturaleza. Las
afirmaciones filosdficas de Platon se encuentran con la entidades y concepciones
divinas, lo que era amor a la sabiduria se trasforma en temor a Dios, el cual es
considerado como el principio de la sabiduria, el bien como lo sefiala San Agustin;
es concebido en este periodo como el punto focal del que emanan todas las
cosas, asi pues, se gesta la lucha entre larazén y la fe. La ley natural se convierte
en ley divina al trasformar las interpretaciones de poder pues se asume como
poder supremo el que dimana de la entidades divinas desplazando al Estado a
segundo o tercer término; dado que los clérigos y tedlogos se convierten en los
intermediarios entre la divinidad y los hombres. De esta manera el mundo moral
tiene una estructura del mismo tipo que la del mundo fisico, pues esta estructura
trasciende mediante su creador que es Dios; asi él se convierte en el origen de la

perfeccion y de la ley y la justicia, en esta instancia que aspira a la perfeccién
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segun Tomas de Aquino; el ‘Estado terrenal’ y la ‘Ciudad de Dios’ se relacionan y

complementan mutuamente.
En la Filosofia renacentista, son bastos los impulsos paralareinterpretacion del Estado
con una base racional; pero también son bastas las contradicciones. El empirismo se
reitera, y las ciencias ocultas se fortalecen y crecen. Esto divide el pensamiento
filosdfico en dos polos, por un lado tenemos las teorias con base metafisicay por €l otro
el pensamiento teoldgico; pero la metafisica no encontraria su desarrollo sino hubiese
existido una base matematica que la sustentara. El racionalismo politico en este periodo
es larecuperacion de las ideas estoicas y la voluntad social es incorporada alavoluntad
del jefe del Estado. Esta voluntad no encuentra limites posibles pues no existe poder mas
grande que el del soberano absoluto. Combinada con la doctrina estoica de los derechos
naturales seriamos conducidos a un resultado precisamente opuesto. Era manifiesto que
los individuos al ponerse de acuerdo unos con otrosy con el gobierno no podian actuar

Sino en su propio nombre.

En este periodo uno de los pensadores mejor
analizados es el secretario florentino Nicolas
Maquiavelo, quien deja un legado bastisimo de la
racionalidad politica moderna, en su obra ‘El
Principe’ realiza una descripcion de su

contemporaneidad que trasciende pues encontro
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el sustento en la vida racional de su época. La
descripcion del Principe, es decir del Estado, era
necesaria para conservar la fuerza viva de su
realidad, con el fin de producir el mito del nuevo
principe, o de la nueva colectividad politica. El
renacimiento italiano implica la expresion de su
subjetividad que radica en el deseo de plasmar
un proyecto de vida entendido como la voluntad
de hacer un mundo ideal y estético.

“El Estado es aquella comunidad humana
gue, dentro de un determinado territorio reclama
para si el monopolio de la violencia fisica
legitima]...] El Estado, como todas las
asociaciones politicas que histéricamente lo han
precedido, es una relacion de dominacion de

hombres sobre hombres que se sostiene por
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medio de la violencia legitima]...]Jel desarrollo del
Estado moderno comienza cuando el principe
inicia la expropiacion de los titulares privados del
poder administrativo que junto a él existen.”® El
Estado moderno se origina cuando la propia
politica se comprende como una obra de arte;
este se diferencia del Estado feudal mediante la
arbitrariedad gue caracteriza al segundo mientras
gue el primero se identifica como una
planificacion constante de su sociedad. La
secularizacion y la tolerancia son las constantes
fundamentales de la modernidad politica. Asi
también fue Federico Il pionero al crear un
gobierno con cimientos burocraticos, el hecho de
establecer un cuerpo de funcionarios permite

demostrar que desde la época de los principes

1% Weber Max, El politico y el cientifico, ED. Ediciones Coyoacan, primera edicion 2001, primera
reimpresion 2004,p. 83, 84, 91.
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italianos se rompia la forma de relacion politica
de tipo feudal.

“El Estado es el poder, nacido de la
sociedad, pero que se pone por encima de

L1 E] nacimiento del Estado sefala el inicio

ella.
de la época moderna, esta sefiala el traslado de
la época primitiva o barbara a la eépoca civil,
donde civil significa al mismo tiempo ciudadano y
civilizado. Asi pues, los anteriores a él en la
tradicion iusnaturalista son concebidas de forma
hipotética como Estados de naturaleza, sin
embargo la palabra Estado fue utilizada por

primera vez con Maquiavelo, quien la retomay la

define de la misma palabra usada de forma

1 Engels Federico, El origen de la familia, la propiedad y el Estado, en Marx y Engels obras
escogidas, Moscu, 1952, t 11, p. 297
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popular, antes de él se utilizaba polis, regurum,
civitas, o imperiun , aunque Estado identifica al
iIndividuo con la comunidad y el gobierno con la

vida, en cada momento de sus integrantes.
“El Estado moderno constituye el acuerdo de
voluntades de todos los integrantes de la

d.”*? Para el hombre moderno existen

socieda
vinculaciones que se dan a traves de relaciones
puramente voluntarias. La organizacion politica
aparece como una asociacion, como el resultado
de un acuerdo de voluntades. Los hombres son

considerados como una potestad, en si mismos

deciden y organizan el Estado civil. El Estado

2 cérdova Arnaldo, Sociedad y Estado en el mundo moderno, Fondo de Cultura Econdmica,

México DF., primera edicion, 2000, p. 34
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moderno constituye el acuerdo de voluntades de
todos los integrantes de la sociedad, el Estado
deja de ser una comunidad en la que la vida
privada de los individuos era un punto
secundario, pues la vida de los individuos se
mezcla con la vida del Estado. El Estado
moderno es algo diferenciado de la sociedad, un
poder aparte que se identifica consigo mismo
como el poder general de la sociedad.
Hablar de gobierno es hablar de una
multiplicidad de ideas y de interpretaciones del
mismo; las cuales se han ido modificando al paso
del tiempo, junto con la forma de considerar la

estructura social y de organizacion humana.
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Platon y Aristoteles ya habian interpretado y
clasificado el gobierno en su tiempo y cada uno
habia hecho sus aportaciones. Y también
criticaron al menos productivo y eficiente bajo su
consideracion. Estas interpretaciones se
modificaron con Maquiavelo, quien concibio los
principados como una estructura gubernamental
ideal, posteriormente con la ilustracion y con los
enciclopedistas estas nociones fueron cambiando
y reinventandose de acuerdo a su realidad y a su
tiempo.

“Todo Gobierno tiene dos tareas principales
gue pueden competir entre si. La primera es la
de concentrar la mayor parte de las fuerzas y los

recursos de su poblacion en una o0 mas metas
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comunes, o en la busqueda de varias de sus
metas. (la mayoria de ellas referentes a la
defensa o actividades militares)|...]la segunda
tarea es la de responder a las necesidades de su

poblacion.™?

En esta primera instancia nos
encontramos con una definicion a partir de las
tareas principales del Estado que son la defensa
y la administracion de los recursos en esta parte
la aproximacion al gobierno nos otorga un
bosquejo de las funciones y atribuciones que
posee el gobierno.

“Gobierno es el 6rgano o conjunto de
organos encargados de la tarea de fijar ciertas
reglas, la leyes, que reclaman, y a las que
normalmente se les da precedencia sobre las
reglas que provienen de otras fuentes dentro de

la sociedad]...] El ejercicio del poder es un

¥ W. Deutsch Karl, Politica y Gobierno, ED. Fondo de Cultura Econémica, primera edicién 1998,
México DF., p. 242
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aspecto necesario empirico logico de

114

gobernar.™" Este es un punto de vista juridico de

la actividad del gobierno que nos otorga la
perspectiva del sustento legal del gobierno asi
como de sus funciones introduciéndonos a la
aceptacion popular de dicho ejercicio es decir de
la legitimidad que reitera a los gobiernos.
Rosseau nos otorga la contraparte de la
perspectiva anterior concediendo la legitimidad al
ejercicio administrativo de forma directa mediante
el contrato social donde el Principe™ es decir la
sociedad delega su poder al gobierno. el
guehacer del poder ejecutivo para la
administracion de los bienes, la justicia y la
fuerza para reiterar su poder.“Llamo, pues,
Gobierno, al ejercicio legitimo del poder

ejecutivo, y Principe o magistrado al hombre o

4 C. Moodie Graeme, La politica trata del gobierno, ED. Fondo de Cultura Econdmica, primera
edicion, 2000, México DF., Pp. 54, 60.

> Entendiendo Principe en e sentido de Rosseau: como e conjunto de los individuos que integran la
sociedad.
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cuerpo encargado de esa administracion [...] el
gobierno es donde se encuentran las fuerzas
Intermediarias, cuyas relaciones componen la del
todo al todo o la del soberano al Estado™® El
concepto de legitimidad es una constante en el
ejercicio del gobierno, en el sentido de que
detenta el poder el cual es delegado por la
sociedad para la vigilancia en el cumplimiento de
la legalidad o en la intermediacion de conflictos
entre actores sociales. En este sentido la
legitimidad es la aceptacion de la accion del
poder sobre los gobernados. Lipset nos dice que
“1a legitimidad se refiere a la capacidad del
sistema de gobernar y mantener la creencia de
gue las instituciones politicas vigentes son las
mas apropiadas para la sociedad. La legitimidad
de los sistemas politicos democraticos

contemporaneos depende en gran parte de la

'® Rosseau Jean —Jaques, Contrato social, ED., Boreal, Madrid, Espafia, 1999, p. 68
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manera en gue han resuelto los problemas
claves que han dividido historicamente a la
sociedad”.'’ Para él, la legitimidad es vista desde
un punto sistémico, donde el sistema politico es
el receptor de las demandas de la sociedad y en
la capacidad que tienen las instituciones para dar
respuestas satisfactorias a las demandas
generadas se fundan en la vigencia de las
instituciones. Asi pues la legitimidad es instituida
en la capacidad de tomar decisiones apropiadas
para dar respuesta a problemas especificos que
afectan a la sociedad. En el sistema politico
democratico moderno, esta legitimacion es
medida en el nimero de ocasiones en que es
reiterada una institucion o un tipo de gobierno en
el poder por la ciudadania. Asi pues, si una
Institucion no genera respuestas satisfactorias a

las demandas ciudadanas es cambiada por otra

s M. Lipset, Las bases de los sistemas politicos, Harvard, primera edicion 1997, p. 101
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gue si las pueda generar y gue tenga mayor
capacidad para tomar decisiones y resolver
problemas.

“El Estado es el que tiene el compromiso
colectivo, mientras que la administracion a
menudo definida como gobierno es simplemente
la encargada de gestionar ese compromiso

colectivo.™®

El gobierno nos habla de
administracion; las concepciones modernas lo
remiten como tal, tanto en su funcion como en su
organizacion, por lo cual surgieron los sistemas
de administracion publica del gobierno, para dar
respuesta a las necesidades ciudadanas de la
sociedad contemporanea, con esto se gesta la
burocracia. La cual es un sistema objetivo de
gestion y de administracion altamente

racionalizado donde la maxima eficiencia técnica

' Monedero Juan Carlos, La trampa de la governanza, nuevas formas de participaciéon politica,
ED., Camara de Diputados LVIII legislatura, comicionde participacién ciudadna, 2002, primera

edicion México DF., p. 98.
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se ha caracterizado por la organizacion
jerarquico autoritaria, la rigurosa delimitacion de
competencias entre las distintas partes que
iIntegran su estructura en sus normas, reglas
objetivas impersonales, procedimientos formales
y en la transmision y resolucion de asuntos. “El
gobierno organiza a la sociedad en la busqueda
de las metas gue esta haya escogido. La
persecucion de un objetivo implica la formacion
de una imagen del mismo, a lo que podemos
llamar la intencion, y luego la determinacion de
los medios de ejecucion de esa intencion, 0sea
de un curso de accién hacia la meta.”*

La burocracia, es en principio concebida
COMO un puro instrumento de gestion y

administracion subordinado a las instancias en

1 W. Deutsch Karl, Politica y Gobierno, ED. Fondo de Cultura Econémica, primera edicién 1998,
México DF., p. 165



las que se condensa el poder como eslabon
Intermedio entre los gobernantes y los
gobernados y la interdependencia de los
primeros, a los gque esta vinculada no solo por la
relacion juridica de subordinacion, sino tambien
por la relacion ética de lealtad. “La
burocratizacion es provocada mas por el
aumento intensivo y cualitativo y el desarrollo
Interno de las tareas administrativas, que por la
ampliacion extensiva y cuantitativa pero hay una
gran variacion en la direccion tomada por la
burocratizacion y los motivos que la provocan(...]
En el Estado moderno, las progresivas

exigencias que se plantea la administracion se
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deben a la complejidad cada vez mayor de las
civilizaciones y que tienden a la

»20 o anterior es una

burocratizacion.
aproximacion a la burocracia en el sentido de
llevar a cabo por su cuenta una politica distinta
de la expresada en los ordenes o instituciones
emanadas de instancias investidas formalmente
en la capacidad de decision o en lugar de estas

en la rectificacion de sus puntos de vista.

“La Estructura burocratica ha llegado al poder
en general, en virtud de una relacion de
diferencias economicas y sociales. Esto es
resultado del principio definitorio de la burocracia:

la regulacion abstracta de la practica de la

% Weber Max, ¢Qué es la burocracia?, ED. Ediciones Coyoacan, primera edicién 2001, primera

reimpresion 2001,p.51,52
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autoridad, la cual procede del rendimiento de
Igualdad ante la ley, por consiguiente, del repudio
de los privilegios y del tratamiento de los asuntos
caso por caso.™ La burocracia en un sentido
ideal no privilegia ni reconoce tipo alguno de
distincion, dado que es un ejercicio
desempenado por funcionarios profesionales, sin
embargo también se desarrolla como un
estamento de funcionarios de un sistema politico
y no puramente administrativo, los cuales son
reclutados entre los miembros de una clase
politica. De modo que la burocracia tiende a
acumular los poderes de decision politica y los de
ejecucion administrativa, en este sentido la
burocracia cae en el margen de la designacion
peyorativa de la clase funcional al servicio de un
sector o elite de una sociedad. Marx la

mencionaria como una organizacion creada por

! |bid. ,p.75
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una clase para la garantia de sus intereses; es
decir, realiza la descripcion de la degeneracion
de la actividad burocratica en el sentido del
entendimiento de la misma como una actividad
selectiva que permite compadrazgos y
clientelismos. Asi pues, llegamos al momento en
donde se entrelazan la burocracia y la vigilancia
social que permiten las democracias en una
forma participativa amplia, cuando la sociedad se
entiende como verdadero detentor del poder y lo
reclama al vigilar el desempeno de sus
instituciones, entendiéndose asi mismo como
Integrante constante no solo del Estado sino del
poder y del gobierno. De esta manera se
organiza y participa en el proceso de
comunicacion del poder y en la toma de

decisiones que determinen el rumbo del Estado.

La politica publica.
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Una vez entendido el papel que juega la
politica, el poder, el Estado, el gobierno, la
burocracia y la legitimidad, tenemos la posibilidad
de triangular y ubicar la posicion de las politica
publicas; en donde se generan , cOmo se
sustentan, cOmo se mantienen, quiéen las ejercita,
y cual es su fin general; toda esta revision se dio
en el sentido de que las politicas publicas son
decisiones de caracter publico de gobierno para
dar solucidn a problemas especificos, pero tras
las cuales existe un proceso que legitima dichas
decisiones tomadas dentro del Estado por su
aparato administrativo entendido como

burocracia, y que en el conjunto integran al



39

gobierno el cual tiene la capacidad de influir y
dirigir el destino de sus gobernados con base en
su poder politico legitimo.

“Gobernar no es intervenir siempre y en todo
lugar ni dar un formato gubernamental
homogéneo a todo tratamiento de los problemas.
Lo gubernamental es publico, pero lo publico
trasciende lo gubernamental. Una politica puede
ser aqui una regulacion, ahi una distribucion,
mas alla de dejar actuar a los ciudadanos.”*
Aqui entendemos la politica como la direccion de
una accion especifica, es decir se genera bajo el
planteamiento de ¢, qué hay que hacer para
solucionar esto? Se relaciona en la actividad

publica cuando trasciende a la ciudadania a

2 Aguilar Luis F. , El estudio de las politicas publicas, ED. Miguel Angel Porrua, primera

reimpresion 2003 México DF., p32
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través de respuestas a los problemas de la
misma.

La politica publica es entonces la toma de
decisiones para proporcionar el mayor beneficio y
resolver los problemas urgentes e inmediatos de
una sociedad; su elaboracion , gestion , vigilancia
y resultados pueden ser diversos pero siempre
trabajan bajo un fin especifico que es la solucion
de los problemas y el otorgamiento de beneficios
a la sociedad. Estas decisiones pueden ser
tomadas de maneras diversas dependiendo de
todos los factores que influyan dentro de un
gobierno, de una sociedad, de un problema o del
metodo que le sea mas util para tomar una

decision de acuerdo a la disposicion de tiempo y
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de recursos. De esto se encarga la
administracion publica por medio de la
burocracia, y para ello hace uso del raciocinio en
la toma de decisiones, de la logica, y de la
practica.

La toma de decisiones se genera desde un
punto de vista practico y funcional, y la politica
resultante puede estar influida por diversos
factores pero el fin serad encontrar la mejor
solucion al problema presentado. De esta
manera pueden existir distintos métodos para la
generacion de politicas, como; el método de
gestion diferenciada: donde los ciudadanos

ayudan a entender los problemas, proponen
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soluciones, el gobierno las gestiona y la misma
ciudadania las vigila, el método empirico o de
comparaciones sucesivas limitadas: en este
metodo se plantea la revision de politicas
anteriores para dar soluciones a problemas
similares o idénticos, conjugandolas o
escogiendo una para el caso que se presenta en
ese momento; el racional exhaustivo: es un
metodo poco empleado por su complejidad pues
requiere desentranar el problema para encontrar
Su origen y atacarlo, requiere de tiempo,
exhaustivas investigaciones y de altas
Inversiones tanto humanas como economicas;

asi como estos métodos mencionados existen
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mas y la lista seria bastante amplia pues hay
diversas formas de tomar una decision para
hacer frente a un problema y obtener resultados

satisfactorios.

Capitulo II.

POLITICA PUBLICA Y DESARROLLO SOCIAL

Lateméatica del Desarrollo Social es abordada dependiendo de la magnitud del
problema, y de las particularidades que presente cada caso, es decir, no setratadela
misma forma el tema de desarrollo socia en una ciudad con 50, 000 habitantes que en

una con 20, 000, 000 de habitantes.

Las constantes que refieren al desarrollo social siempre estaran
relacionadas con el combate a la pobreza, la equidad, la educacion, el trabajo, y
en general la vulnerabilidad que pueda presentarse en un entorno determinado y
gue afecta la capacidad de los individuos que componen una sociedad para lograr
desarrollarse de forma integral, con esto me refiero al desarrollo, intelectual, fisico,
profesional, cultural, familiar, humano, la justicia, la distribucién de la riqueza, la
calidad de vida, asi como a la activacion de todas las capacidades del individuo

con relacion a la interaccion con los demas individuos y en su entorno.
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La toma de decisiones con respecto a la solucibn de los problemas
referentes al desarrollo social es complicada, pues tenemos que tomar en cuenta
como en todas las politicas publicas los factores espaciales de aplicacion, el
tiempo de ejecuciéon, los puntos de ataque, y demas factores que con casi
cualquier método de elaboracién de politicas publicas es importante considerar;
para evitar resultados desfavorables, como la mala aplicacion en su traduccion en
programas concretos, la insuficiencia en los alcances o en el capital requerido, el
tiempo para su implementacion, entre otros factores que por no ser considerados
pueden generar una decision deficiente.

Desarrollo y crecimiento.

Desarrollo y crecimiento son dos conceptos relacionados pero no son lo
mismo, su vinculo mas fuerte se encuentra en la cuestion econémica pues su
conjuncion radica precisamente en ella; son conceptos dificilmente disociables. El
desarrollo en gran medida depende del crecimiento, aunque esto no significa que
dentro de un pais no pueda existir uno sin el otro.

El crecimiento econémico es el aumento de la produccion total de un pais
con el paso del tiempo. Normalmente se mide con la tasa anual de incremento del
PIB (Producto Interno Bruto) real de un pais, y es el nombre que se da al valor
monetario de los bienes y servicios finales que produce un pais en un afio dado,
es el indicador mas amplio de la produccion total de bienes y servicios de un pais,
el PIB real es el indice del volumen o cantidad de bienes y servicios producidos;
este se obtiene de multiplicar las cantidades de bienes y servicios por un conjunto

fijo de precios.
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El crecimiento econdmico representa la expansion de la produccion
nacional de un pais, este se basa inevitablemente en cuatro engranes los cuales
son; recursos humanos, recursos naturales, formacion de capital, y la tecnologia e
iniciativa empresarial. Los recursos humanos se expresan en el trabajo, que
consiste en la cantidad de trabajadores y habilidades de la poblacién trabajadora,
éste constituye el elemento mas importante del crecimiento econdémico; la
disminucién del analfabetismo, asi como la mejora de la salud, la disciplina y mas
recientemente la utilizacion de computadoras, son factores que aumentan la
productividad del trabajo; es decir como ejemplos de los recursos humanos
podriamos tener: Tamafo de la poblacién, educacion, habilidades y disciplina.

Entre los recursos naturales tenemos la tierra arable, el petréleo, el gas, los
bosques, el agua y los recursos minerales. Algunos paises con ingreso alto como
Canada y Noruega han crecido principalmente gracias a sus abundantes recursos
y a su elevada produccién en la agricultura, la pesca, y la silvicultura. La formacion
de capital comprende el equipo, fabricas, y el capital social general, es decir
comprende el capital tangible como carreteras, centrales de energia, el equipo
como camiones, computadoras y existencias en el almacén.

El cambio tecnolégico se refiere a los cambios del proceso de producciéon o
a la introduccién de nuevos productos o servicios. Los inventos de procesos que
han incrementado extraordinariamente la productividad han sido la maquina de
vapor, la generacion de electricidad, el motor de combustion interna, el avion de
fuselaje ancho, la fotocopiadora, la computadora y el fax. El cambio tecnolégico no

es un procedimiento mecénico que consista simplemente en encontrar mejores
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productos y procesos sino que para introducir rgpidamente innovaciones es
necesario fomentar la iniciativa empresarial.

En los paises de América Latina se presentd un crecimiento econémico en
la dltima década del siglo XX sin embargo este crecimiento no fue generalizado;
durante los primeros siete afios el crecimiento de la economia se presento a tasas
relativamente elevadas, haciendo a un lado durante un tiempo el retroceso vy el
estancamiento, pero en la Ultima parte de la década se presento la crisis asiatica
gue impacté fuertemente a los paises de la regién, provocando cambios en la
economia internacional; esto a su vez ocasion6 una desestabilizacion de la
economia y una desaceleracion en el crecimiento.

“En general, en América Latina se dio un crecimiento moderado, sin
recesiones, hasta 1997, con excepcién de Argentina, México y Uruguay, que
fueron afectados por la crisis de 1994-1995. Después de 1997, los paises
sudamericanos enfrentaron un periodo de lento crecimiento, con recesion en
varios de ellos. Por el contrario, en México, en los paises de Centroamérica y en
algunos paises del Caribe, se registr6 una considerable expansion en el
quinguenio 1996-2000. Ello muestra que la reduccién de los niveles de pobreza en
los diferentes paises no siguié una pauta similar a lo largo del tiempo, y que, en
algunos de ellos, el proceso de reduccién cambi6 de signo hacia fines de los afios
noventa.’?

La pobreza medida proporcionalmente al nimero de habitantes en América
Latina disminuy0, pero en algunos paises la pobreza se intensifico, las variaciones
de la pobreza estuvieron determinadas en gran medida por las asociaciones del
crecimiento econdmico, pero se presentaron asimetrias en los efectos de los

periodos de recesion y auge; en el sentido de que el aumento de la pobreza

23 Coord. Ocampo José Antonio, CEPAL, unadécada de desarrollo en América Latina, 1990-1999, CEPAL, Santiago de Chile, marzo de 2004, Pp. 43-44
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derivado de los periodos recesivos no se vio contrarrestado en los periodos de
auge posteriores.

“El nivel de pobreza se ve afectado tanto por factores econémicos como por
factores demogréaficos y sociales. Entre los primeros destacan el crecimiento
econdémico, las transferencias publicas y los precios relativos; entre los segundos,
el tamafio, la composicion y la ubicacién geogréfica del hogar, y también el grado
de educacion de sus miembros. El mercado laboral relaciona el efecto del
crecimiento econdmico con las caracteristicas de los hogares que proveen la
fuerza de trabajo.”

La productividad laboral se refiere a la produccion y la cantidad de trabajo;

esta aumenta si la misma cantidad de factores genera la misma cantidad de
produccién: La productividad laboral aumentd de forma dispar en los diferentes
sectores ramas y empresas, en las empresas este aumento se concentro en las
de mayor tamafio vinculadas a la economia internacional, sin embargo este
aumento no significd precisamente la generacion de mas empleos, en la mayoria
de los paises de la regién se incrementé el empleo informal en este periodo,
debido a ello la taza de desempleo abierta pese a haber sido elevada a lo largo de
la década no permite ilustrar la situacion de los efectos del mercado de trabajo
sobre la pobreza. Las transferencias publicas cumplieron un papel importante en
la reduccion de la pobreza o en su intensidad, en México estas transferencias
fluctuaron en torno al 10% del ingreso total de los hogares urbanos.

“El crecimiento econdmico continla siendo el objetivo econdmico y politico
fundamental para los paises. Cuando algunos como Japén crecen rapidamente,
también ascienden en la jerarquia de paises y sirven de modelo para otros que

buscan el camino de la opulencia. En cambio los paises en declive econémico

24 |bid. P. 43.
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experimentan frecuentes conmociones politicas y sociales. Las recientes
revoluciones del Este de Europa y de la Unidn Soviética fueron desencadenadas
por el estancamiento econémico y un bajo crecimiento en comparacién con el de
sus vecinos occidentales. El crecimiento econdmico es el factor mas importante
para el éxito econdmico de los paises a largo plazo[...] Es un concepto
estrechamente relacionado con la tasa de crecimiento de la produccion per
cépita. Esta determina la tasa a la que aumenta el nivel de vida de un pais.”®

El desarrollo debe de entenderse como una dindmica interna y externa del

igualitarismo.?® La caracteristica mas importante de un pais en vias de desarrollo
es un bajo ingreso per capita, asi como el hecho de que su poblacion
normalmente goza de poca salud y tiene una escasa esperanza de vida, un bajo
nivel de estudios y desnutricion Las condiciones de vida son desiguales al interior
de estos paises. La correcta distribucidén de la rigueza es un factor importantisimo
para lograr el desarrollo, debido a que la concentracién en un pequefio grupo
provoca rezagos en un numero importante de habitantes de un pais, lo cual es
sintoma de poco desarrollo; esto habla de justicia en la distribucién y de atencién
de acuerdo a las necesidades particulares de los habitantes. Esto es parte de un
problema social de relacién e interaccién entre personas; asi pues las acciones
deben de conducirse también hacia la blusqueda del incremento de los niveles de
equidad y de justicia.

“ Asi que desarrollo y crecimiento componen un tejido complejo de factores
interconectados y que se influyen reciprocamente[...] La concentracién vy
acumulacion de propiedades e ingreso, desembocan en los privilegios y
limitaciones. Este problema esta intimamente relacionado con las condiciones

econdmicas, con el nivel de equidad y de justicia. Si aquellas son inestables o

25 Noardhaus, Diek Samuel son, , Sal azar, Macroeconomia con aplicaciones a México, ED. Mc Graw Hill, décimo sexta edicién , México DF., Pp. 249, 250.
26 ver Gonzéles Casanova Pablo, La democracia en México, ED. ERA, Pp. 164
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sesgadas, favorecedoras de cierto grupo, sectores o regiones, por ejemplo, la
condicién social se deteriora en funcién directa a esa inestabilidad o sesgo.”’

Desarrollo Social.

La tematica del desarrollo como ya vimos tiene que ver con el crecimiento
economico y la generacion de las condiciones que permita a los individuos
incluirse de forma activa en las dinamicas sociales, culturales e intelectuales que
fomenten la relacion y la interaccion entre los distintos grupos sociales sin
desventajas para ningun individuo; esto refiere a la creacion de condiciones
equitativas y justas dentro de la sociedad, donde las carencias econdémicas y la
satisfaccion de las necesidades primarias no sean obstaculo para el desarrollo
humano e individual.

El combate a la pobreza, la busqueda de la equidad, la educacion, elevar
los niveles de calidad en el trabajo; en general la atencion a la vulnerabilidad, son
los factores primordiales para empezar a recorrer el camino del desarrollo social,
esto sin hacer a un lado la vigilancia del cumplimiento de los derechos humanos,
asi como su respeto, la vigilancia de condiciones de paz, el respeto a la tolerancia
y la diversidad étnica cultural. Cuando se conjugan estos factores de manera
favorable los individuos empiezan a preocuparse por cosas distintas como la
participacion democratica, la politica, la prosperidad econémica, su desarrollo
cultural e intelectual etcétera.

“Desarrollo Social: Es el proceso de realizacion de los derechos de la
poblaciébn mediante el cual se fomenta el mejoramiento integral de las condiciones

de vida, a través de la obtencién y desarrollo de habilidades asi como la creaciéon

27 Emilio Zorrilla Vézquez, Introduccion al disefio de politicas para € desarrollo, ED. Universidad Anahuac del sur, Miguel Angel Porrua, primera edicion agosto de
1999, México DF., Pag. 12.
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de oportunidades sociales, la erradicaciéon de la desigualdad y de la exclusion e
inequidad social entre individuos y grupos, con el fin de lograr su incorporacién
plena a la vida econémica, social y cultural®®

Los gobiernos que buscan el desarrollo social luchan por la erradicacién de
los problemas que lo obstaculizan como la pobreza; “que tiene diversas
manifestaciones: falta de ingresos y de recursos productivos suficientes para
garantizar medios de vida sostenibles, hambre y malnutricion, mala salud, falta de
acceso 0 acceso limitado a la educacién y a otros servicios basicos, aumento de la
morbilidad y la mortalidad a causa de enfermedades, carencia de vivienda o
vivienda inadecuada, medios que no ofrecen condiciones de seguridad, y
discriminacion y exclusién sociales. También se caracteriza por la falta de
participacion en la adopcion de decisiones en la vida civil, social y cultural.[...] la
pobreza en sus distintas formas constituye una barrera para la comunicacion,
dificulta el acceso a los servicios y conlleva importantes riesgos para la salud; por
otra parte, las personas que viven en la pobreza son especialmente vulnerables a
las consecuencias de las catastrofes y los conflictos. Las situaciones de pobreza
absoluta se caracterizan por una grave privacion de elementos de importancia vital
para los seres humanos: comida, agua potable, instalaciones de saneamiento,
atencion de salud, vivienda, ensefianza e informacién. Esas situaciones dependen
no solo de los ingresos, sino de la posibilidad de acceder a los servicios
sociales.

La inequidad, se refiere al no reconocimiento de las diferencias existentes
entre los individuos al respeto de las mismas y a la generacién de condiciones
para que estas diferencias no sean obstaculo para su vida laboral, social, politica,
econdmica, cultural etc. Se entiende como la existencia de diferencias injustas y

evitables en el acceso a bienes, servicios y oportunidades, que generan exclusion.

28 Ley de desarrollo social para € Distrito Federal, apartado de disposiciones generales articulo, 3° fraccion VI.
29 Naciones Unidas, Cumbre mundial sobre desarrollo social, Copenhague Dinamarca, 1995, cap.!l P.46
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La lucha contra la discriminacion que tiene lugar por las diferencias, que pueden

ser raza, sexo, situacion econémica, educacion etcétera.

El desempleo, que puede presentarse en
distintas condiciones como desempleo
Involuntario, se refiere a los trabajadores
calificados que estarian dispuestos a trabajar, a
los salarios vigentes, y no encuentran trabajo. Un
trabajador esta desempleado si no esta
trabajando o esta empezando a ser recontratado
0 buscando activamente trabajo durante las 4
ultimas semanas. El desempleo estructural es el
resultante de que el patron regional u
ocupacional de puestos de trabajo vacantes no
coinciden con el patron de disponibilidad de los

trabajadores, puede haber puestos vacantes pero
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gue los trabajadores no tengan las habilidades
necesarias, o pueden encontrarse en regiones
distintas a las regiones en que viven estos:
Desempleo fraccional, es el desempleo temporal
causado por los cambios ocurridos en
determinados mercados, se refiere a los
trabajadores nuevos gue tardan un tiempo en
encontrar trabajo, incluso aguellos que tienen
experiencia previa: Desempleo ciclico, es el
resultante de un bajo nivel de demanda agregada

en el contexto de unos salarios y precios rigidos.

Reducir las condiciones de vulnerabilidad de los grupos sociales o de la
sociedad en general, se refiere a atender “un fendbmeno social de dimensiones
multiples, que se expresa en los sentimientos de riesgo, inseguridad e indefension.
La mayor o menor vulnerabilidad esta directamente asociada al mayor o menor
control que ejercen determinados individuos y familias sobre recursos o activos de
diferente tipo, cuya movilizacion permite aprovechar las estructuras de

oportunidades existentes en un momento dado, sea para elevar el nivel de
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bienestar o para mantenerlo ante situaciones que lo amenazan.”®® Asi mismo se
busca la generaciéon de las condiciones institucionales para el desarrollo social,
cuestion por la que han velado principalmente los organismos internacionales
como la ONU y la CEPAL. A estas condiciones institucionales se refieren las
condiciones democraticas para el desarrollo, como son; la transparencia: es decir
el facil acceso a la informacion de la administracion publica en todos sus niveles, y
la participacion civil organizada; que se refiere a la colaboracion de la sociedad
civil por medio de organizaciones como OSCs (Organizaciones de la Sociedad
Civil) *, Asociaciones Civiles etcétera, en |la toma de decisiones y en la resolucién
de problemas publicos. Ademas se han incluido factores importantes como el
desarrollo sustentable que refiere; a la vigilancia en la explotacién de recursos
naturales buscando fuentes de generacion de energia renovables, la disminucién
de contaminantes y la protecciéon del medioambiente, entendiendo que el ser
humano requiere de estos elementos para su existencia.

Estos factores tomaron su principal auge en la Cumbre Mundial de
Desarrollo Social celebrada en 1995 en Copenhague Dinamarca, en la cual
participd México, y con esta participacion acepta la incluir en su Plan Nacional de
Desarrollo Social, las teméticas en esta cumbre referidas; esto acerca a México a
los paises que aceptan que la generacion de condiciones democraticas para lograr
el desarrollo social es fundamental.

“El objetivo primordial del desarrollo social es mejorar la calidad de vida* de
todas las personas, por lo que éste exige la creacion de instituciones
democréticas, el respeto de todos los derechos humanos vy libertades

fundamentales, el aumento de oportunidades econdmicas equitativas, el imperio

30 Ibid. Pp. 68-69.

3 A las ONGs se les empez6 a denominar OSCs en México a partir de 1999, y en torno a ellas es que gira e
programa de coinversion social y casi todos |os estructurados por € gobierno federal y |os gobiernos locales,
al igua que las ONGs atienden problemas que los gobiernos pasan por ato, pero con esta modificacion
nominal presentan ciertas caracteristicas de registro legal para participar en convocatorias, como puede ser la
CLUNI, aunque generamente se incluye aun ONGs entre paréntesis para referirse a este tipo de

organizaciones.
32 EntendidaS como las condiciones que permiten alos individuos de una sociedad llevar una vida con acceso a buena alimentacion, educacion, salud fisicay mental,

recreacion y eparcimiento, asi como tiempo paralarelgacion y la convivencia con los demés integrantes de | a sociedad.
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de la ley, la promocion del respeto de la diversidad cultural, el derecho de las
personas a pertenecer a minorias y la participacién activa de la sociedad civil. El
acceso a los recursos y la participacion son fundamentales para la democracia, la
convivencia pacifica y el desarrollo social.”®

En el afio 2000 la ONU dentro de su consejo permanente ratificO esta
posicion y la adapté a las condiciones temporales que vivia el mundo incluyendo la
tematica de paz para poder conseguir el Desarrollo Social, de igual forma hace
mencion de que no se ha podido lograr a nivel internacional el desarrollo de estos
factores por lo cual se insita a redoblar esfuerzos.

“Los objetivos fundamentales del desarrollo son mejorar las condiciones de
vida de la poblacién y proporcionarle los medios para participar plenamente en las
esferas econdmica, politica y social. Algunos gobiernos, en colaboracion con otras
entidades, han contribuido a crear un ambiente propicio para el desarrollo social
con la adopcion de medidas destinadas a afianzar la democracia y la
transparencia en la toma de decisiones, el imperio de la ley, la rendiciéon de
cuentas de las instituciones gubernamentales, la potenciacién de la mujer y la
igualdad entre los géneros[...]También se ha procurado fomentar la paz y la
seguridad, el respeto de todos los derechos humanos vy libertades fundamentales,
incluido el derecho al desarrollo, la tolerancia y el respeto a la diversidad cultural y
étnica.”*

México tradujo en su Plan Nacional de Desarrollo estas expresiones
emanadas de la ONU, en él se vislumbra un claro sentimiento de inclusién social
en la toma de decisiones que hace eco a un elemento democratizador; asi la
participacion organizada es una de las partes fundamentales de este plan que
busca politicas integrales que den respuesta a la poblacion en pobreza extrema,

fomentando el desarrollo humano, y el desarrollo integral individual.

33 Ibid. cap.1 Pp. 33-34

34 Naciones Unidas, Asamblea general, nuevasiniciativas aprobadas en pro de desarrollo social, 15 de diciembre de 200, apartado Il P. 6.
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“El desarrollo social tiene por fin Gltimo mejorar la calidad de vida de los
mexicanos, asegurar el pleno ejercicio de su libertad personal en un entorno de
convivencia humana y de respeto a la naturaleza que multiplique las
oportunidades de progreso material, favorezca el desenvolvimiento intelectual y
propicie el enriquecimiento cultural de cada uno de los ciudadanos del pais. El
desarrollo que se propone tiene a las personas como su origen y destino; un
desarrollo en el cual la sociedad es vista como la suma e interaccion de los
hombres y las mujeres que la componen, todos y cada uno de ellos de importancia
para el resultado colectivo.”

Vemos como se atiende la multidimencionalidad del tema que comprende el
desarrollo social siendo atendida de forma distinta y planteada de manera que la
inclusion de la sociedad en la solucién de los problemas ayude a encontrar una
mejor forma de direccionar los ataques a los problemas sociales, esto refiere de
forma practica la toma de las decisiones en el Desarrollo Social.

La politica de Desarrollo Social.

La politica de desarrollo social tiene que tomar en cuenta la diversidad de
problemas que comprende el abordar la temética de desarrollo social, que como
ya vimos van desde las condiciones de pobreza hasta la inequidad social, esta
tiene que tomar en cuenta particularidades que pueden presentarse en cada caso,
la generalizacion de la politica social s6lo da un marco de referencia para recurrir
a la orientacion necesaria para abordar problematicas especificas.

Es importante considerar los factores econdémicos relacionados con el desarrollo
social, pues para lograr el combate a la pobreza hay que considerar el crecimiento

econdmico de un pais, asi que las estrategias econdmicas de un Estado

35 Plan Naciond De Desarrollo Apartado De Politica Social.
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determinado tienen un vinculo que se hace mas visible en el combate a la pobreza
con referencia directa al desarrollo social.

“Es importante destacar que si de una piramide cuyo apice se llamara
desarrollo con equidad y los sustratos de apoyo, intermedios, determinaran la
estabilidad econémica y social, tendriamos que la base de la misma estaria
compuesta por los elementos base que son la justicia y la democracia; es decir,
dos de cufa institucional: un Estado de Derecho y una estructura politica de donde
parte la equidad y la igualdad de derechos y obligaciones sociales y comunitarias.
Si la base no esta dada a plenitud la estructura misma de la piramide sera endeble

y propensa a las fracturas que se manifiestan, en especial en esa seccion media

donde se ubica la estabilidad econémica y social.”®

El Plan Nacional marca la pauta a seguir
para lograr el desarrollo social, los organismos
iInternacionales también marcan un camino que

puede ser utilizado para abordar la tematica, pero
las particularidades de cada caso otorgan un
sello caracteristico a los fines que busca cada
politica, en el entendido que aunque se este

hablando de pobreza que es un tema

36 Ibid. 14-13
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generalizado no es la misma situacion que se
vive en el campo gue en la ciudad, en un
municipio agricola de la sierra, que en un
municipio agricola de la costa o ubicado en algun
valle. Las particularidades que imprimen la
situacion social, geografica, temporal, cultural
etcetera hace necesaria la adaptacion de estas

pautas generales a las situaciones particulares.

La inclusion de las tematicas democratizadoras en las politicas publicas de
Desarrollo Social es también parte importante de las dinamicas que ha tomado,
incluye el método de ‘Gestién Diferenciada’ en la elaboracién de las politicas
publicas, este método consiste en la inclusién de los grupos organizados de la
sociedad civil para tomar decisiones, gestionarlas, vigilarlas y en algunos casos
evaluarlas, para poder hacer esto los grupos organizados reciben capacitacion
constante y se buscan grupos especializados en temas especificos como puede
ser género, pobreza, educacion, etcétera, para poder hacer méas facil la

implementacion de este método.
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A esta forma de colaboracién bipartita se le denomina coparticipacion, es
una forma en que se relaciona la sociedad organizada en Asociaciones Civiles,
Grupos Sociales, Colectivos, OSCs, etc., para colaborar en la toma de decisiones,
la aplicacion de las mismas, el desarrollo de programas sociales, su vigilancia y su
evaluacion para dar respuesta a problematicas que vive la sociedad esta forma de
colaborar se da en conjunto con el gobierno en sus distintos niveles.

De igual forma se desarrollé la coinversién social, que responde a una
dinamica similar a la de coparticipacion, con la diferencia que esta refiere a los
recursos que invierte un gobierno en el desarrollo de las politicas y programas por
medio de las organizaciones civiles; las cuales las traducen en materiales
informativos y de difusion, capacitacion, programas y politicas publicas, al final del
periodo determinado se tiene que rendir cuentas de los gastos justificando cada
uno de ellos y el restante tiene que ser devuelto.

La planeacion democrética del desarrollo en México busca imprimir solidez
al desarrollo mediante el logro de condiciones de equidad en el crecimiento de la
economia; esto en el entendido que en un sistema democratico como al que
aspira México; la justicia, la equidad, y la participacibn democrética organizada de
la ciudadania son factores que no pueden ser soslayados, debido a que ellos son
parte importante de el desarrollo democratico de un pais, esto a su vez implica la
inclusién de la ciudadania en la toma decisiones del gobierno.

“El Estado organizara un sistema de planeacion democratica del desarrollo
nacional que imprima solidez, dinamismo, permanencia y equidad al crecimiento
de la economia para la independencia y la democratizacion politica, social y
cultural de la nacién[...]. La planeacion sera democratica. Mediante la participacion
de los diversos sectores sociales recogera las aspiraciones y demandas de la
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sociedad para incorporarlas al plan y los programas de desarrollo. Habra un plan
nacional de desarrollo al que se sujetaran obligatoriamente los programas de la
administracion puablica federal.”’

Asi pues la participacion de la sociedad en el desarrollo de las politicas de desarrollo
proporciona un acercamiento mas directo alos problemas que vive la sociedad en la
medida que es la misma sociedad quien ayuda a la resolucion de sus problemas mediante
la participacion organizada en colaboracion con el gobierno. De esta manera las politica
desarrolladas pretenden lograr un impacto més directo que se traduzca en megjores

resultados.

“La politica social que impulsa el Gobierno de la Republica tiene como
propdsito dar respuesta multidimensional a los factores que inciden en el
desarrollo de la poblacion, buscando que esta politica sea integral y dé respuesta
a la problematica en que se encuentra la poblacion en pobreza
extrema]...Jporomover el caracter integral de la politica social, definir e implementar
las estrategias y mecanismos que permitan la actuacion coordinada e integrada de
las dependencias y entidades estatales incidentes en el campo del desarrollo
social.[...] Orientaran sus estrategias de atencion a la poblaciébn en pobreza
extrema fundadas en el concepto del desarrollo humano, entendiendo a éste como
la actividad tendiente al desarrollo de las capacidades del individuo, asi como a la
creacién de oportunidades para su desarrollo pleno.”®

El combate a la pobreza y la reduccion o la desaparicion en el mejor de los
casos de las situaciones de vulnerabilidad son puntos centrales de la politica
social, la CEPAL proporciona una estrategia para la atencion de estos problemas
con enfoque a América Latina y las particularidades que la regién presenta; la

politica social que este organismo plantea también toca la politica econdmica de

37 Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexi canos, articulo 26 parrafos| y |1
38 Diario Oficial de la Federacion, lunes 19 de noviembre de 2001, convenio de desarrollo social 2001, que suscribe el gjecutivo federal y el gobierno del edo. De

puebla, capitulo 2° clausula cuata
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los paises que componen esta region por la relacion que se establece entre
politica social, politica econémica, combate a la pobreza y la vulnerabilidad.

“La incorporacion paulatina a la politica estatal del objetivo de reducir la
vulnerabilidad, como complemento del combate de la pobreza, plantea nuevas
tareas en el plano de la politica econdmica y en el de la politica social. De este
modo, el objetivo de reducir la vulnerabilidad constituye una razén adicional para
concebir una politica econ6mica que procure alcanzar un crecimiento mas
dinamico y estable, y obliga al mismo tiempo a desplegar esfuerzos tendientes a
elevar sustancialmente la productividad de las microempresas y las pequefias
empresas, cuyo caracter no transitorio se ha tornado evidente. La politica social,
en tanto, debe ampliar su cobertura, rango y eficiencia. Esto ultimo implica, entre
otras cosas, recuperar como grupos objetivo a aquellos estratos populares y
medios que se encuentran hoy mas indefensos frente a las frecuentes recesiones
econdémicas.”®

La politica de desarrollo social puede ser planteada de forma distinta
dependiendo el problema de desarrollo social al que se quiera atacar, pero la
sugerencia realizada por la ONU y la CEPAL y que fue retomada por México en su
Plan Nacional de Desarrollo sobre la participacion de la sociedad civil organizada
en un entorno democratico de inclusién en la toma de decisiones; proporciona
versatilidad al desarrollo de politicas para que estas puedan llegar de forma mas

directa a su objetivo.

39 Ibid. CEPAL Pp. 71-70
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Capitulo Il
EL DESARROLLO SOCIAL EN EL DISTRITO FEDERAL DURANTE
EL GOBIERNO DEL PRD.
Antecedentes histéricos de la Secretaria de Desarrollo Social del

Gobierno del DF.

La movilidad electoral del PRD ha sido muy importante, en 1989 el PRD
empieza su avance en el entorno municipal logrando diversas presidencias, para
el 2003 gobierna en 295 municipios, en 1997 aborda el Gobierno del Distrito
Federal, logrando progresivamente avanzar electoralmente en distintos lugares del
pais. Las luchas internas del PRD con las diferentes corrientes que en su interior
conviven pueden dificultar la homogenizacion de opiniones respecto de un
programa de gobierno encausado en una direccion productiva, lo cual merma su
capacidad de accién externa en el ejercicio del poder ejecutivo. Esto, a su vez, ha
acarreado problemas en el establecimiento de una idea unidireccional para definir
objetivos comunes. El gobierno del Distrito Federal encabezado por Andrés
Manuel Lépez Obrador ha adquirido patrones particulares en su ejecucion que lo
diferencian de los demas gobiernos perredistas, dado que ha encontrado férmulas
distintas para implementar e instrumentar determinadas politicas publicas que le
han conferido singularidades a su gestién al frente del Gobierno del Distrito
Federal.

Desde que el PRD asumio6 el Gobierno del DF se planted el impulso de una
nueva forma de gobierno, distinto al modelo tradicional y establecido de control

jerarquico que adquirira un grado mas elevado en la interaccién del Estado con la
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ciudadania al interior de redes decisionales mixtas; este proceso se inicia con el
ingeniero Cuahutemoc Cardenas Sol6rzano, quien abrié paso a una serie amplia
de medidas institucionales que comprendian un novedoso entramado de
relaciones que contribuian a la apertura y a la coparticipacién. Con el gobierno del
Andrés Manuel Lopez Obrador algunos de estos mecanismos se reducen, en
Desarrollo Social los consejos permanecen intactos y en los consejos tematicos se
impulsa su creacidon a nivel delegacional, algunos mecanismos de participacion
sufren ajustes, tal es el caso del Programa de Coinversion para el Desarrollo
Social.

El marco juridico que regula la relacion entre el gobierno y las organizaciones
de la sociedad civil es la Ley de Fomento para las Actividades de Desarrollo Social
de las Organizaciones Civiles; la cual busca la corresponsabilidad en este tema y
establece también la posibilidad de que las OSCs reciban fondos para el
desempefio de su labor de intervencion en el disefio y ejecucion de politicas
publicas, recursos que por lo general son destinados a capacitacion de las OSCs,
creacion de material informativo y de propaganda, generacion de refugios para la
atencion de problemas ciudadanos, la aplicacion de la politica publica propiamente
dicha y su traduccion en programas especificos, de estos recursos que reciben las
OSCs se tiene que rendir cuentas de acuerdo a los resultados de los programas o
de los gastos en las actividades antes mencionadas. La participacion de estas

OSCs es adquirida mediante convocatoria abierta y direccionada a problemas
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especificos lo cual facilita la designacion de actividades y el aborde de las
mismas.*

Lopez Obrador establece una dinamica similar a algunas de las implementadas
por las jefaturas de Gobierno perredistas inmediatas anteriores, pero
imprimiéndole su sello particular, combatiendo puntos especificos que para él
significaban el centro alrededor del cual giraban los problemas de Desarrollo
Social de la capital del pais. Las ideas social demdcratas permean el ejercicio
gubernamental de Lépez Obrador, siendo un punto focal de su politica de
desarrollo la participacion ciudadana en la toma de decisiones relacionadas con la
gestion administrativa. Una de las acciones mas importantes emprendidas durante
los tres primeros afios de gestién en el Gobierno del Distrito Federal ha sido la
implementacion del Programa Integrado de Desarrollo Social en las 325 mil
unidades territoriales, con base en un diagndstico que cada una concede, dando
particular atencién a “853 donde habita la gente mas pobre.”*

El gobierno de Lépez Obrador ha asignado una partida significativa de su
presupuesto al desarrollo social, principalmente en las areas de combate a la
pobreza e integracion territorial; con lo cual realiza un importante intento por
cumplir con su politica de ejercicio de los derechos sociales al fomentar la
participacion organizada en estas areas; planteando como objetivo devolver a la
gente los recursos que ha puesto en manos del gobierno; entregar a quienes
sufren condiciones de mayor vulnerabilidad. La compensacion minima
indispensable para integrarse a la vida social; hacer posible el pleno ejercicio de
los derechos de todos, partiendo del reconocimiento de que es imposible tratar

“0 Ver Canto, Manuel (coord.) Evaluacién de la Relacion entre el Gobierno del Distrito Federal y las
Organizaciones Civiles en torno al Desarrollo Social, Centro de Estudios Sociales y Culturales Antonio
Montesinos, CAM, A.C., Mimeo, México, 2000, p.13

“L 11 informe de gobierno de Andrés Manuel Lépez Obrador, Discurso ante la Asamblea Legisativa del
Distrito Federal, Ciudad de México, septiembre 17 de 2002
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como iguales a los desiguales. Estas ideas conforman los ejes de la politica de
Desarrollo Social del Gobierno del Distrito Federal. Lo anterior cumpliendo con lo
establecido en la Ley de Desarrollo Social para el Distrito Federal, que en su
articulo segundo se refiere a la planeacion del desarrollo del Distrito Federal en su
numeral VI sobre desarrollo social, en el cual se establece; “Es el proceso de
realizaciéon de los derechos de la poblacibn mediante el cual se fomenta el
mejoramiento integral de las condiciones de vida, a través de la obtencion y
desarrollo de habilidades asi como la creacion de oportunidades sociales, la
erradicacion de la desigualdad y de la exclusion e inequidad social entre individuos
y grupos, con el fin de lograr su incorporacion plena a la vida econémica, social y
cultural.”?

La administracion de la Secretaria de Desarrollo Social del DF., con el
gobierno de Lopez Obrador inicio a cargo de Raquel Sosa Elizaga quien para el 8
de febrero del 2005 cediera su sitio al frente de la Secretaria al exsecretarrio de
Seguridad Publica del DF Marcelo Ebrard Casubon, quien ha dado continuidad a

los proyectos de la administracion anterior en su totalidad hasta ahora.

La organizacion la Secretaria de Desarrollo Social del DF con

Andrés Manuel Lopez Obrador.

Realmente la organizacion de la SDS DF en su sector central no dista mucho de la de
cualquier secretaria de desarrollo estatal o de la nacional debido a que la nacional
plantea un esquema organizativo basico al cual se cifien las demas secretarias; son pocas
realmente las diferencias que podemos encontrar y estas aluden a particularidades del
funcionamiento de las secretarias respecto de su ubicacion espacial o de problemas de
desarrollo especificos de cada region en la que se encuentran ubicadas. Asi mismo de
acuerdo al Plan Nacional de Desarrollo, ellas implementan una forma de trabajar y de
abordar e problema donde la participacion democrética de la ciudadania es una
constante fundamental para las secretarias. El esquema de atencidn y de participacion
respecto a la sociedad civil organizada es cas el mismo en el DF que en € resto de la
Republica. Por gemplo los programas de Coinversion y los de Coparticipacion estan
presentes en los distintos casos de atencion al desarrollo, e sistema de convocatorias para
la participacion de la sociedad civil organizada por medio de las OSCs es sustento de casi

“2 ver Ley de Desarrollo Social del Distrito Federal, Disposiciones Generales, Articulo 2 Numera VI
Desarrollo Social.



65

todas las secretarias de desarrollo estatales, asi como las de los érganos descentralizados
para su funcionamiento democratico. El desarrollo de las politicas publicas se hace de
acuerdo a estas convocatorias, asi mismo estas convocatorias contemplan la creacion de
programas de desarrollo social en el entendido de que la ciudadania es quien se encuentra
en contacto directo con los problemas de desarrallo.

De la misma manera las OSCs, son capacitadas para que sus proyectos de
politica publica y de programas de desarrollo tengan un sustento tedérico saludable,
se promueve, a través de las secretarias y de sus 6rganos descentralizados, la
publicacién de trabajos informativos, teéricos, documentales etc., que ayuden al
fortalecimiento de su labor como sociedad organizada e impulsen la participacion
informada en el ejercicio de toma de decisiones.

Respecto a los resultados, asi como la parte fiscal y de la administracion
publica, se impulsa la transparencia con apego a la Ley Federal de Transparencia
y Acceso a la Informacién Publica; la cual reglamenta la rendicion de cuentas, los
resultados que logra la administracién publica asi como el actuar de la misma y el
servicio que ésta brinda con atencidon a la ciudadania, lo cual es un factor
importante en el entendido que la informacidén publica debe de respetar este
caracter y ser facilitada a la ciudadania en general para su evaluacion con fines de
investigacion de los resultados que brinda cada dependencia o secretaria de
gobierno.

Las particularidades de la Secretaria de Desarrollo Social del Distrito
Federal estan dadas en cuanto a sus ejes tematicos y su forma de atencion a los
mismos por medio de los consejos consultivos ciudadanos fundados en el
Programa Integrado de Desarrollo Social, que permite mayor contacto con la

ciudadania y una amplitud de atencion mayor a las unidades territoriales méas

pobres, asi su margen de eficacia logra ampliarse y su atencion se disemina en la



66

medida en que estas unidades muestran interés por el acercamiento a la
participacion organizada.

“La Secretaria de Desarrollo Social se ha planteado desde el inicio de la
actual administracion, los siguientes objetivos fundamentales: Contribuir a frenar el
empobrecimiento de los habitantes de la ciudad; combatir la injusticia, la inequidad
y la desigualdad que padece la mayoria; evitar que continde el deterioro de las
relaciones de convivencia, se agudice la inseguridad y se destruya el tejido
comunitario; promover el ejercicio de los derechos sociales y la equidad; prevenir y
atender situaciones de violencia, adicciones e incidencia delictiva en las unidades
territoriales; abrir cauces a la participacion organizada de los ciudadanos en los
asuntos publicos; promover la reconstruccion de la identidad y sentido de
pertenencia a la comunidad; fomentar los valores de respeto a la dignidad,
tolerancia, inclusiéon, diversidad, solidaridad, resolucion pacifica de conflictos y
apego a la legalidad; establecer un programa institucional articulado e integrado
para la atencion de las necesidades béasicas de la poblacién; ahorrar recursos de
la administracion para destinarlos a los programas sociales prioritarios y eliminar la
corrupcion; impulsar la rendicion sistematica de cuentas sobre los actos de
Gobierno; para avanzar en esa direccion, se definieron cuatro lineas estratégicas
para el desarrollo de su trabajo:1)Promocion del Ejercicio de los Derechos
Sociales. 2)Promocién de la Equidad. 3)Prevencion del Delito, la Violencia y las
Adicciones. 4)Proteccién a la Comunidad.”?

Su organigrama administrativo se presenta de la siguiente manera, se divide entres
sectores los cuales son ; Sector Central, e cual se subdivide en: la oficina del C.
Secretario, la Direccidén General de Participacion Ciudadana, la Direccion General de
Asuntos Educativos, la Direccion General de Equidad y Desarrollo Social. El Sector
Desconcentrado, €l cual se subdivide en: Servicio de Localizacion Telefonica LOCATEL,
Ingtituto del Deporte, Ingtituto de Asistencia e Integracion Social. El  sector
descentralizado, e cual se subdivide en: Instituto de Educacion Media Superior,
Universdad de la Ciudad de México, DIF DF., Procuraduria Social, Ingtituto de las
Mujeresdel DF., Instituto de la Juventud. (ver ¢ b.1)

3 Secretaria de Desarrollo Social del Distrito Federal, informe de actividades septiembre 2003 agosto 2004,
Raguel Sosa Elizaga.
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De igual forma la Secretaria de Desarrollo Social del DF., cuenta con cinco
Consejos Consultivos los cuales son; Consejo para la Asistencia y Prevencion de
la Violencia Familiar; Consejo Promotor de la Integracion al Desarrollo de las
Personas con Discapacidad; Consejo de Consulta y Participacion Indigena,
Consejo Asesor para la Integracion, Asistencia, Promocion, y Defensa de los
Derechos de las Personas Adultas Mayores; Consejo Contra las Adicciones del

Distrito Federal. c.l
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Estos consgos funcionan mediante la asistencia y €l apoyo que brindan otras
secretarias o los diferentes sectores de la misma Secretaria de Desarrollo, se conjugan con
distintas organizaciones para su accion y canalizacion de sus beneficios, sus equipos
técnicos los conforman expertos en la materia referente a cada consgo, estos se reline
para dar seguimiento y operacionalizar las decisiones del consgjo, pueden integrarse por
grupos, masas 0 comisiones de trabajo que se encargan de analizar las acciones
especificas del consgjo para dar respuesta a los problemas planteados sobre e tema
particular que trata cada uno deellos.

Los objetivos de estos consejos son planteados de acuerdo al Plan de
Desarrollo del Distrito Federal y a las leyes y lineamientos que rigen su funcion y
su relacion con otros 6rganos, asi como con el tema especifico que merece su
atencion para el cual fueron creados, la relacion con las OSCs se da en la medida
en que sus acciones se cruzan con los objetivos especificos que las primeras

atienden.
Programa de trabajo.

El programa de trabajo generalmente ha sido desarrollado de acuerdo con el
programa general de trabajo del gobierno del Distrito Federal, el cual desde la
campafa del licenciado Andrés Manuel dejaba entre ver la atencidén a los grupos
de alta vulnerabilidad, siendo visualizado por el ahora Jefe de Gobierno Andrés
Manuel como una inversibn mas que como un gasto, para su cumplimiento el
gobierno del DF ha destinado alrededor de 17 y 19 % de su presupuesto

gubernamental, prestando primordial atencién al Programa Integrado Territorial.
“La politica de desarrollo social es prioritaria
para el gobierno del Distrito Federal. Ello se
muestra con la asignacion presupuestal y la

orientacion programatica. Aqui algunas cifras: el



69

gobierno de la ciudad de México destina hoy el
19.1% de su presupuesto a la superacion de la
pobreza, cuando el gobierno federal sélo alcanza
el 5%. El incremento del presupuesto destinado
entre 2001 y 2002 al desarrollo social es del
orden del 31.6 %]...]. El presupuesto destinado
al Programa Integrado Territorial se incremento
en 42% durante el presente ejercicio
presupuestal y asciende a 4,689 millones de
9 44

pesos.

El plan de trabajo se desarrolla sobre cuatro
lineas estratégicas de las que emanan distintos
programas que se vinculan en contraposicion
directa a los problemas sociales mas comunes
de la ciudad de México; 1) promocion del

ejercicio de los derechos sociales, 2) promocion

“ Secretaria de Desarrollo Social del Distrito Federal, informe de actividades 2002, Raquel Sosa Elizaga.
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de la equidad, 3) prevencion del delito la
violencia y las adicciones y 4) proteccion a la
comunidad. Cada una de estas desarrolla
objetivos especificos para la atencion ciudadana
asi como planes de accion concretos, de todo
esto surgen politicas y programas de desarrollo

social.

“1) Promocion del ejercicio de los derechos sociales; 1.I) Objetivo:
Promover el derecho a la educacioén, la vivienda, el trabajo, la salud, el desarrollo
econdmico, la proteccién social y el bienestar de los sectores mas desprotegidos
con la participacion organizada de la ciudadania, 1.1)Orientaciones Estratégicas:
A)Recuperar la responsabilidad social del Estado. B)Fomentar la atencién integral
de las necesidades de la poblacién. C)Destinar los recursos presupuéstales de
manera prioritaria hacia la poblacion que habita zonas de media. D)Alta y muy alta
marginacion. E)Tender hacia la cobertura universal de los programas que
garantizan el cumplimiento de los derechos sociales. F)Promover la exigibilidad de
los derechos sociales. G)Desterrar el corporativismo y el uso faccioso de los
recursos publicos. H)Estimular la participacion de la ciudadania en la
determinacion y aplicacion de los programas de gobierno. )Asi como en la
apropiacion social del entorno comunitario en cada unidad territorial.
1.IlProgramas: A)Programa Integrado Territorial; A.1)Apoyo economico a
personas con discapacidad, A.2)Apoyo a nifios y nifias en condiciones de pobreza
y vulnerabilidad, A.3)Desayunos escolares, A.4)Programa de rescate a unidades
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habitacionales de interés social A.5) Difusion del Programa Integrado Territorial.
B)Programa de Participacion Ciudadana ;B.1)Asambleas y comisiones de trabajo,
B.2) Programa de participacion y desarrollo comunitario. C)Programa Educativo;
C.1)Programa de libros de texto gratuitos para estudiantes de secundaria,
C.2)Programa Integral de Mantenimiento de Escuelas, C.3)Sistema de Bachillerato
del Gobierno del Distrito Federal, C.4)Universidad de la Ciudad de México.

2) Promocion de la equidad, 2.1)Objetivo: Disefar politicas y desarrollar
programas para promover la equidad, el respeto a la diversidad y la inclusion
social; combatir la discriminacion y fomentar la integracion de jovenes, mujeres,
adultos mayores, indigenas, nifias y nifios y personas con discapacidad, asi como
impulsar la participacién corresponsable de los ciudadanos en el desarrollo social.
2.1)Orientaciones Estratégicas: A)Lograr el reconocimiento de la diversidad y
heterogeneidad de la poblacién que habita la ciudad, B)Reconocer los derechos y
atender las necesidades especificas de los distintos grupos sociales que integran
la ciudad, C) Impulsar la reconstruccion del tejido social a través de fortalecer las
relaciones familiares, D)Promover la construccién de redes solidarias vecinales
para el mejoramiento de la convivencia social entre hombres y mujeres,
E)Reconocer y estimular las diversas formas de participacion social en beneficio
de la colectividad y en la formulacion de politicas publicas, F)Construir una
identidad ciudadana basada en la riqueza y diversidad cultural, social y de género.
2.1lProgramas: A) Nifias y nifios, B)Jovenes, C)Mujeres, D)Adultos Mayores,
E)Indigenas, F)Personas con discapacidad, G) Atencion a familias, H)Programa
de coinversion para el desarrollo social, I)Programa de regularizacion de actas de
nacimiento.

3) Proteccion a la comunidad; 3.1)Objetivo: Brindar informacién y orientacion a
la ciudadania; ofrecer proteccion y asistencia social a las personas que se
encuentren en situacion extrema, de abandono o extraviadas; proporcionar
asesoria y atencion a quejas sobre servicios de gobierno; promover la integracion
y la convivencia familiar y comunitaria, 3.ll)Orientaciones Estratégicas,
A)Garantizar la proteccion a la vida e integridad de la poblacion en condiciones de

emergencia o desastre, B)Informar a la poblacion sobre programas y servicios de
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gobierno, C)Proporcionar atencion integral a las personas en situacion de calle,
indigencia o alta vulnerabilidad, D)Fomentar una cultura de la convivencia basada
en los valores del respeto, la tolerancia, la cooperacion y la participacion
corresponsable, E)Atender observaciones y recomendaciones para garantizar el
respeto de los derechos humanos, F)Atender quejas o0 propuestas de la
ciudadania para mejorar servicios o corregir deficiencias de gobierno, G)Emitir
sugerencias y recomendaciones a las diversas instancias de gobierno para el
cumplimiento de los derechos ciudadanos, H)Establecer convenios de
colaboracion con instituciones de asistencia a poblacién en condiciones extremas,
l)Proporcionar servicios basicos, brindar asesoria juridica y otorgar servicios de
patrocinio en materia de derecho familiar y tutela. 3.1lI)Programas: A) Programa de
Orientacién e Informacion a la ciudadania, B)Servicio Publico de Localizacién
Telefonica (LOCATEL), C)Procuraduria Social, D)Asistencia e Integracién Social,
E)Atencion a personas adultas en situacion de abandono, F)Atencion a nifias y
nifos de la calle y en situaciébn de riesgo, G)Apoyo alimentario a familias,
H)Programa de financiamiento para la asistencia social, I)Atencion Social
Emergente, J)Programa de Atencion Social Emergente, K)Campafia de Invierno,
L)Programa de Proteccion Civi, M)Plan emergente por Fendmenos
Hidrometeorologicos, N)Programa Especial de Sustitucion de Vivienda en Alto
Riesgo.

4)Prevencion del delito, la violencia y las adicciones; 4.1)Objetivo: Promover la
recuperacion del tejido social, fortalecer la comunidad escolar y rescatar el entorno
urbano para prevenir la comision de delitos, la violencia y las adicciones y mejorar
la percepcion ciudadana sobre la seguridad publica. 4.II)Orientaciones
Estratégicas, A)Reconstruir el tejido social y comunitario, B)Recuperar los
espacios publicos, C)Prevenir la violencia social, de género, el maltrato infantil y la
desintegracion familiar, D)Reducir las adicciones y la descomposicion socia,
E)Construir una relacion de confianza de los habitantes de la ciudad hacia los
servidores responsables de la seguridad publica y la procuracion de justicia,
F)Fomentar los valores civicos y democraticos y la cultura de la legalidad,

G)Promover la educacion para la paz y la préactica de la resolucion no violenta de
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conflictos, H)La participacion corresponsable de las comunidades y ciudadanos es
la base del programa de prevencion del delito. Programas: A)Programa de
Joévenes en Situacion de Riesgo, B)Organizacion Comunitaria y Seguridad
Escolar, C)Red de Referencia y Contrarreferencia, D)Programas Permanentes,
E)Atencion y prevencion de la violencia familiar, F)Atencién y prevencion del
maltrato infantil, G)Atencion y prevencion de las adicciones, H)Programa Policia
de barrio-seguridad vecinal *°

Elaboraciéon de las politicas publicas para el desarrollo social del

gobierno de Andrés Manuel Lépez Obrador.

De acuerdo a los informes brindados por la Secretaria de Desarrollo Social del
Distrito Federal y al Plan de Desarrollo del Gobierno del Distrito Federal la
colaboracion entre el gobierno de la ciudad y la sociedad civil organizada es el
detonador para la elaboracion de las politicas publicas, como ya mencioné en los
apartados anteriores, desde la campafa de Andrés Manuel Lépez Obrador se
definié la direccién de su forma de trabajo en la cual los grupos desprotegidos
serian su punto focal y la politica de desarrollo social una herramienta con la cual
se podria acercar a la solucién de los principales problemas que eran identificados
como desigualdad, pobreza, inseguridad, etcétera, entre las acciones mas
importantes emprendidas en el transcurso de los primeros afios de gestion esté el
Programa Integrado de Desarrollo Social en el cual se encuentra un esfuerzo
importante por fortalecer los vinculos entre la sociedad y el gobierno, durante el
periodo 2000—2004 es indudable que Lopez Obrador ha sido un actor central en
la definicion e instrumentacion de las politicas publicas llevadas a cabo en el

Distrito Federal. El Gobierno de la ciudad ha hecho hincapié en que los problemas

*Ver Lineas estratégicas y programas de la Secretaria de Desarrollo Social del DF., plan de trabajo, 2004
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publicos que vive el DF distan mucho de los que la Federacién se enfrenta por lo
cual requieren atencién distinta, aunque para la elaboracion de politicas publicas
de desarrollo social tenga que ceiiirse al Plan Nacional de Desarrollo el cual traza
el camino a seguir a toda la Federacién en torno a esta materia; sin embargo se
cuenta con un margen de soberania Legislativa*®, Ejecutiva y Judicial dentro de la
cual se ha actuado para atender las necesidades de Desarrollo Social que la
ciudad enfrenta. Los comités vecinales han formado un factor importante en esta
parte pues colaboran como sociedad Civil Organizada en la elaboracion, gestién y
evaluacion de politicas publicas, al contrario del resto de la republica donde las
OSCs han sido el punto central de este tipo de colaboracion, la politica
corresponsable y coparticipativa esta presente en el Plan Nacional de Desarrollo
desde la cumbre de Copenhague en 1995 donde se sentaron las bases de esta
forma de trabajo entre la sociedad y el gobierno teniendo como fin aumentar la
fuerza de la democracia en los paises en vias de desarrollo al incluir la
participacion ciudadana en el ejercicio de gobierno y al transparentar la accién
gubernamental.

“El disefio y andlisis de politicas publicas, justamente por su caracter
publico, abre todo un abanico de estrategias de accion corresponsable que seguin
las caracteristicas y la magnitud del problema, pueden englobar al sector privado a
las organizaciones no gubernamentales, a organismos internacionales, a las
organizaciones sociales de los directamente interesados en encontrar una
solucién a su problema]...] el estilo de gestién diferenciado, idiosincrasico, se basa
en el estilo publico de decisidon y se completa con él. Gobernar de acuerdo a
politica publica significa incorporar opinion, la participacion, la corresponsabilidad,

“6 Aunque esta soverania se ve limitada a las atribuciones correspondientes a una Asamblea Ligislativa
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el dinero de los cuidadnos, es decir de contribuyentes fiscales y actores politicos

auténomos, a causa de ello no pasivos ni unanimes.”’

Es imposible entender a la democracia de
igual forma que a las politicas publicas como
puente Unico para salvar todos los grandes
problemas sociales y otorgar de manera
satisfactoria a los ciudadanos una vida diferente;
sin embargo, es cierto que este sistema abre las
puertas de forma amplia a nuevas dinamicas en
las que el individuo se trasforma en un ser
responsable en conjunto con el Estado, no soélo
en la gestion de las politicas por medio de la
percepcion que se tiene de las mismas. La

dinamica de la corresponsabilidad aparece desde

4" Aguilar Luis F. El estudio de las politicas ptblicas, ED. Miguel Angel Porrua, Primera reimpresion 2003,
México DF., pp.32-33.
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la percepcion directa de las necesidades
Individuales que son base en la comunidad de
Intereses, se transforman en necesidades
comunes, en las cuales de igual forma se pueden

encontrar soluciones comunes.

A esta dinamica no sélo se incluyen los partidos como grandes colectores
ciudadanos, sino actualmente se introducen a ella grupos de representacion
minoritaria como las OSCs, los comités vecinales, colectivos, grupos sociales,
movimientos ciudadanos entre otras muchas formas organizadas de participacion,
“a politica es la suma de actividades de los gobiernos, por medio de agentes, en

la medida en que tenga influencia sobre la vida de los ciudadanos™®

Como influyen en la vida de los ciudadanos
son factor importante a considerar para su
elaboracion, y por la estrecha relacion que viven
los ciudadanos con los problemas gue les
aquejan se convierten en los mejores expositores

de los mismos. Asi mediante la capacitacion y la

“8 B.G Peters,. American Pluc Policy, Chatham House, chatham, 1986, New Jersey, p.45.
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especializacion en las organizaciones se ha
establecido una forma de trabajo mediante
distintos programas en la atencion a los
problemas como el Programa de Coinversion
donde las OSCs han sido un factor importante; el
Programa de Rescate de Unidades
Habitacionales donde los comités vecinales son
el vinculo con la informacion de los problemas.
La participacion de la ciudadania mediante las
convocatorias para organizaciones o reuniones
para comités vecinales han sido fluctuantes e
iInestables mas esto no quiere decir que sean

ineficientes.

La participacion de la ciudadania se encuentra incluida en las orientaciones

estratégicas que propone la direccion a seguir dentro de la Secretaria de
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Desarrollo Social del Distrito Federal, enmarcada en la apropiacion social del
entorno comunitario de las distintas unidades territoriales.** Dentro del mismo
programa de Promocién del Ejercicio de los Derechos Sociales se encuentra un
programa destinado a la participacion ciudadana en el cual se proponen
asambleas y comisiones de trabajo asi como el Programa de Participacion y
Desarrollo Comunitario.

Dentro de los distintos programas desarrollados en la Secretaria de
Desarrollo Social la participacion se vuelve una constante, ya sea en la promocion
del ejercicio, la gestiébn de politicas, la evaluaciéon de las mismas, la creacion e
implementacion de programas etcétera. Dentro de los propios objetivos de la
Secretaria se plantea abrir cauces a la participacién organizada de los ciudadanos
en los asuntos publicos. Dentro de las lineas estratégicas de promocion del
ejercicio de los derechos sociales y de promocién de la equidad; la participacion
de la ciudadania de forma organizada tiene un lugar preponderante. Asi mismo en
las dos lineas restantes la integracién de la comunidad es lo fundamental dado
gue con base en ella se logra sustentar la planeacién en la atencién a la
prevencion del delito y la proteccion a la comunidad.

Este método de elaboracion de politicas publicas no so6lo contempla a la
sociedad civil organizada sino también la colaboracion interinstitucional, por lo cual
la Secretaria de Desarrollo Social incluye la participacion de distintas instancias
organizadas, Secretarias y dependencias dentro de la planeacion por medio de los

Consejos Consultivos. Asi es como distintos colectivos, comisiones , redes,

“9 ver Lineas Estrategicasy programas de la Secretaria de Desarrollo Social del DF.
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direcciones, Secretarias etcétera encuentran cabida en la elaboracion gestion y
evaluacion de politicas publicas para el desarrollo social en el Distrito Federal.*
Dentro de los equipos técnicos se encuentran profesionales especialistas en los
temas que corresponden a cada Consejo Consultivo. Se relinen cada mes para
dar seguimiento y operativizar los acuerdos que se deriven del consejo, también
se crearon grupos de trabajo donde la discusién se generaliza transmitiéndola a la
practica dentro de los programas sociales asi como a las politicas de desarrollo
social, otra forma de desarrollar politicas dentro de la Secretaria de Desarrollo
Social es por medio de mesas de trabajo donde al igual que en las formas
anteriores la colaboracion, la interaccion y la coparticipacion se hacen presentes.
El estilo de gestion diferenciado idiosincrasico es medular en la forma de
generacion de politicas publicas de la Secretaria de Desarrollo Social del Distrito
Federal, de acuerdo con la descripcion realizada por el Doctor Luis Aguilar este
estilo se incluye en una forma de promocion democrética de la toma de decisiones
al basarse en el estilo publico de las mismas y complementarse con él, como ya
mencioné para él gobernar por medio de politicas publicas significa incorporar la
opinidn publica, la coparticipacion, la corresponsabilidad, etc., en la toma de
decisiones. Supone la elaboracién de politicas que son compatibles con el marco
constitucional y se sustenta en la participacion intelectual practica de los
ciudadanos; estas son politicas que no modifican arbitrariamente las
oportunidades, para lo cual la vigilancia y la transparencia son necesarias, pues
permiten descubrir, denunciar y corregir los efectos de las politicas

gubernamentales.

%0 \Ver Consgjos Consultivos, Secretaria de Desarrollo Social DF.
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El que hace la Secretaria de Desarrollo Social del Distrito Federal es un
esfuerzo importante por conducirse dentro de éste estilo, el estilo de gestidon
diferenciado, idiosincrasico de elaboracion de politicas publicas, sin embargo no
estd exenta de traspiés que dificulten su labor, ya sea en su relacion con el
Gobierno Federal, en el acceso a la informacion delegacional para evaluar los
resultados y disefiar politicas, en la colaboracién de las ciudadania en respuesta a
las convocatorias lanzadas por la Secretaria, o en la dificultad politica por la

diversificacion que existe en el Distrito Federal.

Esta forma de gestion dentro de la Secretaria
de Desarrollo Social, fue llevada por la Doctora
Raguel Sosa Elizaga hasta el 8 de febrero de
2005 cuando el Licenciado Marcelo Ebrard
Casaubon es nombrado Secretario de Desarrollo
Social del Distrito Federal posterior a ser
removido de la Secretaria de Seguridad Publica
del Distrito Federal; él plantea dar continuidad a

la forma administrativa de la Doctora Raquel
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Sosa, hasta ahora no se han realizado cambios
sustanciales en el procedimiento administrativo, y
debido al tiempo restante de la gestion del
Licenciado Andrés Manuel al frente del gobierno
de la ciudad es improbable que se realice algun
cambio pues simplemente el tiempo y la sucesion

en el Gobierno del Distrito Federal lo harian inutil.

Evaluaciéon del desempefio de acuerdo a los informes brindados y

alos resultados concretos de las politicas y los programas.

Uno de los programas al que se le ha estado brindando una atencion
particular es el Programa Integrado Territorial que comprende; apoyo a adultos
mayores, apoyo a consumidores de leche LICONSA®, apoyo a personas con
discapacidad, apoyo a nifios y nifias en condiciones de pobreza y vulnerabilidad,
desayunos escolares, ampliacion y rehabilitacién de vivienda, rescate de unidades

habitacionales de interés social, créditos a micro empresarios, MyPES>?, apoyo a

L (Por disposicion del Gobierno Federal, en 1961 se constituyé la Compafiia Rehidratadora de Leche
CEIMSA, SA.; en 1963, esta empresa cambié su razon social por la de Comparfiia Rehidratadora de Leche
Conasupo, SA. Posteriormente, en 1972 se modifico su razén social para quedar como Leche Industridizada
Conasupo, SA. de C.V. A partir de 1994, con su resectorizacion en la Secretaria de Desarrollo Socia cambié
su denominacion alLiconsa, SA. deC.V.)

*%( Microy Pequefia Empresa)
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la produccién rural, focomdes®, proyectos productivos, programa de apoyo al
empleo. En estos programas se ha fijado un aporte fisico y un aporte financiero el
avance acumulado en el 2004 por lo general fue mayor a las metas fijadas
respecto de las aportaciones en estos programas.

Con respecto al programa de apoyo a adultos mayores la meta fisica se
habia estimado en 350,000 apoyos, mientras que el avance acumulado para el 31
de agosto del 2004 era de 352,000, el apoyo financiero se habia fijado como meta
anual, $2, 889, 600,000, y el acumulado para la misma fecha era de $1,920,
896,000. Situaciones similares ocurren con los demas programas, la meta total
financiera se habia fijado en $6,197,796,536, y el acumulado para finales de

agosto era de $3,994,975,112. (ver c2.1)

Meta Anual Avance Acumulado
Fisica |Financiera Fisica | Financiera

Programa

Apoyos a Adultos Mayores | 350,0002,889,600,000 |352,000 1,920,896,000

Cc21

*3( fondos comunitarios para e desarrollo rural, equitativo y sustentable)
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Otro programa que se ha abordado es el de Rescate de Unidades Habitacionales,
el cual a disminuido periddicamente sus beneficiados no logrando alcanzar el
numero de actividades programadas, las actividades realizadas por este programa
siempre se han mantenido por debajo de las programadas, con excepcion de 2003
donde se programaron 810,775 personas beneficiadas y se lograron 818,137, en

los demas afios siempre se han mantenido debajo de lo programado, pero

Actividad Actividades Realizadas Actividades Programadas

2001 2002 2003 2004 | 2001 2002 2003 2004
Reunione
S 11,1687 18207 15547 12507 @ 886 1438 1,278 2,324%
informati
vas
Asamblea
S 584 910 667 625 443 719 639 1,162
ciudadan
as
Obras 939 1271 7771 690 443 719 650  1.300
realizadas
I\!o: de 295,544 320,976/ 163,627 174,209 300,061 325,000 162,155 421,983
viviendas
Poblacion 1'500.3
beneficia [1'182,177/1' 604,882 818,137 871,045 0’5 1'625,000 810,775| 2,109,915
da
siempre se ha programado sobre el millon de beneficiados. (ver c2.2) C2.2

“Para el logro de estos programas asi como su correcta atencion las
asambleas vecinales han jugado un papel muy importante, por la vinculacion que
busca el gobierno del DF., con la ciudadania. “Con el propésito de avanzar en el
proceso de organizacion vecinal y consolidar a la asamblea como el espacio de
convergencia y relacion entre las autoridades y los ciudadanos en el ambito
territorial, se efectuaron dos periodos de asambleas vecinales coordinados por la
Direccion general de Participacion Ciudadana [...]JEl primer periodo tuvo lugar
durante los meses de marzo y abril de 2003. Se realizaron 436 Asambleas

Vecinales de Presentacion del Programa Integrado Territorial y de las acciones
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culturales, deportivas, de abasto y proteccion civil, asi como de los programas de
seguridad vecinal, jévenes en situacién de riesgo y prevencion del delito, la
violencia y las adicciones en las unidades territoriales de muy alta y alta
marginacion. Se contod con la asistencia de 64,149 personas (un promedio de 147
asistentes por asamblea) y se registraron 2,125 nuevos comisionados. Para la
difusibn de estas asambleas se distribuyeron 22,000 convocatorias, 436,000
volantes y se realizaron acciones de perifoneo. Ademéas de distribuir
domiciliariamente 80,000 cuadros informativos del Programa Integrado Territorial
[...] El segundo periodo se llevé a cabo en los meses de noviembre y diciembre de
2003; se realizaron 588 asambleas vecinales de rendicion de cuentas y avances
en la aplicacion del Programa Integrado Territorial y de Participacién y Desarrollo
Comunitario en las unidades territoriales de muy alta, alta y media marginacion. En
este segundo periodo participaron un total de 80,937 personas y fueron
registrados 2,200 nuevos comisionados. Para la organizaciéon y difusion de estos
eventos se llevaron a cabo 1,114 reuniones con los comités vecinales, se
distribuyeron 68,108 carteles, 1 millon 15 mil 942 volantes y se realizaron 850
acciones de perifoneo.”*

Cabe mencionar que en el 2002 cuando se realizd la presentacion del
Programa Integrado Territorial las reuniones fueron mas y el nimero de asistentes
fue mayor, para el siguiente afio, existe una notable disminucién en las reuniones
y en la concurrencia, aunque para la primera mitad del 2004 el numero de
reuniones y la concurrencia empieza a subir; esto dota a estas reuniones de un
caracter fluctuante, la razén de esta no se encuentra determinada pero tampoco
deja de ser notoria, del 16 de febrero al 17 de marzo del 2002 tuvieron lugar 1206

reuniones, con 189, 643 asistentes, mientras que para el 7 de noviembre al 6 de

> Ver Secretaria de Desarrollo Social del DF, Programa de Participacion Ciudadana, Asambleas vecinalesy
comisiones de trabajo.
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diciembre sélo tuvieron lugar 588 asambleas con una concurrencia de 80,937

personas asistentes. (ver c2.3)

2002
Namero
Actividad de | Asisten
reunione tes
S
Reuniones con comités vecinales para la preparaciéon de los 919 3290
eventos de socializacion en materia de seguridad publica. ’
Reuniones con comités vecinales para la preparacion de las 1,881 7.901
asambleas vecinales
Reuniones de socializacién con comités vecinales 68 2,285
Reuniones de trabajo en las coordinaciones territoriales de
Seguridad Publicay Procuracion de Justicia con 64 1,879
representacion de comités vecinales
Total 2,932| 15,355
2003
Namero .
Actividad de | Asistent
reuniones s
Reuniones con comités vecinales para la preparacién de las
asambleas vecinales de presentacion del Programa Integrado 890 3.026
Territorial y del Programa de Participacion y Desarrollo ’
Comunitario
Reuniones con comisiones vecinales para organizar y realizar
las asambleas vecinales de presentacion del Programa
Lo SN 614 2,149
Integrado Territorial y del Programa de Participacion y
Desarrollo Comunitario
Reuniones de trabajo en las coordinaciones territoriales de
) B . s . 2,537 47,878
Seguridad Pablica y Procuracion de Justicia con vecinos
Reuniones de trabajo de grupos y sectores organizados de la
poblacion con las coordinaciones territoriales de Seguridad 511 9,238
Publica y Procuracion de Justicia
Reuniones con comités vecinales para la preparacién de las
asambleas vecinales de rendicion de cuentas del Programa 1114 4.145
Integrado Territorial y del Programa de Participaciony : :
Desarrollo Comunitario
Reuniones con comisiones vecinales para organizar y realizar
las asambleas vecinales de rendicién de cuentas del 954 4163
Programa Integrado Territorial y del Programa de :
Participacion y Desarrollo Comunitario
Total 6,620 70,599

2004Y
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Namero
Actividad de
reuniones

Asistent
es

Reuniones con comités vecinales para la preparacién de las
asambleas vecinales de presentacion del Programa Integrado
Territorial y del Programa de Participacion y Desarrollo
Comunitario

1,093 3,953

Reuniones con comisiones vecinales para acordar su
participacion en las asambleas vecinales de presentacién del
Programa Integrado Territorial y del Programa de
Participacion y Desarrollo Comunitario

863 4,246

Reuniones de trabajo en las coordinaciones territoriales de

seguridad publicay procuracion de Justicia con vecinos 1,829 21,948

Reuniones de trabajo de grupos y sectores organizados de la
poblacion con las coordinaciones territoriales de seguridad 538 9,268
publicay procuracion de Justicia

Reuniones de difusién e informacion del contenido basico de
la propuesta de ley de Participacion Ciudadana para el

Distrito Federal, abarcando a miembros de comités vecinales, 776 17,165
comisiones de asamblea y vecinos en general
Total 5,099 56,580

C2.3

Los materiales de difusién sempre han sido importantes para acercarse a la
ciudadania ya sea para informar resultados, funcionamientos de programas, convocatorias
a participar, o para reunirse en asambleas vecinales, y para esto se ha echado mano de
distintos mecanismos que van desde |os volantes hasta |as historietas.

Otro de los programas que se estan implementando en el gobierno del DF
es el Programa de Participaciéon y Desarrollo Comunitario, que se divide en:
Deporte, PDVA(Prevencion del Delito la Violencia y las Adicciones), cultura,
abasto, proteccion a la comunidad, policia de barrio y medio ambiente comunitario,
no todos estos aspectos han sido cubiertos siempre, por ejemplo en 2002 policia
de barrio no funcion6. De 2002 a 2003 Medio Ambiente Comunitario no tuvo
actividades, sin embargo sus numeros siempre han tendido a aumentar a

excepcion de abasto que presentan caracteristicas fluctuantes bastante agresivas,

en 2002 atendio a 178 beneficiados, en 2003 454, y en 2004 sé6lo 88. (ver c2.4)




Acciones |Acciones |Acciones
Programa realizadas [realizadas |realizadas

en en en

2002 2003 2004Y
Deporte 977 6,298 1,602
PDVA 165 3,256 878
Cultura 678 2,837 2,096
Abasto 178 454 88
Proteccién ala comunidad 77 1,241 846
Poll_C|a de barrio - Seguridad i 415 493
vecinal
Medio ambiente comunitario - - 174
Total 2,075 14,501 6,177

C2.4
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Uno de los programas mas recientes implementados es el de Utiles escolares que ayudé a

muchas familias del Digtrito Federa arecibir un apoyo con el regreso a clases en los

niveles béasicos de educacion, este programa fue impulsado para su logro por el

Gobierno del Distrito Federal, la asamblea Legislativadel Distrito Federal y la

Secretaria de Desarrollo Social del Distrito Federal cubriendo el 100% de la matricula

educativa en los niveles Preescolar, Primariay Secundaria

La educacion entendida como gje fundamental del desarrollo ha recibido particular
atencién no solamente de esta administracion sino también de otras administraciones™,
generando una inversion total en € reparto de libros de texto gratuitos de $
127,181,845.69, e programa de mantenimiento de escuelas brinda atencién a escuelas de
niveles basico y medio superior en toda €l area del Distrito Federal, logrando una red de

cobertura y de atencion amplia y €eficiente.
Un proyecto polémico pero que ha significado en un centro educativo importante para

guienes no logran ingresar a las principal es universidades ubicadas en €l areadel DF.,

fue el delacreacion delaUACM (Universidad Autdnoma de la Ciudad de México), en

primer lugar por su legalidad, su relacion con la SEP (Secretaria de Educacion Publica),

* Parredistas y las anteriores
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su método de seleccion y por sus areas de ubicacion, lo cierto es que poco a poco a nivel
Universidad haido aumentando su capacidad de atencion a alumnos, aunque a nivel

bachilleres existen unidades sin ocupar aun.

El Fomento a la Cultura Fisica es un programa referente al deporte y que
cubre estas areas de atencion para lograr una mejor calidad de vida y una mejor
salud fisica en los habitantes del Distrito federal en un ambiente de convivencia
sana y fraternal. El deporte es parte importante para la vida de toda persona pero
muy pocas personas lo realizan, ademas de que existen realmente muy pocas
areas adecuadas en el Distrito Federal para la correcta realizacion de estas
actividades. Este tema se ha dividido en tres areas basicas para lograr una mejor
atencion, estas son; Deporte para todos, cursos de capacitacion y actualizacion,
juegos infantiles y juveniles del Distrito Federal, de igual manera se han impulsado
las actividades de alto rendimiento, donde se han abordado las siguientes areas
de atencién; torneos y campeonatos nacionales, olimpiada juvenil, atencién a
asociaciones deportivas y atencién en la Ciencias Aplicadas al Deporte.

El Programa de Atencion a Nifios y Nifias; se divide en catorce conceptos
de atencién, sus unidades de medida son nifios, nifias, grupos, albergues,
servicios o reportes, su capacidad de atencidén en sus distintos conceptos ha sido
por lo general creciente en los Ultimos siete afios, aunque en algunos casos como
en albergues y centros de atencidon se mantienen fijos, en los casos que se llegan
a presentar fluctuaciones en atencién como en CAIC® estas no son muy bruscas

sino mas bien estables. (ver c2.5)

% (Centros de Asistencia Infantil Comunitaria)
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Unida

Concepto ?ngdeid 1998 | 1999 (2000 |[2001 |2002 |2003 /21004
a

Estancias Infantiles

Centros Asistenciales de

Desarrollo Infantil (CADI) |centro 50 50 51 51 51 52 52

en operacion

Atencion CADI? nifio | 3,425]|3,492|3,929|4,076|3,969| 3,842] 3,743

Centros de Asistencia

Infantil Comunitaria centro 157, 142| 117| 122| 108, 114| 111

(CAIC) en operacién

Atencién en CAIC 7 nifio |7,053|6,821|5,510|1,495|4,297 | 4,941| 6,140

Maltrato infantil

Reportes recibidos ;eport 1,822(1,783|1,644|1,360|1,343| 1338 957

Nifos afectados nifno Nd|1,608|1,455|1,087| 792| 862| 734

Centros DIF-DF>’

Servicios extraescolares

para nifios y

adolescentes como Servici Nd nd nd 176,2|200,5| 158,3| 69,33

biblioteca, libro club, o] 27 23 13 3

apoyo a tareas y

ludoteca

Talleres y cursos a nifios grupo Nd nd nd o4 83 41 34
nino Nd nd nd|4,209|1,430| 9,834 | 5,983

Centros de Dia

Centros de Dia cg~ntro 2 2 2 2 2 2 2
nifio 1,977|5,099| 782|2,949|2,992]|3,165|2,520

Alber_gue para nifios alberg 1 1 1 1 1 1 1

trabajadores de la ue

Central de Abasto nifio 150(1,361|1,854|2,066(1,184|1,264| 872

C25

Las unidades de atencién INMUJERES(Instituto Nacional de las Mujeres) -

DIF presentan un incremento sustancial y constante en los Ultimos siete afios en

su capacidad de atencion, logrando un total hasta 1994 de 1,272,010 personas

atendidas, siendo su nivel mas bajo de atencion en 1998 con solo 6,052 personas

y el mas alto en 2002 con 353,675 personas atendidas entre hombres y mujeres.

*" (Sistema Nacional pérale Desarrollo Integral dela Familia)
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Otro de los espacios donde se brinda atencién a la mujer son los centros
integrales de apoyo a la mujer, donde se realizan actividades como pléticas,
brigadas, foros , eventos comunitarios, se orienta sobre empoderamiento,
perspectiva de género. Se otorga apoyo medico, psicologico y juridico, han
logrado un total de 790,409 personas atendidas en los Ultimos siete afios de
funcionamiento, su namero de atencién ha sido fluctuante pero tendiente al
crecimiento.

La poblacion indigena del Distrito Federal cuenta con el programa de
Atencidn Indigena el cual consta de nueve actividades, las cuales son; Consejo de
consulta y participacién indigena del DF. Promocion de programas, servicios
publicos y atenciéon directa a poblacién indigena del DF, la realizaciéon del
seminario ‘Ciudad, Pueblos Indigenas y Etnicidad’, talleres y cursos sobre
derechos indigenas y temas relacionados con la poblacion indigena, analisis de
legislacion aplicable a indigenas y elaboracion de propuestas de reforma,
asesoria, canalizacion y traslado a su lugar de origen, feria de la diversidad
cultural, programa de coinversion social, programa de apoyo a pueblos originarios,
muchas de estas actividades apenas empiezan a funcionar o sélo funcionaron
durante un afo.

Estos programas y politicas publicas brindados son parte de una serie
amplia de acciones estratégicas y lineas que ha tomado el gobierno del DF para
dar atencion a los diversos problemas a los que tiene que hacer frente en una
ciudad tan grande, como pudimos observar se tienen puntos prioritarios a los que
se les presta mayor atencion sin embargo esto no ha significado el total deterioro

ni abandono de los demas programas. El caracter fluctuante de estos puede
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responder a distintas variables que resultan adversas para el correcto desempeio
de un programa o de una politica, como pueden ser la falta de propaganda, la falta
de capacitacion en la atencién, la ignorancia de problemas especificos, entre
muchas otras que pueden surgir, sin embargo estos factores no pueden calificar a
un gobierno como bueno o malo, el rendimiento de cuentas o el cumplimiento de
los proyectos es factor importante para la evaluacion de su desempefio pero no
los Unicos.

El incumplimiento de las metas de algunos de los programas puede
remitirse igualmente a distintas razones, algo importante a tomar en cuenta es si
éste incumplimiento es constante, porque si es asi, se estaria hablando de una
falta de funcionalidad o de errores de estimacion en las metas y logros del
programa lo que podria estarse traduciendo en gastos inutiles.

Las organizaciones civiles presentan una serie de problemas en su relacion
con el gobierno del DF para la participacion en la gestion de las politicas publicas
gue se expresaron en el primer encuentro de organizaciones civiles, que llevé por
titulo ‘construyendo la corresponsabilidad en la politica social’, en su apartado VII
sobre la incidencia de las organizaciones civiles en las politicas publicas, se
expresd el problema que causa la definicibn geografica en la accién de las
politicas publicas pues en esta delimitacién no se toma en cuenta los lugares de
incidencia de los organismos civiles, de la misma forma se presenta un problema
de contacto con otras organizaciones aun cuando actian en la misma
demarcacién delegacional, la dificultad en el acceso a los espacios publicos
(edificios o instituciones) para realizar actividades, e incluso se ha encontrado

resistencia por parte de las autoridades para otorgar permisos de uso de estos
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espacios. Las carencias materiales y econémicas han provocado el
distanciamiento por parte de algunas organizaciones de sus objetivos originales y
en los casos mas extremos el abandono de los mismos.

“En las delegaciones podemos constatar que existen estructuras paralelas a
la participacion ciudadana, las cuales estdn generando sinergias en las Unidades
Territoriales; por otro lado, esta el Programa de Coinversion quién también colocé
los criterios de territorializacién y de marginalidad en los proyectos a realizarse en
las delegaciones. Lo que esta ocurriendo es que se estan dando esfuerzos
paralelos entre el GDF, los gobiernos delegacionales y las organizaciones
civiles[...]La participacion ciudadana en las politicas publicas es un proceso de
aprendizaje que requiere de elementos técnicos para que pueda sustentarse. De
ahi la importancia de una cultura de la evaluacién. Hay una ausencia de
mecanismos para garantizar que las acciones exitosas puedan tener cierta
continuidad, por ejemplo, en el plano delegacional, la obligacion de la
administracion es aportar su conocimiento durante tres afios y vale decir lo mismo
para las organizaciones civiles.”®

Algo importante para considerar en la elaboracion de politicas publicas es la
evaluacion de las mismas para poder identificar los problemas que presentan en
su ejecucion y combatir dichos problemas. Para esto se necesitan los criterios
minimos de evaluacién de los programas y politicas publicas desarrolladas,
cuestion de la que carecen programas como el de personas Adultas Mayores
donde en algunos documentos se expresan los mecanismos reglamentados
institucionales para su ejecucién pero se omiten los de su evaluacion.>®

Las deficiencias que presenta el método de elaboracién de politicas

publicas del Distrito Federal no significa la incompetencia de la politica en si, sino

% Berrios Nabarro Maria del Rilar, Politicas Publicas Ciudadania y Derechos Humanos, Secretaria de
Desarrollo Social del Gobierno del Distrito Federal, tercer boletin 2004, Pp.9-10
% ver Programa de Personas Adultas Mayores
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gue estos errores necesitan atencion especial; se consideraria inutil la politica si
los resultados brindados fueran desfavorables en la atenciéon de los objetivos
planteados por la SDS del DF los cuales ya mencionamos antes, pero que no esta
de mas recordar: Contribuir a frenar el empobrecimiento de los habitantes de la
ciudad; combatir la injusticia, la inequidad y la desigualdad que padece la mayoria;
evitar que continte el deterioro de las relaciones de convivencia, se agudice la
inseguridad y se destruya el tejido comunitario; promover el ejercicio de los
derechos sociales y la equidad; prevenir y atender situaciones de violencia,
adicciones e incidencia delictiva en las unidades territoriales; abrir cauces a la
participacion organizada de los ciudadanos en los asuntos publicos; promover la
reconstruccion de la identidad y sentido de pertenencia a la comunidad; fomentar
los valores de respeto a la dignidad, tolerancia, inclusion, diversidad, solidaridad,
resolucién pacifica de conflictos y apego a la legalidad; Establecer un programa
institucional articulado e integrado para la atencion de las necesidades basicas de
la poblacion; ahorrar recursos de la administracion para destinarlos a los
programas sociales prioritarios y eliminar la corrupcion, Impulsar la rendicién
sistematica de cuentas sobre los actos de Gobierno, para lograrlos estos fueron
englobados en cuatro lineas estratégicas; A) Promocion del Ejercicio de los
Derechos Sociales. B) Promocion de la Equidad. C) Prevencion del Delito, la
Violencia y las Adicciones. D) Proteccion a la Comunidad.

La atencién a las lineas estratégica y a los objetivos se ha cumplido
mediante los distintos programas ya antes mencionados, y en los cuales se
observaron sus resultados hasta agosto de 2004, es real que los problemas que
existian al inicio del gobierno del Licenciado Andrés Manuel Lopez Obrador siguen
existiendo, pero también es cierto que la atencién a estos problemas ha sido
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constante, y que en algunos casos el impacto de estos problemas ha disminuido.
(Ver anexo)
Es decir las politicas de desarrollo social del distrito federal han proporcionado

resultados reales, ciertamente tienen errores de distintos tipos en su interior pero que no
son imposibles de subsanar, es evidente que la atencion a grupos desprotegidos que
integran la sociedad que habita el DF ha sido efectiva y que apesar de que podemos seguir
encontrando problemas en la ciudad; de pobreza, desigualdad, inseguridad, etcétera no se
ha degjado de luchar contra la persistencia de los mismos.

Conclusiones.

Puedo concluir que las politicas publicas para el desarrollo social en el DF.,
han asido efectivas aunque presentan errores como algunas inconstancias
presentadas en programas como policia de barrio, o en el caso de la participacion
ciudadana que tiene dificultades para poder acceder a utilizar edificios publicos
para realizar labores propias del programa apoyado.

Dentro de la elaboracion de politicas publicas algo muy importante de tomar
en cuenta es la evaluacion de las mismas y el elaborar una propuesta de
evaluacion para facilitar mas la medicion de los resultados; asi como lograr mayor
exactitud en las respuestas de los mismos, cuestibn que se paso por alto en
algunos programas como el de personas adultas mayores, donde no fueron
incluidos los criterios mismos de evaluacion y sélo se expresa en algunos
documentos, los reglamentos y lineamientos que lo componen.

Sin embargo programas como el de coinversion social han logrado
excelentes avances por la forma de estructurarse y los ejercicios que han
desarrollado con el objetivo de autoevaluarse® dentro de los comités vecinales y

con las asociaciones civiles, dando pauta para la realizacion de distintas reuniones

donde se expresaron problemas reales a los que dificlmente se puede acceder

8 Evaluarse asimismos
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desde una oficina y que sélo en el espacio de la accién publica, donde actian las
asociaciones y se hacen presentes.

En general el trabajo de la Secretaria de Desarrollo Social del Gobierno del
Distrito Federal ha realizado un trabajo innovador aunque tenga que verse
sujetada al esquema trazado por el Gobierno Federal dentro del Plan Nacional de
Desarrollo, la Ley de Desarrollo y las jerarquias administrativas que marcan un
esquema basico para tratar el tema del Desarrollo Social en todos los niveles, si
bien el estilo de gestién diferenciado es decir la coparticipacion ciudadana y la
coinversion son formas de gestibn ya trazadas desde el Plan Nacional de
Desarrollo; en el Gobierno del Distrito Federal la magnitud de atencion se amplia 'y
es en este sitio donde recae principalmente el caracter innovador de la elaboracion
de politicas publicas en la ciudad.

La innovacion es el haber ampliado el esquema de atencién y de gestién de
la participacion ciudadana hasta reducirlos a comités vecinales, y grupos
delegacionales ademas de incluir por supuesto la estructura basica donde se toma
en cuenta la participacion de la Organizaciones Sociales constituidas,
institucionalizadas, reconocidas y legales, que es planteada a nivel federal en
programas como el de Coinversion.

De esta manera podemos percibir un mayor acercamiento a las
necesidades ciudadanas y una mejor atencién al respecto de sus problematicas
para poder impulsar una mejor toma de decisiones y lograr resultados mas
satisfactorios, sin embargo es necesario que a esta forma de gestion se le preste
mucha atencién en su desarrollo pues se encontré en las expresiones de las

propias organizaciones recopiladas a través del seminario del Distrito Federal que
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en diversas ocasiones se encontraban laborando dos o mas organizaciones en
una misma demarcaciéon y con los mismos objetivos y no podian contactarse para

unificar esfuerzos y lograr mejores resultados.

Esto aunado a una falta de comunicacion
entre las organizaciones y el gobierno de la
ciudad expresado por las propias organizaciones
y que se ha traducido en los casos mas extremos
ha ocasionado el abandono de los proyectos
emprendidos por las organizaciones, cuestion
gue ha significado un problema considerable
para la administracion y sus metas debido a que
existen recursos, tiempo y esfuerzos mal
Invertidos al no lograrse respuestas
satisfactorias. Esta mala comunicacion radica en

Inconstancias en el seguimiento del trabajo de las
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organizaciones y ademas en la vigilancia de
algunas carencias que las mismas presentan.
En general se puede concluir que la politica
de Desarrollo Social del Distrito Federal si
funciona aunque presenta errores en su proceso
de gestion, cumple con los objetivos planteados,
gue de manera primordial son abrir causes a la
participacion organizada de los ciudadanos en
los asuntos publicos, promover la reconstruccion
de la identidad y el sentido de pertenencia a la
comunidad, fomentar los valores de respeto a la
dignidad, tolerancia, inclusion, diversidad
solidaridad, solucion pacifica de los conflictos y

apego a la legalidad. Establecer un programa
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Institucional articulado e integrado para atender
las necesidades basicas de la poblacion,
Impulsar la rendicion de cuentas sistematicas
sobre los actos de gobierno. Los errores
expuestos con anterioridad ciertamente causan
dificultades sin embargo no son errores que
echen abajo el trabajo del a Secretaria de
Desarrollo Social del Distrito Federal. El
desempeno del gobierno de la ciudad, el de la
propia ciudadania que participa en los distintos
programas, convocatorias y procesos de gestion
de la politica publica de Desarrollo Social, asi

como la expresion del resultado podemos verla
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en los altos niveles de apoyo y legitimidad

alcanzados por el gobierno del la ciudad.

ANEXo:

A continuacién presento una serie de tablas que ayudaran a ilustrar los logros en
desarrollo en € DF segin estudios realizados por la Organizacion de las Naciones con
base en informes brindados por INEGI, Gobierno Federal, Banco de México, Manco
Mundial, Gobierno del Distrito Federal, y CEPAL. Los datos son € resultado del
seguimiento realizado por la ONU hasta 2003 y se presentan en un documento titulado
indice Nacional de Desarrollo Humano, para la medicién y € célculo de los criterios
utilizados se utilizaron las siguientes formulas y conceptos:
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“El IDH es una medida sinoptica del desarrollo humano. Mide los adelantos medios de
una comunidad en tres aspectos basicos del desarrollo humano:

- Salud; medida por la tasa de sobrevivencia infantii como indicador de las
condiciones de salud en la comunidad.

- Conocimientos; medidos por la tasa de alfabetizacion de adultos (con una
ponderacion de dos tercios) y la asistencia escolar en educacion primaria,
secundaria y terciaria (con una ponderacién de un tercio).

- Un nivel de vida decoroso; medido por el PIB per capita promedio municipal
expresado en términos de Paridad de Poder de Compra en ddlares
estadounidenses (PPC en USD) y ajustado a cuentas nacionales.

- Antes de calcular el IDH es necesario crear un indice para cada uno de sus tres
componentes, para lo cual se seleccionan valores minimos y maximos (con base
en los establecidos por el PNUD en el informe mundial y con las modificaciones
necesarias para los célculos a nivel municipal segun se describe en las Notas
Técnicas correspondientes) para cada uno de los tres indicadores.

El logro de cada componente se expresa como un valor entre 0 y 1 aplicando la
siguiente formula general:

valor efective — valor minimo

Indice del componente = — —
verlor i ximo — valor minimo

Los valores maximos y minimos establecidos son los siguientes:

Indicador Valor maximo  Yalor minimo
Tasa de sobrevivencia infantil 7 kot

Tasa de alfabetizacion de aduttos (%) 100 J

Tasa de asistencia escolar (%) 100 I

FIB per capita (dalares PPC) 40000 100

Después de obtener el indice de cada dimension, se calcula el IDH como simple
promedio de los indices de los componentes.

indice de Desarrollo Humano Municipal con base en Medias Generalizadas(IDH-
MG)

Este indice, capaz de registrar la importancia de la desigualdad entre municipios, se basa
en Foster et al. (2005). Una vez obtenidos los indices de cada componente (salud,
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educacion e ingreso) para los municipios conforme a la explicacion contenida en las notas
técnicas correspondientes, se aplica la férmula de medias generalizadas de la siguiente
forma:

1 l-¢ 1-¢ Y1_;

DH -G = Ksaiyd v Haducocion v ;'r-"r'i:lzgre.':c:
N

En esta férmula, e designa el parametro de aversion a la desigualdad y N el
namero total de municipios por entidad federativa.

Se puede observar que cuando e es igual a cero, el resultado es un promedio
simple de los tres componentes, pero conforme e aumenta, las medias de cada
componente son castigadas por la desigualdad entre los municipios. Asimismo, a
mayor valor de e, se penaliza también la desigualdad entre las dimensiones de
salud, educacion e ingreso.

Referencias: Foster, J., L. F. Lopez-Calva, and M. Székely (2005), “Measuring the
Distribution of Human development: Methodology with an Application to Mexico”,
The Journal of Human Development, Forthcoming, March 2005.

indice de desarrollo relativo al género (IDG) Al igual que el IDH, el IDG se basa en
la medicion de tres dimensiones (salud, educacion e ingreso) que sin embargo en
este caso se construyen a partir de los siguientes elementos particulares para
cada dimension.

- Salarios no agricolas provenientes de las mujeres y salarios no agricolas
provenientes de los hombres;

- Porcentaje de participacion de las mujeres y porcentaje de participacion de los
hombres en la poblacién econémicamente activa (PEA);

- Poblacion femenina total y poblacion masculina total;

- Producto Interno Bruto total expresado en términos de Paridad de Poder de Compra en
ddlares estadounidenses (PPC en USD).
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Debido a que no se cuenta con el indicador de esperanza de vida a nivel municipal
y mucho menos de manera desagregada por género, se utiliza en su lugar la
sobrevivencia infantil calculada como el complemento de la tasa de mortalidad
infantil publicada por el Consejo Nacional de Poblacion (CONAPQO). Asimismo, se
toman los indicadores de mortalidad en la nifiez publicados por la Organizacion
Mundial de la Salud (OMS) y la tasa de mortalidad infantil nacional, también
publicada por CONAPO. A partir de estos datos se obtiene el porcentaje de la
mortalidad en la nifiez para hombres, y el porcentaje de la mortalidad en la nifiez
para mujeres. Una vez que se obtienen estos dos porcentajes se multiplican por la
tasa de mortalidad infantil de cada municipio para obtener la tasa de mortalidad
infantil en nifios y la tasa de mortalidad infantil en nifias.

En cuanto a la tasa de matriculacion, no es posible contar con ese dato a nivel
municipal por lo que se sustituye por la tasa de asistencia escolar, como se
comenta a detalle en la nota técnica correspondiente. Finalmente, con el fin de
normalizar las variables, se establecen minimos y maximos fijos, los cuales son en
este caso los mismos que se utilizan en el calculo del IDH.

El IDG estd compuesto en cada dimension por un indice calculado para hombres
(H) y otro calculado para mujeres (M) en donde se emplea la siguiente férmula:

Walor real - walor mitiumo

Indice paraHd M = — —
valor mammo - valor ittt

Una vez obtenidos los indices tanto para hombres como para mujeres en cada
dimensién, se calcula la media armonica, que en este caso se recibe el nombre de
Indice Igualmente Distribuido:

IID = [Et (indice femering) “ + (1 - o indice masculino ) ]-1

Donde =representa el porcentaje de mujeres en la poblacién y ¢ mide la aversion
a la desigualdad. Como se puede observar en la formula, el indice es castigado en
la medida en que la inequidad de género se incrementa.

Una variable utilizada para €l calculo de este indice es € ingreso estimado proveniente del
trabajo €l cual se obtiene mediante:

- La obtencién de la proporcién de los salarios no agricolas femeninos en relacion
con los salarios no agricolas masculinos;

- El célculo de la participacion de los hombres y las mujeres en la poblacion
econdémicamente activa.;
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- La utilizacién de la poblacién femenina total y la poblacion masculina total,

- La utilizacién del PIB total;

La proporcion que corresponde a las mujeres en el total de salarios se calcula
utilizando la proporcién del salario no agricola femenino y el salario no agricola
masculino; cuando no es posible contar con los datos necesarios para obtener las
proporciones, el PNUD utiliza un valor del 75% del promedio no ponderado:

Proporcién correspondiente a las mujeres del total de salarios:

S(f) =W M (EA) /W AN (EA)]+ EA

Una vez que se tiene la proporcién que corresponde a las mujeres del total de
salarios, se estima el ingreso proveniente del trabajo de mujeres (f) y hombres (m),
mediante la formula:

IPT; = 5{Y) / N
IPT=Y -5 (/N

Donde:

Wi W = cociente entre el salario no agricola femenino y el salario no agricola masculing.
EA praporcian de mujeres en la pablacidn econdmicamente activa

EA;, = proporcian de hombres en la poblacion econdmicamente activa

S = proporcian femenina en el total de salarios

Y = PIB total (PPC en U3D)

N; = poblacidn femenina total

N.. = poblacidn masculina tatal

Y; = Estimacion del ingreso de la mujeres proveniente del trabajo (PPC en USD)
Yo = Estimacion del ingreso de los hambres proveniente del trabajo (PPC en USD)

Una vez que se cuenta con la estimacién del ingreso proveniente del trabajo para
hombres y mujeres se calcula el indice del componente para ambos sexos y
después se calcula el indice igualmente distribuido.
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Finalmente, el calculo del IDG es el promedio no ponderado de los tres indices
componentes:

IDG = 1/3 (Indice de Esperanza de Vida)+1/3(indice de Educacion)+ 1/3(indice de
Ingreso).

indice de pobreza humana para paises en desarrollo (IPH-1) EI PNUD utiliza los
siguientes indicadores para generar este indice:

- Porcentaje de personas que se estima no sobreviviran hasta la edad de 40 afios;

- Porcentaje de adultos analfabetas;

- Porcentaje de personas sin acceso a agua potable;

- Porcentaje de niflos menores de 5 afios de edad con peso insuficiente;

- Porcentaje de personas sin acceso a servicios de salud.

Dos consideraciones son necesarias antes de proceder a la construccion de este indice.
Primero, no se contd con € dato sobre porcentaje de personas que se estima no
sobreviviran a 40 afios de edad a nivel municipal, por lo que para el calculo del IPH-1 tal
indicador se reemplazd por la tasa de mortalidad infantil en los primeros cinco afios de
vida. Segundo, debido a que los indicadores utilizados ya estdn normalizados (por ser

porcentajes), no fue necesario crear indices para cada componente.

Para calcular este indice primero se mide la privacion en el nivel de vida mediante
un promedio no ponderado:

Promedio no ponderado = ¥z (poblacion que no utiliza fuentes de agua potable) + %2
(nifios menores de 5 afios con peso insuficiente)

Finalmente solo se utiliza la siguiente formula para obtener el indice:
TPH-1= [1/3 (1@ + Ppo+ Pyo)|l%

Donde:

F1= Tasa de mortalidad infantil en los primeros 5 afios de vida
P2= Tasa de analfabetismo de adultos
Ps=  Promedio no ponderado de la poblaciéon que no utiliza fuentes de agua
potable y del numero de nifios menores de 5 afios con peso insuficiente.
a=3
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La explicacion para tomar un valor de a = 3 consiste en que si a =1 el IPH seria el
promedio de sus componentes, y a medida que a va aumentando se otorga una
mayor ponderacion al componente en el que la privacion es mayor.

En su Informe mundial del 2001 el PNUD tomé el valor de 3 para dar una
ponderacion adicional pero no excesiva a las esferas en que la privacion es mas
aguda, lo cual es retomado por el presente trabajo.

Célculo de la medida alternativa de alfabetizacion segun Basu-Foster Este
indicador mide la poblacion alfabetizada de un determinado lugar ponderando con
distintos pesos a los individuos analfabetas que no cuentan con alguna persona
alfabetizada dentro de su hogar. Ello, debido al razonamiento de que un
analfabeta rodeado de personas alfabetizadas tiene mayor probabilidad de estar
mejor educado que un analfabeta que no convive con personas alfabetizadas.

Para el célculo de este indicador se utilizd la muestra del Xll Censo General de
Poblacién y Vivienda del INEGI. De ella, primero se obtiene la poblacion
alfabetizada mayor a cinco afos y la analfabeta mayor a cinco aflos de cada
hogar, para después identificar a los analfabetas que conviven con personas
alfabetizadas dentro de su hogar. Finalmente, se utiliza la siguiente formula:

Frosy de educacian = [I_Li]

Donde:
L es la poblacion alfabetizada mayor a cinco afios en el municipio

P es el numero de personas analfabetas en el municipio que viven con al menos
una persona alfabetizada

N corresponde a la poblacién total del municipio

e es el factor de ponderacion. Refleja el peso que se le da a los individuos
analfabetas que conviven con personas alfabetizadas dentro de su hogar. En este
ejercicio se calculd para e=0.3 (corresponde al indicador R1 en la base de datos) y

e=0.5 (corresponde al indicador R2 en la base de datos). Para el célculo de este
indicador se utilizo la muestra del Xll Censo General de Poblacién y Vivienda del
INEGI.

Una forma de establecer qué porcentaje de la desigualdad corresponde a la
diferencia entre grupos es mediante los indices de Theil. El indice de Theil es un
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indice de desigualdad que permite ser desagregado en un componente de
desigualdad al interior de los grupos y otro correspondiente a la desigualdad entre
grupos. El indice de Theil que pondera en mayor medida a los grupos con menor
participacion en los recursos totales corresponde al ponderado por poblacion, el
cual consiste en lo siguiente.

Para el caso en que las unidades de andlisis son los indices de desarrollo humano
de los municipios (IDH m) y de los estados (IDH e ) las férmulas utilizadas para la
descomposicioén de la desigualdad son las siguientes

32
Tpf = (21 Pefpe)_kfpﬁ'

=
Donde Tpt es el indice de Theil ponderado por poblacién para el total de las
observaciones consideradas, Pe es el porcentaje de poblacién correspondiente al
estado e, Tpe es el indice de Theil para el estado e y TE es el indice de Theil para
medir la desigualdad entre estados. En esta expresion, la sumatoria mide la
desigualdad al interior de los estados. Las férmulas correspondientes a estas
expresiones son:

i3
€ IDH
= P logl———=
pe mzl e 108( IDHm)
32 IDH
T . = Pl el
rE ;:1 Og( IDH ] )

donde Pe es el porcentaje de la poblacion nacional en el estado e,

Pme es el porcentaje de poblacion del municipio m en el estado e,

e

me = N

-]
IDHe es el indice de Desarrollo Humano del estado e , IDHme es el indice de
Desarrollo Humano del municipio m en el estado e, IDHN es el indice de
Desarrollo Humano nacional. M es el namero total de municipios en el estado e,
Nme es la poblacion total en el estado e, N es la poblacion total en el municipio m
del estado e y N es la poblacion nacional. La contribucion a la desigualdad de un
estado se obtiene calculando la relacion Pe pTe /pTt mientras que la

correspondiente a la desigualdad entre estados calculando TE / pTt.
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Para la desagregacion del IDH por fuentes se utiliza la descomposicion del
Coeficiente de Variacion utilizada en el IDH-Mex 02 para el ingreso. Para el caso
del IDH las férmulas corresponden ahora a:

3
CV oy = z Prp OV,

I=1

Donde CVIDH es el coeficiente de variacion del indice de Desarrollo Humano,B |
es la contribucién del indice | al IDH, es decir 1/3(1/IDH), pl es la correlacion del
indice | respecto al IDH y CVI es el coeficiente de variaciéon del indice I. Los
indices considerados son los de sobre vivencia infantil, educacién e ingreso. La
contribucion de un componente a la desigualdad del IDH corresponde a:

Contribucion, = . p,CV; A

E;)}IZ'H
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MEDIA
ALTERNATI |MEDIA NUMER INUMERC
iNnDIC |VA DEALTERNATIVAIrA\spA DEITASA  DE o DgPPE
E  DE[ALFABETIZADE ALEABETI IALEABETIZA | TASA DE[INDICE | Son st [UNIDAD
DELEGACION CION ALFABETIZAC ALFABETIZAC |DE MEDICA:
EDUC ) '~ |ZACION  |[CION TORIOS
oo [SEGUN ION  SEGUN[Z S oh e |9 lemes  [ONTOTAL  [SALUD |28 =2 IDE
BASU- BASU- S PRIMER
FOSTER  |FOSTER (R2) NIVEL
(R1)
Azcapotzalco 0.8916 |0.815 0.8226 98.8 96.59 97.62 0.8729 |588 38
Coyoacan  |0.8955 |0.8112 0.8186 98.42 96.74 9751 0.8796 |580 36
Cugjimalpa de\ o655 0 7497 0.7602 97.73 95.05 96.29 0.8572 |84 22
Morelos
Gustavo A\ g785 |0 7928 0.8017 98.27 95.77 96.95 0.8679 [856 67
Madero
Iztacalco 0.8849 |0.7981 0.8064 98.36 96.17 97.2 0.8701 |270 18
Iztapalapa  |0.8648 |0.7604 0.7712 97.83 94.93 96.32 0.8677 |580 50
Magdalena - 5674 |5 7726 0.7829 97.8 95.17 96.39 0.8685 |174 21
Contreras, La
Milpa Alta  |0.8534 |0.7226 0.7374 96.12 92.74 94.39 0.854 |76 17
Alvaro 0.8667 |0.7826 0.7924 97.85 95.12 96.39 0.8762 |586 40
Obreg6n
Tlahuac 0.8713 |0.7515 0.7621 97.79 95.16 96.41 0.8622 |115 25
Tlalpan 0.88 |0.7869 0.7959 98.09 95.75 96.85 0.8772 |[820 36
Xochimilco  |0.8733 |0.7557 0.7673 97.48 94.88 96.14 0875 |136 25
Benito Juarez |0.9168 |0.8692 0.8731 99.47 98.39 98.85 0.8885 |533 22
Cuauhtémoc |0.888 |0.8274 0.8347 08.64 96.78 97.63 0.8851 |1,445 |80
Miguel 0.8884 |0.8353 0.8414 08.94 97.15 97.93 0.8777 |808 66
Hidalgo
venustiano |, gg59 |g 8109 0.8182 08.67 96.63 97.57 0.8704 [342 41
Carranza
CONTINUA...
NUMERO |,
% DE %
DE % DE INGRESO
UNIDADES [HOGARES |15 ares [HOGARES | yhice  |PERCAPITA INDICE
CON CON PISO POBLACION|%DE % DE
MEDICAS |rcceso AlCON DISTINTO |PE ANUAL TOTAL HOMBRES [MUJERES |PESARF
DE AGUA ACCESO Al_= INGRESO |DELEGACIONAL HUMAN(
TERCER (o =y = [DRENAGE |-t (DOLARES PPC)
NIVEL
9 99.21 97.97 98.96 0.8229  |13,843 441,008  |47.64 52.36 0.8625
3 99.28 94.62 99.07 0.8973  |21,623 640,423  |46.91 53.09 0.8908
1 98.65 94.39 97.74 0.8325  |14,662 151,222  |47.53 52.47 0.8506
8 99.03 97.6 98.71 0.8025  |12,252 1235542 |48.17 51.83 0.8497
1 98.4 95.58 97.46 0.8185  |13,486 411321 |47.65 52.35 0.8578
2 97.93 96.02 97.22 0.7755  |10,421 1,773,343 |48.74 51.26 0.836
1 97.94 90.96 95.87 0.8203  |13,632 222,050  |47.95 52.05 0.8521
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0 93.05 77.32 90.55 0.6963 6,485 96,773 49.5 50.5 0.8012
5 98.65 91.7 98.29 0.8398 15,321 687,020 47.66 52.34 0.8609
2 98.75 95.42 97.34 0.7538 9,152 302,790 48.7 51.3 0.8291
13 91.66 92.99 97.3 0.8493 16,211 581,781 48.14 51.86 0.8688
1 91.13 87.96 94.42 0.7783 10,595 369,787 49.18 50.82 0.8422
2 99.46 98.87 99.14 0.964 32,244 360,478 44.5 55.5 0.9231
11 99.4 98.79 99.01 0.8572 17,005 516,255 46.83 53.17 0.8768
6 99.32 97.58 98.83 0.9003 22,014 352,640 45.41 54.59 0.8888
2 99.42 97.25 99.16 0.8146 13,171 462,806 47.36 52.64 0.8573
CONTINUA...
INDICE DE
POBREZA
HUMANA |INDICE DE
PARA POTENCIACIONDE
PAISES EN|GENERO
DESARRO
LLO
16.008 0.5086
15.4499 0.458
18.427 0.6936
16.5222 0.6899
16.1961 0.5674
16.6515 0.4953
18.2628 0.3926
18.7069 0.4397
16.0214 0.5263
17.1851 0.4762
15.6054 0.7077
16.473 0.6082
14.3328 0.8029
14.8841 0.4289
15.5571 0.6721
16.1161 0.3946
INDICE DE INDICE DEINDICE DE
enTioAD  [NDICE DEINDICE D" b amroLl00ESARRLLO RERNADD DEFHUMANA  PAUMANO )
INGRESOHUMANO GENERO DESARROLLO|PAISES EN HOGAR)
DESARROLLO
Distrito
Federal 0.87 0.8975 0.9063 0.8913 0.8852 0.8863 3.9653 0.6376
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