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1.1.

INTRODUCCION P

En los Ultimos afios se ha incrementado, en forma notoria la ola -
de violencia en el mundo. Existen varios indicadores como los --
medios de comunicacidn,que hablan de muchas acciones violentas --
todos los dias. Agresidn y violencia en cine y television; en -
periddicos y revistas que en ocasiones estan justificadas ideold-
gicamente o0 en otras ocasiones condenadas por esta misma; a veces
permitidas segﬁn el contexto social y cultural, y desaprobadas --
cuando se oponen a ciertos valores.

En nuestra sociedad existe un sector de la poblacidon, la juventud,
que debido a los sistemas autoritarios que se desarrollan a su al-
rededor y la estructura de poder, ademids de factores como las tra-
diciones y las costumbres ha sido considerado como inmaduro en los
aspectos fisicos, social y psicoldgico.

Dicho sector no ha tenido T1a oportunidad de incorporarse en los --
procesos sociales, tanto en la toma de decisiones como en el acce-
so a la satisfaccién de una serie de necesidades y derechos, gque -
muchas de las veces sin encontrar satisfaccion producen en la vida
del joven frustracidn; generando carencias miltiples que se refle-
jan en manifestaciones de <inconformidad y rechazo. Ante esta rea-
1idad es de esperarse reacciones de violencia y agresividqgjglgﬁ-—
nas veces contra si mismo y otras a nivel social.

En el campo de la investigacidon psicoldgica, muchos son los auto--
res que se han abocado a este tema en miltiples sentidos. Algunos
se empefian por definirla, otros en establecer diferentes tipos de-
agresion; otros mids hablan de diferentes teorias para explicar su-
existencia u origen y también hay quienes se dedican a estudiar su
dinamica.



Este trabajo pretende hacer un pequefio andlisis sobre el fendmeno
de la violencia juvenil, tratando de conocer la posicidon de los-
jovenes respecto a la problemdatica de 1a violencia, &ste estudio
fué efectuado en la Colonia Popotla en el barrio de Tacuba en el
Distrito Federal; que por quedar entre las estaciones de Cuitla--
huac y Tacuba del Metro, existe una gran afluencia de gentes que-
transitan por sus calles, ademds de la gran cantidad de puestos -
ambulantes. Lo anterior traé como consecuencia que esta zona sea
conflictiva y que su poblacion flotante sea abundante, todos es--
 tos factores determinantes en la gestacidn de los actos violentos
juveniles de la zona.

Otra caracteristica de la zona es que en su mayoria son casas pro
pias, y algunas vencidades del tipo considerado como "Privadas" -
pero con muchas viviendas las cuales son habitadas hacinadamente.

En esta zona las principales manifestaciones de violencia encon--
tradas fueron el robo, las peleas callejeras, las lesiones y el --
homicidio. (ver anexo 1 ).

Esta investigacidn comienza con la formulacion de un marco referen
cial que nos auxiliara en la comprension del fendémeno. Se anali--
zan las principales teorias y autores que abordan la problemdtica,
como Lorenz, Dollar y Miller, Berkowitz.. Bandura, Freud, Marcuse,
Maslow, dentro del plano psicoldgico; y a Marx Parsons, ludovico -
Silva, dentro de la concepcion social del fendOmeno.

Después se realizd un analisis de la diferencia entre juventud y -

- . adolescencia para vincularla con la violencia; autores como Hur---

lock, Rosemay y algunas investigaciones del Centro de Estudio de -
la Juventud Mexicana dependiente del CREA nos permiten clarificar-
esta situacion.



Para conocer la posicion de los jovenes respecto a To que origina -
1a violencia, se aplicd una escala de actitudes tipo Likert que - -
despues de piloteada quedd un instrumento de 40 reactivos, el cual
fué aplicado a 50 jovenes de la Colonia antes mencionada, los resul
tados de esta aplicacion, se exponen ampliamente en el capitulo IV.

Por 1o que respecta al aspecto tedrico, podemos afirmar, que unifi
car un criterio, sobre violencia, o agresividad resulta complicado,
ya que los distintos tedricos e investigadores, parecen aportar una
~variante adicional que complementa o amplia la comprension del tér-
mino agresién. Por lo tanto resumimos que: La agresion o violen--
cia es un impulso que forma parte de la estructura de la personali-
dad, reforzandose o modificandose ambientalmente y que definimos --
como psicosocial. Se encuentra al servicio de las necesidades del-
hombre y no es necesariamente, una respueéta dnica ante la frustra-
cidn porque esta Gltima puede derivar hacia diferentes reacciones -
entre ellas la agresion.



1.2

IMPORTANCIA DEL ESTUDIO

' Son los jovenes los mis afectados, en la actualidad, por causas vio-

Téntas, ya iqué estos problemas no son sdélo de indole delictiva, sino
que requierén de una atencidn especial por la tendencia a su incre--
mento en edades cada vez menores, pues la violencia se ha estableci-
do ya en los ninos.

Sin embargo a pesar de la importancia que adquiere el problema, no -
existen estudios que aborden el fenémeno de la violencia de la pobla
cion en general, sin considerar al sector de la juventud como un --
grupo particular, que representa una problematica especifica y dife-
renciada del resto de la poblacién. Los pocos estudios que abordan-
este tema lo analizan desde perspectivas biologicistas, asi como - -
efecto de la televisién o como consecuencia de la agresion; pero no-
existe ninguno (exceptos algunos intentos en el CREA) que aborden la
agresion o violencia desde la perspectiva juvenil.

" Creemos que este estudio es importante pues vincula dos conceptos: -

juventud y violencia, ademds nos muestra como es que los propios jo-
venes consideran y creen que es 1o que origina los actos violentos -
juveniles. De esta manera conoceremos la actitud que tienen respec-
to a este problema mostrando lo que para ello es violento o gresivo.

Consideramos que a partir del conocimiento de su posicion, pueden --
elaborarse estudios mas concretos sobre las manifestaciones de vio--
lencia juvenil mexicana, en determinados sectores, con grupos especi
ficos, asi como un cambio de actitud.



-

1.3 PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

L,La juventud incluyendo en ella a los adolescentes y a los adultos --
jovenes constituye una parte sustancial de la poblacion en la que se
manifiestan con especial agudeza los conflictos de la estructura - -
social. Debido fundamentalmente a su situacidn de transito a la in-
corporacion de la vida social en todos sus aspectos; en la juventud-
se plantean los dilemas de transformacion o reproduccion de la es---
tructura social, no en abstracto sino segin su ubicacién de origen -
en las distintas clases socia]esfﬂﬁ

Se debe a la estructura social y el modo de produccion capitalista -
dominante a que en México, la mayoria de la poblaciin solo posee una
fuerza de trabajo para subsistir, los jovenes sufren en un grado ma-
yor el desempleo, y en caso de estar empleados, por 1o general reali
zan sus labores en condiciones desfavorables.

(#Por otro lado el sistema educativo no satisface las necesidades de -
‘capacitacién de la juventud; la familia, la iglesia y los medios de -
comunicacion,como aparatos de reproduccion ideoldgica, fomentan en --
los jovenes actitudes conformistas y apdticas acordes con el sistema-
de dominacién.)

ifAsimismo los medios masivos se encargan de reproducir patrones de con
ductas violentas, como factor indispensable para vivir en una socie--
dad 'desarrollada”.’

Es por esto, que ante 1a opresidn y la falta de perspectivas de desa-
rrollo, una parte cada vez mayor de la juventud recurre a las formas-
de evasion se encuentran en su medio social.



/Concretamente nuestro problema a investigar es:

¢ CUAL ES LA POSICION‘DE UN GRUPO DE JOVENES
DE UNA COLONIA POPULAR RESPECTO A LO QUE -
ORIGINA LA VIOLENCIA JUVENIL ? /)

Para llevar a cabo nuestra investigacidn partimbs de un anteceden-
te psicosocial, sin quedarnos nuevamente en el plano biologicista, -
trataremos de mostrar como la estructura social influye determinan

- temente en la gestacion de las conductas agresivas juveniles. A -
continuacion se mencionan los objetivos de este trabajo.

OBJETIVO GENERAL

A N

- IEstablecer la posicion de un grupo de jovenes hombres y mujeres,
de 14 a 24 afios de la Colonia Popétla respecto al origen de los
actos violentos juveniles.

dBJETIVOS ESPECIFICOS

- Elaborar un andlisis conceptual de las diferentes teorias que - --
abordan la violencia.

- Elaborar y aplicar un instrumento que nos permita conocer la posi-
cion de los jovenes sobre los actos violentos de la juventud.

- Interpretar las frecuencias de las respuestas para conocer las ten
dencias de los distintos grupos entrevistados respecto a la acti--
tud que tienen frente al fenomeno de la violencia juvenil.



1.4

o~

LIMITACIONES DEL ESTUDIO

Las limitaciones de nuestro estudio se dan en la muestra, ya que --

fué realizada en una Colonia del Distrito Federal y en una poblacion

que no es representativa del universo de los jovenes mexicanos, pues
nuestro estudio se limita a 50 casos de opinidon de jovenes dentro de

dos rangos de edad. i CoE Ly

Consideramos que este estudio podria ampliarse con una muestra de --

" mayor representacion poblacional, aplicandose en diferentes sitios -

del pais, tomando en cuenta rangos de edad mds delimitados y algunas
otras variables como la posicion econdmica y el nivel educativo que-
aportarian datos interesantes para especificar mas el fendmeno de la
violencia.



1.5 CONCEPTOS FUNDAMENTALES )ﬁ}

I Los siguientes
gacion, por lo
man dentro del

* VIOLENCIA.-

AGRESION. -

JUVENTUD. -

3
™ ADOLESCENCIA.-

R )
términos son frecuentemente utilizados en la investi-
que son definidos de acuerdo a la connotacién que to-
marco teodrico.

Todo acto que afecta la integridad sea fisica o moral-

y que altera su estado natural, situacion o modo. Se

puede distinguir entre violencia estructural y violen-

cia individual; 1la primera cuyo origen se dad en la so-
cidad y cuya fundamentacién es la organizacidn estatal-
y social; la segunda se manifiesta en los individuos en
forma particular, o que afecta a otra persona.

Acto que lesiona el derecho de otra persona. Este tér-
mino es utilizado generalmente para definir actos indi-
viduales, pero no existe una notable diferenciacion en-
tre este término y violencia.

Espacio comprendido entre la adquisicion de las capaci-
dades fisicas e intelectuales y su insercidn plena en -
la sociedad.

Periodo de transicion en el cual el individuo pasa fisi
ca y psicoldgicamente desde la condicidn de nifo a la -
de adulto.



- ESTRUCTURA. -

-~ 'PSICOSOCIAL. -

Esquema de accidon que determina y mantiene la regu-
laridad de las caracteristicas de un grupo, interre
lacionando sus conductas y roles. El1 término es --
utilizado para analizar las formas sociales que in-
tervienen en la formacion de las conductas deseables
en los individuos.

Conjunto de caracteristicas que interrelacionan los-
aspectos individuales con los caracteres de la vida-
en grupo.
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2.1

i
PRESENTACION DEL MARCO TEORICO .-

| Dentro de las teorias que abordan la agresion o violencia, pude--

“mos encontrar varias corrientes; nosotros decidimos dividir rues-

tro trabajo en 1o que consideramos tres grandes nicleos ; el - --

“biologicista que To aborda desde un punto de vista fisiolégico, -

como es el caso de los etd5logos, quienes consideran la agresizn -
como un instinto cuya meta es conservar la vi@glf Aqui tomainos al
maximo representante de esta corriente que es Conrad Lorenz evolu
cionista que de una manera u otra justifica a la agresion, pues -
para €l es la unica forma de evolucién humana. | Otra corriente --
biologicista es 1a de la frustracidbn-agresion, que propone un pro
ceso muy mecanico y afirma que, cuando una necesidad no es satis-
fecha, provoca frustracién que a su vez generard actos agresivos;,
aqui exponemos igualmente a los sustentadores de esta teoria, --
Dollar y Miller; ademds agregamos a Berkowitz, quien recientemen-
te modifica esta teoria, diciendo que la frustracidn puede ser un-
deséncadenante de varias reacciones, entre ellas la agresividad y-
no exclusivamente como se pensaba anteriormente.

LE} segundo gran grupo es el psico]égico} aqui incluimos a Freud y

Bandura. Este G]timotggnjunta los elementos de la conducta indivi
dual con To que se aprende del medio, es decir que el individuo es
modificador-del medio, asi como el medio es modificador del indivi
duq:/ Bandura postula que la conducta agresiva puede ser también -
imitada o copiada. Por lo que respecta a Freud, aunque podria con’
siderarse biologicista ya que habla de pulsiones, la consideramos-
dentro del nicleo psicologisita, pues no se queda en el b]ano pura

mente fisioldgico, a pesar de que habla de la agresidon como la dis -

posicion instintiva e innata, habla también de una serie de facto--

res, incluyendo los ambientales y de 1a historia propia, que influ-
ye en la conducta humana.



k//_tercer gran niicleo es el que conslgeramos mis importante pues --
se refiere, en forma significativa a la estructura socioecondmica -
de un sistema de vida que va a ser determinante para la gestacion -
de las conductas agresivas. Obviamente que la estructura no es la-
Unica originadora de este problema, creemos que esa estructura es -
provocadora de insatisfacciones y por lo tanto la causante de las -
frustraciones de los individuos, es importante tomar en cuenta - --
el cardcter y temperamento de cada individuo y el aprendizaje -

que ha adquirido de los agentes socializantes para conformar su per

sonalidad/ Consideramos que es la estructura la que esquematiza la
accion que determina la regularidad de las caracteristicas de un -
~grupo e interrelaciona sus conductas. En este nicleo citamos auto-
res como Marx, Ludovico Silva, Marcuse y Parsons entre otros.

Finalmente se expone un apartado sobre juventud y violencia, tratan

do primero de deslindar los conceptos de juventud y adolescencia; y
despues definir los conceptos de juventud y violencia estableciendo
una vinculacion entre ellos.

13



2.2

CONCEPCIONES TEORICAS DE LA VIOLENCIA

2.2.1 Teorias Etologicas

" Los etdlogos estudian las similitudes y diferencia en los comporta--

mientos agresivos de los animales esperando que a partir de sus - --
hallazgos en organismos menos desarrollados como los de los animales
obtener mas informacion acerca de la conducta humana.

- Conrad Lorenz y un grupo de etdlogos toman elementos de postulados -

de Darwin, Malthus y otros evolucionistas, para elaborar su teoria,-
Lorenz menciona que 1a’pulsi6n de agresion es un instinto como cual-
quier otro y al igual que estos, bajo condiciones naturales su meta-
es conservar la vida .y la especie. Solo el hombre (y esto 1o subra-
ya Lorenz desde un principio) degenerd debido a las condiciones de-
vida y al propio obrar humano. (1)

Lorenz no explica de que procesos emerge en Gltima instancia la agre-
sion, se limita a preguntar que funciones cumple la pulsion de agre--
sion y que papel desempefia en la convivencia, tanto animal como huma-
na. A pesar de que en cada especie se manifiestan de manera distinta
estas funciones tienen en comun ciertos rasgos y son: el primero que
se refiere a la seleccidn del mds fuerte para la perpetuacién de la -
especie, El segundo menciona que la agresidon intraespecifica hace --
que los individuos de una misma especie se repelan putuamente, provo-
cando asi una distribucién uniforme en el espacio vital disponible.
De este modo ain el mds debil obtiene un dominio propio, aunque mis -
pequefio, el tercero consiste en la formacion de orden gerarquico que-
confiere al grupo una estructura final.

(1 ) Lorenz, K. Sobre la Agresion: el pretendido Mal, siglo XXI,
Méx., 1974 p. 58



Las

funciones anteriores tienen por objeto fundamental la conserva-

cién de la especie, Lorenz postula cinco tésis para redgular la agre

sion:

[p%]
.

(2)

Desviar la agresion regulada por la moral orientandola hacia --
objetos sustitutos.

Es preciso probar todas las lineas de sublimacion posibles.

E1 deporte ( en particular los deportes bruscos) es un medio --
muy adecuado de encaminar la agresion hacia modos de descargas-
semejante a los rituales. '

Dada la importancia de la relacidn personal hay que fomentar --
todas las posibilidades de anular las fronteras existentes.

E1 dominio reflexivo de la "exaltacion" tiene particular impor-
tancia para é1. La'exaltacion" es una cualidad innata, y con-
siste .en luchar apasionada y agresivamente por metas que tras--
ciendan lo individual. (o)

Por Gltimo Lorenz considera a la agresion como un impulso biold
gico no aprendido, que se desarrolld por su valor adaptativo --
para la especie. Por lo tanto la agresion no es necesariamente-
una fuerza destructiva, aunque €1 piensa que en el caso del - -
hombre el impulso agresivo, se ha distorsionado en una conduc-
ta inadaptada, y agrega que al ser la violencia un instinto es-
incontrolable = debe ser desplazada a actividades constructivas
como el deporte o el arte.

~

IBID, p. 158

15



2.2.2. La Teoria de 1a Frustracion-Agresion.

John Dollar formulé en 1937 el principio de la frustracion-agresion
de acuerdo con ciertos enunciados, de Freud que dicen que cada vez-
que se impide una conducta cuyo fin es obtener placer o evitar do--
lor, se origina una frustracién, esta a su vez despierta agresidn -
contra aquellas personas u objetos que se supone son la causa de 1la
frustracion. Cabe mencionar que Dollar y las otras gentes que tra-
bajan esta teoria son un grupo de conductistas norteamericanos que-
tratan de tomar algunos conceptos Freudianos e inciuirlos en sus --
hipotesis. (3 )

Por frustracidn entienden el estorbo de una aspiracidon, o sea aque-
11a situacidon cuya existencia debe suponerse, cuando se impide o se
entorpece de alguna manera la consecucidn de una meta. La agresidn
se define como una accién cuyo fin consiste en atacar a una persona
u objeto. El1 mecanismo se realiza de la siguiente manera:

" Determinado objeto es meta de cierta accion
de determinado sujeto. La accién completa la
secuencia prevista por ese requerimiento. En-
la situacién de frustracidn, una causa ajena-
obstruye la accion que 1levara dicho objetivo.
La agresidn asi provocada se dirige contra la
supuesta causa de tal obstaculizamiento" (4 )

Cabe mencionar que pocos 1libros de los consultados dan una defini---
cién de violencia y algunos no ]a‘diferencian.de agresidn, inclusive
el diccionario de 1a Real Academia no menciona diferencia alguna en-
tre violencia y agresién. -

(3 ) Denker, Rolf. Elusidaciones sobre la agresion, Amorrortu,
B.A, 1973, p. 40
(4 ) IDEM P. 50

14



Esta teoria era confiable, aunque no completamente pues si se --
acepta que la frustracidon es un estimulo para la agresidn, no --
constituye el Gnico tipo de estimulo que la origina. Por ejem--
plo, el castigo de los actos agresivos constituye a menudo una -
fuente de accicnes agresivas. Es por lo anterior que despues --
Miller ( 1957), modifico esta teoria postulando que la frustra--
cion provoca una serie de reacciones distintas, entre ellas la -
excitacion de una tendencia agresiva.

La frustacidn parece ser el resultado de una desilusidon no espe-
" rada y que por tanto no es ficil de justificar a los ojos o en -
las mentes de las personas frustradas. Por ejemplo ante la esca
lada de precios inesperada, el comprador comprueba que hoy no --
puede adquirir lo que ayer podia. Esta desilusidn provoca un -
sentimiento de descontento o en su caso mas extremo, de frustra-
cion.

Dicho de otra forma y seglin Denker, la frustracidon aparece cuan-
do existe una desaprobacion inexplicable, entre las espectacio--
nes racionales y la capacidad de satisfacerlas. Se requiere, --
por tanto que se conozca que existe la posiblidad de satisfacer-
dichas expectativas o necesidades. Por ejemplo los sectores de-
1a poblacion que carecen de medios para sobrevivir en situaciones
de abundancia.

Una frustracion persistente desenvoca facilmente en agresidn, que
pasara a la accion si la situacidn es propicia, o al menos crea-
ra la predisposicién para reaccionar al uso de los medios violen-
tos.

De esta manera, dicha teoria no nos proporciona un andlisis de to
das las formas de agresién. Es Berkowitz quien en 1962 (5 ) ---
transforma esta teoria analizando otros aspectos de la agresidn

(5 ) Berkowitz. L. Agresiona Social Psicology Analys, New York,
Mc. Sraw Hill, 1962. pp. 26, 50, 256-264.

17



Berkowitz considera que hay algunos actos represivos que no son --
necesariamente provocados en forma directa por frustraciones, dan-
do como ejemplo el caso de la agresidn instrumental, la cual es -
frecuente en la vida diaria. Aqui la agresion estda al servicio de
necesidades que no han sido obligatoriamente frustradas, pero que-
mediante la agresividad es asegurada su satisfaccidn.

Nos dice que el ataque hostil sobre una victima es una “valvula-
de escape de la energia represiva"

Para €1 hay ciertos hechos que son comunes en las descargas agresi
vas a una victima:

a) La interferencia con las actividades dirigidos a una meta
producen una elevacidn de las tendencias agresivas.

b) El sujeto frustrado puede ser capaz de dirigir su hostili
dad al objeto frustrado, ya sea porque esté ausente o sea
superior.

c) El1 sujeto frustrado, por lo tanto encontrard una victima-
inocente a la cual atacar sin miedo de las represalias.

Para Berkowitz la frustracion origina un estado eminente a la ira,
que biene a aumentar la probabilidad de que el sujeto se comporte
impulsivamente en situaciones especificas en concreto abriendo --
causes a la agresion. (g )

(6 ) IBID, p. 50
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2.2.3 Teorija sobre las necesidades y la frustracion

Si la frustracion o descontento se produce cuando se da despropor-
cidn entre las expectaciones y la capacidad de la gente para reali
zar esas expectativas, debemos entender el origen y el mecanismo -
de esas expectativas, el cual debe estar en las necesidades reales
o aparentes ( algunos autores les 1laman verdaderas).

Todo ser vivo es sujeto de continuas necesidades que tiende a sa--
tisfacer; cuando logra su propdsito alcanza felicidad, cuando no -
. consigue satisfacerlas se siente descontento y frustrado. La ex--
pectativa por tanto coordina una necesidad con la esperanza de po-
derla satisfacer. "

No todas las necesidades experimentadas por el ser vivo, concreta-
mente el hombre, son igualmente apremiantes. Hay necesidades que
acaparan toda la atencion de la persona hasta tanto que sean sa--
tisfechas. Durante este tiempo, el hombre subordinard todo a la -
satisfaccion de esas necesidades que podrian 1lamarse primarias o-
basicas, y se sentird incapaz de percibir la existencia de otras -
necesidades, tales como el alimento, el suefio, el vestido, etc.sin
embargo una vez satisfechas estas necesidades, podrd percatarse de
otras nuevas. Maslow explica el proceso:

" Una vez satisfechas, las primeras pasaran
a segundo plano, y su atencidn quedard cau-
tivada por el nuevo orden o nivel de necesi
dades, que ganaran en urgencia a medida --
que las primarias estén satisfechas y asegu
radas. Asi los planos de necesidades se -"-
iran sucediendo en un proceso nunca inte---
rrumpido que explica la dinamica vital del-
ser humano " (7 )

(7 ) Maslow, Abraham. Motivation and Personality, NéN York, Harper
1970, pp. 35 - 59.
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Al abordar la teoria de Maslow acerca de las necesidades es impor
tante mencionar la clasificacion que hace este autor respecto a -
las necesidades y que mencionamos a continuacion:

1. Necesidades fisioldgicas.- Estan determinadas por las
exigencias del cuerpo y son las minimas necesarias --
para sobrevivir; tales como el alimento, el suefio, el

-vestido, etc. Sabemos que dentro de esta clasifica--
cion podria haber prioridades y que algunas pudieran-
producir mayor frustracién que otras, pero siempre se
intentara satisfacer estas necesidades antes que - --
otras. Al respecto dice Maslow :

" Si alguna necesidad estd satisfecha,
y el organismo se encuentra dominado -
por las necesidades fisioldgicas, to--
das las otras necesidades desaparece--
ran o quedardn en penumbra” (8 )

2. Necesidad de seguridad.- E1 hombre que ha satisfecho de
algun modo sus necesidades fisiologicas elementales, se
convierte en un buscador de seguridad que garantice a -
la vez su seguridad personal.

3. Necesidad de amor.- Se refiere aqui a la necesidad de-
afecto, de pertenecer a un grupo humano, de tener ami--
gos ( relacionarse socialmente) . La persona no relacio
nada socialmente, aislada de todo el entorno social de-
manera extrema siente la necesidad de establecer un - -
campo de relaciones sociales que le definan y completen.

(8 ) MASLOW, OP. CIT. P. 38.
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4. Necesidad de estima.- Una vez establecido en un grupo
o de relacionarse aparece el deseo de ser estimado por
el mismo, de estar integrado. Ser respetadb por los-
otros logrard que se estime asi mismo. Maslow divide-
este plano en dos niveles; primero, confianza que tie
ne uno en si mismo, basada en capacidad, fuerza para-

‘realizar, confianza a los otros, independencia y Tiber
tad. en segundo lugar deseo de reputacion o prestigio,
reconocimiento, importancia, atencidon o aprecio

5. Necesidad de realizarse apropiadamente.- Maslow postula
que todo hombre debe tener la oportunidad y posibili--
dad de realizarse de acuerdo con sus capacidades, gus-
tos y deseos. Aqui la frustracién aparece cuando se -
da una‘gesproporcion-entre las capacidades, habilida--
des y gustos de la persona, y la realidad opresora que
fuerza un dnico camino.

Ya se indicd anteriormente que el margen de frustracion tolerada no
parece ser uniforme en todos los planos. Por ejemplo el Gltimo ra-
ra vez se encuentra satisfecho y por tanto fuerza a la persona o a
la gente a convivir con la frustracidn que le ocasiona; mientras -
que en las necesidades fisiologicas no admite tal tolerancia. Esto
indica la importancia que tiene el lograr que las necesidades infe-
riores ( en el orden aqui planteado ) esten suficientemente satisfe
chas por los medios ordinarios. De otra manera la poblacidn busca-
ra otros medios.

En estas situaciones es cuando con mayor frecuencia puede aparecer

la violencia como camino de solucion. Cuando la necesidad extendi-
da a grandes sectores de la poblacidon es apremiante, cuando no pue-
de satisfacerse por los medios normales, y cuando no hay esperanza-
de que por estos causes normalizados se dé una solucidn en un plazo
aceptable, la poblacién estd predispuesta para usar la violencia --
como solucion. E1 que la adopte o no dependerd de la situacidn pro



' picia que incluye tanto a los lideres, la organizacion las posibi
1idades de éxito, como el miedo a las represalias; claro que - --
tambien dependerd de si la necesidad a satisfacer por estos medios
es de las primeras enumeradas anteriormente, o de las dltimas. @) -

La intensidad, la satisfaccion y .hasta el caracter de las necesida
des humanas, mas haya del nivel bioldgico, han sido siempre precon
dicionadas. Dice Marcuse:

" Se conciba o no como una necesidad la posibili-
' dad de hacer o dejar de hacer, de disfrutar o des
. truir, de poseer o rechazar algo, ello depende de
si puede o no ser vista como deseable y necesaria
. para las instituciones e intereses preponderantes
 de la sociedad" (10 )

En este sentido, las necesidades humanas son necesidades historicas
y, en la medida en que la sociedad exige el desarrollo represivo del
individuo, sus pretenciones estan sujetas a criticas superiores.

' Marcuse distingue entre necesidades verdaderas y falsas. Falsas son
aquellas que intereses sociales particulares imponen al individuo --
para su represion, son las que perpetuan el esfuerzo, la agresividad
la miseria y la justicia. La satisfaccidn de dichas necesidades - -
. puede ser muy grata para el individuo, pero a la vez le entorpece el
: desarrollo de la capacidad de reconocerse manipulado. Las necesida-
- des como descansar, divertirse, comportarse, consumir de acuerdo a -
: la publicidad, etc. pertenecern a esta categoria.

Estas necesidades tienen un contenido y una funcion social determina-
da por poderes externos sobre los que el individuo no tiene ningun --
. control. Son producto de una sociedad cuyos intereses dominantes re-

(9 ) Para mayor informacidn sobre este proceso ver Baselga, Op.Cit.
p.p. 55 - 72
(10) Marcuse, H. E1 hombre Unidimensional Mortiz, Méx. 1973.



“quieren la represion.

Para Marcuse las Unicas necesidades que pueden inequivocamente -
reclamar satisfaccidn son las vitales: Alimento, vestido y habi
tacidon, en el nivel de cultura que este al alcance . La satis--
faccion de estas necesidades, es el requisito para la realiza---
cidn de todas las necesidades, tanto de las sublimadas como de-
las no sublimadas.

Marcuse nos advierte del manejo de las necesidades como falsas o
‘verdaderas de acuerdo a los intereses de quien las maneja, y bﬁg
ne que sea el propio individuo quien tenga la libertad para dar-
su propia respuesta.
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2.2.4 Teorias del Aprendizaje

La teoria del aprendizaje social considera que para lograr una - --
explicacion de la conducta humana es necesario referirse a la inter
accidn reciproca continua, que se da entre el comportamiento del in
dividuo y las condiciones sociales que controlan.

En los Gltimos afios, la teoria del aprendizaje a sobresalido como -
uno de los enfoques mds fructiferos para la psicologia social de la
-agresion;esta posicidn argumenta que la conducta del hombre no pue-
de explicarse solamente por factores hereditarios o fuerzas inter--
nas. Debe tomarse en cuenta que el individuo influye en el medio -
a través de sus formas caracteristicas de comportamiento y el me--
dio, a su vez, como resu]tado, influye en el comportamiento del in-
dividuo (11).

La misma educacidn en el hogar, parece ir de acuerdo con lo expresa
do anteriormente, el padre que es muy agresivo, le proporciona a su
hijo un modelo tal que el nifio aprendera que es aceptable la agre--
sion utilizando la fuerza fisica para alcanzar sus deseos.

Bandura (12) expone que los patrones de conducta pueden ser adqui-
ridos mediante la experiencia directa u observando la conducta de -
otros.

La mis rudimentaria forma de aprendizaje se origina en la experien-
cia directa principalmente gobernada por las consecuencias de recon
pensa y castigos que siguen a cualquier accién . La gente se en---
frenta repentinamente a situaciones en las que tiene que escoger un
camino u otro. Algunas de las respuestas que emiten no tienen exi
to, mientras que hay otras que producen efectos favorables.

(11) Bandura, A. y R.H. Walters, 1974. Aprendizaje Social y Desarro
110 de la Personalidad. Alianza Universitaria. 1973 P. 83
(12) Idem . p.89
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Bandura sostiene que la conducta agresiva se puede denominar - -
también como aprendida por observacion, imitacion, identifica---
cidn, una copia, desempefio de roles y una variedad de otros tér-
minos, todo ello con pocas diferencias.

Distingue varios tipos de aprendizaje de la agresidn (13) uno -
de ellos es la observacion, es posible aprender estrategias que-
observamos a nuestro derredor y ponerlas en prictica cuando las-
circunstancias sociales lo permiten, en la familia, por ejemplo,
suelen -darse estilos violentos de conducta, que constituyen mode
-~ los. '

Dentro del aprendizaje por observacidén, puede haber influencias-
subcu]tura]es;yla sociedad ‘en que se vive puede mostrar diversas
formas de agresidn y, en ocasiones esto es un atributo valioso;
otros estilos de conducta pueden transmitirse tambien por imige-
nes o simbolos, como ocurre con los relatos y la televisidn.

Otra forma de aprender la conducta agresiva es mediante la expe-
riencia directa. Las continuas recompensas y castigos consecuen
cia del ensayo-error, las influencias del moldeamiento y el re--
forzamiento operan conjuntamente en el aprendizaje social de la-
agresion en la vida diaria. |

Otra forma de conocer la agresion Se da al reducir el nivel de -
reforzamiento, el alimento, Ta vivienda o el status, esto puede-
provocar descontento y generar agresion cuando haya expectativas
de recuperarlo tal forma de conocimiento se logra imaginandose -
consecuencias futuras, usando como medios las actitudes agresi--
vas.

(13) Idem. P. 136

25



2.2.5 Teoria Psicoanalitica

Aunque Freud en un principio no recurre al instinto agresivo ad--
vierte claramente sobre la importancia de la Agresividad. Ejem--
plo de ello son el caso de Dora y el caso de Juanito (14) . En -
este sentido aparece claramente el aspecto de la ambivalencia - -
( amor y odio ) del complejo de Edipo. A lo largo de sus escri-
tos salta a la vista su interés en los 1mpulsos agresivos.

En 1910 Freud postula una teoria dualista de los instintos del -
. Yo o de autoconservacion de los instintos sexuales. En esta pri-
mera teoria aparecen ambos tipos de pulsiones. Freud intenta - -
explicar por medio de ellas las conductas y sentimientos agresi--
vos, como el sadismo y el masoquismo. En 1915 afirma que el amor
no se convierte en odio, sino que este es independiente y tiene -
su propio origen; "Los verdaderos propdsitos de las relaciones -
de odio no provienen de la vida sexual sino de la lucha del Yo -
por su conservacion y afirmacion" (15)

Freud distingue el instinto de vida del instinto de muerte reunien

do varios factores que ha observado, ]Eﬁcompulsién de repeticion,-
el aspecto conservador de los instintbs, la tendencia agresiva, la
ambivalencia, el sadismo y el masoquismo. Se basa en reflexiones-
tedricas para suponer la existencia, el instinto de muerte " cuya-
mision es hacer retomar todo 1o orgdnico animado,en contraposicion
al Eros cuyo fin es complicar la vida y conservarla asi por medio-
de una sintesis cada vez mas amplia de 1a sustancia viva, dividida

en particulas* (16)

(14) Freud, S. Obras completas, Biblioteca Nueva, Madrid Espafia
tomo 1.

(15) oOP. Cit. T.1 P. 1056 -

(16) OP. Cit. T.1 P. 1129 ( M3s alla del Principio del Placer)
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De esta manera el principjo instintivo de Muerte seria puesto al-
servicio del Eros, pues el ser vivo destruiria algo exterior, en-
lugar de destruirse asimismo. Por el contrario al sacar esta - -
agresidon contra el exterior, tendrda que aumentar por fuerza la --
autodestruccion proceso que de todos modos actila constantemente.
De esto se deduce que ambas clases de instintos raramente apare--
cen en aislamiento, sino que se amalgaman entre si en proporcio--
nes distintas y muy variables, tornandose de tal modo irreconoci-
bles para nosotros (17) . El sadismo como instinto parcial de la
“sexualidad, es el prototipo de esta forma de amalgama, siendo su-
opuesto el masoquismo. En el masoquismo y el sadismo las manifes
taciones del instinto de destruccion son dirigidas hacia dentro-
y hacia fuera respectivamente. | '

La 1ibido, energia originalmente adjudicada por Freud a los-
instintos sexuales, es sustituida por la energia dg] instinto de-
vida o Eros. Esta energia es diferente a 1a de la energia de - -
muerte, para la cual Freud no dd un nombre especifico, se infiere
de los derivados del instinto de muerte, por ejemplo la agresivi-
dad y la destruccidon. Se reconoce con menos dificultad cuando se
encuentra amalgamado con el Eros como en el caso del Sadismo. Sin
embargo, Freud sefiala que " aln donde el instinto de muerte apare
ce sin propdsitos sexuales aln la mas ciega furia destructiva, no
se puede dejar de reconocer.

De esta manera el propio instinto de muerte seria puesto al servi
cio del Eros pues el ser vivo destruiria algo exterior. En una -
primera face Freud duda respecto al lugar que ocupan los instin--
tos de autoconservacidn, incluyendo los primeros dentro del ins--
tinto de muerte. Posteriormente considera a la conservacion del-
instinto como parte del instinto de vida.

(17) oOp. Cit. T. III. p. 44 ( Malestar en la Cultura)
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Estos puntos de vista son sostenidos por &1 hasta que en 1923 -
(18) expresa que los instintos sexuales o Eros no solo incluyen
al instinto sexual propiamente dicho, sino también los impulsos
instintivos coartados en su fin y sublimados derivados de &1 y
el instinto de conservacion que originalmente se oponia al ins-
tinto sexual.

En 1938 (19) sostiene que el contraste entre los instintos de -
conservacidn de la especie, asi como el contraste entre el amor
~al Yo y el amor al objeto caen dentro del Eros ".

- Como el instinto de muerte se dirige primero hacia dentro, - --

_ hacia la persona misma, en forma de autodestruccidn, es dificil

mente reconocible, se manifiesta solo como impulso agresivo o -

| destructivo, solo cuando es dirigido hacia fuera. " Desde un -

principio hemos admitido en impulso sexual un componenete sidi-

co que como ya sabemos puede lograr una total independencia y -

dominar en calidad de perversion el impulso sexual de una perso
na ... Este sadismo es realmente un instinto de muerte, que fue
expulsado del yo por el influjo de la 1ibido, de modo que no --

aparece en el objeto" (20)

La tendencia agresiva es una disposicidn instintiva innata y --
autdnoma del” ser humano. E1 instinto de agresidon es el princi-
pal representante del instinto de muerte.

(18) Idem. P. 1225 ( 1 Yo y el Ello )

(19) OP. Cit. T. III pp. 1014-1015 ( Esquema de Psicoandlisis - -
Teoria de los Instintos)

(20) OP. Cit. T I. pp. 1134-1135 ( Mas Alla del Princio del Placer)



2.3 MARCO PSICOSOCIAL DE LA VIOLENCIA

Al abordar las teorias biologicistas del problema de la violencia, en - -
donde instintivamente el hombre es agresivo, dejamos de lado la teoria --

social. Al continuar con un analisis individual o biologicista ahondamos

en los instintos y nos limitamos a observar a individuos " defectuosos" -
a los que se les identifica: " Débiles" " enfermos mentales "'psicépa--
tas" "bebedores", "antisociales o brutales"; afirmando que sus actitudes-
violentas se deben ya sea a la herencia, a la psicopatfa propia o al aban
dono o falta de voluntad del individuo para afrontar sus propios proble--
mas, apoyandose en un modelo bdsico que sostiene la idea de que la perso-
nalidad del hombre es autdnoma.y libre de si misma para tomar sus propias
decisiones y por ello responsable del fracaso por el que atraviesa. Por -
ello mismo afirmamos que se tratan de estudios ahistoricos en donde la --
concepcion del hombre es totalmente descontextuada. Por lo anterior tra-
tamos de dar un enfoque tanto psicoldogico como social al problema de la -
violencia, esto es estableciendo un marco psicosocial.

De este modo, afirmamos que en sentido psicosocial los actos violentos --
surgen cuando los individuos son condicionados o influidos de tal forma -
que sus realizaciones afectivas y mentales no son satisfechas. Asi defi-
nimos a la violencia psicosocial como el producto de las tenciones exis--
ientes entre individuos o entre grupos. Observemos como en el hombre - -
existe una contradiccidn que da lugar a la violencia. Por una parte - --
hablando socioldgicamente, se imponen y forman al individuo una serie de-
necesidades a satisfacer, que por 1o general tienen su base en los proce-
sos de consumo, y la insatisfaccion de estas necesidades origina lo que -
dentro de un contexto psicolégico es relativo a una frustracion que aun--
que no en todas sus consecuencias, puede llegar a provocar una conducta -
violenta o agresiva. '
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2.3.1 Tipologia de la Violencia

De acuerdo a los estudios realizados Carmen Cano y Esther Cisneros-
(21) podemos tipologizar a la violencia de la siguiente manera.

La VioTencia Manifiesta .

La violencia manifiesta se caracteriza como la forma mas severa y -
directa de agresidn, es utilizada tanto por personas en sentido in-
dividual como por los grupos. Comprenden desde dafnos somaticos - -
hasta inclusive la muerte. (22) Son traducidos como delitos que-
afectan la vida y la integridad corporal. Dentro de una clasifica-
cidn mis especifica incluimos cualquier accidn fisica brusca tales-
como golpes, rifas y homicidios, asi como amenazas, estafa y viola-
cion. Distinguimos dentro de este tipo las siguientes subdivisio--
nes: '

La violencia individual es un ataque a la integridad somdtica o una
privacion a la salud, asi como cualquier acto que afecte la honesti
dad y el patrimonio del individuo. El1 origen de la violencia se --
haya en la persona y es el producto de causas enddgenas y exodgenas.
Las primeras se producen en el hombre mismo y pueden interpretarse-
como la utilizacion de la violencia por la violencia misma, se ori-
gina cuando la persona comete acciones violentas por demencia o - -
apasionamiento. Las causas exdgenas son un producto social, esto -
es, se deben a condiciones que orillan al individuo a actuar violen
tamente, a herir; se relaciona directamente a logros personales co-
mo éxito, afan de dominio, fama, riqueza; por ello cualquier inter-
ferencia que se antepone a dichos logros es vista como un ataque al
bienestar personal, y por lo tanto, origina una conducta violenta.

(21) Cano Carmen - Cisneros E. Dindmica de la Violencia en México,
UNAM/ACATLAN, 1980.
(22) Idem. p. 24
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La respuesta violenta.- Son todos los actos de uno o mas indivi-
duos que van dirigidos a otro grupo, causando malestar. Tienen -
origen cuando las personas no cuentan con los medios econdmicos -
y sociales para cubrir sus necesidades, esto es como respuesta a
un impedimento de ver satisfechas al menos las cuestiones bdsicas
es el tipo de violencia producto del convivir social y su tipo -~
de respuestas pueden considerarse a todos los actos grupales que-
de alguna manera hacen manifiesta la inconformidad con lo estable
cido, actos que van desde marchas, huelgas, manifestaciones, has-
ta ataques colectivos en contra de un régimen politico como serian
las revueltas.

La Violencia Estructural .

Helio Jaguaribe define a la estructura social como "una forma o --
esquema de accion que determina y mantiene la regularidad de las -
caracteristicas de un grupo e interrelaciona sus conductas y roles"

(23).

En toda sociedad existen signos de constantes cambios que se deben
fundamentalmente a una diferenciada distribucidn de los recursos,-
a la division del trabajo y a la muy desigual participacion de los
distintos grupos, incluyendo una notable diferencia entre jovenes-
y personas adultas. Por ello, dentro del aspecto social, tenemos-
que analizar el hecho que sostiene que a lo 1argo de la historia -
la violencia a estado presente en toda sociedad industrial. Se --
olvida que hay violencia no solo bdrque se rechaza un orden social
dado, sino porque existen quienes desean mantener este sistema.
Por 1o tanto no todas las manifestaciones de la violencia que apa-
recen como puramente individuales son precisamente tales, mas aln-
la gran mayoria de dichas manifestaciones son reflejo de las con-
tradicciones que dicha sociedad genera.

(23 Cit. en Dindmica de la Violencia en México, UNAM-ACATLAN, 1980
México, P. 32.
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tn el capitalismo el modo de produccidn (24) esta determinado --

por la parte reguladora y dominante de las relaciones de produc-

cion (25). Ejemplificando la manera en que los hombres de una -

sociedad, producen los bienes necesarios para vivir. Esto trae-

consigo una forma de propiedad privada, que determina quien posee
y quien no posee, formando clases sociales distintas, que van a-

estar condicionadas de acuerdo a las relaciones que estas manten
gan con el modo de produccidn.

Marx dice que-en el hombre genérico (26) esta implicito el tra-
bajo humano y es este el que hace posible la diferencia entre el
hombre y el animal. E1 trabajo humano se destruye por completo-
en la economia capitalista, en donde el hombre se aliena cada --
vez mas.

En primer lugar, porque el trabajo que el hombre realiza produce
objetos que no le pertenecen, no solo en el sentido humano ni --
tampoco en sentido econdmico, esto significa que no debe utili--
zarlos puesto que no le pertenecen. En sequndo lugar, el traba-
jo no es trabajo propio e individual del obrero, pues este se --
convierte en una actividad que él1 siente como algo externo. La-
actividad vital del trabajo le es un medio para conservar su - -
existencia.- Una caracteristica del hombre genérico es vivir-
para producir, mientras que en el trabajo alienado el individuo-
aprende a producir mis de lo necesario para vivir.

(4) Marx, Karl. "E1 Capital® T 1, p. 247. E1 modo de produc-
cion es el sistema mdximo de imposiciones que la correspon
dencia entre las fuerzas productivas y las relaciones de -
produccion impone dentro de una sociedad a los hombres su-
jetos a la produccién.

(25) Marx, OP. Cit. p. 208. Las relaciones de produccién son --

" los que surgen entre los hombres debido al establecimiento
del modo de produccion.



Por 1o anterior, en una sociedad dividida en clases, existe una --
oposicidn entre la clase que posee los medios de produccién y la -
clase que no los posee; la primera ejerce un dominio econdmico, -
controlando en beneficio suyo todo el movimiento de produccion; la
otra clase permanece esclavisada y en la medida en que sus activi-
dades sociales lo exigen, Ilegan a tener conciencia de sus intere-
:ses antagonicos lo que genera la lucha de clases.

Dentro de esta perspectiva nace la violencia a nivel estructural y
esta presente rigiendo la vida social y sin embargo en muchos ca--
" sos es fuertemente reprimida, pues la funcion del control estruc--
tural tiene como objeto mantener a los individuos y a los grupos -
dentro de los actuales ordenamientos.

(25) Bogdo, S."Teoria Marxista de 1a Educacidn", Grija]bof 1982
Méx. p.99; E1 autor habla aqui sobre el concepto de hombre
genérico en Marx, que segiin este es el hombre que se encuen
tra en estado natural con relacidon al trabajo pues de esta-
forma no existe é]ienacién en el trabajo sino en el hombre-

en su estado primario.
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2.3.2 Agentes Socializantes.

La violencia que observamos en individuos y grupbs son entonces - -
una consecuencia del convivir social, es interesante conocer que el
Estado cuenta con toda una estructura, gque va formando en los indi-
viduos una serie de valores y sistemas de vida que le determinan --
una conducta esta funcion es precisamente de los agentes socializan
tes. Por esta razdon, a continuacion presentamos a los principales-
agentes socializantes que conforman una manera de sentir y pensar -
~en los individuos de una sociedad, que al producir necesidades y --
por tanto demandas a estas, llegan a convertirse en exigencias vio-
‘Tentas.

Entendemos por socializacidén al proceso por medio del cual el indi--
viduo se apropia de los valores y simbolos caracteristicos de un -
sistema socio-cultural, por el que se conforma como miembro de la -
sociedad. Este proceso se realiza integrandose a un grupo; en don-
de las relaciones interpersonales integran un sistema de normas, va
Tores y simbolos. Por ello el hecho de que la violencia no se dé -
del mismo modo en todos los individuos, es debido a la influencia -
de Tos procesos de socializacion e integracién bajo los cuales se -
va introduciendo una ideologia 7)) .

La integracidn es controlada socialmente, internalizando normas con
las que los individuos se familiarizan, ya que los sujetos que no -
lo estan son rechazados y excluidos de la accion social. Dentro -
de los diferentes estratos sociales, existen algunos en donde se --
observan un mayor niimero de actos violentos, esto es comprensible -
si pensamos en las dificultades con las cuales, ciertos sectores --

@7 ) silva, Ludovico, "Teoria y Priactica de la Ideologia" Cultura
del pueblo. Méx. 1978, p. 19. " La Ideologia es definida como-
un sistema de valores, creencias y representaciones que autoge
neran las sociedades en cuya estructura existen relaciones de-
explotacidon, consagrandose en la mente de los hombres como un-

orden natural e inevitable.
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encuentran para integrarse a la sociedad bajo condiciones de mise--
ria y con menos posibilidades de satisfacer sus necesidades basicas.
Otra dificultad gira en torno al proceso de socializacién, en donde
son marginados. Los procesos de socializacion e integracion estan-
estrechamente relacionados, encontrando su base en ciertas formas -
institucionalizadas, que se encuentran ocultas entre los hombres y-
que bienen a constituir 1o que son los agentes socializantes.

Estos agentes socializantes surgen cuando politicamente, se desarro
11a un conjunto especifico de orientaciones para normar la conducta
de los individuos, tales orientaciones se forman de diversos compo--
nentes; a).- Orientaciones COgnitivas; inteligencias, habilidad;
b).- Orientaciones Afectivas, sentimientos, compromiso y rechazo;
c).- Orientaciones Evolutivas, juicios y opiniones, que por 1o gene-
ral suponen varios criterios de evolucidn de los acontecimientos - -
psicosociales.

A continuacion mencionamos algunos de los mas importantes agentes so-
cializantes:

+ La escuela:- Es sin duda una de las formas de integracidn y socia
Tizacidn mas poderosa e influyente, ya que recibe a los nifios y -
jovenes de todas las edades y de todos los estratos sociales; es
en ella donde se internalizan las acciones mds précticas para --
contribuir a la sustentacién del sistema, constituyendose como un
filtro que s6lo permitird ascender hasta el extremo mis alto de-
cultura a una pequefia minoria.

+ La familia: Es considerada por Reich (28) como una fabrica de ac
titudes psiquicas socialmente deseadas. En este sentido la fami-
lia viene a reforzar la postura social y capitalista de competen
cia e individualismo.

(28) Reich, A. La Naturaleza Humana, Sigueme, B.A. 1975, p. 109.
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Segiin Parsons, (2g) las funciones de la familia se reduce a:

1.- La formacidn de la personalidad de sus miembros, entendien-
dose por ésto, el desarrollo de las capacidades del indivi-
duo. _

2.- La familia es la socializadora primaria, a merced de la --
cual los nifios se integran a su medio social.

3.- La estabilizacion plena del adulto, en relacion con los ac
tos deseados a representar, se adquieren también dentro del
ambiente familiar. '

+ Los medios de comunicacion: Son las técnicas mas avanzadas y novedo

sas, mas funcionales para la ideologia, pues constituyen una parte

integradora muy importante en sentido subliminal, poseen la particu-
laridad de transmitir objetos no materiales tales como ideas, mensa
jes e imagenes. Son ademds los principales creadores y sustentado--
res de necesidades falsas; haciendonos pensar que la tarea del sis-
tema econémico consiste en proporcionar al hombre, las mercancias y
objetos para cubrir sus necesidades, cuando en realidad su funcion

es agrandar las ganacias del mercado capitalista que choca con las-
escasas condiciones econdomicas con las que cuenta la mayoria de 1os
individuos para adquirir las mercancias. Asi 1o afirma Paul Sartre,
"mientras el hombre viva en el mundo de las necesidades habra vio--
Tencia". (30)

La violencia nacida en el seno de las estructuras, debe ser vista como
un fenodmeno macro-social, cuyas formas pdedenvser observadas desde una
gran cantidad de aspectos: la falta de servicios piblicos, las activi-
dades cotidianas, la falta de participacion politica la ignorancia y -
el hambre, ésto es la representacion de una serie de necesidades que

cuando no 1legan a un nivel de formulacion afectiva se traducen en de

(29) Parsons, T. Las Estructuras Sociales, F.C.E., Méx., 1978, p. 89.

(30) Citado en "Filosofia de la Praxis", Adolfo Sanchez,Grijalbo, Méx.,
p. 256,



mandas que son sin duda fuente de tensiones; es por ésto que el siste-
ma al verse imposibilitado para lograr afectividad en las demandas,--
tiende a sustentar ideologicamente la explotacion.
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2.4

JUVENTUD Y VIOLENCIA

2.4.1 Adolescencia y Juventud

La adolescencia como palabra, proviene del verbo latino adolescere,
que significa " crecer" o “crecer hacia la madurez" . La adolescen
cia es un periodo de transicion en el cual el individuo pasa fisica
y psicoldgicamente desde la condicion del nifio a la de adulto. Para

. Hurlock, en términos generales, la adolescencia se inicia cuando el-

individuo accede a la madurez sexual y culmina cuando se independiza
legalmente de la autoridad de los adultos . (31)

Establecer con seguridad e) comienzo de la adolescencia es dificil -
porque la edad de la madurez sexual es muy variable. Como promedio,
la adolescencia se extiende desde los 13 a los 18 afios en las muje--
res y desde los 14 a los 18 afios en los varones.

Por otro lado la tradicidon sostiene que se producen cambios radica-
les en el individuo cuando éste sale de su infancia. Se cree que se
despoja automiticamente de los aspectos indeseables adquiridos du---
rante la infancia y que desarrolla, de una manera misteriosa y con -
poco o ningln esfuerzo, las cualidades aceptables que 1le seran Gti-

.1es'cuando Tlegue a la madurez. Hay autores que afirman que los - -

cambios que se producen en la adolescencia marcan el inicio de la --
personalidad del individuo.

Al tratar de hablar de juventud, nos detenemos a reflexionar, tenien-
do en cuenta que existen varios puntos de vista legitimos para defi--
nir la juventud, como también una gran variedad de grupos juveniles.

(31) Allenberk Rosenmay. Introduccidon a la Sociologia de la Juventud
Kapeluz, Argentina, 1979, p.50
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La juventud siempre ha sido definida por si misma, como un deter--
minado rango de edades o como una etapa de desarrollo individual -
que se inicia con la madurez sexual. Sin embargo, para comprender
la socialmente, es necesario buscar el desarrollo histdrico de la-
sociedad, las condiciones que permite su nacimiento como un fendme
no social, es decir, masivo; ya que la juventud es el resultado de
un proceso, y ninguna explicacion puede darse al margen de sus - -
fases de formacion. Por lo tanto, es necesario conocer sus carac-
teristicas particulares, en cada tipo de sociedad.

Si bien a 1o largo de la historia siempre han existido jovenes - -
( gente con menos edad que otra) su aparicidn como grupo social, -
con caracteristicas especificas, que lo definen con actitudes y -
rasgos diferentes dentro de la sociedad, se produce hace relativa--
mente poco tiempo.

La juventud se manifiesta como fendomeno de importancia social en la
medida en que el desarrollo econdémico, politico y social adquieren-
mayor grado de evolucidn. las transformaciones que se manifiestan-
en las sociedades modernas hacen que se desarrolle un conjunto de -
instituciones que producen el significado actual de la juventud, --
por medio de definir, sancionar, controlar, educar y ejercer milti-
ples acciones sobre los jdvenes generando asi una serie de relacio-
nes sociales que se denominan juventud. (32)

La juventud surge en la medida en que el desarrollo histérico alcan
za un grado de complejidad tal, que exige un periodo cada vez mas -
largo de preparacion a la vida productiva y social. Este lapso - -
existente entre la formacidn y la incorporécién es 1o que produce -
juventud como un fendmeno social masivo.

(32) 1Ibid p. 52
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Significado de la Juventud y sus Diferencias con la Adolescencia .

Es importante descatar que la juventud a diferencia de la adolescen
cia es un producto social. De tal manera que no podemos confundir-
una con la otra.

Segin Allebecck (33), " La diferencia mds importante entre la pu-
bertad y 1a fase juvenil ha de verse, en que la primera es una eta-
pa de maduracion del individuo humano ampliamente determinada por -
-leyes fisioldogicas y si bien es modificada socioldgicamente, se en-
cuentra superditada basicamente a los procesos biolégicos. En cam-
oio la fase juvenil se ve determinada de una manera decisiva y fun-
damentales por factores sociales" .

Por otro lado podemos decir que la pubertad ha existido siempre y -
1avjuventud y fase juvenil como un producto social, forma parte de-
Ta historia reciente de la humanidad. En necesario por lo tanto --
tomar en cuenta las condiciones sociales que posibilitan la apari--
cion de la juventud como un fendomeno social.

La existencia de la juventud estd determinada historicamente por -
su presencia y por el reconocimiento por parte de los agentes exter
nos a ellos, estd constituye su reconocimiento social.

Ademis en la medida que la sociedad avanza hacia su moderinizacién,
el ingreso de las nuevas generaciones al mundo adulto se hace cada-
vez mas tarde, es decir hay un retrazo cada vez mayor en las nuevas
generaciones, para adquirir responsabilidades sociales.

E1 espacio ocupado por la juventud es el que esta entre la adquisi-

cion de las capacidades fisicas e intelectuales y la incorporacidn-
a la vida social. Este es un espacio de educacion el cual produce-

(33) Ibid p. 53
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contactos que generan actitudes y conductas similares y especifi-
cas; es un comportamiento empiricamente acumulado. (34) .

Con base en dichas conductas, producto de su constante reclamo de
reconocimiento, se ha desarrollado una imagen conocida como juven
tud.

Son cuatro los factores (35) que determinan la total incorporacidn
del joven a la sociedad, a saber:

1. La ocupacion estable de un puesto bien remunerado en
el sistema productivo.

2. E1 establecimiento de relaciones interpersonales que.
posibiliten la reproduccidn y la cria.

3. El dominio de un acentamiento personal que se utili
za como domicilio autdnomo.

4. La participacion plena ('derechos y deberes ) en la
toma de decisiones de interés plblico.

En conclusidn un individuo es joven cuando 1lega al fin de la madu-
rez psicosocial, pasando por un periodo de formacidn, previa a su -
insersion plena en la sociedad. Asi se genera un comportamiento y
se reproduce-una imagen 1lamada juventud. Este proceso es diferen-
ciado dependiendo del sector social al que pertenezca.

(34) Ibidp. 54
(35) Boletin del Centro de Estudios Sobre la Juventud Mexicana,
CREA, No. 4, 1984, p. 26
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2.4.2 Violencia y Juventud

La violencia es siempre un medio y, mientras lo es, carece de posibi-
1idades objetivas, calificativas, no puede jusgarze .prioritarjamen-
te si es buena o mala en si. A escala social, ia violencia modifica,
transforma e impide el desarrollo integral de 1a sociedad. Es en con
secuencia, resultado de condiciones politicas.

De acuerdo con Julio Barreiro (36) en la perspectiva historica la -

violencia es un proceso mutuamente condicionado por una accidn compul

siva y una reaccion de resistencia y liberacion. La concibe como un-
problema sociopolitico; en principio existe, "es" . Por lo tanto su-
caracter no rigurosamente se puede calificar en forma precisa.

Los contravalores generados por la violencia se expresan en las carac
teristicas del dominio personal, colecctivo y social. Asi , también-
el marco de la violencia es el marco de la opresion. El1 reflejo so--
cial de la inconformidad es manifiesto y rapido en cuanto a la contri
bucion que prestan los medios de transmision o comunicacion. La ima-
gen receptiva que los jovenes adquieren del derecho no compartido, --
funciona en una etapa inicial como mecanismo de insatisfaccidon, la ~-
cual modifica su actitud y 1a remite a diversas y a veces encontradas
vias de accibn puesto que quienes se apegan a los patrones normativos
establecidos, algunas veces fracasan y se frustran y aquellos que los
descartan desde el principio se convierten en»agéntes del rechazo, --
primero y de cambio despues.

Proponer a los jovenes como agentes de cambio.social no es tarea nue-
va, constituye una vieja premisa de todas las sociedades que han pa--
decido renovacion, o afrontado el dilema de actualizarse. Se trata -
de que se participe consciente y racionalmente, es decir, dentro de -
una planificacion social, en la que los jovenes ocupen su puesto.

(36) Barreiro,Jdulio . Violencia Politica en America Latina, Siglo
XXI, 1976, p. 56
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Es valido en este caso, mencionar la propuesta de Adame (37) - -
"los jovenes no solo son suceptibles al cambio, sino que ellos in
troducen innovaciones, no obstante también hay que decirlo, son -
permeables a la retencidn histdrica, sensibles a los valores tra
dicionales, en cuyo caso pueden desviarse de las intenciones - -
mds caras a la humanidad, volcarse de espaldas".

(37) Tenorio Adame, A. Juventud y Violencia. F.C.E., Mex. 1972
p. 89 '
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3.1 MUESTRA

E1 muestreo de seleccidn es un muestreo sistematico, el cual incluye un -
listado aproximado de todos los elementos que conforman la poblacién En -
este caso se tienen 360 jovenss entre las edades de 14 a 24 afios cuya pro
cedencia son 10 vecindades de la zona de Popdtla del Barrio de Tacuba, en
el D. F.

Se seleccionaron 50 jovenes, tanto de sexo masculino como femenino dentro
de las edades citadas y que representa un 14.70% de la poblacion total -
de los jbvenes que viven en la vecindad. La seleccidn de estos jovenes -
fué de 5 por cada vecindad.

En la muestra se busco una proporcion entre jovenes de sexo femenino y --
masculino dentro de dos rangos de edad:

A
B

14 a 19 ancs
20 a 24 afo:

25 sexo femenino
25 sexo masculino

La seleccion se realizd de 1a siguiente manera:

Primeramente se selecciond a una persona que repnesentd el primer rango de
edad, en la segunda vivienda se eligid a un joven del mismo rango pero de-
sexo contrario, en caso de no encontrarlo pasamos a la siguiente vivienda,
hasta encontrar el sexo y rango buscado. Se procedio del mismo modo con -
el segundo rango y asi sucesivamente hasta completar 50 jovenes, 25 de - -
sexo masculino, 25 de sexo femenino.
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3.2 INSTRUMENTO

E1 instrumento de medicion es una escala de actitudes Lickert, que co--
rresponde a un nivel de medicion ordinal. Consiste en una serie de - -
afirmaciones ante las cuales se solicita la reaccion del sujeto, presen
tandole una serie de estimulos que representan la propiedad que el in--
vestigador quiere medir, siendo las reSpuestas en términos de grados, -
que van de totalmente de acuerdo a totalmente en desacuerdo.

La escala cuenta con 40 reactivos ( ver anexo 2 ), que van dirigidos --
hacia los aspectos bioldgico , psicoldogico y social, repartidos de la -
siguiente manera:

Reactivos con Enfoque Biolégico

1. La violencia es una etapa natural en la vida del joven

4. Las agresiones son acciones irracionales

8. El1 fracaso hace gue una persona sea agresiva

11. Las personas violentas son personas frustradas

12. La agresion debe responderse mediante agresion

13. Los actos agresivos provienen de estados nerviosos

17. La violencia es hereditaria

19. Es indispensable la violencia para vivir en la sociedad

27. Hay ocasiones en que los jovenes golpean a la gente que les rodea

28. Generalmente los jovenes molestan a la gente cuando se reunen en
la calle.

30. La agresidn es algo con lo que se:nace

31. Ho soy capaz de controlar mis impulsos cuando me molestan
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Reactivos con Enfoque Psicoldgico

15,
23.
24.
25.
26.
29.
33.
35,
36.
38.
39.

Los jovenes son violentos porque son atacados

La desintegracion familiar hace al joven violento

La violencia es un abuso de poder

Las peliculas violentas contribuyen con la agresion juvenil
Son normales las agresiones en el futbol

No soy capaz de discutir sin exaltarme

Los programas de la television influyen en los actos violentos
Me irrita carecer de dinero para comprar lo que necesito

E1 participar en actos violentos da prestigio y fama
Debemos responder con agresidn ante una injusticia

Me parece agresivo que no me dejen expresar libremente

Es justificable que la gente 1legue a matar por hambre

Es agradable pertenecer a un grupo de amigos de la colonia

Reactivos con Enfoque Social

La sociedad hace violento al hombre _

E1 alcohol y las drogas son la causa de la violencia

E1 robo no es un acto violento

La represion existente se combate mediante actos violentos

La divisidn de 1a sociedad en clase es el origen de la violencia

E1 Gobierno debe reprimir los actos violentos

Las peleas callejeras no son actos violentos

Las huelgas son una fuente de violencia

La gente sin recursos es constantemente agredida

Las pandillas son grupos indeseables

La agresion es provocada por la represidn po]iciacé'

A los jovenes les gustaria pertenecer a una pandilla

La agresion es causada por el mal Gobierno de un pais

La delincuencia existe por mala distribucion de la rigueza
Las pandillas son necesarias para'proteger la colonia.

47



3.3  PROCEDIMIENTO

Inicialmente se elabord una escala preliminar ( ver apendice 3 ) con 50 -
reactivos relevantes a la actitud de los jovenes acerca del origen de la-
violencia. [stos fueron administrados a una muestra de 125 sujetos que -
actuaron como jueces. los cuales fueron seleccionados al azar de una po--
blacidn con caracteristicas similares a la que se iba a aplicar la escala
final.

Se asignaron puntajes a los reactivos seglin la direccidn positiva o nega-
tiva de los mismos, asimismo se asignaron puntajes totales a Tos sujetos-
de acuerdo al tipokde respuesta de cada reactivo, haciendo una suma alge-
braica y dividiendo entre el total de los reactivos, posteriormente se --
efectud un anilisis de los reactivos y se selecciond a los que integra---
rian la escala final, en base a un poder descriminativo bajo el cual los-
reactivos fueron eliminados por su escaso poder para provocar reaccion en
su aplicacion.

E1 instrumento final se aplicd a 50 sujetos y su analisis se realizd a --
través del procedimiento Lickert analizando las respuestas de los jovenes

de cada uno de los 4 grupos y las respuestas a los reactivos en general.

Para el analisis dividimos a la poblacién en cuatro grupos:

GRUPO SEX0 RANGO DE EDAD
A Masculino 14 a 19 afos
B Femenino 14 a 19 afios
C Masculino 20 a 24 afios
D Femenino 20 a 24 ahos



Después de la aplicacion de los 50 cuestionarios se procedid al vaciado
de los datos resultando las siguientes frecuencias:

No. de Reactivo TA DA NN ED TD*
1 8 10 8 16
2 14 8 13 9
3 16 12 9 10
4 18 15 6 7 4
5 8 16 10 6 10
6 18 15 4 4
7 17 12 3 11 7
8 18 3 6 8 5
9 14 17 11 5 3
11 15 10 11 12 2
12 8 12 8 10 12
13 14 13 11 8 4
14 11 7 3 10
15 12 20 10
16 12 10 4 9 15
17 10 9 11 17
18 9 10 8 20
19 10 11 7 14
20 13 11 14 4
21 13 16 7 8
22 9 24 6 6
23 14 16 9 1 . 10
24 9 12 9 10 10
25 13 6 13 11
26 19 5 4
27 16 16 7 7 4
28 18 12 4 10 6
29 16 13 4 6 11



No. de Reactivo TA DA NN ED TD*

30 3 ~ 14 11 16
31 9 10 5 9 17
32 4 11 13 9 13
33 6 8 11 10 15
34 11 12 16 5 6
35 2 16 14 10

36 18 11
37 8 18 9 8 7
38 10 8 12 10 10
39 19 19 3 5 4 .
40 3 6 9 17 15

*  TA TOTALMENTE DE ACUERDO

DA DE ACUERDO

NN NI DE ACUERDO NI EN DESACUERDO

ED EN DESACUERDO

D TOTALMENTE EN DESACUERDO

Una vez obtenidas las frecuencias se procede aobtener el valor redondeado-
para cada alternativa en cada uno de los reactivos. Este procedimiento --
consta de varios pasos, los cuales se muestran a continuacién :



Ejemplo: Reactivo No. 1

TA DA NN ED D
Frecuencia A 8 10 8 8 16
Proporcion .16 .20 .16 .16 .32
Proporcion Acumulada .16 .36 .52 .68 .99
Punto medio .08 .26 .44 .60 .83
wg o 1.41 -.60  -.15 .25 .95
Z Positiva 0 g7 1.26 1.66 2.36
Z Redondeada _ 0 1 1 2 2

Los valores se obtienen de la siguiente forma:

- La frecuencia es el total de respuestas dadas para cada alternativa -
por los individuos en conjunto, por ejemplo:
TA DA NN ED Y
8 16 8 8 10

- La proporcion es el valor de cada alternativa entre la suma total de --
respuestas.

8 -
— = .16
50

- La proporcidn acumulada es la suma acumulada de las proporciones.

0+ .16 = .16
.16 + .20 = .36
.36 + .20 = 5@

ae oo ; sLY
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- E1 punto Medio es la suma de la proporcion acumulada mas la mitad

de la proporcidn siguiente a ella.

0+.16 _ g
2

16 +.20 |
2

36+ .16 _ 44
2

- La "Z" es el valor dado en tablas de distribucion de la curva normal,
buscado en base al valor del punto medio.

Punto Medio Valor en tablas
.08 -1.41
.26 - .64
.44 : - .15

- La Z positiva es la suma algebraica del valor negativo mds alto ( to-
mando su valor absoluto ) con todos los valores de la " Z " .

Valor mas alto = 1.41
Valor absoluto - 1.41

tenemos:
1.41 + (-1.41) = 0
1.41 + (- .64) = .77
1.41 + ( .25) = 1.66



- La Z redondeada es el valor redondeado de la Z positiva, el valor --
se establece en base al valor entero mas cercano.

0=20
J7 =1 °

1.26 = 1

1.66 = 2

- Los valores del primer reactivo correspondiente a cada alternativa son:
TA DA NN ED TD

0 1 1 2 2

Una. vez establecidos los valores para los 40 reactivos podemos obtener el --
valor para cada reactivo, estos valores son los siguientes:

Puntaje Total por Reactivo

Reactivo Puntaje Reactivo  Puntaje Reactivo Puntaje
1 65 16 70 31 85
2 48 17 99 32 72
3 39 - 18- 87 33 96

4 44 | 19 66 34 67
5 64 20 63 35 76
6 55 2 68 36 68
7 49 22 68 37 98
8 37 23 75 38 92
9 45 24 75 39 65
10 38 25 69 40 92
11 61 26 64
12 67 27 88
13 64 28 84
14 98 29 72
15 49 30 96

53



Reactivo Las respuestas en este reactivo estan in-
clinadas hacia la posicidn:

29 De acuerdo
30 ] Totalmente en desacuerdo
31 - Totalmente en desacuerdo
32 En desacuerdo

- 33 Totalmente en desacuerdo
34 Indiferente
35 En desacuerdo
36 De acuerdo
37 ’ Totalmente en desacuerdo
38 . Totalmente en desacuerdo
39 _ Indiferenté‘

40 Totalmente en desacuerdo



CAPITULO

ANALISIS DE RESULTADOS

v
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A continuacidn se presenta el andlisis de las respuestas por grupo; - -

tratando de correlacionarlas con los tres enfoques psicoldgico, bioldgi

co y social. Asi como la opinidn ocupada por EStas de acuerdo a su po-

sicidn.

En el Grupo A { correspondiente a jovenes de sexo masculino de 14 a 19-

afios ), los reactivos con puntaje mas alto son los siguientes:
2, 5, 8, 15, 16, 17, 23, 24, 25, 26, 29, 30, 33, 35, 36, 39.

15.
16.
17.
23.
24.
25.
26.
29.
30.
33.
35.
36.
39.

Los jovenes son violentos porque son atacados.

La desintegracion familiar hace al jovén violento

E1 fracaso hace que una persona sea agresiva |

La violencia es un abuso de poder

Las peleas callejeras no son actos violentos

La violencia es hereditaria

Las peliculas violentas contribuyen a la agresion juvenil
Son normales las agresiones en el futbol

No soy capaz de discutir sin exaltarme

Los programas de televisidn inf]uyen en los actos violentos
Me irrita carecer de dinero para comprar 1o que necesito
La agresion es algo con lo «que se nace

E1 participar en actos violentos da prestigio y fama
Debemos responder con agresidon ante una injusticia

Me parece agresivo que no me dejen expresar libremente

Es agradable pertenecer a un grupo de amigos de la colonia.

En este grupo observamos que los reactivos seleccionados se inclinan a -~

- aspectos psicoldgicos, ya que su manera de concebir la violencia a partir
de lo que la origina tiene su fundamento en la conducta de los individuos
0 como un ataque a la integridad personal, por eso las amenzas, el senti-
miento de fracaso, el abuso y la frustracidn son fuentes de violencia para
ellos. '
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Por otra parte, muestran un sentimiento de sociedad, con sentido puramen
te amistoso. FEn algunas ocasiones tienden a justificar los actos agresi
vos 0 verlos como cotidianos.

En el Grupo B ( correspondiente a jovenes de sexo femenino de 14 a 19 --
afios), los reactivos mds representativos son los siguientes:

1, 4, 8, 12, 13, 17, 30, 31, 32, 35, 39

1. La violencia es una etapa natural en la vida del joven.
4, Las agresiones son acciones irracionales A

8. E1 fracaso hace que una persona sea agresiva

12. La agresion debe responderse mediante agresidn

13. Los actos agresivos provienen de estados nerviosos

17. La violencia es hereditaria

30. La agresion es algo con 1o que se nace

31. No soy capaz de controlar mis impulsos cuando me molestan
32. A los jovenes les gustaria pertenecer a una pandilla
35. Debemos responder con agresidn ante una injusticia

39. Es agradable pertenecer a un grupo de amigos

Este grupo muestra en sus elecciones una tendencia biologicista del origen
de 1a agresidn, fundamentandola como algo natural e irracional , con una -
base organicista, que puede transmitirse de generacién a generacién, re--
sultando algo incontrolable por el hombre. Muestran también un sentimien-
to de unidn con otros a fin de combatir la agresidn, asi como una fuerte -
necesidad de pertenencia a un grupo.



En el Grupo C ( correspondiente a jovenes de sexo masculino de 20 a -

24 afios), los reactivos mas representativos son:

3, 6, 7, 10, 14, 18, 22, 23, 25, 32, 34, 37

La sociedad hace violento al hombre
E1 alcohdl y las drogas son la causa de la violencia
El robo no es un acto violento
10. La division de 1a sociedad en clases es el origen de la violencia
14. E1 Gobierno debe reprimir‘los actos violentos
18. Las huelgas son fuente de violencia
22. La agresion es provocada por la represion policiaca
23. Las peliculas violentas contribuyen con 1la agresién juvenil
25. No soy capaz de discutir sin exaltarme
32. A los jovenes les gustaria pertenecer a una pandilla
34. La agresion es causada por el mal Gobierno de un pais
37. La delincuencia existe por la mala distribucion de la riqueza

En el Grupo D ( correspondiente a jovenes de sexo femenino de 20 a 24 -
afios ), los reactivos mas representativos son los siguientes:

3, 6, 10, 14, 16, 21, 22, 24, 29, 32, 37, 39, 40

3. La sociedad hace violento al hombre
E1 alcohol y las drogas son la causa de la violencia
10. La division de la sociedad en clases es el origen de la violencia
14. E1 Gobierno debe reprimir los actos violentos
16. Las peleas callejeras no son actos violentos
21 Las pandillas son grupos indeseables
22. \la agresion es provocada por el mal policiaco
24. Son normales las agresiones en el futbol
29. Me irrita carecer de dinero para comprar 1o que necesito
32. A los jovenes les gustaria pertenecer a una pandilla
37. La delincuencia existente se debe a 1a mala distribucionde la riqueza
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39. Es agradable pertenecer a un grupo de amigos
40. Las pandillas son necesarias para proteger a la colonia

En Tos Grupos C y D, apreciamos una gran similitud en sus respuestas. --
Observamos que para ambos grupos su actitud hacia 1o que ocasiona la - -
violencia esta dada por la estructura socioecondmica. La cual es deter-
minante en la conducta del ser humano. '

Los jovenes de esta edad, que han entrado al sistema productivo en su --
mayoria, tienen ya otro tipo de necesidades a satisfacer. La agresion -
para ellos, es causada por la desigual distribucién de la riqueza, la --
represion y los vicios que deja una sociedad econdmicamente mal cimenta-
da. Reconocen a los medios masivos de comunicacion como generatrices --
de violencia. Su sentido social se conforma mas firmemente, reconocen -
al grupo como un medio de lograr mas facilmente sus objetivos y expresar
se libremente.

59



Presentacidn de los Resultados de los Grupos de Jévenes de los Dos Ran--
gos de Edad.

GRUPO A GRUPO B

14 a 19 anos-Masc. 14 a 19 afios-Fem.

Reactivo Puntaje Reactivo Puntaje
1 38 1 74
2 78 2 29
3 15 3 17
4 19 4 62
5 69 5 18
6 44 6 36
7 36 7 39
8 60 8 79
9 36 9 66
10 29 10 . 26
11 31 11 72
12 25 12 51
13 48 13 56
14 44 14 35
15 77 15 49
16 61 16 45
17 36 17 42
18 51 18 56
19 44 19 52
20 46 20 37
21 46 21 38
22 39 22 44
23 80 23 48
24 59 24 49
25 66 25 26
26 71 26 26
27 38 27 75
28 36 28 76
29 70 29 35



GRUPO A

14 a 19 ahos-Masc.

Reactivo

30
31
32
33
34
35
36

37
38
39
40

GRUPO C

Puntaje

51
33
38
71
44
64
58
38
56
72
56

20 a 24 afios-Masc.

Reactivo

W O N O 1 AW N

— =
w N = O

Puntaje

38
37
76
39
26
74
81
37
62
66
32
29
42

GRUPO

B

14 a 19 afios-Fem.

Reactivo

30
31
32
33
34
35
36
37
38
39
40

GRUPO D

Puntaje

57
59
66
38
39
60
42
41
40
51
29

20 a 24 anos-Fem.

Reactivo

W 0 N O O &AW N =

= e e e
w NN = O

Puntaje

49
45
66
44
48
62
72
47
66
75
45
44
49
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GRUPO C GRUPO D

20 a 24 anos-Masc. 20 a 24 afios-Fem.
Reactivo Puntaje Reactivo Puﬁtaje
14 61 14 60
15 47 15 44
16 58 16 60
17 42 17 34
18 59 18 64
19 : 39 19 46
20 42 20 48
21 59 21 72
22 ' 72 22 61
23 74 23 79
24 72 24 55
25 79 25 35
26 47 26 22
27 44 27 51
28 48 28 34
29 46 29 35
30 42 : 30 35
31 36 31 80
32 78 32 60
33 ’ 27 33 73
34 73 34 34
35 19 ‘ 35 48
36 34 36 44
37 70 37 71
38 17 38 21
39 | 28 39 16
40 52 40 64

NOTA: Los reactivos con mas bajo puntaje muestran una actitud tendiente
a totalmente de acuerdo y los puntajes mis altos a totalmente en-
desacuerdo. E1 valor promedio de los reactivos es 68.



A continuacién se presentard el andlisis de cada uno de los 40 reactivos
sefialando las respuestas promedio, la cual dara la opinidn ocupada por -

estas de acuerdo a su posicion.

Reactivo Las respuestas en este reactivo estan in-
clinadas hacia la posicion:

1 Indiferente

2 De acuerdo

3 De acuerdo

4 Totalmente de acuerdo
5 Indiferente

6 Indiferente

7 De acuerdo

8 Totalmente de acuerdo

] Totalmente de acuerdo

10 Totalmente de acuerdo

11 De acuerdo

12 Indiferente

13 Indiferente

14 Totalmente en desacuerdo

15 De acuerdo

16 Indiferente

17 Totalmente en desacuerdo

18 Totalmente en desacuerdo

19 Indiferente

20 Indiferente

21 Indiferente

22 Indiferente

23 En desacuerdo

24 En desacuerdo

25 Indiferente

26 Indiferente

27 Totalmente en desacuerdo

28 Totalmente en desacuerco
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CONCLUSIONES
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Se ha visto, pues, a lo largo del trabajo, que la estructura social, en
mayor o menor medida generard violencia estructural, al imposibilitar -
al sistema para satisfacer las demandas de todos sus miembros y al pre-
sionarlo para satisfacer en mayor medida, los de aquellos que poseen --
mas poder. E1 ejercicio del poder por parte de los grupos y de los in-
dividuos, conforma grupos de participantes y de marginados de los bene-
ficios del sistema; conformacion que constituira la violencia estructu-

ral.

E1 analisis de l1a estructura social nos 1leva a la conclusion de que --
las relaciones que en esta se dan, constituyen de suyo un tipo de violen
cia al condicionar el comportamiento de sus miembros y al producir den-
tro de ellas una red de posiciones sociales, politicas, econdmicas y --
culturales que integran a los individuos en diferentes planos.

Luego se puede concluir que la violencia estructural nace porque los --
grupos sociales o individuos son condicionados o influidos de tal forma-
que sus realizaciones afectivas, somaticas y mentales no llegan a su ple
nitud en igualdad de circunstancias por las reglamentaciones sociales --
por los tiempos sociales, por la ideologia, por la forma de organiza---
cion del trabajo y por los patrones de vida. Se puede aseverar por lo -
tanto, que toda estructura social, en mayor o menor medida, genera vio--
lencia estructural, y como resultado de su tendencia establece formas de
vida basadas en una multiplicidad de jerarquias, de cuadros bdsicos, de-
ordenes y esferas, y de planos estructurales.

En la interpretacion de los datos, observamos que para el primer grupo -

( hombres de 14 a 19 afios) existe una tendencia y predominio por expli-
car el origen de los actos agresivos desde un punto de vista psicoldgico,
pues conjuntan elementos de la vida individual con la influencia del me-
dio que los rodea; asi como lo explica Bendura en su teoria de Aprendiza
je Social. Observamos como en este grupo la frustracion, las amenazas,
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el sentimiento de fracaso son fuentes de violencia,

En el segundo grupo (mujeres de 14 a 19 afios) se inclinan por el aspecto
biologicista, ya que sus explicaciones abarcan tanto elementos Instinti-
vos como una tendenciaaverlaViolencia como algo natural en el hombre, y
que por tanto puede transmitirse generacionalmente. Estas caracteristi-
cas podemos confirmarlas en las teorias de Lorenz, Miller y Berkowitz.

E1 tercer y cuarto grupo, (hombres y mujeres de 20 a 24 afos) adoptan --
una postura social, en el origen del fendmeno, ya que sus respuestas - -
muestran una clara influencia de la estructura social como promotora de-
los actos violentos, juveniles. Asimismo podemos observar el papel que-
los jovenes consideran, juegan los medios de comunicacidn, la familia y
la escuela como generadores de violencia, pues ademas de crear necesida-
des falsas transmiten las pautas de conducta deseable para vivir social-
mente. Los jovenes de estos dos arupos conforman un porcentaje signifi-
cativo con respecto a la muestra, por 10 que podemos afirmar que el as--
pecto social queda solidamente fundamentado, como importante en el ori--
gen de la violencia o de actos agresivos juveniles, asi lo conciben los-
entrevistados en seleccion de las alternativas que se les presentaron.
Los reactivos que apoyan nuestras aseveraciones, guedan explicados mis -
ampliamente en el andlsis de resultados.

En conclusion podemos afirmar que: Unificar un criterio sobre violencia
0 agresividad resulta complicado, ya que los distintos teoricos e inves-
tigadores parecen aportar una variante adicional que complementa o - - -
amplia la comprension del término agresion. Por lo tanto, podemos resu-
mir que: La agresidon o violencia es un impulso que forma parte de la --
estructura de la personalidad, reforzandose o modificandose ambientalmen
te, definida ésta como psicosocial. Se encuentra al servicio de las ne-
cesidades del hombre y no necesariamente es una respuesta unica ante la-
frustracion, porque ésta G(ltima puede derivar hacia diferentes reaccio-
nes, entre ellas la agresidn.
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Por otro lado creemos que los transtornos socioecondmicos de la sociedad -
capitalista pesa fuertemente sobre este problema. De esta manera pensamos
que tres son elementos prioritarios, que en grados muy diversos resultan -
comunes a los jovenes y constituyen de algun modo la base de la agresion -

juvenil.

E1 primero de los tres elementos es, ante todo la dificultad de identifica
cion con el adulto, dejando asi al joven expuesto a la desocializacidon, --
con los riesgos inherentes a la violencia, drogas etc.

E1 sequndo de los elementos es 1a ausencia en el joven de toda incersion -
social. La escuela en sus formas actuales, ha aislado al joven de la so--
ciedad y 1o ha separado de la realidad, obligandolo a vivir hasta el final
de la adolescencia a veces como nifio chiquito sin poder alguno sobre los -
elementos de su existencia.

El tercer elemento es una especie de desideologizacion del adulto en la so
ciedad que afecta al adolescente y que se debe a dos factores. Para empe-
zar a la separacidn de la ideologia autoritaria y de 1a ideologia dominan-
te: asi es como nuestra sociedad parace 1o que es, sin calor humano, sin -
solidaridad comunitaria, sin sistema de valores. El segundo factor es so-
cial y se refiere al desempleo que afecta fundamentalmente a esa clase de-
edad. Ademas de negarle la participacidn en la autoridad, lo excluye de -
participar en el proceso productivo y es ahi donde creemos que radica el -
peligro posterior de graves disturbios.

Igualmente significativas son las diferencias individuales, la historia --

del individuo y sus experiencias, asimismo ciertas caracteristicas innatas.

Por To tanto se concluye que dificilmente puede 1legarse a un concenso res
pecto de Tas causas de la agresion 1o mismo que los factores que la redu--
cen, sin tomar en cuenta una gama de elementos que no son faciles de agru-
par ni incluir en un solo estudio.
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PRINCIPALES MANIFESTACIONES DE VIOLENCIA
ANALISIS ESTADISTICOS

E1 presente anexo muestra los acontecimientos violentos en el D.F., en - -
general y en la Delegacion de Azcapotzalco en particular, para un acerca--
miento a la zona en donde realizamos el estudio. Los datos corresponden -
a los tres Ultimos afios, 1983, 1984, 1985.

Los datos estadisticos aparecen anexados en el apéndice de este trabajo y-
fueron obtenidos en la Direccion General de Reclusorios del D.F., para el-
primer caso y en la Delegacién de Azcapotzalco para el sequndo. Cabe men-
cionar que las cifras que se muestran corresponden a los delitos cometidos
por individuos tanto de sexo masculino como femenino y cuyo rango de eda--
des es extenso ya que, datos precisos a nuestro estudio ( de 14 a 24 afios)
no es posible cotejarlos. E1 inconveniente de estas estadisticas es que-
no estan diferenciadas por edades, el interés de nuestra presentacidn es -
unicamente el observar las principales formas de violencia o delitos y su-
aumento en los (1timos afios.

En Base al Total de Delitos Cometidos

En el D.F., el principal delito es el robo con un 44.85% como promedio de-
los tres afios, en segundo lugar aparecen las lesiones con un 17.53% y en -
tercer lugar, encontramos al dafio en propiedad ajena en un 14.25%.

En 1a Delegacidn Azcapotzalco encontramos como principdl delito el robo con

un 23.38% a continuacion la lesiones con un 23.7% y en tercer lugar las -
amenazas con un 22.09%.

. Los datos del afio 1985 son estimados de los meses de enero a junio.
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Los datos de 1985 muestran un aumento con respecto a los afios anteriores,-
con una diferencia de 13,931 delitos con el afio de 83 y de 13,620 delitos-
con respecto a 84 para datos del D.F.

En 1a Delegacion existen también diferencias entre el presente afio y los -
dos anteriores, si consideramos que los datos son estimados solamente para
6 meses. Otros delitos de importancia en este lugar son los homicidios y-
los actos sexuales, que corresponden a violacién y estupro.

E1 aumento de estos actos es de considerarse si se piensa en las demandas -
que los habitantes tienen para el Gobierno y en especial para el sistema -
que mantiene al individuo en una posicidn dificil en cuanto a sus necesida
des y la poca o escasa satisfaccion gque encuentra.

Por otra parte, hablando ya dentro de un marco mas especifico a nuestro es
tudio, observamos que los actos violentos de la juventud son sintomas de -
la marginacion en la toma de decisiones y la poca participacién en los pro
blemas asi como la casi nula satisfaccion de sus demandas. ET fenomeno de
la violencia, seglin estudios realizados por el CREA (37) se han incremen-
tado a partir de las dos UGltimas décadas de acuerdo a las revisiones --
estadisticas hechas por este centro, el robo, las lesiones y el homicidio-
nan ido en aumento por la existencia de bandas y pandillas cada vez mas -
numerosas en el D.F.

Las estadisticas revisadas por 1os investigadores del CREA (38 ) demuestran
que la primera causa de muerte en los jovenes son debido a accidentes y -
lesiones con un porcentaje de 45.5% , el robo con un 32.3% ; el suicidio -
que alcanza su mayor rango de incidencia, entre las edades de 20 a 24 afos,
siendo el 80% de estos del sexo masculino y el 20% para el sexo femenino;
al contrario de los intentos de suicidio, donde las mujeres ocupan el 73%-
y Tos hombres el 27 % restante.

( 37 Avances de Investigacion . Centro de Estudios de la Juventud Mexicana
No. 2 , 1985
(390 Idem, No. 2. p. 10



PRINCIPALES DELITOS REGISTRADOS EN EL DISTRITO FEDERAL

DIRECCION GENERAL DE RECLUSORIOS DEL D.F.

DELITO 1983 1984 1985
ROBO , 63 474 72 806 72 804
LESIONES 28 725 31 048 41 860
DARO EN PROPIEDAD AJENA 23 209 21 119 21 156
" DENUNCIA DE HECHOS 10 375 13 459 13 842
HOMICIDIO 5 350 5 183 5 232
AMENAZAS 4 437 4 855 5 Q10
FRAUDE 3 168 2 444 2 796
ATAQUE A LAS VIAS DE COMUNICA-
CION 2 884 2 560 2 550
CONTRA EL HONOR 2 867 3 001 3 318
SEXUALES 2 156 2 039 2 574
DESP0JO 1 698 1441 1770
ABUSO DE CONFIANZA 1 414 1274 1416
~OTROS 3 048 3 087 3 408
TOTAL 152 805 164 316 177 736
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