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INTRODUCCION

México es uno de los paises con un alto nivel delictivo en Latinoamérica, lo
cual se debe a la poca atenciéon que se le brinda al sector de Seguridad
Publica, generando carencias en el servicio que se brinda al ciudadano, asi

como a la atencion al delito.

De ahi que el gobierno deba tomar en cuenta que la Seguridad Publica
es un derecho de todos los ciudadanos mexicanos por lo tanto es deber del
Estado salvaguardar este derecho que se encuentra estipulado en la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, y retomar este rubro
el cual a partir de la entrada del gobierno perredista a tenido una mayor
atencién,‘pero en la actualidad hace falta darle la importancia que merece ya

que un pais seguro genera confianza.

Por consiguiente, este primer apartado reiine informacion general sobre
la Seguridad Publica en el Distrito Federal, se empieza por indagar los
antecedentes de la Seguridad Publica tomando en cuenta el Estado liberal,

se retoma el Marco Juridico aspecto importante para sustentar este rubro.

Consecutivamente se toca el tema de objetivos y funciones de la
Seguridad Publica debido al desconocimiento que existe acerca de cual es la
funciéon del gobierno en materia de Seguridad Publica, asi como de sus

objetivos para erradicar la delincuencia.

Finalmente se retoman algunas de las principales instituciones
encargadas de salvaguardar la Seguridad Pablica en México, debido a que en
la actualidad se pueden vislumbrar una crisis de distintas instituciones
creadas (a lo largo de la historia del Distrito Federal), para beneficio de 1a
ciudadania; generada principalmente pbr su mala planeacién en las
estructuras de sus programas y la alta concentraciéon de corrupcion en estas

instituciones, con lo cual se creo una mala imagen de los servicios publicos.
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Por ello, es de suma importancia que sean analizados los distintos alcances

que se han obtenido de las politicas publicas llevadas acabo en ¢l gobierno.

N De acuerdo con lo estipulado en la Constitucion Politica de los Estados

Unidos Mexicanos en materia de Seguridad Publica, podemos observar que
- esta tematica esta bien sustentada en materia legal, pero cabe reflexionar
- que si en realidad se cumpliera con lo estipulado, el panorama de la
- delincuencia cambiaria asi como los indices delincuenciales, pero
lamentablemente a veces es imposible aplicar todos estos articulos a tantos
individuos en una ciudad sobrepoblada como lo es México, en especial el

Distrito Federal, pero el gobierno debe procurar dar una atencion de calidad

y no de cantidad.




P

s,

v

CAPITULO ] .

ELEMENTOS DE LA SEGURIDAD PUBLICA

1.1 ANTECEDENTES DE LA SEGURIDAD PUBLICA

Seguridad “‘es el conjunto de medidas y condiciones de orden y de poder que
garantizan la paz interna, su integridad y dependencia frente al exterior, el

atentar contra la seguridad tiene caracter de delito™'

Por lo anterior se concibe a la Seguridad Publica no sé6lo como una
funcion que comprende las actividades ejecutivas de prevencidn, sino
también las acciones sustantivas de investigacién y persecucion para que los

delincuentes sean enjuiciados, sancionados y readaptados conforme a las

leyes.

La cadena de Seguridad Publica va desde la prevencién del delito,
hasta la procuracion y administraciéon de justicia, la ejeéucién de penas y
medidas de seguridad (tanto las relacionadas con el delito; asi como las de
prevencion, procesamiento y castigo de las infracciones administrativas), y

la rehabilitacion de conductas antisociales.

En un primer acercamiento es conveniente decir que la Seguridad
Pablica es un instrumento normativo de 1os oérganos del Estado para proteger
los bienes y la integridad personal de los ciudadanos. Para esto es menester
crear instituciones cuyos propositos sean comitentes con el fin estatal. Esta
originaria concepcion presenta al gobierno, en su caracter de mandatario,
como el vigilante de los derechos ciudadanos, protector de los particulares y

respetuoso de. la voluntad popular depositaria de la soberania, lo cual

evidencia un poder delegadc y no omnimodo.

! Circulo de Lectores.” Diccionario Enciclopédico Lexis 2”, volumen 19, Barcelona 1976, Pag. 5299



La Seguridad Publica trata de la proteccion que se genera a través de-los
mecanismos del control penal y de mantenimiento de la paz publica,
mediante acciones de prevencidén y represion de ciertos delitos y faltas
administrativas que la vulneran, particularmente en los sistemas de
procuracién e imparticion de justicia y de los sistemas de policia

preventiva.

"Entendemos por Seguridad Publica la funcion que tiene el Estado para
mantener el bienestar y la seguridad de los gobernados a través del derecho.
Basada sin duda en leyes e instituciones enmarcadas bajo la legalidad. La
principal instituciéon que enmarca el objetiivo de la Seguridad Publica es la
policia, esta es el instrumento legal para llevar a cabo los objetivos de la

seguridad.

En la actualidad la instauracion del estado liberal de derecho se erige
como supremo valor de la seguridad juridica, ya que las aspiraciones de la
sociedad residen en asegurar sus bienes mas preciados que giran entorno a
la propiedad privada. De esta manera la finalidad del estado sera dar
seguridad juridica a los gobernados a través del derecho. De esta forma se
plantean los elementos necesarios para otorgar seguridad publica a los
ciudadanos, bajo esta proposicidon surge como oOrgano publico protector de
los intereses particulares “la policia”, institucion encargada que sirve de
instrumento estatal enmarcada en leyes, pensadas para salvaguardar la

estabilidad del orden establecido.

Con la creacion del estado nace la necesidad de crear leyes y
organismos gubernamentales basandose principalmente en el ideal de la
igualdad y el respeto a los ciudadands. Es decir la ley y la funcién de los
organismos gubernamentales deberan aplicarse por igual a todos los
ciudadanos. La idea central es que su creaciéon no sea tendenciosa, si no que
obtenga el valor. de imparcialidad, lo cual es de suma importancia, en el
momento de crear leyes, considerando las principales necesidades de los

distintos sectores de la poblacion. Retomo este momento del estado por que



todo esta controlado mediante la razén y el ideal del bien comin, es decir,
la legitimidad se obtiene bajo el régimen del consenso racional entre
gobernados y gobernantes. Lo que pretendo decir con esto es que la unica
forma de mantener el control y el orden en cualquier estado es a través de la
legitimidad del poder por conducto de pactos sociales para vivir en un
estado civilizado. La coercién se debe legitimar dentro de una sociedad para
poder hacer uso de esta, estrictamente bajo condiciones que no pongan en
peligro las garantias de los ciudadanos, en otras palabras estricto control y
vigilancia. En razon de que los individuos participan de una vida en
sociedad, la cual debe estar enmarcada en un orden y respeto. Para obtener
este consenso dentro del Estado de derecho no se necesita de la coercion,
sino de mecanismos legales que permitan obtener los objetivos -seguridad y
bienestar- bajo la razén de leyes e instituciones que se establecen como
mecanismos de legalidad para facilitar la convivencia de los individuos en
sociedades. Esta institucidon a la que me refiero es la Policia como
institucion e instrumento legal, y en el marco juridico la creaciéon de leyes
que penalicen a los individuos cuando éstos cometen ilicitos a reglamentos
sociales establecidos. De esta manera se puede llegar a concebir al consenso
dentro de :una sociedad, porque tanto gobernantes como gobernados
persiguen objetivos en comun de la seguridad publica y la estabilidad a
social. Hablo de la de la seguridad como algo concedido dentro de los
derechos humanos‘ ya establecidos en la sociedad. Seguridad es poder
publico, depositado en instituciones encomendadas por el Estado para
mantener el orden de la sociedad en su conjunto. “Es necesaria la creacién
de lo juridico dentro del establecimiento del estado para dar legitimidad al
Estado de Derecho y mantener un orden en el escenario del desarrollo

judicial como principio de cualquier Estado nacién”?

La policia surge como una respuesta a las necesidades de un modelo

de sociedad. Se ha sefialado que se instaurd para el beneficio de la sociedad

2 Ortiz Ortiz Serafin
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y éste debe estar por encima de cualquier interés del Estado, porque ante

todo esta el interés de los gobernados.

1.2 MARCO JURIDICO DE LA SEGURIDAD PUBLICA

En este apartado es de mi interés dejar bien claro cuales son las Normas

Juridicas que regulan la Seguridad Publica en México.

Como se estipula en la Constituciéon Politica de los Estados Unidos
Mexicanos® en lo que respecta a las “garantias individuales” todo individuo
tiene derecho a ser protegido salvaguardando su integridad fisica y bienes

materiales.

En la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos se
contempla, en su articulo 21, a la Seguridad Piablica como “una funcién a
cargo de la Federacion y el Distrito Federal”. Para esta explicacién hay que
retomar los articulos en los que se encuentra la expresion Seguridad
Publica. Dentro de la Constitucion "Politica de los Estados Unidos
Mexicanos encontramos los siguientes: art. 32 primer parrafo; 115, fraccion
II1, inciso h); 122, fraccion II inciso ¢) y fraccién IX, y 123, apartado B,
fraccion XIII; en lo que se refiere concretamente a las procuradurias, los
articulos son: 102, apartado A y 119; asimismo, en lo que hace a los
procedimientos penales competencia del Ministerio Publico y sus organos
auxiliares, los articulos constitucionales que presentan regulacién al

respecto son los siguientes: 14, 15, 16,19, 20, 21 y 22.

Asi, el articulo 115 se determina que sera competencia del Municipio,

con el concurso de los Estados, en su caso, tener a su cargo la Seguridad

3 «“Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos™




Publica y el transito. Dicho concepto no implica la procuracion de justicia,

que constitucionalmente queda reservada al Ministerio Publico.

Por su parte, el articulo 122 en su fraccion II, inciso c), dispone que
corresponde al Presidente de los Estados Unidos Mexicanos el mando de la
fuerza publica en el Distrito Federal, y la designacion del servidor publico
que la tenga a su cargo; asimismo, determina que el Ejecutivo Federal podra
delegar en el Jefe del Distrito Federal, las funciones de direccion en materia

de Seguridad Publica.

El articulo 123, Apartado B, dispone que el Congreso de la Unién
tendra facultades para expedir leyes sobre el trabajo, que rijan entre los
poderes de la Unién, el Gobierno del Distrito Federal y sus trabajadores.
Ademas, en su fraccion XIII expresa que los miembros de los cuerpos de
Seguridad Publica se regiran por propia ley. Cabe aclarar que este parrafo
constituye una verdadera laguna técnica, ya que por mandato constitucional

se prescribe que existe una ley, misma que no ha sido elaborada por el

Congreso de la Union.

En cuanto a la procuraciéon de justicia, €l articulo 102, Apartado A,
organiza al Ministerio Publico. Esta instituciéon es encabezada por él
Procurador General de la Repiblica, mismo que, a su vez, es designado y
removido discrecionalmente por el Presidente de la Republica. El
Procurador General de la Repiblica ejerce Constitucionalmente funciones de
fiscalia general del Estado (ejercicio de la accion penal y la investigacion
de los delitos); de consejeria Juridica de! Gobierno y de Representacion de
la Federacion en todo los juicios en los que ésta sea parte. Ademas, en
términos reales algunas de sus funciones son también de Secretaria de

Justicia; cabe subrayar que estas ultimas no estan cabalmente desarrolladas.

Respecto a las procuradurias generales de los Estados, la Constituciéon

Politica de los Estados Unidos Mexicanos no hace menciéon de ellas, lo que
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implica, en términos del articulo 124, que su regulacidon queda conferida

integramente a los Estados.

En el caso de la Procuraduria General de Justicia del Distrito Federal,
el articulo 122, fracciéon VIII, dispone que el Ministerio Publico del
Distrito Federal estara a cargo de un Procurador General de Justicia, mismo
que sera nombrado por el Jefe del Distrito Federal, y aprobado por el

Presidente de la Republica.

Los principios fundamentales de actuacion del Ministerio Publico
adoptan la forma de garantias constitucionales en los articulos 14, 15, 16,

18, 19, 20, 21, 22 y 23. Es importante sefialar que un principio basico ha

sido que la Policia Judicial esté bajo la autoridad y mando inmediato de

aquel.

En este apartado debemos de retomar lo que es el marco legal, es decir
en los reglamentos en los que se basan las distintas corporaciones para
poder actuar sin caer en el despotismo. La actuacion de la policia
preventivas y judiciales, locales y federales, presentan grandes problemas
ya que, no existen normas precisas que-se regule claramente su actuacion.

Sin embargb, un esfuerzo loable ha sido la Ley de Seguridad Publica del
Distrito Federal.

Otras leyes que regulan aspectos de la organizacion y el
funcionamiento de los cuerpos que intervienen en la Seguridad Publica son:
la Ley Organica de la Procuraduria General de la Republica, la Ley de
Trabajadores al Servicio del Estado, Reglamentaria de!l Apartado B del

articulo 123 Constitucional, asi como la Ley Organica de la Procuraduria
General del Distrito Federal.

En cuanto a la Ley Organica de la Procuraduria General de la
Republica, cabe advertir que la misma reproduce la concentracion en

funciones a que se han hecho referencia. En su articulo segundo, con




fundamento en él articulo 102 constitucional, establece para el Ministerio
Publico, como institucién integrada a la Procuraduria General de la
Republica, las funciones de vigencia de la constitucionalidad y legalidad en
el ambito de su competencia, de promocion de la pronta, expedita y debida
procuracién e imparticion de justicia, de representacion a la Federacion, de
consejero juridico de gobierno y de fiscal federal. Como se ve, es
absolutamente c¢laro el sistema de concentracion de funciones, las cuales,
en ocasiones, puede evidenciarse en un analisis mas detenido e incluso

llegar a ser contradictorias.

Sigutendo la revision de la legislaciéon secundaria relativa a los
cuerpos de Seguridad Publica y a los Agentes del Ministerio Publico, la Ley
Reglamentaria del Apartado B del articulo 123 constitucional presenta el
grave error de calificar, en el articulo 5, a todo policia y agente del
Ministerio Publico como personal de confianza, asunto que ha generado

infinidad de vicios en cuanto a la regulacion laboral de dichos servidores

publicos.

La Ley Organica de la Procuraduria General de Justicia del Distrito
Federal, al establecer la competencia y organizacién del Ministerio Publico
del Distrito Federal, le otorgan facultades para investigar y perseguir los
delitos locales, garantizar la legalidad en la esfera de su competencia,
promover la pro‘nta‘, expedita y debida procuracidén e imparticién de justicia,
proteger los intereses sociales en general, asi como cuidar la correcta

aplicacion de las medidas de la politica criminal.

La unica ley que tiene una vision coherente, aunque todavia con
algunos problemas de conceptualizacién, es la Ley de Seguridad Publica del
Distrito Federal, que surge de diversos proyectos en los que participaron
coordinadamente diputados, = autoridades del Distrito Federal e
investigadores académicos. Dicha Ley presenta en su articulo segundo una

interesante concepcion global de la seguridad publica; “la Seguridad Publica
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es un servicio cuya prestacion, en el marco de respeto a las garantias

individuales, corresponde en forma exclusiva al Estado, y tiene por objeto™:

v Mantener el orden publico;

v

Proteger la integridad fisica de las personas asi como sus bienes;

v Prevenir la comisién de delitos e infracciones a los reglamentos

Gubernativos y de la policia;

v

Colaborar en la investigacion y persecucion de los delitos, y

v

Auxiliar a la poblacion en caso de siniestros y desastres.

Estas funciones son encomendadas al Departamento del Distrito Federal y a
la Procuraduria General de Justicia del Distrito Federal, de acuerdo con la
competencia que para cada uno de los cuerpos de Seguridad Publica

establece la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

En esta Ley se regula claramente: la formulacién del programa de
Seguridad Publica; la protesién de los éuerpos de las mismas, en la que se
comprende un codigo ético, denominado en la ley Principios de Actuacion;
asimismo, se regula la formacion, los niveles jerarquicos de la materia, los
mecanismos de promocion, los criterios de permanencia, sus correctivos
disciplinarios y las causales de destitucion; todos ellos se constituyen como
elementos que sientan las bases para generar un verdadero desarrollo de los
cuerpos de Seguridad Publica del Distrito Federal. Aqui se concibe a la
policia moderna como una organizacion con caracter publico, especializado
y profesional; en cambio en México, persiste la deficiencia de que aun no se

les ha considerado como servidores publicos al servicio del Estado.

Para el caso de la Policia Judicial Federal, el Presidente de la Republica

expidio el reglamento de esa corporaciéon, mismo que fue publicado en el




Diario Oficial el 26 de marzo de 1993; en tanto que el Reglamento de la
Carrera de Agente del Ministerio Publico Federal, también expedido por el
Presidente, se publico en el Diario Oficial el 17 de mayo del mismo afio. En

el reglamento de la Carrera de Policia Judicial Federal se establecen

- claramente las categorias de la misma, la institucion que estara a su cargo,

los organos particulares que conoceran del desempefio del aspirante, los
sistemas de seleccidén y evaluacion, asi como de imposiciones, los derechos

y deberes de los alumnos y sus prestaciones en general.

En lo que se refiere al Reglamento de Carrera del Ministerio Puablico
Federal, en tanto que obedece a un modelo similar al anterior referido, es
consecuencia légica que el problema que se repite es la ausencia de una
regulacion detallada y minuciosa de los procedimientos y etapas que
integran la formacion; ello es posible porque el ordenamiento se integra a
través de esquemas normativos muy amplios, que imposibilitan la existencia
de mecanismos puntuales' y eficaces de vigilancia y control frente a
cualquier posibilidad de desvio. Con lo anterior no pretendo negar, en
ningin sentido, que se trata sin duda de importantes avances en la
consolidacion de sistemas de profesionalizacion de los servidores que
intervienen en el sistema de justicia penal y que se involucran directamente

en el sistema de seguridad publica.

v

1.30BJETIVOS Y FUNCIONES DE LA SEGUR'IDADVPUBLICA.

Partiendo de la premisa que la Seguridad Publica tiene como objetivo
principal el mantener la paz de los ciudadanos y el cuidado de sus bienes, es
como se explicara en este apartado los objetivos que se plantean en materia

de Seguridad Publica asi como las funciones para alcanzar dichos objetivos.



Dentro de su principal apoyo que tiene como tal, es la Secretaria. de
Seguridad Publica que se encuentra dentro del Marco legal que le permite la
Constituciéon Politica de los Estados Unidos Mexicanos ser la principal
institucion estatal que lleve a cabo la aplicacion de las reglas establecidas a

seguir dentro de la implementacion de la Seguridad.

Uno de los objetivos de la seguridad publica esta enmarcada por la
constitucién, como fortalecimiento del orden publico; la sociedad vive al
amparo de la ley y las instituciones. En primer lugar en él articulo 73,
fraccion XXIII de la citada constitucidn, corresponde al Congreso de la
Union la facultad para expedir leyes que establezcan las bases de
coordiﬂacién entré federacion, el Distritb Federal, los Estados y los
Municipios, en materia de Seguridad Publica, asi como para organizacion y
funcionamiento, el ingreso, seleccion, promocidén y reconocimiento de los
integrantes de las instituciones de seguridad publica en el ambito federal.
En segundo lugar la institucion como tal tiene el objetivo de reclutar a los
elementos que conformaran a la instituciéon en la procuracién de justicia y

prevencion del delito.

Con base en estas atribuciones, fue expedida la ley de Seguridad
Publica del Distrito Federal y misma que entro en vigor el dia 20 de julio de
1993. En cuestiones de objetivos dentro de la Seguridad Publica esta ley
intenta ser una respuesta al fenémeno de la inseguridad‘en esta ciudad que

es de suyo extremadamente complejo entre otros factores a la concentracidn

demografica econdmica y politica.
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OBJETIVOS DEL GOBIERNO DEL D.F. 1998 -~ 2000

1. Una ciudad segura y con Justicia

2. Una sociedad démocrética y participativa

3. Fortalecer la presencia polic‘al

4. Desarticular a las organizaciones criminales

5. Profesionalizar a los cuerpos de

6. Seguridad y Justicia

7. Integrar fun‘cionalmente el aparato judicial

8. Elaborar un nuevo marco juridico para los servicios de Seguridad
Publica

1.4INSTITUCIONES ENCARGADAS DE LA SEGURIDAD PUBLICA EN

MEXICO.

Una institucion son todas las organizaciones fundamentales de un estado,

nacion o sociedad, a las que se les confiere un cargo el cual deben realizar

para el mejor funcionamiento del estado, de ahi la importancia de analizar

cuales son algunas de estas instituciones mas representativas en el Distrito
Federal, encargadas de impartir la Seguridad Publica en México, asi como

también conocer su estructura y funcionamiento.
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En el D.F. existe un sistema que rige todas estas institucianes
encargadas de la Seguridad Publica, es el “Sistema Nacional de Seguridad

Publica™

En 1994 se reformaron los articulos 21 y 73 fraccion XXIII de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos. El propésito fue
crear el SISTEMA NACIONAL DE SEGURIDAD PUBLICA (SNSP) para:

- Aplicar una politica nacional integral de seguridad publica,
- Fortalecer al Estado Mexicano,
- Combatir sistematicamente la delincuencia,

- Responder adecuadamente a una de las mas sentidas demandas

sociales,

- Coordinar a las autoridades de los tres niveles de gobierno

(Federal, Estatal y Municipal), y

- Establecer cuatro elementos basicos:

» Profesionalizacién del personal de seguridad

publica, mediante programas especializados,

» Modernjzacién tecnoldgica

» Sistematizécién e intercambio de informacién entre las
instituciones del pais, y

» Coordinacion con las instancias y 6rganos auxiliares de la

seguridad publica.

4 “Sistema Nacional de Seguridad Publica”. Av. Paseo de la reforma,. n. 364, col. Juarez, del.
Cuauhtemoc. »



En noviembre de 1995, se promulgo la Ley General que Establece las Bases

de Coordinacion del Sistema Nacional de Seguridad Publica, la cual:

- Contiene las normas basicas de coordinacidén entre los tres

niveles de gobierno y

- Sefiala principios, materias, instancias e instrumentos de

coordinacion. -

Dicha Ley se determina, la constitucion del Consejo Nacional de Seguridad
Publica como organo superior de coordinacion del SNSP y establece la

figura de Secretario Ejecutivo, como la responsable de:

- Certificar, ejecutar y dar seguimiento a los acuerdos

del Consejo Nacional,

- Proponer al Consejo politicas y lineamientos generales en
la materia, asi como tomar las medidas necesarias para

su ejecucion,

- Dar seguimiento al Programa Nacional de Seguridad Publica,

aprobado por el propio Consejo, y

- Coordinar, promover y administrar los dos principales
instrumentos del Sistema, que son: la formacion profesional de

corporaciones de seguridad publica y los registros nacionales

de informacion.

Por iniciativa del Presidente de la Republica, a partir del 1° de diciembre de
2000, se reformaron diversos articulos de la Ley Organica de Ila
Administracién Puiblica Federal y de la Ley General que Establece las Bases
de Coordinacidén del Sistema Nacional de Seguridad Publica, para crear la

Secretaria de Seguridad Publica a nivel federal.
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Con estas reformas, el Consejo Nacional de Seguridad Publica se integra de

la siguiente manera:
- Secretario de Seguridad Publica (quien lo preside)
- 31 Gobernadores de los Estados
- Secretario de la Defensa Nacional
- Secretario de Marina
- Secretario de Comunicaciones y Transportes
- Procurador General de la Republica

- Jefe de Gobierno del Distrito Federal

Secretario Ejecutivo del SNSP

Las funciones que desarrollaba la Secretaria de Gobernacidon en la materia,
quedaron adscritas a esta nueva Secretaria, con lo cual las unidades
administrativas correspondientes, se integraron a esta nueva estructura de la
Administraciéon Publica Federal. El Secretariado Ejecutivo del Sistema
Nacional de Seguridad Publica, es el 6rgano desconcentrado de la Secretaria
de Seguridad Publica, se crea para apoyar al Secretario Ejecutivo en las

responsabilidades asignadas, con una estructura organica que le permita

ejecutar cabalmente sus funciones.

El Programa Nacional de Seguridad Publica (PNSP), delinea la

politica nacional y articula las funciones institucionales, normas y acciones
de los tres niveles de gobierno,

Sus funciones son:

* Ente juridico, que se integra por las instancias, instrumentos, politicas y

servicios tendientes a alcanzar seguridad publica en el pais.
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* Instancia que coordina las acciones de seguridad publica de los tres

niveles de gobierno y de las dependencias federales.

* Organo responsable de proporcionar los recursos tecnologicos y
financieros para las tareas de prevencidon, procuraciéon y administracion de

justicia, asi como para la readaptacion social.

* Instrumento integral e integrador de todas las instituciones involucradas

en la seguridad pablica nacional.

* No es un organo de autoridad, ya que:

* No sustituye a ninguna corporacion o instituciéon de seguridad publica.
* No interviene en -operativos policiacos.

* No cuenta con fuerzas de seguridad.

* No suple a ninguna autoridad de prevencién, procuracién o administracién

de justicia, de ejecucion de penas, ni de tratamiento de menores infractores.
* No realiza directamente investigaciones, ni labores de inteligencia

A partir de la creaciéon del SNSP la seguridad publica se concibe como una

cadena (un todo) que abarca:
- La prevencion del delito
- La imparticion de justicia
- La administracion de justicia
- La rehabilitacién de conductas antisociales(readaptacion social).

El SNSP es la instancia que coordina todas estas funciones y que no sélo
comprende las actividades ejecutivas de prevenciéon, sino también las
acciones sustantivas de investigacién y pe-secucién para que los

delincuentes sean enjuiciados, sancionados y readaptados a la sociedad.



P

Piamad

e

-

Funciona

a través de mecanismos de coordinacion que establecen

lineamientos, politicas y medidas para realizar acciones conjuntas, de

conformidad con las facultades constitucionales y legales que tienen tanto la

Federacién, como los Estados, el Distrito Federal y los Municipios.

Las bases de coordinacidén del SNSP son:

La definicion de objetivos y acciones de la seguridad publica.
Los elementos que integran al SNSP.

Las materias e instancias que son objeto de coordinacion (que sefiala la

propia ley).
Las féormulas juridicas para la toma de decisiones.

Los mecanismos que contribuyen a la participacion de la sociedad.

Las materias de coordinacion del SNSP son:

Los procedimientos para coordinar y regular la formacidén, ingreso,
permanencia, promocion y control del personal de las instituciones de

seguridad publica.

Los sistemas disciplinarios y los de estimulos y recompensas a dicho

personal.

El suministro, intercambio y sistematizacion de todo tipo de informacién

sobre seguridad publica.

La asignacidén de recursos federales y la aportacion de recursos estatales

para la seguridad publica.

La organizacion, administracion, operacién policial y modernizacion

tecnolégica.

Las relaciones con la comunidad y sobretodo el fomento de una cultura
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de prevencion de infracciones y delitos.
Dr. Alejandro Gertz Manero
Presidente del Consejo Nacional de Seguridad Pablica

Av. Paseo de la Reforma No. 364, Col. Juarez
Del. Cuauhtémoc, c.p. 06600
Conmutador: 56.25.60.00 - 52.41.82.00

Continuaremos hablando de una de las principales instituciones en el

Distrito Federal que rige en materia de seguridad publica, me refiero a:

Ay

LA SECRETARIA DE SEGURIDAD PUBLICA’® facultada para cumplir
con los dbjetivos planteados en nuestra constituciéon en materia de
Seguridad, dandole legalidad a las estrategias y los recursos disponibles que

se le concedieron para mantener el orden y la paz dentro de los escenarios

de la sociedad.

La Secretaria de Seguridad Publica es una dependencia de la
Administracion Publica Centralizada del Distrito Federal en términos de lo
dispuesto por los articulos 2, 15 fraccion X y 16, fraccion IV de la Ley

Organica de la Administracion Pablica del Distrito Federal.

En términos de lo dispuesto por el articulo 2 de la Ley de Seguridad Publica

del Distrito Federal, tiene como atribuciones las de mantener el orden

* Secretaria de Seguridad Publica
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publico, proteger la integridad fisica de las personas, asi como sus bienes,
prevenir la comision de delitos e infracciones, colaborar en la.investigacién

y persecucion de los delitos cuando lo solicite el Ministerio Publico.

El Doctor Alejandro Gertz Manero en su caracter de Secretario de
Seguridad Publica, se encuentra facultado para suscribir el presente
instrumento, conforme a lo dispuesto por el articulo 16 fracciéon 1V de la

Ley Organica de la Administracion Publica del Distrito Federal.

Reglamento interior de la Secretaria de Seguridad Publica

Al margen un sello con el Escudo Nacional, que dice: Estados Unidos

Mexicanos.- Presidencia de la Republica.

"~ VICENTE FOX QUESADA, Presidente de los Estados Unidos Mexicanos, en

ejercicio de la facultad que me confiere el articulo 89, fraccion I, de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, con fundamento en

los articulos 18 y 30 bis de la Ley Organica de la Administracién Publica

Federal, he tenido a bien expedir el siguiente

REGLAMENTO INTERIOR DE LA SECRETARIA DE SEGURIDAD
PUBLICA

CAPITULO PRIMERO

DISPOSICIONES GENERALES

Articulo lo.- La Secretaria de Seguridad Publica es una dependencia del
Poder Ejecutivo Federal que tiene a su cargo el ejercicio de las atribuciones

que le asignan las leyes, asi como los reglamentos, decretos, acuerdos y

ordenes de! Presidente de los Estados Unidos Mexicanos.
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Articulo 20.- Para los efectos de este Reglamento se entendera por:
I. Consejo, el Consejo Nacional de Seguridad Pablica;

11. Constitucion, la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos;
II1. Instituto, el Institl;to de Formacion de la Policia Federal Preventiva;
IV. Ley Organica, la Ley Organica de la Administracidén Publica Federal;
V. Ley, 1a Ley de la Policia Federal Preventiva;

V1. Policia, la Policia Federal Preventiva;

VII. Programa Nacional, el Programa Nacional de Seguridad Publica;

VIiII. Reglamento de la Policia, el Reglamento de la Policia Federal

Preventiva;

IX. Reglamento, el Reglamento Interior de la Secretaria de Seguridad

Publica;
X. Secretaria, la Secretaria de Seguridad Publica;
XI. Secreta'rio, el titular de la Secretaria de Seguridad Publica, y

XII. Sistema, el Sistema Nacional de Seguridad Publica.

CAPITULO SEGUNDO

DE LA ESTRUCTURA ORGANICA

Articulo 3o0.- Para el estudio, planeacion y despacho de sus asuntos, la

Secretaria contara con los siguientes servidores publicos y unidades
administrativas:




I. Secretario del Despacho;

II. Subsecretario de Seguridad Publica;

[11. Subsecretario de Servicios a la Ciudadania;

IV. Oficial Mayor;

V. Coordinacion General de Asuntos Juridicos;

VI. Coordinacion General de Asuntos Internos;

VII. Direccién General de Comunicacién Social;

VIIiI. Direccion General de Planeacion y Estadistica;

I1X. Direccién Genéral de Vinculacién con Instituciones Policiales;

X. Direccion General de Servicios a la Comunidad y Participacion

Ciudadana;
XI1. Direccion General de Proteccion de los Derechos Humanos;

XII. Direcciéon General de Registro y Supervision a Empresas y Servicios de

Seguridad Privada;
XIII. Direccion General de Programacion, Organizacion y Presupuesto;

XI1V. Direccion General de Administracion y Formacion de Recursos

Humanos;

XV. Direccién General de Recursos Materiales y Servicios Generales;
XVI. Direccion General de Desarrollo Tecnolégico, y

XVII. Organos Administrativos Desconcentrados:

a) Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional de Seguridad Piblica;

b) Policia Federal Preventiva;
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c) Prevencion y Readaptacion Social, y
d) Consejo de Menores.

La Secretaria contara con una unidad de Contraloria Interna, érgano
interno de control, que se regird conforme al articulo 31 de este
Reglamento. Ademas, la Secretaria contara con las unidades subalternas que
figuren en su presupuesto, cuya adscripcion y funciones deberan
especificarse y regularse en el Manual de Organizacion General de la propia
Secretaria y, en su caso, en los de sus oOrganos administrativos

desconcentrados.

Articulo 40.- La Secretaria, a través de sus unidades administrativas y

o6rganos administrativos desconcentrados, planeara y conducira sus

-~ actividades conforme a los objetivos, estrategias y programas establecidos

en el marco del Sistema Nacional de Planeacion y a las politicas y

programas que determine el Ejecutivo Federal.
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la Secretaria de Seguridad Publica
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Otra institucion es la: : -

PROCURADURIA GENERAL DE JUSTICIA DEL DISTRITO
FEDERAL® se encarga de recibir denuncias, acusaciones o querellas sobre
acciones u omisiones que puedan constituir un delito. Esta tarea la lleva a
cabo a través de las agencias del Ministerio Publiéo, pues son ellas las
encargadas‘de investigar los delitos del orden comun, cometidos dentro del
Distrito Federal, con el auxilio de la Policia Judicial y los Scrvicios

Periciales.

Para ejecutar esta mision las agencias del Ministerio Publico
recopilan las pruebas sobre el cu'érpo del delito y la probable
responsabilidad de quienes en él hubieran intervenido, asi como el daiio
causado y, en su caso, el monto mismo. Estas tareas forman parte de la

averiguacion previa.

La Procuraduria General de Justicia del Distrito Federal es una
dependencia de la Administracion Publica Centralizada del Distrito Federal,
en la que se integra la Institucion del Ministerio Publico y sus drganos
auxiliares directos, a la que compete la investigacion y persecucion de los
delitos del fuero comiun y la representacion de los intereses de la sociedad
en el Distrito Federal, en términos de lo dispuesto por los articulos 21 y

122, apartado D, de la Constitucion Politica de los Estados Unidos

¢ Procuraduria General de Justicia del Distrito Federal
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Mexicanos, 10 del Estatuto de Gobierno del Distrito Federal; 2. 15, fraccién
XII y altimo parrafo 16, fraccion IV, de la Ley Organica de la Procuraduria
General de Justicia del Distrito Federal; 1,2 y 29, fracciones I y X del
Reglamento de la Ley Organica de la Procuraduria General de Justicia del

Distrito Federal.

Tiene entre otras atribuciones la de perseguir los delitos del orden
comin cometidos en el Distrito Federal, velar por la legalidad y por el
respeto a los derechos humanos en la esfera de su competencia, asi como
promover la pronta, completa y debida procuraciéon de justicia de
conformidad con lo dispuesto en el articulo 2, fracciones I y II, de la Ley

Organica de la Procuraduria General de Justicia del Distrito Federal.

El Maestro Bernardo Batis Vazquez en su caracter de Procurador General de
Justicia del Distrito Federal, se encuentra facultado para suscribir el
presente instrumento, conforme a lo dispuesto por el articulo 16 de la Ley
Organica de la Procuraduria General de Justicia del Distrito Federal y 29

fraccion X de su Reglamento.

Funciones ;

Ejerce las tareas del Ministerio Publico del Distrito Federal y los asuntos

que le confieren su Ley y otras disposiciones legales.

En estrecha coordinacidn operativa, técnica y cientifica con las
Procuradurias Generales de Justicia de las entidades federativas y con la
Procuraduria General de la Republica, asi como con las demas dependencias

y entidades o personas de los sector social y privado que se estimen

convenientes.

A través de las Agencias del Ministerio Publico recibe las denuncias,
acusaciones o querellas sobre acciones u omisiones que puedan constituir

delito. Es responsable de la investigacion y persecucion de los delitos que




se cometan en el territorio del Distrito Federal, que se continden
cometiendo en él o que tenga relacién directa o indirecta con este, con el
auxilio de la Policia Judicial, de los Servicios Periciales y de la Policia
Preventiva, recopilan las pruebas sobre el cuerpo del delito y la probable
responsabilidad de quien o quienes hubieran intervenido, asi como el dafo
causado y, en su caso, el monto del mismo. Combate todo tipo de abuso de
autoridad, y sin perjuicio de lo dispuesto en la Ley Federal de
Responsabilidades de los Servidores Publicos, la Procuraduria General de
Justicia del Distrito Federal, conoce y sanciona las faltas cometidas por el

Ministerio Publico durante cualquier procedimiento penal, civil o familiar.

También investiga las detenciones arbitrarias y otros abusos de
autoridad cometidos en contra de la sociedad y, en su caso, dictamina,
sanciones contra los servidores publicos de la Institucién. Vela por la
legalidad y por el respeto de ios derechos humanos en la esfera de su

competencia y promueve la pronta, completa y debida imparticién de

justicia.

Protege los derechos e intereses de los menores, incapaces, ausentes,

ancianos y otros de caracter individual o social.

Realiza estudios y desarrolla programas para prevenir el delito.
Proporciona atencion a las victimas o los ofendidos por el delito y facilita
su coadyuvancia. Dignifica, profesionaliza y moraliza los servicios de
seguridad y justicia. Auxilia a otras autoridades en la persecucidén de los
delitos de la competencia de éstas, en los términos de los convenios, bases y

demas instrumentos de colaboracion entre estas.

A través de la Policia Judicial del Distrito Federal realiza las
diligencias que le indique el Ministerio Publico, absteniéndose de realizar
las contradictorias, innecesarias o irrelevantes. Ademas la Policia Judicial

es la responsable del desarrollo integral y de los resultados de las
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investigaciones respectivas, asi como del cumplimiento de las érdenes de

aprehension resultantes de las mismas.

En atencidon a los Servicios Periciales la Procuraduria integra en las
Agencias del Ministerio Publico los servicios de criminalistica,
dactiloscopia, fotografia, medicina legal, valuacion y retrato hablado; en las
Agencias con competencia especializada se integraran los servicios con las

especialidades del caso.

Vela por la legalidad de los derechos humanos en la esfera de su

competencia y promueve la pronta, completa y debida imparticion de

justicia.
Otra institucion es. LA POLICIA JUDICIAL DEL DISTRITO FEDERAL.

La policia surge como una respuesta a las necesidades de un modelo de
sociedad. Se ha sefialado que se instaurd para el beneficio de la sociedad y

éste debe estar por encima de cualquier interés del Estado.

Para el caso de la Policia Judicial Federal, el Presidente de la
Republica expidio el reglamento de esa corporaciéon, mismo que fue
publicado én el Diario Oficial el 26 de marzo de 1993; en tanto que el
Reglamento de la Carrera de Agente del Ministerio Publico Federal, también
expedido por el Presidente, se publico en el Diario Oficial el 17 de mayo del
mismo afio. En el‘\reglamento de la Carrera de Policia Judicial Federal se
establecen claramente las categorias de la misma, »la institucion que estara a
su cargo, los oOrganos particulares que conoceran del desempeiio del
aspirante, los sistemas de seleccion y evaluacion, asi como de imposiciones,

los derechos y deberes de los alumnos y sus prestaciones en general.

La policia preventiva so6lo puede realizar detenciones por la comision
de delitos flagrantes, en los términos del articulo 16 constitucional y 267
de! C5digo de Procedimientos Penales para el Distrito Federal que en lo

conducente seftalan:
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Articulo 16: En los casos de delito flagrante, cualquier persona puede
detener al indicadp poniéndolo sin demora a disposicion de la autoridad

inmediata y esta con las mismas prontitud, a la del ministerio publico.

De acuerdo con la funcién que se le destina a la policia, esta debe
estar vigilada para que no llegue a caer en la omnipotencia y la corrupcion,
por el hecho de que tiene demasiadas atribuciones que muchas veces llegan
a ser un problema real para la sociedad, es decir, si su funcidén no es
vigilada, puede resultar contraproducente y no una solucion real al problema

de prevencion del delito, como ocurre en la actualidad.
Los Agrupamientos de la Policia Metropolitana

En la Secretaria de Seguridad Publica la Direccion General de Policia
Metropolitana dirigida actualmente por el 1° Superintendente Marco

Antonio del Prado Ruiz quien tiene a su cargo 8 agrupamientos.

. Agrupamiento de Helicopteros, conocidos como "CONDORES"
. Agrupamiento de Motopatrullas "POTROS" '

. Agrupamiento Femenil, "CISNE"

. Agrupamiengo a Caballo, "CENTAURO"

. Agrupamiento Fuerza de Tarea, "ALAMO"

. Agrupamiento de Unidad Especial, "TORRE"

. Agrupamiento de Graas, "GATO"

. Agrupamiento de Granaderos "GUERRERO Y CICLON"
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Todos y cada uno de los mencionados Agrupamientos tienen una tarea
especifica ademas de estar alertas para cualquiera eventualidad que pudiera
presentarse. Cuando la situacién lo amerite, trabajan en coordinacién con la
Direccion de Policia Sectorial, los elementos que conforman ambas

direcciones cuentan con la preparacioén necesaria para hacer de su trabajo

una labor digna.

LA CONSEJERIA JURIDICA Y DE SERVICIOS LEGALES.

Es una dependencia de la Administracion Publica Centralizada del Distrito
Federal, que tiene‘a su cargo el despacho de los servicios juridicos que le
confiere la Ley Organica de la de la Administracion Pablica del Distrito
Federal, su Reglamento Interior, asi como las demas leyes aplicables y

acuerdos emitidos por el Jefe de Gobierno del Distrito Federal.

De acuerdo con lo estipulado en el articulo 35, fraccion XXII de la
Ley Organica de la Administracion . Publica del Distrito Federal, le
correspondé la supervision y vigilancia de los juzgados civicos del Distrito
Federal, asi como c.oordinar la prestacion de los servicios de defensa y
asesoria juridica en el Distrito Federal, de conformidad con el articulo 6 de
la Ley de Defensoria de Oficio del Distrito Federal.La Licenciada Maria
Estela Rios Gonzalez, en su caracter de Consejera Juridica y de Servicios
Legales cuenta con las atribuciones necesarias para suscribir las presentes
bases, de acuerdo a lo sefialado en el articulo 15, fraccién XV, 16 fraccion
IV y 35 de la Ley Organica de la Administracion Publica del Distrito

Federal, en relacion con el numeral numero 29 de su Reglamento Interior.




CAPITULO 2

SISTEMAS ORGANIZATIVOS DE LA SEGURIDAD PUBLICA

En este capitulo nuestro interés por la Seguridad Publica y la participacion ciudadana (en
materia de seguridad) esta enmarcada en describir los recursos y programas empleados por el
gobierno del Distrito Federal, puestos a disposicion de la ciudadania para combatir juntos y
en colaboracion la inseguridad. Nuestra preocupacién surge en el sentido, en que es el
problema que mas preocupa a la poblacion del Distrito Federal. Ahora bien la instituciéon
legal para lograr erradicar este problema social dehtro de sus sistemas organizativos busca de
manera muy importante la participacion directa de la ciudadania, dentro de esta nueva
concepcion de gobierno, se busca en conjunto con la Asamblea Legislativa del Distrito

Federal instrumentos legales que le den una validez real a dicha participacion. De manera

muy importante se deben de analizar los recursos (armamento, equipo terrestre, aéreo,

elementos policiacos, sistema operativo dentro del territorio, etc.), que se destinan por parte
del gobierno al combate delictivo, y que busca bajar los indices delictivos tan altos. Al hablar
de una nueva concepcion del gobierno del Distrito Federal se habla de que sé esta tomando
en cuenta a la ciudadania, también hay un sector intelectual que aporta de manera
significativa propuestas con el fin de reducir los altos indices delictivos, por lo que dentro de
esta investigacion y recopilacion de datos se busca plantear algunas de esas propuestas que

convendrian analizar mas detenidamente.

2.1 Sistemas Organizativos de Participacion Ciudadana en Seguridad.

El alto indice de delincuencia, que sé esta padeciendo en las ultimas dos décadas en México,
creado por factores ya conocidos (crecimiento de la tasa de desempleo, acentamientos
humanos irregulares en las urbes de nuestro pais, la perdida de fe en nuestro sistema judicial,
etc.). Donde la organizacion delictiva ha ido ganando terreno del mismo modo que a
superado las instancias creadas para prevenir el delito, apagadas a la corrupcion generada en

las instancias de gobiemo, lograron rebasar la capacidad legal de la policia tanto preventiva
como judicial.
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Por lo que €l Gobierno Federal en conjunto con los gobiemnos estatales busca crear
politicas que conlleven nuevos mecanismos para lograr disminuir el crecimiento de las

organizaciones criminales en nuestro pais.

En gobiemo capitalino a partir de su nueva administracion ha buscado mecanismos que
logren rescatar la conﬁax;m de los ciudadanos con el sistema judicial y las autoridades
capitalinas. Pretendiendo una vez ganada esa confianza, establecer lineas de accion entre el
gobierno y la ciudadania. Estos los a llevado a la busqueda de combinaciones de varnables
reuniéndolas para conseguir ciertos resultados favorables en la obtencion y reduccion en un
maximo la inseguridad en la ciudad de México. Dentro de la administracion del gobiemo del
Distrito federa! han jugado un papel muy impbnanté las delegaciones y a su vez las
subdelegaciones paré lograr llegar a esos nucleos vecindles, y desde estos nucleos tender esas

lineas estratégicas para combatir ia inseguridad.

Pero para comprender ain mas la importancia de estas acciones gubernamentales
vamos hacer un poco de historia, en materia de relacion entre procuracion de justicia y
sociedad. La relacion entre la procuracion de justicia y la participaciéon ciudadana toma
diversas formas en la historia de México; por ejemplo, a partir de la administracion del
presidente: José Lopez Portillo (1976-1982), siendo Procurador General de Justicia del
Distrito Federal el Licenciado Agustin Alanis Fuentes, se institucionaliza la participacion
ciudadana mediante la creacion de una Direcciéon General, asi denominada y a través de ella
se realizan convocatorias publicas para incorporar a los ciudadanos en programa de:
visitadores voluntadog, honorarios, consejeros, de orientacion ciudadana, peritos, voluntarios

honorarios y pasantes en servicio social.

En la administracion del presidente Caros Salinas de Gortari (1988-1994), siendo
Procurador General de Justicia del Distrito Federal el Licenciado Ignacio Morales Lechuga,
se retoma la participacion ciudadana en la procuracion de justicia y se le da un importante

impulso con la creacion de la Supervision General de Servicios de la Comunidad.

Es importante sefialar que desde su creacion, los programas de atencién a la comunidad
llevados a cabo por la procuraduria se proponen como eje de trabajo el lograr modificar las

relaciones que existia entre las instituciones que procuran justicia y la ciudadania.
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En el Plan Nacional de Desarrollo 1995-2000, en términos generales indica que, muches de
los problemas de desarrollo social y comunitarios solo pueden ser resueltos conjuntando la
accion del gobierno con la participacion . de la sociedad y sus organizaciones. Dentro de esta
nueva concepcion politica de fines y principios de siglo se retoma la importancia que debe
de tener dentro de la vertiente del ejercicio del poder la sociedad. Es asi como se puede hablar
de una politica educativa, una politica de economica, una politica de seguridad publica. Por lo
que podemos realizar la siguiente pregunta ;en qué medida interviene la sociedad en la
conformacion de esas politicas y en la integracion de estas a la vida administrativa? Depende
en primer lugar, de qué la politica gubemativa de caracter integral siga una tendencia
participativa y no excluyente, en cuyo caso las bases generales de todas las politicas
especificas deberan amoldarse a las formulas de consulta publica o, en situaciones muy
concretas, a la practica de recoger opiniones de los sectores sociales directamente interesados,
antes de adoptar decisiones. Es decir se deben crear consultas ciudadanas para poder crear

politicas que lleven inmersas las necesidades de los ciudadanos.

Retomando la esencia del Plan Nacional de Desarrollo (1995-2000) el gobiemo del
Distrito Federal (1997-2000), busca formar las organizaciones de participacion ciudadana
con la idea de reforzar y revalorar la importancia que merece tener la ciudadania. Con esta
concepcion ideoldgica se pretende establecer. una nueva cultura de cooperacion entre
gobiemno y so;:iedad, planteado como el acercamiento y promocidn de la participacion social
en aquellos espacios que hasta entonces habian sido monopolios de actuacién Estatal.
Asumiendo un tono de corresponsabilidad y de frente comun. Estas reglas serian inutiles sin
la existencia de una conviccion, reconocida por la propia sociedad e investida del poder de
ordenar, decidir y hacerse obedecer. Es pertinente recordar que la conducta humana no
responde unicamente a relaciones de causa efecto. Es verdad también que el hombre es un ser
rodeado de necesidades, las cuales le permiten proponerse fines y procurarse los medios para
su realizacion. Una de esas necesidades que obtiene el hombre una vez que vive en sociedad

es la seguridad, de sus bienes primordialmente.

A través de los afios en la ciudad de Meéxico con su crecimiento desmedido, los

programas raquiticos, la corrupcion y la impunidad del poder judicial, hizo caer a las




instituciones creadas para prevenir y mantener el orden en el Distrito Federal en una erisis
funcional y de legitimidad.

Se deberian establecer programas de difusion de las normas y procedimientos que

rigen las actividades de las procuradurias en relacion con los ciudadanos.

Dentro de las jornadas por la Seguridad Publica realizadas en un primer esfuerzo por
parte del gobierno capitalino, pretendiendo tender puentes de confianza entre gobiemno y
ciudadania, dieron como resultado el sentar las bases para la elaboracion de los planes y
reglamentos a seguir para conformar los sistemas organizacionales de participacion
ciudadana en segundad en el Distrito Federal. Fue planteado como un gran reto, el recuperar
la calidad ciudadana de hombres y mujeres que conforman la ciudad a través de la difusion y
el fortalecimiento de una cultura juridica, creando conciencia sobre los derechos que tiene la
sociedad civil de ser eécuchada, de externar su opinion sobre la actuacion de los funcionarios

publicos, de canalizar sus demandas y de generar acciones consecuentes por parte de la
autortdad.

Dentro de las demandas consideradas de seguridad que llegan a los distintos canales de
comunicacion del gobiemo capitalino se decidio conformar nuevos comités delegacionales de
Seguridad Publica. Siguiendo una politica descentralizadora se busca darle esa magnitud a la
tarea que hacé imprescindible el fortalecimiento de la participacion ciudadana. Esta sélo se
lograra, por un lado, si sé atienden los esquemas de planeacion, organizacién y que rebasen el
plano de accion coyuntural y conflictivo entre gobierno y ciudadanos, y, por otro, despejar el

camino para el trabajo y el dialogo fructifero, acabando con las practicas de simulacién y

abulia.

Asi mismo, creo que el esfuerzo de combatir la inseguridad publica, tiene, como un
principal desafié continuo, corresponzabilizar al ciudadano de que la vigilancia de sus
nstituciones es parte de una nueva concepcion de gobierno, que ha terminado ese Estado
paternalista y que es tiempo de trabajar en conjunto con los 6rganos administrativos, para que

en verdad puedan beneficiarse de ellos.
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La participacion ciudadana requiere de mecanismos que aseguren que sus intereses y
demandas no solo sean escuchadas, sino que sean consideradas y respondidas. Para ello el
acercamiento de las autoridades a los barrios, colonias y territorios es imprescindible. Es ahi,
en donde la toma de decisiones, la articulacién de la operacion policiaca y la concrecion de la

demanda para su respuesta efectiva pueden tomar materialidad.

Los mecanismos creados por las delegaciones los encontramos reglamentados en la
conformaciéon de los comités delegacionales de Seguridad Puablica que a continuacion

descnbimos:

Tomamos como referencia a la delegacion Iztapalapa por ser una de las demarcaciones

con mayor indice de delincuencia.

El Comité Delegacional de Seguridad Publica en Iztapalapa:

El comité delegacional de Seguridad Publica, er. esta propuesta, es el maximo érgano
colegiado para la participacion ciudadana en materia de Seguridad Publica en [ztapalapa, el
comité delegacional, asumira plenamente su liderazgo y sus responsabilidades como instancia

promotora de la participacion, coordinadora de acciones, y vigilante de la seguridad en la

demarcacion.

Participaran con voz y voto el presidente (delegado en Iztapalapa), el secretario técnico
(subdelegado juridico y de gobierno), el secretario (elegido por los ciudadanos representantes
de cada subcomité territorial), el director general de la region 1l oriente y los jefes de cada
uno de los cinco sectores, el subdelegado de participaciéon ciudadana y los subdelégados

territoriales (presidente de cada subcomité delegacional).

También tendran voz y voto el delegado de la PGJ-DF en Iztapalapa, los dos

subdelegados de la policia judicial y el subdelegado en servicios a la comunidad, asi como
los diputados que designe la Asamblea Legislativa del DF.

En lo que corresponde a los ciudadanos, tendran voz y voto los dos representantes de
cada uno de los subcomités territoriales de Seguridad Publica.
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Lo novedoso de este esquema es que incorpora a la estructura central, con voz y voto,.a los -

subdelegados territoriales, como miembros del gobierno del Distrito Federal, y a dos

representantes ciudadanos per cada subdelegacion territonal.

Por otro lado, con voz pero sin voto, ademas de los jueces civicos y los ciudadanos que
tengan algin asunto que : plantear, se propone incluir a un conjunto de colaboradores
ciudadanos invitados por el delegado (tales como empresarios, comerciantes, académicos y
clérigos), miembros de organizaciones (de derechos humanos, por ejemplo) y representantes
de los partidos politicos con diputados en la Asamblea Legislativa. (Con estos ultimos se

pretende cubrir, asi sea parcialmente, el hueco que deja la ausencia del Consejo de
Ciudadanos). ‘

A partir de la descentalizacion de la administracion publica se crean las
Subdelegaciones territoriales que cuentan con mecanismos legales y a su vez se crean los

subcomités territoriales de Seguridad Publica de las subdelegaciones.
Los subcomités territoriales de Seguridad Publica en Iztapalapa

Los subcomités territoriales de Segundad Publica, en una estructura son similares al maximo
organo delegacional en materia de Seguridad. El objetivo es compartir responsabilidades,
establecer obligaciones y derechos, elevar la capécidad en la toma de decisiones operativas de
las asambleas, mediante el acercamiento de los agentes institucionales con la poblacion, y

crear una instancia de representacion ciudadana efectiva en el comité delegacional.

En concreto se propone instalar 6rganos de analisis, vigilancia y operacion territorial
por cada una de las siete subdelegaciones territoriales de Iztapalapa. Estos seran los

subcomités delegacionales de seguridad publica.

Se pretende que los ciudadanos de las distintas demarcaciones tengan un espacio
realmente cercano con la autoridad subdelegacional, con los responsables de la policia én el
territorio y con una representacion de la procuraduria de justicia, para plantear problemas y
soluciones; para presentar demandas y recibir respuestas; para dar seguimiento y evaluar las

acciones de los cuerpos policiacos y de las autoridades encargadas de la administracion de

justicia.
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Tiene voz y voto el presidente (subdelegado territorial), el secretario técnico (JUD de juridico

y gobierno), el secretario (elegido por los ciudadanos) el jefe de sector de la policia y el

‘encargado de participacion ciudadana. También tiene voz y voto el representante de la’

delegacion de la PGJ-DF y los ciudadanos elegidos por la Asamblea.

También puede participar, con voz pero sin voto, los jueces civicos, ciudadanos con
algun asunto que atender, colaboradores ciudadanos de los distintos sectores y representantes

de organizaciones ciudadanas en general

La participacion ciudadana en los subcomités delegacionales de Seguridad Publica,
estara constituida por ciudadanos cuyo domicilio se encuentre dentro de la jurisdiccion de
cada delegacion territorial. Se pretende abrir el espacio para que participe todo el ciudadano
que lo desee, independientemente de que forme parte de una organizacion. Este mecanismo

lo decidira el comite délegacional ya 'mtegradd.

Dentro de la nueva concepcién democratica, se pretende que la designacion de los
ciudadanos que integren los subcomités sean electos y no procedan de ningun partido politicb
para darle mayor credibilidad a estas instancias ciudadanas. Por lo que en este redisefio, se
propone que, para vincular de una manera efectiva la solicitud, decision y opinién ciudadana
al comité delegacional, los subcomités delegacionales nombren a dos de sus miembros

ciudadanos, como representantes de la voluntad de sus vecinos.

La votacién para elegir ese representante se llevara a cabo al interior de cada
subcomité y resultard vencedor el que obtenga la mitad mas uno de los votos. Solamente

podran votar sus miembros ciudadanos con voz y voto, sin la intervencién de ninguna
autoridad.

Se pretende que mediante este mecanismo de representacion, la participacion
ciudadana en el comité delegacional sea mas efectiva, al mismo tiempo que elevara la
operatividad de este ultimo y podra hacerlo mas eficaz. Esto aumentara la calidad de las
propuestas y la concrecion de las solicitudes.

A continuacion describiremos esquematicamente, como se encuentra la organizacién y

funcionamiento del comité delegacional para comprender la importancia de esta




descentralizacién administrativa y la coordinacion que se pretende establecer con la
ciudadania:

I. El comité delegacional de Seguridad Publica estari integrado por los siguientes
ciudadanos con voz y voto:

Presidente: el delegado del departamento del Distrito Federal en 1ztapalapa.

Secretario: el ciudadano electo por los representantes de cada subdelegacion territonial que

participan en el comité delegacional.

Secretario técnico: el subdelegado juridico y de gobierno o el servicio publico que tenga a su

cargo las funciones institucionales en materia de Seguridad Publica.

Por el Gobierno del Distrito Federal:

a)Los directores regionales y jefes de sector de la policia preventiva de la Secretaria de

Seguridad Publica, adscritos a la delegacion.

b)E! subdelegado o servidor publico que tenga a su cargo las funciones institucionales en

materia de participacion ciudadana.

c¢)Los subdelegados territoriales de cada una de las siete regiones en las que se subdivide la

delegacion.

Por la Procuraduria General de Justicia del Distrito Federal:
a)El delegado

b)Los subdelegados de la policia judicial

¢)El subdelegado de servicios a la comunidad.

Por los representantes populares:

a)Los representantes a la Asamblea del Distrito Federal que este 6rgano de gobierno designe
en la delegacién.




Por la representacion ciudadana:
a)Los ciudadanos designados en cada subcomité delegacional.

I1. Integraran también dicho comité con el caracter de vocales con voz pero sin voto, previa

invitacion formal que se les haga:
a)Los ciudadanos que tengan algun asunto que plantear en el seno del comité.
b)Los colaboradores ciudadanos que sean invitados por la delegacion.

c)Las organizaciones ciudadanas, sociedades, agrupaciones u organizaciones en general que

se interesen en participar en el comité.
d)Miembro de la empresa, el comercio, el servicio publico, la academia, etc.
e)Un representante de cada partido politico con representacién en la Asamblea Legislativa.

f)Por acuerdo del comité delegacional de Seguridad Publica se podra invitar a participar a los

Jjueces civicos de la delegacion.

Organizacién y funcionamiento de los subcomités delegacionales.

I. Cada uno de los siete subcomités delegacionales se integraran por los siguientes

ciudadanos con voz y voto:
Presidente: el subdelegado territorial de cada demarcacion.

Secretanio: el ciudadano electo por los ciudadanos con voz y voto en el subcomité territorial
de Segundad Publica.

Secretario técnico: el jefe de la unidad departamental juridico y de gobiemo de cada
subdelegacion territorial.

Por el Gobierno del Distrito Federal:




a)El servidor publico que tenga a su cargo las funciones institucionales de participacion
ciudadana.

b)El jefe de sector de la policia preventiva de la Secretania de Seguridad Publica que

corresponda a la jurisdiccién de cada subdelegacion territorial.
Por la Procuraduria General de Justicia del Distrito Federal:
a)Un representante de la delegacion de la Procuraduria de Justicia del Distrito federal.

Por la representacion ciudadana:

a)Los ciudadanos electos en la subdelegacion territorial para formar parte del subcomité de
Segundad Publica.

11. integraran también dicho subcomité con el caracter de vocales con voz pero sin voto,

previa invitacion formal que se les haga:
a)Los ciudadanos que tengan algin asunto que plantear en el seno del subcomité.
b)Los colaboradores ciudadanos que sean invitados por la subdelegacién territorial.

c)Las organizaciones ciudadanas, sociedades, agtupaciones u organizaciones en general que

se interesen en participar en el subcomité que le corresponda.

d)Por acuerdo del subcomité delegacional de Seguridad Publica se podra invitar a participar a

los jueces civicos de la subdelegacion, quienes intervendran unicamente con voz.

Operacion de los subcomités delegacionales

Las secciones plenarias de los subcomités delegacionales se llevaran a cabo una vez al mes,

cinco dias habiles antes de la reunion plenaria del comité delegacional, previa convocatoria
por parte del presidente de cada subcomité.
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Se propone que al interior de los subcomités, se constituyan comisiones de trabajo alrededor
de las lineas estratégicas del Plan de Seguridad Delegacional y sobre temas que en su interior
decidan.

Las comisiones seran presididas por representantes y sesionaran en el lugar y las veces
que a sus miembros convenga y presentaran en la sesion plenaria las conclusiones de su
trabajo. En las sesiones plenanas se decidiran las acciones que se tienen que le llevar a cabo
en los territorios. Asimismo, ahi se decidiran los puntos estratégicos a ser presentados en las

sesiones del comité delegacional.

La informacion fluira de los subcomités delegacionales hacia el comité delegacional a
través de los secretarios técnicos (la delegacion propondra meétodos para recabar la
informacion recibida tanto en las reuniones como a traves de buzones o por solicitudes

presentadas en las oficinas delegacionales de los territorios).

Cada representacion de los subcomités llevara informacion condensada y convertida en
estrategias, evoluciones, observaciones y opiniones, para presentarlas ante el comité
delegacional, en donde sé concensara su integracion a las lineas de accion estratégicas del

plan de seguridad de la delegacién y del diétrito federal, segiin lo determine el propio comité

delegacional.

Evaluacién y seguimiento del plan de seguridad.

Tanto en los subcomités como en el comité delegacional se realizara el seguimiento y la
evaluacion permanente de las acciones realizadas en el marco y como producto del plan de

seguridad.

La participacion ciudadana creara al interior de los subcomités las instancias que
fungiran como contralores sociales del desempefio de los funcionarios y sobre la oportunidad
y eficacia de las acciones. Asimismo, podran opinar sobre las medidas correctivas necesarias

para cumplir con los objetivos del plan en los territorios y en toda la demarcacién.
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Para cumplir con este objetivo, el comité delegacional planteara la metodologia a
seguir e instruira a las instancias correspondientes para que proporcionen a los ciudadanos

responsables de estas tareas la informacidn que les permita cumplir con esta funcion.

El objetivo general del actual Gobierno es impulsar la construccion de un nuevo tipo
de relacion entre gobierno y ciudadania, marcada por la confianza y la corresponsabilidad, asi
como elevar los niveles de eficiencia del servicio publico en materia de seguridad, para crear
las condiciones que permitan salvaguardar la integridad y derechos de las personas, asi como
de preservar la libertad, el orden y la paz publica en Iztapalapa. Partiendo de esta concepcion,

es necesario un nuevo tipo de relacion entre gobiemo, cuerpo de seguridad y ciudadania.

El principal obstaculo con el que se encuentran este tipo de propuestas es que la ciudadania
no confia en los policias ni en la autondad. Estos ultimos cada vez se alejan mas del publico
a! que se deben, entre otras razones por sus pésimas condiciones de.trabajo y porque no se
reconoce su esfuerzo. La autoridad delegacional, por su parte, poco se ha responsabilizado de
la seguridad en su demarcacion y ha estado fuera de contacto con las personas y los
problemas concretos. Desde esta perspectiva resulta fundamental construir una relacion quel
dé lugar a la confianza y la corresponsabilidad. De tal forma es dificil avanzar. Lo
fundamental es tender puentes, abrir el debate y entablar el dialogo, para construir un piso
basico de confianza. Asimismo se debe de buscar un mecanismo que logre convencer que el
gobernar no soélo es cosa del Gobiemo. Es decir, que todos deben de adquirir una
responsabilidad para lograr un rumbo positivo de nuestra ciudad, y terminar con la falsa idea
de que la participacion ciudadana es sélo €l votar, sino que se debe lograr mantener un

interés mutuo en la mejora de la administracion puablica.

2.2 La descentralizacion administrativa como estrategia para destinar eficazmente los

recursos al ejercicio de 1a administracion pablica.

Dentro de este apartado nos es interesante destacar lo que ha venido sucediendo en las
ultimas décadas en cuestion de descentralizacién administrativa, tomando la idea de hacer
mas eficiente la administracion piblica y el destino de los recursos econémicos que se

asignan a los gobiemos locales. Para presentar esta logica es necesario distinguir la nocién de




descentralizacion buscando la evaluacion y los alcances de este proyecto en el distrito federal.
Me es interesante destacar el concepto que hace Rondinelli. (1981) de lo que es la
descentralizacion: quien afirmaba que la descentralizacion era la transferencia o delegacion
de autoridad legal y politica para planear. toma de decisiones y administrar funciones
publicas de agencias centrales del gobierno a organizaciones de base, unidades subalternas
de gobierno, corporaciones descentralizadas. autoridades regionales, funcionales. gobiernos
autonomos y locales y organizaciones no gubernamentales. Aunque el problema de fondo en
los procesos de descentralizacion es la cuota de poder que se transfiere, asi como el caracter
del otorgador y del receptor. Es decir que no es tan facil llevar a cabo un programa de estas
dimensiones mas aun cuando la ciudad de México histéricamente, y por razones de indole

geografica, economica y politica, habia concentrado fuertemente la inversion publica federal.

Para dejar clara la idea antes mencionada describiremos los planes de desarrollo de
Miguel de la Madrid (1982 - 1988) y Carlos Salinas de Gortari (1989 - 1994) ya que son
quienes comienzan con la transformacion de la administracion estatal en México. Segun se
afirmaba en el Plan Nacional de Desarrollo de 1983, la ciudad de México (considerada en ese
texto como la zona metropolitana constituida por el D.F., y los municipios conurbados del
Estado de México) era un espacio altamente concentradora de los recursos nacionales. Por lo
tanto la ciudad de México transformaba profundémente su economia y su estructura urbana.
Hacia el final del sexenio se aprobo el Plan General de Desarrollo Urbano del Distrito
Federal (1987-1988), en el cual se planteaban algunas tesis basicas como: controlar y ordenar
el crecimiento de la Zoqa Metropolitana de la Ciudad de México (ZMCM), formular politicas
de descentralizacion y de desconcentracion de industrias contaminantes, prohibir nuevos
fraccionamientos, reordenar la ciudad en ocho sectores, conservar el medio ambiente y
desarrollar instrumentos de planeacion y normas juridicas. Desde esta concepcién politica se
deja claro que se buscaba crear los mecanismos de control de crecimiento urbanos en el
distrito federal, por el hecho de que las demandas que surgian con estos nuevos
asentamientos humanos generaban un gasto mayor al gobiemo capitalino, y problematicas
como desempleo, delincuencia etc. Esto se debe a esa enorme concentracién de recursos
econémicos que se tiene en la ciudad de México. Por lo que al intentar descentralizar un poco

la ciudad de México de industria, y de dependencias del Estado se creé que se puede
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fomentar desde esta perspectiva el crecimiento en los estados de donde se desprende una_gran
cantidad de migrantes a la ciudad de México en busca de empleo y mejores oportunidades de
vida, y asi se podria evitar que siguiera aumentando la urbe en la ciudad de México. Aunque

los resultados a final de cuentas no fueron los esperados por la falta de planeacién eficaz.

Para la ciudad de México la politica de descentralizacion territorial marco €l inici6 de
un proceso de desindustrializacion de la economia local ( perdida de empleo, cierre de la
pequefia y mediana industria) el cual se intensifico durante la administracion de Carlos
Salinas de Gortan (1988 - 1994) cuando se adoptaron un conjunto de politicas economicas
neoliberales y se puso en marcha un proyecto de reforma del Estado, dando lugar a procesos
de reestructuracion economica e institucional acordes con lo que ocurria en el contexto
intemacional. El discurso planificador, heredado del sexenio anterior, enunciaba objetivos de
la descentralizacién, el desarrolla economico, el mejoramiento en la calidad de los servicios
urbanos, el fortalecimiento municipal y el impulso a la planeacion democratica para el
desarrollo urbano regional ( Plan Nacional de Desarrollo 1989 - 1994). Por cierto que con
este tipo de politicas lo que se consigue es marcar ain mas los indices de marginalidad de los
distintos sectores de la poblacion. Los objetivos de este plan de desarrollo eran el control y el
ordenamiento de la ciudad, garantias en seguridad publica, detener la expansion desordenada
de la mancha'urbana. Para ello se requeria, entré otras cosas, mejorar la relacion financiera y

fiscal de la capital con el resto del pais.

El interés por mencionar objetivos de los planes de desarrollo de estos sexenios es de
suma importancia para entender que los problemas de indole ciudadana quedaron aun lado,
pensando que por el hecho de descentralizar responsabilidades se llegaria a la eficiencia de la
administracion publica. Los recursos que se destinaron a las delegaciones nunca fueron en
proporcion de sus necesidades, es decir no se hicieron estudios como los que se hacen para
destinar recursos a los municipios mas pobres del pais. Por otra parte las obligaciones
administrativas son mayores en las delegaciones, que en cualquier municipio. Por lo que es
necesario que se haga un a reforma al gobiemo del distrito federal para convertirlo en un

Estado con todas sus -obligaciones y derechos para logra evitar. Estas disparidades dentro de
las delegaciones.
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Una vez que se ha dejado claro la importancia de descentralizar las funciones administrativas
se pretende entrar a analizar los recursos que se destinan a las delegaciones y subdelegaciones
por parte del gobierno capitalino para llevar a cabo esta eficiencia en la administracion
publica. Retomando nuevamente el objetivo de esta investigacion a continuacién expondré

los recursos con los que cuenta la delegacion Iztapalapa para combatir la inseguridad.

2.3 Principales recursos con los que cuenta el sistema de Seguridad Publica y

Participacién Ciudadana.

De acuerdo con los datos obtenidos del INEGI existe en la delegacion Iztapalapa una
poblacién de 1,696660 habitantes, contrastandolos con el numero de policias existentes hay
un policia por cada 635 habitantes, y una patrulla por cada 7677 habitantes, estas variables
explican los escasos recursos destinad;s al combate de la inseguridad en la delegacion
Iztapalapa. Cuenta con 27 moddulos de informacion y proteccion ciudadana, siete agencias
investigadoras del ministerio publico del fuero comun, cuatro juzgados de registro civil, y
cuatro corralones de la secretaria general de proteccién y vialidad. El sector III oriente de la
secretaria de seguridad publica cuenta con cinco unidades de mando (faisan, Quetzal, Tucan,
Cuttlahuac y Ceda) responsables de la coordinacion del trabajo operativo. Esta se dividen en
19 subsectores; que cubren 79 zonas de patrullaje en sus cuatro modalidades: en automotores,

en bicicletas, a caballo y pie a tierra.

En la pasada administracion los recursos organizacionales de personal operativo y
parque vehicular registraron un crecimiento significativo: el personal operativo aument6 de 1

mil 563 elementos a 2 mil 589 (incluyendo generales, jefes, oficiales, tropas y personal

‘administrativo); el parque vehicular ascendio de 203 a 309 patrullas y 45 cuatrimotos. A

finales de septiembre de 1997, 122 patrullas se encontraban en operacion y los 187 restarites
eran obsoletos y estaban pendientes de baja, o0 se encontraban descompuestas y en reparacion.
Por lo que respecta a los moédulos de informacién y proteccion cindadana, en los altimos afios
hemos visto una tremenda caida en este terreno. En 1991 la delegacion Iztapalapa contaba
con 31 médulos, pero actualmente solo contamos con 27 que requieren urgente rehabilitacion
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en distintos ordenes y un verdadero esfuerzos en su equipamiento. Los mddulos de vigilancia,
en general, no cuentan con condiciones estructurales basicas para un buen desempefio
(inexistencia de teléfonos y alumbrado extemo, mala plomeria e instalacion eléctrica, solo
dos policias por turno en promedio, por ejemplo) y presentan pobres condiciones para los
policias que trabajan en ellos (inexistencia de agua caliente, sillas, articulos de limpieza, asi

como lugares apropiados para cocinar y dormir).

Los moédulos ademas, se encuentran distribuidos en el territorio de una manera
desigual. Se aprecia concentracion en algunas zonas y descuido practicamente total en otras.
En particular preocupan aquellas zonas identificadas con alto indices delictivos (véase Anexo
ly2)

La presencia militar en sustitucion de la policia durante 1997, que causé una gran
controversia en lztapalapa y en toda la sociedad capitalina, dejando en peores condiciones a

un equipo de por si precario.
Educacion y capacitacion.

El objetivo primordial en este punto es impulsar una cultura civica que permita elevar
la calidad de la vida social de la poblacion, a través de una educacion con apego a la defensa
de los derechos humanos, deberes y responsabilidades ciudadanas y de conocimientos de las

funciones institucionales en la vigilancia del orden publico y persecucién del crimen.

La estrategia a seguir es vigorizar las acciones de orientacién ciudadana de las
instituciones encargadas de la seguridad de la poblacion, mediante la concrecién institucional
con organismos no gubernamentales, organizaciones de residentes, escuelas y universidades,
para la divulgaciéon de informacion y conocimientos en aspectos de seguridad publica,

denuncia de actos delictivos y defensa de derechos humanos.




Lineas de accion entre gobiemno y ciudadania.

Desarrollar e impulsar programas de educacion civica orientados a fortalecer la
organizacion ciudadana y la prevencién del delito.

Impulsar periddicamente jomadas por la seguridad en las delegaciones.

Apoyar el disefio de instrumentos educativos, videos, folletos, etc., que respalden la
capacitacion y la educacion civica de los ciudadanos.

Instrumentar programas de capacitacion dirigidos a la poblacion en materia de
prevencion, denuncia y combate a la delincuencia.

Apoyar propuestas de organismos no gubemamentales, iglesias y organismos civiles,
empresariales y comerciales para la educacion de la poblacion en temas de derechos
humanos y de seguridad personal y comunitaria.

Crear foros abiertos y continuos para la difusién de conocimientos y de altemativas de
atencion para la poblacion con problemas de adiccion.

Disefiar programas de capacitacion dirigidos a la poblacion y orientados a organizar y
mejorar el desempeiio de los comités de vigilancia.

Instruir a los miembros de comités de vigilancia en métodos para prevenir adicciones y
delitos. ‘

Promovet y apoyar el estrechamiento de los vinculos de las policias con los centros
escolares y universitarios para disefiar estrategias de vigilancia, prevencion y combate a
las adicciones.

Vincular a maestros y académicos al plan de seguridad.

Crear la base para organizar comités de seguridad escolares y universitarios.

Instruir a padres de familia, a través de platicas, cursos y videos debates, en aspectos de
legalidad, prevencién del delito, adicciones, violencia intrafamiliar, y maltratos a
menores. |

Divulgar entre menores de edad, inscritos en cualquier nivel educativo, sobre temas de
legalidad, castigo a infractores, derechos ciudadanos y denuncias del maltrato
intrafamiliar.

Programas acciones especificas de capacitacion en métodos para prevenir agresiones

sexuales, dirigidos a mujeres y hombres menores de edad.




Optimizacidn de los recursos disponibles:

Objetivo: aprovechar al maximo los recursos disponibles en la delegacion en matena de
seguridad publica. ‘
La estrategia es el rescatar infraestructura y equipo susceptible de ser util y ponerlo en

optimas condiciones de funcionamiento, asi como redefinir el trabajo policial.

Lineas de rehabilitacion de los recursos disponibles y de accion a considerar:
Rehabilitar los 27 modulos de informacidn y proteccidn ciudadana con los que cuenta
actualmente la delegacion.

Instalar teléfonos en cada uno de los modulos.

Establecer convenios en lo que la delegacion Iztapalapa, la Secretaria de Seguridad
Publica y las organizaciones ciudadanas permitan la construccion de nuevos modulos en
zonas consideradas con alto indice delictivos.

Realizar acciones de rehabilitacion y mantenimiento en cada una de las bases de los cinco
sectores de la region IlI oriente de la SSP.

Solicitar a la SSP mantener en funcionamiento los vehiculos de que dispone (patrullas y
cuatrimotos), y/o adquirir nuevas unidades, para garantizar el patrullaje cotidiano en esta
demarcacion.

Solicitar a la SPP garantizar el suministro de gasolina, aceites, etc., necesarios para el
buen funcionamiento de los vehiculos de la policia.

Revisar y en su caso redisefiar las rutas de patrullaje de acuerdo con una cartografia de
zonas criticas de seguridad publica, como unidades habitacionales, escuelas, colonias,

deportivos, paraderos y rutas de transporte publico.
Mejoramiento de las condiciones de vida y de trabajo de los policias.

El objetivo es dignificar la calidad de vida y condiciones de trabajo de los miembros de
los cuerpos policiacos, a través de una cooperacion ciudadana e institucional que
contemple la presentacion de servicios, el mejoramiento de los espacios de trabajo y

reivindicar la imagen publica del policia.




La estrategia corresponzabiliza a la ciudadania con las autoridades para promover

acciones y programas cuyos fines sean propiciar la estabilidad social y laboral de los

policias.

Lineas de accion:

Impulsar el mejoramiehto de las condiciones materiales de trabajo, equipos y servicios
que reciben las policias en sus distintas funciones.

Proyectar acciones que vinculen a las autoridades correspondi3entes para mejorar las
condiciones materiales y de trabajo de las policias, cuando estas queden fuera de las
atribuciones del gobierno delegacional.

Estimular mediante prestaciones y servicios, a los policias que muestren calidad en sus
servicios, honradez y espiritu comunitarto.

Fomentar los programas que la ciudadania proponga para mejorara las condiciones de
trabajo, el equipamiento y la calidad de vida de los miembros de los cuerpos policiacos.
Inducir la celebracion de convenios de colaboracion entre las asociaciones de residentes y
las autoridades, para vincular la vigilancia policiaca a los servicios y prestaciones que los
ciudadanos puedan brindar a policias de alto desemperio.

Concertar con los organismos empresariales y comerciales la prestacion de servicios a
bajo costo para los policias y sus familias.

Impulsar ante los centros escolares el otorgamiento de becas para los hijos de las policias.
Promover la profesionalizacion de la policia de todos los tipos y niveles.

Disefar y proponer cursos de capacitacion cuyo objetivo sea mejorar el vinculo entre
policias y ciudadanos.

Apoyar cursos de entrenamiento fisico e instruccion policiaco.
Programar actividades recreativas y culturales dirigidas a los cuerpos policia.

Monttoreo.

El objetivo de este es abatir deficiencias, corrupcion y conductas indeseables de las policias

en sus distintos tipos y ordenes.

La estrategia a seguir es el de implementar un sistema de monitoreo con la

participacion organismos civiles de todos los sectores sociales, particularmente los que se




incorporen al comité o subcomité delegacionales de seguridad publica, y con la colaboracion -

. de las instancias de policia correspondientes.

Lineas de accion.

e Crear una oficina delegacional encargada de coordinar a los agentes sociales e
institucionales participantes en el seguimiento y evaluacion de las acciones y servicios
que brindan las policias.

e Recibir procesar, verificar v cruzar quejas, denuncias e informacién en general de las
instancias institucionales v civiles involucradas en las acciones de monitoreo.

e Disefiar e instrumentar mecanismos que permitan a la poblacién civil recabar
informacion objetiva sobre actos de corrupcion, abandono de labores, ineficiencia,
complicidad, abuso, faltas a la moral y desorden publico cometidos por los cuerpos de
policia en todos sus tipos y funciones.

e Crear en los subcomités delegacionales comisiones de monitoreo.

e Programar -actividades de capacrtacion en materia de monitoreo, dirigidos a los
ciudadanos incorporados a los subcomités delegacionales.

e Disefiar e instrumentar programas de monitoreo para ser aplicados por los sectores
empresanal, comercial, educativo y eclesiastico.

e Darrespaldo y seguimiento a las denuncias ciudadanas.

e Aplicar, promover y emitir recomendaciox;es para mejorar el servicio que brindan las
policias y para que se apliquen medidas correctivas a agentes y funcionarios.

e Informar a la poblacion de los resultados del seguimiento y evaluacion, producto del
monitoreo. ‘

La lentitud con que se han incrementado los recursos destinados en los ultimos afios en
las delegaciones nos hace recapitular que si se relaciona el presupuesto total de cada
delegacion con al nimero de habitantes, podemos advertir que no existe una relacién que

vaya en proporcion a las necesidades de cada delegacion con respecto a los recursos que se le
destinan.
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2.4 Reglas para el establecimiento de Participacion Ciudadana en la Seguridad .
Piblica.

Con la creacion de la Asamblea Legislativa del Distrito Federal se ha buscado reafirmar la
participacion de la ciudadania en la administracion publica y buscando ser el principal canal
de comunicaciéon entre gobiemo y sociedad. Como ejemplo: la creacion de la ley de
participacion ciudadana en su primer legislatura, promulgada el 26 de noviembre de 1998.
Con la cual sc pretende establecer los reglamentos de participacion ciudadana y de
colaboracién con las instancias de gobiemo para llevar a cabo una administracion publica

mas eficiente, con lo cual se puede observar el esfuerzo por democratizar nuestra ciudad.

En su titulo cuarto de la ley de participacion ciudadana, capitulo I del comité vecinal
en sus articulos menciona lo siguiente: ‘
Articulo 80. Los comités vecinales son érganos de representacion ciudadana que tienen como
funcién principal relacionar a los habitantes del entomo en que hayan sido electos con los
organos politicos administrativos de las demarcaciones territoriales para la supervision,
evaluacion, y gestion de las demandas ciudadanas en temas relativos a servicios publicos,
modificaciones al uso de suelo, aprovechamiento de la via publica, verificacion de programas
de seguridad publica, verificacion de giros mercantiles, en el ambito y competencia de los
organos politicos administrativos de las demarcaciones.
Articulo 81. En cada colonia, barrio, pueblo o unidad habitacional existira un comité vecinal.
Estos érganos seran i‘ndependientes y tendran atribuciones distintas de las funciones y
responsabilidades de los 6rganos de gobierno.

Articulo 82. Para ser miembro del comité vecinal se necesita cumplir con los siguientes

requisitos:
I Ser ciudadano del Distrito Federal, en pleno ejercicio de sus derechos;
18 Residir en la colonia, barrio, pueblo o unidad habitacional correspondiente cuando

menos un aio antes de la eleccion;
I No haber sido condenado por delito doloso; y

Iv. No desempefiar ni haber desempefiado ningun cargo publico por seis meses
anteriores a la fecha de eleccion.
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Articulo 83. Los comités vecinales se renovaran en su totalidad cada tres afios. Se elegiran el
primer domingo del mes de julio e iniciaran sus funciones el primer lunes del mes de agosto.

Articulo 84. Los cargos de representacion vecinal seran honorificos.

En este capitulo podemos observar el interés del gobiemo por crear mecanismos que
permitan crear formas de participacion ciudadana y lo hace a través de estas juntas vecinales.
Cobran singular importancia en virtud de su organizacion y su integracion de habitantes de la
ciudad. Quienes a su vez son conocedores de los problemas de su comunidad y capaces de
analizar y de ofrecer soluciones de los mismos de las autoridades competentes. Pero la
pregunta que se desprende de esta concepcion es ;de qué forma de se integran los comités
vecinales?, en él capitulo II del titulo cuarto encontramos esta integracion y nos dice lo
siguiente:

Articulo 87. A cada comité vecinal le corresporideré un numero de integrantes que oscilara
entre un minimo de 7 y un maximo de 15 ciudadanos, dependiendo del numero de
ciudadanos inscritos en el padron electoral.

Articulo 88. Las elecciones de los comités vecinales se llevara a cabo por medio del voto
universal, libre, secreto y directo de los ciudadanos inscritos en el padron electoral y que
cuenten con credencial de elector, expedida por lo menos sesenta dias antes de la eleccion. La
eleccion se llevara a cabo con planillas integrada'é por el total de candidatos que determine el
Instituto Electoral del distrito Federal. En la integracion de las planillas se debera procurar la
participacién de hombres y mujeres de manera equitativa.

Articulo 89. La convocatoria a elecciones vecinales sera expedida por el Instituto del Distrito
federal con la anticipacién de por lo menos noventa dias anteriores al dia en que se verifique
la eleccion y debera contener como minimo lo siguiente;

I Unidades territoriales por cada una de las demarcaciones terntoriales;

I1. Numero de integrantes del comité vecinal para cada unidad territorial;

II1. requisitos y plazos para el registro de planillas, y

Iv. Periodo de campafia y dia de la eleccion.

Articulo 90. El Instituto electoral del Distrito Federal, sera responsable de organizar las
elecciones vecinales, aplicando en lo conducente las disposiciones relativas a los procesos

electorales, contenidas en la ley de la matena.
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- Articulo 91. Las planillas registradas deberan proponer a un candidato por cada casilla a

instalar en los centros de votacion de su unidad territorial, asi como, registrar a un
representante de planilla ante el centro de votacion, quien contara con la representacion de la
planilla ante el consejo distrital respectivo, para recibir notificaciones e interponer recursos
en los procesos de eleccion vecinal.

Articulo 97. La autoridad electoral competente tomara protesta a los integrantes de los
comités vecinales que hayan resultado electos. Los comités vecinales deberan instalarse el
primer lunes del mes de agosto del afio de la eleccion, previa convocatoria que debera realizar

el coordinador del comité.

De lo anterior podemos pensar que entre los habitantes de la ciudad de México existen
diferentes formas de percibir, conocer y conceptuar a la ciudad, debido principalmente al alto
indice de crecimiento demografico en el Distrito Federal, a la desproporcionada distribucion
del equipamiento, servicios e infraestructura urbanas y a los variados origenes culturales de la
gran cantidad de emigrantes que provienen de otro medio urbano y del medio rural y los
cuales constituyen la poblacion de la capital de la Republica mexicana. Ahora bien es de
nuestro interés saber como es que funcionaran los comités vecinales para darle un peso real a
la participacion ciudadana. En él capitulo III se describe la organizacién y funcién de estos
comités vecinales el cual en sus articulos menciona:

Articulo 98. Los comités vecinales tendran las siguientes funciones:

L Representar los intereses de los vecinos de su colonia;

I1. Conocer, integrar, analizar y gestionar las demandas y las propuestas que les
presentan los éiudadanos de su colonia, barrio, pueblo o0 unidad habitacional;

III.  Conocer y dar a conocer a los habitantes de su area de actuacion, las condiciones de
gobierno que sean de interés general para la comunidad;

Iv. Dar seguimiento a las propuestas y demandas que formulen los vecinos de su
colonia, barrio, pueblo o unidad habitacional ante el érgano politico administrativo
de 1a demarcacion territorial;

V. Convocar a la comunidad para coadyuvar en el desarrollo y ejecucién de obras,
servicios o actividades de interés para la colonia, barrio, pueblo o unidad
habitacional;
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VL

VIL

VIIL

IX.

X1

XIL

XII.
XIV.

Participar en su nivel de actuacidn, en la elaboracion de un diagnostico de la colonia,
barrio, pueblo o unidad habitacional, para que puedan ser tomados en cuenta en la
elaboracion del presupuesto del érgano politico administrativo de la demarcacion
terntorial;

Desarrollar acciones de informacion, capacitacion y educacion civica que se
consideren convenientes a fin de fortalecer su papel como instancia de representacion
vecinal;

Ser un vinculo entre los habitantes y los organos politicos administratives de las
demarcaciones territoriales;

Promover la organizacion, participacion y la colaboracion ciudadana en su entomo;
Organizar estudios e investigaciones sociales y foros sobre los temas y problemas de
mayor interés para la comunidad a la que representan; »

Desarrollar acciones de informacion, capacitacion y educacion tendientes a promover
la participacion ciudadana,

Promover y fomentar la organizacion democratica ¢ influyente de los comités de
trabajo que, dependiendo de las caracteristicas de su territorio formen los vecinos de
su demarcacion territorial;

Conocer y emitir opinion sobre los programas de trabajo y servicios publicos; y

Las demas que ésta y otras leyes des otorguen.

Articulo 99. Los coordinadores de los comités vecinales tendran como funciones principales

las de coordinar los trabajos del comité, convocar a las reuniones del pleno, por si 0 a

solicitud de la mayoria de los integrantes del comité y promover la coordinacion del comité

con otros comités vecinales.

Articulo 1000. Los comités vecinales deberan realizar, en su colonia, pueblo, barrio o unidad

habitacional, consultas y asambleas vecinales por lo menos dos veces al afio. Asimismo

deberan difundir en su entorno los resultados de dichas consultas y asambleas.

Los acuerdos y resultados de las asambleas y consultas vecinales seran vinculatorios para los

comités vecinales.

Articulo 101. Los comités vecinales funcionaran colegiadamente, ya sea en pleno o mediante

comisiones. Todas las comisiones son de trabajo y por lo tanto jerarquicamente iguales.




Todas las decisiones se tomaran por el voto de la mayoria del pleno del comité sin que el
coordinador del mismo pueda tener voto de calidad.

Articulo 102. Cada comision del comité vecinal tendra la obligacion de realizar asambleas
publicas periddicas con los habitantes del entomno al que representan relacionadas con el tema
que le corresponda a la~ comision.

De los derechos y obligaciones de los integrantes del comité vecinal.

Articulo 103. Son derechos de los integrantes del comité vecinal lo siguientes:

L Formar parte de las comisiones de trabajo del comité;

IL. Participar en los trabajos y deliberaciones de trabajo del comité;

I Presentar propuestas relativas al ejercicio de las funciones del comité; y
V. Las demandas que ésta y otras disposiciones juridicas les sefialen.

Articulo 104. Son obligaciones de los miembros del comité vecinal:

I Consultar a los habitantes a los que representan;

1L Representar los intereses de los Vecinos de su entomo;

1. Promover la participacion ciudadana;

Iv. Cumplir las disposiciones y acuerdos del comité;

V. Asistir a las sesiones del pleno y de las comisiones del comité;
VL Participar en los trabajos de las comisiones a las que pertenezcan;

VIL Informar de su actuacion en audiencia ‘publica a los vecinos de la colonia, barrio,
pueblo o unidad habitacional a la que representan; y

VIII.  Las demas que éstas y otras disposiciones juridicas les sefialen.

Articulo 109. Los organos politicos administrativos de las demarcaciones territoriales, dentro

del ambito de aplicacién de esta ley, tendran las siguientes obligaciones:

L Capacitar a los integrantes de los comités vecinales, respecto de los ordenamientos

legales aplicables en el Distrito Federal,

I Implementar acciones de informacién, capacitacion y educacidén para promover la
participacion ciudadana, '

HI. Responder por escrito las solicitudes de informacion que les hagan los comités
vecinales.

En un intento por lograr la integracion total de los habitantes de nuestra ciudad, la Asamblea
Legislativa del Distrito Federal, establece estos drganos y procedimientos de participacion
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comunitaria, a través de los cuales se hacen llegar a los gobernantes las aspiraciones,
necesidades, carencias, problemas y logros obtenidos por comunidades organizadas. Ahora
bien es importante sefialar que si el gobiemo no responde a las peticiones, denuncias y
quejas; o no atiende les juntas de vecinos, mismas que siempre iran orientadas a proteger el
interés general de una éomunidad, el desaliento se hara sentir en los ciudadanos participantes
al perder éstos interés por colaborar con el gobiemo y las juntas de vecinos se reduciran a

meros instrumentos de control politico de las autoridades delegacionales.

Propuestas de sistemas de Seguridad Publica y Participacion Ciudadana en el Distrito

Federal.

En la actualidad, abordar el tema de seguridad significa, necesariamente, vincularlo con el
aparato de justicia penal mexicano. Hablar de seguridad publica es referimos a la policia
preventiva, al funcionamiento de justicia civica, al marco juridico penal, a la procuracion de
justicia, a la policia judicial, a los juzgados penales, a los centros de reclusién, a los criterios
preliberacionales y al afecto que las instituciones defensoras de derechos humanos producen

en cada uno de éstos eslabones del aparato de justicia.

La solucién de ellos exige identificar los problemas y reconocer su existencia. Asi la
seguridad publica se liga, indisolublemente, con la falta de capacitacion, precariedad de
recursos materiales, ausencia de estrategias razonadas y razonables de vigilancia policial,
desconocimiento de la geografia delictiva, horarios de comision, modo de operar de los
delincuentes, entre otrbs. De la misma forma, se carece de un banco de datos detallado que
concentre nombres de bandas, integrantes, sus antecedentes socioeconomicos y juridicos,
lugares de operacion, armas utilizadas, modalidad delictiva preponderante de cada una de
estas bandas y un seguimiento pormenorizado de su situacion juridica en aquellos casos en

que han sido consignados a los jueces penales y demas informacién generada durante el
tiempo de su reclusion.

Significa también, considerar el abandono presupuestal en la Secretaria de Seguridad

Publica, procuracion de justicia, administracion de justicia y el sistema de ejecucion penal.
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Existe un histérico divorcio entre la policia preventiva y la policia judicial: entre el
Ministerio Publico y la Policia Judicial, que se resiste a someterse al mandato constitucional .
previsto en el articulo 21 de la ley suprema. Subordinacion.

A este divorcio le sucede, la ausencia de coordinacién en la ejecucién de acciones
conjuntas contra la criminalidad. El efecto negativo de estos factores repercuten en los
niveles de incidencia delictiva y se acentuan sus consecuencias en la poblacion.

Se ha insistido, con mucha razon, en la profesionalizacion de los cursos de seguridad
publica en general y del ministerio piblico, de la misma forma en que se ha subrayado el
abandono presupuestal desde aiios anteriores en la Secretaria de Seguridad Publica y la
Procuraduria capitalina; sin embargo, resulta poco comprensible la profesionalizacion de la
policia preventiva y judicial mediante esquemas militares, que corresponden a valores

diferentes y ajenos a los de la poblacion civil.

En la definicion de responsabilidades de la seguridad publica, hay actitudes que
pretenden evadir su responsabilidad y justificar su ineficiencia. La policia preventiva hace
sentir que una vez cometido el delito es responsabilidad de la procuraduria. En tanto que la

policia judicial estima que la prevencion del delito es tarea de la policia preventiva.

Las reformas legales en los ultimos cinco afios, en materia de detencion legal, resultan
esencialmente restrictivas por cuanto a que la flagrancia debe estar sustentada en
circunstancias de prueba, mas que en factores temporales entre la comision de delito y el
momento de la detenc‘ién. En efecto, las condiciones legales de la detencion del inculpado,
deben fundarse en circunstancias de prueba que permitan, objetivamente, presumir la

participacion del sujeto en el delito.

En la estadistica delictiva, el robo de vehiculos se muestra como un fendmeno nacional
y transnacional, luego entonces resulta importante la propuesta para federalizar esta clase de
ilicitos. Estamos hablando que en un solo mes se roban en el Distrito federal hasta 525. Por lo
que se hace necesario una accion precisa, como lo es el establecimiento de un registro de
automoviles y una unidad de atencién al publico que informe y expida constancias a los

particulares como muestra de que esto se cercioraron de la procedencia a los particulares
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como muestra de que éstos se cercioraron de la procedencia del vehiculo. Esta medida brinda
seguridad publica a quienes adquieren un vehiculo y posibilita a las autoridades retener
aquellos en situacion ilicita.

Otra medida alterma contra esta figura d:lictiva es incorporar personal de la
Procuraduria a las oficinas de servicios publicos de la Direccion General de Servicios al
transporte del Distrito Federal, para evitar las altas y bajas de vehiculos y expedicion de
tarjetas de circulacion de aquellos que se encuentren con reporte de robo. Estas medidas

implicarian la presencia fisica de los vehiculos.

La siguiente seccion describiremos las distintas propuestas que se han vuelto
sobresalientes en la concepcion de segunidad publica en el distrito federal. Con el hecho de
tomarlas a consideraciéon porque son las de mayor interés para crear realmente una buena

administracion en materia de prevencion del delito y erradicacién de este mismo.

a) Una reforma profunda de la justicia civica, con reglas claras que enfrenten y eviten los
margenes de corrupcion. La justicia civica debe de ser sindnima de la justicia de martillo.
Esta medida exige una revalorizacion del personal de los juzgados civicos, fundada en
niveles éticos, profesionales y el mejoramiento del salario.

b) Promover las reformas correspondientes, para'" autorizar la detencion del inculpado cuando
se le encuentre algun objeto relacionado con el ilicito, o bien, que el denunciante o testigo
lo identifique como autor del mismo, inclusive, en aquellos casos en que se desconozca.

c) Elevar los mérgene; de punibilidad en aquellas conductas delictivas que provocan mayor
alarma y zozobra social.

d) La prevencion preventiva o ejecutiva debe mostrarse como tal y no como un espacio fisico
promotor de la degradacion moral, cuyas condiciones de bienestar se sustentan en la
corrupcion y en la capacidad econdmica de la poblacién penitenciaria. La direccién de una
prision debe dejar de ser un negocio y convertirse en un ministerio. Esta medida - no
debera mnterpretarse como un endurecimiento de la prisidn, sino como el nacimiento de un

nuevo sistema penal que se legitima en el fracaso histérico de un fin inalcanzado, la

readaptacion social:
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La regla fundamental, la estricta aplicacion de la ley. Su limite, el respeto a los derechos
humanos auténticos, ya que algunas restricciones suelen ser interpretadas como
vulnerantes de derechos humanos.

e) Privilegiar con disminucién de la pena, la confesion del inculpado durante la averiguacion
previa y hasta la declaracion preparatona.

f) Si bien es cierto que, por principio constitucional, el inculpado no esta obligado a declarar,
debe hacérlo con verdad. En consecuencia, debe promoverse la figura penal para aquellos
casos en que el inculpado, en sus declaraciones, se conduzcan con falsedad.

g) Sancionar a las personas que recurren a las comisiones de derechos humanos o a los
organos intemos de sancion, cuando se compruebe que su queja esta sustentada, a
propositos, en hechos falsos que caen en el ambito de la calumnia y la falsedad de
declaracion.

h) Efectuar las reformas legales para establecer la competencia del ministerio publico de la
federacion para invesfigar y perseguir el delito de robo de auto.

i) Vincular al ministerio publico en las solicitudes. de expedicion de documentos en la
Direccion General de Servicios al transporte.

1) Restablecer el registro federal de automoviles.

k) Establecer una oficina en la Procuraduria de Justicia, que brinde informacioén a presuntos
compradores respecto de la procedencia legal del vehiculo.

1) Imponer a las armadoras de vehiculos, la obligacion de fijar codigos de barras en todas sus
autopartes.

1) Ampliar los derechos de las victimas durante el proceso penal, para reconocerle su calidad
de parte, con los migmos derechos que el procesado. (Nombrar, abogado, ofrecer pruebas,
formular preguntas al inculpado y a testigos, promover recursos de inconformidad,
etcétera).

m) Conceder a los delegados politicos el mando de la policia preventiva adscrita a sus
delegaciones. '

n) Normativizar que el delegado de la Procuraduria tenga reglas claras de coordinacién con el
delegado politico en la ejecucion de acciones en contra de la criminalidad local.

i) Conceder a los delegados politicos, la facultad proponer al procurador la designacion del
delegado de la Procuraduria.
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0) Modificar la Ley de Seguridad publica del Distrito Federal y el Estatuto de Gobierno,.para

P)

Q

concederle al Jefe de Gobierno, la facultad de designar al Procurador General de Justicia y
al secretario de Seguridad Puablica con la aprobacion de la -Asamblea legislativa del
Distrito Federal.

Fortalecer los programas de profesionalizacion de la policia judicial y -la policia
preventiva.

Efectuar una evaluacion exhaustiva para conocer rangos cuantitativos de criminalidad de
menores realizar foros con académicos y diversos sectores representativos de la sociedad,

para analizar la conveniencia de disminuir la edad penal o fijar la imputabilidad casuistica.

Como podemos observar en estas propuestas existe una cordinacion entre esta teoria y las

necesidades de los ciudadanos de la capital, por lo que a nuestro parecer deben de ser

tomadas en cuenta para hacer eficiente la operacion de la policia. En este punto las reformas

que consideramos inaplazables para mejorar la seguridad publica, indicando en un primer

momento las mas variables para ser ejecutadas en lo inmediato:

a)

b)

d)

e)

Creacion de una Secretaria de Justicia Federal, cuya competencia residiria en el analisis de
los problemas y la generacion de propuestas para su solucion en todo el ambito de la
justicia penal, administrativa, civil y laboral; otras de sus facultades consistiran en el
manejo de las prisiones federales, en la condiiccién de las politicas para la prevencion del
delito, asi como en lo relativo a los aspectos internacionales de la justicia
Establecimiento de un organo encargado del Ministerio Publico, con autonomia del
ejecutivo y con un estatuto de carrera. Evidentemente, seria competente exclusivamente
en la investigacién‘ de delitos y en el ejercicio de la accion penal.
Creacién de la Policia Federal de Investigaciones, dependiente administrativamente del
Ministerio de Justicia y funcionalmente del Ministerio Publico auténomo.
Creacion de dos cuerpos nacionales de policia, con mecanismos de equilibrio y controles
reciprocos, centralizados en la Secretaria de Gobernacion. '
Promulgacion de una ley federal de cuerpos de seguridad publica.
Establecimiento del Instituto de Estudios sobre Seguridad Pﬁblicé, como entidad

encargada de la investigacion e el analisis cientifico, para la generacién de propuestas
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absolutamente rigurosas en lo que se refiere a policias municipales, estatales y
federales, en todas sus modalidades. (

g) Establecimiento del Instituto de Estudios sobre la Justicia, como entidad encargada de la
investigacion, analisis y generacion de propuestas en todo lo referente a los organos
encargados de la administracion e imparticion de justicia. Este instituto dependeria del
ministerio de justicia.

h) Restablecimiento del Instituto Nacional de Ciencias Penales como entidad autonoma de
estudios de posgrado, investigacion y docencia en las areas del derecho penal,
criminologia y criminalistica.

i) Establecimiento de un sistema nacional de estadistica criminoldgica, a cargo de la
secretaria de justicia, en colaboracién con el INEGI, en el que se manejen todos los

parametros utiles para una correcta toma de decisiones.

El problema que tienen estas propuestas es que su ambito seria exclusivamente federal, por lo
que debemos subrayar que no tendrian un efecto importante, en lo global, en virtud de que los
problemas a nivel municipal y estatal continuarian existiendo. Por ello, en las lineas que
siguen proponemos tres niveles de avance para la reforma a la normatividad sobre seguridad

publica.




CAPITULO 3

PROPUESTAS PARA COMBATIR LA INSEGURIDAD EN EL
DISTRITO FEDERAL

3.1 Propuestas de sistemas de Seguridad Publica y Participacién Ciudadana en el
Distrito Federal. "

En la actualidad, abordar el tema de seguridad significa, necesariamente, vincularlo con el
aparato de justicia penal mexicano. Hablar de seguridad publica es referimos a la policia
preventiva, al funcionamiento de justicia civica, al marco juridico penal, a la procuracion de
justicia, a la policia judicial, a los juzgados penales, a los centros de reclusion, a los criterios
preliberacionales y al afecto que las instituciones defensoras de derechos humanos producen

en cada uno de éstos eslabones del aparato de justicia.

La solucion de ellos exige identificar los problemas y reconocer su existencia. Asi la
seguridad publica se liga, indisolublemente, con la falta de capacitacion, precariedad de
recursos materiales, ausencia de estrategias razonadas y razonables de vigilancia policial,
desconocimiento de la geografia delictiva, horarios de comisién, modo de operar de los
delincuentes, entre otros. De la misma forma, sé carece de un banco de datos detallado que
concentre nombres de bandas, integrantes, sus antecedentes socioeconomicos y juridicos,
lugares de operacion, armas utilizadas, modalidad delictiva preponderante de cada una de
estas bandas y un seguimiento pormenorizado de su situacion juridica en aquellos casos en

que han sido consignados a los jueces penales y demas informacién generada durante el

tiempo de su reclusion.

Significa también, considerar el abandono presupuestal en la Secretaria de Seguridad
Publica, procuracion de justicia, administracion de justicia y el sistema de ejecucién penal.
Existe un historico divorcio entre la policia preventiva y la policia judicial: entre el
Ministerio Publico y la Policia Judicial, que se resiste a someterse al mandato constitucional
previsto en el articulo 21 de 1a ley suprema. Subordinacién.
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A este divorcio le sucede, la ausencia de coordinacion en la ejecucion de acciones
conjuntas contra la criminalidad. El efecto negativo de estos factores repercuten en los
niveles de incidencia delictiva y se acentiian sus consecuencias en la poblacion.

Se ha insistido, con mucha razon, en la profesionalizacion de los cursos de seguridad
publica en general y del ministerio publico, de la misma forma en que se ha subrayado el
abandono presupuestal desde aiios anteriores en la Secretaria de Seguridad Publica y la
Procuraduria capitalina; sin embargo, resulta poco comprensible la profesionalizacion de la
policia preventiva y judicial mediante esquemas militares, que corresponden a valores

diferentes y ajenos a los de la poblacién civil.

En la definicion de responsabilidades de la seguridad publica, hay actitudes que
pretenden evadir su responsabilidad y justificar su ineficiencia. La policia preventiva hace
sentir que una vez cometido el delito es responsabilidad de la procuraduria. En tanto que la

policia judicial estima que la prevencion del delito es tarea de la policia preventiva.

Las reformas legales en los ultimos cinco afios, en matenia de detencién legal, resultan
esencialmente restrictivas por cuanto a que la flagrancia debe estar sustentada en
circunstancias de prueba, mas que en factores temporales entre la comision de delito y el
momento de la detencién. En efecto, las condiciones legales de la detencion del inculpado,
deben fundarse en circunstancias de prueba que permitan, objetivamente, presumir la

participacion del sujeto en el delito.

En la estadisticay. delictiva, el robo de vehiculos se muestra como un fenémeno nacional
y transnacional, luego entonces resulta importante la propuesta para federalizar esta clase de
ilicitos. Estamos hablando que en un solo mes se roban en el Distrito federal hasta 525. Por lo
que se hace necesario una accién precisa, como lo es el establecimiento de un registro de
automoviles y una unidad de atencién al piblico que informe y expida constancias a los
particulares como muestra de que esto se cercioraron de la procedencia a los particulares
como muestra de que éstos se cercioraron de la procedencia del vehiculo. Esta medida brinda

seguridad publica a quienes adquieren un vehiculo y posibilita a las autoridades retener
aquellos en situacion ilicita.
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Otra medida alterna contra esta figura delictiva  es incorporar personal de la
Procuraduria a las oficinas de servicios publicos de la Direccion General de Servicios al
transporte del Distrito Federal, para evitar las altas y bajas de vehiculos y expedicion de
tarjetas de circulacion de aquellos que se encuentren con reporte de robo. Estas medidas

implicarian la presencia fisica de los vehiculos.

La siguiente seccion describiremos las distintas propuestas que se han vuelto
sobresalientes en la concepcion de seguridad publica en el distrito federal. Con el hecho de
tomarlas a consideracion porque son las de mayor interés para crear realmente una buena

administracion en materia de prevencion del delito y erradicacion de este mismo.

a) Una reforma profunda de la justicia civica, con reglas claras que enfrenten y eviten los
margenes de corrupcion. La justicia civica debe de ser sinénima de la justicia de martillo.
Esta medida exige una revalorizacion del personal de los juzgados civicos, fundada en
niveles éticos, profesionales y el mejoramiento del salario.

b) Promover las reformas correspondientes, para autorizar la detencion del inculpado cuando
se le encuentre algun objeto relacionado con el ilicito, o bien, que el denunciante o testigo
lo identifique como autor del mismo, inclusive, en aquellos casos en que se desconozca.

c) Elevar los: margenes de punibilidad en aquelias conductas delictivas que provocan mayor
alarma y zozobra social.

d) La prevencion preventiva o ejecutiva debe mostrarse como tal y no como un espacio fisico
promotor de la degradacion moral, cuyas condiciones de bienestar se sustentan en la
corrupcion y en la ;:apacidad economica de la poblacion penitenciaria. La direccion de una
prision debe dejar de ser un negocio y convertirse en un ministerio. Esta medida no
debera interpretarse como un endurecimiento de la prision, sino como el nacimiento de un
nuevo sistema penal que se legitima en el fracaso histérico de un fin inalcanzado, la
readaptacion social. '

La regla fundamental, la estricta aplicacion de la ley. Su limite, el respeto a los derechos

humanos auténticos, ya que algunas restricciones suelen ser interpretadas como

vulnerantes de derechos humanos.
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e) Privilegiar con disminucion de la pena, 1a confesion del inculpado durante la averiguacion
previa y hasta la declaracién preparatonia. ;

f) Si bien es cierto que, por principio constitucional, el iriculpado no esta obligado a declarar,
debe hacerlo con verdad. En consecuencia, debe promoverse la figura penal para aquellos
casos en que el inculpado, en sus declaraciones, se conduzcan con falsedad.

g) Sancionar a las personas que recurren a las comisiones de derechos humanos o a los
organos intemos de sancién, cuando se compruebe que su queja esta sustentada, a
propositos, en hechos falsos que caen en el ambito de la calumnia y la falsedad de
declaracion.

h) Efectuar las reformas legales para establecer la competencia del ministerio publico de la
federacion para investigar y perseguir el delito de robo de auto.

i) Vincular al ministerio publico en las solicitudes de expedicion de documentos en la
Direccion General de Servicios al transpofte.

j) Restablecer el registro federal de automoéviles. _

k) Establecer una oficina en la Procuraduria de Justicia, que brinde informacién a presuntos
compradores respecto de la procedencia legal del vehiculo.

1) Imponer a las armadoras de vehiculos, la obligaciéon de fijar codigos de barras en todas sus
autopartes.

1) Ampliar los derechos de las victimas durante el proceso penal, para reconocerle su calidad
de parte, con los mismos derechos que el procesado. (Nombrar abogado, ofrecer pruebas,
formular preguntas al inculpado y a testigos, promover recursos de inconformidad,
etcétera). ‘

m) Conceder a los delegados politicos el mando de la policia preventiva adscrita a sus-
‘delegaciones. '

n) Normativizar que el delegado de la Procuraduria tenga reglas claras de coordinacioén con el
delegado politico en la ejecucion de acciones en contra de la criminalidad local.

i) Conceder a los delegados politicos, la facultad proponer al procurador la designacién'del
delegado de la Procuraduria.

o) Modificar la Ley de Seguridad publica del Distrito Federal y el Estatuto de Gobierno, para
concederle al Jefe de Gobierno, la facultad de designar al Procurador General de Justicia y




al secretario de Seguridad Publica con la aprobacion de la Asamblea legislativa del
Distrito Federal. | |

p) Fortalecer los programas de profesionalizacion de la pélicia' judicial y la policia
preventiva.

q) Efectuar una evalu&ién exhaustiva para conocer rangos cuantitativos de criminalidad de
menores realizar foros con académicos y diversos sectores representativos de la sociedad,

para analizar la conveniencia de disminuir la edad penal o fijar la imputabilidad casuistica.

Como podemos observar en estas propuestas existe una cordinacion entre esta teoria y las
necesidades de los ciudadanos de la capital, por lo que a nuestro parecer deben de ser
tomadas en cuenta para hacer eficiente la operacion de la policia. En este punto las reformas
que consideramos inaplazables para mejorar la seguridad publica, indicando en un primer
momento las mas variables para ser ejecutadas en lo inmediato:

a) Creacion de una Secretaria de Justicia Federal, cuya competencia residiria en el analisis de
los problemas y la generacion de propuestas para su solucion en todo el ambito de la
justicia penal, administrativa, civil y laboral; otras de sus facultades consistiran en el
manejo de las prisiones federales, en la conduccion de las politicas para la prevencién del
delito, asi como en lo relativo a los aspectos internacionales de la justicia

b) Establecimiento de un organo encargado del Ministerio Publico, con autonomia del
ejecutivo y con un estatuto de carrera. Evidentemente, seria competente exclusivamente
en la investigacion de delitos y en el ejercicio de la accioén penal.

¢) Creacion de la Policia Federal de Investigaciones, dependiente administrativamente del
Ministerio de Jusﬁéia y funcionalmente de! Ministerio Publico auténomo.

d) Creacion de dos cuerpos nacionales de policia, con mecanismos de equilibrio y controles
reciprocos, centralizados en la Secretaria de Gobemacioén.

e) Promulgacién de una ley federal de cuerpos de seguridad publica. :

f) Establecimiento del Instituto de Estudios sobre Seguridad Publica, como entidad
encargada de la investigacion e el analisis cientifico, para la generacion de propuestas
absolutamente rigurosas en lo que se refiere a policias municipales, estatales y
federales, en todas sus modalidades.
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g) Establecimiento del Instituto de Estudios sobre la Justicia, como entidad encargada de la
investigacion, analisis y éeneracién de propuestas en todollo referente a los Organos
encargados de la adxniﬁisﬂacién e imparticion de. justicia. Este instituto dependeria del
ministerio de justicia.

h) Restablecimiento del Instituto Nacional de Ciencias Penales como entidad auténoma de
estudios de posgrado, investigacion y docencia en las areas del derecho penal,
criminologia y criminalistica. ,

i) Establecimiento de un sistema nacional de estadistica criminoldgica, a cargo de la
secretaria de justicia, en colaboracion con el INEGI, en el que se manejen todos los

parametros utiles para una correcta toma de decisiones.

El problema que tienen estas propuestas es que su ambito seria exclusivamente federal, por lo
que debemos subrayar que no tendrian un efecto importante, en lo global, en virtud de que los
problemas a nivel municipal y estatal continuarian existiendo. Por ello, en las lineas que
siguen proponemos tres niveles de avance para la reforma a la normatividad sobre seguridad

publica:

3.2 Programas y Estrategias para el Combate de la Inseguridad Piblica

1
|

En este punto abordaré los principales programas que se han planteado en
los ultimos afos para buscar una solucion tangible al combate a la

delincuencia en la Ciudad de México.

v Objetivos y estrategias del programa de trabajo de la Procuraduria
General de Justicia del Distrito Federal en el periodo 1997-2000.

1. Profesionalizacién, moralizacion en el servicio piblico
2. Persecucion de la corrupcion en el Servicio Publico

3. Mas Internos en reclusorios

4. Mayor eficacia en el cumplimiento de érdenes de aprehensién
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5. Mayor numero de Averiguaciones Previas Consignadas

6. Mas sentencias condenatorias resueltas

7. Mas organizaciones criminales detenidas

8. Menor cuantia en asaltos bancarios, menor peligrosidad

9. Robo a: vehiculo, transporte, casa habitacion, delitos sexuales

Objetivos y Estrategias del Programa de Trabajo 1998-2000

El objetivo de este programa es hacer del Distrito Federal una ciudad segura
previniendo, persiguiendo, sancionando y corrigiendo las conductas
criminales con la eficacia del cumplimiento de la Ley, de acuerdo con los
principios rectores establecidos por el Jefe de Gobierno para el régimen
democratico inaugurado el 5 de diciembre de 1997: las tareas de seguridad
son competencia de la autoridad civil; el control y la persecucion de la
delincuencia debera estar fundada con respecto a la poblacion y sus

derechos, dFsarrollarse un nuevo pacto social de confianza entre autoridad y

ciudadanos.

Este programa se organiza, a su vez, en dos vertientes, la operativa y
la de reestructuracion institucional, la cual se retroalimenta reciprocamente

para elevar la eficacia en la persecucion de la delincuencia.

La vertiente operativa incluye las siguientes estrategias:

. Integracién a la comunidad y servicio a ella. La persecucién eficaz de
la delincuencia sdlo puede darse con una integracién cada vez mas estrecha
de los servicios' de procuracion de justicia con la poblacién y con un

conocimiento cada vez mas profundo de sus problemas e inquietudes. Se




—

T

g o s e

- S - e

dara un servicio oportuno y eficaz a la poblacién, ahi donde ocurre el delito,
en los espacios que requiere la comunidad para vivir, para comunicarse,

para producir y para su convivencia y esparcimiento.

. Seguridad en las escuelas, combate a la distribucion de drogas y a la
delincuencia juvenil. '(Exi coordinacién con la Procuraduria General de la
Republica, la Secretaria de Educacion, el Instituto de Salud, los Centros de
Integracion Juvenil y organizaciones no gubernamentales especializadas, la
Procuraduria General de Justicia del Distrito Federal lleva a cabo un plan
especifico de seguridad, prevencion y persecucion de los delitos en los
centros escolares de las delegaciones, y desarrolla con la UNAM y el IPN,

otras acciones para reforzar la seguridad de sus planteles.

. Persecucidn tanto de la corrupcidon interna como de la externa en e:

servicio publico en general.

. Desarticulacion de organizacidnes criminales y de su vinculacion
corrupta con la autoridad. Esta accion rige para todo el marco de operacion
de la PGIDF. Se trata de rebasar los limites de la detencion en flagrancia,
de las avelriguaciones y consignaciones resultantes del patrullaje y de la
reaccion frente a la conducta criminal. El objetivo es profundizar
constantemente en la investigacion hasta llegar a las cabezas y nucleos de

las organizaciones y de su proteccion.
A

. Seguridad de corredores turisticos. Se aplica en la zona recreativa,
residencial y hotelera de Chapultepec al Centro Histérico, y de la Ciudad
Universitaria a Basilica de Guadalupe, incluyendo las areas comercial y
restaurantera de las principales avenidas, en las terminales de transporte:
centrales camioneras, estacion ferroviaria de Buenavista y el Aeropuérto
Internacional de la Ciudad de México. Mayor vigilancia para el transporte
turistico y de servicios de autos de alquiler, para detener y sancionar taxis
irregulares, etc. La accion se desarrolla en coordinacién con las Secretarias
de Turismo, Transporte y Vialidad y Seguridad Publica.
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. Colaboracién con autoridades locales, federales e internacionales
para perseguir la delincuencia. Consiste en desarrollar un marco funcional y
efectivo de cooperacion con las autoridades federales y locales, en el ambito
de sus respectivas competencias para revertir la criminalidad en la zona

metropolitana de la Cintdad de México y en el pais en su conjunto.

. Persecucién de robo a transeunte, de vehiculo, transportista y

repartidor, a bancos, asi como de delitos sexuales y atencion de violencia

intrafamiliar.

La vertiente de reestructuracion institucional integra las estrategias de:

. Profesionali'zacién, moralizacién, ’capacitacién y formacion. Consiste
en organizar un sistema publico y transparente de convocatorias para
promociones y puestos de nuevo ingreso en todos los servicios de la PGJDF;
depurar al personal con antecedentes negativos; consolidar el servicio
publico de carrera en la institucidn; llevar a cabo el proceso de capacitacién

general del personal; establecer condiciones de trabajo dignas a todos los

servidores publicos.

Desconcentracion y responsabilizacion de los servicios

. Reestructuracion de la barandilla. La barandilla es la puerta de acceso
para la poblacién al sistema de seguridad y justicia. Se trata de mejorar
significativamente la atenciéon al publico y la victima; hacer eficiente el
sistema de cauciones, notificaciones y comparecencias; desarrollar las
facultades conciliatorias del MP; revisar, actualizar y coordinar los turnos
en los diversos servicios que se requieren para la funcionalidad de las

barandillas en las agencias del Ministerio Publico.




Abatimiento del rezago administrativo.

. Desarrollo de centros de justicia. Se trata de integrar arquitectonica y
funcionalmente los servicios fundamentales del sistema de seguridad y
justicia: policia preventiva y judicial, servicios periciales, MP, defensorias

de oficio, administraciéon de justicia y servicios de reclusorios.

Responsabilizacion y elevacion de la eficiencia policial, pericial y

ministerial.

. Reconceptualizacion del Ministerio Publico como abogado social. Se
trata de evitar que los agentes del MP se conviertan en meros funcionarios
burocréticos,'tramitadores y expedidores de oficios, irresponsables de su
gestion y proclives a la corrupcion. Para ello se selecciona, mantiene y
evalila permanentemente a los mejores cuadros por su profesionalismo y

probidad.

. Desarrollo de la Policia Judicial y de su inteligencia criminogena
como Organo auxiliar de investigacion del MP. Se trata de integrar a los
agentes de la policia judicial y a los peritos como organos efectivos de
investigacion del" MP, que permitan profundizar la identificaciéon vy

conocimiento de la actividad criminal organizada para su persecucion.

. Planeacion, presupuestacion y responsabilizacion por carga de trabajo
e indices de productividad incluyendo revisiéon de los patrones de
transferencia tecnolégica y adecuacién a los requerimientos de los servicios.
Se trata de vincular la asignacion de recursos humanos, materiales y
financieros de acuerdo con las cargas de trabajo e indices de productividad

de la PGIDF como base para elevar sus niveles de eficiencia.
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Otro programa elaborado para salvaguardar la Seguridad Publica es:

-

v El Programa General de Desarrollo para el Distrito Federal

2000-2006, establece dentro de sus objetivos, eliminar la impunidad, atacar
con eficiencia la délin{cuencia, promover el desarrollo econémico y social a
través de diversas acciones como la instrumentacién' de un sistema de
coordinacidon entre las instituciones sobre las cuales descansa la seguridad

de los habitantes del Distrito Federal.

Las instituciones encargadas de la Seguridad Publica, la Procuracion de
Justicia y la imparticion de la Justicia Civica en la Ciudad de México, hasta

ahora han actuado sin establecer mecanismos eficientes de coordinacion, lo

-que ha ocasionado la ausencia de estrategias integrales y efectivas de

seguridad publica.

Como resultado de un estudio profesional e interdisciplinario se diseiio el
presente modelo de coordinacién institucional que representa un esfuerzo
novedoso en la conjuncién de acciones y recursos para el combate a la

delincuencia y la preservacion del orden. publico.
i
Las principales innovaciones del modelo consisten en:

a) La redistribuciéon de los territorios que atenderdn las Coordinaciones
Territoriales de ' Seguridad Publica y Procuracion de Justicia.
b) La _coordinacién permanente entre las instituciones participantes, y
¢) La inclusiéon de los programas de desarrollo social y participacién
ciudadana en la prevencién, colaboraciéon y evaluacion de las
Coordinaciones Territoriales.
Los principales criterios utilizados para 1la integracion de las
Coordinaciones Territoriales son: indices demograficos, indices delictivos,
numero de comités vecinales, extension territorial a cubrir, organizacion
sectorial y de cuadrantes de la Policia Preventiva, zonas de atencion de las

fiscalias y Agencias del Ministerio Publico desconcentradas de la
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Procuraduria General de Justicia del Distrito Federal y de los Juzgados
Civicos adscritos a la Consejeria Juridica y de Servicios Legales del
Distrito Federal.

Las Coordinaciones Territoriales se sustentan en una vision global sobre el
¢
hecho delictivo, las infracciones civicas y los mecanismos para reducir su

incidencia en la vida de los ciudadanos.

Bajo esta Optica se asigna un nuevo sentido a las corporaciones policiacas,
definiendo una nueva relacion con la sociedad, que se sustentard en una
politica social y de participacion ciudadana de alto impacto; este es uno de

los instrumentos fundamentales en la estrategia para abatir la delincuencia.

La integracién de las Coordinaciones Territoriales de Seguridad Publica y
Procuracién de Justicia, propiciara el aumento de la confianza en el sistema
de justicia de la Ciudad de México y, derivado de ello, un probable
incremento en los registros de denuncias de delitos y de infracciones
civicas, es decir la cifra negra de delitos no denunciados disminuira.
Concepto
! _

Las Coordinaciones Territoriales de Seguridad Publica y Procuracién de
Justicia son una instancia de articulacion entre las areas de Seguridad
Publica, Procuracién de Justicia e imparticion de Justicia Civica. Estan
integradas por los sectores de la Policia Preventiva, las Agencias del
Ministerio Publico, los Juzgados Civicos, los Defensores de Oficio, los

Médicos Legistas, los coordinadores de zona de Participacién Ciudadana.

Ademas, contaran con la presencia de un representante del Jefe

Delegacional y otro del Jefe de Gobierno.

Las Coordinaciones Territoriales se establecen a partir de las Unidades
Territoriales y los Comités Vecinales, que son la estructura basica de

organizacion, representacion y participacion ciudadana.
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Objetivos

El Objetivo General de las Coordinaciones Territoriales es prevenir y
combatir la criminalidad, asi como procurar e impartir justicia con un
enfoque integral que permita reducir la incidencia delictiva, a través de
planes y programas de prevencién y la instrumentacién de acciones

conjuntas apoyadas en una politica social de alto impacto.

Objetivos Especificos

1) Disefiar estrategias y programas acordes a las caracteristicas especificas

de cada Coordinacion.

2) Articular las instancias de gobierno cuyas funciones son garantizar la

seguridad de los ciudadanos;

3) Vincular a los habitantes a las tareas de prevencion y combate a la

delincuencia y a la fiscalizacion de las instancias y dependencias

participantes.

4) Racionalizar y eficientar los recursos humanos y materiales;

Cada Coordinaciéon Territorial se integrard con:
1. Un Representante del Jefe de Gobierno.
2. Un Representante del Jefe Delegacional.

3. Un Sector de la Secretaria de Seguridad Publica.
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4. Una Agencia del Ministerio Pablico.
5. Un Juzgado Civico.

6. Defensores de Oficio.

7. Médicos Legistas.

8. El Coordinador de Participacion Ciudédana de la Demarcacion
Territorial.

9. El Coordinador de Participacion Ciudadana del Gobierno Central.

Estructura de 1as Coordinaciones Territoriales

l

- 0JO CIUDADANO

DENUNCIA: 1800 440 3690
TU VES POR MI- YO VEO POR TI
0JO CIUDADANO- TODOS VIGILANDO
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De 1998 al 2000 la ciudadania manifesté, con mayor frecuencia e
intensidad, su preocupacién e indignacion por el aumento de |Ila
delincuencia, la corrupcion, la impunidad y la complicidad de algunos

funcionarios publicos.

El Foro Nacional de éeguridad, Justicia y Paz, celebrado el 3 de mayo del
2000 en el Auditorio Nacional, propuso un mecanismo para que la sociedad
pudiera supervisar y evaluar a las instituciones y politicas de seguridad
publica. El entonces candidato presidencial Vicente Fox Quesada, firmo el

"Acuerdo"” correspondiente.

El Presidente de la Republica desde el inicio de su gobierno cred la
Secretaria de Seguridad Publica y convocd a la "Alianza Social Contra la
Delincﬁencia", qué gira en torno al "Programa Ojo Ciudadano", como una
poliﬁica de estado orientada a la participacion de la ciudadania; a la
atencion a sus demandas, denuncias y propuestas; y a la convergencia entre
Gobierno y Sociedad Civil, para combatir la delincuencia y sus causas,

especialmente la impunidad.

El 31 de enero del 2001 en Tijuana, Baja California el compromiso del
Presidente ‘de la Republica con la ciudadania quedé manifiesto, con dicha
convocatoria, en la reunion por él presidida, con la participacién del Dr.
Alejandro Gertz Manero, Secretario de Seguridad Publica, funcionarios
federales, estatales y municipales, lideres sociales nacionales vy

bajacalifornianos.

La voz de la juventud y de los ciudadanos se hizo escuchar para demandar al
Presidente Vicente Fox, soluciones a la inseguridad, la violencia y la
impunidad que aquejan a la poblacion, y para pedir acciones concretas y

serias. Esta sigue siendo la principal demanda ciudadana en varias partes

del pais.
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Autoridades y organizpciones sociales suscribieron el compfomiso_ de
aplicar y cumplir el Programa "Ojo C'iudadano;". Es necesario que
autoridades y lideres de otras entidades tengan la oportunidad de firmar un
compromiso simila_r.

En la Alianza el 6bjei{:ivo estratégico de "Ojo Ciudadano" es lograr que la
participacion social, resultado en gran parte del descontento y el temor,
madure hacia enfoques propositivos y de coadyuvancia para lograr, entre

gobierno y sociedad, objetivos comunes.

El Gobierno Federal se ha propuesto consolidar la democracia y eliminar
todo vestigio de autoritarismo, generando verdaderas politicas de Estado,
por lo que parte esencial del quehacer politico es la busqueda de consensos,
la convergencia entre las instituciones y los actores politicos y sociales, la
participacion ciudadana plural eﬁ los procesos de decision gubernamental y

en la exigencia de rendicion de cuentas y resultados.

Se han incorporado varios grupos sociales, movimientos y lideres al
combate contra la delincuencia y la impunidad. También los medios de
comunicacion le han dado gran importancia al problema de la inseguridad

publica, a las alternativas de solucién y al seguimiento de la actuacién de
las autoridades.

Por encima de las legitimas demandas se ha generado un cambio de actitud
contra el derrotismo moral y a favor de la certeza de que si es posible
mejorar significativamente la seguridad publica, mediante 1a prevencién del
delito, la transformacién de las instituciones de seguridad publica y la
participacion ciudadana; pero también hay quienes, a consecuencia de

hechos negativos, siguen escépticos o estan frustrados por esfuerzos

infructuosos.

La Secretaria de Seguridad Publica es la dependencia del Gobierno Federal

encargada de la definicion y coordinacion de la politica en materia de
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criminalidad y seguridad publica, la cual comprende estrategias,
lineamientos, normas, instrumentos y acciones, para prevenir de manera .

eficaz la comision de delitos.

Por ello la Secretaria desde su creacion, tiene a su cargo entre otras
facultades y atribu;:iones: celebrar convenios de colaboraciéon c¢on
autoridades federales, estatales y municipales, en el ambito de su
competencia y dentro del marco del Sistema Nacional de Seguridad Publica

y también con instituciones publicas y privadas.

Otro programa es el de la Secretaria de Desarrollo Social ilamado

“Programa Social para la Prevencion y Atencion del! Delito, la Violencia

y las Adicciones” (Ver Anexo 3).

'

Considero que este programa es de suma importancia y es necesaria su
divulgacién para que el ciudadano conozca los procedimientos que se

generan al momento de levantar una denuncia.

Algunas estrategias dirigidas a los ciudadanos para combatir la inseguridad
y prevenir la delincuencia serian las siguientes, tomando en cuenta que

muchas veces son muy obvias pero lamentablemente se nos olvidan y las

pasamos por alto’.

& En el Hogar

1. Instale una mirilla y luz externa suficiente para ver quién toca.
2. No permita la entrada a personas extraiias que no se identifiquen.
3. No acepte papeles u objetos que no esté esperando.

4. Si observa a una persona sospechosa rondando su casa, repértelo a la

policia.

! “Direccién General de Prevencion del Delito” Liverpool 136, planta principal, col. Juarez, del.
Cuauhtemoc.
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5. Si observa un antomodvil sospechoso rondando su casa, reportelo 3 la.

policia.

6. Al llegar a su casa fenga las llaves a la mano y utilice el menor tiempo

posible para entrar:

7. Si llega en automovil y nota algo sospechoso, dé vuelta a la manzana y

cerciorese perfectamente de lo que esta sucediendo.

8. No informe a desconocidos sobre sus actividades, las de su familia o las

de sus vecinos.

9. Evite tener grandes sumas de dinero en casa.

10. No dé informes por teléfono a desconocidos.

11. Mantenga siempre bien cerrada la puerta de entrada.

12. Si vive en edificio de departamentos, no deje abiertas las puertas de

acceso. No abra por el interfon si no tiene la seguridad de quien es el que

Ilama.
13. No dejei mensajes en la puerta que itidiquen su ausencia.

14. No deje las llaves pegadas en la puerta; tampoco ocultas fuera de la

casa.

15. No ponga su nombre o direccion en el llavero; si lo pierde, de inmediato

cambie la combinacion de las cerraduras.
16. No contrate trabajadores ni empleados sin referencias.

17. No deje fuera de casa, escaleras de mano o cualquier herramienta que

pueda servir para entrar.
18. Instale cerraduras de piso.

19. Si oye ruidos dentro de la casa, de inmediato encienda las luces.
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20. Si al llegar a casa nota algo irregular, no entre, busque ayuda.
21. Mantenga una lista de sus objetos y aparatos mas costosos.

22. Conserve a buen resguardo, facturas, documentos y certificados de

autenticidad que acrediten la propiedad de sus bienes.

23. Anote los numeros de series de valores, cheques, pasaportes, aparatos,

etc. En caso de joyas y obras de arte, tome fotografias de ellas.

24. Conserve a la mano un directorio que contenga los nameros de teléfono
de las instituciones competentes que puedan intervenir en caso de

emergencia, siniestros y delitos.

&>” En la Calle '
1) No use joyas ostentosas
2) Lleve solo el dinero necesario y no lo cuente en puablico

3) No camine por calles obscuras o solitarias, ni por terrenos baldios,

parques, construcciones, excavaciones o.demoliciones.
t

3

4) Camine separado de la pared y en sentido opuesto a la circulacion de los

vehiculos.

5) Evite hablar con desconocidos y aléjese de ellos, sobre todo si estian en
grupo.

6) Evite cualquier enfrentamiento fisico.

7) Si es asaltado: mantenga la calma y no haga movimientos sospechosos y

amenazadores;

8) No oponga resistencia, haga rapidamente lo que se le pida y permanezca

callado;
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9) Trate de memorizar lq que ve y escucha;

-~

10) Concéntrese en los rasgos fisicos del asaltante, su vestimenta y el

vehiculo si lo hubiera;
11) Si lo toman como rehén, no se resista ni trate de escapar.
12) No persiga a los asaltantes;

13) No toque ningun objeto que haya sido usado por los asaltantes;

14) Avise a la policia y proporcione el mayor nimero de datos.

& En el Automoévil
1) Antes de abordar su vehiculo, revise que no haya nadie adentro.

2) Lleve listas las llaves para abrir la puerta observe a su alrededor y si no

ve nada sospechoso suba rapidamente.

3) Ponga siempre los seguros de las puertas y mantenga las ventanillas

cerradas o inuy poco abiertas.

4) No circule en calles oscuras ni tampoco estacione en ellas su automoévil.
5) No dé aventones a desconocidos.

6) Con el semaforo en rojo, manténgase alerta y listo para arrancar.

7) De preferencia utilice estacionamientos descubiertos.

8) Nunca deje las llaves de su casa u oficina dentro del automévil.

9) No deje documentos dentro del automovil que contengan el domicilio de

su casa u oficina:

10) Instale sistemas de alarma y proteccion en su vehiculo.
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5) Si esta atrapada. hable con el agresor, trate de ganar tiempo hasta_que

pueda huir o pedir auxilio.

6) Trate de observar la fisonomia, ropas, sefias particulares y cualquier otra

caracteristica del o-de los presuntos atacantes.
{

7) Cuide a sus hijos: las dos terceras partes de las victimas de violacidon
presentadas ante la Procuraduria, son menores. Una de cada cinco tiene

menos de cinco afios de edad

&  En el Negocio

1) Hagase acompafar de alguien de confianza cuando abra o cierre el

negocio

2) No pague la némina en horarios y dias fijos, de ser posible, hagalo en

diferentes dias y horas, no anuncie cuando lo realizara.

3) Pongase de acuerdo con sus empleados para buscar sustituir el pago en

efectivo: como depodsitos en cuentas de banco.
4) Mantenga solo el dinero necesario en'la caja, vaciela constantemente.
5) Nunca deje la caja sin vigilancia, manténgala en lugar seguro.

6) Organizarse con los vecinos y comerciantes es buena medida para evitar

robos.

7) Al contratar a algin empleado, siempre verifique sus cartas de
recomendacion e investigue en el ultimo centro de trabajo la causa de su

baja.
8) Haga siempre cambio de rutas para sus actividades cotidianas

9) No entrar en zonas problematicas.

10) No anunciar la llegada.
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11) Programar la llegada a semaforos evitando detenerse.
12) Viajar varios vehiculos juntos.

13) No detenerse ante cualquier interferencia.

&" En la Oficina o negocio
1) Al abrir o cerrar el local, procure estar acompaiiado.
2) Instale cajas de seguridad en su negocio o en sus camiones repartidores.

3) Procure tener la caja registradora separada del mostrador, con ventanilla

y a la vista de los demas empleados.
4) Mantenga en la Eaja el minimo indispensable de dinero.
5) No contrate personal que no esté ampliamente recomendado.

6) Cierre su negocio cuando en sus alrededores haya una manifestaciéon o

una reunion masiva.
7) No instale anuncios u objetos que obstruyan la visibilidad a la calle.
8) Hagase acompaiiar siempre que vaya al banco.

9) De ser posible, instale sistemas de alarma.

&" Ante un posible Ataque Sexual
1) Mantenga la calma, no demuestre miedo.

2) Si cree que es seguida, atraviese la calle para confirmar si es cierta-su

sospecha.
3) No se detenga a hablar por teléfono en zonas despobladas.

4) Si la persiguen, dirijase a un lugar con gente, pida ayuda y hable por

teléfono para que vayan por usted.
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3.3 Estadisticas e indices delincuenciales en la ciudad de México. -
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Principales delitos'
a vehiculos | Robo a casa habitacion
Lesiones dolosas Violacion

En la grafica 1 se observa que el promedio de robos cometidos a transeuntes de 1993 a 1999,
aumentaron drasticamente, para los afios de 2000 a 2002 se reducen en un 50%. 1999 fue el
afio mas critico en este rubro, mostrando una crisis severa de inseguridad publica,
sobresaliendo los meses de febrero y junio como los mas altos en robos cometidos a
transeuntes(grafica 2).

Gréfica 1. ROBO A TRANSEUNTE 1993-2002
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Gréfica 2. ROBO A TRANSEUNTE 1997-2002 (por mes)

! “Procuraduria General de Justicia del Distrito Federal”
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Los graficos 3 y 4 muestran que el robo a transporte era bajo en el afio de 1993, sin embargo
fue en aumento para los afios siguientes, tocando el punto mas alto en 1996. Declinando
paulatinamente de 1997 al 2002. Observandose que los meses de febrero y octubre de 1997
fueron los mas altos en-este tipo de delitos.

Criﬁca 5. ROBO DE VEHICULOS 1993-2002

1993 1904 1995

1968 1967 1968 1998 2000 2001 2002
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* Promedio diario, (l)%mzsmom 1998 vs 1997, (2) % mismo mes 1999 vs 1998, (3) % mismo mes
2000 vs 1999, (4) % mismo mes 2001 vs 2000, (5) % mismo mes 2002 vs 2001




En 1993 el robo de vehiculos era reducido, sm embargo los afios de 1995 al 1997 aumgenta

considerablemente,

delincuencia , principalmente el mes de noviembre (ver graficos 5 y 6).

Grifica 7. ROBO A CASA HABITACION 1993-2002
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* Promedio diario, (1) % mismo mes 1998 vs 1997, (2) % mismo mes 1999 vs 1998, (3) % mismo mes
2000 vs 1999, (4) % mismo mes 2001 vs 2000, (5) % mismo mes 2002 vs 2001.
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’ 1996, fue el afio mas alto en robo de casa habitacion, mostrando un comportamiento similar
para los afios de 1997 a 1999; destacando notablemente el mes de febrero de 1999 como el

o mes con mas delitos registrados en este rubro(Ver graficos 7 y 8).

- | Grifica 9. ROBO A NEGOCIO 1993-2002
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Grifica 10. ROBO A NEGOCIO 1997-2002 (por mes)
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*Promedio diario, (1) %o mismo mes 1998 vs 1999, (2) % mismo mes 1999 vs 1998, (3) % mismo mes
2000 vs 1999, (4) % mismo mes 2001 vs 2000, (5) % mismo mes 2002 vs 2001.

Las graficas 9 y 10 muestra que en 1996 el robo a negocios fue el afio con mas ilicitos
cometidos en este rubro; manifestindose una tendencia a la baja de 1996 al 2002.
Registrandose el mes de febrero como el mas golpeado por este tipo de robo a negocios.

~ Grifico 11. HOMICIDO DOLOSO 1993-2002
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*Promedio diario, (1) % mismo mes 1998 vs 1997, (2) % mismo mes 1999 vs 1998, (3) % mismo mes
2000 vs 1999, (4) % mismo mes 2001 vs 2000, (5) % mismo mes 2002 vs 2001.
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* Promedio diario, (1) % mismo mes 1998 vs 1997, (2) % mismo mes 1999 vs 1998, (3) % mismo mes
2000 vs 1999, (4) % mismo mes 2001 vs 2000, (4) % mismo mes 2002 vs 2001,

' Grafica 15. VIOLACION 1993-2002
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*Promedio diario, (1) % mismo mes 1998 vs 1997, (2) % mismo mes 1999 vs 1998, (3) % mismo mes
2000 vs 1999, (4) % mismo mes 2001 vs 2000, (5) % mismo mes 2002 vs 2001.

En las graficas 11, 12, 13, 14, 15 y 16 se muestran los delitos con alto grado de

lesiones dolosas puesto que se da un dafio fisico. En homicidio doloso el afio mas

critico fue 1995, destacando el mes de febrero de 1997. En lestones dolosas fueron

notables los afios de 1997 y 1998 sobresaliendo el mes de junio de 1998. Y por

altimo los delitos por violacion se muestran en el mes de junio del 2000 como él

mas alto en este tipo de ilicitos considerados como dolosos. Podemos concluir que

de los diferentes tipos de delitos ya mencionados el de Homicidio doloso puede ser

considerado como el de mayor grado de afectacion hacia cualquier individuo al que

se le presente ya que no hay forma alguna de devolverle la vida aun ser humano, por

mas castigo que se le imponga por medio de las leyes que nos rigen.
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Conclusiones

La crisis que atraviesa la sociedad mexicana se expresa de manera exacerbada en la Ciudad
de Meéxico, pues al censtituir un sistema profundamente complejo encierra problemas de
diversa indole, desde econdmicos hasta culturales. El papel socio-histérico que juega en el
proceso de desarrollo sitia a la capital de la Repiiblica, como el catalizador de los avances o
retrocesos registrados en el terreno de la politica, la democracia y su expresion en torno a la
representacion de sus ciudadanos, la recuperacion o profundizacién de la crisis econémica.

La crisis politica se expresa por una creciente participacion de la sociedad que reclama
a las autoridades la falta de democracia y la ineficiencia con que intenta resolver las
cuestiones del interés publico o, simplemente, olvida sus compromisos con la sociedad. Asi,
la crisis se traduce en una falta de credibilidad que se recrea en un marco general de
ingobernabilidad; y una forma de expresion de esta situacion es, precisamente, la incapacidad
del gobiemo capitalino para controlar la dinamica expansion de la criminalidad que

practicamente coloca a la sociedad de la Ciudad de México en una suerte de Estado de sitio.

La inseguridad se presenta como el principal problema en la ciudad, uno de cada dos
capitalinos sostiene que la inseguridad es el conflicto de mayor relevancia. El problema de la
inseguridad Ha sido la principal preocupacién 'eﬁ la opinién publica de la capital desde 1997,
sin embargo, el ’seﬁalamiento hacia la inseguridad como problema principal descendid del
afio 2000. Esta reduccion podria interpretarse como un descenso en la percepcion de
inseguridad y un aumento en las preocupaciones por otros conflictos como los temas
econodomicos y sociales.,

En ‘temas sociales” son: ambulantes, contaminacion, corrupcion, drogadiccion,
alcoholismo, educacién, falta de democracia, mal gobiemo, marchas, manifestaciones,
transito, transpdrte publico, malos servicios y sobrepoblacion. En “temas econdomicos” se
encuentran: bajos salarios, crisis econdmica, desempleo, impuestos altos, pobreza, precios
altos y tarifas altas de servicios publicos.

Por ser la inseguridad publica uno de los mas graves problemas del Distrito Federal, é1

gobierno ha impulsado diversas acciones para la prevencion y combate del delito, que buscan
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abatir los altos indices de ciminalidad con la participacion de autoridades y gobernados.Para
obtener mejores resultados en el combate a la inseguridad publica, es necesario conjuntar los
esfuerzos de las instituciones dedicadas a prevenir y combatir el crimen.

En primer lugar, realizar una labor de supervisién de las autoridades responsables de
esta materia en el Distrito Federal, tanto la Secretaria de Seguridad Publica como la
Procuracion de Justicia del Distrito Federal, respecto de cudles son las politicas, los
programas y acciones que realizan en la Ciudad de México, el manejo de los recursos y las
necesidades tanto de recursos materiales como econémicos y equipamiento de programas,
generar conciencia entre la ciudadania de que el problema de la inseguridad existe, alli esta, y
que por ser un problema social, todos, gobierno, sociedad e individuos, tenemos algo que
aportar, algo que hacer en el ambito de nuestra vida cotidiana, para prevenir el ser victimas
del delito y para contribuir en un trabajo comunitario y resolver esta problematica que se
padece en la Ciudad de México.

La inseguridad es el principal problema que équeja a la ciudad, por encima del
problema econdmico, por encima del problema de desempleo, de falta de poder adquisitivo;
este problema afecta a todos, situacion que se refleja en las encuestas realizadas por diversos
medios de comunicacidn, de instituciones de opinion publica, etcétera. En todos resulta que
la inseguridad es el principal problema ciudadano, la seguridad publica es la primera
demanda de Jla ciudadania porque se trata de’un problema que no respeta condicidnes
sociales, posicion econémica, nivel sociocultﬁral o actividad profesional, sexo o edad.

Es pertinente sefialar que lo que hoy vivimos son las consecuencias de una falta de
atencién por parte del gobierno hacia el tema de la seguridad publica y la procuracién de
justicia. Desde hace vc;.inte afios a la fecha esto se ha reflejado en una falta de supervision del
trabajo en estas areas, una falta de asignacion de recursos suficientes para el desempeiio
adecuado de este servicio piblico, y el permitir que en estas areas del gobierno pudieran
enquistarse personajes corruptcs que aprovecharon la estructura policiaca y de procuracién de
justicia para generar toda una mafia de control, para su propio beneficio y de quienes estaban
con ellos, y en perjuicio de la ciudadania.

Quienes estamos ante el reto de desterrar la corrupcion imperante en las corporaciones
de seguridad publica y de procuracion de justicia de nuestra ciudad, estamos ante un rezago

en la profesionalizacion, capacitacion y en la conciencia que el agente policiaco debe tener de
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la funcién que brinda a la ciudadania, que es una funcién de servicio, y no servirse del
ciudadano mediante la extorsion, el chantaje, etcétera. Ahora que ya se ve claramente la
actuaciéon de bandas organizadas, la presencia del crimen 6rganimdo, la carencia de
adecuados sistemas y politicas de investigacién del delito encaminadas realmente al analisis,
al conocimiento de los integrantes de las bandas, sus modos operantes, las zonas donde
actuan, horarios, qué armamentos utilizan, etcétera. No hay una investigacion profesional de
esta actuacion, no hay tampoco una politica de parte del gobiemo que vaya genefando una
cultura de la seguridad, una cultura de la prevencién del delito en que todos empecemos por
revisar nuestros habitos de conducta y las condiciones de los lugares donde desarrollamos
nuestras actividades cotidianas, como es nuestro hogar, nuestro trabajo o la escuela, el
transporte que utilizamos; no tomamos conciencia ni estamos preocupados de que nosotros
mismos facilitamos las condiciones para ser victimas del delito.

Por otro lado, no ha existido preocupacion alguna por parte de las autoridades respecto
al manejo que hacen de la violencia los medios electronicos de comunicacion, principalmente
la television y el cine. Esto ha provocado que la violencia se vea hoy como algo normal,
como algo cotidiano, en lo que no sélo se encuentran los adultos, sino también los nifios, a
través de caricaturas o series de television a los que tienen acceso. Asi, se mina la estructura
mental del nifio, del joven que ya no ve como algo malo el terminar con la vida de otra
persona, independientemente de quien se trate; estamos minando la estructura mental y la
estructura de valores de nifios y jovenes, un valor fundamental que es el respeto a la vida de
las personas.

v Es necesaria una mayor profundidad de analisis de nuestros datos asi como de otras
encuestas para poder a‘ﬁrmar con certeza estadistica que efectivamente la percepcion-sobre la
gravedad en los asaltos y la inseguridad publica en general ha mejorado; las tendencias en
nuestros datos sugieren que esta percepcion si esta mejorando, aun cuando la inseguridad
continia como el problema numero uno en el D.F.; sin lugar a dudas, las consecuencias
negativas para la sociedad en una ciudad en donde tres de cada diez personas son asaltadas

por lo menos una vez al afio.
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Creo que antes podiart;os decir que afectaba mas a los pobres, hoy tenemos que decir
que la inseguridad publica afecta a ricos y pobres, porque los controles que existian para que
los grupos de ladrones no operaran en ciertas zonas ahora son desafiados por la criminalidad
y la delincuencia. Ahor;l vemos, que el narcotrafico, trafico de armas y robo de autos, afectan
a todos los sectores sociales.

Podemos concluir que en la actualidad se puede vislumbrar una crisis de las distintas
instituciones creadas (a lo largo de la historia del Distrito Federal), para beneficio de la
ciudadania; generada principalmente por su mala planeacion en las estructuras de sus
programas y la alta concentracion de coxrﬁpcic'm en estas instituciones, con lo cual se creo
una mala imagen de los servicios publicos. Por ello, es de suma importancia que sean
analizados los distintos alcances que se han obt,enido de las politicas pablicas llevadas acabo

en el gobiemo.
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Comportamiento del indice delictivo por Delegacion:

Ene. a Jul. | Ene. a Jul. Ene. a Jul. Variacién
Delegacion 2000 2001 2002 %
Delitos Prorhedio Delito$ Pro—r‘ned‘iou beiifés' Promediov 2001 Vs, 2062 vs.
- ~ Diario 2000 2001
s e 4 1

PR

. Diario Diario

Alvaro Obregon 6,569 - 30.84 6,806 32.10

Azcapotzalco 5414 - 2542 4,815 2271 5,367 25.32 N
Benito Juarez 9,‘1’58 | 43.00 7;454 | 35.16 : 8,878 41.88 -18 19
Coyoacan 8647 40.60 77,281 | 3434 f.767 “736.64 -15 | 7
Cuajimalpa 944 4.43 | 1,049 4.95 N 1,065 | 5.02 12 2
Cuauhtémoc 15,301 71.84 13,697 64.61 . 15,7507 774.29 -10 15
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Milpa Alta 595 2;79 | -‘-5.57 263 559 . 2.64 | -6 HO N
Tlahuac 1;607 _ %.54 1,6’13 7.61. i831 ’8.64 | 1 14

Tlalpan : 5346 - 2510 5170 . 2439 3 5426 | 2559 = -3 - 5
Venustiano Carranza 8614 . 4044 7,313 3450 ¢ 8,241 ' 3887 - 15 . 13
Xochimilco 2,288 10.74 2668 : 1258 3069 . 1448 . 17 15
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Zonas criminogenas:

Seguimiento de las 10 colonias de mayor incidencia delictiva.

Ene. a Jul.
Colonias 2000 2001
Deltos Promedio Delitos Promedio
- " Diario Diario
Centro 344 1608 3174 1491
" Delvalle 1704 800 1613 761
. Roma 1,4144 | ‘6.764 1,3379> 6.32
f Narvarte 1112 522 913 459
. Agricola Oriental 1,006 : 472 818 3.56
Doctores 93(5- 74.3‘7 940 | 443
. Judrez 830 | 418 Mv748 73.53 |
Guerrero 905- 4.25 B 745 | ;‘5.51 o
— Portales 823 3.86 610 288
Santa Maria la Ribera 703 | 3.36 3.32

Centro
De! Valle
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Narvarte
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Oriental
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Santa Maria
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K><>q 703

Ene. a Jul.

Q /ae a Jd AN

Ene. a Jul. Variacion
2002 %
Delitos Promedio 2001vs. 2002vs.

Diario 2000 2001
3559 B 1679 a -7 .12.
1742 82 5 8
1,524 | 7.19 -5 14
1,217 5.74 -12 25
898 424 -18 10
1,028 | <4.85 2 9
'968 - 4.57 -16 29'
| 91'9' ” 4.33' -17 | 23
783 3.69 -26 28
865 B 408 - 1 23
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Comportamiento de los principales delitos:

Ene. a Jul. Ene. a Jul. Ene. a Jul. Variacidn
Delitos 2000 2001 2002 %
'''''''' Delitos Promedio Delitos Promedio Delitos Promédio 2001 vs. 2002 vs.

- Diario - Diario Diario 2000 2001
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DELITO, LA VIOLENCIA Y LAS ADICCIONES

Secretaria de Desarrollo Social

Programa Social para la Prevencion y
Atencién del Delito, la Violencia y las
Adicciones

T

ANEXO 3. PROGRAMA SOCIAL PARA LA PREVENCION Y ATENCIONDEL -~ . - °




en la ciudad de México

El analisis de la informacion de que se dlspone en diversas dependencias
nos permite afirmar que:

« Mas del 70% de la poblacién habita en unidades temtonales de media,
alta o muy alta marginacioén (5,992,241)

"« Se denuncian diariamente, en promedio, cerca de 300 delitos, dando un
total de 108,405 en el 2001. La mayor parte de ellos son delitos
“patrimoniales )

e La mayor incidencia delictiva se concentra en 189 unidades territoriales
de la ciudad, fundamentalmente en condiciones de media marginacién

¢ De la poblacion en reclusorios, el 66.4% es menor de 30 aios, la mayor
parte de los cuales reconoce tener familias desintegradas, haber sido
victimas de violencia, y, poco menos de la mitad, haber abandonado la
escuela por motivos econdmicos, sus empleos por frustracién o baja
remuneracion y consumir o haber consumido drogas |




en la ciudad de Meéxico

En una encuesta realizada por la Subsecretaria de Asuntos
Educativos del Distrito Federal entre jovenes de 12 a 22 afos se
- reconocio el incremento de 12 a 14.7% en el consumo de drogas

entre 1997 y 2000 |

De acuerdo con el Consejo Nacional de Adicciones, en promedio, en
el DF se consume el 7.28% de las drogas que se consumen en el
pais. Este porcentaje sélo es superado por Tijuana (14.73%); Ciudad
Juarez (9.20%) y Guadalajara (7.50%)

Los diversos servicios que prestan dependencias del gobierno a
victimas de violencia familiar atendieron en el 2001 a mas de 40,000
personas. Al menos uno de cada tres hogares del DF sufre
situaciones de violencia familiar

Los servicios de prevencion y atencion a victimas de adicciones
atendieron, durante el 2001 y hasta mayo del 2002, a poco mas
28,400 personas




Atencion en materia de adicciones:

* LOCATEL 2,640 llamadas del 1° de enero al 15 de junio del 2002

- IASIS 1,027 personas de noviembre del 2000 a abril del 2002

 PGJDF 3,818 personas durante el 2001
1,782 de enero a mayo del 2002

« Salud 12,470 consultas médicas especializadas durante el
2001 y 6,745 de enero a mayo del 2002




"El delito, la violencia y las adicciones son un problema social con raices
econdmicas, estructurales y culturales que generan un alto costo para la
poblacién. Ello contribuye al incremento de los indices delictivos en todos los
espacios comunitarios, familiares y laborales

La inseguridad publica es una expresion de la desigualdad, exclusion,
marginacioén, inequidad y discriminacion, que impacta en las condiciones de vida
de la poblacion y la hace mas vulnerable

Para fortalecer la politica del gobierno de la ciudad de México en la superacion
de la inseguridad publica se destaca la necesidad de un enfoque e intervencién
social que considere esencial la participaciéon de la poblacion, en la realizacion
de diversos programas de prevencion al delito, la violencia y las adicciones, en
corresponsabilidad con el gobierno




»Es necesario acercar a la ciudadania a las instituciones
encargadas de prevenir y combatir el dellto y atender a Ias
victimas de la delincuencia

»Existe una relacién entre la inseguridad econdmica, la violencia
y la desintegracion familiar, el incremento de las adicciones y el
aumento del indice delictivo

»Es necesario no solamente combatir a la delincuencia con los
instrumentos actuales del sistema de seguridad publica y
procuracion de justicia, sino establecer programas y acciones de
prevencion y atencién a la poblacion

»Es necesario hacer participe a la poblacion de estos programas
en forma corresponsable

TR T S« e tg. 4
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»Introducir a la poblacién en el conocimiento de las causas sociales que
inciden en la violencia y las adicciones a nivel familiar y comunitario, que
a su vez tienen impacto en la generacién de la violencia social y el delito

»Difundir entre los ciudadanos el trabajo que realizan las dependencias
de gobierno encargadas de la prevencion a la violencia y las adicciones,
el combate a la delincuencia y la atencion a victimas de delitos

»>Fortalecer la participacion de los ciudadanos en las asambleas
vecinales, las comisiones de prevencion al delito y las coordinaciones
territoriales de seguridad publica como mecanismo de conocimiento y
sensibilizacion acerca de la inseguridad en su propia unidad territorial

»Promover entre los ciudadanos la participacion en programas y la
realizacidn de acciones comunitarias que fomenten la prevencion del
delito, de la violencia familiar y las adicciones, asi como la convivencia y
solidaridad vecinal |

»Hacer mas eficiente la atencion social, canalizacién y tratamiento a
problemas de delito, violencia y adicciones que proporciona el gobierno




Para dar cumplimiento a los objetivos del programa de prevencion,
se pondra en marcha una red de referencia y contrarreferencia. Esta
constituira el mecanismo de articulacion interinstitucional para dar
respuesta pronta y eficaz a las demandas de prevencion y atencion
que presente la ciudadania.

Su funcion especiﬁca sera recibir y canalizar demandas de atencion
de la ciudadania y participar en la evaluacion y seguimiento de los
programas institucionales que ias dependencias establezcan para la
. prevencion a la violencia.

La red estara constituida por diversas instancias del Distrito Federal
entre ellas la Secretaria de Desarrollo Social, la Procuraduria
General de Justicia, la Secretaria de Salud y la Secretaria de
Seguridad Publica.

La red se apoyara en coordinaciones delegacionales que se reunen
trimestralmente para revisar y evaluar el avance de los programas.

Existe una coordinacion central que se retine mensualmente y podra
conformar grupos técnicos para atender problematicas especificas.

b




Demanda; I;ndnvudual o Colectiva

Asambleas, comités o | —
vecinales y comisiones [eee——————=fp! Instituciones [9==" Eventos o campafias

de prevencion al delito

——p> de difusion

Presencia organizada
de los Ciudadanos

Prevencuon o
Coordinaciones delegacuona|es

del PSP-DVA
Terrtoriales N
Programas de Actividades culturales,
prevencion que deportivas, grupos de
derivan en acdones jovenes, otros
comunitarias programas de gobierno

Atencuon sLesiones
-Rgbo

-Solldmd de apoyo

Coordinaciones
Territoriales de
Seguridad Publica y
Procuracion de Justicia
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mptadénylouaendadetsuados a
Orapturadedaﬁos

Teléfonas de emergencia
060 — 061 — 065 - 068 080 -
LOCATEL -

Red_9000_PGIDF ' @

Teléf institucional

DG de Proteccién Civil - CARIVA
—DG de Participacién Cludadana —
UAVIF ~SSDF— CIAM — DIF- IASIS

~ CIVA - DPSPGIDF

En caso de no poder atender la solicitud,
_ refiere al solicitante para comunicarse a algin

numero de atencién telefénica

Refi institucién d
correspondiente

Datos.-

Minimos necesarios: Sexo, Tema de la problemética,
Descripcion

Opcionales : Nombre, domicilio , edad, teléfono y
ubicacion de la probleméatica

Lasrefaenciasy/ocanallzacions
mnespor\diawatunéﬁasdlfeemma
-~ Delito, Violendia y Adicdlones no estén”
- representadas en este diagrama

s
Re—g

Atencion Personal

SDSDF

Consejeria Juridica
Cursos sobre prevencion del delito y cultura civica

PGIDF

" Conferencias y talleres, teatro guinol didactico ,
payaso didactico Prevensin sobre los temas de

__). inhibicion del delito, violencia familiar, maltrato al
menor, adicciones

DGEDS

UAVIE - Yo gt provncin

Talleres de ibilizacidn a la comunidad
UDICos rad,

ﬁ‘e’ lnfzgmtxlesy)uven'mo rrglvj/?o 8
Bmitar

Programa de promocién para la equidad
Talleres de ibxhzacnog ala comumdad

CIVA - Centro de investigacion
victimologica y de apoyo operativo

CARIVA - Centro de atencion » Riesgos
Victimales y adicciones

tal r&:vg«‘{l 'cos%bne resol mntg‘ vuor@nta de
con y cultura de la eq
INMUJER

CIAM - Centro Intqgral de Apoyo a la

Ta”ers de ibilizacion a la mmunkhd v
idores pPali icos, nlorE rias,

eéllerm y
N para la paz

Direccidén de participacion social

SSPDF

Direccion General de Preven. Al
delito y Participacion Ciudadana

Cursos de capacitacion, Platicas de informacién
a comunidad escolar, Disefio y difusion de

mensajes pfeventlvos promocion de
organizacion vecinal

'IASIS — Instituto de Asistencia e
Integracién Social
Talleres de sensibilizacion a fa comunidad, cursos

de capacitacién a servidores pliblicos ymsasde
traba)%agobre adicciones

DIF — Desarrolio Integral de ia Familia

Programas Institucionales
Grupos de Ayuda mutua
Grupos de Reflexion
Eventos publicos
Formacion de promotoras comunitarias
PARTICIPACION CIUDADANA
*Cualquier actividad permanente

Direccion General de Participacién
Ciudadana

%bgﬁrg eocﬁy nna(s pgvendon
i e

SSDF | '

Platicas para la prevencion de la violencia

" |- Platicas. para la prevencion de las adicciones
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Prgceso de atencion

Canalizacién Telefdnica — Atencion Personal
Elemento de Policia .
Reoepclén de lamada, captura de datos, PR . ey s
A referencia a instituckén de apoyoy - Judicial - Preventivo h—ﬂ Institucion
V mﬁa Instucion ggf:o‘za y de APOYO'Y /
- - - - atencion o Atencion
ML_' : ADEVI - UAVIF
Instituciones CAVI - CARIVA
de Proteccién | - CARIV 2
—%GG de‘;lrtidpadéct:véiudaddn:— Apoi?i;s_gc o
u?g:s ~ CIVA %&z— ' Hospital, centro de en arisis. Atencién en
salud, consultorio y caso de competencia
ambulancia
Apoyo de emergencia en crisis.

Atencion en caso de competencia i I\

Referencia y / o canalizacién de informacién mediante el sistema

contrarreferencia Presencia del usuario

Red referencia y ?

Llamada telefénica para realizar solicitud | 13




Personas extraviadas o privadas de su libertad

:'mmpddndalhmada.mphn . Refleren a Institucién de ‘
. ! 1 apoyo o de atencién
v.&deymdmv;; CAPEA - Centro de Atencién a K...
- Personas Extraviadas y Ausentes ) Preventivo Judicial
060 - SSP Se atiende como persona Apoyo de emergencia en crisis,
extraviada hasta-que se Centralizar informacion de personas, Instituciones que proporcionan la -
061 - PGIDF determina el delito ] ooordinacién con otras instituciones. ‘ informacion
. Genera report ***1  Cna Roja, SEMEFO, Atencién a detenidos,
065 - Cruz Roja e""a‘"a"as g:ngﬁgﬂﬁcg,gggh“g Juzgados Civicos, etc., refiere a Institucion de
: Imcna la averiguacion e%rgélg Swo de apoyo :
068 - Bomberos gem"g,,%“g P Seantn e’n -
' ' ' srgg: de vumb:hdad es mmedutata K- »e Instituciones Federales y
080 - Emergencias la averiguacion previa. Hospitales
P / Westion rgorals y naciorcles Minsterio Piblico
comun N regionales y naciona [ 0
PGJ DF Red 9000 . Atencion
\ I , . psicoldgica grupal a padres y - Refieren a Institucion de apoyo a través del
!!’ ! ) | adolescentes e Coordinadordeatmoéna%?masdelddltoy
LOCATEL . —t apoyoa a cudadana
RADAR s ”"’i ( Instituciones de apoyo
i ADEVI - UAVIF —~CAVI - CIAM - DIF —
‘ff,{ CTA - CARIVA ~ IASIS ~ CIVA - RADAR
Red referencia y
contrarreferencia
PGJ) DF
Fiscalia Central de Investigacién para la seguridad
. . . . de las personas e instituciones.
(——— Turno a institucion competente de atencion Atiende con averiguacién previa.
Refiere Refiere
Datos Obligatorics .- Datos.- ,

Persona Extraviada: Nombre oompletn,' edad, sexo, media filladén, fecha de desaparicién. Persona detenida, accidentada, etc.: Nombre completo, edad, sexo, media filiacion,
Usuario: Nombre completo, edad, sexo, domicilio, parentesco, teléfono fBCha de 'W' ]

Datos Opclonales. - Lugar de desaparicié Institucion que envia: Nombre, persona que envia, fecha.

Datos Opcionales .- Institucion a donde se canalizd 14




Entrada

& | Canalizacion |

§ s 7
(Canalizaddn Telefénica Personal Atencion
Recepdén de lamada y capnn duhms .
Ele‘;"ﬁ;z de CIAM - Centro Integral de Apoyo a la Mujer
080
060 - SSP Acuden y dan Parte al MP %ﬂgg T s Aoy Ta"ﬁca F “'ﬁ%“n'n'
065 dny U)era ) ge omres urante nteg cion de la
Ragrancia Preventivo -
068 UAVIF - unidad de Atnnc:‘n u: pravenciéri de la
061 - PGIDF Violencia Fa 4
LOCATEL faor en n
F a Judicial TS, ,ﬁ‘%
Inleg;t?agaciéen g%%?s m%?: aslgooual%) ul r}amiliar 0
PG) DF Red 9000 : Sene i 6 heco
y . CIVA - Cantro de investigacién victimologica y de
Notifica a MP apoyo operativo
JUZGADO Datos o ieé%:lgl"osada ) geneua%rg:: ;rnoieﬂ:ala A?éo adén a
Consejo Tutelar Hechos: Descripcién y ubicacion Coortnaciones Teroriaks e *
de Menores Datos Opcionales
oq-undanu: Nombre, edad, domicilio, ADEVI- Centro de Atencién Sociojuridica a
Victima del Delito Violento
. VIctima Nombre, edad, domidilio, teléfono, . Tera
Notificacién de estado: Turno SEX0. fredicn socﬁ &lo%ju ‘%ﬂ l"o’},"’g‘a’ 0, apoyo
A-Ablerto en investigacion Cuando se cuenta todos los delito e3 violento
CC-Cerrado culpable elemento se turna a fa CTA - Centro de Terapia de Apoyo a victimas de
R Cerrado Hre por resenvs de o 5212 PTesPoncent ] N sy cremors SR n g
Iarvxljctimayfamha res. Orientacion y seguimiento del proceso
'F juridico
=y iy Igteno Pubﬂco ,
.Averigmdén prev!a L ummv:ﬁgg::om Hospital, centro de salud, consultorio
sMesa de trémite . Envia Atencién medica y psicoldgica )
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»Aportar a la poblacion elementos de conocimiento vy
sensibilizacion respecto a las causas de la inseguridad publica y
las posibilidades de prevenirla

»Lograr que la poblacion participe conjuntamente con el gobierno
en los programas y acciones de prevencién del delito, la violencia
y las adicciones

»Fomentar y consolidar redes comunitarias de prevencion

»Facilitar el acceso y mejorar la atencién a la poblacién en las
dependencias responsables de programas de prevencnon a la
violencia y las adlcmones
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Instituciones
DVI S Centro de Atencion Sociojuridica a Vn’c)timaldel Delito Violento
CAPEA Centro de Atencion a Personas Extraviadas y Ausentes
CARIVA Centro de Atencion a Riesgos Victimales y Adicciones
CAVI Centro de Apoyo a Violencia Intrafamiliar
CIAM Centro Integral de Apoyo a la Mujer
CIVA Centro de Investigacion Victimoldgica y de Apoyo Operativo
CT Coordinaciones Territoriales
CTA Centro de Terapia de Apoyo a Victimas de Delitos Sexuales
DGEDS Direccion General de Equidad y Desarrollo Social
DIF DF Desarrollo Integral de la Familia-- ,
DPSPGIDF Direccion de Participacion Social de la Procuraduria General de Justicia del Distrito Federal -
1ASIS Instituto de Asistencia e Integracion Social
INMUJERDF Instituto de la Mujer del Distrito Federal
oC Organizaciones Civiles (antes Organizaciones No Gubernamentales ONG)
PGIDF Procuraduria General de Justicia del Distrito Federal
 RADAR Red de Auxilio Vial
SDSDF Secretaria de Desarrollo Social del Distrito Federal
SSDF Secretaria de Salud del Distrito Federal
SSPDF Secretaria de Seguridad Publica del Distrito Federal '
UAVIF Unidades de Atencion y Prevencion de la Violencia Familiar
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Atencion

que prestan las instituciones con el objeto de atenuar o resolver el delito, la

El servicio

(telefonica, directa) | violencia familiar o las adicciones y sus consecuencias individualmente o
colectivamente.

Canalizacion Transmitir o referir solicitudes de atencién a dependencias responsables.

Emergencia Se constituye a partir de un hecho colectivo, localizado o de caracter general, que
suscita fa movilizacion de una serie de recursos interinstitucionales.

Evento Hecho o suceso por el cual se demanda atencidn.

Notificar Proporcionar los elementos necesarios para tener conocimiento y / o actuar por algin
evento.

Parte Informe detallado de los hechos.

Prevencion Son acciones colectivas anticipatorias a problemas de violencia, delito y a\dicciones.

Referir . Proporcionar la informacién necesaria al usuario y / o a la instancia para continuar con
la atencién. ‘

Tumo Transferir el caso a otra instancia para continuar con la atencion.

Urgendia Hecho individual que requiere atencion inmediata por encontrarse en peligro la vida o

la integridad de una persona.
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Glosario de conceptos

Acciones Acciones ciudadanas organizadas, permanentes, representativas y ubicadas en las
Comunitarias unidades territoriales.

Evento de difusion Actividad orientada a informar y sensibilizar a la poblacion acerca del los riesgos y
acciones preventivas relacionadas con Delito, Violencia y Adicciones.

Grupo de Ayuda Grupo de personas que comparten sus experiencias y alternativas para solucionar
Mutua alguna problemética.

Grupo de reflexion Grupo de trabajo cuyo cometido es brindar un espacio de analisis de un tema o
situacion que permite el intercambio de experiencias, afectos y emociones.

Reunién comunitaria | Reuniones de vecinos con el propdsito de definir acciones comunes de apoyo y

para la accion prevencion en su comunidad.

Redes de prevencion Organiza_cién informal y estable de vecinos con un objetivo gomt’m y una identidad

y apoyo compartida que realizan actividades de prevencion y atencion al delito, la violencia y
las adicciones. :
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