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Introduccion
Este trabajo tiene como objetivo investigar la participacion de México en la blusqueda de
respuestas al desafio de tener gobiernos que garanticen los conceptos bases del gobierno
abierto como son la rendicion de cuentas, la transparencia y la participacion ciudadana.

Existe un empuje de ciudadanos y organizaciones civiles que desean gobiernos mas
transparentes y efectivos que tengan la capacidad de rendir cuentas con mecanismos que
fortalezcan a las instituciones para fomentar la participacion de la sociedad y respondan a
las necesidades y retos para llegar a gobiernos de calidad democrética. La nueva idea de
trabajo global sobre este tema se conceptualiza como Gobierno Abierto (Open
Government).

Una de las bases fundamentales del gobierno abierto es el derecho a saber y el
acceso a la informacion publica. En la actualidad son relevantes, pero insuficientes, los
mecanismos institucionales para que la ciudadania pueda acceder a la informacion publica
gubernamental. En esta idea de que los propios ciudadanos puedan verificar y evaluar al
gobierno en la eficacia de las decisiones tomadas sobre las politicas publicas
implementadas.

Esto es un reto mayusculo, ya que no existe una definicion conceptual
completamente comprendida, pero de la cual se sigue trabajando desde la perspectiva del
gobierno abierto que se va y por ende se esta intentando poner en préactica.

Queda claro que esta tarea no es facil, ya que requiere un conocimiento a fondo
sobre el conocimiento tecnologico, puesto que la humanidad vive en una etapa de
constantes cambios, ya sean sociales, politicos, tecnoldgicos y naturales, con base a estos
cambios hemos visto que el comportamiento del individuo y su forma de relacionarse con
los gobiernos tendiendo nuevos puentes con nuevas demandas Yy necesidades sociales, que
a su vez se convierten en grandes retos que los gobiernos tienen que superar.

Ante este contexto es necesario preguntarnos ;Qué tan importante es el concepto de
Gobierno Abierto? Para mejorar los indices de gobernabilidad y legitimidad de los
gobiernos que buscan tener una democracia de calidad. Aunado a ello, las llamadas
Tecnologias de la Informacién y Comunicacidén que juegan un papel importante dentro de
la concepcion del gobierno abierto, bajo el argumento de ser una herramienta mas para la

nueva forma de relacion entre gobierno y ciudadania.




Claros ejemplos de corrupcién, abusos del poder pablico que en la mayoria de los
casos queda impune, existen graves omisiones en proteger los derechos humanos de los
ciudadanos que se han visto afectados por alguna situacion.

Es asi que esta investigacion parte de estas preguntas, ¢qué se entiende por
Gobierno Abierto?, ¢El gobierno abierto garantiza la participacion plena de ciudadania y
sociedad civil en la toma de decisiones?, ¢iexisten condiciones necesarias para que en
Meéxico pueda establecerse un gobierno abierto? Y (Qué mecanismos se deben
implementar para obtener resultados favorables de un Gobierno Abierto?

Objetivo general

» Investigar y analizar el concepto de Gobierno Abierto asi como los mecanismos
creados por el gobierno mexicano para mejorar la rendicibn de cuentas,
transparencia y la participacion ciudadana, como una herramienta que permita hacer
frente a las demandas sociales y globales de mejorar los sistemas institucionales de
la transparencia, rendicion de cuentas y por consiguiente el acceso a la informacion
publica gubernamental que esta estipulado en el articulo sexto de la constitucion
mexicana.

Objetivos especificos

> Establecer una definicion clara sobre los conceptos de rendicion de cuentas, de
transparencia, y Gobierno Abierto.

» Analizar los mecanismos creados por el gobierno mexicano en razén de saber qué
tan efectivos han sido y si se han cumplido con las expectativas propuestas y si no
¢Por qué no se han cumplido esas metas propuestas?

> ldentificar si esta relacion tripartita (gobierno, organizaciones civiles y ciudadania)
que se propone es la mejor manera de llevar a cabo la politica de Gobierno Abierto.

El gobierno abierto, como concepto y una politica basada en los principios de
transparencia, participacion y colaboracion, que pueda generar mayor eficiencia y eficacia
en los temas de acceso a la informacién publica gubernamental y mantener una interaccion
entre gobierno y ciudadania para dar cumplimiento efectivo a sus demandas.

Para abordar este trabajo, lo he dividido en cinco capitulos. En el primer capitulo
recordamos como se consolidaron los conceptos de rendicion de cuentas, los tipos de
rendicidn de cuentas que tiene la doctrina y como estos influyen en la relacion autoridades-
.ciudadania.

El segundo capitulo abordara en particular sobre las sanciones y tipos de

responsabilidades que pueden acarrear los servidores publicos en el ambito de sus




funciones, estableciendo las diferencias de fondo entre responsabilidades de servidores
publicos que no son de eleccion popular y aquellos que si lo son.

En el tercer capitulo versard sobre los mecanismos que pueden utilizar los
ciudadanos para proteger sus derechos de actos y omisiones emanados de las autoridades en
virtud de sus cargos, siendo de vital importancia, ya que se utilizan vias, tanto politicas,
jurisdiccionales y no jurisdiccionales.

En el cuarto capitulo se analizara el concepto de la transparencia, como se consolidd
como un derecho sobre el acceso a la informacion publica gubernamental, en la
constitucion de los Estados Unidos Mexicanos.

En el quinto y ultimo capitulo se analizard y definird el concepto de Gobierno
Abierto, su sustento teorico, sus caracteristicas principales, como se da la emergente
relacion entre gobierno y ciudadania, asi como la participacion de la ciudadania en un

esquema de gobierno abierto.




Capitulo 1: La rendicion de cuentas en el México democratico

1.1. La rendicién de cuentas segun Andreas Scheler

Para Andreas Scheler el concepto de rendicion de cuentas. y el concepto al que mas se
acerca es al término politico en ingles accountability, aunque no tiene una equivalencia
exacta al espafiol el término que mas se asemeja es el de rendicién de cuentas, ya que el
término accountability lleva un sentido definido de obligacion y de derecho como controles
al poder, las obligaciones de unos son los derechos de los otros, mientras que en de
rendicion de cuentas pareciera de un acto de buena fe del gobernante en vez de un acto por
obligacion, pero para Schedler se pretende reconstruir el significado del concepto, y tal
como se usa en el debate puablico, afirmando que la rendicion de cuentas tiene dos
dimensiones basicas. Se incluye la obligacion de los funcionarios de informar sobre la toma
de sus decisiones y de justificarlas en publico y por otro lado incluye la capacidad de
sancionar funcionarios los cuales hayan violentado deberes publicos. (Scheler, 2010: 12).

La rendicién de cuentas tiene como su eje principal tres aspectos dentro de su
conjunto: la informacion, la justificacion y el castigo, esto convierte a la rendicion de
cuentas en un concepto que alberga términos afines, como la fiscalizacién o penalizacion,
lo que obliga al poder tener una apertura para su escrutinio publico, ademas de forzarlo a
justificar sus actos y por consecuencia a tenerlo sujeto en cualquier momento en amenaza
de sanciones.

Asi que en nuestro punto de partida la rendicion de cuentas implica la obligacion de
responder preguntas a los funcionarios para que expliquen sus decisiones pero no solo que
informen, sino que publiquen los datos necesarios para justificar el ejercicio del poder,
tiene que ver con una relacion de monitoreo y vigilancia. Lo que puedo resaltar del autor es
la idea del seguimiento de la idea de la ilustracion europea de supeditar el poder no sélo al
imperio de la ley, sino paralelamente al imperio de la razon, esto es que se genere un debate
publico entre gobierno y gobernados con mecanismos de informacion clara, practica y
coherente, en otras palabras, la transparencia de hechos y la transparencia de razones tiene
que tener como fundamento el dialogo critico para exigir cuentas convincentes, la rendicion

de cuentas es un derecho a la critica y el didlogo.




1.2. Dimensiones conceptuales de la rendicion de cuentas

a) Informativa: se refiere a la obtencion, organizacion, disposicion, exposicion y difusion
de los datos, estadisticas, documentos, informes, entre otros, sobre las competencias a
cargo de la organizacion o instancia publica. Esta accion se puede dar en todo
momento, desde la planeacion hasta las fases de seguimiento y evaluacion.

b) Explicativa: se relaciona con la explicacion de las acciones, la presentacion de
diagnosticos e interpretaciones, la justificacion de los criterios utilizados para la toma
de decisiones. Implica una relacion de respeto, donde se escucha y se valora la opinion
de la organizacion o personas a quienes se rinde cuentas.

c) Exigitiva: esta dimensién reconoce lo correcto y castiga lo errébneo mediante la
penalizacion o el castigo.! Se trata de fomentar espacios de didlogo antes que de
confrontacion.

-/a

Figura 2. Dimensiones conceptuales de la rendicion de cuentas (Isunza, 2003:4).

1.3. Tipos y/o mecanismos para la rendicién de cuentas
En México, la rendicion de cuentas formulada por cualquier autoridad, entidad, 6rgano y

organismo de los poderes Legislativo, Ejecutivo y Judicial, 6rganos autonomos, partidos

! (Schedler, 1999; citado por Isunza, 2003: 3),




politicos, fideicomisos y fondos publicos, asi como de cualquier persona fisica, moral o
sindicato que reciba y ejerza recursos publicos federales o realice actos de autoridad, en los
términos previstos por la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos y la Ley
General de Transparencia y Acceso a la Informacion Plblica?, se ha comprometido en
transparentar su gestion pablica, llegandose a crear el Instituto Nacional de Transparencia,
Acceso a la Informacién y Proteccion de Datos Personales (INAI, por su acronimo),
organismo constitucional autbnomo en México garante del cumplimiento de los derechos
fundamentales: el de acceso a la informacién publica y el de proteccién de datos
personales. Dicho organismo fue constituido en mayo de 2014 y renombrado en 2015, al
sustituir al Instituto Federal de Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos (IFALI),
regulado por la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica
Gubernamental.

La rendicion de cuentas es vista hoy como uno de los elementos centrales en los
gobiernos democraticos de la actualidad. Es uno de los instrumentos para controlar el abuso
del poder y garantizar que los gobernantes den cuentas, expliquen y justifiquen sus actos
con cabal con transparencia, eficiencia y eficacia a la ciudadania (Ugalde, 2002: 12).

Ademas de ello existen diversos tipos de rendicion de cuentas:

1.3.1. Rendicion de cuentas Horizontal

La rendicion de cuentas horizontal; misma que se desarrolla entre instituciones del mismo
nivel jerarquico del Estado, pero independientes entre si (visitadoras, contralorias),
conllevan una relacion entre iguales. Estas instituciones estan habilitadas y capacitadas
para emprender acciones de fiscalizacion hasta sanciones penales o destitucion, en relacion
con actos u omisiones de otras instituciones del Estado, que puedan calificarse como delitos
(O’Donnell, 1997: 1). La autoridad se convierte en un ente que ejecuta, evalla y sanciona
su propio actuar para garantizar el cumplimiento de los objetivos del Estado. Este tipo de
rendicién de cuentas es de vital importancia para mantener un control interno y de

vigilancia de todos los funcionarios publicos.

2 Sujetos obligados a garantizar el derecho de acceso a la informacién publica conforme al articulo 1 de la Ley
Federal de Trasparencia y Acceso a la Informacién Pablica.




En la rendicion de cuentas horizontal los tres niveles de poder (Ejecutivo,
Legislativo y Judicial), ademéas de cumplir con sus funciones marcadas en la ley, tienen la
obligacion de fiscalizarse mutuamente con base en el principio de pesos y contrapesos
(Ugalde, 2002: 27).

1.3.2. Rendicioén de cuentas vertical

La rendicion de cuentas vertical, esta es una rendicion de cuentas burocrética, en la que
existen las jerarquias, describe una relacion entre desiguales, entre gobernantes
(representantes populares, politicos y funcionarios publicos no electos) y subordinados y
por tal motivo el nivel jerarquico mas alto es el que trata de controlar a los subordinados,
que en este caso estamos hablando de la sociedad.

Para exigir una plena rendicion de cuentas, primero es necesario que la ciudadania
pueda solicitar informacion a las autoridades, de alli lo necesario de la transparencia vy el
acceso a la informacion puablica. Por ello la rendicion de cuentas en términos mas sencillos
es la obligacion que tiene todo funcionario publico de informar hacia sus gobernados de los
logros de su gestion. Pero la autoridad no informaré toda peticion solicitada, sino aquella
que la ciudadania le solicite y este contemplada por la ley.

En palabras de O’Donnell: la accontability vertical implica iniciativas que se llevan
a cabo de forma individual o por medio de algun tipo de accion organizada y/o colectiva,
con referencia a quienes ocupan cargos estatales sean electos o no.®> Y una manera por la
que los ciudadanos pueden castigar o recompensar a sus gobernantes, es votando a favor o

en contra de ellos, o apoyar a otros candidatos en la proxima eleccion.

3 (O’Donnel, 1998; citado en Rodriguez et al, 2008: 5).
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e Rendicién de
cuentas electoral

e Rendicién de
cuentas democratica
(informes)

e  Declaracién patrimonial

e Declaracién de intereses

e Declaracién fiscal

e Regulacién de contratacion de
funcionarios publicos

Figura 3. Elaborada con informacion de textos de Guillermo O’Donnell.

1.3.3. Rendicidn de cuentas transversal

En la rendicion de cuentas transversal, se da una combinacion de esfuerzos
gubernamentales y la sociedad civil para vigilar el debido cumplimiento de las obligaciones
de los funcionarios publicos. Son mecanismos que se dan a través de instituciones del
Estado con la presencia de ciudadanos independientes y autdnomos que no representan pero

si ejemplifican las cualidades de un ethos ciudadano (Isunza, 2003: 6-7).

1.3.4. Rendicion de cuentas externa
Para Larry Diamond la rendicién de cuentas externa estd compuesta por tres elementos. El
primero es la generacién de incentivos para crear instituciones nacionales contra la

corrupcion, el segundo involucra medidas para combatir la corrupcion en las empresas y las
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finanzas trasnacionales por medio de la firma de tratados internacionales y por ultimo con
la ayuda de organismos internacionales para crear estrategias anticorrupcion (Rodriguez et
al, 2008: 8-9).

Toda sancién que se dé en este tipo de rendicion de cuentas tendrd que ser
descentralizada, ya que como no existe un gobierno central que las imponga y solo las
naciones fuertes son capaces de imponerlas.

Grant y Keohane enumeran siete mecanismos de accountability que actualmente
operan en la politica mundial (Rodriguez et al, 2008:9).

1. Accountability jerarquica: es caracteristica de las burocracias y de organizaciones
grandes. Los superiores pueden remover a sus subordinados de sus oficinas,
limitar su tarea y su capacidad de maniobra, y ajustar su salario.

2. Accountability supervisora: se refiere a la relacion entre organizaciones, donde
una organizacion actia como principal respecto a agentes especificos. Por
ejemplo, el Banco Mundial esta sujeto a supervision por parte de los Estados y de
agencias nacionales.

3. Accountability fiscal: describe mecanismos a través de los cuales agencias
econdmicas pueden pedir informes y, en dltima instancia, sancionar a las agencias
receptoras de fondos.

4. Accountability legal: se refiere al requisito de que los agentes actien en
conformidad con la ley y estén preparados para ser juzgados de acuerdo a un
conjunto de normas, en cortes o0 ambitos cuasi-judiciales.

5. Accountability de mercado: es una categoria menos familiar, pero importante. Los
autores destacan que con la palabra “mercado”, no se refieren a fuerzas abstractas;
sino a inversores y consumidores cuya influencia es ejercida en su totalidad o en
parte a traveés del mercado. Los inversores pueden abstenerse de invertir en
aquellos paises cuyas politicas no sean atractivas, o al menos, demandar tasas de
interés mas altas. Los consumidores pueden rehusarse a comprar productos de
empresas que tengan mala reputacion, por ejemplo, por sus practicas laborales,
como también por el costo de los productos.

6. Accountability de pares: surge como resultado de una evaluacién mutua de
organizaciones por sus contrapartes. Las ONG’s por ejemplo, evaltan la calidad
de informacion que reciben de otras ONG’s y la facilidad con que cooperan.

7. Accountability de reputacion publica: como la reputacion involucra todas las
formas de accountability ésta es la mas recurrente. Se aplica cuando debido a
ciertas situaciones una amplia y reconocida reputacion resulta pablicamente
expuesta y provee mecanismos de accountability tanto en ausencia de otros
mecanismos como junto con ellos.
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1.3.5. Rendicién de cuentas social
Catalina Smulovitz y Enrique Peruzzotti han propuesto un concepto tipo accountability
vertical pero no electoral que llaman “societal”. Definiéndola de la siguiente manera:
La accountability societal es un mecanismo no electoral, pero vertical, de control de
autoridades politicas que descansa en las acciones de un maltiple conjunto de asociaciones
de ciudadanos y de movimientos, accion que tiene como objetivo exponer errores
gubernamentales, traer nuevas cuestiones a la agenda publica o activar el funcionamiento
de agencias horizontales de accountability. Emplea herramientas institucionales y no
institucionales. La activacion de demandas legales o reclamos ante agencias de control es
un ejemplo de recursos institucionales; las movilizaciones sociales y exposés ilustran las
no institucionales.*

Este tipo de rendicidn de cuentas busca controlar politica y legalmente el actuar de
los politicos y los burdcratas, afiadiendo a la escena politica y social como nuevos actores a
las asociaciones civiles, las ONG’s, los movimientos sociales y los medios de
comunicacion, utilizando como recurso de presencia sus movilizaciones y la intensidad de

Sus acciones.

1.3.5.1. El caso del Movimiento por la Paz con Justicia y Dignidad como ejemplo de
rendicion de cuentas social
El Movimiento por la Paz con Justicia y Dignidad es una respuesta de la sociedad civil de

México a la violencia que se vive en ese pais como consecuencia de la guerra contra el
narcotrafico. EI movimiento comenz6 a tomar forma a partir del 26 de abril de 2011,
cuando el poeta Javier Sicilia cuyo hijo Juan Francisco fue asesinado por personas
vinculadas a la delincuencia organizada, llamando a los mexicanos a manifestarse en contra
de la violencia, tanto la que producen los grupos criminales como contra la de los cuerpos
de seguridad del Estado mexicano. Se hablé de miles de muertos en la llamada “guerra
contra el narco”. Se calculan entre 30,000 y 50,000 los muertos en el periodo del sexenio de
Felipe Calderdon. Desde un inicio se vio con desconfianza la declaracion de guerra.
Calderdn trataba, a ojos de todos, de legitimar su gobierno, después de ser sefialado como
“espurio” por un amplio sector de la poblacion, por el presunto fraude electoral de 2006. Es

evidente que presidente Calderdn se precipité en una lucha y guerra contra un enemigo del

* (Smulovitz y Peruzzotti, 2002 y 2003; citados en O’ Donnel, 2004: 24).
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que desconocia casi todo. Muchas voces criticas expertas han sefialado que no estaba
preparado para ello. No se habian preparado los mandos y grupos policiales que tuvieran
los conocimientos necesarios para ello. No se capacité al ejército para las labores que debia
emprender, en un contexto diverso al normal para esa institucion. No se construyeron
nuevas carceles de alta seguridad (ni siquiera carceles) para recibir a todos los delincuentes
que debian tener una vigilancia especial. Todo apunta a la improvisacion y a una medida
politica que se salié del control del gobierno federal.

En esos afios de lucha, se acumularon las victimas y las voces airadas de protesta.
Ya no solo contra la guerra emprendida, sino por todo un sistema gubernamental corrupto,
que permitia la impunidad, la injusticia y la ineptitud. El caso de la Guarderia ABC de
Sonora se trataria de un caso de negligencia, pero también de malas politicas
gubernamentales del gobierno federal panista. Los casos Le Baron, en Chihuahua; Caso
Villas de Salvarcar, en Ciudad Juarez; Caso Reyes; Caso Escobedo; Caso Carifio y Caso
Chéavez son solo algunos casos representativos de los miles de victimas similares. Javier
Sicilia lograria aglutinar a todas las victimas con base a su carisma y preparacion, su
personalidad y su coraje (coraje en ambos sentidos, el sentido de valentia y en el sentido de
ira). Era el momento de buscar la unidad de las victimas y que no estén luchando
aisladamente todos en diferentes &mbitos. Asi no podrian ser aislados e ignorados tan
facilmente. La viabilidad del movimiento dependié por una ciudadania responsable y
participativa, que dejo la apatia y el miedo y luchd en contra del gobierno y los criminales
que los oprimieron.
Periodizacion del conflicto: Abril —Julio 2011
Como un punto importante se plantea establecer los principales momentos que definieron la
coyuntura del movimiento:

» Asesinato de Juan Francisco Sicilia, hijo del poeta, periodista y escritor, Javier
Sicilia y otras 6 personas el 27 de marzo de 2011 en la calle Brisas de Tampico, del
municipio de Temixco, en Morelos.

» “Estamos hasta la madre ” (carta abierta a los politicos y a los criminales), como el
momento en que se gesta el movimiento social y aparece como lider Javier Sicilia:
“El brutal asesinato de mi hijo Juan Francisco, de Julio César Romero Jaime, de
Luis Antonio Romero Jaime y de Gabriel Anejo Escalera, se suma a los de tantos
otros muchachos y muchachas que han sido igualmente asesinados a lo largo y
ancho del pais a causa no sélo de la guerra desatada por el gobierno de Calderdn
contra el crimen organizado, sino del pudrimiento del corazon que se ha apoderado
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de la mal llamada clase politica y de la clase criminal, que ha roto sus cédigos de
honor.”®

Macha 6 Abril, (Marcha por la paz, no mas sangre, no mas violencia, no mas
impunidad, no mas mentiras), en la cual se parte desde el monumento de la Paloma
de la Paz para llegar hasta el Palacio de Gobierno, exigiendo justicia y paz. En dicha
marcha Javier Sicilia hace lectura de tres documentos: el primero dirigido a las
fuerzas armadas de México, el segundo dirigido a la PGJEM y la PGR; y por ultimo
en el zocalo capitalino, hizo lectura Ilamando a otra marcha en mayo, para exigir la
renuncia del secretario de gobernacion (Sic.) Genaro Garcia Luna, entre otros que
fueran incapaces de sus funciones.

Marcha 5-8 Mayo, (Marcha Nacional del Silencio), parte nuevamente de
Cuernavaca al DF, esta vez Sicilia estuvo acompafiado de Emilio Alvarez Icaza; el
sacerdote Alejandro Solalinde, director del Refugio para Migrantes en
Ixtepec; Maria Elena Morera, presidenta de Causa Comun; Eduardo Gallo y Julian
LeBaron, entre otros representantes de organizaciones civiles.

Marcha 4-12 Junio, (Caravana Ciudadana por la Paz con Justicia y Dignidad
Cuernavaca-Ciudad Juérez), que reunié a 400 organizaciones de la sociedad civil y
recorrid la Ciudad de Mexico, Morelia, Michoacan, San Luis Potosi. Zacatecas,
Durango, Saltillo, Monterrey y Torreon, en autobus, finalmente llegando a Ciudad
Juarez el 10 de junio. Es el momento en que se propone al presidente Calderon un
cambio radical en la estrategia contra el crimen organizado en México y le exige
firme un Pacto Nacional en el que el Gobierno asuma un enfoque de seguridad
ciudadana, asi como combatir la corrupcién e impunidad.

Firma del Pacto Ciudadano por la Paz, Justicia y Dignidad, el 10 de Junio en Cd.
Juarez, documento que agrupa las diferentes exigencias y acciones de resistencia de
las diferentes organizaciones civiles dentro del movimiento social de Sicilia. El
documento plantea, ademas, una reforma politica que abra la posibilidad a
candidaturas independientes de los partidos y a la relacion de plebiscitos.

Dialogo entre Sicilia y el presidente Calderdn, el 23 de junio en el Castillo de
Chapultepec, acompafiados por los secretarios de Gobernacion, José Francisco
Blake Mora; de Sedesol, Heriberto Félix; de Seguridad Publica, Genaro Garcia
Luna; de Educacion Publica, Alonso Lujambio y la procuradora general, Marisela
Morales. Y por Sicilia: los ciudadanos Héctor Sanchez, Yolanda Moran, José
Guillermo Nava Mota, Carlos Castro Gurrona, Julidan Le Bardn, Maria Herrera
Magdaleno, Salvador Campanur Sanchez, Araceli Rodriguez, Norma Ledesma,
Teresa Carmona, Roberto Galvan, Leticia Gutiérrez, Maria Guadalupe Guzman,
Graciela Jaime, Julio Alonso Carvajal, Melchor Flores, José Cirilo Reyes, Maria de
los Angeles Vences, Omar Esparza, Otilia Cant( y la sefiora Luz Maria Davila.

% Javier Sicilia, participa con el articulo “Estamos hasta la madre”, en la revista Proceso en abril de 2011.
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> Fallo de la Suprema Corte de Justicia de la Nacion, por unanimidad, el 11 de julio al
determinar que los militares acusados de delitos contra civiles sean juzgados por
la justicia civil. “Con este fallo, se limita el fuero militar. En adelante, los militares
que sean acusados de cometer abusos contra civiles serén juzgados por tribunales
civiles. Sélo cuando se trate exclusivamente de militares, pasard a una corte
castrense...”®

> Distintas organizaciones de derechos humanos y partidos politicos de oposicion
habian exigido restringir el fuero militar, sobre todo ante la multiplicacion de las
denuncias de abusos por parte de elementos del Ejército y la Marina de Guerra, que
se encuentran desplegados en todo el pais como parte de un operativo antidrogas.

Contextualizacién del conflicto

A partir de los hechos citados anteriormente, y tomando en cuenta el algunos aspectos
especificos del contexto mexicano de esa epoca, la posibilidad de que el movimiento por la
paz con Justicia y Dignidad encabezado por Javier Sicilia lograra el cambio de estrategia en
el combate contra al narcotrafico (retirar al ejército de las calles y combatir la corrupcion).

Fue una de las metas principales del movimiento social, algo nunca antes visto en el
contexto social mexicano de que la sociedad civil a traves de dicho movimiento le exigiera
al gobierno de Felipe Calderdn Hinojosa una rendicion de cuentas de tipo social.

En la correlacion de fuerzas entre el Gobierno del presidente Felipe Calderdn
Hinojosa y el Movimiento por la Paz, la Justicia y la Dignidad. Se dieron una serie de
variables que detonaron el futuro de la negociacion, por parte del Movimiento por la paz, la
justicia y la dignidad se dieron las siguientes:

Fortalezas:
» Contar con una figura de reconocimiento nacional: Javier Sicilia.
» Capacidad de convocatoria (al inicio via las redes sociales). Posteriormente por
medio de la creacion de un blog electrénico que funciona como una especie de
boletin oficial y que se ve engrosado gracias a las paginas web y cuentas de la red

social en internet: Twitter y Facebook, que integran una red de comunicacion
electrénica.

» Capacidad gradual de organizacién.

» Conviccién moral y credibilidad, dadas las caracteristicas de sus integrantes mas
notables y de muchos otros (los identifica y une la perdida de familiares, caidos

6 Consultar: http://www.jornada.unam.mx/2011/07/22/opinion/021a2pol
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como Vvictimas de violencia producto de la persecucion criminal contra el
narcotréfico).
Oportunidades:

» La resolucion de la Suprema Corte de Justicia de la Nacion al suprimir el fuero
militar, con lo que ahora los casos militares que hayan violado los derechos
humanos de algun civil, seran llevados directamente a juzgados civiles, y no mas en
juzgados militares. Este punto a pesar de pertenecer a otra coyuntura, de mucho
tiempo atrés, cobra relevancia ahora por la presion del movimiento de Sicilia, lo que
se puede traducir como una intencion del gobierno por apaciguar la tension social.

Obstéaculos:

» La aplazamiento del dialogo con el presidente Felipe Calderdn, pues este Gltimo,
propuso el préximo encuentro hasta el mes de Septiembre del 2011; con lo que
claramente se vio una intencion del gobierno federal por desgastar el animo y
disposicién del movimiento, utilizando el poco tiempo politico que le quedaba a su
administracion.

> La llegada de actores eventuales y oportunistas dentro del movimiento, que en su
afan de jugar a favor de sus intereses, desvirtuar el discurso social manejado por
Sicilia y los demas integrantes. Concretamente, la politizacién del movimiento o la
anexion de cualquier partido politico, representaba un claro obstaculo para los
objetivos principales del movimiento.
Debilidades:

» La estructuracion del movimiento se ha hizo sobre la marcha. Ejemplos claros
radican en que al concluir la marcha por la paz hacia la Ciudad de México se sugirié
y después orquesto la creacion y firma de un pacto ciudadano nacional por la paz, lo
que condujo a la caravana nacional. En dicha caravana se mostro la formulacion de
actividades y compromisos y extension de la lucha, al solicitar un dialogo puablico
con el ejecutivo federal y su gabinete.

El movimiento capitalizd rapidamente las discusiones llevadas a cabo en su
trayecto, cuyos momentos importantes se encuentran principalmente en la caravana por la
paz con dignidad y las discusiones de las mesas de trabajo en Ciudad Juarez. Sin embargo,
una fortaleza fue que se condujo a las voces radicales hacia una la busqueda de salidas al
problema de la militarizaciéon de manera razonada. Esta fue una de las discusiones mas
algidas que se dio al interior del movimiento, puesto que organizaciones civiles de ciudad
Juarez demandaron el retiro inmediato del ejército de la guerra anti narcotréafico.

En este tema, la fortaleza del movimiento recayd en dos de sus figuras clave: Emilio
Alvarez Icaza y Javier Sicilia, quienes buscaron moderar esta exigencia, con el argumento
de que la presencia del ejército en las calles se vive de diferente manera en diferentes

regiones del pais y que no es una demanda de esas otras regiones (Tamaulipas, Durango,
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Chiapas o Michoacan). Por otra parte, al interior del movimiento existieron criticas de los
sectores mas radicales identificados como el SME, habitantes de San Salvador Atenco y
estudiantes de la UNAM, entre otros, en el aspecto de la reunion sostenida entre Sicilia y el
Presidente Calderdn. Sin embargo, el balance obtenido de la reunion arrojo un saldo
positivo para el movimiento, aunque bajo autocritica de Sicilia, considerd que le falt6
dureza y contundencia. En este aspecto, el movimiento mostré solidez y las posturas
radicales pasaron a segundo plano sin causar una escision.

No obstante Sicilia acepta que la fuerza acumulada en el movimiento representa una
fortaleza y una debilidad, vista como capital politico que puede utilizarse con otra
orientacion. En este aspecto, Sicilia reconoce que los grupos al interior del movimiento que
introducen demandas abruptas (como la exigencia de la salida del ejército) desvia la
atencion del objetivo principal del movimiento que es mantener la lucha enfocada en el
dolor de las victimas: "lo importante es no perder de vista que la base del movimiento es el
dolor de las victimas, porque si lo hacemos vamos a entrar a una logica, a una narrativa que
ya conocemos, a una disputa ideoldgica. Y eso no es lo que queremos™’.

En este sentido el movimiento social supo componer una capacidad gradual de
organizacion, la cual consideramos una de sus mayores fortalezas, a pesar de que, en
contraparte, ostento dificultades para generar acuerdos y consenso entre los grupos mas
radicales. Las fortalezas del movimiento repuntan la capacidad del mismo por forjarse
como interlocutor capaz de incidir en la agenda de los poderes e instituciones del Estado,
hasta ese instante el ejecutivo y legislativo (faltaba el Ejército y la SCIN). Con el segundo
no hubo un dialogo formal, pero si existieron importantes acercamientos en la busqueda de
un encuentro entre Javier Sicilia y los legisladores.

Por otra parte, el movimiento tuvo conviccion moral y credibilidad, dadas las
caracteristicas de sus integrantes méas notables y de muchos otros (los identifica y une la
perdida de familiares, caidos como victimas de violencia producto de la persecucion
criminal contra el narcotrafico).

La calidad ética, moral y profesional de dos de sus integrantes representé una
fortaleza trascendente para el movimiento. Javier Sicilia, por una parte represento el lado

emotivo al ser victima de la violencia tras la muerte de su hijo y Emilio Alvarez Icaza, por

7 Entrevista dada a la Jornada el dia 30 de junio de 2011.
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otra parte, encarné a la parte operativa y logistica del movimiento, pues su perfil como
defensor de los derechos humanos con una larga trayectoria arrojé una capacidad de
interlocucién valida y habil entre los gobiernos, en sus distintos niveles y el movimiento.
Gobierno Mexicano (Felipe Calderon).
Fortalezas:
» Control del aparato de Estado para dirigir y administrar la "guerra contra el
narcotréfico".

> EIl Presidente manej6 a su favor el Timing politico. Se encontraba al final de su
mandato, y en ese aspecto, al acordar un nuevo dialogo en tres meses, el hecho es
que para septiembre fecha en que se daria el nuevo encuentro, se aproximaba cada
Vez una nueva coyuntura: la sucesion presidencial.
Debilidades:

» Sujecion a su modelo de guerra contra el narcotrafico

» Existencia de 50 mil muertos, 8 mil desaparecidos hasta ese momento en que se
dieron los diélogos.

Se concluye gue el Movimiento por la Paz con Justicia y Dignidad logré un avance
significativo dentro del escenario politico y es el referente al fallo de la SCIN donde se
limita el fuero militar, del dia 12 de julio de 2011 (Caso Radilla de la Corte Interamericana
de Derechos Humanos). El gobierno Federal de forma indirecta y a través de la Suprema
Corte de Justicia de la Nacion emitio una resolucion en la cual elimina el fuero castrense,
cuando los militares violen los derechos humanos de civiles inocentes por el uso excesivo
de la violencia. Este fallo se consideré para el movimiento, una forma para llevar a la
justicia civil a todos los militares que cometieran posteriormente delitos en contra de civiles
inocentes. Se logrd una influencia o presion decisiva en el poder legislativo, donde la
Céamara de Senadores y Camara de Diputados echaran atras o disminuyeran el ataque a la
ciudadania y criminalizacion de la protesta o la lucha social. Aunque el movimiento no
logré sacar a los militares de las calles por el combate al narcotrafico, denota como el
movimiento dirigido por Javier Sicilia presion6 a la administracién de Felipe Calderon,
obligdndolo a justificar su actuacion y hacerlo rendir cuentas, demostrando una gran
capacidad de movilizacidn y de aceptacion entre la sociedad, un gran respaldo ético y moral

de representar a las victimas de la impunidad y de la violencia.
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Capitulo 2: Sanciones y responsabilidades de los servidores publicos

2.1. Sanciones

La rendicion de cuentas no solo cuenta con las dimensiones informativas y argumentativas
sino que también contiene elementos de castigo que en ingles corresponde (con las ya
mencionadas limitaciones semanticas y de traduccién) enforcement otro término que
describe en esencia hacer valer la ley. La idea es de hacer el esfuerzo por asegurar el
cumplimiento de las normas por medio de las sanciones, basado en las consecuencias de los
actos de los politicos y funcionarios que rinden cuentas, incluyendo eventuales sanciones
negativas, teniendo como base el principio de la maxima publicidad en donde se pone a la
luz el ejercicio de la esfera publica. En lo que concierne a las sanciones estas deben ser un
soporte fundamental de la rendicion de cuentas para no verse como ejercicios debiles en la
carrera de transparentar el ejercicio publico. La rendicion de cuentas en Mexico ha logrado
un gran avance con la incorporacion a rango constitucional como son las instituciones de
rendicion de cuentas que ejercen en el tema social, como la Comisién de Derechos
Humanos (CNDH) que investiga violaciones a los derechos humanos y emite
recomendaciones vinculantes (Sic.)®, teniendo la oportunidad de poder denunciar ante
Ministerio Publico o a la autoridad administrativa a los servidores publicos que incumplen
las recomendaciones, esto quedaria como un acto de rendicibn de cuentas con

consecuencias reales y no solo como un acto meramente publicitario.

2.2. Servidores publicos

El servidor publico es aquel que independientemente de su denominacion ya sea de
funcionario o de servidor de caracter civil, esta normado por un régimen de funcion publica
bajo una ley especifica de derecho publico o mediante disposiciones equivalentes, y
asumen actividades enmarcadas en los intereses del Estado. No se trata de todos los
empleados o trabajadores del Estado, sino los representantes de eleccion popular, a los

miembros del Poder Judicial de la Federacidn, los funcionarios y empleados y, en general, a

8 Se distingue entre ellos, los actos vinculantes y los exentos de obligatoriedad. Hay que tener en cuenta que
no todos los actos vinculantes poseen una naturaleza normativa, ya que algunos tienen una eficacia individual
similar a la de un acto administrativo en cuanto a sus efectos, determinados solo a sus destinatarios mas o
menos concretos: por ejemplo a un Estado o a una persona juridica en concreto.

20



toda persona que desempefie un empleo, cargo o comision de cualquier naturaleza en el
Congreso de la Union o en la Administracion Plblica Federal®, asi como a los servidores
publicos de los organismos a los que la Constitucién otorgue autonomia.

Por su régimen especial pueden ser de base, de confianza, trabajadores directamente
dependientes de la administracion central y trabajadores de organismos descentralizados.

Al servidor publico se le considera alto funcionario y su cargo es por eleccién
popular o nombramiento. Del tal forma el servidor publico deberd ser titular de 6rganos del
gobierno que integran los poderes del mismo en la jerarquia mas alta, por lo que suele
denominérseles en la doctrina Altos funcionarios. Y tiene como facultades las siguientes:

» Representan al érgano del cual es titular tanto frente a otros 6rganos del Estado,
como frente a los particulares.
La legislacion laboral los considera como trabajadores de confianza.
Realizan actos de autoridad.
Tienen investidura especial.

Pueden ser revocados del cargo y ser removidos en cualquier tiempo.

>
>
>
>
» El ejercicio de sus funciones no es permanente.
>

Sus funciones implican la voluntad estatal.

2.3. Tipos de responsabilidades

Cuando en el ejercicio de sus funciones, los actos emanados por el servidor publico
incurran en perjuicio de los intereses publicos fundamentales o de su buen despacho. Sus
actos seran contrarios a las determinaciones legales, y estas acciones del servidor publico
pueden ser de accidén u omision y mal funcionamiento del servicio.

Los servidores publicos deben ajustarse en el desempefio de sus empleos, cargos o
comisiones, a las obligaciones previstas en la ley que los rige, a fin de salvaguardar los
principios de legalidad, honradez, lealtad, imparcialidad y eficiencia que rigen en el
servicio publico, cumpliendo con la normatividad cabalmente y con sentido de

responsabilidad sobre todos los actos en que incurran.

® Primer parrafo del articulo 108 constitucional.
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Por lo que dichas conductas se pueden encuadrar en diversos tipos de

responsabilidad y consecuencias juridicas diferentes, como son la responsabilidad

administrativa, la responsabilidad civil, la responsabilidad penal, y la responsabilidad

politica, mismas que se analizaran a continuacion.

2.3.1. Responsabilidad administrativa

La responsabilidad administrativa es aquella en la que incurre un servidor puablico por

realizar actos u omisiones que afecten la honradez, legalidad, lealtad, imparcialidad y

eficiencia que debe observar en el desempefio de su empleo, cargo o comision.

Para la efectiva aplicacién de dichos principios, los Servidores Publicos observaran

las siguientes directrices:

VI.

VII.

VIII.

Actuar conforme a lo que las leyes, reglamentos y demés disposiciones juridicas
les atribuyen a su empleo, cargo o comision.

Conducirse con rectitud sin utilizar su empleo, cargo o comision para obtener o
pretender obtener algun beneficio, provecho o ventaja personal o a favor de
terceros, ni buscar o aceptar compensaciones, prestaciones, dadivas, obsequios o
regalos de cualquier persona u organizacion.

Satisfacer el interés superior de las necesidades colectivas por encima de
intereses particulares, personales o ajenos al interés general y bienestar de la
poblacion.

Dar a las personas en general el mismo trato, por lo que no concederan
privilegios o preferencias a organizaciones 0 personas, ni permitiran que
influencias, intereses o prejuicios indebidos afecten su compromiso para tomar
decisiones o ejercer sus funciones de manera objetiva.

V. Actuar conforme a una cultura de servicio orientada al logro de resultados.

Administrar los recursos publicos que estén bajo su responsabilidad, sujetandose
a los principios de austeridad, eficiencia, eficacia, economia, transparencia y
honradez para los objetivos a los que estén destinados.

Promover, respetar, proteger y garantizar los derechos humanos establecidos en
la Constitucion.

Tendran una vocacion absoluta de servicio a la sociedad, y preservaran el interés
superior de las necesidades colectivas por encima de intereses particulares,
personales o ajenos al interés general.
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XI.

XII.

XI1.

Evitar y dar cuenta de los intereses que puedan entrar en conflicto con el
desempefio de sus facultades y obligaciones.

Se abstendran de asociarse con inversionistas, contratistas 0 empresarios
nacionales o extranjeros, para establecer cualquier tipo de negocio privado que
afecte el desempefio imparcial y objetivo en razén de intereses personales o
familiares, hasta el cuarto grado por consanguinidad o afinidad.

Separarse legalmente de los activos e intereses econdmicos que afecten de
manera directa el ejercicio de sus responsabilidades en el servicio publico y que
constituyan conflicto de intereses.

Abstenerse de intervenir o promover, por si 0 por interp6sita persona, en la
seleccion, nombramiento o designacion para el servicio publico de personas con
quienes tenga parentesco por filiacion hasta el cuarto grado o por afinidad hasta
el segundo grado.

Abstenerse de realizar cualquier trato o promesa privada que comprometa al
Estado mexicano.®

El Sistema Nacional Anticorrupcion establecera las bases y principios de

coordinacion entre las autoridades competentes de la Federacidn, las entidades federativas y

los municipios a efecto de sancionar a los servidores publicos que comentan actos u

omisiones.

De conformidad con la Ley General de Responsabilidades Administrativas seran

autoridades facultadas para investigar y sancionar a los servidores publicos que comentan

actos u omisiones graves 0 no graves.

Las Secretarias.
Los Organos internos de control.

La Auditoria Superior de la Federacion y las Entidades de fiscalizacion superior
de las entidades federativas.

Los Tribunales.

Tratandose de las responsabilidades administrativas de los Servidores Publicos
de los poderes judiciales, serdn competentes para investigar e imponer las
sanciones que correspondan, la Suprema Corte de Justicia de la Nacién y el
Consejo de la Judicatura Federal; y los poderes judiciales de los estados y el

10 Principios y directrices que rigen la actuacién de los Servidores Publicos, de acuerdo a la Ley General de
responsabilidades administrativas.
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Tribunal Superior de Justicia de la Ciudad de México, asi como sus consejos de
la judicatura respectivos. Lo anterior, sin perjuicio de las atribuciones de la
Auditoria Superior y de las Entidades de fiscalizacion de las entidades
federativas, en materia de fiscalizacion sobre el manejo, la custodia y aplicacion
de recursos publicos.

VI.  Las unidades de responsabilidades de las empresas productivas del Estado, de
conformidad con las leyes que las regulan.

Por su parte, el capitulo 11 de la Ley General de Responsabilidades Administrativas,
nos sefiala las faltas administrativas graves que pueden cometer los servidores publicos,
dicha ley esta disefiada solamente para sefialar el procedimiento que debe seguirse en caso
de que un servidor publico sea sometido a investigacion administrativa, el servidor publico
pueda ser sujeto al procedimiento respectivo por el acto u omision que vulneré las leyes
federales, que se cause perjuicios graves a la Federacion, a uno o varios Estados de la
misma o de la sociedad, o motive algun trastorno en el funcionamiento normal de las

instituciones.

Art. Ley General de Responsabilidades Falta Administrativa
Administrativas
52 Cohecho
53 Peculado
54 Desvio de recursos publicos
55 Uso indebido de informacion
57 Ejercicio abusivo de funciones
58 Conflicto de intereses
59 Contratacion indebida
60 Enriquecimiento oculto u ocultamiento de Conflicto
de Interés

60 Bis. Simulacion de acto juridico
61 Tréfico de Influencia
62 Encubrimiento
63 Desacato

63 Bis, Nepotismo
64 Obstruccidn de la justicia

64 Bis Violaciones a las disposiciones sobre fideicomisos

Cuadro 1. Fuente: Elaborado con informacién de la Ley General de Responsabilidades Administrativas.

Una vez que se dé por iniciada la investigacion, substanciacion y calificacion de las
faltas administrativas cometidas por el servidor publico, la autoridad investigadora
determinara la existencia de faltas administrativas, asi como la presunta responsabilidad del
infractor, debera elaborar un informe de presunta responsabilidad administrativa y

presentarlo a la autoridad substanciadora para que proceda. Ya sea por conductas no graves




las cuales conllevan una sancion meramente administrativa (amonestacion, suspension,
destitucion o inhabilitacion del empleo, cargo o comision), y/o conductas calificadas como

delitos, por las que se presentarian las denuncias ante la Fiscalia Especializada.

2.3.2. Responsabilidad civil

Es la obligacién que tiene el Estado a traves de sus servidores publicos de indemnizar por
los dafios y perjuicios generados a terceros. La responsabilidad civil es la obligacion de
caracter civil que surge de reparar el dafio pecuniario causado directamente, ya sea por
hechos ilicitos del responsable, el que esta obligado a repararlo, a menos que demuestre que
el dafio se produjo como consecuencia de culpa o negligencia inexcusable de la victima; o
por la creacion de un riesgo (Bejarano, 1999: 171).

De tal manera el articulo 1910 del Codigo Civil Federal establece lo que es la
responsabilidad civil subjetiva, sefalando lo siguiente: “El que obrando ilicitamente o
contra las buenas costumbres cause dafio a otro, esta obligado a repararlo, a menos que
demuestre que el dafio se produjo como consecuencia de culpa o negligencia inexcusable
de la victima”. De este articulado se deriva lo que es la responsabilidad subjetiva derivada
de una conducta ilicita (activa-omisiva), ya que como lo sefiala el articulo precedido, el
autor obra ilicitamente causando un dafio a otro, lo que le genera un dafio en su patrimonio
al obrar de tal manera. En este caso debe existir culpa del autor ya sea intencional o no.

Por su parte el articulo 1913 del Codigo Civil Federal establece que: “Cuando una
persona hace uso de mecanismos, instrumentos, aparatos o substancias peligrosas por si
mismos, por la velocidad que desarrollen, por su naturaleza explosiva o inflamable, por la
energia de la corriente eléctrica que conduzcan o por otras causas analogas, esta obligada a
responder del dafio que cause, aunque no obre ilicitamente, a no ser que demuestre que ese
dafio se produjo por culpa o negligencia inexcusable de la victima”. Aqui se habla de la
responsabilidad objetiva o teoria del riesgo creado, por conductas de omisién o de falta de
cuidado. Pero para determinar la responsabilidad civil, se deberan contemplar los siguientes
elementos:

1. Conducta ilicita (activa-omisiva); misma que esta determinada en el articulo 1830
del Cédigo Civil Federal que sefala: “Es ilicito el hecho que es contrario a las leyes
de orden publico o a las buenas costumbres”. De tal manera cuando el responsable
actué en contra del ordenamiento legal, serd responsable de los efectos que cause
dicha conducta.
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2. Dafo; contemplado en los articulos 2108 y 2109 del Cédigo Civil Federal; el cual
es la pérdida o menoscabo sufrido en el patrimonio por la falta de cumplimiento de
una obligacion. Asi como la privacion de cualquiera ganancia licita, que debiera
haberse obtenido con el cumplimiento de la obligacién. Por consiguiente la
conducta del responsable, debe ocasionar una perdida en el patrimonio del afectado
0 privacion de una ganancia por el incumplimiento de las obligaciones
extracontractuales.

3. Relacion de causa-efecto entre el hecho y el dafio; como bien lo sefiala el articulo
2110 del Codigo Civil Federal: “Los dafios y perjuicios deben ser consecuencia
inmediata y directa de la falta de cumplimiento de la obligacion, ya sea que se
hayan causado o que necesariamente deban causarse”. Ya que no se le puede
imputar una responsabilidad a un tercero, si éste no actu6 en contra de la
normatividad, provocandole un dafio al sujeto pasivo.

La procedencia de pago por responsabilidad civil, se enmarca en el Articulo 1928
del Cédigo Civil Federal que establece: “El que paga los dafios y perjuicios causados por
sus sirvientes, empleados, funcionarios y operarios, puede repetir de ellos lo que hubiere
pagado”. En éste articulo de la ley, se le da al ciudadano la base legal para solicitar el pago
de la indemnizacion por los dafos ocasionados en su patrimonio.

Pero cuando el causante de los dafios y perjuicios es un servidor publico, el Estado
es el responsable del pago de dafios y perjuicios causados como consecuencia de que sus
empleados actdan en nombre de la administracion puablica y por ello, todos los actos
generados por los servidores publicos, se entienden que son generados por el Estado.

Claro que el pago de la responsabilidad civil contra terceros se puede hacer ante
tribunales civiles, pero en el caso de responsabilidad del Estado por dafios derivados de su
actividad administrativa irregular. Debe reclamarse por la via administrativa, de
conformidad con la Ley Federal de Responsabilidad Patrimonial del Estado en
contraposicién a la via civil.

Para poder entender la responsabilidad derivada de un acto irregular del Estado,
deben trasladarse los requisitos propios de la responsabilidad civil al esquema de
responsabilidad patrimonial del Estado, sin ser necesario probar la culpa de un agente del
Estado en particular, sino la actuacion irregular de la dependencia demandada. Por lo tanto
para que proceda el pago indemnizatorio por la actividad irregular del Estado, deben

concurrir los siguientes requisitos:
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» La existencia de un dafio, el cual debe ser efectivo y cuantificable

» El dafio sea imputable a la Administracion Publica, por ser efecto de su actividad
administrativa irregular.

» El nexo causal entre el dafio y la actividad de la Administracion Publica.

La responsabilidad civil del Estado y de sus servidores publicos o funcionarios
publicos no esta regulada en el Cddigo Civil Federal, ya que el articulo 1913 s6lo habla de
responsabilidad objetiva, por la utilizacion de sustancias peligrosas; el articulo 1915
establece las bases para cuantificar la reparacion del dafio; y el articulo 1916, si bien habla
del dafio moral por responsabilidad del Estado y sus servidores publicos, también lo es que
remite al articulo 1927 que fue derogado con motivo de la entrada en vigor la Ley Federal
de Responsabilidad Patrimonial del Estado y al articulo 1928 del Codigo Civil Federal, por
lo que en términos del articulo 18 de la Ley Federal de Responsabilidad Patrimonial del
Estado, es la via administrativa la que debe reclamar la parte afectada por los dafios
ocasionados por la actividad administrativa irregular del Estado, ante la dependencia o
entidad presuntamente responsable u organismo constitucional autébnomo, conforme a lo
establecido en la Ley Federal de Procedimiento Administrativo. Siempre y cuando el
afectado demuestre que la actuacion del Estado no se encuentre fundada y motivada,

ademas de que le cause perjuicios en su patrimonio.

27



El monto de la indemnizacién
por dafios se calculard de
acuerdo con los criterios
establecidos por la Ley de
Expropiacién, el Cddigo Fiscal
de la Federacion, la Ley
General de Bienes Nacionales y
demas disposiciones aplicables,
debiéndose tomar en
consideracion los  valores
comerciales o de mercado.

En el caso de dafio moral, la
autoridad  administrativa 0
jurisdiccional, en su caso,
calculara el monto de la
indemnizacion de acuerdo con
los criterios establecidos en el
Codigo Civil Federal, debiendo
tomar en consideracion los
dictdmenes periciales ofrecidos
por el reclamante.

La indemnizacién por dafio
moral lo determinara el juez
tomando en cuenta los derechos

En el caso de dafios personales:
a) Correspondera una
indemnizacion con base en los
dictamenes médicos
correspondientes, conforme a lo
dispuesto para riesgos de trabajo
en la Ley Federal del Trabajo.

b) Ademés el reclamante o
causahabiente tendrd derecho a
que se le cubran los gastos
médicos que en su caso se
eroguen, de conformidad con la
propia Ley Federal del Trabajo

lesionados, el grado de | disponga para riesgos de trabajo.
responsabilidad, la situacion
economica del responsable, y la
de la victima, asi como las
demas circunstancias del caso.
En el caso de muerte, la accion
de reparacién no es transmisible
a terceros por acto entre vivos y
solo pasa a los herederos de la
victima cuando ésta haya
intentado la accion en vida
como se sefialaen el Cddigo
Civil Federal en su articulo
1915.

Cuadro 2. Fuente: Elaborado con informacién del Cédigo Civil Federal y de la Ley Federal de
Responsabilidad Patrimonial del Estado

Cuando los dafos se generan en bienes, se tomara como base el valor del bien a
través de peritajes, y cuando el dafio sea provocado en la persona, se substanciard lo
plasmado en la Ley Federal de Trabajo para el calculo del monto de la indemnizacion, ya
sea si se provoca la muerte, se generé una incapacidad total, parcial o temporal, de acuerdo
a las circunstancias de la victima y se calculard de acuerdo a la utilidad o salario que
perciba.

El alcance de la indemnizacion llega incluso hasta en materia penal como lo
establece el articulo 30 del Cddigo Penal Federal, dispone la reparacion de los dafios
econdmicos sufridos por la victima del delito, imponiendo al causante la restitucion de la
cosa que hubiere obtenido o de su precio a su valor actualizado y la reparacion de los dafios
materiales.

De tal forma, se funda la responsabilidad patrimonial del Estado por los dafios que

se cause en los bienes o derechos de los particulares, derivados de su actividad
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administrativa irregular, seré objetiva y directa. La responsabilidad estatal sera objetiva, en
cuanto que resulté irrelevante que exista dolo o culpa de parte del servidor publico,
causante de los dafios en la esfera de derechos y bienes de los gobernados, y sera directa
porque se puede iniciar el procedimiento respectivo contra el Estado sin necesidad de
agotar un procedimiento en contra del servidor publico causante del dafio. Y en términos
del articulo 18 de la Ley Federal de Responsabilidad Patrimonial del Estado, es la via
administrativa la que debe reclamar la parte afectada por los dafios ocasionados por la
actividad administrativa irregular del Estado, ante la dependencia o entidad presuntamente,
independientemente de la responsabilidad penal que derive la conducta del servidor

publico.

2.3.3. Responsabilidad penal
La responsabilidad penal, es la que recae sobre quien ha cometido un delito, esto es, una
accion u omision tipica, antijuridica y culpable.

El articulo 212 del Codigo Penal Federal, sefiala de manera enunciativa al servidor
publico, como toda persona que desempefie un empleo, cargo o comision de cualquier
naturaleza en la Administracion Publica Federal centralizada o en la del Distrito Federal
(Ciudad de Mexico), organismos descentralizados, empresas de participacion estatal
mayoritaria, organizaciones y sociedades asimiladas a éstas, fideicomisos publicos, en el
Congreso de la Union, o en los poderes Judicial Federal y Judicial del Distrito Federal, o
gue manejen recursos economicos federales. Mismo que es sujeto de responsabilidad penal,
por los delitos cometidos de forma particular en el Cédigo Penal Federal, ya que la Ley
General Responsabilidades Administrativas, engloba de forma mas generalizada las
conductas u omisiones realizadas por los servidores publicos, de las cuales se desprenden

los delitos particulares en la legislacion penal federal.
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215 Abuso de autoridad
216 Coalicion de servidores publicos
217 Uso indebido de atribuciones vy
facultades
217 Ter. Remuneracion ilicita
218 Concusion
219 Intimidacion
220 Ejercicio abusivo de funciones
221 Tréafico de Influencia
222 Cohecho
223 Peculado
224 Enriguecimiento llicito
Uso indebido de informacion
Conflicto de interés
Cuadro 3. Fuente: Elaborado con informacién del Cédigo Penal Federal.

El Codigo Penal Federal es un catalogo de prohibiciones que tiene como finalidad
garantizar la tutela de diversos bienes juridicos como el patrimonio, la libertad y la vida.

Pero también la legislacion penal trata de evitar que los servidores publicos actien
en contra de los margenes legales, por lo que los mismos son objeto de persecucion si van
contra la ley. De tal manera el Codigo Penal Federal tiene un capitulo sobre todos los
delitos que puede cometer un servidor pablico en el ejercicio de su cargo, de los cuales no
se encuentran en su totalidad en la Ley General de Responsabilidades Administrativas, ya
que esta ley es de caracter procesal administrativa, utilizandose como mecanismo de
rendicion de cuentas a efecto de sancionar al servidor puablico, ya sea de forma
administrativa o dando parte a las autoridades si se trata de conductas calificadas como

delitos.

2.3.4. Responsabilidad politica

Es la que se hace valer a través del juicio politico en contra de los servidores publicos
mencionados en el articulo 110 de la Constitucion, como son: los Senadores y Diputados
del Congreso de la Unidn, los Ministros de la Suprema Corte de Justicia de la Nacion, los
Consejeros de la Judicatura Federal, los Secretarios de Despacho, el Fiscal General de la
Republica, los Magistrados de Circuito y Jueces de Distrito, el Consejero Presidente, los
Consejeros Electorales y el Secretario Ejecutivo del Instituto Nacional Electoral, los
Magistrados del Tribunal Electoral, los integrantes de los drganos constitucionales

autonomos, los directores generales y sus equivalentes de los organismos descentralizados,
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empresas de participacion estatal mayoritaria, sociedades y asociaciones asimiladas a éstas
y fideicomisos publicos.

2.3.4.1. Juicio Politico

La Constitucién mexicana considera responsables de toda clase de delitos y faltas a los
funcionarios publicos que determina el articulo 108, esto porque los incluye dentro del
principio de igualdad ante la ley, por lo que dichos funcionarios publicos si se les denuncia
por los delitos o infracciones contenidas en el Cddigo Penal Federal y la Ley General de
Responsabilidades Administrativas, seran sometidos al procedimiento respectivo. Pero en
lo respectivo al juicio politico contemplado en el articulo 109 fraccion, I de la Ley
Suprema establece que: “se impondran, mediante juicio politico, las sanciones indicadas en
el articulo 110 a los servidores publicos sefialados en el mismo precepto, cuando en el
ejercicio de sus funciones incurran en actos u omisiones que redunden en perjuicio de los
intereses publicos fundamentales o de su buen despacho”. Procedimiento que se llevara
ante la Camara de Diputados y la de Senadores.

La Camara de Diputados es la facultada para proceder con la acusacion respectiva
mediante la declaracién de la Seccion Instructora integrada por una comisién de cuatro
diputados, quienes después de haber sustanciado el procedimiento respectivo, actuando
como oOrgano instructor y de acusacion.

Posteriormente la Camara de Senadores conociendo de la acusacion, quien actuara
como jurado de sentencia, aplicard la sancién correspondiente mediante resolucion de la
Seccion de Enjuiciamiento integrada por una comision de cuatro senadores. Si la resolucion
que se dicte en el juicio politico es condenatoria, se sancionard al servidor pablico con
destitucion. Podra también imponerse inhabilitacion para el ejercicio de empleos, cargos o
comisiones en el servicio puablico desde un afio hasta veinte afios.

En demandas del orden civil que se entablen contra cualquier servidor publico no se
requerird declaracion de procedencia. Las sanciones penales se aplicaran de acuerdo con lo
dispuesto en la legislacion penal, y tratandose de delitos por cuya comisién el autor obtenga
un beneficio econdémico o cause dafios o perjuicios patrimoniales, deberan calcularse de
acuerdo con el lucro obtenido y con la necesidad de satisfacer los dafios y perjuicios

causados por su conducta ilicita.
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Es importante destacar que el juicio politico no procede por la expresion de las
ideas, y si se llegara a demostrar la comision de delitos por parte de cualquier servidor
publico, serd perseguido y sancionado en los términos de la legislacion penal, tal y como se
establece en el articulo 111 de la Constitucion.

Las declaraciones y resoluciones de la Camaras de Diputados y de Senadores son
inatacables, esto quiere decir que ningun érgano de autoridad puede reemplazar a las dos
Camaras para un posterior conocimiento, por lo que hace a la apreciacién de los hechos y a
la decision que aquéllas determinen.

Finalmente el efecto de la declaracion de que ha lugar a proceder contra el
inculpado seré separarlo de su encargo en tanto esté sujeto a proceso penal. Si éste culmina
en sentencia absolutoria el inculpado podra reasumir su funcion. Si la sentencia fuese
condenatoria y se trata de un delito cometido durante el ejercicio de su encargo, no se
concederd al reo la gracia del indulto.

2.3.4.2. Causales de procedencia del Juicio Politico
De conformidad con el articulo 6 de la Ley Federal de Responsabilidades de los Servidores
Pablicos, es procedente el juicio politico contra los servidores publicos que se mencionan
en el articulo 110 de la Constitucion por los actos u omisiones que causen perjuicio en los
intereses publicos fundamentales o de su buen despacho, por las siguientes causas:
1. El ataque a las instituciones democraticas. Es todo acto de desprestigio hacia las
instituciones del Estado.

2. El ataque a la forma de gobierno republicano, representativo, federal. Es cualquier
acto de subversidn que perturbe al Estado mexicano.

3. Las violaciones graves y sistematicas a las garantias individuales o sociales. Todo
acto u omision que trasgredan los derechos humanos de los particulares a los que
rinden su servicio publico.

4. El ataque a la libertad de sufragio. Es evitar por cualquier medio gque se lleven a
cabo elecciones libres y democraticas.

5. Lausurpacion de atribuciones. Es la simulacién de la titularidad de un despacho que
no le corresponde.

6. Cualquier infracciébn a la Constitucion o a las leyes federales cuando cause
perjuicios graves a la Federacion, a uno o varios Estados de la misma o de la
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sociedad, o motive algun trastorno en el funcionamiento normal de las instituciones.
Es actuar a titulo personal y en contra de lo que marca la ley.

7. Las omisiones de caracter grave.

8. Las violaciones sistematicas o graves a los planes, programas y presupuestos de la
Administracién Pablica Federal o del Distrito Federal y a las leyes que determinan
el manejo de los recursos econdmicos federales y del Distrito Federal. Es utilizar los
fondos econdmicos para su beneficio personal (enriquecimiento ilicito), en perjuicio
de la sociedad.

Por ultimo el Congreso de la Union valorara la existencia y gravedad de los actos u
omisiones, cuando aquellos tengan caracter delictuoso, se formulara la declaracion de

procedencia y se estara a lo dispuesto por la legislacion penal.

2.3.4.3. Declaracion de procedencia

El procedimiento de declaracion de procedencia es regulado por la Constitucion, en sus
articulos 74, fraccion V, 108 y 111. Ademas su regulacion se establece en los articulos 25
al 29, en relacion con el 30 al 45 de la Ley Federal de Responsabilidades de los Servidores
Publicos.

Este procedimiento se refiere a la facultad que tiene la Camara de Diputados para
resolver y conocer sobre la acusacion que realice cualquier ciudadano o a requerimiento del
Ministerio Pablico, mediante la presentacion de denuncia o querellas y elementos de prueba
en contra de servidores publicos sujetos de responsabilidad penal.

En la declaracion de procedencia, la Camara de Diputados no prejuzga los
fundamentos de la imputacion, sino que autoriza que se siga 0 no el proceso penal. Si la
Céamara de Diputados declara que ha lugar a proceder contra el inculpado, éste quedara
inmediatamente separado de su empleo, cargo o comision y sujeto a la jurisdiccion de los
tribunales competentes.

En caso negativo, no habra lugar a procedimiento ulterior mientras subsista el fuero,
pero tal declaracién no sera obstaculo para que el procedimiento continde su curso cuando
el servidor publico haya concluido el desempefio de su empleo, cargo o comision en la

administracion pablica federal.
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Secretarios de Despacho

Senadores

Ministros de la Suprema Corte
de Justicia de la Nacién

Gobernadores de los
Estados

Los

Fiscal General de la Republica,

Diputados Federales

Consejeros de la Judicatura
Federal

Diputados Locales

Los integrantes de los 6rganos
constitucionales autbnomos

Diputados a la Asamblea del
Distrito Federal

Magistrados de Circuito y
Jueces de Distrito,

Magistrados de los Tribunales
Superiores de Justicia Locales,

Los directores generales y sus
equivalentes de los organismos
descentralizados

Jefe de Gobierno del Distrito
Federal,

Los Magistrados y Jueces del
Fuero Comudn del Distrito
Federal

Consejos de las Judicaturas
Locales

Empresas de
estatal mayoritaria

participacion

Consejeros de la Judicatura del
Distrito Federal,

Miembros de los organismos a
los que las Constituciones
Locales les otorgue autonomia

Sociedades 'y Asociaciones
asimiladas a éstas

Magistrados  del  Tribunal

Electoral

Procurador General de Justicia
del Distrito Federal

Consejero Presidente

Consejeros electorales

Secretario ejecutivo del

Instituto Nacional Electora

Fideicomisos publicos

Cuadro 4. Fuente: Elaborado con informacion de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos

Sujetos de responsabilidad:

1. Diputados y Senadores del Congreso de la Unidn.

2. Ministros de la Suprema Corte de Justicia de la Nacion.

3. Los magistrados de la Sala Superior del Tribunal Electoral.
4. Los consejeros de la Judicatura Federal.

5. Los Secretarios de Despacho.

6. Los diputados a la Asamblea del Distrito Federal.

7. El Jefe de Gobierno del Distrito Federal.

8. El Fiscal General de la RepUblica.

9. El Procurador General de Justicia del Distrito Federal.

10.  El consejero Presidente.

11. Los consejeros electorales del Consejo General del Instituto Nacional Electoral
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2.3.4.4. Procedimiento del Juicio Politico

Cualquier ciudadano podra presentar por escrito la denuncia correspondiente contra un
funcionario publico ante la Camara de Diputados, la denuncia deberéd estar apoyada en
pruebas documentales o elementos probatorios suficientes para establecer la existencia de
la infraccion y estar en condiciones de presumir la responsabilidad del denunciado. El
escrito de denuncia se deberd presentar ante la Secretaria General de la Camara de
Diputados y ratificarse ante ella dentro de los tres dias naturales siguientes a su
presentacion.

La Cémara de Diputados sustanciara el procedimiento relativo al juicio politico,
actuando como Organo instructor y de acusacion, y la Camara de Senadores fungira como
Jurado de Sentencia. La Cémara de Diputados sustanciara el procedimiento de juicio
politico por conducto de las Comisiones Unidas de Gobernacion y Puntos Constitucionales
y de Justicia, Una vez ratificado el escrito, la Secretaria General de la Camara de Diputados
lo turnara a las Comisiones que corresponda, para la tramitacion correspondiente.

La Subcomision de Examen Previo procedera, en un plazo no mayor a treinta dias
habiles, a determinar si el denunciado se encuentra entre los servidores publicos a que se
refiere el articulo 5 de la Ley Federal de Responsabilidades de los Servidores Publicos, asi
como si la denuncia contiene elementos de prueba que justifiquen que la conducta atribuida
corresponde a las enumeradas en el articulo 7 de la Ley en la materia, y si los propios
elementos de prueba permiten presumir la existencia de la infraccion y la probable
responsabilidad del denunciado.

La resolucion que dicte la Subcomision de Examen Previo declarando procedente la
denuncia, serd remitida al pleno de las Comisiones Unidas de Gobernacion y Puntos
Constitucionales y de Justicia para efecto de formular la resolucion que corresponda y
ordenar se turne a la Seccion Instructora de la Camara, la cual practicard todas las
diligencias necesarias para la comprobacion de la conducta del servidor.

Dentro de los tres dias naturales siguientes a la ratificacion de la denuncia, la
Seccion informard al denunciado sobre la materia de la denuncia, haciéndole saber su
garantia de defensa y que debera, a su eleccion, comparecer o informar por escrito, dentro
de los siete dias naturales siguientes a la notificacion. La Seccion Instructora abrira un

periodo de pruebas dentro del cual recibira las pruebas que ofrezcan el denunciante y el
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servidor publico, asi como las que la propia Seccidn estime necesarias, plazo que se puede
ampliar a criterio de la Seccion Instructora.

Terminada la instruccion del procedimiento, se pondra el expediente a la vista del
denunciante, por un plazo de tres dias naturales, y el mismo término al servidor publico y
sus defensores, a fin de que tomen los datos que requieran para formular alegatos, que
deberén presentar por escrito dentro de los seis dias naturales siguientes. Transcurrido el
plazo para la presentacion de alegatos, se hayan o no entregado éstos, la Seccidn Instructora
formularé sus conclusiones en vista de las constancias del procedimiento, determinando la
conclusion o la continuacion del mismo. Si de las constancias se desprende la
responsabilidad del servidor puablico, la Seccion Instructora las entregara a los secretarios
de la Camara de Diputados para que den cuenta al Presidente de la misma, quien anunciara
que dicha Camara debe reunirse y resolver sobre la imputacion, dentro de los tres dias
naturales siguientes. La Seccion Instructora debera practicar todas las diligencias y
formular sus conclusiones hasta entregarlas a los secretarios de la Camara, dentro del plazo
de sesenta dias naturales, contado desde el dia siguiente a la fecha en que se le haya turnado
la denuncia.

Una vez concluido el término anterior, la Camara de Diputados se erigira en 6rgano
de acusacion, dara lectura a las constancias procedimentales o a una sintesis que contenga
los puntos sustanciales de estas y se procedera a discutir y a votar las conclusiones
propuestas por la Seccidn Instructora, si la Camara procese acusar al servidor publico se le
pondrd a disposicion de la Camara de Senadores, a la que se remitird la acusacion,
designandose una comision de tres diputados para que sostengan aquélla ante el Senado.

Recibida la acusacion en la Camara de Senadores, ésta la turnara a la Seccion de
Enjuiciamiento, la que emplazara a la Comision de Diputados encargada de la acusacion,
asimismo se les dara al acusado y a su defensor, para que presenten por escrito sus alegatos
dentro de los cinco dias naturales siguientes al emplazamiento. Transcurrido el plazo con
alegatos o sin ellos, la Seccidn de Enjuiciamiento de la Camara de Senadores formulara sus
conclusiones en vista de las consideraciones hechas en la acusacion y en los alegatos
formulados, proponiendo la sancién que corresponda al servidor publico.

Una vez recibidas las conclusiones por la Secretaria de la Camara, su Presidente

anunciara que debe erigirse ésta en Jurado de Sentencia dentro de las 24 horas siguientes a
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la entrega de dichas conclusiones. A la hora sefialada para la audiencia, el Presidente de la
Camara de Senadores la declarara erigida en Jurado de Sentencia y procederd a votar las
conclusiones y aprobar los que sean los puntos de acuerdo, que en ellas se contengan, el
Presidente haré la declaratoria que corresponda, ya sea destituyendo al funcionario al cual
le separara de la funcion, empleo, cargo o comision que ejercia en el servicio publico; o
inhabilitdndolo por lo que no podra desempefar funciones, empleos, cargos o comisiones

de cualquier naturaleza en el servicio publico, desde un afio hasta veinte afios.
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Capitulo 3: Mecanismos alternativos contra sus actos u omisiones en la toma de
decisiones

3.1. Mecanismos de proteccion contra actos u omisiones de los funcionarios
publicos
En el caso de la rendicion de cuentas con respecto a la proteccion de los derechos humanos,

se ha logrado un avance significativo, debido a que si las autoridades y los servidores
publicos violan derechos humanos por los actos u omisiones en que incurran durante y con
motivo de la tramitacién de quejas e inconformidades ante la Comision Nacional, estos
seran responsables penal y administrativamente. Ademas se le solicitard a la autoridad a
que rindan informes sobre su actuacion y tienen que acatar las recomendaciones sefialadas
(antidoto contra la impunidad).

Por ello, para garantizar la proteccion de las garantias (politicas, derechos
humanos), mismas que son necesarias para el desarrollo democréatico de cualquier nacion,
asi como los mecanismos juridicos para la defensa de las mismas, es necesario contar con
mecanismos jurisdiccionales y no jurisdiccionales para garantizar la proteccion de los
derechos humanos, ya que el unico ente que los viola es el propio Estado, a través de sus
funcionarios. EIl problema no es que existan las instituciones que las protejan sino evitar
que el Estado trasgreda los derechos. Por consiguiente, donde quedaria el contrato social
por el cual se cred al Estado, para defendernos de nosotros mismos y darnos la seguridad, si
es el propio Estado el que no la brinda y constantemente viola derechos que deberia
proteger de tal manera se puede optar por los siguientes mecanismos de proteccion de

contra actos u omisiones de las autoridades publicas.

3.1.1. Mecanismos politicos de proteccion
Las leyes son diferentes segun los paises, las costumbres, la religion de los habitantes, el
grado de desarrollo econémico, etc., y por ello demuestra su interés por la diversidad de
fendmenos politicos en relacién con los diferentes medios.

La ciencia politica tiene por objeto el estudio de los hechos, de los fendmenos
politicos en si mismos, mientras que el Derecho Constitucional le corresponde el
encuadramiento juridico de estos fendmenos. Dicho de otra forma, la Ciencia Politica es
una ciencia descriptiva, mientras que el Derecho Constitucional es una ciencia normativa.

Sin embargo por distintas que sean, estas dos disciplinas conservan numerosas afinidades.
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Esta idea de proteccidn a ciertos derechos por parte del Estado constitucional a la
ciudadania no surge de la nada, tiene como precedente historico la revolucion francesa. La
cual reconoce la existencia inherente al hombre de ciertos derechos ciudadanos, los cuales
plasma en la Declaracion de Derechos del Hombre y del Ciudadano de 1789, que instruyo
la democracia como forma de gobierno, bajo la premisa de que el origen del poder pablico
radica en el pueblo, depositario de la soberania. Esta declaracion también considera al
individuo como el objeto Unico de proteccién del Estado, a tal grado que no contemplé la
existencia de entidades entre aquel y los gobernados (Burgoa, 2002: 92, 96).

La definicion legal y escrita de los derechos del hombre fue adoptada por muchos
paises de occidente, entre ellos México; la posicidn individualista y liberal que adoptd este
pais en varias de sus constituciones, sobre todo la de 1857, se origind en aquella
Declaracion. (Burgoa, 2002: 97).

La primera Constitucion del México independiente (1824) no incluyé una
declaracion de derechos humanos, dejando esa cuestion a las Constituciones locales. En
cambio, las leyes supremas de 1836, 1843 y 1857 presentaron amplios catalogos de
garantias individuales (Carpizo, 1999: 482). Con la Constitucion mexicana de 1917 inicio
la etapa actual de la evolucion de los derechos humanos, que compartieron lugar con las
garantias sociales. En el Titulo Primero, Capitulo I de nuestra carta magna vienen
estipulados “Los Derechos Humanos y sus Garantias”, antes llamados Garantias
Individuales, los cuales conforman 29 derechos inherentes a toda persona dentro del
territorio nacional, las cuales se pueden clasificar en tres grupos principales o derechos
fundamentales de: libertad, igualdad y seguridad juridica.

Los derechos fundamentales de libertad son aquellas que a pesar de informar a la
persona sobre sus derechos que le son conferidos en la Constitucion, para que pueda actuar
sin dificultades dentro de la sociedad, imponen limitantes a la actividad que el Estado
realice, a fin de limitar o anular los derechos naturales del hombre como son a la
prohibicién de la esclavitud y las libertades de autodeterminacion de los pueblos indigenas,
la libertad a la educacion, la libertad de procreacion, la libertad de trabajo y la nulidad de
pactos contra la dignidad humana, la libertad de pensamiento y expresion, la libertad de
imprenta, la libertad de asociacion y reunion con fines politicos, la libertad de transito, la

libertad de intimidad, la libertad de conciencia y de culto.
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Los derechos de igualdad pretenden salvaguardar la condicion de igualdad de todas
las personas que se encuentran dentro del territorio nacional con respecto a las leyes y ante
las autoridades, es decir, se dejan a un lado cualquier tipo de consideraciones por cuestiones
de raza, sexo o condicion social, con excepcién de la jurisdiccion de los tribunales
militares, la cual no podré hacerse extensiva a las personas que no pertenezcan al ejército,
es decir, cuando un civil cometa o se encuentre implicado en un delito del fuero militar, no
sera juzgado por las leyes militares sino por tribunales civiles.

Finalmente los derechos fundamentales de seguridad juridica, los cuales son
derechos publicos subjetivos, que pueden enfrentar a los 6rganos estatales para exigirles
que se sujeten a un conjunto de requisitos marcados por la ley, previos a la emisién de actos
de autoridad que pudieran afectar la esfera juridica de las personas, para que estos no
caigan en estado de indefension o de incertidumbre juridica, lo que permite la continuidad
de los derechos de igualdad y libertad para todos los sujetos. Estas garantias estan
otorgadas por los articulos 8, 14, 16, 17, 18, 19, 20, 21, 22 y 23 de la Constitucién Politica
de Mexico. Y estas garantias de seguridad juridica de pueden desprender las siguientes
garantias y derechos:

» Derecho de peticion
Derecho a la irretroactividad de la ley
Derecho de debido proceso legal

Garantia de legalidad

Y V VYV V¥V

Garantia de seguridad juridica en materia de detencién (en el que se funde y motive
la causa legal para cometer un acto de molestia contra un particular)

Garantia de seguridad juridica para los procesados en materia penal
Derecho de acceso a la justicia

Derechos de las victimas u ofendidos

Garantia de seguridad juridica en los juicios penales

Derecho a la reparacion del dafio

vV V YV VY VYV V

Derecho a la vida
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» Derecho a no absolver de la instancia (dejar abierto el proceso penal sin dictar
sentencia).

Estas garantias de seguridad juridica son las de mayor relevancia, ya que estan
permiten proteger a la ciudadania contra cualquier abuso de autoridad por parte de
autoridades o el mismo Estado.

En conclusion, podemos afirmar que la Constitucién mexicana ha contemplado los
mecanismos politicos de proteccion a los derechos humanos, tanto de forma individual
como colectiva, derechos fundamentales de primer nivel que son a aquellos basicos para el
desarrollo humano, como aquellos de segundo nivel que plantean la forma de proteger los
primeros contra actos de autoridad o del mismo Estado.

3.1.2. Mecanismos jurisdiccionales de proteccion
Ley de Amparo reglamentaria de los articulos 103 y 107 de la Carta Magna, ofrece mayores
garantias de proteccion constitucional contra actos de autoridad (servidores publicos). Esta
ley incluye la posibilidad de promover juicios contra actos u omisiones de la autoridad y de
particulares en caso de violacion a los derechos consagrados tanto en la Constitucion
Politica como en los tratados internacionales suscritos por México. Ademas, establece que
cualquier ciudadano podré interponer un recurso tan solo con acreditar un interés legitimo y
no exclusivamente un interés juridico, como lo establecia la anterior ley abrogada.
Asimismo, la Ley de Amparo incluye que los juicios de amparo procederan contra
actos de autoridad, mas no asi en el caso de las controversias de caracter electoral, debido a
que esta materia le corresponde al Tribunal Electoral del Poder Judicial de la Federacion.
Se amplia la esfera de proteccion de los derechos, se eleva la eficacia de la justicia
mexicana y se fortalece al Poder Judicial de la Federacion.
Dentro del contenido de la ley de amparo, pueden identificarse 3 ejes principales a
saber:
Primero. Se extiende la esfera de salvaguardia de los derechos.
» Los Derechos Humanos previstos en los tratados internacionales seran objeto de

proteccion directa.

» Se confiere de efectos generales a las sentencias de inconstitucionalidad de una
norma general por parte de la Suprema Corte de Justicia de la Nacion, cuando se
establezca jurisprudencia por reiteracion de sentencias, por lo cual se determinara la

41



inconstitucionalidad de una norma general, con los que se protegen los derechos de
todas las personas, aun cuando no hayan interpuesto el juicio (dejando atrés aquella
premisa de que el amparo solamente protege a quien lo interponga).

> Se confiere la calidad de parte agraviada a quien tenga un interés legitimo y ya no
precisamente un interés juridico.

> A partir de un andlisis mas preciso, no se otorgaran suspensiones del acto reclamado
que cause mas perjuicios sociales que beneficios al quejoso.

Segundo. Se eleva la eficacia de la justicia mexicana.
> La sentencia que cualquier amparo para efectos, sefialara con precision los términos
en que deba cumplirse.

» Las promociones de juicio de amparo podran ser realizadas a través de medios
electrénicos (internet), mediante el uso de la firma electronica.

Tercero. Se fortalece al Poder Judicial de la Federacion, sobre todo a la Suprema Corte de
Justicia de la Nacion.
» Se crean los plenos a fin de que las contradicciones de tesis al interior de un mismo
circuito, sean por medio de los plenos.

» Para asegurar el cumplimiento de las sentencias de Amparo, se fortifica el esquema
de sanciones.

» Por ultimo la SCIN podra separar de su cargo y consignar ante el Juez de Distrito, a
la autoridad responsable como a su superior jerarquico cuando incumplan una
sentencia de amparo.

Pero solamente se llega al juicio de garantias (juicio de amparo), cuando la persona
sufre un agravio gque se suscite por normas generales, actos u omisiones de autoridad que
violen sus derechos humanos reconocidos y las garantias otorgadas para su proteccion por
la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, asi como por los Tratados
Internacionales de los que el Estado mexicano sea parte. EI amparo protege a las personas
frente a normas generales, actos u omisiones por parte de las autoridades, pero solamente el
amparo se tramita por dos vias: directa o indirecta.

El juicio de amparo directo procede:

» Contra sentencias definitivas, laudos y resoluciones que pongan fin al juicio,
dictadas por tribunales judiciales, administrativos, agrarios o del trabajo, ya sea que
la violacién se cometa en ellos, o se cometa durante el procedimiento, y estas
violaciones afecten las defensas del quejoso trascendiendo al resultado del fallo.
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>

Contra sentencias definitivas y resoluciones que pongan fin al juicio dictadas por
tribunales de lo contencioso administrativo cuando éstas sean favorables al quejoso,
para el Unico efecto de hacer valer conceptos de violacion en contra de las normas
generales aplicadas.

El amparo indirecto resulta contra:

>

Normas generales que por su sola entrada en vigor o con motivo del primer acto de
su aplicacién causen perjuicio al quejoso. Y tales normas generales son entre otras:
(los tratados internacionales signados por el Estado mexicano; leyes federales; las
Constituciones de los Estados y de la Ciudad de México; las leyes de los Estados y
de la Ciudad de México; los reglamentos federales; los reglamentos locales y los
decretos, acuerdos y todo tipo de resoluciones de observancia general.

Contra actos u omisiones que provengan de autoridades distintas de los tribunales
judiciales, administrativos o del trabajo.

Contra actos, omisiones o resoluciones provenientes de un procedimiento
administrativo seguido en forma de juicio.

Contra actos de tribunales judiciales, administrativos, agrarios o del trabajo
realizados fuera de juicio o después de concluido.

Contra actos en juicio cuyos efectos sean de imposible reparacion.

Contra actos dentro o fuera de juicio que afecten a personas extrafias.

Contra las omisiones del Ministerio Publico en la investigacion de los delitos, asi
como las resoluciones de reserva, no ejercicio, desistimiento de la accién penal, o

por suspension de procedimiento cuando no esté satisfecha la reparacion del dafio.

Contra actos de autoridad que determinen inhibir o declinar la competencia o el
conocimiento de un asunto.

Contra normas generales, actos u omisiones de la Comision Federal de Competencia
Econdmica y del Instituto Federal de Telecomunicaciones.

Lo importante del juicio de amparo directo o indirecto es que se solicita por parte

del quejoso, generandose una suspension del acto reclamado que causa perjuicio en la

esfera juridica del mismo, suspension que se concedera de oficio y de plano cuando se trate

de actos que importen peligro de privacion de la vida, ataques a la libertad personal fuera

de procedimiento, incomunicacién, deportacion o expulsidén, proscripcion o destierro,

extradicién, desaparicion forzada de personas o alguno de los prohibidos por el articulo 22
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de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, asi como la incorporacion
forzosa al Ejército, Armada o Fuerza Aérea nacionales.

Del tal manera, el juicio de amparo es un mecanismo eficaz de rendicion de cuentas,
debido a que cualquier acto u omision que trasgreda la esfera juridica de los ciudadanos,
forzosamente la autoridad responsable tendrd que presentar un informe justificado a la
autoridad de amparo correspondiente a efecto de fundar y motivar su actuacion, si la
autoridad requerida no incumple con ningun mandato su actuacion el juicio se sobreseeria y

si existen violaciones a la ley, la Justicia de la Union amparard y protegera al quejoso.

3.1.3. Mecanismos no jurisdiccionales de proteccion social

Existe otro mecanismo alterno para la proteccion de los derechos humanos y es por medio
de estrategias de exigibilidad politica por medio de instituciones reconocidas por el Estado,
como es la Comision Nacional de los Derechos Humanos con reconocimiento en la propia
Constitucion, que es la encargada de recibir todas y cada una de las quejas presentadas por
los ciudadanos en contra de actos u omisiones por parte de autoridades administrativas de
caracter federal, con excepcion de los del Poder Judicial de la Federacion que violen los
derechos humanos.

Desde sus inicios en el afio de 1990, la Comision Nacional de los Derechos
Humanos (CNDH) ha construido una amplia red de cooperacion y colaboracion con:

1. Organismos internacionales, instituciones nacionales de promocién y defensa de los
derechos humanos, como son:

Instituto Interamericano de Derechos Humanos

Federacion Iberoamericana del Ombudsman

Organizacion de las Naciones Unidas

Organizacion de los Estados Americanos

Centro de Informacion de Naciones Unidas

Derechos Human Rights

Amnistia Internacional

vV V VY Vv V¥V V VYV V

Human Rights Watch
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» Oficina del Alto Comisionado de las Naciones Unidas

» Derechos Humanos en América Latina

» Centro de Derechos Humanos de Nuremberg

2. Oficinas de Ombudsman en el mundo, asi como con organizaciones no

gubernamentales internacionales en la materia.

3. Organismos Nacionales como son:
» Suprema Corte de Justicia de la Nacion.

> [Federacién Mexicana de Organismos Publicos de Derechos Humanos.

Mediante esta cooperacion con los sistemas universal y regional de derechos
humanos, se intensifica una relacion de trabajo entre organismos y, de tal forma que se
aborden los temas de interés en estos rubros y se propongan e impulsen nuevos temas de
actualidad. Se analizan las politicas, estudios mas actuales que en materia de derechos
humanos genera y propone la comunidad internacional, asi como una participacion mas
activa en la aportacion y enriquecimiento de resoluciones o documentos sobre derechos
especificos o de grupos en el &mbito de la Organizacion de las Naciones Unidas, ademas de
la presentacion de informes ante los comités y 6rganos de supervision creados en virtud de
los tratados internacionales suscritos y ratificados por México.

Una vez recibida una denuncia por posibles violaciones a los derechos humanos, la
queja una vez recibida por la Comisién Nacional de los Derechos Humanos (CNDH), se le
da tramite ante la propia institucion y de inmediato se le turna a la Visitaduria General para
calificacion, que puede ser: presunta violacion a Derechos Humanos; no competencia de la
Comision Nacional para conocer de la queja; y no competencia de la Comisién Nacional
con la necesidad de realizar orientacion juridica.

En caso de que la queja ha sido calificada como violatoria de derechos humanos, el
Presidente o los Visitadores Generales o adjuntos y, en su caso, el personal técnico y
profesional, se pondran en contacto inmediato con la autoridad sefialada como responsable
de la presunta violacién de derechos humanos para intentar lograr una conciliacién entre los
intereses de las partes involucradas, siempre dentro del respeto de los derechos humanos
que se consideren afectados, a fin de lograr una solucién inmediata del conflicto.

Posteriormente si se demuestra que existe una violacion a derechos humanos, la CNDH
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manda una recomendacién publica a la autoridad que violo las garantias con el objeto de
que esta Ultima cumpla con las recomendaciones que le presenten y en caso de no
cumplirlas se debera fundar y motivar su negativa de manera publica.

Cuando una queja no se refiera a violaciones como el derecho a la vida, a la
integridad fisica o psiquica, es decir, no corresponda a la competencia de la Comision
Nacional, se deber& proporcionar orientacion al reclamante, a fin de que acuda a la
autoridad o servidor publico a quien corresponda conocer o resolver el asunto.

En caso de comprobarse violaciones a los derechos humanos por partes de los
funcionarios publicos, las recomendaciones emitidas por la Comision Nacional de
Derechos Humanos, se sefialaran las medidas que procedan para la efectiva restitucion de
los afectados en sus derechos fundamentales, y si procede en su caso, para la reparacion de
los dafios y perjuicios que se hubiesen ocasionado. Para el caso de que no existan
violaciones a los derechos humanos se dictara un acuerdo de no responsabilidad.

En caso de que las recomendaciones emitidas no sean aceptadas o cumplidas, el
servidor debera fundar, motivar y publicar su negativa, compareciendo ante la Camara de
Senadores a efecto de justificar su actuacion. La Comision Nacional consultara al 6rgano
legislativo antes referido, si la fundamentacion y motivacion de la autoridad son suficientes
y justificadas, la Comision Nacional dara por terminada la queja interpuesta; pero en el
caso de que no sean suficientes las justificaciones se le notificara a la autoridad para que en
un plazo de quince dias informen si persisten o no, en la posicion de no aceptar o no
cumplir la recomendacién. Si persiste la negativa, la Comision Nacional podra denunciar
ante el Ministerio Publico o la autoridad administrativa que corresponda a los servidores
publicos sefialados en la recomendacion como responsables, en contra de las
recomendaciones, acuerdos o resoluciones definitivas de la Comision Nacional, no

procedera ningun recurso.
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Capitulo 4: La transparencia en el contexto mexicano

4.1. La transparencia como concepto

En las democracias modernas se debe garantizar las reglas claras para el ejercicio
transparente de la funcion publica, de tal modo que la sociedad pueda conocer y evaluar la
gestion gubernamental y el desempefio de los servidores publicos, por eso es indispensable
tratar de mantener lo més claro posible los conceptos sobre los que se basan los gobiernos
que rinden cuentas y transparentan sus acciones.

La transparencia entendida como divulgadora de informacion de las instituciones
publicas para su posterior escrutinio, ha sido un tema relevante con diversos autores de las
ciencias sociales. Sin embargo, no existe una definicion que contenga la totalidad de sus
significados, se tiene que entender que, si bien existen estudios pertinentes y literatura
diversa que abordan el concepto de transparencia, que esta todavia a un nivel de
abstraccion, se encuentra todavia en formacion por lo que se busca una definicién que haga
el término mas accesible, conmensurable y al igual que la mayoria de los conceptos en las
ciencias sociales, resulta complicado otorgarle un sentido Unico, puesto que su
interpretacion en el mundo occidental es variada.

La idea de transparencia la podemos encontrar en filosofos como Platon,
Aristoteles, Tacito y Kant, toda vez que se refiere, en sus inicios, a teorias de justicia y el
poder politico, como un elemento integrante del Estado y de las democracias
contemporaneas, esto es, el surgimiento de las ideas sobre transparencia, aungque no con ese
término, aparecen en las primeras etapas de las sociedades y sus progresos.

A pesar de los diversos enfoques utilizados para estudiarla, una importante
caracteristica de la transparencia es su estrecha relacion con la rendicion de cuentas, como
resultado de su labor complementaria. En este sentido, la rendicion de cuentas es una
traduccion resultante del vocablo inglés accountability que aplicada a los asuntos publicos,
se entiende como un sistema que estimula, por una parte, que el funcionario presente
publicamente sus actos y los resultados de los mismos, y por otra parte, dote a la ciudadania
con mecanismos para evaluar el desempefio del servidor publico. De esta manera la

transparencia es una forma que abre la informacion de las instituciones de gobierno al
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escrutinio publico mediantes sistemas de clasificacion y difusion que reducen los costos de
acceso la informacion del gobierno.

Asi la transparencia puede definirse como una precondicion para el ejercicio de la
rendicion de cuentas. Esta relacionada con la disponibilidad de acceso a la informacién
gubernamental, la cual debe ser clara y confiable, de acuerdo con las normas
constitucionales y legales, para facilitar la observacion y el conocimiento publico sobre el
disefio, la ejecucidn y los resultados de las politicas publicas.

De tal forma el principio de transparencia esta vinculado con la administracion, de
coémo se pone de relieve en las disposiciones nacionales y supranacionales de los paises
democraticos. La inclusion del concepto de transparencia en el derecho deviene del
principio de publicidad del Estado (IFAI, 2005:63).

Es por eso que la rendicion de cuentas se ha vuelto un factor central de las
democracias representativas contemporaneas, ya que como habiamos mencionado se vuelve
un instrumento para controlar el abuso de poder y garantizar que los gobernantes cumplan
con transparencia, honestidad, eficiencia y eficacia el mandato hecho por la ciudadania. De
este modo la transparencia es una garantia para hacer efectivo el derecho de acceso a la

informacion publica.

4.2. El principio de publicidad

Este principio, establece como regla general, que toda informacion, archivos o documentos,
independiente de la modalidad en que ésta exista; sea escrita, audios, visual, y/o
electronica, que posean las instituciones integrantes del Estado encargados del servicio
publico, tiene el caracter de informacién publica, sin que ello implique que su acceso sea
limitado y condicionado.

Cabe apuntar que el concepto de “publicidad” no se refiere aqui a la promocién de
bienes o servicios a través de los medios de informacion, sino al hecho de hacer publicos un
conjunto de datos sobre las distintas entidades publicas, que permitan a las personas saber
dénde buscar con mayor precision aquella informacion que es de su interés.!

Efectivamente, este principio se instituye con la idea de transparentar la gestion

publica y exigir la rendicion de cuentas a los gobernantes, a efecto de acabar con las

1 (Villanueva, 2003; citado por Martinez, 2009: 43).
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practicas corruptas y negligentes de las instituciones de Estado, con el fin de instituir
verdaderos servidores publicos que sean capaces y eficientes en su labor de servicio,
transparentando Yy legitimando sus actos de gobernar.

No obstante el principio de “méxima publicidad”?, debe funcionar con practicas de
supervision, donde se vigile la esfera publica y asi evitar actos de corrupcion, es por ello
que la rendicién de cuentas se hace efectiva cuando los servidores publicos que se sujetan
a las disposiciones legales vigentes, como es el caso de la Ley de Fiscalizacion y Rendicion
de Cuentas de la Federacion en lo relacionado al gasto publico, pero también a estandares
de transparencia, austeridad y eficiencia.

En ese orden de ideas, la transparencia responde a un perfil de sociedad, en la cual
la participacion de los ciudadanos tiende a ser real; un disefio donde los ciudadanos vigilan
y controlan el ejercicio del poder de manera continta. A este aspecto, la formacion y la
puesta en marcha de la transparencia en la administracion publica tiene algunas décadas de
existencia en los paises latinoamericanosy las consecuencias de este rezago son dos: la
corrupcion publica y la arbitrariedad gubernamental (Emmerich, 2004:69). En el caso de
México, su formalizacion y desarrollo es un tema no muy lejano, no es sino hasta el afio
2002, como consecuencia de la entrada en vigor la Ley Federal de Transparencia y Acceso
a la Informacion Publica Gubernamental®®, que los programas y estudios en esta materia
inician. Desde los debates del constituyente de 1917 aparece la expresion de rendir cuentas,
pero solo de una manera limitada, en la década de 1917 a 1927 se dieron segun el registro
de la camara de diputados 23 menciones en los diferentes debates. En la década de 1947 a
1957 hubo un incremento en los debates sobre la rendicion de cuentas el cual se elevo a 39.

Es hasta fines del siglo donde el reconocimiento de las realidades de la corrupcion y
la impunidad en el sistema politico mexicano, el tema de la rendicién de cuentas toma una
mayor importancia en su debate y aplicacion de mecanismos para atenuarlos, dandose un
incremento, llegando a 84 las menciones en los debates parlamentarios (Diario de debates
1917-1997).

12 |_a obligacion de transparentar y rendir cuentas las tienen todos los entes que ejercen recursos publicos, el
Estado debe garantizar el derecho a la informacién y la cual en México la tenemos consagrada en el articulo
sexto de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

13 Esta ley fue abrogada mediante publicacion en al Diario Oficial de la Federacion el 9 de mayo de 2016.
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Posteriormente en el Plan Nacional de Desarrollo en el gobierno de Ernesto Zedillo
se dedicé un apartado de lineas de accion en el cual por un reclamo social era indispensable
una lucha contra las causas y efectos de la corrupcién e impunidad; en el plan se prevé una
forma clara de rendicion de cuentas que asegure el ejercicio de una responsabilidad publica,
y que quienes transgredan las normas del desempefio del servicio publico sean sancionados
conforme a la ley. En el gobierno de Vicente Fox se le dio seguimiento en su Plan
Nacional de Desarrollo, se centraron en combate a la corrupcion e impunidad asi como la
de la transparencia gubernamental (Ugalde, 2002: 51-52).

Los puntos de vista sobre el tema transparencia en México y en diversas
democracias son diversos. La mayoria de los estudios sobre transparencia analizados desde
el enfoque de la administracion pablica coinciden en sefialar que es la corrupcién, la causa
principal por la que no se ha llevado a cabo una real transformacion del aparato burocréatico
y sus instituciones, por lo que se han ido estableciendo mecanismos democraticos que
beneficien tanto al Estado como a la sociedad civil. EI fendmeno de la corrupcion, es
amplio, complejo. Por ello Norberto Bobbio dice que “Esta manera de plantear el problema
deriva que la obligacion de la publicidad de los actos gubernamentales es importante no
solo, como se dice, para permitir al ciudadano conocer las acciones de quien detenta el
poder y en consecuencia de controlarlas, sino también porque la publicidades en si misma
una forma de control, es un expediente que permite distinguir lo que es licito de lo que es
ilicito” (Rodriguez J, 2008:40).

4.3. Limitaciones al principio de publicidad

La Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica es el marco juridico
que reglamenta y garantiza el derecho de acceso a la informacion pablica y para ello, parte
de dos principios: universalidad y publicidad. El principio de universalidad se refiere a que
la ley protege el derecho de toda persona, no Unicamente del ciudadano, es decir, la ley
protege a cualquier persona independientemente de su edad, sexo o condicion social. Y el
principio de publicidad, sefiala la obligacion de todos los servidores publicos de generar
informacion sobre su gestion y documentar toda accion gubernamental, es decir, a rendir
cuentas. Al respecto existen solo dos excepciones al segundo principio: la informacién

reservada y la confidencial.
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La primera excepcién es aquella informacion sujeta a alguna de las excepciones

previstas en el articulo 110 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién

Publica, como son las siguientes:

VI.

VII.

VIII.

XI.

XII.

Comprometa la seguridad nacional, la seguridad publica o la defensa nacional y
cuente con un propdsito genuino y un efecto demostrable.

Pueda menoscabar la conduccion de las negociaciones y relaciones
internacionales.

Se entregue al Estado mexicano expresamente con ese caracter o el de
confidencial por otro u otros sujetos de derecho internacional, excepto cuando se
trate de violaciones graves de derechos humanos o delitos de lesa humanidad de
conformidad con el derecho internacional.

Pueda afectar la efectividad de las medidas adoptadas en relacion con las
politicas en materia monetaria, cambiaria o del sistema financiero del pais;
pueda poner en riesgo la estabilidad de las instituciones financieras susceptibles
de ser consideradas de riesgo sistémico o del sistema financiero del pais, pueda
comprometer la seguridad en la provision de moneda nacional al pais, o pueda
incrementar el costo de operaciones financieras que realicen los sujetos
obligados del sector publico federal.

Pueda poner en riesgo la vida, seguridad o salud de una persona fisica.

Obstruya las actividades de verificacion, inspeccion y auditoria relativas al
cumplimiento de las leyes o afecte la recaudacion de contribuciones.

Obstruya la prevencion o persecucion de los delitos.
La que contenga las opiniones, recomendaciones o puntos de vista que formen
parte del proceso deliberativo de los Servidores Publicos, hasta en tanto no sea

adoptada la decision definitiva, la cual debera estar documentada.

Obstruya los procedimientos para fincar responsabilidad a los Servidores
Publicos, en tanto no se haya dictado la resolucion administrativa.

Afecte los derechos del debido proceso.

Vulnere la conduccion de los Expedientes judiciales o de los procedimientos
administrativos seguidos en forma de juicio, en tanto no hayan causado estado.

Se encuentre contenida dentro de las investigaciones de hechos que la ley sefale
como delitos y se tramiten ante el Ministerio Publico.
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XIIl.  Las que por disposicion expresa de una ley tengan tal caracter, siempre que sean

acordes con las bases, principios y disposiciones establecidos en la Ley General
y esta Ley y no las contravengan; asi como las previstas en tratados
internacionales.

La segunda excepcion se refiere a la informacién confidencial, definidos en el

articulo 113 de la citada ley, como son los siguientes:

La que contiene datos personales concernientes a una persona fisica identificada
o identificable.

Los secretos bancario, fiduciario, industrial, comercial, fiscal, bursatil y postal,
cuya titularidad corresponda a particulares, sujetos de derecho internacional o a
sujetos obligados cuando no involucren el ejercicio de recursos publicos.

Aquella que presenten los particulares a los sujetos obligados, siempre que

tengan el derecho a ello, de conformidad con lo dispuesto por las leyes o los
tratados internacionales.

La informacién confidencial no estara sujeta a temporalidad alguna y s6lo podran

tener acceso a ella los titulares de la misma, sus representantes y los Servidores Pablicos

facultados para ello.

En México el derecho de acceso a la informacidn es una garantia tanto social como

individual, la informacion tiene un instrumental que sirve como presupuesto del ejercicio

de otros derechos y como base para que los gobernados ejerzan un control respecto del

funcionamiento institucional de los poderes publicos, por lo que se perfila como un limite a

la exclusividad estatal en el manejo de la informacion y, por ende, como una exigencia

social de todo Estado de Derecho. Asi lo establece el pleno de la Suprema Corte de Justicia

de la Nacidn en la siguiente Jurisprudencia:

Asi, el acceso a la informacion como garantia individual tiene por objeto maximizar el campo de la
autonomia personal, posibilitando el ejercicio de la libertad de expresion en un contexto de mayor
diversidad de datos, voces y opiniones; incluso algunos instrumentos internacionales lo asocian a la
libertad de pensamiento y expresion, a las cuales describen como el derecho que comprende la
libertad de buscar, recibir y difundir informaciones e ideas de toda indole. Por otro lado, el acceso a
la informacién como derecho colectivo o garantia social cobra un marcado carécter pablico en tanto
que funcionalmente tiende a revelar el empleo instrumental de la informacion no sélo como factor de
autorrealizacion personal, sino como mecanismo de control institucional, pues se trata de un derecho
fundado en una de las caracteristicas principales del gobierno republicano, que es el de la publicidad
de los actos de gobierno y la transparencia de la administracion. Por tanto, este derecho resulta ser
una consecuencia directa del principio administrativo de transparencia de la informacién publica
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gubernamental y, a la vez, se vincula con el derecho de participacion de los ciudadanos en la vida
publica, protegido por la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.**

El acceso a la informacidn se distingue de otros derechos intangibles por su doble
caracter: como un derecho en si mismo y como un medio o instrumento para el ejercicio de
otros derechos. En efecto, ademés de un valor propio

El articulo 6 constitucional, establece que "el derecho a la informacion sera
garantizado por el Estado"'®. Este derecho fundamental se encuentra estrechamente
vinculado con el respeto de la verdad. Tal derecho es, por tanto, basico para el
mejoramiento de una conciencia ciudadana que este mas enterada, lo cual es esencial para
el progreso de nuestra sociedad. Si las autoridades publicas, elegidas o designadas para
servir y defender a la sociedad, asumen actitudes y conductas faltas de ética, al entregar a la
comunidad una informacién manipulada, incompleta, condicionada a intereses de grupos o
personas, se imposibilita a la sociedad la posibilidad de conocer la verdad para poder
participar libremente en la formacion de la voluntad general.

La Suprema Corte de Justicia de la Nacidn, ha insistido en el tema de los limites, ya
que el derecho a la informacion no es, un derecho absoluto, sino que debe armonizarse con
otros derechos fundamentales o de naturaleza social o colectiva. Sobre el particular, la

Suprema Corte de Justicia de la Nacion ha sostenido lo siguiente:

La clasificacién de la informacién como reservada corresponde al desarrollo del limite
previsto en el articulo 60. constitucional referente a la proteccion del interés publico, mientras
que la categoria de informacion confidencial responde a la necesidad de proteger la vida
privada de las personas y sus datos personales. Desde esta perspectiva, resulta necesario
entender que la relacion entre el derecho a la informacion y sus limites, en cuanto se
fundamentan en otros bienes constitucionalmente tutelados, no se da en términos absolutos de
todo o nada, sino que su interaccion es de caracter ponderativo, en la medida en que la natural
tensién que pueda existir entre ellos, requiere en su aplicacion un equilibrio necesario entre el
gjercicio efectivo del derecho a la informacién y la indebida afectacion de otro tipo de bienes
y valores constitucionales que estan instituidos también en beneficio de las personas. Es por
ello que si se reconoce que ningln derecho humano tiene el caracter de absoluto, entonces
debe igualmente reconocerse que ninguno de sus limites puede plantearse en dichos términos,
por lo que la relacién entre ambos extremos debe plantearse en los mismos términos de
equilibrio.

14 El Tribunal Pleno, el doce de mayo en curso, aprobd, con el nimero 54/2008, la tesis jurisprudencial que
antecede. México, Distrito Federal, a 12 de mayo de 2008.

15 Primer parrafo del articulo 6 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

16 Esta tesis se publico el viernes 17 de enero de 2020 en el Semanario Judicial de la Federacidn.
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Asi el Estado asume la obligacion de verificar que la informacién que llega a la
sociedad a través de los grandes medios masivos de comunicacion, refleje la realidad y
tenga un contenido que permita y coadyuve al acceso a la cultura en general, para que la
ciudadania pueda recibir en forma facil y rapida conocimientos en el arte, la literatura, en
las ciencias y en la politica. Ello permitird una participacion informada para la solucién de
los grandes problemas nacionales, y evitara que se deforme el contenido de los hechos que
pueden incidir en la formacion de opinion.

Pero esa opinion tiene limites, de cuya trasgresion derivan consecuencias juridicas.
Tales limites son que la opiniébn no debe atacar la moral, esto es, las ideas que se
exterioricen no deben tender a destruir el conjunto de valores que sustenta la cohesion de la
sociedad en el respeto mutuo y en el cumplimiento de los deberes que tienen por base la
dignidad humana y los derechos de la persona; tampoco debe dafiar los derechos de tercero,
ni incitar a la provocacion de un delito o a la perturbacion del orden publico. Asi el Estado
debe abstenerse de actuar en contra de quien se expresa libremente, salvo que en el
ejercicio de ese derecho se ataque a la moral, a los derechos de tercero, se provoque algun

delito o se perturbe el orden publico.
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Capitulo 5: Gobierno Abierto

5.1. Ideas sobre Gobierno Abierto

Diversas nociones establecen que el gobierno abierto (open government) engloba varios
elementos como son la participacion ciudadana en la creacion de politicas publicas,
transparencia, la introduccion de tecnologias de la informacion y la comunicacién en la
administracion publica y la lucha contra la corrupcién.

En estos tiempos actuales los avances tecnolégicos han logrado una comunicacion
mas rapida entre los ciudadanos como es el caso de las redes sociales, pero esos mismos
avances lograron una interaccion de doble via entre el gobierno y la ciudadania (Oszlak,
2013: 6), abriendo canales de didlogo e interaccion entre ambos actores, con el fin de
adoptar préacticas como la transparencia, el acceso a la informacion gubernamental, y de tal
manera la ciudadania y el gobierno colaboren en la gestion gubernamental.

Hablar de gobierno abierto significa debatir acerca del acceso y libertad de
informacion, la proteccion de datos, la modificacion de leyes sobre el acceso de
informacion confidencial y la necesidad de poder obtener informacion sobre las actividades
del gobierno (Ramirez, 2011 citado en Hofmann,2012: 122). El gobierno abierto se da
como una nueva forma de gobernar implementando las nuevas tecnologias de la
informacion y la comunicacion a su favor, transformando el sistema tradicional, dado que
los tramites y servicios que las instituciones publicas ponen a disposicién de la ciudadania
en sus plataformas digitales se hacen en tiempo real, facilitando el acceso ciudadano a los
servicios publicos, acelerando los tramites y tiempos de decision, ademas de mejorar la
calidad de los servicios y el uso potencial de los mecanismos de rendicion de cuentas
(Hofmann, 2015: 42-43).

De tal manera el gobierno abierto se puede percibir como aquel caracterizado por la
transparencia de sus acciones, la accesibilidad de sus ciudadanos a sus servicios e
informacion, y la receptividad del gobierno a nuevas ideas, demandas y necesidades de la

sociedad en general.
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5.1.1. Caracteristicas del gobierno abierto

El gobierno abierto toma como ejes tres pilares para su constitucion: la transparencia

informativa, la participacion y la colaboracion ciudadana.

1.

La transparencia informativa. Esta es la base de un gobierno abierto, sin
informacion posible para los ciudadanos no es posible la deliberacion ni la
participacion solida (Chrismas, 2011 citado en Hofmann, 2012: 125). Por lo tanto,
los gobiernos deberan facilitar en todo momento la informacion a los ciudadanos
sobre su administracion, sus tareas y su gestion, a fin de que estos ultimos puedan
utilizarla.

Por su parte, Rachel Silcock (Hofmann, 2012: 128), plantea seis fases de desarrollo

del gobierno, atendiendo a la transparencia informativa:

>

>

La primera corresponde con la publicacién y difusion de la informacion.

En la segunda fase, los gobiernos pasan a ofrecer en sus sitios web la posibilidad de
transacciones de informacion y datos entre la institucion y los ciudadanos.

En la tercera fase, el gobierno evoluciona hacia el uso de una “ventanilla Gnica”, que
permite a los ciudadanos utilizar una sola puerta de entrada para enviar y recibir
informacion de toda la administracion.

En la cuarta fase, los gobiernos ponen mas herramientas al alcance de los ciudadanos,
permitiéndoles personalizar sus portales con las caracteristicas deseadas.

La quinta fase alude a la agrupacién de servicios comunes a través de un modelo de portal
gubernamental de usos multiples, en la que la percepcion de los departamentos individuales
desaparecera y el publico vera al gobierno como una entidad con la que participara en una
serie de transacciones.

Finalmente, en la Gltima fase de transferencia, la tecnologia se integra para cerrar la brecha
entre el front y el back office de las administraciones gubernamentales, alcanzando asi la
plena transferencia informativa.

La participacion y la colaboracion. La participacion ciudadana en la gestion pablica
es el otro elemento del gobierno abierto, asi la participacion ciudadana se da a
través de la comunicacién en dos direcciones: desde el gobierno a los ciudadanos y
estos al primero. Asi mismo la colaboracidn que se da en el gobierno abierto, se da
activamente entre los diferentes niveles gubernamentales y administrativos,
aumentando la eficacia y comunicacion entre ellos.

Ademas de las caracteristicas mencionadas, los gobiernos abiertos deberan emplear

una informacién comprensiva para el ciudadano comin y estar elaborada de forma
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inclusiva, moderando el uso de tecnicismos y lenguaje legal. Introduciendo procedimientos

que permiten al ciudadano comunicar sus preocupaciones e influir realmente en la agenda

politica, con el fin de supervisar el rendimiento de los gobiernos mediante la rendiciéon de

cuentas, incluyendo cddigos de conducta, registros de interés, comités de evaluacion y

mecanismos de regulacion y supervision (Hofmann, 2012: 131).

5.2. Modelos de Gobierno Abierto
Desde el afio 2011 varios académicos se han hecho a la tarea de proponer varios modelos

de gobierno abierto para entender de manera mas cientifica y sistematica su formacion.

Dando como resultado los siguientes modelos:

1.

Y V VYV V¥V

Modelo por etapas: es el que proponen Kalampokis, Tambouris y Tarabanis
(Sandoval, 2013: 46), estd enfocado mas en la apertura de datos, el modelo propone
cuatro etapas:

Agregacion de datos gubernamentales

Integrar datos gubernamentales

Integrar datos gubernamentales con datos no gubernamentales

Integrar datos gubernamentales, no gubernamentales y datos sociales

Este modelo parte de organizar todo el conjunto de datos que sean de caracter

publico (datos publicos y privados), alrededor de una misma base de datos o interface que

permita una interpretacion, recoleccion, sistematizacion, y de tal manera pueda ser

consultado por todos los ciudadanos.

2.

Modelo de la teoria dindmica. Este modelo propuesto por Scholl y Luna Reyes
(Sandoval, 2013: 47), es un modelo que analiza el balance de influencias y
retroalimentaciones entre los mayores actores (Poder Ejecutivo, Legislativo,
Judicial y los ciudadanos), la relacion y cooperacion entre ellos, cuales son los
efectos del gobierno abierto, la transparencia, colaboracion e iniciativas de
participacion ciudadana.

Modelos de madurez. Este modelo de Lee y Kwak Reyes (Sandoval, 2013: 48),
intenta explicar la implementacion del gobierno transparente, el autor parte de la
idea que entre mayor sea el grado de involucramiento de los ciudadanos, mayor sera
el valor publico que pueda tener el gobierno respecto a su modelo. Por lo que a
través de estas cinco etapas lo desarrollaran:
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Figura 4. Fuente: Elaborado por Lee y Kwak citado en (Sandoval, 2013: 49).

> En la primera etapa proponen que exista un catalogo de datos aunque no exista una
forma de medicion.

» La segunda etapa de madurez, si propone identificar los datos de alto impacto y
publicarlos.

> La tercera etapa propone impulsar una retroalimentacion puablica de los datos,
mantener una conversacion con los ciudadanos usando las redes sociales con el
efecto de promover el voto.

» Para la cuarta etapa, se busca crear la colaboracion entre las distintas dependencias
del gobierno, una colaboracion interna en primer lugar y una colaboracion que
permita co-crear valor con los ciudadanos al abrir una colaboracion del pablico en
general.

» La quinta etapa se enfoca en promover un involucramiento de los ciudadanos en
cualquier lugar en cualguier momento, donde esté la informacion a su disposicion.

4. Modelo de las dos puertas. El modelo de las dos puertas de Tim O’Reilly, propone
que el gobierno abierto debe ser entendido como un sistema de plataforma
(Sandoval, 2013: 50), donde sus entradas son los datos, registros, informacion que
recibe el gobierno y de los ciudadanos que interacttian con el sistema. Como sefiala
Tim O’Reilly: “la caja negra (la burocracia) transforma los datos y genera como
salidas, outputs, reportes, informes, fichas, registros, que se vuelven de nuevo
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informacion al regresar al sistema mediante la retroalimentacién del mismo. El
medio ambiente en el que ocurre este sistema de gobierno abierto es un sistema
politico”

Idea central El gobierno controla los flujos de | EI gobierno y los ciudadanos
informacion controlan los flujos de informacion
Sentido de propiedad El gobierno es propietario de la | La informacion gubernamental es
informacion que genera un bien publico. Ciudadanos y
funcionarios son copropietarios de
la informacion
Direccion Transparentar el gobierno Apertura gubernamental

Cuadro 5. Fuente:(Sandoval, 2013:

52),

El objetivo central del gobierno abierto es abrir la informacion, liberar los datos

dentro del sistema y dentro del flujo de informacidn al interior del sistema e incluso de la

caja negra.

De tal forma, la administracion publica ha fungido como un guardian de la

informacion, ya que decide qué informacion puede salir o entrar al sistema. La funcién de

las puertas es doble, permite el acceso de la ciudadania hacia la informacidn que esté en el

interior, como proporcionar cualquier informacion que ayude a la toma decisiones.
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Figura 5. Fuente:(Sandoval, 2013: 51).

Para Sandoval hay un criterio que sefiala que: “en el centro de las dos puertas
todavia existe un elemento adicional; la caja negra. Este componente es el que procesa la
informacion, donde se encuentran la mayoria de los criterios de decisién que permanecen
ocultos y donde se definen las categorias, clasificaciones y respuestas definitivas que
pueden salir por ambas puertas para decidir un curso de accion, una ley o una accion
politica”( Sandoval, 2013: 55).
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* Crea nuevos canales de | e Interactia con los ciudadanos
informacion entendiendo sus intereses y
* Reduce la corrupcion publicando | resolviendo sus necesidades de
algunas leyes y reglamentos informacion

.» Monitorea las actividades del | « Reduce la division digital entre
gobierno y las publica los ciudadanos y promueve la
transparencia gubernamental

* Publica los procesos de toma de
decision gubernamental

* Mejora las bases de datos
publicas para hacer los datos
reutilizables y dinamicos

* Promueve la interaccion de los
ciudadanos con los servidores
Elementos publicos al interior de los procesos
de toma de decision para
coproducir datos e informacion

* Los servidores publicos son
facilmente localizables por
cualquier medio de comunicacién

+ Las opiniones publicas son
facilmente medibles

* Los ciudadanos pueden seguir el
progreso y desempefio en tiempo
real de los programas publicos

* Los ciudadanos son capaces de
criticar y enriquecer la rendicion
de cuentas de los funcionarios y
del gasto publico

Cuadro 6. Fuente: (Sandoval, 2013: 55)

La puerta trasera: el concepto de la puerta trasera se explica bajo la premisa de que
existe menos confianza en la ciudadania de poder controlar la informacion y un rechazo a
compartir los datos que tienen. Bajo este aspecto nace la idea de monopolio de la
informacion. El gobierno no sélo es el mayor productor de datos de cada pais, sino el Unico
que tiene el privilegio de resguardarlos, registrarlos, clasificarlos con dinero de los
contribuyentes (Sandoval, 2013: 53).

La puerta delantera: Desde esta perspectiva, los ciudadanos y el gobierno tienen
una meta comun: compartir la informacion, debido a que ambos creen que la informacion
es un bien publico y que no debe existir un control de los datos entregados. EI concepto de
la puerta delantera significa el ideal a alcanzar de un gobierno abierto. Es la meta alcanzar,
una politica publica incluyente en la cual puedan tomar el control de la informacion. Para

ello es importante el uso de las tecnologias de informacion y comunicacion, por ser los
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llamados guardianes de la informacion entre los ciudadanos y los servidores publicos a
través de las interfaces como son los sitios web, redes sociales y diversas plataformas
digitales, que conectan con las bases de datos del gobierno en sus diferentes instituciones.

Medio ambiente: las informaciones de ambas puertas (trasera o delantera), impactan
en un medio ambiente que se impone para evitar que se difunda la informacion
gubernamental, pero que también presiona a través de leyes, grupos o actores sociales para
que la informacion se publique tal como lo marcan las leyes. Esta correlacion de fuerzas es
la que se desarrolla en el medio ambiente del gobierno abierto.

Retroalimentacion: aqui el proposito de la retroalimentacion es optimizar los
procesos por los cuales se transmite y fluye la informacion. Todas las entradas (inputs) de
informacidn, se procesan en la caja negra y tienden a salir (outputs) para volverse parte del
sistema de nuevo, y asi sucesivamente en un ciclo para convertirse nuevamente en entradas
pero convertidas por el contexto. De tal forma, la retroalimentacion sostiene al sistema y le
ofrece la oportunidad de mejorarse, reconstruirse o alterarse.

La caja negra: para concebir el concepto de la caja negra, es necesario entender que
el gobierno abierto es una plataforma tecnologica que convierte los datos gubernamentales
en datos abiertos para permitir su uso, proteccion y colaboracién por parte de los
ciudadanos en los procesos de toma de decision en las politicas publicas, mejora de los
servicios publicos y la rendicion de cuentas. Del tal forma, la caja negra puede abrirse si se
desarrolla una plataforma tecnoldgica respaldada con un marco normativo, que permita
convertir el flujo de datos, registros, informaciones, y archivos gubernamentales en datos

libres y abiertos para la ciudadania, mismos que puedan fluir a través de ambas.

5.3. Gobierno Abierto y participacion ciudadana

La sociedad civil siempre ha aspirado a participar mas activamente en la toma de
decisiones, ejecucion, implementacién y seguimiento de los actos de autoridad de los
gobiernos. Ya que los mecanismos actuales no son suficientes para tal problematica, se
requiere de una implementacion de politicas de participacidn y acceso a la informacion que
construyan las bases que permitan evaluar si los procesos de participacion son efectivos o

ineficientes. En la busqueda e implementacién de soluciones a los distintos retos,
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problemas y necesidades sociales, solo se lograran con la participacion conjunta de los
distintos actores.

La participacion de la sociedad civil no debe quedar como un dato estadistico mas
de las estrategias de seguimiento y evaluacién, o como instancias puramente consultivas en
los procesos, sino tomarse como un elemento interactivo en todas las etapas (elaboracion,
implementacion y evaluacion) de los planes estatales (Hofmann, 2012: 353), por lo que la
ciudadania debe ser mas protagonista en las labores de coordinacion y ejecucion junto a las
entidades gubernamentales para que se vayan mejorando los planes de accién y los
resultados en la rendicion de cuentas, aunado a este Ultimo punto, el gobierno debe
impulsar la participacion de la ciudadania, creando espacios de participacion que permitan
la colaboracion en la gestion de soluciones a los problemas sociales.

Pero a pesar de las ventajas de la participacion ciudadana en el gobierno abierto,
también existe riesgos. Como sefiala Oszlak: “el incremento de la participacion ciudadana
puede conducir a la consecuencia perversa de que crezcan las desigualdades sociales en el
acceso Y la utilizacion de las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (TIC), a
través del uso de estas herramientas no es equitativo y, por el contrario, profundiza las
diferencias sociales en la medida en que los sectores mas desfavorecidos no tienen acceso a
las mismas ni tienen la formacion cultural para hacerlo”.!” También, ciertos mecanismos de
movilizacion ciudadana por parte del gobierno puede obedecer a objetivos clientelistas, ya
que la movilizacion social por parte del Estado puede ocultar motivaciones de tipo
proselitistas o respondiendo a cuestiones de patronazgo y reciprocidad en el intercambio de
favores en materia politica.

Finalmente, promover y poner en marcha mecanismos de participacion ciudadana,
resulta costoso. No so6lo para el Estado sino también para la sociedad civil, donde algunos
de los participantes son organizaciones en las que tienen las siguientes problematicas:

a) La asociacion es voluntaria.
b) EI compromiso de colaboracion de sus miembros y auspiciantes es variable.

c) Sus dirigentes suelen ser mal o no remunerados.

17 (Oszlak, 2013: 20).
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d) El free riding es casi siempre una posibilidad latente, (son aquellos individuos
que disfrutan beneficiandose de todo aquello que la asociacion pueda beneficiarle, pero que
en la medida de lo posible evitan aportar a su financiamiento).

Por lo que el costo se ve acrecentado cuando los incentivos a la participacion

decrecen y la dificultad de atraer participantes activos se incrementa (Oszlak, 2013: 22).

5.4. Una perspectiva estatal y democratica del gobierno abierto

Un Estado democratico tiene como funciones esenciales el dirigir, administrar, servir
conducir, liderar, proteger y ayudar a sus ciudadanos, y para lograr dichas funciones los
gobiernos desarrollan tres categorias de actos:

» Proponer o dictar normas
» Organizar y prestar servicios

> Tomar decisiones

Politicas que tiene como objetivo la transparencia, participacion y colaboracion
ciudadana (ejes del gobierno abierto), considerando al ciudadano una parte central en la
toma de decisiones politicas, de ahi que las acciones de gobierno como la toma de
decisiones, la organizacion y prestacion de servicios, la creacion de normas, leyes y
reglamentos que se promulguen, deben pensarse en la ciudadania y dandole participacion,
voz, capacidad de interlocucion, de censura y voto (Calderén, 2010: 106).

De tal manera Antoni Manchado (citado en Calderon: 2010, 106), da su opinién
sobre las caracteristicas del gobierno abierto:

1. Solo puede aplicarse a procesos desarrollados en sistemas democraticos.
2. Tiene como principal objetivo y esencia la mejora de la democracia.

3. Promueve valores como la transparencia y la participacién ciudadana y la
colaboracion en la toma de decisiones publicas.

4. Se basa en el didlogo permanente, para lo que son basicos los estados de beta'®
permanente por parte de los gobernantes y los procesos de apertura de datos.

18 Una aplicacion o programa informatico esta en estado beta, cuando es un proyecto ya terminado pero en
fase de pruebas y sometido a las mejoras que los usuarios proponen.
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5. Necesita de liderazgos potentes y decididos.
6. Implica cambios organizacionales y culturales en las administraciones.

7. Las tecnologias de la comunicacion y la informacidn, las redes sociales y la web 2.0
son sus herramientas facilitadoras y/o necesarias.

El gobierno abierto supone que las Instituciones de gobierno deben estar abiertas a
todos los niveles para una vigilancia y escrutinio publicos pero sin sustituir, nunca, a los
sistemas de democracia representativa, por ello, las practicas entre los gobiernos
democraticos y sus ciudadanos tienden a trabajar en conjunto, lo que permite a estos
altimos un empoderamiento, a través de la participacion, cada vez mayor y una accion
directa sobre las decisiones del Estado, sobre los servicios publicos y la manera de
prestarlos.

Para el caso de México, la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion
Pablica, no solo establecio las bases para que la ciudadania tenga el derecho de acceso a la
informacion sino ademas se contempld la creacion de un organismo autdonomo responsable
de garantizarlo como es el caso del Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la
Informacién y Proteccion de Datos Personales (INAI), consolidandose como uno de los
organismos de rendicion de cuentas y combate a la corrupcion que los ciudadanos utilizan
junto con la Auditoria Superior de la Federacion. Ademas, sirve como instrumento para la
difusion de informacion socialmente util con la cual el ciudadano puede formarse una
opinion de los hechos y desarrollar un sentido critico.

En septiembre del afio 2011, México se une a la Alianza por el Gobierno Abierto
(AGA), por lo que la nacion se compromete a realizar acciones concretas para mejorar los
servicios publicos, implementar una lucha contra la corrupcion, una politica de ética
publica, el manejo de recursos publicos con mayor eficiencia y eficacia, desarrollar
comunidades seguras, y transparentar la rendicién de cuentas.

En la Ciudad de México se dio una iniciativa de participacion ciudadana, llamada
“Mesa de Didlogo por la Transparencia”, esta iniciativa ciudadana permite de manera
directa el flujo de ideas y el analisis de la situacion en que se desarrolla la transparencia en
las instituciones publicas en la ciudad de México. Igualmente, es un punto estratégico para

la creacion acuerdos en materia de cultura de la transparencia, rendicién de cuentas y
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negociacion entre sociedad civil y gobierno, con el apoyo y participacion del 6rgano
autobnomo de transparencia de la Ciudad de México. Desde los primeros afios de su
creacion, se han llevado a cabo 14 mesas abiertas al publico, en donde participaron
autoridades del gobierno de la ciudad, Diputados de la Asamblea Legislativa de la Ciudad
de México (antes Distrito Federal), representantes de las organizaciones de la sociedad
civil, medios de comunicacién, académicos y ciudadanos. En particular, las organizaciones
de la sociedad civil se han planteado agestar y participar en la implementacion de una
nueva interaccion entre los ciudadanos y sus autoridades, con el fin de que la ciudadania
participe en la construccién de una gobernabilidad democratica, a través del derecho de
acceso a la informacion como pilar del gobierno abierto.

La Mesa de Dialogo por la Transparencia constituye la base fundamental para que la
sociedad organizada, mantengan un dialogo abierto con sus gobiernos, para presentar ideas
y propuestas que contribuyan al mejoramiento de las condiciones de vida de la poblacion.
Las mesas de didlogo y los portales de transparencia comprenden los principios del
gobierno abierto, toda vez que se desarrollan con los principios de transparencia,

participacion y colaboracion ciudadana (Hofmann, 2012: 459).
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Conclusiones

1. En los ultimos afios, México ha avanzado en el tema de la rendicién de cuentas,

derivado de los compromisos de la Alianza por el Gobierno Abierto (AGA), dando
como resultado, la modificacién y creacién de nuevas leyes como es el caso de la
Ley de fiscalizacion y rendicion de cuentas de la federacion, la Ley general de
responsabilidades administrativas, la nueva Ley federal de transparencia y acceso a
la informacion y la Ley general del sistema nacional anticorrupcion. Esta Gltima,
que permite a la ciudadania (mediante un comité de participacion ciudadana),
coadyuvar con el Estado para proponer mecanismos de interaccion entre
organizaciones de la sociedad civil, la academia y grupos ciudadanos, y el Estado
para desarrollar esquemas y directrices de combate a la corrupcion.

La rendicion de cuentas en México esta supeditado a peticion de parte, es decir, no
es una obligacién por parte de los funcionarios y solamente es obligatorio por
cuanto se refiere a la fiscalizacion de la cuenta publica, tal y como lo establece la
Ley de Fiscalizacion y rendicion de cuentas de la federacion, en la que los
funcionarios tienen que rendir un informe sobre los resultados de su gestion
financiera, ademas de que la Secretaria Ejecutiva del Sistema Nacional
Anticorrupcion, llevard el sistema de evolucion patrimonial, de declaracion de
intereses y constancia de presentacion de declaracion fiscal de los funcionarios
publicos. A efecto de que los servidores publicos no generen enriquecimiento ilicito
por causas del cargo o comision en la administracion publica. Pero en lo que se
refiere a la rendicion de cuentas que versan sobre sus actos en la administracion
publica, cuando el servidor pablico o la autoridad trasgredan la esfera juridica,
politica o social de los ciudadanos, estos ultimos solo podran emplear los diversos
marcos legales o mecanismos existentes para proteger sus derechos politicos y
sociales. Ademas de denunciar a las autoridades si estas cometieron un acto ilicito
en el ejercicio de sus funciones.

Otro de los problemas actuales al derecho a la informacion es lo referente a la poca
educacion y falta de cultura civica de la ciudadania. Un gobierno transparente sirve
de muy poco si la ciudadania no es capaz de elevar su nivel de discusion y su
capacidad para construir razonamientos y argumentos. De tal forma, el acceso a la
informacion sigue siendo el gran reto del gobierno abierto, hasta alcanzar la
verdadera transparencia informativa. En ese sentido resultaria importante el
desarrollo de métodos que permitan evaluar los servicios del gobierno abierto, de tal
forma que permitan conocer la demanda, los beneficios y la calidad de los servicios
del aparato burocratico aunado a las necesidades de los ciudadanos. Ademas de
simplificarlos procedimientos para que la ciudadania pueda solicitarla informacién
requerida, evitando un proceso lento y fastidioso.

Los gobiernos transparentes no se crean espontaneamente, lo cierto es que ni
siquiera podrian crearse si no existe una coyuntura capaz de crear una multitud
critica de ciudadanos capaz de opinar, criticar, evaluar y juzgar sobre las cuestiones
publicas. De tal modo, la participacién ciudadana no se produce sélo porque la
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poblacién sea invitada por un gobierno a hacerlo. Debe darse una oportunidad mas
propicia, éstas se dan cuando un sector de la poblacion se ve amenazado por una
politica que genera algun tipo de detrimento o riesgo a su situacion actual. Los
ciudadanos no son por naturaleza actores politicos, lo son si participan, pero para
ello, deben tener una causa o motivo comdn que los movilice actuar en conjunto.
Tal justificacion obedece a que algun interés (econémico, politico o social), 0 un
derecho legitimo, han sido violentados por la accion del Estado. De no existir tales
oportunidades, resulta dificil para el Estado conseguir que la poblacion se movilice
detras de causas en las que ésta no tenga un interés legitimo.

Otra problematica que se suscita en México, es el escaso desarrollo de una cultura
politica, por lo que resulta poco probable que los mecanismos de participacion
ciudadana en las plataformas digitales, con el uso de las nuevas tecnologias
alcancen el potencial que se requiere como para producir un cambio en las politicas
publicas y lograr un efectivo equilibrio con los gobernantes. A estos obstaculos se
suman otros de caracter, legal y cultural, que seguramente impediran la
participacion activa de la ciudadania. Adema de las desigualdades regionales en el
acceso a Internet, ignorancia del uso de las nuevas tecnologias, pobreza y falta de
escolaridad, aunado a bajos niveles de confianza en la seguridad tecnologica y
juridica de las transacciones en linea, se combinan para que se genere una apatia por
parte de la ciudadania en la participacion politica. Por ello la participacion del
Estado es necesaria, para generar programas de trabajo que ataquen la brecha
digital, otorgando mayor accesibilidad a las Tecnologias de Informacion y
Comunicacion .Asi, es posible que todos los sectores sociales participen de las
nuevas herramientas de participacion ciudadana que facilita el “Gobierno Abierto”.

En definitiva el gobierno abierto permite robustecer la confianza ciudadana en sus
representantes y en las instituciones estatales, profundizar la democracia y volver
més eficaz y eficiente el accionar de la Administracion Publica. La tecnologia
permite simplificar el acceso a la informacion, controlar el desempefio de los
gobiernos y participar en las cuestiones que nos conciernen a todos los miembros de
la sociedad. No obstante, en gran parte de nuestro pais, y de los paises con poca
tradicidn democrética, la transparencia y el ejercicio del derecho de acceso a la
informacion se desarrollan en un escenario de simulacion. Es decir, en el discurso,
la clase politica expresa su compromiso con la transparencia y la rendicion de
cuentas, pero, en la practica, existe oposicion para abrir o entregar la informacion
que se solicita. Entre otras cosas, con frecuencia se otorga la informacion
incompleta o se ofrece documentacion que no corresponde a lo requerido; se declara
la inexistencia de la informacién, se publica en los portales informacion
desactualizada y/o incompleta; o se procura no documentar las acciones que pueden
comprometer a los servidores publicos.
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