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PRESENTACION
En la presente investigacion el tema a tratar es la Cultura Politica, dentro de un
contexto histdrico, politico y social en nuestro pais.
Tomando como referencia la investigacion que realiz6, INEGI, SEGOB, IFE, llamada
ENCUP 2001.
Donde “con el objeto de incentivar la discusién publica en el pais en torno a la
Cultura Politica Democratica y colaborar con el disefio de politicas publicas para el
fomento de la Cultura Democréatica y las practicas ciudadanas, la SEGOB, en
cumplimiento del Programa Especial, la Direccion General de Desarrollo Politico,
disefio una encuesta panel anual nacional denominada ENCUESTA NACIONAL SOBRE
CULTURA Y PRACTICAS CIUDADANAS, (ENCUP)l.
Siendo asi, y partiendo de ese antecedente lo que se busca en este tematica a
desarrollar es conocer cuales son los elementos y procesos psicosociales que
intervienen en la actitud que manifiestan los ciudadanos ante la politica del pais.
Donde, esto nos permitira ver como los ciudadanos conceptualizan a la Cultura
Politica y como se visualizan ante ella. Ya que esto nos reflejara como los individuos
identifican los problemas sociales y politicos que les aquejan, lo cual les permitira
participar de cierta forma en los asuntos publicos.
Ahora bien, “la ENCUP fue levantada por el INEGI a finales del 2001, y recogi6 a
partir de 121 preguntas un cumulo de informacién relacionada con valores y habitos
de los mexicanos en materia de la politica y practicas ciudadanas, a nivel nacional”.
La investigacion a presentar esta conformada por una serie de capitulos. Como
podemos ver el capitulo 1, esta constituido por toda la parte tedrica que gira
alrededor de la Cultura Politica, nos muestra conceptos que hacen referencia a la

situacion que vive el pais, partiendo de las problematicas politicas y sociales que nos

1 Web site: www.gobernacién.gob.mx
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aquejan hoy en dia. Y lo que se busca es mostrarnos las bases y los conceptos con
los que se trabajaran mas adelante.

En el capitulo 2, se presenta una revision de las teorias con las que se van a trabajar
en donde se define que es la Atribucion Causal y cuales son las premisas con las que
se trabajaran de dicha teoria. Siendo de igual manera para la teoria de la actitud.
Partiendo de esta revision lo que se busca de alguna manera es contrastar la parte
tedrica y psicosocial con la realidad politica que se esta viviendo en estos momentos,
aunado a la participaciéon que muestran los individuos hacia las politicas publicas que
les atafien.

Dicho lo anterior esto nos permite dar seguimiento y construcciéon a los siguientes 3
capitulos, parte de la metodologia y la descripcion del instrumento, dando asi una
breve descripcion de los procedimientos utilizados.

El capitulo 3, nos muestra cuales son los lineamientos metodoldgicos, que se llevaron
acabo para la elaboracion de la muestra, aspectos tales como las condiciones de
urbanidad, densidad de la poblacién y la actividad econdmica preponderante de las
delegaciones Cuauhtémoc y Milpa Alta.

Siendo que el instrumento que se construyé fue en base al formato que utilizo la
ENCUP 2001, donde a partir de este se formulo y estructuro el cuestionario de dicha
investigacion, teniendo asi indicadores que nos permitieron evaluar a los ciudadanos
encuestados de ambas delegaciones.

En el capitulo 4, mostramos los resultados obtenidos, a partir de la aplicacion del
instrumento y del andlisis estadistico realizado. En donde podemos observar tablas
comparativas, gréaficas y cuadros, que a su vez nos permiten visualizar como los

ciudadanos se manifiestan y actuan ante los aspectos publicos, politicos y sociales,

5
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ya que esto tiene que ver con los actores politicos, gobernantes y sus instituciones,
como piedra angular de dicha percepcion ante la participacion de los ciudadanos
dentro de la politica.

El dltimo capitulo, nos presenta las conclusiones que se obtuvieron, partiendo de
todo este entramado tedrico - préactico, tomando en cuenta comparaciones y
contrastes que se encontraron en ambas delegaciones, y a su vez la inserciéon en los
asuntos publicos y politicos de los ciudadanos como parte importante y elemental de

una Cultura Politica Participativa y Democratica.

6
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CAPITULO 1

1.1. CULTURA POLITICA DE MEXICO

CULTURA POLITICA

El tema de la Cultura politica ha colocado a investigadores, observadores y
pensadores de todos los tiempos, a reflexionar sobre las caracteristicas de las
distintas sociedades en la diversidad que asume hoy dia la participacién ciudadana.
Asimismo, las que las instituciones politicas asumen, pero también las creencias, los
ideales, las normas y las tradiciones colorean y dan significado a la vida politica.

Esto ha permitido que el uso de la expresion Cultura Politica para designar, “el
conjunto de actitudes, normas y creencias, compartidas mas 6 menos ampliamente
por los miembros de una determinada unidad social y que tienen como objeto
fendbmenos politicos”. (Bobbio: 1995: p.469) Formando asi, “parte de la Cultura
Politica de una sociedad los conocimientos, o mejor dicho su distribucién entre los
individuos que la componen, relativos a las instituciones, a la practica politica, a las
fuerzas politicas que operan en un determinado contexto”. (Bobbio: 1995: p.470)
Dado que la Cultura Politica esta conformada por un cimulo de conceptos sociales,
evaluaciones, percepciones, y lo mas importante la participacion del ciudadano,
dentro del ambito politico, haciéndole saber al ciudadano que sera tomado en cuenta,
y que su interés dentro de este &mbito es muy valioso, ya que con ello, al sentirse
escuchado, mostrard mas interés y simpatia, al tratar de inmiscuirse y por que no,
generar propuestas y soluciones a las problematicas que les aquejan hoy en dia,
siendo que los individuos son los actores principales de la Cultura Politica.

Por lo que podemos definir a la Cultura Politica, como “el conjunto de las
orientaciones psicolégicas de los miembros de una sociedad en relacién con la

politica”. (Bobbio: 1995: p.470).

7
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Se destacan tres formas con las cuales el ciudadano puede analizar los hechos
sociales, de tal manera que él pueda discernir lo que le esta aconteciendo, y de que
forma tamara, el partido, para encontrar y proponer la solucién mas viable a las
probleméticas en cuestion.

Una de ellas es la parte cognitiva, basada en los conocimientos que se tienen ante la
manera de cémo se ha venido comportando el sistema politico, junto con la
estructura y sus funciones, y a los actores que encabezan cada una de las partes que
conforman al sistema.

Tomando en cuenta el aspecto afectivo que determina el sentido emocional, y
sentimental, que los individuos tienen para con el sistema politico, o en su caso, con
los actores politicos que lo conforman. Siendo asi parte importante, la evaluaciéon que
realiza el ciudadano sobre el sistema, por medio de juicios, opiniones,
manifestaciones y acciones especificas.

Ante las probleméaticas publicas y politicas de hoy en dia, se lleva acabo una
combinacién de ambas direcciones, con el objeto de formar a ciudadanos mas
interesados, y dispuestos a participar en la solucién de problematicas existentes,
donde lo que se busca fundamentalmente es llegar a establecer una relacion entre el
ciudadano y el sistema politico.

Como bien lo dice Bobbio, “la congruencia 6 incongruencia entre la Cultura Politica y
la estructura politica se presentan, por lo tanto, cuando las orientaciones
predominantes no se adaptan a las estructuras y a la praxis existentes: de este
modo, una Cultura Politica “de participacion” que forma parte de un sistema con
estructuras politicas autocraticas es muy poco congruente y se adapta menos que

una politica de “subordinacion”. (Bobbio: 1995: p.471)

8
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Siendo asi, tomaremos en cuenta el antecedente de la Cultura Politica que parte de
un régimen autoritario, y conforme se ha ido difundiendo, desarrollando, y
persiguiendo asi un objetivo muy claro que es la participacion ciudadana en nuestra
sociedad. Ya que como se ha dicho la Cultura Politica esta formada por un conjunto
de valores, creencias, normas Yy actitudes, que rigen a la sociedad y al
comportamiento de los ciudadanos que la conforman.

“En una perspectiva general, el funcionamiento integral de un sistema politico
depende en lo fundamental del tipo de ciudadano que serd su referente en tanto
origen, apoyo y destinatario del conjunto de acciones y politicas vinculadas con las
decisiones publicas”. (Nieto: 2002: p. 225)

Ahora bien la Cultura Politica para su constitucion depende de un elemento muy
importante que es el ciudadano, el cual es y sera siempre su referente. Como bien lo
sefiala el autor dentro de su estructura y funcion para el desarrollo de una Cultura
Politica funcional, la cual cubrira las expectativas y necesidades de los ciudadanos y
de las leyes para generar y obtener un bien en comun. Partiendo de esta perspectiva,
“es factible afirmar que la consolidacion de la democracia mexicana se juega en gran
medida en la manera en que las instituciones, los procesos y los actores que
intervienen en la dindmica de su desarrollo politico son entendidos y valorados
subjetivamente por los individuos que a partir de tal premisa cultural lo reproducen 6

modifican practicamente”. (Boucher: 2002: p.276)
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1.2. VALORES SEDIMENTADOS

1.2.1 Valores Antidemocraticos, la sujecion, desigualdad, arbitrariedad, intolerancia,
e irresponsabilidad.

Los cambios y la alternancia politica que se ha observado en los afios recientes a
nivel federal como estatal, nos indica que se ha gestado una modificacion de los
valores, la ética y la conducta politica del mexicano. Se puede asegurar que, “la
profunda transformaciéon politica de México de los ultimos afios nos informa por si
misma de un verdadero proceso de renovacion de la cultura politica y creacion de
ciudadania, no exento, sin embargo, de complejidades y contradicciones, pues no
hubiera sido posible desmontar las viejas estructuras autoritarias sin vencer al mismo
tiempo la cultura de la desconfianza que acompafaba a los procesos politicos en
general y a los electorales en particular”. (Woldenberg: 2002: p. 14)

La politica en México ha sido muy marcada por el autoritarismo vivido afios atras y
esta situacion es la que ha mantenido en rezago al pais, y como consecuencia, la
poblacién manifiesta una gran desconfianza con el gobierno, las instituciones, sobre
todo una gran indiferencia hacia la politica y los actores que la representan. Por
consiguiente, el tratar de difundir por todos lo medios una Cultura Politica
Participativa da como resultado una respuesta muy renuente de los ciudadanos ante
todo lo que engloba la Cultura Politica, 6 siendo méas especificos a la politica.

Por lo que, “el primer paso para construir una cultura politica democréatica es
reivindicando la posibilidad de hacer politica a partir de valores y principios no
excluyentes universalmente reconocidos, dicha transformacion exige un aprendizaje
que lleva a conocer derechos y obligaciones reciprocos, a asumir el valor de la
pluralidad y la diversidad, ha renunciar a dogmas y maniqueismos politicos. Ya que la
tolerancia reconoce una dinamica entre nosotros y los otros”. (Woldenberg: 2002:

p.18)

10

PDF created with pdfFactory trial version www.pdffactory.com



http://www.pdffactory.com

Esto solo ser& posible siempre y cuando los ciudadanos estén conscientes y recurran
a los valores, principios y obligaciones, inculcados, y aprendidos que les permitan
acercarse y sobre todo entender a la politica de la sociedad en la que viven y se
desarrollan como ciudadanos activos dentro de un sistema politico ya establecido. Por
consiguiente lo que se busca es creer en las instituciones y los politicos del pais, ya
que la credibilidad de ambos estd muy denigrada, y este es uno de los factores mas
importantes por los cuales el ciudadano durante afios ha mostrado una antipatia ante
el sistema politico que lo rige, creando asi conflictos entre ambos y sin llegar a
ningun acuerdo por mas de 70 afos.

“El asunto se revela como preocupante por que no hay democracia que sostenga con
firmeza sin una base ciudadana bien enterada “de la cosa publica”, entendida esta
como el estado actual de vida politica de la sociedad, sus instituciones, su
funcionamiento, sus actores, los grandes problemas comunes que se presentan, la
discusion de las distintas propuestas y alternativas para enfrentarlos. Ya Pericles
indicaba que “el cuidado de los intereses publicos procede para nosotros de manera
simultdnea con la actividad politica, e incluso si cada uno esta dedicado a
ocupaciones diversas, logramos mantener un adecuado conocimiento de las cosas
publicas”. (Woldenberg: 2002: p. 18)

Por lo tanto el ciudadano muestra un gran desinterés y renuencia ante una
participaciéon dentro de la politica. Dado que al ciudadano durante afios se le ha
hecho ver y sentir como un actor pasivo y subordinado frente a los acontecimientos
de indole politico, en los cuales es ahi donde se ha requerido su conocimiento frente
a un actuar activo y participativo, ante los asuntos publicos y politicos que le
acontecen diariamente.

Dada que la accion participativa del ciudadano dentro de la politica seria lo ideal,

pero como no hay interés y solo meras muestras de corrupciéon, por consiguiente el

11
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ciudadano toma una postura indiferente, simplemente no le importa la politica y
mucho menos la participacion dentro de esta.

En la dinamica contemporanea constatamos que, “no hay un solo fenédmeno social ni
politico relevante que pueda ser interpretado prescindiendo del papel de los medios
de comunicacion. Los mass media influyen en la agenda de temas y preocupaciones
de los partidos y la politica, pero también quizd en mayor medida en la educacion
civica, en la cultura de la ciudadania que finalmente encarna o no los valores que
hacen posible la reproduccion de la democracia”. (Woldenberg: 2002: p.22)

Claro esta sin quitarle su participacion la cual es muy importante a los mass-media,
ya que la funcion que desempefian dentro de una sociedad es fundamental para dar
a conocer una amplia gama de acontecimientos y situaciones en todos los ambitos
sociales, entre otros, pero sobre todo en el que nos aqueja en esta investigacion el
politico y participativo de la ciudadania y de los actores politicos en transicion, ya que
estos mass-media proporcionan informacion e investigacion respecto a ciertos temas
y por consiguiente dan una panoramica en donde el ciudadano si lo sabe aprovechar
y sobre todo si muestra interés sobre la politica del pais, sin perder de vista que el
publico

en general esta muy marcado con mentiras y fraudes, la visiéon que ellos tienen
respecto a la politica los minimiza ante una participacion ciudadana, creando en ella
una desconfianza ante un sistema politico nefasto, como en el que se vive hoy en
dia.

Siendo que una de las instituciones mas importantes a nivel nacional funge como
mediadora entre el ciudadano y la politica, en “donde la cultura civica, la asimilacion
de las précticas y las actitudes ciudadanas propias de la democracia se fortalecen
sobre todo en el espacio escolar, ya que las instituciones del sistema educativo son el

espacio fundamental de la socializacién ciudadana.
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En la experiencia cotidiana de las instituciones educativas existen las mejores
condiciones para asimilar las ventajas de la practica democratica. No es por lo tanto
sorprendente que al examinar las opiniones y la disposicion de los ciudadanos con
respecto a las prescripciones y las conductas que consideramos propias de la cultura
democratica, la mayor aceptacion de estas se ve precisamente entre los ciudadanos
que mas tiempo han permanecido en el sistema educativo”. (Woldenberg: 2000:
p.22)

Por consiguiente una de las instituciones que mas peso tiene respecto al difundir,
educar y sobre todo ensefiar, cuales son los factores que intervienen dentro de la
democracia, es la escuela, ya que en ella crecemos, y nos formamos como los
actores activos que al llegar el momento de opinar 6 juzgar sea bajo conocimiento de
causa, dando la pauta a la participacién ciudadana que por derecho nos corresponde,
donde lo mas importante es ser escuchados, y generar aportaciones que estén bien
fundamentadas para que sean realmente tomadas en cuenta.

“Se debe sefialar que la pluralidad de visiones es necesaria para que una comunidad
pueda desarrollarse libremente a través de un constante proceso de didlogo y
negociacion. No resulta exagerado aseverar que es en la claridad y la definiciéon que
se tenga con respecto a este punto, donde realmente se pruebe la consistencia
democratica de la cultura politica de una sociedad”. (Gutiérrez: 2002: p. 230)

“En el plano de los valores, junto con la tolerancia y el sentido de solidaridad, el
aprecio por la legalidad es una variable crucial en la conformacion de la cultura
democratica. La debilidad de la cultura de la legalidad ha sido, desde siempre, una de
las constantes mas dafiinas para la salud pudblica del pais. Para decirlo
sintéticamente, sin una cultura de la legalidad no hay consolidacion democrética,
pero tampoco desarrollo sustentable, ni civilidad en la convivencia colectiva”.

(Gutiérrez: 2002: p. 231)
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Dentro de este plano encontramos 3 elementos muy importantes que conforman la
credibilidad de la democracia dentro de la dindmica social que nos acontece, como
bien dijo el autor, esos valores son la tolerancia, la solidaridad y el mas importante,
la legalidad, ya que la consistencia de estos elementos se debe de dar y trabajar en
ellos para conseguir una credibilidad del 100% ante una democracia existente dentro
de una Cultura Politica en boga, que forma ya parte de la sociedad en la que vivimos
y nos desarrollamos dia con dia. Claro esta sin percatarnos que mientras el factor
legalidad no se encuentre completamente sustentable ante una sociedad, ya dafiada
por falta de credibilidad y confianza, siendo esta parte fundamental del entramado
cultural y politico ante la ciudadania que conforma al pueblo mexicano.

“Este panorama da cuenta de la consistencia politica del tejido social mexicano, que
sigue siendo débil y su capacidad de autoorganizacion bastante bajo, salvo en casos
extraordinarios, que activan los resortes de la solidaridad colectiva. Sin una base
social activa, corresponsable y constructiva, el quehacer institucional no serd capaz

de asegurar la viabilidad de sus iniciativas”. (Gutiérrez: 2002: p. 233)

1.3. PRACTICAS POLITICAS ANEJAS

1.3.1. Tradiciones, Creencias y Habitos

Las distintas perspectivas que el ciudadano tiene en la sociedad moderna, hacen que
podamos decir que la pluralidad con la que se expresa apunte a concebir que, “los
ciudadanos no conciben la politica como una actividad util para la sociedad en
general y para los individuos; de ahi que manifiesten una limitada disposicién a
participar. En el México de hoy en dia la ciudadania tiene una percepcién débil y
desdibujada de las instituciones que articulan la vida politica”. (Alanis: 200: p.p. 36,

37)
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“Por consiguiente la cultura politica predominante es de tipo subdito pero en
transicion. Ya que si bien es posible identificar esbozos de orientaciones propiamente
ciudadanas hacia la politica, esto solamente corresponde, a una posiciéon minoritaria
de la poblacion mexicana”. (Peschard: 2002: p.147)

Dentro de las caracteristicas que identifican a la sociedad mexicana es la indiferencia
total, el desinterés hacia la politica del pais, hacia las instituciones y no se diga con
respecto a los actores politicos que rigen a la sociedad, y el pais en general, la falta
de sustento en sus acciones, la falta de confianza de la ciudadania ante tales
acontecimientos al tratar de resolver las problematicas que se les presentan en los
ambitos publicos, sociales y politicos, propician una serie de descontentos en la
ciudadania, y los va desprestigiando poco a poco hasta llegar al punto de contar con
cero credibilidad, y un mayor abstencionismo ante la participacion del ciudadano en
los asuntos publicos que le atafien.

Pero (A qué obedece este alejamiento de la vida politica nacional y local? Las
respuestas pueden ser varias, pero en primer término a que, “no se la concibe como
un instrumento eficiente para la resolucion de los problemas. Uno de cada tres
mexicanos piensa que la politica impide una mejoria en los niveles de vida de la
poblacién”. (Peschard: 2002: p. 148)

La respuesta mas genérica dice que “El grueso de los mexicanos no esta involucrado
con los asuntos politicos, tiene poco interés y escaso sentido de obligacion a
involucrarse en la vida de la colectividad, y practicamente no participa. A esta
combinacién de rasgos participativos, de competencias y eficacias politicas se le
suman las caracteristicas de alejamiento, de cinismo frente a la politica, desconfianza
frente a las instituciones y escasa disposiciéon a asumirse como sujeto politicamente

responsable”. (Peschard: 2002: p. 152)

15

PDF created with pdfFactory trial version www.pdffactory.com



http://www.pdffactory.com

La pregunta seria a que se debe la antipatia, la indiferencia, el desinterés hacia la
politica, es obvio que dentro de un sistema autoritario vivido por tantos afios, lo que
menos les interesa es tener algo que ver con la politica, aun asi la mayoria del
pueblo mexicano se ha dado cuenta que hasta cierto punto, la politica no sirve como
herramienta y mucho menos como medio por el cual se puede llegar a acuerdos en
beneficio del propio pueblo, al contrario, el beneficio es para cada uno de los que
forman y conforman la politica del pais, y sobre todo de lo mas cercano que les
aqueja, no obtienen beneficios, al contrario solo fraudes y mentiras, este es un punto
muy importante dentro de una Cultura Politica Participativa que empieza a despuntar
pero tiene que cargar con muchos lastres hasta lograr concienciar al pueblo
respectivamente a una politica justa e innovadora, y esto trae como consecuencia
que los ciudadanos como bien lo dice el autor, “no pueden asumirse como sujetos
politicamente responsables”, dentro de esta sociedad que nos antecede y sobre todo

nos precede hoy en dia.

1.4. PRATICAS MODERNAS

1.4.1. Opiniones y Actitudes

Las instituciones encargadas de fomentar la participacion ciudadana sefialan que es
necesario, “capacitar para tener un mejor funcionamiento, en donde es fundamental
trabajar en la educacion civica para vincular a la ciudadania con la politica, para que
este le parezca una actividad viva, cercana, necesaria en su vida cotidiana. Solo asi
la ciudadania tendrd incentivos genuinos para insertarse en el espacio publico y
tomarlo como propio”. (Alanis: 2002: p. 38)

Por lo tanto mas que criticar y quejarse del sistema politico y de la politica que se

ejerce en el pais los ciudadanos debieran prepararse y capacitarse, para poder tener
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las herramientas fundamentales Yy los conocimientos suficientes para tratar de
entender todo lo que gira y sucede alrededor de la politica, mostrando asi su interés,
disposicion y participacion ante los asuntos politicos que aquejan a la sociedad.

Toda accioén institucional 6 ciudadana que intente motivar o establecer una manera
diferente de resolver los problemas de la poblacion, influye en la cultura politica de la
poblacién, “ya que se pueden identificar cambios en sus percepciones y actitudes. El
mexicano hoy es mas activo, mas consciente de sus derechos, celoso de la defensa
de los mismos, se concibe mas competente para influir en las decisiones publicas y
entiende los beneficios de la colaboracion con los demas”. (Peschard: 2002: p. 146)
“Una de las primeras variables para aprender la cultura politica predominante,
consiste en la informacion que los ciudadanos tienen sobre la esfera de la politica,
que tanto se informan los ciudadanos y cuales son sus fuentes de informacion”.
(Peschard: 2002: p. 147)

Donde nos podemos dar cuenta que el ciudadano de hoy en dia empieza a querer
insertarse en el medio politico y pide a gritos ser escuchado, pero a la vez esa
insercibn es de una manera muy cautelosa, el ciudadano comienza a participar en
cooperativas, en campafas politicas, a su vez los programas televisivos de politica
son mas vistos y lo mas importante, es que la sociedad comienza a despertarse del
apaciguamiento que tenian con respecto al ambito politico, poco a poco se empiezan
a creer que su participacion dentro de la politica es importante y entre mas actuen y
se manifiesten seran tomados en cuenta y a su vez ellos estaran al tanto de lo que
acontece hoy en dia dentro de la politica del pais y su entorno.

El desinterés de la poblacién por la politica puede incidir en la legitimidad de los
gobiernos, “a primera vista podria suponerse que el desinterés por la politica se

traduce directamente en indeferencia o desconfianza en las instituciones politicas,
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esto no se da de manera automatica ni tampoco generalizada”. (Peschard: 2002:
p.148)

Aun asi el desinterés respecto a la politica esta muy arraigado y se manifiesta con la
desconfianza que le tienen al gobierno del pueblo mexicano, como a sus
componentes, las instituciones y lo mas importantes los actores politicos. Aunado a
todo esto “aceptar los principios democraticos no significan que se esté satisfecho
con la democracia, como ya seflalaba Daniel Zovatto”. “El grado de satisfaccion con
la democracia se vincula con la evaluacion de los efectos de la participacion
ciudadana en la toma de decisibn y con la percepcion sobre las propias
potencialidades politicas”. (Peschard: 2002: p. 151)

Siendo un factor muy importante dentro de la aceptacion de la democracia es como
la ciudadania muestra interés por una Cultura Politica Participativa y forma parte de
ella, hasta llegar al punto de estar convencidos y empezar a romper con todos los
esquemas que sigue arrastrando la politica hasta hoy.

Pero el ciudadano no ha podido negar un cierto desajuste, desequilibrio o
modificacion en las rutinas de la vida politica, por el contrario, “la politica en México
se encuentra en un importante proceso de cambio. Este implica el surgimiento de
nuevas percepciones, opiniones y actitudes respecto al ejercicio del poder y a su
legitimidad. A su vez la interaccion de las reglas, las instituciones y los valores, en un
contexto en el que las percepciones y las actitudes hacia la politica se estan
transformando”. (Meyenberg: 2002: p. 177) “En resumen, la educaciéon fortalece el
desempefio cognitivo y la habilidad analitica. La educacion formal no sélo proporciona
a los individuos las competencias especificas, fortalece habilidades mas
generalizables que son aplicables a entender el mundo politico”. (Garcia: 2002: p.

211)
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Como se ha venido dando desde tiempo atras todo individuo ha relacionado a la
politica con manipulaciéon, represiéon, autoritarismo y prepotencia. Por consiguiente
dicha institucion mencionada con anterioridad tiene como funcion la responsabilidad
de formar a individuos con caracter, ante las obligaciones, y derechos que rigen a
cada uno de los ciudadanos, a su vez siendo objetivos, con una mente abierta y
siempre estar buscando soluciones ante cualquier adversidad, ya que los individuos
pasan mas de 10 afios en esta gran institucion que es la escuela, que forma y forja a
los futuros lideres de este pueblo mexicano. Siendo asi un area muy especifica la
educacion civica tiene que esmerarse y preocuparse ya que sus contribuciones son al
100%, donde tiene que darle o por lo menos proporcionarle la credibilidad suficiente
y con bases claro esta, y antecedentes a cualquier acontecimiento politico que se da
a conocer hoy en dia y también a los que nos anteceden, sin salirse por la tangente,
es parte de asumir su responsabilidad como ciudadanos, con las obligaciones y
derechos ante una sociedad que esta en vias de crecimiento, teniendo como soporte
a una Cultura Politica Participativa, en donde el guardar silencio, el ser sumisos y
obedientes no trae nada bueno, siendo asi, “identidad, conciencia y ética ciudadana,
componentes fundamentales de la formacion de los jévenes, futuros ciudadanos, que
deberan abordarse para garantizar que los ambitos privados, semipublicos y publicos
sean espacios de convivencia respetuosa, tolerante, plural, y democratica”. (Garcia:

2002: p. 220)

1.5. CIUDADANOS, EN RELACION A LOS ACTORES POLITICOS
1.5.1. NIVELES DE CONFIANZA (Partidos, sistema y personajes)
A partir de la recuperacion de la definicién clasica de cultura politica utilizada por

Almond y Verba en su conocido estudio comparado de la cultura politica, se pueden
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identificar tres tipos de orientaciones: “cognoscitivos, sentimientos y evaluaciones
por su poblaciéon”.

En efecto los elementos que mencionan dichos autores forman parte importante del
mundo de la politica, pero aun mas de los individuos que la conforman y la llevan
acabo, con un objetivo en comun, que es hacer que se cumplan y se respeten las
leyes y mandatos, asi como el analisis de las nuevas reformas y la aplicacion de las
mismas. Esto aunado a la parte proporcional que le corresponde a la ciudadania,
dado que ella emite opiniones respecto a como se ve afectada o beneficiada con
dichas acciones tomadas por los legislativos, siendo el mayor representante de ellos
el presidente y el jefe de gobierno.

En opinidn de Bernard Barber, “toda interaccion social es una accidon continua sobre
la base de expectativas con componentes en parte cognitivos, en parte morales y en
parte emocionales, de tal suerte que la confianza, al igual que el resto de las
expectativas, tiene componentes que se asimilan a las tres orientaciones sefialadas
para la cultura politica, a saberlas vinculadas a conocimientos, sentimientos y
opiniones. ”. (Lujan: 2002: p.380)

Dentro de estos indicadores hay un factor muy importante que es la piedra angular
entre actores politicos-acciones politicas y leyes, vs. Cultura politica, y participacion
ciudadana, es la confianza de los ciudadanos ante esta situacion, siendo asi el factor
mas importante y crucial, dentro de una Cultura Politica Participativa.

“El predominio de las dimensiones cognitiva, moral, o afectiva puede dar lugar a
diversos tipos de confianza. A este respecto Claus Offe sostiene una distincion entre
confianza y fe en la que la primera “se basa en el conocimiento por el cual el sujeto
que confia decide en quién confiar, hasta qué punto y en qué aspectos”, mientras
que la segunda se restringe a una apuesta fatalista a mera esperanza”. (Lujan:

2002: p.380)
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Dado que el ciudadano tiende méas a tener fé, ya que cuando no puede explicar
acontecimientos 6 fendmenos ocurridos de cualquier indole, la actitud que toma es
partiendo de la frase la esperanza es lo Unico que me queda, no hay una conciencia,
conocimientos, capacitacion, donde el ciudadano pueda apoyarse para participar en
los asuntos publicos, sociales y politicos, trayendo como consecuencia un gran
desinterés hacia la politica, sin poder brindarle el beneficio de la duda tanto a los
actores politicos, al gobierno y mucho menos a las instituciones.

“En esa misma direccion, Niklas Luhmann plantea una distinciobn entre confianza
perceptiva y confianza espontanea, en donde la primera es un proceso de reflexion y
de toma de decisiones mientras que la segunda se establece en forma automatica”.
(Lujan: 2002: p.380) Pero como resultado de las interacciones asociativas y
conflictivas entre los ciudadanos.

Siendo asi, el pueblo mexicano refleja una confianza de indole espontanea, partiendo
de su desinterés, e ignorancia ante sucesos que giran alrededor de ellos, trayendo
como consecuencia un alto indice de desconfianza y falta de credibilidad hacia el
gobierno, actores politicos e instituciones, que se han venido dando dentro su
cotidianidad, sin percatarse que ha pasado a formar parte de la costumbre vivida
afos atras y en nuestra actualidad. “Los patrones de interpretacion y generalizacion
en que se fundamentan la confianza o la desconfianza se encuentran sedimentados
en los sistemas de creencias y actitudes que se han configurado histéricamente. En el
caso de la confianza referida a la politica, estos patrones y esquemas pueden ser
reconstruidos a partir del andlisis de la cultura politica”. (Lujan: 2002: p. 381)

Siendo un reflejo asi, la actitud que ha tomado el ciudadano completamente
indiferente y con un alto grado de pasividad, el no defender sus derechos, sus leyes y
asumir sus obligaciones, trae como consecuencia el fomentarle tanto al gobierno, a

los actores politicos y a las instituciones, grandes niveles de corrupcién y fraudes, el
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desinterés que muestra la ciudadania ante estos hechos, son los que atrofian el
crecimiento de una sociedad mas competitiva en el a&mbito publico, politico y social,
dando como resultado una economia hecha a base de fraudes, y contrabando. Se
sefiala que, “la credibilidad permite establecer qué tan cierto, verdadero 6 digno de
crédito es el objeto del diagndstico. La confianza, en cambio, alude a las
expectativas, a la esperanza, a la apuesta en determinadas propiedades del objeto,
sobre su comportamiento futuro”. (Lujan: 2002: p. 383)

Mientras la sociedad permanezca en ese estado de pasividad y no trate de levantarse
y ser escuchada, seguirdn manteniendo y fomentando la situacidn que se vive en
este pais, ya que al seguir teniendo esperanza de que algun dia el sistema cambie
por si solo, y la falta de credibilidad de los mismos seguiran manteniendo a los de
arriba, y obedeciendo al sistema, con la cabeza agachada. “El que la credibilidad sea
un diagnodstico pasado - presente, implica que su énfasis esta en la blsqueda de
regularidades, de repeticiones, de cadenas causales, de verificacion retrospectiva. La
confianza en cambio, esta orientada a la apuesta, a la experimentacion de
posibilidades de relacion, al riesgo, a la extension de la experiencia”. (Lujan: 2002:
p. 383)

Como se ha visto y se ha vivido el antecedente del pueblo mexicano esta presente
tan es asi que los ciudadanos muestran un alto nivel de desconfianza hacia la politica
en general y tiene cero credibilidad dentro de la sociedad en la que nos encontramos,
teniendo como consecuencia, ciudadanos a los que no les interesa tener un
acercamiento hacia la politica y lo mas critic6 de este asunto, es gque estamos
hablando de una mayoria, generando asi cierto grado de insatisfacciéon por parte de
los ciudadanos con respecto a la aceptaciéon de una Cultura Politica Participativa y

Democréatica.
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Credibilidad en la Politica: El Peso de la Tradicién Autoritaria

Uno de los aspecto mas importantes de la cultura politica se centra en la aceptacion
del los gobiernos. Por lo que “Si definimos a la confianza como una expectativa sobre
la cual se realizan apuestas relacionadas con el comportamiento de otros actores 6
procesos, la confianza politica estd estrechamente relacionada con la concepcién,
evaluacion y apego de los ciudadanos respecto al universo de la politica”. (Lujan:
2002: p. 384)

Durante mucho tiempo la sociedad mexicana estuvo a la sombras del autoritarismo,
en donde solo se hacia lo que el gobierno decia, sin pensar que el pueblo podia
levantar la voz, una consecuencia de esto es el apaciguamiento de los individuos
como parte de una sociedad democratica, y trae como consecuente, un alto indice de
desapego ante cuestiones de indole completamente politico, ya que siguen pensando
que no seran escuchados, y siguen anclados en el pasado, no se han dado cuenta
que ahora seran tomados en cuenta mucho 6 poco, trayendo como resultado una
sociedad participativa y capacitada ante cualquier situacion que se les presente sin
dudarlo.

A este respecto, es necesario tomar en cuenta que, “uno de los rasgos de la cultura
politica asociada a la cultura politica de México posrevolucionario es precisamente
una valoracion negativa de la politica como correlato del contenido autoritario de las
practicas que se reprodujeron, se consolidaron y se recrearon durante mas de 7
décadas”. En opinion de Luis Salazar, la desconfianza, el cinismo y el escepticismo
presentes en la cultura politica se justifican en una vision de la politica como “algo
valorativamente negativo, asociado a disfunciones como la corrupcion, el engafio, la
arbitrariedad, la violencia y la impunidad encarnadas en los politicos”.(Salazar:1988:

p.174)
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Dado que los actores politicos representan y llevan la carga mas fuerte de las
acciones y hechos politicos, son la parte fundamental, en torno a la que giran una
serie de sucesos que tienen que ver con el entramado politico, social y econémico del
pais, siendo asi, el eje central de las criticas, hechas por los ciudadanos,
descontentos, ante la situacion que estan viviendo ellos, ya que no se les engafia tan
facilmente, mostrando asi su gran descontento, y apatia ante las problematicas que
vive el pais. Sin querer emitir alguna opinidbn al respecto y mucho menos
proporcionar alguna solucién ¢ alternativa ante tal 6 cual situacion que los aqueja ya
sea en un pasado, presente 6 futuro.

“Los ciudadanos no pueden depositar ciegamente su confianza para luego irse
tranquilamente a su casa pensando que el Gobierno hara su trabajo. En este tipo de
régimen politico siempre serd necesario que los individuos se preocupen por invertir
tiempo y energia en mantenerse informados sobre la marcha de los asuntos
publicos”. (Aguilar: 2002: p. 517)

Mientras el gobierno, siga orillando a los ciudadanos a tomar cada dia mas en serio el
abstencionismo, la apatia, y el desinterés frente a cuestiones politicas, econémicas y
sociales del pais, le va a costar méas trabajo que estos, formen y se sientan parte de
él, ya que después de traer un rezago de fraudes, engafios, faltas a la moral,
indiferencia ante estos, les va a costar mucho trabajo conseguir, que los ciudadanos
se integren y formen parte en la resolucion de las probleméaticas y asuntos publicos
del pais. “Mientras mas compleja y econdmicamente diferenciada sea una sociedad
serd mas probable que no exista confianza en el sentido arriba expuesto. Las razones
son simples: no hay entre los actores relaciones estables a largo plazo. En el uso
cotidiano, el término confianza se aplica a muchas instituciones y actores

institucionales. El que las interrogantes de una organizacién sean confiables
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dependera en gran medida de que esté en su propio interés el hacer lo que la
sociedad espera que haga”. (Aguilar: 2002: p. 519)

"Tocqueville nos proporciona, me parece, una pista para comprender dos de las
vulnerabilidades esenciales de la sociedad mexicana que se encuentran
estrechamente vinculadas: la debilidad del Estado y la crisis de lo publico”. (SEGOB:
2002: p. 521)

Llegamos a un punto donde analizaremos la funcién que brinda el Estado para con
los ciudadanos y sobre todo con la manera de gobernar. La pregunta seria, el Estado
se encuentra capacitado para entender y gobernar a los habitantes del pueblo
mexicano bajo este contexto, 6 solo es mera pantalla y por detrds no hay ni si quiera
un conocimiento de causa, y solo como fin Ultimo buscan su propio beneficio, como
ha sido méas de 70 afios, trayendo como consecuencia un total descontrol entre el
sistema y los individuos, mostrando asi como el individuo delega completamente al
Estado sus obligaciones y responsabilidades, claro, esta provocada por el mismo
sistema, pero eso si mostrando un gran enojo y descontento por que la ciudadania
solo exige soluciones, situaciones que él mismo ha provocado durante mucho tiempo,
aunado ha esto las normas y reglas establecidas a su conveniencia, no son del todo

congruentes ante esta sociedad que nos antecede y acontece hoy en dia.
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1.6. EL SISTEMA POLITICO Y SU RELACION CON LAS PRACTICAS CIUDADANAS
Como se ha venido mencionando, el ciudadano es el factor clave para que una
sociedad se transforme, aunado a €l su forma de socializacion, de su cultura,
tradiciones y creencias, mientras el sistema como tal siga sin tomar en cuenta, el
contexto, en el que se mueve y para quien esta trabajando, y legislando, no habra
desarrollo alguno, al contrario, habra méas obstaculos en el camino, y no se llegara a
ningun lado. Siendo asi, “habria que insistir en que el funcionamiento integral de un
sistema politico depende en lo fundamental del tipo de ciudadano que serd su
referente en tanto origen, apoyo, y destinatario del conjunto de acciones y politicas
vinculadas con las decisiones publicas.

Ciertamente, la construccion de una comunidad nacional se encuentra estrechamente
ligada a la forma en que sus ciudadanos conciben los rasgos basicos de su
organizacion politica y social, y a la manera en que a partir de dicha concepcion
asumen determinados contratiempos que inciden directamente en el funcionamiento
de las instituciones publicas y en la calidad misma de la convivencia social. La
construccion cultural de la ciudadania, en tanto variable de la cual derivan en gran
medida las posibilidades de éxito de los objetivos institucionales en los mas diversos
campos de la interaccion social, asi como de formas de convivencia basadas en el
predominio de valores tales como la tolerancia, el pluralismo, el respeto a la legalidad
y la corresponsabilidad”. (Gutiérrez: 2002: p. 225)

Ahora bien, para que dicho funcionamiento se de entre Estado y ciudadania, debiera
haber una estructura bien fundamentada, partiendo del antecedente histérico y
contextual que se ha venido estableciendo afio tras afo, en esta sociedad mexicana.
Aqui, es de donde partimos de una Cultura Politica que tiene el pais, 6 que debiera

tener el pais, aprendida y definida por medio de la area educativa, la cual sirve de

26

PDF created with pdfFactory trial version www.pdffactory.com



http://www.pdffactory.com

base en distintos d&mbitos, como son: en lo moral y formativo, dentro de una
credibilidad, en un nivel de confianza, etc., ante un sistema que rige y gobierna una
sociedad a partir de una descontextualizacion, trayendo como consecuencias
estragos irreversibles, bajo un contexto ya predeterminado que es la sociedad
mexicana y jamas tomada en cuenta.

Tratando de ampliar mas la nocion de cultura politica, podemos asumir que ella es,
“la sintesis heterogénea de valores, juicios, informaciones, creencia, y expectativas a
través de la cual cada individuo define su posicion frente a los asuntos de interés
publico y frente al sistema politico en que se expresan y deciden dichos asuntos. La
cultura politica se construye, a partir de evaluaciones, conocimientos y vinculaciones
con respecto a la historia, normatividad y funcionamiento del sistema politico y sus
instituciones, sobre el tipo de participacion, negociacibn o confrontacion que se
desarrolla alrededor de los centros de decision, sobre el valor y la importancia del
consenso y el disenso, asi como también sobre las formas de liderazgo y el tipo de
sociedad deseable. De tal configuracion subjetiva se desprenden formas de
comportamiento individual y colectivo que tienen, entonces, que ser leidos a partir de
la cultura politica que les subyace”. (Gutiérrez: 2002: p. 225)

Siendo asi, la Cultura Politica emerge a partir de una sociedad ya establecida,
contando con una estructura en funcidon de los conocimientos ya obtenidos por medio
de la educacién, de cada uno de los ciudadanos y las probleméaticas que los aquejan,
en sus diferentes ambitos. Dado que esta Cultura Politica es insertada por medio de
la educacion, 6 la mayor parte se ha dado a conocer por medio de esta, su funcion
primordial se encuentra dentro del &ambito politico, social y participativo de la
sociedad, proporcionando conocimientos, con respecto a los valores, opiniones,

juicios, criticas, creencias, que externamos ante las probleméticas y asuntos tantos
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politicos, sociales y econémicos que nos conciernen dentro de nuestra sociedad, y
del pais.
Dicho todo lo anterior, la Cultura Politica funge como una pieza muy importante entre

“la cosa publica™

y los ciudadanos, trayendo como resultado la conformacion de una
sociedad participativa y democratica ante los asuntos publicos que hasta cierto punto
le atafien a la ciudadania que conforma esta sociedad mexicana. Por lo que, “la
cultura politica no es entonces un elemento externo del sistema, pues las formas de
su reproduccion cotidiana, 6 eventualmente de su transformacion, se encuentran
condicionadas por las peculiaridades de la cultura politica desde la que el sistema es
percibido e interpretado. A pesar del hecho irrefutable de que la cultura politica se
forma a través de prolongados procesos de aprendizaje social en los que intervienen
una gran cantidad de factores formativos de indole practica diversa, no deja de ser
cierto que el esfuerzo deliberado por introducir determinados valores, informaciones
y expectativas en el curso de este complejo formativo tiene una importancia central
para orientar la dinamica colectiva en uno u otro sentido”. (Gutiérrez: 2002: p. 226)

Partiendo de lo anterior, la Cultura Politica se encuentra ya inmersa en la sociedad
formando asi parte del sistema, como tal no se visualiza como algo externo, al
contrario es algo que se va adquiriendo, aprendiendo dia con dia, llegando a formar
parte de la cotidianidad, factor importante, donde por medio del cual se guia a la
sociedad y a su parte de origen que es el ciudadano a tomar sus propias actitudes,
creencias, habitos, y valores, con los cuales se identifiguen y cumplan a su vez con
las responsabilidades y obligaciones que adquieren como ciudadanos dentro de la
sociedad y perteneciendo a un contexto ya determinado, el cual esta regido bajo
ciertas normas y leyes ya preestablecidas, ejercidas por el sistema, esperando contar

con la participacion en los asuntos publicos, de dichos individuos.

2 “Entendida esta como el estado actual de vida politica de la sociedad, sus instituciones, su
funcionamiento, sus actores, los grandes problemas comunes que se presentan, la discusion
de las distintas propuestas y alternativas para enfrentarlos”. (SEGOB:2002; P: 18)

28

PDF created with pdfFactory trial version www.pdffactory.com



http://www.pdffactory.com

Siendo que, “estimular y estructurar la participacion social dentro y fuera de las
instituciones publicas se perfila, entonces, como uno de los retos mayores de la
educacion civica en México.

En un contexto como el descrito, hay que subrayar enfaticamente, ademas, que la
educacion civica no puede perder de vista que uno de sus objetivos centrales
consiste en otorgarle un sentido preciso a la nocién de participacién. Ciertamente, la
participaciéon tiene que adoptar un perfil particular para que efectivamente pueda ser
calificada como democratica. Participar dentro de las reglas del juego democratico,
implica necesariamente el compromiso de todos los sujetos actuantes por fortalecer
una forma de organizacion politica en la que esté garantizado el reconocimiento de
cada una de las fuerzas en interaccion y donde la violencia quede descartada como
recurso politico”. (Gutiérrez: 2002: p. 233)

Tomando en cuenta que el papel de la educacion, pero en este caso mas especifica la
educacion civica, la contribucién que ella hace es de fundamental importancia, ya que
se les otorgan los principios basicos, con los cuales una comunidad puede ser
escuchada, siempre y cuando vayan adquiriendo, derechos y obligaciones que le son
otorgadas por el hecho de formar parte de una sociedad y ejercerlos como
ciudadanos que son, partiendo de estas bases, y llevando acabo las funciones que se
les delegan dentro de una comunidad para ser escuchados, y sobre todo para hacer
notar su participacion y tomarlos en cuenta, tienen que estar conscientes que nos es
nada facil, por consiguiente deben de trabajar bajo una estructura que determinen, y
llevar acabo cada una de las funciones que les corresponden a cada una de las
partes, teniendo los objetivos claros y precisos que se quieren alcanzar por medio de
la participaciéon, como un medio y fin, sin llegar a crear conflictos, y mucho menos a
que la situacion propicie actos vandalicos, generando asi, un alto grado de violencia,

donde lleguen a ser los actores de su propia se razoén.
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De esta forma, se puede “considerar esta realidad deviene prioritario si se concibe a
la democracia no Unicamente como el resultado de un pacto nacional sobre el tipo de
competencia politica deseable, sino como una forma de organizacidon sociopolitica en
la que el ejercicio practico de los derechos y garantias individuales y colectivas
esenciales redunda en una mayor participacion y en una mejor articulacion Estado-
sociedad. Se necesita reforzar el compromiso por una participacion responsable, esto
es, propositiva y constructiva. A este respecto Luis Rubio ha sefialado que “un
sistema en el que el ciudadano es meramente un receptor de beneficios, no conlleva
al desarrollo de una sociedad democrética y si puede, en cambio, producir riesgos
enormes para la estabilidad. Es necesario que el mexicano se vea a si mismo como
un ciudadano que tiene tanto derechos como obligaciones”. (Gutiérrez: 2002: p.234)
Esta problematica deviene a raiz de que por tantos afios al ciudadano solo se le ha
considerado y se le ha hecho saber y sentir como un actor pasivo, ante los asuntos
politicos y publicos del pais, sin ser tomado en cuenta como la pieza fundamental que
es, trayendo como consecuencias, que al momento de querer ser escuchado, ni el
mismo sepa cual debiera ser su comportamiento ante tal situacion, ya que lo que se
pretende es que proponga y de algunas alternativas en busca de soluciones, ante las
probleméaticas que le acontecen, siendo que la presente actitud del ciudadano es
completamente pasiva, hasta cierto punto sumisa, obediente, y trae consigo muchos
problemas, en vias del desarrollo a nivel comunitario, sociedad, y pais. Lo que se
estaria buscando es que el ciudadano se percibiera como individuo activo dentro de
la sociedad, proponiendo y debatiendo, claro esta bajo fundamentos, que lo lleven a
proponer y crear soluciones, con el fin de obtener resultados positivos y a favor de
sus proyectos, y sirviendo al sistema.

Pero la cultura politica no es un entidad abstracta, por el contrario, “es en la

ciudadania donde finalmente tendrian que confluir los esfuerzos combinados de las
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instituciones publicas, los partidos politicos, el aparato escolar, los medios de
comunicacion, y en general los distintos aparatos de socializacion, bajo el entendido
de que su presencia 0 ausencia como motor de la convivencia social y el
funcionamiento institucional sera decisiva, y no en el largo plazo, para la viabilidad
politica, social y econdmica de la nacion”. (Gutiérrez: 2002: p.p. 236-237)

El fin altimo que busca el gobierno es la conjuncién entre ciudadanos y sistema, pero
mientras a la ciudadania no se le proporcionen los conocimientos necesarios y las
herramientas con las cuales pueda tener algun tipo de participacion y sea realmente
tomada en cuenta, aunado a que el sistema siga legislando ante un contexto no
definido y solo sigan buscando su propio beneficio, sin darle la importancia al punto
de origen, a la raiz que es el ciudadano y el contexto que lo rodea, pasara mucho
tiempo y esta serd la razén que provocara grandes estragos a nivel comunitario,
social, y nacional en vias de transformacién y cambio.

“En consecuencia los mexicanos desconfian del Estado y desconfian de la propia
democracia, no saben lo que es la democracia y no tienen motivo tangible alguno
para pensar que ella ha de traer algo mejor de lo que se ha tenido hasta ahora”.

(Miles Hewston: 1992: p. 647)
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CAPITULO 2

2.1. CULTURA POLITICA EN LA CIUDAD DE MEXICO

2.1.1. PROCESO PSICOSOCIAL

De manera general todas las personas buscan de alguna forma explicar el por que de
dichos comportamientos y actitudes que toman ante un evento de cualquier indole,
en el ambiente que les rodea, mostrando cierta incertidumbre al tratar de encontrar
respuestas a dicha situaciones.

Ahora bien, la teoria de la atribucién estudia el por que de los comportamientos,
conductas y cuales son sus efectos a nivel tanto internos como externos dentro del
ambiente en que se desenvuelven, siendo asi, que para la Psicologia Social
representa la Cultura Politica, un conjunto determinado por los asuntos publicos y
probleméticas de la sociedad, como factores preponderantes dentro de la
participaciéon ciudadana que ejercen los individuos, claro esta, partiendo de la Cultura
Politica que les subyace. Ya que esta area psicosocial nos ayudara a entender,
algunos aspectos politicos que interfieren para la modificacion de los valores y
actitudes que forman a la Cultura Politica del pueblo mexicano.

Esta teoria forma parte del campo tedrico de la psicologia cognitiva y de la psicologia
social.

Consideramos aqui, los desarrollos tedricos de Heider (1944), Jones y Davis, Nelly,
Abrahamson (1978), Weiner (1979-1986), y Peterson-Seligman, entre otros.

La Clasificacion con la que se trabajara sera de Heider, que hace referencias a las
atribuciones internas y externas. Y también se trabajara con la teoria de la actitud,
donde se tomaran en cuenta los afectos, cognitivos, emocionales, y conductuales,
que se describiran de manera general ya que solo se tomaran, como complemento

con
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respecto a la clasificacion de la los factores internos-externos de la teoria de la
atribucion.
Por consiguiente se ara una descripcion histérica de la teoria de la atribucién y de la

actitud que son las teorias con las que se trabajaran en esta investigacion.

2.2. Alcances Teoricos de la Atribucion

Dentro de la atribucion causal los factores que se tomaron en cuenta son dos: los
factores internos y factores externos ya que gran parte los individuos antes de emitir
una opinién, 6 actuar de cierta forma llevan acabo un proceso previo de atribucion
dandole asi mayor importancia, ya sea a los FI 6 FE segun ellos los consideren
pertinente, y a su vez antecediéndoles una Cultura Politica autoritaria, ante esta
tematica a trabajar, tal que los problemas politicos, publicos, sociales y econémicos
determinan el grado de participacion ciudadana ante dichos eventos.

Dando asi paso a la teoria de la atribucién, donde:

Burke contrast6 dos posibles explicaciones de la accién, una centrada en las
disposiciones de un agente (la “relacibn escena-acto”), distincion paralela a la
existente entre atribuciones personales y situacionales, que es el eje de la teoria de
la atribucion. (Miles Hewstone: 1992:p.29)

Dado que todos mostramos una tendencia.. condicionada... por la ideologia de
nuestra sociedad... al interpretar en la vida diaria el comportamiento de los individuos
en funcion de cualidades personales especificas y no en funcién de situaciones
especificas. Todo ese entramado de conceptos de “mérito” y “culpa”, “éxito” y
“fracaso”, “responsabilidad” e “irresponsabilidad” que aceptamos en la vida cotidiana,
se basa en la presuncion de una determinacion personal del comportamiento (en
oposicion a su situacion o determinacion social) (Ichheiser, 1943, pag. 151). (Miles

Hewstone: 1992: p.30)
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Existen muchas maneras de utilizar el término “social” en relacién con la atribucion
(véase Lukes, 1975):

La atribucion es social en origen (es decir, una atribuciéon puede basarse en
informacion social, o estar influida por la interaccion social).

La atribucién es social en su referencia u objeto (es decir, se hace la atribucién
de un suceso que concierne a una persona y no a objetos fisicos, o de un resultado
social, como puede ser el desempleo).

La atribucion es social en tanto que es comun a los miembros de una sociedad
0 grupo (es decir, los miembros de grupos o sociedades diferentes pueden compartir
explicaciones diferentes de los mismos sucesos).

(Miles Hewstone: 1992: p. 32)

Teorias clasicas sobre la atribucién causal

En todas las cosas hay ocasiones y causas, cOmos y porques.
(Shakespeare, 1564-1616)

A su vez el articulo de Heider “Social perception and phenomenal causality” (1944)
introdujo las dos nociones clave de “formacidén unitaria” y de las personas como
“prototipos de origenes”. La primera se referia al proceso mediante el cual el origen
(causa) y efecto, actor y acto, se contemplan como partes de una unidad causal.
Otra consecuencia del nexo entre actor y acto es su influencia reciproca, a la que se
refiri6 Heider como “la influencia de la integracion causal en las relaciones entre las
partes” (1944, pag. 363), afirmando que los actos estan imbuidos de las
caracteristicas de la persona a la que se atribuyen. Al vincular de este modo actor y
acto, Heider nos advertia de que es mas probable una atribucién “personal” que una
atribucion “situacional” (véase Ichheiser, 1949), puesto que las personas se

contemplan como “prototipo de origenes”. (Miles Hewstone: 1992: p.34)
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Dicho lo anterior de acuerdo con Hewstone (1992), atribuir significa dar una
explicacion a los acontecimientos, es decir asignar una causa 0 razén a los
comportamientos.

En términos generales las personas suelen atribuir sus éxitos a causas internas,
mientras que los fracasos a causas externas.

Este mismo autor desarroll6 una taxonomia de causas que especifica sus propiedades
subyacentes en funcion de tres dimensiones: lugar (locus) referido a la conocida
ubicacién de una causa interna o externa a la persona; estabilidad (stability), referida
a la naturaleza temporal de una causa, (Miles Hewstone: 1992: p. 53) que varia de
estable (invariable) a inestable (variable) y controlabilidad (controllability) que se
refiere al grado de influencia volitiva que pueda ejercerse sobre una causa. Si bien
Weiner nos advertia de que el significado exacto de una causa puede cambiar segun
el tiempo, los perceptores y las situaciones. Lo importante segun Weiner (1985%) es
que, aunque pueda variar la interpretacion de diferencias causales especificas, las
dimensiones subyacentes (es decir, posicion, estabilidad, controlabilidad) son
constantes. Podriamos contemplar la capacidad y el esfuerzo como causas internas
del éxito, pero es que ademas la capacidad es clasificable como estable/incontrolable
y el esfuerzo como inestable/controlable.

Ahora bien dentro de esta investigacion clasificaremos FI y FE de la siguiente
manera:

Los factores internos: segun Heider son aquellos, que proviene concretamente de los
factores propios de la persona, como son la voluntad, las creencias, la afectividad, la
motivacién y de un estimulo.

Ejemplos:

- valores
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- habitos (referentes a la participacion en la Politica, en asuntos publicos, entre
otros)

- educacion

- tradiciones

- creencias

Los factores externos: son aquellos, segun Heider los que provienen concretamente
de los factores propios del entorno, como con los objetos, causas situacionales y
condicionales.

Por ejemplo:

preferencias electorales

imagen de partidos

critica a partidos

imagen de los candidatos

Partiendo de lo anterior “es justamente en el plano de los valores donde puede
detectarse el grado de asimilacion de referentes cruciales tanto para la estabilidad
de la dinamica institucional como para la calidad en la convivencia colectiva”.
(Gitiérrez: 2002: p. 229)

Tomado a los valores como un factor interno, cada individuo los interpreta segun
sus situaciones a las que se enfrenta diariamente, y esto le permite de alguna
manera, u otra emitir alguna opinidbn respeto a la relacibn que se tiene entre
gobierno y ciudadania.

Sin dejar de lado que el medio por el cual se vincula a la ciudadania con la politica es
la escuela, que funge como factor externo que ayuda a regular por medio de la
educacion civica impartida, la puesta en practica de los valores, héabitos, creencias y

practicas ciudadanas ya inculcados como factores internos para que puedan ejercer
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sus derechos ante el estado y a su vez cumplir con las obligaciones que como
ciudadanos le son asignadas por el sistema, y dada esta vinculacién el objetivo que
persigue sin lugar a duda es hacerle ver a los individuos que la politica es, “una
actividad viva, cercana, necesaria en su vida cotidiana. Solo asi la ciudadania tendra
incentivos genuinos para insertarse en el espacio publico y tomarlo como propio”.
(Alanis: 2002: p. 38)

A su vez, esto nos puede arrojar indicios de cambios tanto en su manera de hacer
una atribucién respecto a una Cultura Politica Participativa y la manera de actuar
ante esta siendo positivo 6 negativo el resultado. Parte del mexicano en la
actualidad trata de tener un acercamiento y muestra un perfil, “mas activo, mas
consciente de sus derechos, celoso de la defensa de los mismos, se concibe mas
competente para influir en las decisiones publicas y entiende los beneficios de la
colaboracion con los demas”. (Peschard: 2002: p. 147)

Dado que este perfil se encuentra solamente en las personas que tienen un alto nivel
educativo, ya que ahi es donde se hace hincapié en ese vinculo como factor
externo y de mayor importancia que son en este caso los mass-media.

“Una de las primeras variables para aprender la cultura politica predominante,
consiste en la informacion que los ciudadanos tienen sobre la esfera de la politica,
que tanto se informan los ciudadanos y cuales son sus fuentes de informaciéon
politica”. (Peschard: 2002: p. 147)

Si bien se ha visto la politica en México se encuentra en transicion y esto a su vez,
“implica el surgimiento de nuevas percepciones, opiniones y actitudes respecto al
ejercicio del poder y a su legitimidad”. (Meyenberg: 2002: p. 177)

Dado este proceso de transicion encontramos que a partir de ciertas atribuciones

internas 6 externas traen como resultado una actitud ante una Participacion Politica,
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ya sea de indole positiva o negativa ante la “cosa publica™

entendiéndose por esta
asuntos publicos, problemas sociales actuales, claro esta tomando en cuenta la
Cultura Politica que les antecede y les precede aun en este proceso de cambio
ideoldgico, politico y social.

Aunado a que al atribuirle tanto FI 6 FE* respecto al interés que muestran los
ciudadanos ante una Cultura Politica Participativa en vias de desarrollo, nos
encontramos con un sinfin de actitudes ante dicho proceso, ya que definimos a la
actitud como: la evaluacibn que se da ante cualquier tipo de acontecimiento
partiendo de una atribucién antes dada permitiendo asi, actuar de manera positiva 6
negativa ante dicho acontecimiento.

Ahora bien, a que nos referimos con actitud y por lo tanto (Qué es una actitud?

2.3. Referencia Histérica de la Actitud

¢Qué es una actitud?

“Una actitud se considera como una asociacion entre un objeto dado y una
evaluacion dada”. (Fazio: 1989: p.155).

“Evaluacion significa el afecto que despierta, las emociones que moviliza, el recuerdo
emotivo de las experiencias vividas, incluso las creencias acerca de la capacidad del
objeto para conseguir metas deseadas. En la fuerza de la asociaciéon influyen tres
procesos diferentes, si bien lo normal es que no lo hagan los tres con la misma
intensidad. Si la persona asocia el objeto con la evaluacion por medio de un

conocimiento amplio y detallado de las propiedades y caracteristicas del objeto, nos

encontramos ante un proceso cognitivo.

% “Entendida esta como el estado actual de vida politica de la sociedad, sus instituciones, su
funcionamiento, sus actores, los grandes problemas comunes que se presentan, la discusion
de las distintas propuestas y alternativas para enfrentarlos”. (Wondenberg:2002; P: 18)

4 Factores internos y Factores externos
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Si la evaluacion surge mas bien de experiencias intensas, de caréacter positivo o
negativo, con el objeto de la actitud, el proceso es afectivo. Finalmente es conductual
si la evaluacion surge de manera gradual de la implicaciéon conductual de la persona
con el objeto. Los tres componentes coinciden, sin embargo, en un punto: en que
todos ellos son evaluaciones del objeto de la actitud®.

La actitud, en si misma, no es directamente observable. En palabras de Ajzen
(1989), es una variable latente, que ha de ser inferida de ciertas respuestas
mensurables y que refleja, en dltima instancia, una evaluacion global positiva o
negativa del objeto de la actitud”. (MORALES: 1994: p. 497)

En resumen, siempre segun Partkanis, los sujetos al formular su juicio atributivo,
utilizan su actitud previa como heuristico. Ello implica dos pasos o fases: en el
primero, la evaluacion (actitud) almacenada en la memoria sirve como sefal: “esta
persona me cae bien (mal)”. En el segundo, se utiliza para solucionar un problema:
“su conducta positiva es una consecuencia logica de su forma de ser (es una
excepcion producida por las circunstancias)”.

“La principal diferencia entre esquema y heuristico reside en el nivel de complejidad,
mucho mayor en el primero. Al usar la actitud como heuristico, las personas no
reflexionan de forma deliberada sobre el objeto de la actitud. Por el contrario, la
percepcion selectiva y sesgada que provoca la actitud en la situaciéon inmediata
ocurre como consecuencia de un proceso automatico”. (MORALES: 1994: p. 506)

Las actitudes son determinantes sobre la conducta, ya que estan ligadas a la
percepcion, a la personalidad y a la motivacion. Una actitud es un sentimiento o
estado mental positivo o negativo de buena disposicion, conseguido y organizado a

través de la experiencia, que ejerce una influencia especifica sobre la respuesta de la

5 Morales., (1994). Psicologia Social, Aravaca (Madrid), Edit. Prentice Hall, p. 497
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persona a los demas, a los objetos y a las situaciones. Las actitudes se aprenden. Las
actitudes también definen nuestra predisposicion hacia determinados aspectos del
mundo®.

“Por otro lado, nos proporcionan las bases emocionales de nuestras relaciones
interpersonales y de identificacion con los demas.

Por ultimo, se organizan muy proximos al ndcleo de la personalidad. Algunas
actitudes son persistentes y duraderas, otras, sin embargo, como es el caso de la

variables psicoldgicas, estan sujetas a ciertos cambios”. (MORALES: 1994: p. 507).

“Las actitudes son parte intrinseca de la personalidad del individuo. Algunas
teorias sostienen que las personas buscan la congruencia entre sus creencias y sus
sentimientos hacia los objetos, y que las modificaciones en las actitudes dependen de
que cambien los sentimientos o las creencias. Los individuos poseen actitudes
estructuradas compuestas de diversos elementos afectivos y cognoscitivos. Un
cambio en uno de ellos precipita un cambio en los demas. Cuando estos
componentes son inconsistentes o exceden el nivel de tolerancia de la persona
aparece la inestabilidad. Esa inestabilidad puede corregirse mediante:

El rechazo de un mensaje disefiado para influir en las actitudes.

La fragmentacion de las actitudes.

La aceptacion de la inconsistencia, de modo que se genere una nueva actitud.

Esta teoria propone que el :

Afecto: es el componente emocional o sentimental de una actitud, se aprende de los

padres, de los maestros y de los camaradas.

® Morales., (1994). Psicologia Social, Aravaca (Madrid),Edit. Prentice Hall, p. 507
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Cognicién: es el componente cognoscitivo de la actitud comprende las percepciones,
las opiniones y las creencias de las personas. Se refiere al proceso del pensamiento,
con especial énfasis en la racionalidad y en la l6gica. Un elemento importante de la
cognicion es el de las creencias evaluativas que mantiene la persona. Las creencias
evaluativas se manifiestan como impresiones favorables o desfavorables que alguien

mantiene hacia un objeto o una persona.

Conducta: es el componente en una actitud y se refiere a la tendencia de la persona
a actuar sobre algo o sobre alguien de una manera determinada. La medida de estas
acciones puede ser util para examinar los componentes de la conducta en las

actitudes”. (MORALES: 1994: p. 510)

“La interaccion de las reglas, las instituciones (factores externos) y los valores,
(factores internos) en un contexto en el que las percepciones y las actitudes hacia la
politica se estan transformando, se expresa un acomodo peculiar en el que se
observan algunos atributos de una cultura democréatica que se suman a los valores
arraigados durante el largo proceso de socializacion autoritaria”. (Meyenberg: 2002:

p. 177)

Dando como resultado un proceso psicosocial donde el individuo parte de una
atribucion causal (FI y FE)’, lo cual le permite ejecutar una actitud positiva 6
negativa en la cual van inmersos los tres factores que son (el afectivo, el cognitivo y
el conductual) actuando como reforzadores a la atribucion hecha con anterioridad

ante cualquier situacion.

” Factores internos y Factores externos
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En este caso lo que nos interesa en dicha investigacion es una Participacion Politica,
ante asuntos publicos, electorales, econdmicos, politicos y sociales, que les aquejan a
los ciudadanos en este caso de la delegacion Cuauhtémoc y Milpa alta, dada la
poblacién con la que trabajamos y aunado el desinterés o interés que muestren

ellos, teniendo como base una Cultura Politica autoritaria, y a su vez en transicion.
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CAPITULO 3

3.1. PARTICIPACION POLITICA EN EL DF.

3.1.1 Objetivo

El objetivo de la presente investigacion, es conocer la actitud que tiene el ciudadano
con respecto a la Cultura Politica, y a que factores atribuye el ciudadano ser participe
dentro de la politica.

3.2. Justificacion

Esta investigacion con respecto a Cultura Politica, tiene como antecedente la ENCUP
20018, de donde partiremos para la elaboracion de nuestro instrumento, el
cuestionario de la ENCUP esta constituido por 121 preguntas, y fue aplicado a nivel
nacional.

Siendo asi se tomo como base dicho cuestionario y por medio de un analisis de
frecuencias para la seleccion de preguntas, que se tomaron como referencia para la
elaboracion del cuestionario de esta investigacién, especificando que algunas
preguntas no fueron tomadas tal cual, s6lo sirvieron de base para la creacion 6
reestructuraciéon de las mismas, y que dichas preguntas constituiran el nuevo
cuestionario, conformado por 37 preguntas enfocado al tema de la Cultura Politica en
el cual se trabajo para esta investigacion. Aplicado a nivel distrital, acotado a solo
dos delegaciones que son Milpa Alta y Cuauhtémoc. Contando con una muestra de
240 encuestados en total.

Siendo que dicho cuestionario de la ENCUP 2001° tiene un nivel de confianza del

90% Yy errores esperados de 1.7%.

8 Web site: www.gobernacion.gob.mx
? Web site: www.gobernacion.gob.mx
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3.3. OBJETIVOS
3.3.1. General
El objetivo de la presente investigacion, es conocer la actitud que tiene el ciudadano
con respecto a la Cultura Politica y Participacion Ciudadana, y ha que factores
atribuye el ciudadano ser participe en la politica.
3.3.2. Especificos
¢Cuél es la actitud que tienen los ciudadanos de la delegacion Milpa Alta y
Cuauhtémoc, frente a la Cultura Politica y Participacién Ciudadana?
¢A qué factores atribuyen los ciudadanos de la delegacion Milpa Alta y Cuauhtémoc, a
ser participes en la Politica?
3.4. Hipotesis
@ La cultura politica como conocimiento 6 actitud favorable hacia la politica
esta propiciada por una percepcion de mayor control de los problemas
locales.
@ La percepcion de cercania de los problemas locales y los actores politicos
crea una mejor condicién ciudadana (informacién) y en consecuencia

una cultura politica méas democrética (6 participativa).

3.5. Variables
3.5.1. Descriptivas
@ Sexo: es la condicién biologica que permite diferenciar a las personas entre

hombres y mujeres.
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3.5.2.

3.5.3.

Oficio y Profesioén: el oficio se define como la habilidad que se adquiere por el
ejercicio habitual de una actividad, y a la profesion se le define como la
actividad permanente que sirve como medio de vida y que determina el
ingreso en un grupo profesional que requiere de una especialidad
determinada.

Ocupacion Actual: se define como el trabajo o actividad u oficio que uno
emplea el tiempo a diario.

Nivel Socioecondmico: no se define como clase social, sino por la situacion
econOmica, educativa y social en la que se encuentra inmerso el ciudadano en

su ocupacion actual.

Independientes
Edad: tiempo que una persona ha vivido desde su nacimiento hasta el
momento de la aplicacién del cuestionario.
Delegaciones de pertenencia:
1. Ciudadanos que vivan y laboren o realicen cualquier
actividad pertenecientes a la Delegaciéon Cuauhtémoc.
2. Ciudadanos que vivan y laboren o realicen cualquier
actividad pertenecientes a la Delegacién Milpa Alta.
Dependientes
@ A qué factores atribuyen los ciudadanos a ser participes en la Politica.
Atribuirle una causa 6 razén a los comportamientos, que el ciudadano
manifiesta partiendo del reconocimiento de una serie de elementos

emocionales, cognitivos y conductuales para explicar su comportamiento.

45

PDF created with pdfFactory trial version www.pdffactory.com



http://www.pdffactory.com

@ La actitud que tienen los ciudadanos frente a la Cultura Politica y a la
Participacion Ciudadana. Atribuirle una causa 6 razén a los comportamientos,
que el ciudadano manifiesta partiendo del reconocimiento de una serie de
elementos emocionales, cognitivos Yy conductuales para explicar su

comportamiento.

3.6. Tipo de Investigacion a Realizar

El tipo de estudio a realizar en la investigacion es de indole descriptivo.

“Lo que se busca es especificar las propiedades importantes de personas, grupos,
comunidades o cualquier otro fendmeno que sea sometido a andlisis (Dankhe, 1986).
Miden o evaluan diversos aspectos, dimensiones o componentes del fendbmeno a
investigar... En un estudio descriptivo se selecciona una serie de cuestiones y se mide
cada una de ellas independientemente, para si (valgase la redundancia) describir lo
que se investiga”. (Hernandez: 1998: p.60)

Se eligi6é dicho estudio, dado que nos permite conocer y tener un acercamiento hacia
los elementos, orientaciones y caracteristicas del desarrollo cognitivo, que el
ciudadano del Distrito Federal utiliza para sentirse, parte activa en los asuntos
publicos de la sociedad, partiendo de una Cultura Politica que le subyace,” dentro de
un contexto social y politico. Al mismo tiempo nos permite observar y reconocer
algunas de las condiciones psicosociales de la participacion ciudadana y de las formas
de la politica como tema central”. (Gonzélez, 1994) Donde le deja al ciudadano
expresarse dentro de su propio juicio.

A partir de la obtencidn de respuestas éstas tendran que ser clasificadas para
posteriormente llevar acabo el andlisis estadistico correspondiente a dicha

investigacion.
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3.7. Poblacién
Se delimité a la poblacion como el conjunto del total de casos que coincidan con una
serie de caracteristicas, que son las siguientes: la residencia, que se encuentren
econOmicamente activas 6 lleven acabo alguna actividad. Siendo asi, todos los
individuos mayores de 18 afios que forman parte del espacio de observacion total.
En esta investigacion la poblacién abarca a los habitantes del Distrito Federal, que
desempefien alguno de los aspectos antes sefialados.
El Distrito Federal, se describe geograficamente, representando el 0.1% de la
superficie total del pais, ya que cuenta con una importancia muy significativa, donde
se encuentra ubicado en el centro del pais donde confluyen aspectos culturales,
geogréaficos y sociales de todo el pais.
Este sector esta constituido por 16 delegaciones: Azcapotzalco, Alvaro Obregon,
Coyoacéan, Milpa Alta, Cuajimalpa de Morelos, Tldhuac, Gustavo A. Madero, Tlalpan,
Iztacalco, Xochimilco, lIztapalapa, Benito Juarez, Magdalena Contreras, Cuauhtémoc,
Miguel Hidalgo y Venustiano Carranza.
La manera en que se dividié la poblacién con la que se trabajoé es la siguiente:

i. Segun los datos del Censo de Poblaciéon y Vivienda del 2000 se toma la

poblacion total por sexo'®, de los individuos mayores de 18 afios.
ii. Posteriormente se tomd la poblaciéon por grupos de edad', y se formaran
rangos, con el fin de crear grupos, que nos proporcionen un cotejo, tanto en la

parte interior como exterior del mismo.

19 Instituto Nacional de Estadistica Geografia y Estadistica. Aspectos sociodemograficos.
Poblacion total por sexo segln grupos quinquenales de edad:
http://df.inegi,gob.mx/sociodem/espanol/muncicipal/mun_02.html
11 Aspectos sociodemograficos. Poblacién total por sexo segiin grupos quinguenales de edad:
http://df.inegi,gob.mx/sociodem/espanol/sexo/sex_01.htm
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ili. Ocupando al total de los encuestados y sus correspondientes rangos de edad,
de manera proporcional se divide la muestra en hombres y mujeres para cada
delegacion.

3.7.1. Muestra

La muestra o subgrupo de Ila poblacion sera “estratificada proporcional”,

entendiéndose ésta como una muestra donde todos los elementos de la poblacion

tienen la misma posibilidad de ser elegidos. Esto es, “se obtiene definiendo las
caracteristicas de la poblaciéon, el tamafio de la muestra y a través de una seleccion

aleatoria y/o mecéanica de las unidades de analisis”. (Hernandez: 1998:p. 207)

“Este tipo de muestra son esenciales en los disefios de investigaciéon por encuestas

en las que se pretende hacer estimaciones de las variables en la poblacion”.

(Hernandez: 1998:p. 208)

Dicho lo anterior, continuamos con la eleccibn de nuestra muestra, que esta

determinada por los datos que arroja el INEGI y el Programa de Desarrollo Urbano

|12

Delegacional =, seleccionamos dos zonas, a partir de los siguientes criterios:

Nivel de Desarrollo Urbano: Son los servicios con los que cuentan las delegaciones como:
energia eléctrica, agua potable, drenaje, transporte, viabilidad, acceso a los mass-media,
servicios de salud, educacioén y vivienda.
Actividad econdmica preponderante y concentrada: Son las diversas ocupaciones que
realiza la poblacién y se engloban en los siguientes sectores econémicos:
i Las actividades primarias: son las que se identifican por el aprovechamiento de los
recurso naturales como: suelo, agua, vegetacion y fauna. Para el desarrollo de
diferentes actividades econOmicas entre las que figuran: agricultura, ganaderia,

explotacion forestal y pesca.

12 http://www.asambleadf.mx/princip/informac/legisla/programa.htm
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ii. Las actividades secundarias: son aquellas que se caracterizan por la transformacion

de los recursos obtenidos de la naturaleza, haciendo referencia a la mineria y a la

industrializacion de alimentos y textiles.

iii. Las actividades terciarias: estas se refieren al comercio y la prestacion de servicios,

entre los que figuran: el transporte, el turismo, la salud, la educaciéon entre otros.

z

iv. Densidad 6 Concentracion de la poblacidon: se define como el ndmero de

habitantes por cada metro cuadrado, en la zona de referencia. Como lo muestra la

siguiente tabla:

Cuadro 1 : CRITERIOS

DELEGACIONES

Nivel de desarrollo

Actividad econémica

Densidad de la

urbano preponderante poblacion
Cuauhtémoc ALTO icios/Comercio 516,255
Milpa Alta BAJO Jropecuario 96,773

Tomando en cuenta los criterios ya mencionados y los factores sociodemograficos, la

muestra fue estimada con 240 sujetos, tomando los datos del Censo de Poblacion y

Vivienda del afio 2000 los cuales se encuentran divididos por sexo segun grupos

quinquenales de edad de acuerdo a

las zonas, ya determinadas. Déandole

seguimiento asi a la descripcion del tamafio de la muestra.
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La muestra estuvo constituida por 240 personas, de sexo femenino y masculino, y
determinadas por 4 rangos para c/u de las delegaciones, dentro de esos rangos se
estableci6 la edad que iba desde, 18 afios hasta los 52 afios 6 mas.

La poblacién esta constituida por 4 rangos, que agrupan la edad, sexo, y la

delegacion. Como lo muestran las tablas correspondientes a c/u de las delegaciones.

Cuadro 2: Clasificacion de la muestra de acuerdo al sexo y edad de los encuestados

DELEGACION #12
MILPA ALTA
RANGO # 1 RANGO # 2 RANGO # 3 RANGO # 4
18 - 26 27 - 35 36 - 47 48 O MAS
M F M F M F M F
16 14 15 15 15 15 14 16
30 30 30 30
TOTAL
120

DELEGACION # 06

CUAUHTEMOC
RANGO # 1 RANGO # 2 RANGO # 3 RANGO # 4
18-28 29-38 39-51 52 O MAS

M F M F M F M F
14 16 15 15 15 15 16 14

30 30 30 30
TOTAL
120

3.7.2. Descripcion de las Delegaciones que se utilizaron para fines de este estudio.

(Obsérvese el siguiente cuadro)
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Cuadro 3: Caracteristicas Delegacionales

MILPA ALTA™

NIVEL DE DESARROLLO URBANO.

La Delegacion Milpa Alta que representan el 19.06% del area total del Distrito Federal. La delegacién integra su estructura a partir de los
12, poblados tradicionales, hay un respeto a su delimitacion de barrios manteniendo asi su identidad. Con el paso del tiempo se ha
conformado una estructura incipiente de corredores de servicios a lo largo de las vialidades de comunicacion de la delegacion con Tlahuac y
Xochimilco. De esta manera en poblados como Tecomitl, Villa Milpa Alta y Atocpan, se presentan caracteristicas de zonas urbano-rurales
concentradoras de equipamiento y servicios.

Por lo general, los 12 poblados se conforman al interior de la demarcaciéon en 3 zonas:

a) Zona Central, donde se localiza concentrado el equipamiento basico o medio, los usos mixtos, la vivienda y servicios completos.

b) Zona Intermedia, presenta una transicion rural predominantemente habitacional, en donde se encuentran las zonas mas populares.

c) Zona Periférica, area habitacional mezclada con parcelas productivas. Bordeando esta ultima zona, se localizan los asentamientos
irregulares sin servicios y con materiales precarios, casas de tabicon aparente, con losas de concreto planas en 1 y 2 niveles.

A partir de la década de 1970 y hasta la fecha, la delegacidon ha cambiado en sus condiciones predominantes, pasando de ser rural en su
totalidad a tener zonas de caracter rural-urbano, ademas de presentar impactos generados por la migracion a la ciudad. La evoluciéon de la
poblaciéon en Milpa Alta, ha estado vinculada con su historia, sus festividades religiosas y la identidad de sus habitantes; su relacion con la
naturaleza, la cual ha sido respetada, tanto en su condicion de bosque y frente a condiciones orogréaficas y climaticas que han limitado su
doblamiento.

DENSIDAD DE POBLACION

La delegacion ocupa el dltimo lugar en cuanto a densidad con relacion al total del D.F. es de 64.1%, siendo la mas baja de las delegaciones
del Distrito Federal.

ACTIVIDADES ECONOMICAS PREPONDERANTES.

De acuerdo a los censos efectuados por el INEGI, la poblacion dedicada al sector primario se ha reducido; de 5,379 a 3,658 personas lo que
equivale a 19.11% respecto del DF, seguida del sector secundario con un 17.5%. En relaciéon inversa, se registré un incremento en el sector
terciario, que ascendid del 46% al 59.8%, debido a la proliferacion de pequefios comercios de venta y servicios de alimentos,
principalmente.

1. Sector Manufacturero.

Los tres subsectores mas importantes que agrupan el 94.2% de las unidades econdmicas de la delegacién son: productos alimenticios,
bebidas y tabacos; industrias de la madera y productos de madera; y productos metalicos maquinaria y equipo.

Los tres subsectores mas importantes en ocupacion de mano de obra son: productos alimenticios, bebidas y tabaco; substancias quimicas y
productos derivados del petréleo; y productos metalicos, maquinaria y equipo, lo anterior debido a que agrupan el 88.5% del sector
delegacional.

En lo que corresponde a la producciéon bruta destacan los tres subsectores mencionados, porque agrupados representan el 95.2% del sector
delegacional.
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2 Sector Comercio.
El comercio al por menor agrupa el 95.1% de las unidades econdmicas de la delegacion, asimismo tienen ocupado al 92.6% del personal
dedicado a esta actividad y obtienen el 92.19% de los ingresos generados en este sector en la delegacion.

3. Sector Servicios.

Los tres subsectores mas importantes y que agrupan el 95.5% de la unidades econdémicas de la delegacion, son los de restaurantes y
hoteles; servicios profesionales técnicos especializados y personales; y el de servicios de reparacion y mantenimiento.

El mayor personal ocupado en este sector se concentra en los tres siguientes subsectores mencionados: servicios educativos de
investigacion, médicos de asistencia social; restaurantes y hoteles; y servicios de reparacion y mantenimiento debido a que en conjunto
representan el 80.9% del sector delegacional.

Los ingresos generados se concentran: los servicios educativos de investigacion, médicos de asistencia social; restaurantes y hoteles;
servicios de reparacion y movimiento que representan el 87% del sector delegacional.

En este rubro la delegacion presenta algunas deficiencias, las areas habitadas no estan totalmente cubiertas al contar solamente el 94.3%
con electricidad, 53.7% con drenaje, el 96.4% con agua potable, 88% con alumbrado publico y sélo el 78% de la vialidad de los poblados
esta pavimentada, el alumbrado publico en 1994, se constituia por 3,846 luminarias que correspondian a 19 hab./lu. Es necesario
incrementar la calidad de los servicios, propiciar la autosuficiencia financiera y concienciar a la poblacion, para su uso racional, su
disposicion apropiada y el mantenimiento de los sistemas.

Sus condiciones de vida son mas bajas que las de la mayoria de las delegaciones y se presentan en mayor porcentaje enfermedades
infecto-contagiosas y cronicas.

Su localizacion y accesibilidad, asi como su caracter agricola, han limitado, hasta ahora, las presiones para un poblamiento intensivo.

Con respecto a su comunicacion con el resto de la ciudad, Milpa Alta afronta una probleméatica importante, respecto a la distribucion de
productos agricolas sus escasas vias de comunicacion dificultan la comercializacion de su producciéon, por lo que una comunicacion mas
fluida a la zona de la central de abastos es demandada por la comunidad.

4. Sector Agropecuario.

La produccion agricola se desarrolla en 9,835 hectareas, que representan el 35.12% de la superficie sembrada en el Distrito Federal.

En el campo los cultivos relevantes por superficie sembrada y cosechada son la avena forrajera, el maiz grano y forrajero. Mientras que los
cultivos con mayor rendimiento corresponden al nopal y la alfalfa.

Esta jurisdiccion ocupa el primer lugar en el pais como productora de nopal-verdura, la actividad pecuaria ha mantenido una tendencia a la
baja en los dltimos afos, debido al cambio de uso del suelo y a la falta de incentivos, manifestandose este hecho en el decremento del
inventario ganadero.

Actualmente, la poblaciéon demanda un mayor impulso a las actividades agropecuarias, pues un 60% del sector primario se dedica al

cultivo del nopal. Las actividades que pueden potencializar su funcion econémica agropecuaria, en el caso del nopal estan vinculadas con el
mayor rendimiento en su produccion, siendo necesario mejorar los niveles de asistencia técnica y establecer centros de acopio y
comercializacion; asi como la industrializacion, para lograr una mejor distribuciéon y precio de sus productos, y mediante acuerdos de
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caracter regional que refuercen la actividad productiva agropecuaria.

Sin embargo, para crear una mayor fuente de ingresos se contempla la introduccion de cultivos alternativos, la creacion de un centro de
acopio del nopal y verduras para venta de mayoreo y menudeo, asi como la industrializacion y venta del nopal y de la carne que se produce
en la Delegacion.

El 70.9% de la PEA'® percibe menos de 2 salarios minimos y el 29.64% menos de uno. En el Distrito Federal en su conjunto el porcentaje
de poblacion que recibe menos de 2 S.M. es de 59.41%; lo que hace ver que la Delegacion tiene en general, un mayor nivel de pobreza que
el Distrito Federal en su conjunto.

CUAUHTEMOC"

NIVEL DE DESARROLLO URBANO

Delegacion Cuauhtémoc se localiza en el centro del area urbana del Distrito Federal. Se le considera el corredor comercial y de servicios mas
importante de la Ciudad. La delegacion tiene una superficie de 3244 Ha, representa el 2.2% de la superficie del Distrito Federal y el 4.3%
del total del &rea urbanizada de la entidad.

Debido al sistema politico que se tenia desde la época prehispanica, de centralizacion de la toma de decisiones y recursos, la entonces
ciudad y posteriormente la delegacion, se convierte en un punto concentrador de actividades administrativas, equipamiento e
infraestructura.

Con el transcurrir del tiempo se fue consolidando como una zona eminentemente comercial y de servicios.

Esta delegacion presenta los indices de equipamiento mas altos dentro de la Ciudad de México, como reflejo de su posiciéon central, de su
grado de consolidacion en infraestructura y nivel de especializacion en cuanto a la concentracion de servicios y comercio. Se le considera
como una fuente importante generadora de empleos ademas de poseer un sistema vial que es fundamental para la estructura urbana de la
Ciudad de México, que la convierten en paso obligado para los habitantes de otras delegaciones del Distrito Federal.

DENSIDAD DE POBLACION.

La delegacion ocupa el 20. lugar en cuanto a densidad con relacion al total del DF, siguiendo a lztacalco que tiene la densidad mas alta (183
hab./ha.) mientras que Milpa Alta ocupa el ultimo lugar con tan solo 64.1 hab./ha

ACTIVIDADES PREPONDERANTES.

De la poblacidon ocupada que habita en la delegacion, el 76.8% esta ubicada en el sector terciario, comercial y de servicios, mientras que el
19% se emplea en la industria; s6lo 0.2% se dedica al sector primario. La participacion de la poblacion en el sector terciario, como se
observa, es mucho menor que la del DF en este mismo sector (68%0).

Por otra parte, la delegacion agrupa al 9% de la poblacidn total ocupada en los servicios de la capital del pais.

1. Sector Manufacturero.

Los tres subsectores mas importantes que agrupan el 74.3% de las unidades econdmicas de la delegaciéon son la de productos alimenticios
bebidas y tabacos; textiles, prendas vestir de industria del cuero; papel, productos de papel, imprentas y editoriales. Destacando el dltimo
por representar el 35.2% de unidades econdmicas del subsector a nivel del Distrito Federal.

Los tres subsectores mas importantes y que ocupan mayor personal son los mencionados anteriormente debido a que en conjunto agrupan
el 77.1% del sector delegacional. Destaca por importancia el subsector de papel por ocupar el 28% de personal en el subsector a nivel del
Distrito Federal.

13 La Poblacién Econémicamente Activa (PEA) esta integrada por personas de 12 afios y mas que tienen un trabajo remunerado (pagado) o buscan activamente un
empleo.

14 programa de Desarrollo Urbano: http://www.asambleadf.mx/princip/informac/legisla/program/cuauhte.htm.
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En lo que corresponde a la producciéon bruta destacan a los tres subsectores arriba mencionados debido a que representan el 83.2% del
sector delegacional.
Destaca el de las empresas del papel y productos de papel por representar el 30.4% del subsector a nivel del Distrito Federal.

2. Sector comercio.

El comercio al por menor agrupa el 90% de las unidades econdmicas de la delegacion. Destaca, sin embargo el comercio al por mayor pues
representa el 22.1% del total de unidades de ese subsector a nivel del D.F.

El comercio al por menor ocupa al 69% de personas del sector delegacional, y ocupa el 22.9% del total del personal del subsector en el D.F.
En lo que corresponde a ingresos, el comercio al por mayor genera el 52.8% de los ingresos del sector en la delegacion. Siendo significativo
que el comercio al por menor de la delegacion obtenga el 25.8% del total de ingresos de ese subsector a nivel del D.F.

3. Sector de servicios.

Los tres subsectores mas importantes en cuanto a unidades econdmicas y que representa el 72.4% de unidades econdmicas de la
delegacion, son los de restaurantes y hoteles; servicios profesionales técnicos especializados y personales; y el de servicios de reparacion y
mantenimiento. Destaca el segundo por representar el 24.5% de las unidades del subsector a nivel del D.F.

En personal ocupado en la delegacion destacan los subsectores de servicios educativos de investigacion, médicos de asistencia social;
servicios profesionales técnicos especializados, debido a que representan el 78.2% del sector delegacional. Sobresale el subsector de
restaurantes y hoteles por representar el 29.7% del total del D.F.

En ingresos generados los tres subsectores mas importantes son restaurantes y hoteles; servicios de esparcimiento culturales; servicios
profesionales técnicos especializados; debido a que representan el 69.1% del sector delegacional. Destaca la actividad del segundo que
significa el 50.1% del subsector a nivel del D.F.

Otra de las principales actividades econdmicas que se llevan a cabo en la Delegacion, es el comercio ubicado en la via publica, que no
ingresa a los censos econémicos, debido a su caracter informal.
La ubicacion de las principales concentraciones de ambulantes durante varios afios se dio alrededor de los mercados de La Lagunilla y
también en la zona del barrio de Tepito, donde se ubica el 60%.

Zonas Concentradoras de Actividades de Administracion Publica, Equipamiento e Infraestructura a Nivel Metropolitano: La delegacion cuenta
con un area que cumple estas funciones, y aun mas como Centro Metropolitano; tal es el caso del Centro Histdérico, donde la concentracion
de servicios, comercio, transporte y flujos masivos de poblacién flotante, lo han consolidado como tal.

Zonas Concentradoras de Actividad de Administracion Pudblica, Equipamiento e Infraestructura a Nivel Delegacional.- Dentro de esta
jerarquia, el Programa Parcial de 1987 observo en los frentes a la Calzada de Tlalpan un incremento en la intensidad del uso de suelo y la
transformacion del uso del suelo en comercio y servicios al interior de la colonia Ampliacion Asturias, la cual se ha convertido en un Centro
de Barrio. Existe también la Zona Rosa que, por su ubicacion y funcidon, cumple con las caracteristicas de subcentro urbano.
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CAPITULO 4

4.1. METODO

4.1.1. Elaboracién del Instrumento

Tomando como referente para esta investigacion con respecto a Cultura Politica, la
ENCUP 2001'°, de donde partiremos para la elaboracion de nuestro instrumento, el
cuestionario de la ENCUP esta constituido por 121 preguntas, y fue aplicado a nivel
nacional.

Siendo asi se tomo como base dicho cuestionario y por medio de un analisis de
frecuencias para la seleccion de preguntas, que se tomaron como referencia para la
elaboracion del cuestionario de esta investigacién, especificando que algunas
preguntas no fueron tomadas tal cual, sélo sirvieron de base para la creacion 0
reestructuracion de las mismas, y que dichas preguntas constituiran el nuevo
cuestionario, conformado por 37 preguntas enfocado al tema de la Cultura Politica en
el cual se trabajo para esta investigacion. Aplicado a nivel distrital, acotado a solo
dos delegaciones que son Milpa Alta y Cuauhtémoc. Contando con una muestra de
240 encuestados en total.

Dicho instrumento esta constituido de la siguiente manera:

i. Datos generales: conformados, por edad, sexo, estado civil, delegacion
politica, nivel de estudios, oficio, profesién y ocupacién actual.

ii. Evaluacion del sistema politico del pais y en el D.F.: esto nos proporcionara
hacer un andlisis con respecto a la relacibn que se establece entre el
ciudadano y el sistema politico por medio de las actitudes, opiniones y juicios
hacia los diferentes elementos que conforman al sistema politico. Contando
con la siguiente informacién, a) la evaluacion de la situacion actual del pais,

dada por los juicios hechos por los ciudadanos ante la manera de actuar del

1SENCUESTA NACIONAL SOBRE CULTURA Y PRACTICAS CIUDADANAS,
www.gobernacion.gob.mx

55

PDF created with pdfFactory trial version www.pdffactory.com



http://www.pdffactory.com

sistema. b) la evaluacion del gobierno local y federal, en donde el ciudadano
evalla las acciones del sistema ante los asuntos publicos, politicos, y como se
ven afectados O beneficiados ante su vida misma. c) la evaluacion que el
individuo hace como ciudadano ante la percepcion que tiene de la situacion
que vive el pais.

Siendo asi, se empleo una escala tipo Likert, la cual por medio de 5
puntuaciones nos permiti6 medir desde la percepcibn mas positiva hasta la
mas negativa del pais. (Preguntas 2-6)

iii. Identificar las probleméaticas locales; cuestionando cual es el problema que en
su opinién considera el mas importante: el desempleo, la falta de centros
educativos, inseguridad, salud, corrupcién y la crisis econdmica. Siendo que a
su vez se les pidié su opinidn con respecto a dicha problemética, partiendo de
la causa, a quines consideran que son los responsables, cual seria la solucion a
la problematica y como contribuirian a esta.

Permitiéndonos asi, ver como el ciudadano percibe la realidad en todos los
ambitos, como el social, politico y econédmico que vive hoy en dia.

Después se le pidi6é al sujeto seleccionar la palabra que mejor manifestara su
sentir respecto a la situacion que vive hoy en dia el pais.

La escala que se presenta aqui hace referencia a caracteristicas ya sean de
tipo positivo y negativo, permitiéndole al ciudadano definir su posicion ante le
contexto social que le refiere. (Preguntas 7, 9-13)

iv. Imagen de las instituciones y actores politicos ante los ciudadanos: el que refiere
a la politica esta en funcidon de las instituciones y los actores politicos que
estan a la cabeza, proporcionando asi servicios como fin dltimo. Como bien es
sabido las encuestas entre otros medios de medicion de la confianza se han

utilizado para evaluar le eficiencia de las instituciones y el nivel de aprobacién
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de los actores politicos y sociales.

Para ello se utilizé una escala Likert, la cual consta de 5 puntuaciones que va
desde una imagen (1) Muy buena de la institucion hasta la (5) Muy mala de
esta.

Respecto a los actores politicos solo se les pidi6 elegir cual de ellos
representaba mejor sus intereses politicos y el por qué. (Pregunta 8,23)

v. Interés de las personas por la politica: partiendo de una Cultura Politica que les
subyace, entendida esta como el conjunto de creencias, juicios, opiniones,
atribuciones, actitudes, normas y valores ante la sociedad en relacién con la
politica que rige a esta. Donde el actor principal es el ciudadano, permitiéndole
obtener conocimientos o percepciones para mostrar el interés 6 desinterés
ante esta.

Se elaborardn preguntas con opcién multiple donde se les pedia elegir solo una
respuesta dependiendo de su opinidon ante la politica.

También se genero una pequefia escala tipo Likert donde la medicién iba desde
(1) Mucho — hasta - (4) Nada.

A su vez se les pidi6é que asociaran dos palabras con los siguientes conceptos,
deporte, gobierno y corrupcion.

Por ultimo se elabor6 una pregunta abierta donde se les pedia el por que creen
que se debe entender la politica del pais, con le objeto de tener elementos con
los cuales los sujetos perciben y se ven en relacion a la Cultura Politica que
les subyace y acontece diariamente formando hasta cierto punto parte de su
cotidianidad. (Preguntas 14-17)

vi. Percepciones que se tienen ante la democracia: viéndose a esta como la
relaciéon entre gobierno-ciudadania, tomando como base la Cultura Politica

como elemento fundamental dentro de una sociedad siendo y no por menos
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importante el actor principal el ciudadano. Partiendo asi de un cumplimiento de
obligaciones y consciente de sus derechos de ambas partes ante la sociedad de
hoy en dia.

Se construy6 una escala de tipo Likert, la cual se basa en el juicio comparativo
de Thurstone, que nos permite evaluar experiencias subjetivas, de distintas
formas de respuesta, respetando la evaluaciéon ya sea positiva 6 negativa de la
afirmacion. (Preguntas 18, 20-22)

Se elaborarén dos preguntas de opcion mudaltiple, donde se les pidié que
eligieran solo una opcidn para evaluar que es lo mas importante para que le
pais mejore. (Pregunta 19)

Siendo que la segunda midié las formas en que manifestarian su
inconformidad si estuvieran en desacuerdo ante las acciones del gobierno.
Evaluado en orden de importancia. (Pregunta 24)

vii. Conocimiento de los partidos politicos ante el contexto de la sucesidon
presidencial por anticipado: conformado por una serie de elementos que nos
permite reconocer aspectos generales y especificos de los partidos politicos.
Para su evaluacion se elaborarén preguntas de opcion multiple en donde se les
pedia elegir solo una respuesta. La primera es, ¢cuando acude a votar por
quién lo hace?, en la siguiente se le pide su opinién respecto a los partidos
politicos, también si pertenece a algun partido politico : Si 6 No, Si ¢cual?.

Se elabor6 una escala de tipo Likert, la cual se basa en el juicio comparativo
de Thurstone que nos deja establecer la posibilidad de cuantificar toda
experiencia subjetiva. En la evaluaciéon se establece un rango que va desde (1)
Siempre, (2) frecuentemente, (3) algunas veces, (4) casi nunca, hasta (5)

nunca. (Pregunta 27)
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viii.  Actitudes, inclinaciones y predisposiciones al voto: el apartado final del
instrumento considera los siguientes reactivos: ¢por que aspirante votaria? y
¢Por qué?, el partido con el cudl se identifica, si tiene credencial para votar,
¢por cual partido politico votaria?, en caso de no votar por su primera opcion
¢por cudl otro votaria?, y ¢por cudl partido politico no votaria? y ¢Por qué?. El
conjunto de estas preguntas van dirigidas a conocer las predisposiciones y
tendencias del sujeto participante encuestado. (Preguntas 28 — 37)

Una vez aplicado el instrumento en este estudio, se obtuvieron los resultados
correspondientes de cada una de las zonas, lo cual nos permitié encontrar algunas
similitudes como diferencias con respecto a una serie de elementos que conforma al
concepto de Cultura Politica, con respecto a las atribuciones y por consiguiente a las
actitudes que toman y determinan los ciudadanos del D.F. , dirigido a la politica,
actores e instituciones que forman parte de la estructura de un sistema politico, que
le antecede y precede a la sucesion presidencial anticipada en cuestion,

presentandose asi los siguientes resultados.
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CAPITULO 5

5.1. Resultados

5.1.1. Interpretacion de resultados

Después de haber aplicado las encuestas, se obtuvieron los resultados iniciales, estos
se ordenaron por la similitud en las respuestas, dado que después, fueron ordenados
a partir de analisis estadisticos, y frecuencias.

Lo anterior, nos permitird entender y darnos cuenta de cémo los ciudadanos perciben
y se identifican dentro de una Cultura Politica, permitiéndonos asi reconocer los
criterios que emplearon para definir dicho concepto y si estan inmersos dentro de
esté, partiendo del pensamiento y sentido comun de la poblacién que manifiestan y
llevan acabo en su cotidianidad.

Dicha investigacion lo que pretende es reconocer los atributos que determinan las
actitudes que adquieren y llevan acabo en c/u de las delegaciones estudiadas, lo que
nos permitird hasta cierto punto contrastarlas y encontrar algunos matices en ellas.
Siendo asi, y bajo esta situacion en la que se encuentra el pais y la sociedad en la
actualidad, nos permite observar una serie de hechos, los cuales intervienen en los
ciudadanos, al llegar a percibir a la politica y a la ejecucion de la misma.

Una parte se conforma por la imagen que los ciudadanos tienen de los actores
politicos, ante una mejor condicion ciudadana y en consecuencia una Cultura Politica
mas participativa. Partiendo del concepto que se tenga de Cultura Politica como
conocimiento 6 actitud favorable hacia la politica propiciando una percepcion de
mayor control de los problemas locales.

Por lo tanto, a continuaciéon se describiran los resultados finales de dicha

investigacion.
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La cual se presentara a partir de 3 bloques de respuestas que son los siguientes:

1. Evaluacion Politica.

2. Expresiones Politicas.

3. Acciones ciudadanas ante la politica.

EVALUACION POLITICA

5.2. Evaluacidn que hacen los ciudadanos del sistema politico.

Entendemos a la imagen como una impresion global que construyen los ciudadanos
en la dindmica del conocimiento y evaluacion que hacen de la situacion del pais y de
la propia Cd. de México'®, permitiéndonos ver de una manera completamente
diferente.

Esto deja ver la relaciéon que se da entre el ciudadano y el sistema politico a partir de
los juicios, opiniones y actitudes que manifiestan ante las distintas partes que lo
conforman.

Siendo asi, se plantean 4 reactivos los cuales podemos describir su contenido:

El primero, es la evaluacion del conjunto de elementos que interactian dentro del
sistema como un todo. Esto es el sujeto (ciudadano) visualiza a la Nacién unida con
el engranaje del sistema politico en accion.

Ahora bien a nivel pais, la evaluaciéon esta dada, por los valores, juicios, opiniones y
actitudes del ejercicio determinado que llevan acabo los actores politicos e
instituciones, en relacién al crecimiento, a la resolucibn de las problematicas
publicas y asuntos politicos a nivel local, como nacional entre otros factores. Esto es
la vision general que se tiene del pais. En el gobierno los ciudadanos, juzgan las

distintas acciones y la politica en general, usando como criterio determinadas pautas

16 Gonzélez, N., Gardufio H, Cruz, R, et. al. (2003). “El dictamen de la ciudadania del D.F.
en torno alas figuras de Fox y Lépez Obrador”. Trabajo presentado en el 4to. Congreso
Nacional de Psicologia Social. Tlaxcala, Tlaxcala, 5-7 de Nov.
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de intereses y valores, este es el sector controvertido (en el cotidiano) de

politica’.

Grafico 1. EVALUACION ANTE LA SITUACION ACTUAL DEL PAIS

TOTALMENTE
SATISFECHO, 6
DPAIS)

TOTALMENTE
INSATISFECHO,0
5(PAIS)

37,5%

61,7%

85,8%

0% 20% 40% 60% 80%

100%

B CUAUHTEMOC
OMILPA ALTA

Observamos que la mayoria de los sujetos que habitan la delegacion Cuauhtémoc,

se muestran completamente insatisfechos, ya que un 85.8% del total determin6 que

la situacion del pais se encuentra en un estado deplorable, y con un 61.7% los

habitantes de las delegacién Milpa Alta coinciden con la misma insatisfacciéon, donde

se observa que la actitud ante esta situacidon se encuentra en niveles muy bajos que

reflejan los ciudadanos ante el pais.

17 El concepto que se emplea para describir esa falta de adecuacién ya sea de los politicos 6
del gobierno es el cinismo politico que segun Putman (1973), hace referencia: “... a alguna
disparidad entre las palabras de los politicos y sus acciones 6 verdaderas intenciones,
disparidad entre los ideales que supuestamente orientan a la politica y la realidad profana de
tal politica:<<los ideales parecen hipdcritas ilegitima la realidad>>
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A su vez y no por menos importante el grado que manifiestan los habitantes de la
delegacion Cuauhtémoc es de un 14.2%, lo cual los habitantes de Milpa Alta, nos
permiten observar que asciende un poco mas que la anterior a un 37.5%, siendo
este quiz4 un indicador importante que en su momento nos permita evaluar de
manera favorable al sistema.

Por lo tanto los datos nos proporcionan una panoramica muy representativa de la
situacion actual que vive el pais, donde el ciudadano sigue estratificado en actores
pasivos y activos, donde la gran mayoria se encuentran dentro del primer rubro,
comprendiendo asi que solo viven en su contexto social sin  proponer, 'y
mucho menos, sin manifestarse ante acontecimientos que les atafien de
manera muy particular, viéndose reflejados ante tal desinterés de este panorama
tan critico y soez que se vive. Siendo que en los aspectos criticos nos encontramos
con la situacibn econdmica que se vive hoy en dia con la falta de empleos, aunado a
la corrupcién, en donde encontramos sobornos, y faltas a la moral, quebrantando
completamente las normas y reglas establecidas por el sistema politico en la

actualidad.

5.3. Creencias de los ciudadanos ante los hechos del Pais y el D.F.

Un elemento crucial de la Cultura Politica son los valores de los ciudadanos en el
sistema. Dado que el comportamiento tiene una cercana relacién entre creencias e
individuos, tornandose de manera positiva, 6 negativa segun les acontezca dentro

de su cotidianidad.
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Siendo asi, en esta seccidon se explorara de que manera los ciudadanos evaltuan
tanto al gobierno federal como al local, ante la labor que desempefian diariamente,
teniendo como referentes a los elementos que constituyen el contexto social en que
se encuentra inmersa la sociedad, y teniendo su origen en los ciudadanos que la

conforman.

Gréafico 2. EVALUACION DEL GOBIERNO FEDERAL RESPECTO A SUS ACCIONES
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En el grafico 2, se observa, que las opiniones hechas por los ciudadanos se
encuentran en un nivel alta dentro del rango que va desde algo hasta poco,
dandonos a conocer con un 37.5% a la delegacion Milpa Alta, dentro del nivel de
respuesta establecido como algo y con un 30% a la delegacibn Cuauhtémoc.
Mostrandonos a su vez evaluaciones altas, con un 44.2%, tanto en la delegacion
Milpa Alta como en Cuauhtémoc. Siendo que con un 13.3% la delegacién Milpa Alta
observa, el nivel de respuesta nada, a su vez con un 21.7% la delegacion

Cuauhtémoc un valor bastante representativo hacia el nivel mas bajo.

64

PDF created with pdfFactory trial version www.pdffactory.com



http://www.pdffactory.com

Mostrandonos asi un panorama muy desalentador ante la perspectiva que se tenga
del contexto en el que se vive y se desarrolla la sociedad cotidianamente en la

actualidad.

Gréafico 3. EVALUACION ANTE LOS HECHOS DEL GOBIERNO LOCAL (D.F.)
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Como podemos observar en la grafica 3, la opinibn en las dos delegaciones, se
presenta de manera elevada, donde la evaluacion tiende a partir de un 40% en la
delegacion de Milpa Alta y hacia la baja con un 32.5% hasta un 20.8% a el nada en
la manera de gobernar a nivel local.

Siendo que en la delegaciéon Cuauhtémoc parte de un 39.2% algo favorable, hasta
un 34.2% con una apreciacion poco favorable.

Lo anterior nos muestra a nivel local evaluaciones invertidas altas y bajas, ya que la
evaluacion esta dandose a partir del conocimiento e informacion que muestran los
ciudadanos ante un sistema politico poco comprometido con la situacién que se esta
viviendo en la actualidad. Claro est4, mas positiva la evaluacion del area local ante

la evaluacion federal que es dirige hacia un rango mas negativo, comparativamente.
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No hay mejores evaluadores que los mismos ciudadanos que viven dia a dia esa

falta de compromiso de los altos mandos ante una sociedad, mas justa y digna.

5.4. Percepcidon ciudadana de las problematicas locales
Los ciudadanos pueden llegar a sentir interés en participar en la solucién de
problemas, siendo que al querer ser tomados en cuenta, partirian con los
conocimientos de una Cultura Politica que les subyace. Esto conformado por un
conjunto de atribuciones, actitudes, juicios y opiniones, que le permitiran en un
primer momento realmente dar a conocer a los ciudadanos toda situacion y
problemas que les aquejen y que ha llegado a formar parte de su cotidianidad. Sin
embargo el contexto en el que se desarrollan es muy aparatoso con respecto a la
conexion 6 relacion entre el sistema y los ciudadanos. Permitiendo asi tener cierto
grado de confianza, el cual lo impulsara a ser un individuo mas participativo y
consciente de su realidad que le rodea.
Cuadro 1. Probleméticas locales (D.F.)
OBLEMATICA

DESEMPLEO INSEGURIDAD CORRUPCION CRISIS SECTOR EDUCACION
ECONOMICA SALUD

DELEGACIO

MILPA ALTA

CUAUHTEMOC
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En el cuadro 1, se observa que la ciudadania de ambas delegaciones sefialan como
la problematica méas importante a la inseguridad. En segundo lugar, al desempleo y
en tercer lugar a la corrupciéon. Siendo esto resultado de las probleméticas a las que
se enfrenta la sociedad ante movilidad de las problematicas en su cotidianidad.
Siendo que el objetivo primordial es permear la relaciéon que debiera darse entre la
ciudadania y el sistema ante una realidad social en la que se desenvuelven,
proporcionando vias alternas, para que el ciudadano se sienta tomado en cuenta,
seguro, y por ende participativo dentro de los asuntos publicos y politicos que le
acontecen diariamente.

Percibiéndose asi, un reconocimiento del problema(s), categorizandolos, pero he ahi
cuando tratan de tener una participacion para tratar de encontrar una solucién 6
alternativas, es donde emerge la Cultura Politica que les subyace, al no tenerla clara
y presente, s6lo pueden ver el area de la accién que con llevo al problema que se
muestra en tres partes que son: identificar la problematica, considerar cuales
fueron las causas y colaborar de cierta forma para buscar una solucion ante tal 6
cual fenébmeno.

Siendo asi, para que pudiese darse una participacion politica, no se esperaria solo
actuar de forma directa ante la realidad del individuo, si no que es partiendo de un
conocimiento previé llamado Cultura Politica. Esta nos proporcionara una mejor
recepcion de los problemas y un mayor control, de estos.

Percatandonos hasta cierto punto, que los problemas no han cambiado, sino todo lo
contrario, han ido acrecentandose de manera tal que ahora mas que nunca son la
preocupaciéon, e inquietud del ciudadano al pasado el tiempo, y en la actual
situacion con la que se vive hoy en dia.

A continuacion se muestra el grafico 4, que nos proporciona de una manera mas

especifica una serie de sentimientos que ha despertado la situacién actual del pais.
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Grafico 4. SENTIMIENTO RESPECTO A LA SITUACION DEL PAIS
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El grafico nos muestra los sentimientos que mas se expresan con respecto a la
situacion que se vive a nivel pais y local, obviamente antecediéndole un pasado que
pareciera que ha venido alimentando a los mismos.

Como se puede ver, el indice de preocupacion va mas alla, de un porcentaje alto, es
lo que refleja y con lo que viven diariamente los ciudadanos, provocandoles hasta
cierto punto un alto grado de esperanza. Con un 26%, en Milpa Alta y un 20% en la
Cuauhtémoc nada despreciable. Es decir, casi la mitad de la poblacion sigue
creyendo que la situaciéon va a cambiar y va mejorar, otorgandole sentido hasta
cierto punto a las siguientes frases: “la esperanza es lo Unico que nos queda” 6
bien, “la esperanza muere al Gltimo”, siendo que el indice de respuesta que maneja
la opcion de disgusto se encuentra muy baja, con un 13%, en la Milpa Alta y un
10%, en la Cuauhtémoc, tomando en cuenta la situacion que vive la sociedad en la

actualidad.
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EXPRESIONES POLITICAS

5.5. Confianza en las instituciones

La confianza que el ciudadano muestra en las instituciones es una las
expresiones mas importantes de la Cultura Politica. Ella refleja la relacion que
hay entre los ciudadanos y la importancia que esta guarda respecto a las

instituciones mencionadas a partir de su jerarquizacion.

Cuadro 2. Instituciones que representan el mayor grado de
desconfianza del ciudadano para con ellas.

MILPA ALTA CUAUHTEMOC

INSTITUCION RESULTADOS INSTITTUCION  RESULTADOS

HACIENDA 317 IGLESIA 3.30
JUZGADOS
JUZGADOS 3.39 358
CAMARA
CAMARA e
DE
3.59 DIPUTADOS ez
DIPPUTADOS
MINISTERIO
MINISTERIO PUBLICO s
PUBLICO 3.63
PGR 3.98
PGR 3.79
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Cuadro 3. Instituciones que representa el menor grado de confianza
de los ciudadanos para con ellas.

MILPA ALTA CUAUHTEMOC
INSTITUCION ~ RESULTADOS INSTITUCION ~ RESULTADOS
EJERCITO 2.60 EJERCITO 248

NACIONAL NACIONAL '
IFE 2.64 IFE 2.78
SEP 276 SEP 2.83

SEDESOL 291 SEDESOL 3.10
IGLESIA 2.97 HACIENDA 332

Ambos cuadros, 2 y 3 muestran que los ciudadanos de la delegacion Milpa Alta,
tienen una mayor desconfianza en las instituciones que imparten justicia como
son la PGR y le Ministerio Publico y SHCP, quienes cobran impuestos. De la
misma forma los habitantes de la delegacion Cuauhtémoc. La Iglesia muestra

en el caso de la delegacién Milpa Alta un alto grado de confianza, mientras que

en la Cuauhtémoc sucede todo lo contrario es institucion ubicada con un alto
grado de desconfianza.

En menor grado las instituciones que muestran confianza a los ciudadanos estan
ubicadas, en instituciones de Asistencia Social, Educacion y la Organizacion
Electoral, ya que se destaca en ambas delegaciones al Ejército Nacional, quien

ocupa el primer sitio.
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5.6. Informacioén y conceptualizacion del ciudadano ante la politica

Los ciudadanos de ambas delegaciones intentan estar informados para lograr
comprender la dinamica local, la nacional y la internacional desde el punto de vista
de una orientacion satisfactoria para su participacion como ciudadano. Asi, la
valoracion de la vida politica del pais se debe a la funcién de estar informados y
construir las soluciones adecuadas a sus problemas. Este es el antecedente para

construir una imagen de la politica.

Cuadro 4. Apreciacion de la politica, por medio de la valoracién de los

Mass-media

MILPA ALTA CUAUHTEMOC
ESTAR MAS 45.8% ESTAR MAS 58.3%
INFORMADOS INFORMADOS
TENER MAYOR 24.2% TENER MAYOR 20%

PARTICIPACION PARTICIPACION

BUSCAR

0
SOLUCIONES 15% BUSCAR SOLUCIONES 5%

El cuadro 4, sefiala que para los ciudadanos de la delegacion Cuauhtémoc, la
informacion es de un 60%, como requisito de comprension de la politica. En contra
parte, los habitantes de la delegacién Milpa Alta, lo hacen pero con un porcentaje
inferior al 46%.

Asi, para los primeros la participacion radica en el estar informados, mientras que
para los segundos se ubica mas en una accion directa que llega casi al 40%, donde

se incluye tener participacién y buscar soluciones.
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Es decir que mientras los habitantes de la zona urbana, del DF. valoran mucho la
informacion, los rurales, la equilibran con la accién directa.

La conceptualizacion de la vida politica es una accién colectiva que permite reconocer
las acciones, los discursos y las propuestas de los politicos, pero al mismo tiempo,

las posibilidades de adhesion a los distintos actores.

Grafico 5. OPINION ANTE EL CONCEPTO DE CORRUPCION
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El grafico 5, muestra una enorme semejanza entre los ciudadanos de las dos
delegaciones que estamos analizando. La caracterizacion de los politicos y de los
ciudadanos como los responsables de la corrupcion, seflalan una enorme
corresponsabilidad negativa en unos y otros. Estos es, que la corrupcién no es
atribuible sélo a los politicos, si no que el propio ciudadano se incluye en ella. La
contundencia de los resultados nos indicaria, que cuando el ciudadano critica a los
politicos por actos de corrupciéon, existe una expresion de auto-critica referida a él
mismo. De ser asi, nos encontramos frente a un resultado donde la Cultura Politica,

esta sostenida sobre responsabilidades compartidas con los actores politicos.
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5.7. Interés y actitud participativa ante la politica
El interés que manifiestan por la politica, es el sustrato con el que construyen su
participacion. A mayor interés mayor sera la evaluacion de los actores, de la solucion

a los problemas y de la responsabilidad que el propio ciudadano asume.

Grafico 6. Interés con respecto a la politica
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La gréafica 6, sefala el interés que muestran los ciudadanos por la vida politica. En
ambas delegaciones los ciudadanos expresan su interés hacia la politica. Como se
puede observar en méas de dos tercios para el caso de la delegaciéon de Cuauhtémoc,
y tres cuartas partes para el caso de la delegacion Milpa Alta.

Los resultados refieren a una manera formal de resolver las problematicas locales,
pero al mismo tiempo, de asumir la representacion frente a la dinamica nacional.

El gréafico, representa al igual que los resultados que el IFE, en su encuesta nacional,
ha sefialado, donde se muestra la poca importancia que el ciudadano tiene por la

politica. Siendo que en el presente estudio se observa exactamente lo mismo.
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La participacion es uno de los medios mas importantes por los cuales él ciudadano
deja ver su comportamiento politico.
Dentro de la participacion politica, la funcion que tiene es permitirle a los ciudadanos
que por este medio pueden llegar a influir hasta cierto punto en las decisiones
politicas que les permitan estar a su alcance y por consiguiente creen expectativas
ante la importancia de esta actividad.

Grafico 7. Opiniéon de los partidos politicos
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Siendo asi, el grafico 7 nos muestra que una tercera parte de la poblacién
entrevistada considera que los partidos politicos son indispensables para la
democracia. En Milpa Alta, con un 30% y en Cuauhtémoc con, un 25%, consideran
que solo sirve para defender a los politicos. Esta situacibn manifiesta una
ambivalencia, en la cual nos percatamos que todavia hay cierta parte de la poblacién
que cree en los partidos politicos, que estan haciendo bien las cosas, pero a su vez
existe un grado de desconfianza, el cual estd inmerso en la poblacién y en la actitud

que muestran los ciudadanos.
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Mientras menor sea su participacion, mayor es el riesgo de que la sociedad se
encuentre en vias de retroceso y no acepte el papel que le corresponde como factor
importante en vias de desarrollo.

5.8. Percepcidon de la Democracia

Uno de los factores que han causado revuelo en la democracia, donde el poder se
ejerce mediante la delegacion de la potestad ciudadana para actuar en la definicion
de la vida publica, es la idea de representacion. “Esta se constituye a partir de los
arreglos, mediante los cuales algunas personas actian en nombre de otras que han
autorizado esa accion, de tal manera que los representantes se encuentren adscritos

a la voluntad de los representados y se ejercen a partir de vinculos de comunicacion

18

con éstos”*.
Grafico 8. Identificacion ante la democracia
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18 SEGOB.(2003). Conociendo a los ciudadanos mexicanos. Principales Resultados.
Suplemento, p.11
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Al observar el gréfico 8, se muestra que mas del 50% de la ciudadania
prefiere delegar el poder en varios grupos y que éstos sean quienes
determinen los asuntos del pais, siendo que la mayoria de los ciudadanos
prefieren vivir dentro de un sistema democréatico.

“Tomando en cuenta el grado de conviccion democréatica del un ciudadano
puede identificarse por su disposicion a renunciar a ciertos beneficios a
cambio de proteger sus hechos®.

Permitiéndole asi al ciudadano de alguna manera ser participe en la eleccion de
quienes seran los personajes que representardn mejor sus intereses, haciendo valer

su opinidn y participacion ante su accion de voto, y no por imposicion como lo ha

hecho el gobierno y toda sus instancias tiempo atras.

Grafico 9. Actitud hacia la democracia
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El grafico 9 sefiala, que un 30% en la Cuauhtémoc y con un 23% en Milpa Alta
manifiesta que preferiria sacrificar la libertad de expresion a cambio de vivir con
presiones econdmicas, ya que es contundente que con un 65% en la delegacion

Milpa Alta y a su vez con un 63% en la delegaciéon Cuauhtémoc.

1919 SEGOB.(2003). Conociendo a los ciudadanos mexicanos. Principales Resultados.

Suplemento, p.70
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Se observa que la ciudadania prefiere vivir con presiones econémicas sin sacrificar
ninguna de esas libertades, siendo que hasta el dia de hoy la situacién econémica se
encuentra en decadencia total.

Permitiendo asi mostrar el siguiente gréfico:

Grafico 10. Acciones del gobierno (D.F.)

90%

O Estamos mas cerca de un gobierno
que impone, que de un gobierno que

73% 0
consulta 80% - 3% 77%

67% 70% ]
) 60% [
B Estamos mas cerca de un gobierno

0,
autoritario, que de uno democratico 60%

50% -
40%s33g0
) . 40% | 37% o
O Estamos mas cerca de un gobierno 33% 30%
que viola los derechos de los 030%
) ) 30% - 27%
ciudadanos que de un gobierno que 23%
respeta los derechos de los

ciudadanos 20%

O Estamos mas cerca de un istema
politico donde solo las autoridades
deciden que asuntos publicos se
discuten y debaten

10% -

0%

De Acuerdo Desacuerdo De Acuerdo Desacuerdo

MILPA ALTA CUAUHTEMOC

Los ciudadanos manifiestan que todavia el sistema politico se muestra autoritario,
observandose un 67% en la delegacion Milpa Alta y con un 77% en la delegacion
Cuauhtémoc. Dando la pauta a que todavia nos encontramos bajo un gobierno que se
impone y que viola los derechos, ya que se ve reflejado en mas de la mitad de la
poblacién entrevistada. A su vez, se encuentra mas cerca de un gobierno autoritario,
que de uno democratico.

Dado que la opinibn fue completamente negativa, ante el sistema politico y un
alejamiento cada vez mayor del ciudadano ante este, propiciando asi un mayor
desinterés ante los asuntos publicos y una casi nula participacion hacia la politica.
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ACCIONES CIUDADANAS ANTE LA POLITICA

5.9. Representacion y valoracion del sistema politico ante los ciudadanos
Dada la funcibn que desempefia el sistema politico con todo su entramado
institucional, permite a los ciudadanos opinar y valorar las actividades que el
gobierno por si sélo lleva a cabo y junto con la sociedad, en este caso, la
participaciéon que le brindan los ciudadanos ante la solucién de problematicas de
indole publico, politico y social.

Grafico 11. (Qué es lo mas importante para que el pais mejore?
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El grafico 11, nos muestra que mas de la mitad de la poblacién encuestada considera
que lo méas importante para que el pais mejore es que la sociedad participe
conjuntamente con el gobierno en la solucién de problemas. En la delegacion Milpa
Alta se considera esta opinién con un 71%, mas que en la Cuauhtémoc, que solo
tiene un 62%.

Aunado a esto, el tomar la decisién de quién representa mejor sus intereses politicos.
Es muy comprensible que al determinar quienes seran estos personajes, son elegidos

a partir de las acciones que llevan a cabo en la sociedad y para con los ciudadanos.
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Siendo asi en el grafico 12, observamos lo siguiente:

Grafico 12. Imagenes politicas e interés ante ellas
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Mostrando asi con un 40% del total de la poblacion entrevistada, eligiéo al Jefe de
Gobierno como representante de sus intereses politicos, ya que su eleccién fue en
base a las acciones que ha llevado a cabo para con los ciudadanos y la sociedad en
general. Siendo que con un 50% del total de los ciudadanos encuestados sefalaron
que ninguno de ellos representaba sus intereses. Mostrando asi una antipatia ante tal
hecho, dado que ha sido evaluado a partir, claro esta, de como les afecta dicha
situacion en su vida diaria y dentro de su interés en particular.

Con anterioridad se menciond que la eleccion sefialada seria por el jefe de gobierno.
Las caracteristicas que los ciudadanos exigen ante quién (individuo) elegiran para

delegar sus intereses politicos, y ejerza esa funcién como tal.
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Grafico 13. Percepcion de los actores politicos
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Se sefiala en el grafico 13, que mas de la mitad determiné que la persona que
ejerciera este puesto deberd contar con las siguiente caracteristicas; que “conozca y
apligue las leyes” con un contundente 67% en Milpa Alta y con un 61% en
Cuauhtémoc, siendo no menos importante con un 22% en la Cuauhtémoc, que
determinan, “que de resultados a como de lugar”.

Siendo que la ciudadania cada dia esta mas activa ante tal situacién politica que
viven en carne propia, y en cuanto no estuvieron de acuerdo con la manera de cémo
rige y acciona el gobierno, se manifestaran de tal forma en la cual socializaran, claro

esta llegando a acuerdos y convenios para ambas partes.
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Grafico 14. Formas de manifestarse ante el sistema politico
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Se observa en el gréafico 14, que un poco mas de la mitad de la poblaciéon encuestada
opté por esta opcidon, para la obtener un bien comudn. Pero no descartando la opcion
que es del interés de esta tematica, como piedra angular de la Cultura Politica no se
logra comprender y mucho menos contextualizar, qué es la participacion, y se deja
notar con un 26% en la delegacion Cuauhtémoc, mostrando asi cierto interés y
disposicion para proponer y brindarle tiempo a la busqueda de soluciones y
alternativas ante tal situacion y problematicas que acontecen en la actualidad, y con
un 18% en Milpa Alta muestran interés aunque por pequefio que sea Yy NO Menos
importante, siendo que como tercera opcion y con un 13% en c/u de la delegaciones

su manifestacion seria por medio de protestas.
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Siendo que comienza a despuntar asi la participacion ciudadana en el caso de la
delegacion Milpa Alta ante su peculiaridad de ser una zona completamente rural.

6. Accion de Voto

La sociedad esta en vias de transicion con antecedentes completamente autoritarios.
Por mas de 70 afios y ahora con una desilusion partidista, en donde hasta cierto
punto se le dio el beneficio al PAN. Lo Unico que trajo esta transicion fue un gran
desencanto a nivel de actores politicos y en su partido, mostrando un desinterés total
en los asuntos publicos y las problematicas no tomadas en cuenta dentro del
contexto en donde se mueven los ciudadanos. La participacion ciudadana es el factor
mas importante dentro del comportamiento politico de estos. Siendo que la ideologia
electoral, y la plataforma politica donde se mueven los partidos, son los elementos
mas importantes. Las consideraciones y preferencias de los electores, la identificacion
y participacion con el voto dado, permite redondear a la Cultura Politica.

Grafico 15. . En su opinidn los partidos politicos:
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Como podemos observar en el grafico 15, mas de la mitad los entrevistados, de
ambas delegaciones manifiestan que cuando acuden a votar lo hace tanto por el
candidato como el partido politico al que pertenece. Siendo que la ciudadania no se
coloca solo en una direccién, sino que toma en consideraciobn a ambas, antes de
ejecutar alguna accion de voto. Permitiéndole asi tener un panoramica con mas
elementos que le permitan tomar una buena decisidon al ejercer su voto, ya que a
partir de esta elegird quien represente sus intereses politicos por un tiempo de 6
anos.

Tomando en cuenta la importancia que ha tenido la claridad en los procesos
electorales, permitiendo asi un acercamiento de los ciudadanos hacia la actividad
politica en vias de elecciones.

Una de las varias formas en que se constituye la identidad politica es a través de la
identificacion con un partido politico®®. Y a su vez de los actores politicos que
representan a cada uno de dichos partidos.

Dando paso sin mas presentacion a la pregunta si hoy fueran las elecciones por quién

votaria, veamos lo que nos muestra el grafico a continuacion:

20 Meyenberg, Y., Flores, J. (2000). Op. cit. p.71
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Gréafico 16. Actores Politicos, vias la eleccion
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En la gréfica observamos que mas de la mitad de la poblacién se inclina por AMLO,
proporcionandole su voto a partir de las acciones que ha llevado acabo ante la

ciudadania y la sociedad.
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Siendo que la tercera parte de la poblacion refleja a su vez, el abstencionismo por
ellos, al encontrarnos en la opcidén que no votaran por ninguno de ellos.

De alguna manera es muy relevante este punto a destacar. El abstencionismo
asciende a pesar de que se identifiquen y determinen a quién delegaran sus intereses
politicos.

Siendo asi, el partido con el que mas se identifican es como lo muestra el siguiente
grafico:

Grafico 17. ¢Cual es el partido politico con el que se identifica?
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A sabiendas que uno de los elementos que conforma la identidad politica radica en el
identificarse con un partido politico.

Siendo asi, el partido con el que mas se identifican es el PRD, como lo observamos en
el grafico 17, donde la tercera parte de la poblacion se identifica con éste. Un factor
importante a destacar es que la tercera parte de los entrevistados opt6é por ninguno de
ellos de manera equivalente. Mostrandose asi una tendencia completamente negativa

aunado a los dos graficos anteriores.
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Lo que se observa en el grafico 17 es una identificacibon muy baja con los partidos
politicos, ya que en los graficos anteriores se muestra que los ciudadanos tienen a su
eleccion ante algunos actores politicos, pero al momento de sefalarlo, su actitud
tiende a ser completamente negativa.

Un factor muy importante dentro de la identificacion ante un partido politico y la
eleccion de actores politicos, se debe a las instituciones sociales, por ejemplo; los
partidos politicos, ya que por medio de éstos y vistos como medio y fin, se crea y
proporciona una identidad a los ciudadanos que forma parte de ellos mismos,
proporcionandoles cierta seguridad y una percepcion mas concreta de la participacion
ante los asuntos publicos. Proporciondndoles mas seguridad al momento de tomar la
decision y ejercer su acciéon de voto.

Siendo que en el grafico 18 nos encontramos con la siguiente pregunta, ¢por cual

partido votaria?, y esto es lo que se muestra a continuacion:

Grafico 18. . Si hoy hubiera elecciones, ¢por cual partido votaria?
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Como se muestra en el gréafico 18, la opcién favorable por el PRD estad determinada
por mas de la mitad en ambas delegaciones. Con base a las acciones que ha tenido
para con la sociedad, y con algunos ciudadanos en particular, otorgandole asi, su
confianza y voto seguro ante las elecciones venideras.

Las preferencias reflejan hasta estos momentos el inicio de la decisién para votar por
cada uno de los partidos, tomando en cuenta que mas adelante pudiese cambiar de
manera radical al llegar el momento de las elecciones definitivas.

En consecuencia, el siguiente grafico nos permite observar las percepciones que se

tiene hacia los partidos politicos.

Grafico 19. Y, ¢Por cual partido politico no votaria?
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El grafico 19, nos muestra que en el caso del PRD, ha sido muy satisfactorio, y
positivo, claro esta por las acciones que ha tenido para con el pueblo, y sus muestras
de confianza y sobre todo de la mas importante brinddndoles esperanza ante un
esperado y polémico buen gobierno.

En el caso del PAN, se puede ver que se da una opinion ambivalente entre aspectos
positivos y negativos, pero claro esta que la ciudadania muestra un gran descontento
ante tal desencanto de que el cambio nunca llegé y solo fueron falsas esperanzas y
se concretaron en mentiras, y fraudes. Dado que con un 23% de la Cuauhtémoc y
con un 19% de Milpa Alta no votarian por este partido, viéndolo como segunda
opcion.

Siendo que el PRI, obtuvo completamente elementos y evaluaciones negativas,
basadas en la palabra corrupcién, siendo esta la base por la que no votarian por este
partido en tercera opcién, contando con un 48% en ambas delegaciones como
indicador netamente negativo.

Los resultados encontrados en este estudio, son completamente claros y evidentes,
donde una maquinaria totalmente descontextualizada entreteje estructuras y
mecanismos, institucionales, gubernamentales y politicos, en base a la ilegalidad y a
la cero credibilidad de una politica manipulada teniendo como fin dltimo la insercién
del ciudadano, como la piedra angular de una Cultura Politica Participativa,
percibiendo este a la politica como una herramienta que solo sirve para perjudicarlo,
manteniendo su conceptualizacion dentro de esta, completamente apética,
desinteresada, y claro esta como un actor pasivo, problema tangible, y preocupante

para la sociedad en transicion de hoy en dia.
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6. CONCLUSIONES
La presente investigacion, ha tenido el propésito de conocer la cultura Politica en dos

delegaciones del D.F., (Milpa Alta y Cuauhtémoc).

Este ejercicio partié de tres elementos que son:
a) Evaluacion Politica
b) Expresiones Politicas

¢) Acciones Ciudadanas ante la Politica

Claro esta, sin perder de vista el objetivo del estudio, que es conocer las actitud que
tienen los ciudadanos con respecto a la Cultura Politica y ha que factores atribuye el
ser participe dentro del ambito politico. En un primer momento como pudimos
observar (ver Cap. 5), la ciudadania evalla hasta cierto punto de forma general la
situaciéon actual del pais y del Area Metropolitana, generando evaluaciones con
respecto a sus diferentes representantes politicos, permitiendo asi la identificacion
de las problematicas que aquejan a la sociedad y el grado de confianza que les
generan las instituciones que conforman todo el entramado del sistema politico, asi
como sus acciones para con los ciudadanos.

Lo anterior, nos da la pauta de tener un panorama general de como esta dada la
relacion de los ciudadanos con el sistema politico y como ésta se crea a través de la
elaboracién de juicios, opiniones y actitudes que llevan acabo las dos partes,
determinados asi dentro de esta tematica, como factores internos y externos, que le
permite al ciudadano llegar a tener una postura y emitir un dictamen que le
proporcione establecer sus propias reflexiones y enmarcar su campo de acciéon y

participacion.
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Lo que se busca es conocer los factores tanto internos como externos que permitan
conocer que actitud manifiestan y reflejan los ciudadanos hacia la politica y a su vez
la manera en que ellos perciben a los problemas locales y a los actores politicos,
dando paso asi a crear una Cultura Politica mas participativa siendo este el fin dltimo
y una mejor condicién ciudadana.

Donde la finalidad ha sido el mostrar cobmo, a través de la relacién y aceptacion de
ciertos procesos psicosociales, se proporcionara un acercamiento a la Cultura Politica
que sostienen los ciudadanos de dos delegaciones en el D. F., donde el ciudadano
trata de percibirse inmerso en dicha dinamica. Siendo asi y como se menciond con
anteriormente, ésta investigacion se da en tres fases, donde c/u de ellas nos
conlleva a un andlisis especifico en su conjunto.

Donde se han estudiado los sustratos que giran en un contexto politico 2004, ya que

estos sefalan las consecuencias del 20004 y el ante sala del 2006

6.1. Evaluacioén Politica

En ésta primer fase, nos encontramos con la evaluacibn hecha hacia el
funcionamiento y el accionar del sistema politico para con los ciudadanos a nivel
nacional, y después a nivel local. Siendo que el ciudadano a partir de haber llevado
acabo una serie de valoraciones y evaluaciones, lo que nos permiti6 observar a
manera de conclusién, que el ciudadano por medio de la valoracién que realizo, le
permiti6 dar una opinion, 6 emitir un juicio ante le sistema que lo rige y por
consiguiente a la politica, dandole la pauta al como y donde se percibe dentro de
ésta. Proporcionandole asi, una serie de elementos que le permitieron evaluar y dar
a conocer que la situacibn actual del pais es completamente negativa vy
desalentadora, donde se ve reflejado aun mas el desinterés de la ciudadania ante

una panoramica que no promete mucho.
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Ahora bien, dentro de la evolucién que el ciudadano hace como tal ante las acciones
del gobierno federal y la evaluacion ante los hechos del gobierno local, nos permite
observar que la ciudadania manifiesta que a nivel federal todo tipo de acciones solo
terminan en promesas, no se concluye absolutamente nada y por lo cual se genera
un sentimiento de desconfianza y desencanto ante éste.

Siendo que a nivel local, la evaluacion esta conformandose a partir del conocimiento
y la informacion que muestran los ciudadanos ante un gobierno poco comprometido
con la situacion actual que se vive. Pero si, observandose una actitud mas positiva
ente la acciéon y el hecho de llevar acabo lo prometido, favoreciendo asi al ciudadano
en su dinamica social, de hoy en dia.

Dado que un factor muy importante es la percepcion que el ciudadano tiene ante las
probleméticas locales, en donde vislumbra una relacién causa-efecto, ya que asi esta
dada entre la ciudadania y el sistema politico, donde el ciudadano categoriza las
probleméticas de acuerdo a lo que le acontece diariamente y podria decirse que
hasta cierto punto busca o por lo menos trata de dar solucion a estas, pero como
siempre esperando el accionar del sistema, siendo que como hasta el dia de hoy el
sistema no responde ante tales demandas hechas por la sociedad, y sumado que el
ciudadano al no tener claro y presente la Cultura Politica que le subyace, aunado el
desinterés y la actitud pasiva ante tal circunstancia, lo Unico que traera como
consecuencia es atrofiar una vez mas la poca participacion ciudadana que empieza a
despuntar hacia la politica, y ante las problematicas que les aquejan diariamente, sin

permitir el crecimiento de la sociedad en transicion.
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6.2. Expresiones Politicas

En la siguiente fase, se dan a conocer las expresiones mas importantes encontradas
en este estudio, y una de ellas sin lugar a dudas es la confianza que el ciudadano le
tiene a las instituciones que forman parte importante del entramado sistema politico.
Este aspecto es uno de los mas importantes, ya que nos permitié observar que la
relacion entre los ciudadanos y las instituciones esta en decadencia, debido claro
esta a la falta de compromiso en la realizacion a su trabajo y seriedad ante la
infraestructura de apoyo social y atencion ciudadana que brindan estas a la
sociedad, y sobre todo al factor origen que es el ciudadano.

Por su parte el ciudadano, externo que las instituciones como la PGR, el ministerio
publico y la camara de diputados, les brindan un alto grado desconfianza, tomando
en cuenta que la iglesia en la delegaciéon Cuauhtémoc, se encuentra dentro de estas,
mientras las que ofrecen un nivel considerado de confianza son instituciones que se
dedican a la asistencia social, educacién y organizacion electoral. Propiciando asi,
una gran demanda ante las funciones que delega el sistema politico, hacia éstas,
siendo no suficiente para el objetivo primario y principal que es la ciudadania.

Un factor muy importante ante todo, es la manera en que nos informamos, el como
y el medio por el cual nos informamos hoy en dia para estar a la vanguardia en el
ambito politico, 6 por lo menos tener conocimiento de causa ante Ilos
acontecimientos, permitiendo asi, opinar, juzgar y tomar una actitud de acuerdo a lo
ya conocido.

Dentro de estas dos zonas la rural y la urbana, podemos concluir que mientras en la
delegaciéon Cuauhtémoc optan por estar mas informados, en la delegaciéon Milpa Alta
se torna mas a la accion, y se tiende a mostrar una mayor participacion ante las
probleméticas que les quejan, permitiendo mantener un equilibrio entre un

conocimiento de causa y una accioén directa.
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Ante todo esto y en el momento en el que él ciudadano trata de conceptualizar la
vida politica, y verse inmerso en ella, lo que manifiesta cierto grado de
concientizacion ante la accién y el concepto de corrupcion. Hasta cierto punto la
ciudadania vislumbra que esta dada en parte por el ciudadano y la otra parte por el
sistema politico, sin lugar a dudas.

Ahora bien, dentro del interés que muestran por la politica, como en estudios ya
realizados, y ahora en este, es casi nula, ya que como se ha visto al gobierno es lo
que menos le interesa, y por consiguiente el seguir manteniendo a la ciudadania
como actores pasivos hasta el dia de hoy, obstaculizando su poca participacion de
estos ante la resolucion de sus probleméticas y el inmiscuirse mucho 6 poco en los
asuntos publicos y politicos, tomando como medio la participacion ciudadana, pero al
no ser escuchados y no tomados en cuenta, y sobre todo del accionar del sistema
politico que los rige y legisla, dando pauta, al desinterés y la indiferencia de estos,
donde su mayor preocupacion del sistema politico radica en la cero participacion del
ciudadano ante una Cultura Politica que le subyace, pero al mismo tiempo no sabe de
su existencia y por consiguiente no sabe como implementarla y hacer uso de ella,
factor clave para el desarrollo y avance de esta sociedad en vias de transicion.

Siendo que el ciudadano antes de poder emitir una opinién debe 6 debiera tener un
conocimiento previo y una participacion, donde se de a conocer su comportamiento
politico. Ya que la funcibn de la participacion politica, radica en brindarle al
ciudadano la posibilidad de influir tanto en las problematicas, como en los asuntos
politicos, siempre y cuando estén a su alcance, permitiéndole asi conocer la
importancia de esta actividad. Mostrando asi que al dar una opinidon respecto a los

partidos politicos se encontré una ambivalencia, dado que la ciudadania todavia cree

93

PDF created with pdfFactory trial version www.pdffactory.com



http://www.pdffactory.com

en que los partidos politicos estadn haciendo bien las cosas, pero también esta
presente la contraparte, donde la ciudadania muestra un alto grado de desconfianza
hacia ellos y sus acciones.

Manifestandose en la actitud de los ciudadanos hacia la participacion politica, con
una apatia y un desinterés, aunado a esto manifiesta que se encuentra mas cerca de
un gobierno autoritario que de uno democréatico, es aqui donde el ciudadano al
querer percibir a la democracia como un constructo que le dara la pauta para ser
escuchado, tomado en cuenta y ser apoyado ante las problematicas y asuntos
publicos que le atafien para la resolucién de éstos, a favor y en beneficio de la
sociedad en comun, lo que manifiesta como consecuencia de no encontrarle sentido
a la democracia, como herramienta util para el beneficio de la propia ciudadania, y
obviamente sin tener conocimiento y mucho menos la conceptualizaciéon dentro de
ésta, lo que trae consigo es un actitud de la ciudadania al preferir vivir con presiones
de cualquier indole, siempre y cuando no sacrificar sus libertades. Esto es hasta
cierto punto tener una actitud conformista, propiciada por el sistema claro esta a su
conveniencia, sin permitir de ninguna manera que el ciudadano tienda a inmiscuirse
en los asuntos publicos y mucho menos que tenga un interés ante la politica que le

acontece hoy en dia.
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6.3. Acciones Ciudadanas ante la Politica

Ante las acciones y hechos que el sistema politico ha llevado acabo para con la
sociedad, esto le ha permitido a la ciudadania valorar y evaluar las actividades
realizadas por éste, dado que al tratar de solucionar las problematicas que aquejan
a la comunidad, en un primer momento, seguido por Ila sociedad, es
proporcionandole ayuda al gobierno, “ya que esta concluyo que para que el pais
mejore le proporcionaria ayuda al gobierno”, con el fin seguir en vias de desarrollo y
que la situacion permanezca estable y por que no, mejore cada dia mas hasta lograr
un bien comun.

Donde a partir de esta valoracion, es un factor muy importante para la toma
decision del ciudadano, al elegir quien representara mejor sus intereses. Claro esta a
partir de la afectacibn que se presente en su vida diaria y dentro de su interés en
particular.

Ahora bien, al determinar quien sera dicho representante (actor politico), debera
contar con una serie de caracteristicas por ejemplo; “que conozca Yy aplique las
leyes” y que de “resultados a como de lugar”, que le permitan llevar bien su trabajo
y llevar acabo todas sus promesas, ya que los unicos beneficiados sean tanto la
ciudadania como el gobierno, logrando asi un conocimiento y un accionar antes de
elegir a su representante politico, dado que al no llegar a acuerdos 6 soluciones
viables ante la planeacion de soluciones y alternativas para la resoluciéon de
probleméticas y asuntos politicos, lo que se concluye es que a partir de la
socializacion se daran respuestas y crearan proyectos por medio de una participacion
ciudadana ante la accion de voto.

Teniendo en cuenta los ciudadanos, que los partidos politicos son indispensables
para la democracia, pero a su vez en opiniéon de ellos mismos, solo sirve “para

defender a los politicos”.
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Concluyendo que hay una conciencia por parte de la ciudadania y que se da cuenta
hasta cierto punto de la situacién en la que se encuentra inmerso, pero como dicen
por ahi, “sobre advertencia no hay engafo”. Mientras no participe de alguna forma
ante tal situacién, no pasara absolutamente nada y solo habra mas consecuencias, y
un mundo de problemas, que no tendran fin.

Uno de los factores que revuelo a causado, es la imagen que ha representado AMLO
ante la ciudadania, y el pueblo mexicano trayendo como resultado, que en el
momento de elegir a que actor representara mejor sus interese politicos, es AMLO,
siendo obvio que el partido con el que mas se identifican es el PRD, basado claro
esta en las acciones y hechos que hablan por si solas y caracterizan
contundentemente a este personaje y a su partido politico.

Es aqui donde determinan a ciencia cierta, y después de una serie de elementos y
acciones llevadas a cabo por los actores politicos y partidos politicos llegado el
momento de la votacion, en donde, cuando y por quién, delegardn sus intereses
politicos, esperando traerle como resultado un bienestar comun y una resolucién a
las problematicas por medio de la participacion ciudadana, siempre y cuando sea
tomada en cuenta y no solo se le vea como una sociedad pasiva en vias de
desarrollo, ya que el seguir presentando esa actitud, provocaria mas estragos y
obstaculizaria el mucho o poco avance de esta sociedad en vias de transicion.

Dado que no por menos importante al evaluar el partido por el cual no votarian, se
determino con un contundente 50%, en c/u de las delegaciones estudiadas, al
partido politico PRI, donde sus hechos dicen mas que mil palabras, tan solo su
evaluacion fue muy contundente y precisa, en base a sus acciones que estan
caracterizadas, por fraudes, corrupcién y mentiras, entre otros.

Concluyendo con la obtencion de un indicador netamente negativo, ante este partido

politico, como consecuencia de su accionar por mas de 70 afos.
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Por lo tanto la Cultura Politica, esta conformada por los siguiente elementos, la
familia, la escuela y el trabajo, como medios que buscan un fin proporcionando
conocimientos, y por consiguiente creando un interés en la poblacién hacia el ambito
politico, presentando asi una serie de procesos y acontecimientos que le otorgaran
sentido a los comportamientos de la ciudadania ante la politica y que su
funcionamiento dependera de la actitud que tomen estos ante la dindmica que se
establecerd o por lo menos se buscard entre los ciudadanos y las estructuras
politicas, asi como sus representantes y las instituciones, factor netamente
indispensable.

Es ahi donde el estudio de la Cultura Politica, comprende la relacion que se da entre
los valores, normas, reglas, y lo mas importante las instituciones, que en conjunto
dan la pauta para establecer las caracteristicas particulares que determinan el
caréacter politico del pueblo mexicano.

En suma, como podemos observar, la realidad que nos aqueja es palpable y esta a la
vista de todos, no se pueden ocultar las acciones que el sistema politico lleva acabo
para una no participacion ciudadana, sino todo lo contrario, lo que ha buscado
durante mucho tiempo, es tener al ciudadano completamente pasivo, Yy
lamentablemente utiliza como medio para su fin a los mass-media, teniendo asi a los
ciudadanos entretenidos, para preservar su pasividad y desinterés ante la “cosa
publica”?!, entendida esta como el conocimiento que se debe de tener como parte del
ser ciudadano, de lo que conforma a la actividad politica del pais. Dado que toda esta

situacion ha perdurado por afios, no lo dudo que siga asi o sea hasta peor que ahora,

mientras la estructura y funcionamiento que nos rige y legisla que es el sistema

2L “Entendida esta como el estado actual de vida politica de la sociedad, sus instituciones, su
funcionamiento, sus actores, los grandes problemas comunes que se presentan, la discusion
de las distintas propuestas y alternativas para enfrentarlos”. (SEGOB:2002; P: 18)
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politico siga trabajando para una sociedad que el contextualiza en otro plano de nada
servird que el ciudadano cuente con los conocimientos de una Cultura Politica que le
subyace, y aun sabiendo como llevarla acabo para un fin comun, y su participacion
se torne contundente, solo pasara desapercibido como hasta el dia de hoy.

Sin dejar de lado que lo mucho o poco, que la ciudadania ha hecho al respecto, es
tener la percepcion de cercania de los problemas locales y los actores politicos
creando una mejor condiciéon ciudadana (informaciéon) y en consecuencia una Cultura
Politica mas democratica, pero se queda en un mero despunte hacia dicha
consecuencia, y no hay mas por el momento.

Dado que el involucramiento politico de los ciudadanos pude indicarse por sus
actitudes y comportamientos hacia la politica. En este caso, cuentan no solo las
acciones directas sino también el interés en la politica, que se expresa en tipos mas
pasivos de accion. Mostrando asi un interés de doble juego, por un lado le dan
seguimiento a las acciones con el fin de proteger esas ventajas y beneficios que
pudieran tener. Y segundo la mera curiosidad de lo que esta sucediendo.

Desde esta perspectiva pudiera ser que la politica apareciera como un objeto para
estimular el interés de los ciudadanos. No obstante la realidad es distinta, en la
poblacién estudiada, existen bajos niveles de interés por la politica e incluso, signos
claros de apatia politica, por lo tanto mostrando asi un gran desinterés, al emprender
y llegar por que no a concretar y hacer trascendente una Cultura Politica Participativa
y Democrética, que nos costara mucho trabajo si, pero tenemos que hacerlo para
que esto sea una caracteristica muy importante que identifique al pueblo mexicano,
como una sociedad participe y democratica en la toma de sus dediciones y en la
manera de sacar adelante los problemas de la sociedad obteniendo los mejores
resultados, el reconocimiento y por que no, afianzar el vinculo y la dinamica que se

de entre el sistema politico y la sociedad.
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8. ANEXOS

8.1. Cuestionario de la INVESTIGACION SOBRE LA CIUDAD DE MEXICO

INVESTIGACION SOBRE LA CIUDAD DE MEXICO
INSTRUCCIONES: Le solicitamos nos conteste este cuestionario con la mayor sinceridad posible. Ya que la investigacion

que se esta realizando es confines profesionales. Por su cooperacion gracias.
Sexo. M F

Entidad donde vive: D.F. Otra.

Delegacion 6 Municipio:

Colonia:

1.- De las dltimas noticias que ha escuchado ¢.cual le parecié mas interesante?

2.- Podria decirme, dos palabras que asocie con:
- Responsabilidad

- Obligaciones

- ldentidad

3. En una escala del 0 4 10 donde O significa totalmente insatisfecho y 10 totalmente satisfecho, por favor digame:
¢,Coémo evalia la situacion actual del pais?

Totalmente insatisfecho Totalmente satisfecho

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

a) ¢Como evalla la situacion econdmica del pais?:

Totalmente insatisfecho Totalmente satisfecho
0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

b) ¢ CoOmo evaluaria Usted su situaciéon econdmica particular?:

Totalmente insatisfecho Totalmente satisfecho
0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

4.- ; Confia usted en que el Gobierno Federal esta haciendo bien las cosas?
1. Mucho 2. Algo 3. Poco 4. Nada

5.- ¢ Confia usted en que el Gobierno Local esta haciendo bien las cosas?
1. Mucho 2. Algo 3. Poco 4.Nada
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7.- ¢ Cudl es su sentimiento respecto a la situacién que vive el pais:

Resignacion () Indiferencia ( ) Esperanza ( )
Preocupacion () Entusiasmo ( ) Disgusto ( )
Otra:

8.- ¢ Como es laimagen que usted tiene de cada una de las siguientes Instituciones:

Muy buena Buena Ni buena ni Mala Muy mala
Institucién (1) (2) mala (3) (4) (5)

Cémara de Diputados

Ministerio PUblico

Instituto Federal Electoral (IFE)

Ejército Nacional

Secretaria de Educacion Publica (SEP)

Cruz Roja

Hacienda

Juzgados

Iglesia

Sedesol

Procuraduria General de Justicia (PGR)

9.- De los problemas que a continuacion le mencionaré, digame ¢,cual es el problema que en su opinién considera como el

mas importante?

Problematicas

Desempleo

Falta de Centro Educativos

Inseguridad

Atencion a la Salud

Corrupcion

Crisis Econémica
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10 ¢ Cudl es en su opinion la causa de ese problema?

11. -¢Quién o quienes considera usted que son los responsables de este problema?

12.- ¢ Cual considera usted que debe ser la solucién de este problema?

13.- ¢ Como puede contribuir Usted a encontrar la solucién?:

14.- En su opinién, cree que la corrupcion es:

a) Solo de los politicos

b) De los politicos y los ciudadanos
C) Solo de los ciudadanos

d) Otro

15.- Respecto a la politica, usted diria que se interesa...
1. Mucho 2. Algo 3. Poco 4. Nada

16. Podria decirme, dos palabras que asocie con:
- Deporte

- Gobierno

- Corrupcion

17. Por qué cree usted, que los mexicanos debemos entender la politica del pais:
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18. Le agradeceria que me dijese cual de las siguientes afirmaciones se acerca mas con lo que Usted piensa:

1. Es preferible sacrificar algunas libertades
como la de expresiéon a cambio de vivir sin

presiones econémicas.

2. Es preferible vivir con presiones econémicas

pero sin sacrificar ninguna de esas libertades.

19. ;Qué es lo mas importante para que el pais mejore?:
a) Que el gobierno solucione los problemas de la sociedad.
b) Que la sociedad ayude al gobierno en la solucién de problemas.
¢) Que la sociedad solucione sus problemas.
d) Otra:

20. ¢ A quién elegiria para Jefe de gobierno?:

a) Al que respete las tradiciones de la comunidad.

b) Al que conozcay aplique siempre las leyes.

c) Al que de resultados a como de lugar.

d) Al que consulte y convenza aunque no de
siempre resultados.

f) Otra
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21. ¢Con cudl de las siguientes afirmaciones se identifica mas?

1. “Yo prefiero cuando los individuos ponen

al mejor politico al frente y le dan total poder para gobernar”.

2."Yo prefiero que sean varios grupos los
gue tengan poder y que sean estos quienes determinen los

asuntos del pais”.

22. Esta de acuerdo —desacuerdo con las siguientes afirmaciones:

De

Afirmaciones acuerdo (1)

En

desacuerdo (2)

Estamos mas cerca de un gobierno autoritario, quede uno

democratico

Estamos mas cerca de un gobierno que impone que de un

gobierno que consulta.

Estamos mas cerca de un gobierno que viola los derechos
de los ciudadanos que de un gobierno que respeta los
derechos de los ciudadanos

Estamos mas cerca de un sistema politico donde solo las
autoridades deciden que asuntos publicos se discuten y

debaten.
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23. ¢ Quién representa mejor sus intereses politicos? (elegir s6lo uno)

Actores ¢Por qué?

Presidente

Jefe de Gobierno

Senadores

Diputados

Gobernador del Estado

Presidente Municipal

Todos

Ninguno

No sabe/No contestd

24.- Ahora nos gustaria que en orden de importancia ¢cuales serian las 3 principales formas en que manifestaria su
inconformidad, si estuviera en desacuerdo con las acciones del gobierno:

a) Participando en marchas y plantones.

b) Uniéndose a organizaciones sociales. 1.-

) Promoviendo destituciones de funcionarios.

d) Hablando a un programa de radio. 2.-

e) Comentandolo con amigos y vecinos.
f) Votando contra el partido que fall6. 3.-
s)] Otra:

25.- ¢ Cuando acude a votar, por quién lo hace ...

c)Toma en cuenta
a) El partido politico b) El candidato al partido politico d) Otro.
y al candidato.

26.- En su opinion los partidos politicos: (elegir s6lo una opcién).

a) Son indispensables para la democracia.

b) Sélo sirven para dividir a las personas.

c) Defienden a los diferentes grupos de la sociedad.

d) Sdlo sirven para defender a los politicos.

e) Ninguna de las anteriores. f) Otra:
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27. A continuacion le presentamos una serie de afirmaciones, conteste segln sea su opinion. (sefiale sélo una opcién) :

Afirmaciones Siempre Frecuentemente Algunas veces | Casi nunca Nunca

1) (2 3 (4) (5)

Voto por el mismo partido

Me informo sobre las propuestas de los

candidatos

Considero todas las propuestas de los
partidos politicos para decidir por cual

votar

Cuando acudo a votar ya se por que

candidato hacerlo

Cambiaria mi partido por otro con

mejores propuestas

Acudo a votar por el partido con

mejores propuestas

Tengo una preferencia partidista

Si no me convencen las propuestas de

los candidatos, acudo a votar

Puedo votar por algun otro partido que

no sea el mio

He cambiado mi preferencia partidista

cuando lo creo conveniente.

Las alianzas entre los partidos generan

mejores propuestas

El partido mejor preparado es aquel

gue accede a los debates

Para que un candidato tenga éxito en
su campafia, debe generar polémica en

todos los ciudadanos

Las campafas deben comenzar antes

del tiempo determinado por el IFE

Los anuncios publicitarios informan
sobre la capacidad de los partidos
politicos

Las encuestas publicitarias, informan
sobre la competitividad de los

candidatos

28.- Pertenece algun partido politico: Si No
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29.- Si si, a ¢cudl?

30.- Si hoy fueran las elecciones presidenciales, por quién votaria:

(elegir s6lo una)

Aspirantes ¢Por qué?

Victor Gonzélez Torres

Marta Sahagun

Jorge Castafieda

A, Manuel Lépez Obrador

Roberto Madrazo

Cuauhtémoc Cardenas

Santiago Creel

Carlos Medina Plascencia

Arturo Montiel

Felipe Calderdn

Otro

Ninguno de ellos

31. ¢ Cudl es el partido politico con el que Usted se identifica?
32.¢Porqué?

33. ¢ Tiene Usted credencial para votar? Si No

34. Si hoy hubiera elecciones, ¢ por cual partido politico votaria?

1 2 3 4 5 6

PAN

PRI

PRD

PVEM

No piensa

votar

Anularia su

voto

7

Ninguno

35. En caso de no votar por el partido antes mencionado, por cual otro podria votar como segunda

36. Y, ¢ Por cudl partido politico no votaria?

37. ¢Por qué?

opcion:

Por favor proporcionar los siguientes datos
Estado Civil: Soltera (0) Casado (a) Otro
Nivel de estudios: Prim. SEC. Prep., Bach., Técnica, Lic. , Maestria, Doctorado.

Oficio 6 Profesion: Ocupacion Actual:
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8.2. Andlisis Estadisticos

FRECUENCIAS ELABORADAS DE LA DELEGACION CUAUHTEMOC PARA SU ESTUDIO

4..;confia en que el Gobierno Federal esta haciendo bien las cosas?

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Validos mucho 5 4,2 4,2 4,2
algo 36 30,0 30,0 34,2
poco 53 44,2 44,2 78,3
nada 26 21,7 21,7 100,0
Total 120 100,0 100,0
5.¢Confia en que el Gobierno local esta haciendo bien las cosas?
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Véalidos mucho 14 11,7 11,7 11,7
algo 47 39,2 39,2 50,8
poco 41 34,2 34,2 85,0
nada 18 15,0 15,0 100,0
Total 120 100,0 100,0

9.;cual es el problema que en su opinion considera como el mas importante?
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Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado

Validos Desmpleo 33 27,5 27,5 27,5

Fal ta de centros

educativos ! 58 58 333

Inseguridad 35 29,2 29,2 62,5

Corrupcion 20 16,7 16,7 79,2

Crisis Economica 25 20,8 20,8 100,0

Total 120 100,0 100,0
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14.Cree que la corrucion es:

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Validos  Solo los politicos 7 5,8 5,8 5,8
33 nggr?ggcos y delos 100 83,3 83,3 89,2
Sélo de los ciudadanos 1 8 8 90,0
Otro 12 10,0 10,0 100,0
Total 120 100,0 100,0

17.Por qué cree, que los mexicanos debemos entender la politica del pais

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado

Validos Estar mas informados 70 58,3 58,3 58,3
Tener mayor partipacién 24 20,0 20,0 78,3
Buscar soluciones 6 5,0 50 83,3
Otra 3 2,5 25 85,8
NS/NC 17 14,2 14,2 100,0
Total 120 100,0 100,0

18.Cuédl de las siguiuentes afrimaciones se acerca més con lo que piensa:

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado

Validos  Es prefer. sacrif. liber.

de expr. a camb. de 35 29,2 29,2 29,2

pres. econ.

Es pref. vivir con pres.

econ. sin sacrif. 75 62,5 62,5 91,7

ninguna de las 2

Ninguna 9 7,5 7,5 99,2

4 1 8 8 100,0

Total 120 100,0 100,0
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21.;Con cual de las siguientes afirmaciones se identifica méas?

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado

Validos Yo prefiero cuando

los individuos al 25 20,8 20,8 20,8

mej. pol. al frente....

Yo prefiero que

sean varios gpos. 94 78,3 78,3 99,2

gue tengan poder...

Ninguna 1 8 8 100,0

Total 120 100,0 100,0

22 Esta de acuerdo - desacuerdo con las siguientes afirmaciones: 22a. Estamos

mas cerca de un gobierno autoritario, que de uno democrético

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Validos Acuerdo 84 70,0 70,0 70,0
En desacuerdo 36 30,0 30,0 100,0
Total 120 100,0 100,0
19.¢,Qué es lo mas importante para que el pais mejore?
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Validos Qué el gobierno
solucione los problemas 25 20,8 20,8 20,8
de la sociedad
Qué la sociedad ayude al
gobierno en la solucion 74 61,7 61,7 82,5
de problema
Qué la sociedad
soluciones sus 4 3,3 3,3 85,8
problemas
Otra 17 14,2 14,2 100,0
Total 120 100,0 100,0
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20.¢A quién eligiria para Jefe de Gobierno?

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Validos Al que respete las
tradiciones de la 2 1,7 1,7 1,7
comunidad
noz li
it g INCY I I XS B
ﬁég‘f d‘le“;zzlﬂ'tados a 26 21,7 21,7 84,2
Al que consulte y
convenza aunque no de 2 1,7 1,7 85,8
siempre resultados
Otra 17 14,2 14,2 100,0
Total 120 100,0 100,0
23.¢,Quién representa mejor sus intereses politicos?
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Validos Presidente 5 4,2 4,2 4,2
Jefe de gobierno 46 38,3 38,3 42,5
Senadores 4 3,3 3,3 45,8
Diputados 3 2,5 2,5 48,3
Todos 8 6,7 6,7 55,0
Ninguno 35 29,2 29,2 84,2
NS/NC 19 15,8 15,8 100,0
Total 120 100,0 100,0
23a. ¢Por qué?
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Validos  Acciones 71 59,2 59,2 59,2
Sociedad 1 ,8 8 60,0
Politicos 7 5,8 5,8 65,8
Ambos 6 5,0 5,0 70,8
Otro 1 8 ,8 71,7
6 1 8 8 72,5
NS/NC 33 27,5 27,5 100,0
Total 120 100,0 100,0
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24.Cuédles serian las 3 pricipales formas en que manifestaria su inconformidad, si estuviera
en desacuerdo con las acciones del gobierno: 24a.

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado

Véalidos Participando en 22 18,3 18,3 18,3

marchas y plantones

Uniéndose a . 34 28,3 28,3 46,7

organizaciones sociales

Promoviendo

destituciones de 27 22,5 225 69,2

funcionarios

Hablando a un . 12 10,0 10,0 79.2

programa de radio

Comentéandolo con

amigos y vecinos 12 10,0 100 89.2

Votando contra el

partido que fallé 10 83 83 97.5

Otra 3 2,5 2,5 100,0

Total 120 100,0 100,0

25.¢Cuando acude a votar, por quién lo hace?
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado

Validos  El partido politico 7 5,8 5,8 5,8

El candidato 22 18,3 18,3 24,2

Toma en cuenta

al partido politico 78 65,0 65,0 89,2

y al candidato

Otro 13 10,8 10,8 100,0

Total 120 100,0 100,0
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30. Si hoy fueran las elecciones presidenciales, por quién votaria:

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Validos  Victor Gonzalez Torres 1 8 8 8
Marta Sahagin 2 1,7 1,7 2,5
Jorge Castafieda 1 ,8 ,8 3,3
A. Manuel Lopez Obrador 62 51,7 51,7 55,0
Roberto Madrazo 2 1,7 1,7 56,7
Santiago Creel 1 ,8 ,8 57,5
Arturo Montiel 3 2,5 25 60,0
Otro 2 1,7 1,7 61,7
Ninguno de ellos 46 38,3 38,3 100,0
Total 120 100,0 100,0
30a ¢ Por qué?
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Validos  Politicos 6 5,0 50 50
Aspectos Culturales 3 2,5 2,5 7,5
Propuestas 21 17,5 17,5 25,0
Acciones 63 52,5 52,5 77,5
Otra 2 1,7 1,7 79,2
NS/NC 25 20,8 20,8 100,0
Total 120 100,0 100,0
34.Si hoy hubiera elecciones, ¢por cudl partido politica votaria?
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Validos PAN 7 5,8 5,8 5,8
PRI 15 12,5 12,5 18,3
PRD 61 50,8 50,8 69,2
PVEM 2 1,7 1,7 70,8
No piensa votar 8 6,7 6,7 77,5
Anularia su voto 9 7,5 7.5 85,0
Otro 9 7,5 7.5 92,5
NS/NC 9 7,5 7.5 100,0
Total 120 100,0 100,0
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36.Y, ¢Por cual partido politico no votaria?

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado

Validos PAN 27 22,5 22,5 22,5
PRI 57 47,5 47,5 70,0
PRD 4 3,3 3.3 73,3
PVEM 5 4,2 4,2 77,5
Anularia su voto 2 1,7 1,7 79,2
Otro 1 ,8 ,8 80,0
Ninguno 6 5,0 5,0 85,0
NS/NC 18 15,0 15,0 100,0
Total 120 100,0 100,0

FRECUENCIAS ELABORADAS DE LA DELEGACION MILPA ALTA PARA SU ESTUDIO

3. En unaescaladel 0 al 10 por favor digame:3a.;,Como evalla la situacién actual del

pais?
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Validos totalmente
insatisfecho, 0-5 4 61,7 61,7 61,7
tortalmente
statisfecho, 6-10 46 38,3 38,3 100,0
Total 120 100,0 100,0

4.;Confia en que el Gobierno Federal esta haciendo bien las cosas?
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Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Validos mucho 6 5,0 50 50
algo 45 37,5 37,5 42,5
poco 53 442 442 86,7
nada 16 13,3 13,3 100,0

Total 120 100,0 100,0
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5.¢Confia en que el Gobierno local esta haciendo bien las cosas?

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Validos mucho 8 6,7 6,7 6,7
algo 39 32,5 32,5 39,2
poco 48 40,0 40,0 79,2
nada 25 20,8 20,8 100,0
Total 120 100,0 100,0

¢Como es laimagen que usted tiene de cada una de las siguientes instituciones? :8
camara de diputados

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Validos buena 10 8,3 8,3 8,3
ni buena ni mala 46 38,3 38,3 46,7
mala 50 41,7 41,7 88,3
muy mala 14 11,7 11,7 100,0
Total 120 100,0 100,0

9.;,Cual es el problema que en su opinién considera como el mas importante?

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia [ Porcentaje valido acumulado
Validos Desmpleo 39 32,5 32,5 32,5
Fal ta c_Ie centros 5 42 42 36.7
educativos
Inseguridad 36 30,0 30,0 66,7
Atension a la Salud 8 6,7 6,7 73,3
Corrupcion 18 15,0 15,0 88,3
Crisis Economica 14 11,7 11,7 100,0
Total 120 100,0 100,0

17.Por qué cree, que los mexicanos debemos entender la politica del pais
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Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado

Validos Estar mas informados 55 45,8 45,8 45,8

Tener mayor partipacién 29 24,2 24,2 70,0

Buscar soluciones 18 15,0 15,0 85,0

Otra 16 13,3 13,3 98,3

NS/NC 2 1,7 1,7 100,0

Total 120 100,0 100,0
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18.Cuédl de las siguiuentes afrimaciones se acerca mas con lo que piensa:

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Validos Es prefer. sacrif. liber.

de expr. a camb. de 28 23,3 23,3 23,3
pres. econ.
Es pref._ vivir con pres. 78 65.0 65.0 88.3
econ. sin sacrif.
Ninguna 13 10,8 10,8 99,2
NS/NC 1 8 8 100,0
Total 120 100,0 100,0

22.Esta de acuerdo - desacuerdo con las siguientes afirmaciones: 22a. Estamos mas
cerca de un gobierno autoritario, que de uno democratico
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Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Vélidos  Acuerdo 72 60,0 60,0 60,0
En desacuerdo 48 40,0 40,0 100,0
Total 120 100,0 100,0
23.¢Quién representa mejor sus intereses politicos?
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Validos Presidente 9 7,5 7,5 7,5
Jefe de gobierno 50 41,7 41,7 49,2
Senadores 2 1,7 1,7 50,8
Diputados 4 3,3 3,3 54,2
Presidente municipal 2 1,7 1,7 55,8
Todos 24 20,0 20,0 75,8
Ninguno 25 20,8 20,8 96,7
NS/NC 4 3,3 3,3 100,0
Total 120 100,0 100,0
119



http://www.pdffactory.com

34.Si hoy hubiera elecciones, ¢por cudl partido politica votaria?

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Validos PAN 5 4,2 4,2 4,2
PRI 12 10,0 10,0 14,2
PRD 68 56,7 56,7 70,8
PVEM 1 8 8 71,7
No piensa votar 6 5,0 5,0 76,7
Anularia su voto 6 5,0 5,0 81,7
Otro 17 14,2 14,2 95,8
Ninguno 2 1,7 1,7 97,5
NS/NC 3 25 25 100,0
Total 120 100,0 100,0
36.Y, ¢Por cual partido politico no votaria?
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Validos PAN 23 19,2 19,2 19,2
PRI 57 47,5 47,5 66,7
PRD 9 7,5 7,5 74,2
PVEM 4 3,3 3,3 77,5
No piensa votar 1 ,8 ,8 78,3
Anularia su voto 1 ,8 ,8 79,2
Otro 5 4,2 4,2 83,3
Ninguno 6 5,0 5,0 88,3
NS/NC 14 11,7 11,7 100,0
Total 120 100,0 100,0
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