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INTRODUCCION

Al finalizar el Sexenio de Miguel de la Madrid, se
observé un gran movimiento electoral. La crisis social y
econdmica afectd de manera desfavorable al Partido de
Gobierno y de manera favorable para el nacimiento de un
nuevo grupo dentro del ambito politico. La aglutinacién de
las experiencias desagradables para 1la sociedad mexicana
culmindé con el cambio de actitud y de la imagen del PRI. La
xetdérica del Gobierno ya no causd efecto en la poblacidén y
la credibilidad de este paso a segundo término cuando en el
ambiente politico nace un nuevo discurso que innova y exige
la reestructuracién y forma de hacer y manifestar 1la
politica para la nacién. El nacimiento de un grupo permite
a la poblacién vislumbrar una nueva opcidén ante sus
espectativas que con anterioridad sélo tenia poco interés 1%
participacién.

La manera, la forma en que se desarrolla el nuevo grupo
llamado Corriente Democratica, impacté en las propias normas
establecidas por el Partido Oficial. La lucha abierta entre
la C.D. y el PRI, permitié a la sociedad seleccionar por
medio de 1la conviccién cudl de las partes 1llenaba esa
necesidad de sentirse dirigido Yy de confiar en su nuevo
Presidente.

La ruptura entre el Gobierno y 1la izquierda marcé una



serie de movilizaciones conductuales en cuanto a valores,
juicios, atribucidén, normas, expectativas vy actitudes. La
nueva direccidén que llevaban las masas fueron retomadas por
la C.D. encauzandolas para que por medio de la y en ella la
poblacién exteriorizara sus necesidades, desacuerdos y
repudio a un sistema tradicional por parte del Gobierno.

Quiza la necesidad de nuevos dirigentes, con discurso
nuevo hizo que la poblacidén favoreciera con su simpatia a un
nuevo lider.

Cuauhtémoc Cardenas, con una imagen tradicional
(familia heroica) favorecidé y fortalecidé a la imagen de
este. La formacién de un frente en comiGn para sacar del
Gobierno al PRI fue un punto a su favor positivo que
permitid que en el afio de 1988 se dieran un sin fin de
cambios en la concepcidén de la politica para la Sociedad

Mexicana.
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IMAGEN DEIL. GRUPO



I. LA FORMACION DE LA IMAGEN DE UN GRUPO

1.1 La imagen

El viernes 27 de mayo de 1988 por 1la mahana, se
presentd un acontecimiento importante para 1la politica
mexicana, esto fue, un mitin dentro de Ciudad universitaria,
una de las escuelas a nivel superior mas importante de
nuestro pais. En esta se congregaron en su explanada vy
frente a 1la Rectoria entre 15 a 20 mil personas
aproximadamente entre trabajadores, militantes y
estudiantes. A pesar de la oposicién de las autoridades vy
algunos profesores en cuanto al mitin, la actividad se 1llevéd
a cabo.

El singular conglomerado fue a causa de la presencia de
uno de los candidatos a ‘ocupar la presidencia de 1la
Repiblica Mexicana: Cuauhtémoc Cardenas.

Sin lugar a duda, la entrada de un candidato
presidencial y la respuesta que este recibid por parte de
los estudiantes de la U.N.A.M., extrafid a toda la comunidad
capitalina y a todos aquellos que de alguna manera sabian de
la complejidad de llevar a cabo una actividad proselitista

en la Universidad por 1la autonomia que presenta, ante el



partido del gobierno y todo aquello que se encuentre
relacionado con politica gubernamental y contra el partido
del gobierno, la apatia y el desinterés que se manifestaba
en actividades relacionadas con este fendmeno. Ademas de la
presencia de este tipo de personales y su constante lucha y
choque en contra del sistema vigente.

El fenémeno, fue el reunir a la cantidad de estudiantes
que acudieron al llamado, participacién, apoyo,
disponibilidad y el acogimiento que estos le brindaron al
Ingeniero Cardenas: en su gran mayoria individuos jévenes.

El hablar de una personalidad que tiene la facultad de
mover circulos diversos dentro de nuestra sociedad significa
un fendémeno, desde el momento en que una persona hace mover
en cada uno de sus expectadores los valores individuales vy
sociales. El sbélo acto de presenciar, observar, escuchar,
acudir, influye en la extereorizacidédn de valores segln sea
su cultura. Sin embargo, la presencia de esta personalidad
va mas alla de 1los valores preestablecidos. Esa
personalidad se proyecta como imagen en un ©plano
cognoscitivo. Como fendémeno social ¢Por qué esa imagen es
capaz de movilizar circulos diversos? Transportandolo a la
personalidad de Cuauhtémoc Cardenas, el candidato
presidencial, ¢Qué hay detras de este personaje en cuanto a
su imagen, percepciones, estereotipo, normas, valores,
actitudes, representaciones? cQué despertd en sus
seguidores? o (S6lo como euforia, prétesta al sistema

vigente se relinen en cada uno de sus mitines?, :(Por qué se
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dio ese fenémeno dentro de la Universidad?, ¢(Por qué la masa
se comporté tan disponible a Cardenas?, ¢(Quiza porque es el
hijo de aquel legendario presidente de nuestro pais que
trajo maltiples beneficios a la economia y que fue uno de
los opositores al monopolio norteamericano y a su desafio?

Esto nos hace reflexionar sobre el fenbmeno de 1la
imagen que se proyecta ante una multitud y el cémo esta
responde con disponibilidad inmediata en cada una de sus
frases motivadas por el dirigente. Pero el cémo la imagen
es transformada en fendmeno, pasa de un plano individual a
un plano social, es decir, la imagen social: pasa de un
plano individual a un plano social, es decir, 1la imagen
social: de trascendencia grupal y por ende humana.

El estudio de los procesos relacionados con la conducta
humana es complejo. Para poder entender el fendmeno de 1la
imagen social debemos partir de dos axiomas fundamentales
(esto en cuanto a gran parte del comportamiento humano).

En el transcurso del desarrollo de 1la humanidad
conlleva a la herencia filogenética y ontogenética, la cual
brinda un sustrato fisico por la especie: de ésta se han
creado estructuras cada vez mads perfeccionadas que van desde
el organismo unicelular hasta 1la formacién de otro de
formacién pluricelular, y 1llegar al desprendimiento en
desarrollo en el trabajo social y formacién de grupo, del
dedo pulgar de la mano del mono para transformar la materia
en objeto de uso (Engels 1876), y el mas avanzado sistema

nerviosos central: el del hombre.
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En segundo término el conocimiento del hombre y la
sociedad vienen a ser de cardcter histérico. El hombre es
un ser social y su formacién en producto del devenir
histérico, el cual no se manifiesta de forma lineal, sino es
el resultado de una evolucidén dialéctica y de numerosos
factores en el cual el hombre es el principal protagonista.

Como mencionamos, el hablar de la imagen, nos remonta a
la conducta grupal. Dado que para poder llegar
semanticamente a la palabra imagen, nos vemos obligados a
revisar el proceso histdérico, de tal manera que
introducirnos a los procesos cognoscitivos del ser humano
.nos llevan a las mds elementales y primitivas cualidades
humanas, esto es, la sensacién.

La sensacién es el primer mecanismo de sobrevivencia a
través del cual el hombre depende para poderse apropiar del
entorno y ubicarse de acuerdo del lugar y espacio, lograr
asi su adaptacién al medio fisico y psicolégico. Como
resultado de esta adaptacién, transforma el entorno social
en realidad, momento histdérico predominante en cuanto a su
situacién de vida y modo de produccién en el cual se
desarrolla.

Rubenstein sefiala que "la sensacién es el primer factor
inicial de una reaccién sensomotriz, ademds de una actividad
de diferenciacién de algunas entidades sensoriales" (1),

Por otro 1lado Pinillos sefiala que 1las cualidades

(1) RUBENSTEIN, J.L., Principios de Psicologia Social, Tr.
de inglés Surolta Rowsky, 52 Ed. Grijalbo, México, D.F.,
1979, pp. 213.
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sensitivas tienen una realidad objetiva y que los sentidos
se limitan a registrar todo lo visual y auditivo (2) .

El estudio de la sensacidén ha sido amplio y se le ha
dado importancia desde hace mucho tiempo, ya gque en siglo
XIX, Muller hizo evidente la participacién de las fibras
nerviosas en la captacidén y respuesta de 1la cualidad
sensorial del hombre{3}.

El hombre actual, en cuanto a su capacidad sensorial,
es capaz de discernir perfectamente los estimulos externos e
internos gque hoy en dia se 1les conoce como cualidades
sensoriales, en donde la herramienta indispensable para esta
aptitud es el cerebro humano. Una de las cualidades humanas
es que en la sensacidén no se actda de manera uniforme ante
los objetos externos que pueden producir estimulos; por 1lo
contrario, encontramos a lo largo de su estructura zonas
diferentes 1lo cual permite fungir como instrumento de
discriminacién y andlisis al poder enfocar de diferente
manera un mismo estimulo y dividir la sensacidén agradable de
lo intolerable. De ahi que el cerebro sea capaz de realizar
procesos de discriminacién, andlisis y abstraccién llegar de
esta manera a la construccién y formacién del pensamiento.

En otras palabras, la sensacién es el primer paso para

(2) PINILLOS, J. L. Principios de Psicologia, 92 Ed.,
Alianza, Madrid, 1981, pp. 108

(3) JOHN LOCKE, Pensador del siglo XIX, preocupado no sélo
por los asuntos filosdficos sino interesado en la fisiologia
o 1los planteamientos, Locke, fueron considerados como
sustitutos de las ideas asociacionistas y atomistas, por
algunos fildésofos y algunos de la corriente en psicologia
general.
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llegar al conocimiento social, para poder llegar a concluir
este proceso del conocimiento, implica gque el individuo
diferencia dichas experiencias a través de diversos
mecanismos manipuladores y codificadores, de tal forma que
puedan operar sobre el objeto; por lo que el individuo asume
su papel activo en dichos procesos. De esta manera, se
llega a un primer momento en el cual la sensacién es sdélo un
reflejo del objeto, a partir de éste, se desencadenan
procesos que transforman al individuo en un elemento
pensante, es decir, cognoscente; desde le momento en que el
reflejo sensitivo no es una copia pasiva aceptando una
postura activa y un acto subjetivo en el fendémeno psiquico.
El hombre acumula infinidad de cualidades sensoriales, pero
la experiencia sensible se manifiesta en ciertas propiedades
del ambiente, todas aquellas accesibles a sus sentidos.

El proceso de 1la sensacién y la acumulacidén de
experiencias positivas o negativas conlleva a la
diferenciacidén de imagenes. Hasta este momento se puede
diferenciar lo que hace sentir agradable o desagradable para
el hombre. Antes de la diferenciacidén de una_imagen, se
debidé haber percibido, y esta es un proceso mas para la
formacién de 1las imAgenes. La percepcidn en cuanto a

término se le han hecho ciertos ajustes como "percepcién de

los otros", "percepcidén social", conocimiento de los otros
(por Tagiuri 1958, introduccidén), "a percepcién de los
demas", '"percepcién de las personas (también Tauguri y

Petrullo 1958)".
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(...) cualquiera que sea la expresién adoptada es
necesario caracterizar a la conducta o al proceso de
percepcién o cognicidén por su "estimulo" exterior al
organismo del . sujeto: los otros (...) la "percepcibén de
los otros", no es toda la percepcidn social, la cual
comprende el estudio de las determinantes sociales de

la percepcién de los objetos fisicos (Tarjfel, 1969).

La psicosociologia al ampliar la percepcién hacia la
representacién y el juicio, probablemente sea mas admisible
la introduccién de un concepto extraido de la psicologia de
la inteligencia en la teoria del funcionamiento. Se trata
de la "categorizacién"; idea cercana en la que interviene la
transformacién de los conceptos.

La percepcidén social se ocupa principalmente de 1los
efectos de 1las personas, la interaccién humana y las
determinantes sociales en la percepcién de las mismas.
Esto implica el rol de sus actitudes de 3juicio en 1la
concordancia del hombre, la manipulacién de la impresién vy
la interpretacidn de las cualidades sociales.

El objetivo de 1la percepcidn social es obtener el
conocimiento sobre las motivaciones de otros en 1la
interaccidén social y atribuir niveles de responsabilidad y
justificacién a sus acciones. El proceso de atribucién es
esencialmente un intento de saber o de "dar sentido" a la
conducta de otras personas.

Se ha dicho con anterioridad que la sensacién es un

sustrato del conocimiento humano. Esta afirmacién es
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cierta, pero no del todo, ya que para obtener realmente el
conocimiento hacen falta otros aspectos | importantes;
relacidn entre percepcidn e imagen, base de los procesos
cognoscitivos.

El hombre no incorpora elementos aislados. Actualmente
se ha demostrado que todo proceso conlleva a una sintesis
integracionista de las sensaciones presentadas ante él, en
otras palabras, el hombre no separa 1lo percibido, no
conserva ese mosaico disperso que se le presenta. A través
de diversos procesos de abstraccién el hombre es capaz de
conocer espacio y tiempo o su realidad. Este conocimiento
de la realidad y la percepcién de la formacidén de la imagen
mental, es decir, el sujeto idealiza este proceso de
abstraccién por medio de andlisis y organizacién de 1la
realidad, asi como organizacién, adaptacidén, operacién y
transformacidén del entorno en el que se desarrolla.

Por todo 1lo anteriormente dicho, creemos que los
procesos de’ la percepcién interpersonal (incluyendo 1la
atribucién de causalidad y construccién de estereotipos,
formacién y creacién de impresiones) son parte fundamental
para encontrar a 1las ideas, porque no hay ideas sin
imdgenes, es por eso que la transformacién de los procesos
cognoscitivos nos llevan a concluir que se da necesariamente
la imagen, lo que se percibe son imdgenes complejas, debido
a las redes de relacién intra e interindividuales, asi como
las intra e intergrupales en redes de comunicacién. El

sujeto cognoscente tiene como actividad el de utilizar todas

R SN
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las capacidades del sistema visual y auditivo en cuanto a la
organizacién de la realidad en confrontacidén con los datos
percibidos encontrados en memoria en forma esquematica.

Intergrupalemente el fendmeno de la imagen, toma otro
sentido partiendo de lo individual (proceso cognoscitivo) al
plano social, donde 1la funcién de la misma hace que el
individuo o integrante del grupo se apropie de la realidad
conformada dentro de él. A este fendémeno se le ha
denominado como representacidn socialj; el cual al
interpretar 1la realidad cotidiana forma su conocimiento
social, en otras palabras, el individuo se forma una idea de
su realidad. Desde la formacidén o integracidén del grupo,
sus integrantes juegan un papel dentro del mismo(rol), de
esta manera sus miembros se apropian de 1la realidad no
extrayéndola, sino reconstruyéndola a partir de lo dado.

La representacién social, no es una actividad
cognoscitiva, es un proceso socio-cognitivo social y mental,
ya que parte de su desarrollo abstracto depende de 1la
actividad social, asi como parte de su funcionamiento dentro
del grupo quedando plasmada como "imagen". Representar es
construir, es decir, la representacién no puede explicarse
de forma individual ya que la comunicacién es un mediador
entre los miembros del grupo para desarrollar imigenes,
representaciones de manera verbal y culminando con 1la
conjuncién de lo auditivo y visual.

Serge Moscovicci nos dice que la representacién social,

recae directamente sobre el comportamiento social y la
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organizacién del grupo y de alguna manera llega a modificar
el funcionamiento cognitivo, como factor que afecta e
influye en el desarrollo del hombre dentro del grupo“’.

Las representaciones se pueden presentar de diferentes
formas, pueden ser complejas y variadas, "imagenes que
condensan un conjunto de significados; sistema de referencia
gue nos permite interpretar lo que nos sucede, e incluso dar
sentido a 1lo inesperado; categorias que se sirven para
clasificar 1las circunstancias, 1los fendémenos y a los
individuos con los que tenemos algo que vern (5)

"De esta manera, el concepto de representacidén social
considera el saber dentro del sentido comin cuyo contenido
manifiesta 1la operacién de los procesos generativos vy
funcionales socialmente caracterizados. Designa una forma
de pensamiento social desarrollado por el grupo ante la gama
de experiencias vividas en 1la formacién de 1la imagen,
conocimiento y representacién"(s).

Las representaciones constituyen modalidades de
pensamiento practico orientados a la comunicacién,
comprensién y dominio del entorno social, material e ideas
(imagenes), en tanto que, presentan caracteristicas
especificas a nivel de organizacién de los contenidos, las

operaciones mentales y la légica.

"l.a caracterizacidén social de los contenidos o de 1los

(4) MOSCOVICCI, SERGE. Psicologia Social, T. II, Paidos,
pp. 470.

(5) 1Ibid, pp. 472

(6) Ibid, pp. 472
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procesos de representacién ha de referirse a las condiciones
y contexto en 1los que surgen las representaciones a la
comunicacién mediante el cual circulan a las funciones que
sirven dentro de la interaccién con los demds miembros de un
grupo"(7).

1.2 Presentacidén de la imagen grupal

Para poder llegar a la palabra imagen, fue necesario
abordar a los primeros términos de los procesos
cognoscitivos; percepcién, imagen y representacidén social,
este Qltimo como proceso socio-cognitivo o mental. Es
importante destacar, gque para poder llegar al proceso
"imagen" se debid haber pasado por 1la precesién y la
sensacién (de manera individual, y por la representacidn
social de manera intergrupal). Para tener un breve
conocimiento sobre la imagen retomaremos un experimento que
se llevd a cabo en el afho de 1910 por Perky.

El proyecto se desarrolld cuando Perky proyectaba una
débil imagen de un platano sobre la pantalla, al mismo
tiempo se les pedia a los sujetos que imaginasen dicho
objeto sobre la pantalla en blanco. El resultado fue que
los sujetos confundian sus imagenes con la proyeccién poseen
una similitud hasta llegar a no distinguir la imagen real de
la producida por los procesos cognoscitivos(s).

Por medio del experimento, podemos llegar a concluir

que la imagen es una réplica, obviamente no fotografica,

(7) Ibid, pp. 475
(8) DE VEGA, MANUEL. Introduccién a 1la Psicologia
Cognitiva. Alianza, Madrid, pp. 217.
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sistematica y funcional de los contenidos perceptuales. En
otras palabras, la imagen un constructor psicolégico en
forma de representacidén mental (a nivel individual, pero a
nivel social en cuanto a la experiencia grupal). Los
esquemas perceptivos donde el observador tiene una actividad
ante dicho fendmeno (imagen) utiliza todas sus capacidades
del sistema visual y en especial la capacidad de organizar
la realidad (representacidén social) y en confrontarlos con
los datos ecoicos encontrados y almacenados en la memoria de
una manera esquematica.

Segin Kossly, las caracteristicas de las imdgenes no

representan eventos marginales(g) sino planos de
funcionalidad, como lo demuestran experimentos
cronométricos. Las imdgenes no se forman globalmente, se

generan poco a poco en cuanto se acumulen detalles
especificos y precisos, muestra de ello es la complejidad
que muestra un infante al pretender describir un objeto
pequefio. La diferenciacidén es en cuanto a la elaboracién de
imdgenes (Infante-adulto) ya que un adulto manifiesta menos
complejidad para elaborar sus imagenes.

Otra de 1las caracteristicas de 1la formacién de 1la
imagen, es la condicién gestdltica o coherente en que se
producen y de ninguna manera en fragmentos aislados sin
sentido.

Sin embargo, la relacién entre grupo e imagen se

refiere a las representaciones que se atribuyen dentro de

(9) 1Ibid. pp. 242.



1)

20

los grupos, en este sentido representacién social. Las
representaciones varian de acuerdo a los grupos, cada
agrupacisén presenta caracteristicas diferentes en su
organizacidén e imagen frente a los demas. Su originalidad,
espacio, actividad, tiempo y presencia hace que los grupos
sean considerados como un factor de estudio para diversas
areas de investigaciédn.

El estudio de 1los grupos es importante para la
psicologia social y en general para las Ciencias Sociales,
ya que sin las condiciones del grupo los valores sociales y
las leyes u otros medios de control o la normatividad de 1la
canducta, la civilizacidén seria imposible. Sin cooperacién,
organizacién social y grupos el individuo no sobreviviria.

Los grupos son formados por dos o mas personas que
comparten valores intrinsecos y cuya conducta se coordina de
modo que les permita actuar conforme a estos valores, como
diria Munné '"ante todo, un grupo es un sistema de
interaccién social” (%), La orientacién de dichos valores
son los que aseguran el mundo del grupo.

Es predominante de cada grupo, tener un sistema propio
de roles y de normas que lo rigen? en el grupo existen una
distribucién de funciones, porque todos estos sistemas estan
dirigidos a alcanzar una meta o finalidades por los

(11)

objetivos del grupo Nuevamente Munné nos menciona que

el hecho de pertenecer a un grupo se traduce

(10) MUNNE, FEDERIC. Psicologia Social, C.E.A.C., Barcelona,
1986, pp. 93
(11) TIbid, pp. 94
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psicolégicamente en el hecho de sentirse cada uno miembro de

&1, lo que a nivel colectivo proporcionara la conciencia del

grupo"(lz). De esta manera, existen tres aspectos
importantes para su formacidn y existencia:

a) Cohesidén.- Se entiende por la suma de fuerzas que

actian en los miembros haciendo que permanezcan en

él. Cuando hay mayor cohesién, los miembros

tienden a ser mas obedientes a las normas del

mismo.

b) La interdependencia.- Se manifiesta cuando los
miembros del grupo son positivamente
interdependientes respecto a los fines. Se da

una mayor productividad y una mayor disposicién a
confiar, querer ayudar a los demds integrantes.

c) La comunicacidén.~ Este aspecto varia dentro del

grupo, de acuerdo a la cantidad de personas que lo
integran y que se comunican dentro del mismo.

Los grupos tienden a diferenciarse por su
funcionamiento, pero generalmente, dentro de ellos se
desempefian papeles diferentes (rol): una persona puede
desempeniar el papel de "facilitador social" (intentando
zanjar desavenencias entre miembros), otro puede tomar el
papel de "esclarecedor" u "objetor" y otros de los distintos
papeles de liderazgo "especialista en la tarea" (responsable
de generar las ideas que ayuden al grupo a avanzar a Ssus

fines) y el "especialista sociocemocional" (responsable de

(12) Ibid, pp. 94
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mantener la armonia y los sentimientos positivos).

Las funciones de liderazgo en un dJgrupo es un caso
especial de asignacidén, de status, que toman en cuanta a
quienes puedan representar mejor los valores y facilitar las
formas de expresidén de estos valores relativos en relacidn a
las metas fijadas. Las decisiones del grupo son casos
especiales del funcionamiento del liderazgo, ellos juzgaran
qué curso de accidén expresan mejor los valores. Si hay
valores de grupo dominante, el proceso de decisién puede
incluir 1la regla de 1la mayoria y el compromiso a la
redescripcidén de la importancia.

Dentro de los estudios de los grupos y la relacidén con
las personas, se encuentran los grupos de referencia. Es
aquel en el que el individuo relaciona sus actitudes. Una
persona cuyas actitudes dependan, se formen o se basen en un
grupo determinado, tiene la relacidén de referencia de dicho
grupo. Kelly en 1952, indicdé que los grupos de referencia
asl concedidos pueden servir a dos funciones diferentes:
funcién comparativa y funcién normativa (33), Afirma que el
grupo de referencia comparativo en un individuo 1llega al
grado en que la conducta, las actitudes, las circunstancias
u otras caracteristicas de sus miembros presentan estandares
© puntos de comparacidn que &l usa para ejercer juicios y
evaluaciones. Por otro lado Hyman hace hincapié de esta

funcidn que "pareciera estar implicada ante todas las

(13) KELLY, H.H., Twoo fuctions of reference groups, En
G.E., Swanson, T:M:, Newcomb;, y E.L. Hartley (Dirs),
Readings in social psychology, Nueva York, 1952, pp 410.
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influencias sociales ejercidas sobre la percepcién del
individuo, su cognicién y su nivel de aspiracidén segtn los
estudios de Sherif (1936) y Asch (1956)"(14),

Es dificil deducir qué tipos de grupos existen, a menos
que se utilice una clarificacidén con algunos apartados
generales. Segin Zender nos dice que los tipos de grupos
son de trabajo, para resolver problemas, legislativos,
grupos de clientes y grupos de accidén social estos dltimos
estan determinados porque los miembros tienen "el deseo de
influir sobre el curso de los acontecimientos sociales. En
la politica abundan de este tipo (...) Yy en gran parte de
. los sucesos politico consiste en el proceso de acomodacién
entre demandas y presiones"(ls)

1.3 La cohesiédn

Dentro del desarrollo de un grupo, la cohesién es una
de sus caracteristicas de mayor importancia. La cohesidén no
es mads que la presidén ejercida sobre los miembros del mismo
para que estos permanezcan en el grupo. Es el resultado de
las fuerzas que actdan sobre los miembros para que éste
permanezca en 61(16)

Independientemente de 1la fuérza ejercida sobre sus
integrantes, existen diferentes y variadas razones por las

cuales los individuos se integran a los grupos. Sin embargo

(14) HYMAN, H.H. The psychology of status, Archives of
Psychology, 1942, pp. 269.

(15) TRUMAN, D. The governmental process, Nueva York,
Knopf, 1951. :

(16) RODRIGUES, AROLDO. Psicologia Social, Tr. del
portugués Anatolio de Paula, Trillas, 32 ed., Brasil, pp.

415.
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el integrase a uno, estard en conformidad a los intereses
del individuo sobre el grupo, es decir, las espectativas del
individuo de acuerdo al objetivo manifestado de la gama de
grupos que le ofrece la sociedad. Por ejemplo los partidos
politicos, los religiosos, los intelectuales y demas. De
esta manera, la filiacién a determinado grupo traera consigo
el obtener algin objetivo especifico.

Bach(1951) demostrd que existen diversas formas de
atraccién de grupo, que conducen a resultados semejantes en
los que se refiere a la conducta de sus miembros (177,

Bach sin embargo manifiesta tres funciones del grupo
que ofrece a sus integrantes, y de esta manera hace
interesante las espectativas para 1los mismos; atraccién
personal, atraccién por tarea y atraccién por prestigio.
Cada una de ellas, de manera diferente pretende cubrir las
necesidades de sus miembros y de acuerdo a la oferta de
diferentes grupos que conforman nuestra sociedad. Menciona
ademas que mientras mds fuerte es la cohesidén, serd mayor la
necesidad de comunicarse entre sus miembros.

Thibaut y Kelly (1959) mencionan la tendencia que
presentan los miembros de un grupova permanecer en el mismo
de acuerdo a las satisfacciones que estos obtengan dentro de
€l, asi como la magnitud de las recompensan que ofrecen los
demas grupos a sus afiliados. Es importante que 1los
resultados de acuerdo a las espectativas, sena llenados o

satisfechos ya que esto servira como incentivo para que los

(17) 1Ibid, pp. 416
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miembros se cohesionen dentro del mismo y asl fortalecer al

grupo. Por tanto la cohesién serad satisfactoria para la
agrupacién y miembros.

Dentro del fenémeno de la cohesién, se han hecho
diversos experimentos en los cuales diferentes autores han
llegado a la conclusidén de gque cuanto mayor es la cohesién,
mayor serd la satisfaccién experimentada por sus miembros
(Exline, 1957: Marquis, Guetzkow, 1951), cuanto mayor es la
cohesién, mayor serd la cantidad de comunicacidén entre sus
miembros (Back, 1951, Berkowitz, 1954: Schachter vy
colaboradores, 1951), en tanto cuanto mayor es la cohesién,
mayor serd la productividad del grupo (Bejerstedt, 1951:
Chapman y Campbell, 1957)(18).

También es importante destacar, que la cohesién va
siempre acompafiada de un motivador que tiene la funcidn de
amortiguar la problematica grupal, confrontarla,
dispersarla, persuadirla, permite tomar su propia imagen
para que los demds integrantes se identifiquen con él1 y de
esa manera darle un sentido al mismo. A ese fendmeno de
representar a un grupo con determinado ‘dirigente se le
conoce como liderazgo, pero dque también en 1la relacién
grupo-imagen-dirigente, se encuentra inmerso dentro de una
conceptualizacién frente a otros grupos y su posicién ante
la sociedad con su funcidén y su propuesta de vida. Fendmeno
que forma parte de la representacidén social ante la forma de

ocupar un lugar dentro de la realidad social.

(18) 1Ibid, pp. 416
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1.4 El liderazgo

Hoy en dia, el fendémeno de las masas ha captado la
atencién de <cientificos de las ciencias sociales y en
especial de los ©psicdlogos sociales, en cuanto al
funcionamiento de grupos por ende de sus integrantes. La
relacién entre sus integrantes, se diferencia entre si de
Aacuerdo a las funciones que desempefian sus miembros, uno de
los mas importantes es el de dirigir. Este rol dentro del
grupo y fuera de él1, es de vital importancia para el
desarrollo y funcionamiento del mismo.

A este proceso de dirigir se le ha denominado como
liderazgo, fendémeno social, y a la persona que dirige lider.
La importancia de dirigir o ser un dirigente, radica en la
direccién que este encaminard y sus posibles resultados, ya
que el lider afecta por medio de su persona al mismo grupo.

Hasta hace poco tiempo se creia que el ser lider era
una simple propiedad innata de determinados individuos. No
podemos negar las cualidades o caracteristicas especificas
de personalidad que influyen para que se forme un lider,
pero de antemano sabemos que existen personas o individuos
que trabajan con su propia imagen para dar las condiciones
propicias y/o apropiadas para designarse como posibles
dirigentes (esto se manifiesta frecuentemente en 1los
partidos politicos).

El hablar del desempeiio del liderazgo y su
especializacidn, se basa en las necesidades y objetivos del

grupo. De esta manera, se es lider de acuerdo a cada una
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de las necesidades del grupo, asi cuando el objetivo se
cambia, también se cambiard de lider; existe un lider para
cada una de las necesidades u objetivos grupales.

Federic Munné, nos dice que lider "es aquel miembro del
grupo que influye sobre los demds miembros mas de lo que
estos influyen en e1n(19)  gsin embargo esta definicién nos
habla de quien influye mds en la mayoria, de hecho también
la mayoria influye en el lider ya que este obedece a las
necesidades del mismo grupo, pero si el dirigente se negara
a la influencia o rechazara todo tipo de influencia del
grupo que representa, su rol como lider seria obsoleto.

Hasta aqui hemos hablado de 1los términos 1lider vy
dirigente, pero en si ¢Qué significa 1lider?. La palabra
dirigente proviene del término dirigir, de origen latino
Dirigere, significa gobernar, regir, dar reglas para el
manejo de una dependencia, empresa o pretensidén, asi como

aconsejar y gobernar la conciencia de las personas(zo’,

por
el contrario -el origen de la palabra lider es inglés, del
verbo Leader; se refiere a guiar o dirigir, jefe o conductor
de un partido politico o de un grupo social o de otra
colectividad(21),

Pero los términos dirigente o lider no queda como una

sencilla concepcién de una simple funcién. Dentro del grupo

el 1lider debe de cumplir con determinadas funciones que

(19) MUNNE, FEDERIC. Psicologia Social, C.E.A.C.,
Barcelona, 1986, pp. 112.

(20) ENCICLOPEDIA SALVAT, Tomo IV, Ed. Salvat, S.A., 1976.
(21) Ibid, Tomo VII.
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requiere el mismo. Krech y curtchfield mencionan trece
funciones, entre ellas se encuentran las de ejecutivos de
planeacidn, estrategia, experiencia, de representacidn
externa del grupo, control de relaciones internas, fuente de
recompensa y castigo, &arbitro, mediador, paradigma, simbolo
de grupo, de sustrato de responsabilidad individual,
idedlogo, figura paterna y la victima propiciatoria(zz).

Sin embargo las funciones de un lider van acompahadas
de la imagen del mismo, es decir, dentro de la tipologia del
liderazgo, su forma y sus métodos de dirigir, asi como de
presentarse. Entre ellos los tipos de liderazgo pueden ser
por experiencia (expertos), especialista o carismatico. Se
distingue de 1los demds dirigentes por su influencia de
caracter valorativo y emocional. Su rol basicamente se
refiere a su persona y a la forma de dirigir, en cuanto al
estilo, nuestro lider, es de caréacter democratico, el cual,
decide actuar después de haber consultado la opinidén de 1la
gran mayoria, de esta manera, toma en cuenta su decisidn

(23) | Este estilo de liderazgo,

para poder actuar o dirigir
lo distingue de otros tipos como pueden ser autoritario,
liberal, informal o asignado.

Generalmente nuestro tipo de 1lider, permite que otros

hagan, tiene 1la capacidad de entender 1las condiciones

sociales predominantes del grupo, indaga el origen de sus

(22) KRECH, R.S., GRUTCHFIELD y E.L. BALLACHEY. Psicologia
Social, Madrid, Biblioteca Nueva, 19645, pp. 440-443.

(23) BERTRAM H., H. ROVEN. Biblioteca de Psicologia
Social, Tr. inglés Francisco Caracheo, C.E.C.S.A., T. 3,
1981, pp. 385-386.
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integrantes (objetivo o finalidad de filiacidén) asi como la
forma de actuar de sus miembros, de esa manera trata de
manejar con habilidad estas exigencias de las necesidades
del grupo y retroalimenta la comunicacién con una motivacién
predominante.

El lider que mencionamos, tiene la destreza de influir
sobre la conducta del grupo en sentimientos, intereses,
aspiraciones, valores y toda relacién humana (24) .

Dentro de 1las funciones de mayor importancia para el
lider para con el grupo, estadn las de alcanzar, ayudar y
definir las metas en cuanto a que el dirigente se muestra
hacedor de politicas, esto como experto (dentro de su
funcién o rol) frente al grupo y 1lograr el objetivo
previsto. Otra de sus funciones es la de cohesionar a sus
seguidores y mantener al grupo. En otras palabras, dar las
condiciones o6ptimas de concordancia en la interaccidén entre
sus miembros y eliminar las avenencias entre los mismos para
poder mantener un orden y armonia. Por tanto ante 1la
cohesidn, debe crear la necesidad de que cada individuo se
sienta identificado con su grupo y con él. Con un sentido
de pertenencia, al mismo en cuanto a su origen e imagen.
Proporcionar los simbolos de identificacién cuando los
miembros sientan 1la necesidad de identificarse con un
simbolo en comin, como también prestarse a ser ese simbolo

de identificacién para el grupo. Por medio de 1la

(24) RODRIGUEZ ESTRADA, MAURO. Liderazgo, El Manual
Moderno, 22 Ed., México, 1988, pp.23
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identificacién el dirigente puede utilizar este método para
seguir cohesionando a su grupo, asl como su propia imagen en
cuanto a persona Yy conducta (comportamiento e imagen como
ejemplo a seguir).

En cuanto a su comportamiento, este lo diferencia de
los demds lideres, gracias a su originalidad e imagen que el
grupo ha percibido de él. Este puede representar al grupo
frente a los demés.

Es importante destacar que el dirigente tiene 1la
habilidad de optimizar tensiones dentro del grupo y fuera de
é1 con los demds grupos ademdas de trabajar Juntos
.(diferentes grupos) en un bien comin, es importante destacar
ya que dentro de los grupos politicos de presenta este tipo
de coaliciones en cuanto se pretenda superar al grupo en el
poder. La unificacién de varios grupos y lideres es comin
dentro de 1la politica y se presenta como fendmeno en
momentos de crisis electoral, ya que las actitudes y valores
de cada grupo son diferentes en cuanto a propuesta en
conducta y ante las espectativas de la sociedad.

Por todo lo anteriormente dicho, 1la importancia del
lider frente al grupo es de vital importancia, sin embargo,
la 1lucha por dirigir es constante y un reto para los
dirigentes desde que se dan los inicios de la formacién de

un grupo y como posibles representantes del mismo.

1.5 Estilo de Comportamiento e Influencia

Dentro de la sociedad se dan grandes fendmenos de
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organizacién y reorganizacidén, para su mejor funcionamiento
y para su propia existencia. Uno de estos fendmenos dentro
de los grupos es el estilo de comportamiento.

Para la psicologia social, es importante o)
indispensable el estudio de los grupos y su problematica que
afrontan. El hablar de los grupos es también abordar el
tema de los estilos de comportamiento e influencia.

El estilo de comportamiento no es mads que la forma en
gue un grupo minoritario propone, innova o se comporta
frente a la sociedad. Sergio Moscovicci los define como
"sistemas intencionales", es decir premeditados, pensados o
meditados y 1los divide en lo que el grupo minoritario
manifiesta (verbales) informa a la mayoria y lo simbdlico
(imagen gque trata de exteriorizar) esto de acuerdo a 1la
realidad social vigente. Podemos decir que el estilo de
comportamiento estd ligado con los fendmenos de influencia
en donde uno de los factores indispensables para su eficacia
es la dependencia, cohesidén, 1liderazgo e imagen. Dicha
dependencia y cohesién del grupo se encuentran estrechamente
ligados al factor de poder en las relaciones sociales. La
dependencia respecto a un grupo o sus integrantes es un
proceso de innovacién, originalidad, opcién o preferencia;
puede ser una consecuencia del proceso de influencia. Este
tipo de influencia, dependencia e innovacidén sdlo se puede
explicar por medio del estilo de comportamiento, "El1 cual
refiere a la organizacién de los comportamientos y a las

opiniones, al desenvolvimiento y 1la intensidad de su



32

expresién"(zs) En el estilo de comportamiento, al igual que
en el proceso de la comunicacidén, es necesario que existan
un grupo emisor o individuo y un receptor, el cual
interpretara, codificard y procesard el mensaje verbal o
simbélico (gestual).

Todo comportamiento se compone de dos aspectos
primordiales: instrumental y simbdélico, que se relacionan
con el individuo o grupo por su forma y con el objetivo, por
su contenido. El instrumental, define cu&l es su objetivo y
provee informacidén (al receptor) relativo a este objeto. El
simbolo exterioriza informacidén sobre el estado de grupo o
individuo o frente a los comportamientos y define su forma
de comportarse frente a la sociedad o grupo.

Para que un estilo de comportamiento sea reconocido
debe cumplir con tres condiciones:

a) Tener conciencia de la relacién que existe entre
sus propuesta y la forma en que esta propuesta la
exteriorizan.

b) Utiliza sefiales de modo sistematico y consistente,
a fin de evitar malos entendidos en cuanto al
proyecto o propuesta para no transquiversar la
informacién en cuanto al mismo y su disponibilidad
ante los expectadores.

c) Conservar las mismas relaciones entre los

comportamientos y las significaciones a lo largo

(25) MOSCOVICCI, SERGE: Psicologia de 1las minorias
activas, Morata, México, D.F., pp. 139
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de su campafia de su propuesta y proyecto. Que los
receptores de la propuesta noten la constancia de
su proyecto y postura(ze).

Para Serge Moscovicci existen cinco estilos de
comportamiento.
1.5.1 El esfuerzo

"En general, cabe afirmar que influir@n en los procesos
sociales aquellos estilos de comportamiento que pongan de
manifiesto que el grupo o el individuo implicado estéa
fuertemente comprometido por una 1libre opcidn y que el
proyecto perseguido se tiene en gran estima, hasta el punto
de hacer aceptar voluntariamente sacrificios personales, y
demostrar su constancia, fuerza de voluntad, agresividad
defendiendo su proyecto o propuesta frente a la sociedad
1.5.2 La autonomia

"l.a autonomia es un valor gque cuando se manifiesta
suscita reacciones positivas (..) La autonomia implica
varios factores. En primer lugar, una independencia de
juicios y actitudes que reflejan la determinacidén de obrar
segin sus propios principios ante el grupo mayoritario.
Interviene también la objetividad, es decir, la capacidad de
tener en cuenta todos los factores pertinentes y extraer de
ellos las conclusiones de modo riguroso, sin dejarse desviar
por intereses subjetivos. El extremismo puede también ser

un ejemplo de autonomia en la medida que implica una actitud

(26) 1Ibid, pp. 140
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consistente e intransigente"(27).

El comportamiento visto como independiente puede bien
influir en la decisidén del grupo a su favor o bien provocar
una actitud de independencia por parte del grupo
minoritario.

Los estudios de comunicacién de Powell y Miller (1967)
destacan que el sujeto que actGa desinteresadamente es
considerado mas digno de <confianza y ejerce mayor
influencia.

Los politicos tienen conciencia de este hecho, y no
dejan de pasar ocasién para proclamar gque son capaces de
elevarse por encima de sus intereses particulares para
atender al interés general.

1.5.3 La consistencia

La consistencia cumple un papel decisivo en el proceso
de adquisicién y organizacién de la informacidén proveniente
del proyecto propuesto por el P.R.D.

En un grupo o minoria provoca mayor influencia, a
través de su estilo de comportamiento, en la minoria y no su
grado de desviacién.

En la <consistencia interindividual y social se
encuentra implicado este proceso.

1.5.4 La rigidez

El comportamiento rigido puede ser una causa de 1la

influencia (a veces un obstdculo) el comportamiento rigido

es sintoma de conflicto, de negativa a aceptar un compromiso

(27) Ibid, pp. 142
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o hacer concesiones y de una voluntad de imponer el propio
punto de vista a toda costa. Nemeth 1974, demostrd que un
comportamiento mas "flexible" puede ser mas eficaz mediante
la adopcidén de un modelo en sus respuestas que por la
repeticién de éstas.

Si flexibilidad significa compromiso y sumisidén ante la
presién del grupo, el comportamiento de este puede modificar
las opiniones de dicho grupo y seran menos:

- Las conversiones han servido para influir 1la

verdad de sus puntos de vista a modo de ejemplo.

- La innovacién y demostracidén de este estilo de
comportamiento los miembros toman una nueva
posicién.

- En el estilo rigido se establece 1la distancia
entre el grupo minoritario y el grupo mayoritario.

El estilo rigido puede tener varios efectos negativos
sobre la influencia:

I. Puede provocar actitudes de rechazo, porque se
interpreta a veces como una especie de violencia o
de coercidn inaceptable, sobre todo si sbélo tiene
un ndmero limitado de reacciones.

II. Efecto desplazado porque interviene menos.

Se espera que el estilo de comportamiento rigido

produzca un cambio de influencia a su favor.
1.5.5 La equidad
La equidad significa simultaneamente la expresiédn de un

punto de vista particular y 1la preocupaciédn por 1la
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reciprocidad en la expresién de opiniones.

La equidad expresa una preocupacién por tener en cuenta

la postura del otro grupo.

Mungny, indica que el estilo de comportamiento "rigido"

y "equitativo" ofrece el mismo grado de consistencia y que
el sujeto es consciente de ello.

El estilo rigido es compatible con las relaciones

intergrupales.
1.6 Factores de la Imagen

Dentro del proceso cognoscitivo y las cualidades

humanas en cuanto a la transformacidén y entorno en el que se
desarrolla, las imdgenes cuentan con un papel muy importante
en funciones. Rodolf Arnheim (1969) propone tres funciones:

a) Como signo.- En 1la medida que se denota un
contenido particular sin reflejar sus
caracteristicas visualmente es decir, las imagenes
como signos pueden servir como medidas indirectas
porque operan como meras referencias a los casos
denotados.

b) Como representacidén.- Desde el momento que plasma
casos a un nivel de abstraccidén mads bajos que
ellos mismos -forma, color, movimiento- 1la
abstraccién es el medio por el cual la
representacién interpreta lo que plasma, observa a
sus propias decisiones de su campo visual y hace
sus propias interpretaciones subjetivas.

c) Como simbolo.- En la forma en dque plasma casos
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ubicados a un mas alto nivel de abstraccidén que el
simbolo mismo. Toda 1imagen es un objeto
particular y en la referencia a esa especie de
objeto, sirve como simbolo en el instante de que
se percibe, por ejemplo la palabra perro con la
imagen socialmente admitida como animal
cuadripedo, con pelo, que ladra o muerde (imagen
de un canino (28),

La realidad de las imdgenes mentales es mucho nés
compleja, existen pocas imdgenes que coinciden perfectamente
una, sélo una de esas funciones, al participar la inmensa
.mayoria de estas en grados variables de los tres al mismo
tiempo, como simbolo, representacién o signo.

Este fendémeno de las imdgenes ha sido utilizado por
diferentes grupos (principalmente en la politica y el
espectaculo) al descubrir el poder dque se puede ejercer
sobre una masa. Esto implica el conocimiento de 1las
caracteristicas y funciones de la imagen social, peso social
y tolerancia. Al detectar que una imagen puede coincidir
poco con otra, es reconocer que las imagenes nos resultan
agradables de otras. SegGn nuestra cultura, moda o
simplemente céanones de imagen, se encuentran relacionados
con el proceso de imagen y su fabricacién en un medio grupal
o social.

Huber Touzard, habla de tres categorias de las que se

(28) DE VEGA, MANUEL: Introduccién a 1la psicologia
cognitiva, Alianza, Madrid, pp. 217.
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manifiesta el conflicto, en el cual intervienen dos o mas
personas generalmente en grupo. En dicho conflicto aparece
la disputa de poder, en el cual existen poderosos Yy
desposeidos (partidos politicos)(zg).

Para darle explicacién al fendémeno de la imagen frente
al grupo, retomaremos a las tres categorias propuestas por
Touzard; Orientacién psicoldégica: sitta el conflicto en el
nivel de las motivaciones y de las reacciones individuales,
Orientacidén socioldgica: sitta el conflicto en el nivel de
las estructuras y entidades fundamentales. Por dltimo 1la
Orientacidén psicosocioldgica: sitGa el conflicto en el nivel
de la interaccidén de 1las variables del individuo y del
sistema social.

1.6.1 Concepcidn psicolédgica

Esta concepcidén tiene dos puntos de vista para el
estudio del conflicto: intraindividual e interindividual.

La primera estudiada principalmente por Kurt Lewin
"situacién en que unas fuerzas de magnitud igquales, actGan
simultaneamente en direccidén opuesta sobre el
individuon (30,

La segunda interindividual, tiene dos diferentes formas
de estudio, una donde existen 1los impulsos enddégenos,
estudio psicoanaliticos, psicofisiolégicos Y los
etnolégicos; la otra donde los impulsos agresivos provienen

de estimulos externos, behavioristas.

(29) TOUZARD, HUBERT. La medicidn y la solucién de los
conflictos, Biblioteca de psicologia, T.s, Herder, pp. 78
(30) Ibid. pp. 23-24
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1.6.2 Concepcidn sociolégica

En este tipo de estudios destacan tres grandes teorias

para el estudio del conflicto.

a) Teoria funcionalista.
b) Teoria Marxista.
c) Teoria socioldbgica

Para el estudio de nuestro tema, nos ocuparemos del
dltimo aspecto: la teoria socioldgica. Para Dahrendorf, el
conflicto social se origina en la desigualdad del poder, 1lo
que implica relaciones de autoridad de dominacién y de
sumisién.

Para Coser(1956) sostiene la tesis de que el conflicto
social es un "importante factor de socializacidén en el nivel
colectivo". La tesis de Coser consiste en demostrar que el
conflicto intragrupal o integrupal es un factor de
renovacién y de cambio social: el conflicto puede evitar el
empobrecimiento de la creatividad; el enfrentamiento de los
valores, intereses, normas, la lucha por el poder y por la
igualdad de oportunidades son factores de vital importancia
para la sociedad (31)

Para la demostracién de Coser, sefala tres funciones:
en primer lugar nos dice que el conflicto refuerza 1la
identidad de 1los grupos enfrentados. Es durante un
conflicto cuando un grupo se percata de 1lo que 1lo
diferencia, de lo que lo define.

La segunda consiste en reforzar la cohesidén interna de

(31) 1Ibid. pp. 42
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los grupos en conflicto, esto sin embargo, no ocurrira sin
el consenso fundamental en el seno de cada Jgrupo. Los
historiadores politicos han demostrado que la guerra es a
menudo factor de centralizacién para el pais. Por eso
afirma Coser que el conflicto unifica al grupo o al pais.
La tercera funcién es por el conflicto, establece o
manifiesta el equilibrio del poder. Ejemplifica con una
huelga, es una manera de manifestar el poder de los
trabajadores pero sobre todo, el verificar su poder, en esta
huelga existe un factor importante, un mediador. Es el que
va a tratar de disminuir las hostilidades entre trabajadores
.y patrén. Es por eso que Coser interpreta el conflicto como
mecanismo de reequilibrio de las fuerzas, dgue vVvienen a
mantener y consolidar los sistemas sociales. Por otra parte
nos dice que el "conflicto con funciones sociales positivas
que consisten en definitiva, en permitir que un sistema
social no se cosifique, que cambie y que refuerce los
intercambios y todos los procesos de socializacién(32),
1.6.3 Concepcidn Psicosociolégica

Esta concepcidén es muy joven (1960), el conflicto, se
define en el sistema de relaciones entre grupos,
organizaciones o individuos que persiguen fines
contradictorios, se afirman valores inconciliables, se viven
relaciones de poder.

El conflicto puede enfrentar a individuos (conflicto

interpersonal) a grupos (conflicto intergrupal), a

(32) Ibid. pp. 45

- AR
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organizaciones (conflicto social), o naciones (conflicto
internacional). Un ejemplo serian los partidos politicos,
que persiquen fines idénticos, pero uno tiene diferentes
medios para lograrlo como estrategias y téacticas incluyendo
el uso de 1la imagen. El conflicto parece definir una
situacién en la cual unas entidades sociales apuntan a metas
opuestas, afirman valores antagdénicos y tienen intereses
divergentes (donde se da la rivalidad y la competencia).
Deutsch, 1969 diferencia la competicidén del conflicto;
"la competicidédn definida como la posibilidad gue tiene un
actor (individuo, grupo, organizacién, nacién) de influir
sobre la conducta de otro actor, de modificar o controlar su
comportamiento, sus actitudes o sentimientos. Si 1la
blisqueda del control sobre otro es crucial, fundamentalmente
para 1las partes; es decir, si en ella consiste la meta
esperada o es el lGnico medio de lograr la meta, hablaremos
de conflicto"(33).  con 10 que respecta a la definicién de
conflicto, como una situacién en que unos actores, o bien
persiguen metas diferentes, definen valores contradictorios
tienen interese opuestos o distintos o bien persiguen
simultédneamente y competitivamente la misma meta (el caso de
las elecciones electorales de 1988). En cada situacién 1la
influencia del otro son o la meta perseguida, o medio
escogido para alcanzar la meta. Dautsch habla de conflictos
latentes donde se designan 1las representaciones, 1las

actitudes, las percepciones, los estereotipos o los

(33) 1Ibid. pp. 49
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sentimientos que los adversarios acumulan o experimentan los
unos hacia los otros. Deutsch habla de-dos dimensiones del
conflicto donde la primera la denomina estructurales y la
segunda instrumental. La primera, en esta indica la teoria
de 1los juegos, permitiendo formar la estructura de la
situacidén del conflicto.

French y Raven realizan unos estudios de poder, donde
hacen mencién de cinco bases del poder de recompensa, el
poder de coercidén, el poder 1legitimo, el poder de
referencia, y el poder de competencia.

I. Poder de competencia, se origina en 1los
conocimientos particulares de O, reconocidos por P. Es el
poder que posee el experto y que presupone la confianza, la
certidumbre de P de que O no abusard de sus conocimiento
para engaharle.

II. Poder de recompensa; es la capacidad que tiene O
de procurar a P unas gratificaciones a cambio de un
comportamiento dado, ejemplo acarreos o gratificaciones a
cambio por parte del PRI, promesas que de vivienda propone
el F.D.N. ahora PRD, etc.

III. Poder de coercidén; consiste en la capacidad que
tiene O de administrar castigo a P, si esta no acata lo que
O le ordena, ejemplo, anteriormente algunas escuelas pedian
la credencial para votar, de lo contrario, se les negaba la
inscripcién a sus hijos en determinada escuela. Hoy en dia
se ha transformado esa represidén, esa credencial justifica

la identificacidén personal en cualquier institucién gue asi
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lo requiera.

IV. Poder legitimo, es el que se basa en el derecho
gue P le reconozca a 0, de influir sobre si, se presupone el
consenso, este tipo de poder se encuentra en las
organizaciones sociales de estructuras jerarquicas y que
caracterizan las relaciones de funciones entre superiores y
subordinados. Ejemplo, la relacidédn de empleado y patrédn.

V. Poder de referencia, descansa en la identificacién
de P con O, P se deja influir por O porque valora a O. El
poder carismatico de <ciertos individuos @prestigiosos
corresponden a esta definiciédn.

La segunda; instrumentales, Deutsch 1o denomina
conflicto subyacente, para diferenciarlo del conflicto
manifiesto. Se trata de actitudes, estereotipos vy
representaciones reciprocas que los dgrupos en conflicto los
unos respecto de 1los otros, asi como 1los factores de
personalidad en las situaciones de conflicto interpersonal.
Puede decirseé que los aspectos estructurales contribuyen a
definir situaciones conflictivas, mientras que los aspectos
afectivos se les considera, en general, como consecuencias
de la situacidén del conflicto.

En 1953, 1961 y 1966 Sheriff, realizé estudios sobre el
conflicto donde deduce que 1los estereotipos negativos
provienen de 1la existencia de grupos independientes vy
competitivos, un ejemplo representativo es sin duda las
elecciones presidenciales. Algunos de 1los resultados

"cuando ambos grupos toman contacto en actividades, aparece
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la hostilidad entre ambos: elaboracidén de actitudes e
imdgenes reciprocas desfavorables, sobrestimacidén de la que
produce el in-group y subestimacién del out-group"(34). En
1988 se descreditd al PRI con las boletas electorales
encontradas ya marcadas a su favor, ahora el PRI segin los
medios masivos de comunicacién descreditan al PRD-Cardenas,
con los dltimos conflictos en Guerrero, la carretera a
Cuernavaca, Texcoco, etc., por lo que se trata de proyectar
una imagen negativa del PRD.

Por otro lado los resultados del Sheriff, muestran que
los grupos independientes puestos en interaccidn competitiva
elaboran estereotipos negativos reciprocos, al paso due
pueden elaborar actitudes muy positivas respecto al propio
grupo. Los grupos en competencia sus estereotipos negativos
son consecuencia de la constitucidn en grupos
independientes, Sheriff menciona el efecto de estereotipos
de las actitudes y de las representaciones entre dos grupos
se debe a la existencia de metas incompatibles o de una
competencia por la misma meta. Otros estudios mas recientes
demuestran que hay efectos de discriminacién entre las
relaciones intragrupales incluso en ausencia del conflicto o
competencia; este fendmeno lo denomina categorizacién
social.

Los estudios realizados por Smelser (1961) sobre
violencia colectiva es cuando la producen una cantidad de

individuos o de grupos, esta violencia colectiva se inscribe

(34) 1Ibid. p. 65
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por regla general en el marco de las manifestaciones
colectivas violentas (Riots) por lo dque Smelser enumere seis
condiciones capaces de predisponer a un grupo o categoria
social a la violencia colectiva.

1) Condiciones estructurales. Como las condiciones
de vida, conviene incluir aqui 1las variables
socioeconémicas y demograficas; la
subalimentacidén, sobrepoblacién, existencia en la
sociedad de subgrupos con grandes diferencias de
las condiciones de vida.

2) La tensidén estructural, como el conflicto en el
plano de los valores o de las normas de un grupo,
la frustracién continua de las esperanzas Yy
aspiraciones sociales de este grupo, la existencia
de estructuras que permitan la expresidén de las
insatisfacciones.

3) El desarrollo Yy la importancia de las
representaciones sociales que identifiquen el
origen de la tensién, atribuyan ciertas
caracteristicas negativas a este origen y
recomienden el recurso de 1la violencia para
suprimir la tensidén (generalized hostile belief).

4) Un acontecimiento catalizador que haga a las veces
de <chispa dentro de una mezcla de gases
explosivos.

5) La movilizacidén de los participantes en la accién;

es de subrayar la importancia de liderazgo y de 1la

e ablct o AN
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comunicaciédn.

6) La ausencia relativa de controles sociales y las

reducidas expectativas.

En sintesis podemos observar quela percepcidn social se
ocupa principalmente en los efectos de las personas, la
interaccién humana y 1las determinantes sociales. El
objetivo de la percepcidén social es obtener el conocimiento
sobre las motivaciones de otros gestos en 1la interaccién
social y atribuir nivels de responsabilidad y justificacién
a sus acciones. Los porceso de la percepcidn
interpersonales son parte fundamental para econtrar ideas-
imagenes. Intergrupalmente el fendémeno de la imagen, toma
un sentido partiendo de lo individual al plano social. A
este mismo fendémeno se 1le ha denominado representacidén
social: el cual al interpretar la realidad cotidiana forma
el conocimiento social. La representacién social recae en
el comportamiento social y la organizacién del grupo, esto
determinard 1la modificacién de conductas. Constituyen
modalidades de pensamiento préactico orientados a 1la
comunicacién, comprensién y dominio del entorno social.

Sin embargo, 1la relacién entre grupo e imagen se
refiere a las representcién que se atribuyen dentro de 1los
grupos. Las representaciones varian de acuerdo a los
grupos, cada agrupacidén presenta caracteristicas diferentes
én su organizacién e imagen frente a los dem&as. Su
orginalidad, espacio, actividad, tiempo y presencia hace que

los grupos sean considerados como un factor de estudio para
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diversas &reas de investigacién.

Los grupos son formados por dos o mas personas due
comparten valores intrinsecos y cuya conducta se coordina de
modo que les permita actual conforme a estos valores, la
orientacidén de dichos valores son las que aseguran el mundo
del grupo. Cada grupo tiene un sistema de roles, normas que
lo rigen. Todos estos sistemas estdn dirigidos a alcanzar
una meta o finalidad por los objetivos del mismo. Existen
tres aspectos importantes para su formacién y existencia,
cohesién, interdependencia y comunicacién.

Los grupos tienden a diferenciarse por su
funcionamiento, dentro de ellos se desempefian papeles
diferentes, como el caso del lider. El rol del lider no es
mas que dirigir. Es aquella persona capaz de influir en la
conducta de los demds mas de lo que estos puedan influir
enél, sin embargo, el hablar del desempefio del liderazgo y
su especializacién se basa en las necesidades del grupo.
Una de sus funciones del dirigente es cohesionar, esto es,
la presidén ejercida sobre 1los miembros para que e;tos
permanezcan en el grupo. Esto le dara forma Yy
caracteristicas al mismo. Los sistemas intencionales
verbales y subjetivos (de comportamiento) expresan la
significacién del Estado presente. Podemos decir que esta
forma o estilo de comportamiento, estadn ligados con los
fendmenos de influencia y de dependencia entre integrantes

de un grupo y en grupos diferentes. En el estilo de

comportamiento grupal es necesario que exista un grupo o
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sujeto emisor y un receptor. Existen cinco estilos de

comportamiento: esfuerzo, autonomia, consistencia, rigidez y
equidad.

Por tanto, las imAdgenes cuentan con un papel muy
importante en cuanto al estilo de comportamiento, en tanto
se internaliza en el grupo y se exterioriza para tratar de

influir en otros. Estas pueden funcionar como signo,

representacién y como simbolo.
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II. LA CRISIS SOCIOECONOMICA COMO ANECEDENTE PARA LA

FORMACION DEL FRENTE DEMOCRATICO NACIONAL.

En el afo de 1988, se llevd a cabo una gran contienda
electoral, para elegir al presidente de 1la Replblica
Mexicana. La actividad se 1llevd a cabo durante varios
meses, en los candidatos se manifestd de acuerdo a su plan
de trabajo su oferta y su propuesta, si es que llegara al
poder. Es claro que cada uno de los candidatos se valid de
todos los métodos y herramientas para convencer a los
ciudadanos para que fuera favorecido con sus votos. Al
término de la contienda, los resultados no fueron
satisfactorios en cuanto a 1los resultados supuestos. Se
desarrollo una pelea entre los diferentes contrincantes por
el poder y nuevamente, cada uno de ellos tratd de que por
medio de la opinidn piblica, el supuesto ganador, no llegara
a ocupar el poder (presidencial)

Sin embargo, el movimiento que se presentd durante el
ano de 1988, da una pauta para el andlisis de las imdgenes.
Sin lugar a duda se nos presenta un problema o fendémeno
social, que se puede detectar como un conflicto. Quiza las
imdgenes que trabajaron los integrantes del partido oficial
no la supieron manejar adecuadamente a tal manera que 1la

poblacién no quedd conforme con los resultados gque se
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manifestaron. La imagen del nuevo presidente no fue muy
aceptada por la ciudadania, de hecho no tardé mucho tiempo
en el cual no se formaran parodias o chistes a costa de la
imagen del nuevo presidente y de su nueva organizaciédn.

iQué motivé a la poblacidédn Mexicana a no aceptar la
imagen de su nuevo presidente? (Tuvo algun fallo en cuanto a
estrategias a seguir en la construccién del nuevo candidato
a ocupar tal puesto? ¢(Realmente los problemas que afronté el
gobierno de Miguel de la Madrid se aglutinaron y resultaron
en la eleccidén gue culmind en 19882 o ¢La poblacidén sélo
queria un cambio de poder?.

Al final del sexenio del Presidente Miguel de la Madrid
Hurtado, se presenté un fendémeno de gran importancia. Sin
duda alguna el desenlace de un sexenio tortuoso para la
clase trabajadora, que se entrelaza con las catastréficas
anécdotas para la poblacién mexicana.

Cada una de los problemas mexicanos, dej® una marca
especial, que reflejaria indudablemente en la respuesta en
las casillas de eleccidén presidencial y en ello depositaban
su papeleta con el objetivo de alcanzar un cambio en la
forma de gobierno y para terminar con el sistema vigente
depositado en el partido oficial.

Para analizar Yy canalizar este fenémeno es
indispensable dividirlo en fracciones de acuerdo al
acontecimiento de la problemdtica en cuanto su presentacidn

en tiempo.



2.1 Situacidén econdmica

Para abordar la crisis del sexenio de MMH es necesario

retomar los sexenios pasados, en algunos aspectos
determinados, "el sexenio de Avila Camacho-José Lbpez
Portillo" con el supuesto desarrollo de México. Durante el

periodo o el sexenio de Manuel Avila Camacho y Miguel Aleman
se le da importancia o impulso a la industrializacién, se
otorga a los empresarios un sistema de proteccién denominado
"sustitucidén de importaciédn" en el cual se controlaba a la
clase obrera y predominaba un sistema fiscal regresivo con
una eliminacién de la vigencia legislativa. El objetivo era
crear grupos industriales y comerciales para promover el
desarrollo (...)

En el transcurso del sexenio de Luis Echeverria y José
Loépez Portillo no se tomd una medida efectiva de democracia
econbmica, triplicaron a las empresas paraestatales pero no
otorgaron a 1los grupos privados, incentivos vy ventajas
tributarios" (35)

En el gobierno de Miguel de la Madrid Hurtado en el afio
de 1986, se tuvo un desplome de los precios internacionales
del petrdleo, esto provocd en el pais un superdéficit
comercial, permitié al mismo tiempo pagar la deuda externa y
desarrollo econdnmico. Por vez primera en 1la historia
moderna, en las sucesiones presidenciales se tuvo un
producto interno bruto negativo para el proceso electoral,

gue aun siendo una deficiencia econémica, de antemano

(35) La Jornada, 18 de abril de 1988, p.7
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repercutia en el proceso de sucesién. El Gobierno ante el
control directo de las empresas obtuvo una presencia
econémica muy fuerte en las actividades financieras del
pais, esto indica la existencia del control politico sobre
algunos sectores de la poblacién.

Para 1982, la inflacidén de precios al consumidor fue
del 99% al 121% y la deuda externa subié a 85 mil millones
de ddlares en el afio de 1982, para el afio de 1987 se
incrementd en 108.3%.

Como consecuencia una disminucidén de salarios minimos
en un nivel de 98% para 1992 y de 57% en 1986. El poder
adquisitivo de la poblacidn mexicana se redujo a las alzas
de precios fueron predominantes en los articulos de primera
necesidad, asi la tortilla alcanzé un porcentaje de 416%,
mientras que el pan un 1,800%, y el frijol 776%, etc.,
mientras que el salarioc minimo nominal sdélo alcanzdé un 375%.
En esos momentos la crisis fue ©baja, una completa
desorganizacidén, fuera de control, en este sentido se
manifestd el fracaso de la politica econdémica monetaria.

Como consecuencia social en cuanto al Pacto de
Solidaridad Econémica (Frase determinante para la campafa
electoral de Carlos Salinas de Gortari) es de un constante
distancia.

Por otra parte se encuentra el verdadero esfuerzo
obrero y campesino, un deterioro social tuvo como
consecuencia los movimientos obreros organizados, exigiendo

el control directo y reduccién de los precios. Uno de los
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grandes descubrimientos fue el encontrar los caminos para
recuperar el crecimiento econémico independiente de 1los
cambios a nivel econémico, los habitos, actitudes sociales y
la politica se modificaron.

Un aspecto importante que destacdé fue el de las
actitudes. La predisposicién del mexicano ante la caida de
su nivel de adquisicién frente a una crisis cada vez mas
absorbente en la cual se perdieron sus poOCOsS pesos

trabajados en mads de las 8 horas laborables.

2.2 La deuda Externa

Una de 1las actitudes negativas que los mexicanos
manifestaron, es la eterna informacién de una deuda que
quiza nunca supieron en que se perdid, pero que fue real,
palpable y que consumié a una gran mayoria que no sabian
como pagarla.

El objetivo de nuestra investigacién es el motivo del
cambio de actitud para las elecciones de 1988. Como ya
mencionamos todos los factores que se nmnuestran en la
eleccién popular, uno de ellos fue el sismo de 1985 el cual
vino a agravar wuna <crisis ya vislumbrada ante 1la
insuficiencia de una politica corrupta y mal trecha.

La economia mexicana llegd a una crisis fuerte, la mas
fuerte en 1la historia de las crisis del México tras los
sismos de 1985. La desorganizada urbanidad en cuanto a
asentamientos humanos provoca pérdidas ‘multimillonarias.

Sin embargo, el sismo no fue el Gnico causante de esa



terrible problematica, ya gque tres meses antes del

terremoto, el gobierno y 1la iniciativa privada, mostraban
una profunda preocupacidén ante el fendémeno, ya que en el aho
de 1984 la economia mostrd un pequefio repunte que permitid
disminuir la tensién e hizo concebir esperanzas de lograr un
avance de la economia cuando su realidad era paupérrima y
estatica.

Una de las evidentes caracteristicas de deterioro, fue
la falta de liquidez del gobierno, en cuanto a una baja de
32% en las reservas monetarias del pals, con una fuerte
reduccidén en las actividades comerciales en el exterior y
ante el crédito monto de 1la deuda externa. Ante este
problema, numerosos economistas y especialistas comentaron
que era una deuda casi imposible de cubrir sin nuevos
arreglos financieros, por su parte analistas del sector
privado manifiestan que en esos momentos, la deuda externa
era impagable(36).

Por su parte 1la crisis que atravesaba 1los Estados
Unidos, muy parecida a la de los afios treinta, diagnosticada
como un posible colapso financiero se encontrd intimamente
ligado a la problematica de la deuda mexicana. Por su parte
en una posible solucidn ejemplificaban que la respuesta ante
un posible rompimiento de 1la economia mexicana, era el
sequir el proceso del Gobierno Federal de los Estados
Unidos, un constante darle vueltas y vueltas y solicitar

préstamos recientes para poder pagar los intereses con el

(36) Visidén, Vol. 65, No. 10, Noviembre de 1985, p. 10
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fin de evitar una inevitable bancarrota técnica.

El GCobierno de Miguel de la Madrid dentro de sus
primeros tres afios se mostré exitoso, esto fue relativamente
con el impulso de las exportaciones y una ligera reduccién
de la inflacién y del déficit publico. Por lo contrario,
los resultados no fueron gratos para la comunidad mexicana,
ya que el poder adquisitivo caydé o disminuyé en tanto que
aumentd el costo del dinero con una escasez de crédito,
parélisis industrial, despidos masivos (desempleo) y por
supuesto la utilizacién de las reservas internacionales para
el pago de la deuda.

En 1985, al finalizar el mes de agosto, el Fondo
Monetario Internacional (F.M.I.), le habia negado a México
900 millones de délares, el mismo dia del terremoto 1lo
confirmé. Asi como la suspensién del crédito, por no cubrir
con las metas establecidas o por no cumplir con las metas
fijadas por tal Fondo, cuando se expandié la noticia del
terremoto, 1los voceros del organismo desmintieron tal
afirmacidén y manifestaron que era falsa, pero de una manera
poco convincente, esto denoté la inquietud entre banqueros
internacionales respecto a la posible ruptura entre México y
el F.Mm.1.(37)

El Gobierno Mexicano ante la catastrofe aprovechdé la
situacién y postergd el pago de 950 millones de délares,
esta cantidad por intereses de la deuda.

En la poblacidén mexicana, el poder adquisitivo se

(37) Ibidem
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redujo a un 35% y el nivel de desempleo superd la cifra
oficial de 8.5%. independientemente del esfuerzo de la
poblacién en reprimir el consumo de articulos de primera
necesidad. Segin la Secretaria de Hacienda y Crédito
Piblico, la deuda externa era impagable, esto técnicamente,
sin embargo sus calculos fueron gue para 1986 y 1990 el
abono a la deuda seria o debia ser de unos 82,133 millones
de dbélares, desgraciadamente el superavit de 1la balanza
comercial en ese lapso seria tan solo de 36,400 millones de
délares, pero ese superavit no alcanzaria para pagar tan
s6lo los intereses y de acuerdo a especialistas aln
manteniéndose en la tasa vigente alcanzaria la magnitud de
50 mil millones de délares(38),

Los requerimientos en cuanto a financiamiento externo
del sector piblico seria de 17,500 millones de ddblares, para
el ano de 1987, para el afio de las elecciones populares o
presidenciales en 1988 seria de 16,100 millones de délares,
aunque el endeudamiento contraido, total para cada uno de
esos afios seria de 4 mil millones de délares(39),

Por lo tanto la crisis del Gobierno de Miguel de 1la
Madrid en cuanto a sus tres Gltimos afios de gobierno, habian
dejado a México incapacitado para pagar tan sélo 1los
intereses de la deuda externa y pospondria el despegue de la

economia del pails por varios afios mds, esperando que los

sectores obreros, campesinos que son basicamente los

(38) Visidn, Vol. 65, No. 10, Noviembre de 1985, p. 11
(39) Ibidem

57



afectados, pudieran soportar la deuda que nunca contrajeron

pero que debian de pagar.

2.3 Situacién Social

En la conjuncidén de una crisis econdémica, politica el
fenémeno del rechazo a un gobierno problematico e
ineficiente culmind después de vivir experiencias
desagradables y cuando el pueblo demostrd gue lo uUltimo en
aceptar es el engafic, el chantaje, 1la corrupcidén, la
injusticia y 1los fraudes. Asi los sucesos gque marcan la
linea de rechazo o que marca el repudio fue la ineficiencia
ante la wurgida necesidad de vida, de solidaridad vy
comprensién. La renovacidén moral de la cual hablaba MMH no
significé gran sorpresa que como candidato del partido del
gobierno resultdé tipico, el cual 1llevd a la poblacién a
vivir de una manera desganada sin ningdn interés en sacar
adelante a un pais con problemas. La burocracia, 1la
policia, la siempre igual retérica de los politicos y las
gastadas promesas de los candidatos a ocupar cargos
piblicos, se conjugaron en una imagen de tan sdlo tres
colores, los cuales monopoliza ron la informacidn
tranquiversandola a su favor, monopolizando el gobierno, 1la
politica y hasta los colores en una imagen oficial.

En los Gltimos tres afios, la sociedad mexicana decidiéd
por si misma lo que le interesaba y su forma de vida
sobrepasando al institucionalismo tercermundista que

ostentaba un presidencialismo decadente por ineficiencia de



los funcionarios de un partido oficial.

El primer golpe a 1la administracién Miguel de la
Madrid, retumbd en toda la nacidén con un estruendoso trueno
a causa de una explosidén en una colonia de obreros y que
culmindé con el movimiento teldrico de 1985. No antes de la
aparicién de dos grandes candidatos ante la sucesidén
presidencial y un candidato oficial, que de manera general
movié masas y contd con el apoyo y simpatia de 1los
mexicanos, quiza por la esperanza de una nueva forma de vida
y de escuchar una nueva retdérica menos viciada que luchd por
destacar ante el Priista Carlos Salinas de Gortari y del
Panista Manuel J. Clouthier, que venia con una fuerza de
democracia mAs elaborada y mds agresiva, nos referimos al
hijo del legendario Ldzaro Cardenas el que afrontd en su
gobierno a los Estados Unidos (probablemente esta
caracteristica hace que el pueblo crea en él) y busca nuevas
posibilidades de cambio; Cuauhtémoc Cardenas candidato a 1la
presidencia por el F.D.N.

Para entender el por qué se da el cambio de actitud de
la poblacién a la aceptacidén de la imagen del candidato
Priista y la aceptacién abierta de la oposicién Cuauhtémoc
Cardenas, desglosaremos los fenémenos sociales que dan

origen a ese cambio.

2.4 La explosidén de San Juan Ixhuatepec
El Lunes 19 de Noviembre de 1984 a las 5:35 de 1la

mafiana, estremecié a 1la ciudad de México y al A&rea
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Metropolitana una tremenda explosidén que se sintidé y fue
registrada hasta 50 kildémetros a la redonda segin el
Instituto Nacional de Sismologia. Correspondiente al
Municipio de Tlalnepantla Estado de México, a un costado de
la carretera o autopista México Pachuca.

San Juanico un fendémeno de asentamiento irregular de
tres décadas y antes de la explosidén contaba con poco mas de
200 mil habitantes siendo la ocupacidén de una gran mayoria;
obreros, desempleados y subempleados(4°).

La detonacién mas fuerte alcanzd una altura de 200
metros aproximadamente, asi que fue visible para la mayoria
de los ciudadanos que comenzaban sus labores. Esto fue
evidente ya que en la planta de PEMEX existian
aproximadamente 80 mil metros clibicos de gas.

Durante la primera explosidén cientos de personas en
autos particulares, transportaban a los heridos y a personas
que pedian auxilio, para llevarlos a lugares seguros O en
puestos de socorro, asi como a hospitales. En el transcurso
de la mafiana se formaron grupos de voluntarios para ayudar
al rescate.

El presidente municipal de Tlalnepantla declard dque
habia 20 muertos y mas de 300 heridos, sin embargo de
acuerdo a la costumbre del engafio el funcionario calldé que
los muertos y los heridos eran mads de lo que menciondé, ya
que en las calles se encontraban cuerpos calcinados vy

desaparecido. En cuanto a la ayuda, 1las autoridades

(40) La Jornada, 21 de noviembre de 1984, p. 15
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subestimaron a los autos particulares dgque estaban en
constante movimiento en el rescate de damnificados (41),

El Director de Petréleos Mexicanos, Mario Ramdn Beteta,
negd gue PEMEX, tuviera responsabilidad en el accidente y
culpé a las plantas de almacenamiento privadas, que luego
expandié el fuego a las instalaciones de la paraestatal.
Sin embargo el Gobernador del Estado de México, Alfredo del
Mazo minimizé los hechos, menciond a tan sdélo 80 muertos
ademas de exigir serenidad a la opinién pablica para evitar
el amarillismo. Por su parte Mario Ramén Beteta tomdé una
actitud airada mencionando que si de indemnizaciones se
trataba, PEMEX debiera ser el primero y que por supuesto no
tenia por que revisar instalaciones, Humberto Romero Pérez,
Director General de Difusién y Relaciones Piblicas de D.D.F.
rebotaba y manifestaba elogios a sus superiores con notable
cortesia ademds de autoelogios por encima de 1lo sucedido

(42) (Quién permitié gque los terrenos

ante la explosidn
ejidales de 1la regidén se convirtieran en asentamientos
humanos junto a una planta abastecedora de gas y siete
gaseras? ¢Quién dictamind las condiciones de seguridad de
las instalaciones de PEMEX y de las diferentes compafiilas de
gas?, atn asi las preguntas quedaron en el aire sin que
ninguna de las autoridades pudiera o quisiera contestérlas.

Para el dia Miércoles 21 de Noviembre, las

declaraciones en peribédicos fueron de mi&s de 200 hogares

(41) La Jornada, 21 de noviembre de 1984, p. 15
(42) La Jornada, 22 de noviembre de 1984, p. 25



S et AN S -

62

desaparecidos, 324 muertos, 700 familias damnificadas, 139

casas destruidas, 17 mil personas desplazadas de sus
domicilios. En el transcurso del dia 22 de Noviembre se
sumé una totalidad de 351 muertos. El dia 23 la policia y

los bomberos descubrieron 17 caddveres Yy otras cinco
personas fallecieron en los hospitales, el namero de muertos
se elevd a 362, segin versiones oficiales. Sin embargo, no
se supo cuantos murieron calcinados, ni cuantas familias
completas desaparecieron, asi como el namero de
desaparecidos, lo claro de la catastrofe fue el
encubrimiento de funcionarios por su negligencia donde una
minoria salidé beneficiada.

Sin lugar a duda no se trata de un simple accidente, o
de un fenbémeno casual, en ello se encuentran humanos
involucrados con poca responsabilidad, entre ellos, 1los
politicos del PRI, Refinerias, depdsitos de gas, Aeropuerto,
fabricas, laboratorios, se encuentran inmersos en 1la
poblacién sin distinguir diferencias ni 1limites en plena
multitud. Nadie contesté quien autorizdé los sistemas de
urbanidad, de seguridad y compard los riesgos a los que se
encontraban predispuestos, Gran parte de los ductos de gas
que atraviesan por el norte en la ciudad de México tenian
una antigliedad de aproximadamente 40 afos (esto de haber
sido colocados) y que antes de la explosién soportaban una
presién superior para lo que fueron disefiados ya que la

necesidad de consumo de combustible de 1la ciudad fue
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cambiando por su crecimiento. (43)

La respuesta ante el acoso de la sociedad en cuanto al
deslinde de responsabilidades y el constante presionar a
investigar al posible responsable, el sistema estatal
respondid con una conmovedora accidén por parte de uno de sus
pilares, la C.T.M., quien con su representante oficialista,
Fidel Veldzquez (y sin ninguna consulta) solicité a sus
(inevitables) 4.5 millones de afiliados un dia de salario
para la ayuda de damnificados de catastrofe de la explosidn
y pidié al Instituto Nacional del Fondo de la Vivienda para
los Trabajadores (INFONAVIT) que destinara parte de sus
reservas a la construccién de habitaciones para 1los
afectados. Por tanto se contaba con 4 mil millones de pesos
aportados solidariamente para la construccidén de casas para
los damnificados, por otra parte, se abridé una cuenta
especial en NAFINSA (la FADSI) para contribuir al Fondo de
Ayuda para damnificados de San Juan Ixhuatepec(44).

La explosién de San Juanico se perdid entre 1los
intereses que hicieron posible el establecimiento de un
parque industrial altamente peligroso, en medio de viviendas
de obreros, subempleados, desempleados con todas las
carencias urbanas asi como una paupérrima seguridad, donde
las ganancias de los inversionistas estaban bajo control y
cubiertas, al final no se supo quién fue el responsable y

dénde quedo el dinero que se recaudd para los damnificados.

(43) Declarado por Heberto Castillo, Jornada, 21 de
noviembre de 1984, p. 20
(44) La Jornada, 22 de noviembre de 1984, p. 4
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2.5 El1 sismo de 1985

El sismo del 85, uno de 1los acontecimientos més
importantes en cuanto al descubrimiento de 1la corrupciédn,
fraude, desorganizacién e ineficiencia, del gobierno (ante
una poblacidén fuerte que superd la institucionalidad en
cuanto a su organizacién y eficiencia). La imagen del
P.R.I.-Gobierno se vino abajo Jjunto con 1la posible
posibilidad de lograr el triunfo en la eleccidn presidencial
para el ano de 1988.

El jueves 19 de Septiembre de 1985 a las 7:19 horas de
la mafana, se presentd un movimiento teldrico con una
intensidad de 8.1 grados en la escala de Richter, fue un
movimiento oscilatorio y que por sus dimensiones fue
considerado como terremoto. El epicentro se 1localizdé a 50
kilémetros de la costa, en la desembocadura del rio Balsas,
entre los estados de Guerrero y Michoacdn, el movimiento
abarco aproximadamente 800 kildmetros cuadrados.

Una de las ciudades mas afectadas, fue sin lugar a duda
el Distrito Federal, donde 1los 1indices de destruccién y
muerte jamads se habian registrado en toda la historia de
México. Como consecuencia ante tal fendémeno se observaron y
de acuerdc a las actitudes de 1los ciudadanos, problemas
caracteristicos o predominantes de la sociedad Mexicana asi
como actitudes novedosas para el exterior y para si.

Las entidades mas afectadas fueron Jalisco, Michoacan,

Morelos, Guerrero y Colina, en Ciudad Guzmd&n. Sin embargo,
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la Cciudad de México cuya poblacién superaba los 12 millones
de habitantes, con un sinnimero de problemas en cuanto a
vivienda, transporte, abasto y servicios piblicos, el sismo
vino a agravar aun mas la problemdtica. Es lamentable que a
estas alturas en pleno siglo XX las tragedias nos impulsen a
darle atencién y apoyo a la investigacidén sismoldgica, ya
que entre 1460 a 1970¢45) 1a cantidad de sismos rebasa los
121 y ain a pesar de haberse creado el Servicio Sismolégico
Nacional en 1910 no se le dio el uso y 1la importancia
adecuada.

Por otra parte el presidente de la Replblica Mexicana,
Miguel de 1la Madrid Hurtado, adopto medidas de desastre
implantando junto con el ejercito y puesto en marcha en
planes de auxilio a la poblacidén DN-E y el SMA-85.

El presidente de la Madrid, ordené formar dos
comisiones para el control de rescate y salvamento, para el
Distrito Federal el Regente Ramdén Agquirre y para los estados
por el Secretario de Gobernacién Manuel Bartlet Diaz y por
el subsecretario de Gobernacién Jorge Carrillo Olea como
Secretario Técnico.

Segin el informe de Ramén Agquirre Veldzquez existian
mil atrapados por 1los derrumbes y 5 mil heridos, 250
edificios derrumbados, 50 mds en riesgo de caerse, mientras
tanto el Presidente MMH consider® como prioridad el rescate
de los sobrevivientes, victimas y damnificados ademas de

suspender su gira por Michoacdn y decretar tres dias de

(45) La Jornada, 23 de septiembre de 1985, p. 28



duelo nacional.

A estas alturas, se desconocian el nimero de
desaparecidos, hoteles, edificios publicos y departamentos
se encontraban en ruinas, la cifra superaba a los 200. E1l
Hospital General se derrumbd el edificio de Gineco-
obstetricia con 500 pacientes dentro del mismo al igual que
el derrumbe del edificio de Médicos Residentes (46),

En 1los rescates participaron por ese dia 50 mil
efectivos del Ejército Mexicano, la Armada, Bomberos vy
diversas corporaciones policiacas. El ocultamiento y manejo
de 1la informacidén predominante en el Estado comenzd a
predominar al dar versiones preliminares y contradictorias
que hacian oscilar entre 4 y 6 mil los muertos en la capital
pero al momento se desconocia el nimero de desaparecidos y
personas atrapadas en las ruinas de los aproximados 500
derrumbes de edificios plblicos, privados, departamentos y
casas habitacién.

En un discurso el Presidente de la Madrid afirmd que se
contaba con 1los recursos necesarios para afrontar 1la
situacién, el Secretario de Gobernacién en términos
generales manifestd que todo estaba bajo control. La
discrepante informacién oficial y la falta de administracién
fueron sentidas por la sociedad como formés de
ocultamiento (47)

Otro sismo el dia 20 de septiembre a las 19:38 de 1la

(46) La Jornada, 19 de septiembre de 1985, p. 5
(47) 1Ibid, p. 8
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noche con una intensidad de 6.5 grados en la escala de
Richter, el epicentro se registréd a 370 kildmetros al
suroeste de la capital frente a la desembocadura del rio
Balsas en el Océano Pacifico. Pasado este segundo sismo, el
presidente de la Repiblica Mexicana dijo que el suceso era
"gran tragedia" y menciondé que "nos habia rebasado en muchos
casos" apeldé a la "unidad de los Mexicanos" '"serenidad,
entereza y animo" (48) g1 presidente prometidé al igual que
el Regente Ramdén Aguirre que en el caso de los edificios que
se comprobara gque no fueron edificados conforme a las normas
vigentes de seguridad se actuaria con todo rigor contra
guienes resultaran responsables, ademds exhortd para que se
diera un manejo honrado de los fondos recaudados, por 1lo
tanto se construyd® el Fondo Nacional de Reconstruccidn en el
que participaron la iniciativa privada vy bancaria(49), lo
recolectado se utilizaria o destinaria para la construccién
de escuelas, hospitales y construccién de vivienda para
damnificados. Por otro lado la Secretaria de Comercio hizo
un llamado a la comunidad para evitar las compras por panico
ante el riesgo de una escasez ficticia.

La totalidad de la colonia Roma fue afectada, aunque
los edificios mas viejos permanecian en pie mientras que los
construidos desde hace cinco afios en adelante se derrﬁmbaron
en el primer y segundo sismo, mds de mil cadaveres fueron

rescatados de entre los escombros de los varios cientos de

(48) La Jornada, 21 de septiembre de 1986, p. 1
(49) La Jornada, 23 de septiembre de 1986, p. 19
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inmuebles que se derrumbaron, aungque la televisidn estatal
informé gue sélo en la colonia Roma ocurrieron mas de mil
trescientas muertes.

El Gobierno capitalino precisé que tendria que proceder
a inhumaciones colectivas si no fueran reconocidos los
cuerpos en el transcurso de 36 horas ya que se declararon
insuficientes. E1 Presidente Fidel Castro hizo un llamado a
la solidaridad internacional con México y principalmente a
sus acreedores para que demoraran la deuda contraida por el
pais en desgracia(so).

La Secretaria General de Proteccidén y Vialidad informé
gque a partir del terremoto, los cuerpos de rescate vy
servicios médicos extrajeron 6 mil 299 cadaveres de
edificios derrumbados. Sin embargo a pesar de los
esfuerzos, pronto comenzaron a desarrollarse problemas de
mayor magnitud, en forma parcial se observé la limitada
accidén gubernamental ante una gran movilizacién individual y

espontanea aunado a esto se incrementé con organizaciones

(51).

civiles ya existentes Esta movilizacién se anticipd a
la accidén gubernamental que después pretendid controlar
institucionalmente pero se le escapd de las manos y comenzd
la represidén y la desinformacién. Decenas de personas,
jévenes sobre todo, llegaban a las oficinas o directamente

al desastre para enrolarse como voluntarios para el rescate;

por otra parte otros donaban en materia. Como consecuencia

(50) 1Ibid, p. 6
(51) La Jornada, 21 de septiembre de 1985, p. 3



69

se manifestd ruptura entre el gobierno y la sociedad, esto a
consecuencia de una ausencia de iniciativa politica que
permitiese la unidad, aunado a esto los problemas de 1la
administracidén estatal como la burocracia, y la corrupcién,
ausencia no sélo politica sino también administrativa(52)

La divisién de las Secretarias y el poco interés de
trabajar wunidas asi como las constantes fricciones entre
autoridades <civiles, entre 1la policia y el ejército,
autoridades, voluntarios y los damnificados dieron como
resultado una politica deliberada de minimizar la
informacién en un contradictorio manejo de datos y opiniones
que agudizd el problema social y la falta de credibilidad.

Gobiernos de varios paises enviaron a 1la Capital
Mexicana equipos especiales de rescate Yy salvamento.
Expertos Franceses.

Asimismo la Replblica Federal Alemana, Italia, Estados
Unidos, Panamé, Uruguay, Brasil, Guatemala, Replblica
Dominicana, Argentina, Espafia, Unién Soviética, Bélgica,
Suiza y Argelia aportaron ayuda médica, econdmica y moral.

Dentro del conflicto nacional se planted la necesidad
de controlar los precios en todas las mercancias, ya que
algunos comerciantes elevaron los precios de las mercancias
o simplemente las ocultaron. Entre los damnificadoé deben
considerarse el afrontar la pérdida total de 1la vivienda, la
crisis y la pérdida parcial de su empleo fuente dnica de

ingresos para una gran mayoria. Una comisién pluralista de

(52) Revista Mexicana de Sociologia, p. 109
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la Camara de Diputados acorddé presentar ante el pleno un
documento resolutivo que establecerd 1la congelacidédn de
rentas y la suspensidén temporal de deshaucio a fin de
auxiliar a los damnificados y evitar el desalojo masivo de
las viviendas agravando asi 1la crisis capitalina. Sin
embargo, ante la apatia de diputados con respecto a las
actividades que se llevaban a <cabo por ©parte del
Departamento del Distrito Federal y la Secretaria de
Gobernacidén "por encontrar se sus titulares tan ocupados"
pretendieron dar un recorrido para escuchar las necesidades
Y quejas de los damnifica dos, tomar notas para discutirlas
en el parlamento. AlGn con todos los partidos politicos vy
sus organizaciones para el rescate Y la ayuda a
damnificados, se mostrd poco visible ante una multitud
aplastante, se perdieron en la multitud que los desconocia y
solo llegaron a formar parte de un conglomerado. El dnico
que resultd poco visible fue el P.R.I., gracias a los
recursos econdmicos con que contd y cuenta por parte del
gobierno y politicos. A pesar de las brigadas poco
reconocidas, el P.R.T. y, el P.S.U.M. en distintos dias (21
Yy segundo dia 26), se notaron ante el despliegue de
propuestas y demandas de la suspensién inmediata de 1los
pagos de la deuda externa y la reformulacidén de 1los
problemas de vivienda. Para el dia 24 el P.R.T. realizé una
concentracién masiva de damnificados en el Palacio

Legislativo para exigir a la Legislatura acciones inmediatas
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de indemnizaciones y el grave problema de la vivienda(53).

Los contrastes se vislumbran nuevamente, en el edificio
destruido de Televisa, existan brigadas que trabajan dia y
noche en el rescate de sobrevivientes mientras que en el
Hospital Judrez, los encargados por parte del Gobierno a
pesar de las 1indicaciones de 1los técnicos franceses en
cuanto a los sobrevivientes aln dentro del edificio y ante
la mirada impotente de sus familiares, decidian dinamitar el
lugar, la justificacién era que pronto moririan las personas
atrapadas, o por asfixia como por infecciones oportunistas
provocada por los muertos atrapados, como por heridas
producidas por el derrumbe del edificio(54),

En cuanto a los damnificados se construydé un Fondo para
la reconstruccidén de zonas afectadas. La Secretaria de
Hacienda y Crédito Piblico informé gque en Nacional
Financiera se habia constituido el mencionado Fondo, en el
cual tenia contacto con todos los Bancos Nacionales con su
respectiva cuenta.

Independientemente de la catastrofe ocurrida a causa
del terremoto, éste removid todas las fraudulentas
actividades gubernamentales y puso a la vista del pais y del
mundo una vez mas la corrupta administracién de un gobierno.
En el desplome del Edificio de la Procuraduria, el sismo
descubridé cuerpos de personas torturadas mientras que 1la

Secretaria de la Defensa Nacional asi como la Secretaria de

(53) La Jornada, 23 de septiembre de 1985, p. 15
(54) La Jornada, 23 de septiembre de 1985, p. 7



Proteccién y Vialidad mostraron su ineficiencia para
auxiliar a la poblacidn. El comportamiento de elementos de
la Procuraduria General de Justicia denotdé 1la visible
prepotencia y podredumbre de un organismo gubernamental que
funcioné sélo como represor y una policia con un grado de
despreocupacidén ante la desproteccién ciudadana en la Ciudad
de México. Los escandalos politicos ante la corrupcién y
anomalias no hicieron esperar y estallaron.

Uno de los casos mads sonados (a parte de los torturados
por la policia) fue sin lugar a duda el de las costureras;
quienes eran explotadas en unos 500 talleres de costura
situados en el centro de la ciudad, 30 mil costureras se
quedaron sin empleo y afrontaron la aguda crisis social y el
arrebato de los comerciantes oportunistas, aunado a esto uno
de sus grandes problemas fue el de 1la indemnizacién.
Trabajaban jornadas hasta de 12 horas diarias con salarios
inferiores al minimo establecido por el Distrito Federal,
con ausencia de prestaciones sociales, contrato de trabajo
legal, algunos edificios no resistieron y las sobrevivientes
hablaban de cientos de atrapadas, pero desgraciadamente la
ayuda llegd demasiado tarde.

Los propietarios de algunos talleres primordialmente
trataron de rescatar su maquinaria antes de iniciar el
rescate de los sobrevivientes, otros duefios de joyerias y de
talleres, ropa cuyos inmuebles se derrumbaron sometieron a
sus empleados en su rescate, sin embargo el movimiento de

escuadras fueron para el rescate de dinero, cajas fuertes Yy
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joyas, asi como maquinaria. La sorpresa no radica en las
condiciones de trabajo de las costureras gque bien no deja de
sorprender, sino la colusién de inspectores de trabajo,
autoridades Yy sindicatos en el encubrimiento de la
explotacidn de las costureras. La Confederacién
Revolucionaria de Obreros y Campesinos (CROC), expulsd de
sus filas al Diputado Federal Joaquin Lépez Martinez, a su
Exdirigente Agustin Téllez y a otras tres personas mas,
acusadas de coluir con empresas y firmar contratos de
proteccién. Por su parte la CROC acusd a Lépez Martinez de
robar el dinero destinado al ©beneficio de <ciertos
trabajadores siendo una cantidad aproximadamente de 10
millones de pesos y por vender a empresarios, proteccidn
egspecialmente a duenos de talleres(ss).

El escadndalo y el conflicto con las costureras, causd
la renuncia del Presidente de la Junta Local de Conciliacién
y Arbitraje y también del Director de Trabajo del
Departamento del Distrito Federal (56),

La corrupcién y el burocratismo, fue pasando a segundo
término ante la reaccidén solidaria y fundamental de 1la
poblacidén, en una accién individual, espontadnea y casi al
margen de toda institucidén u organizacién. La diversidad en
ayuda por diferentes estratos sociales fueron evidentes ya
gque dentro de los socorristas y contribuyentes en pro del

rescate habia gente de las Lomas, de la Universidad An&huac

(55) Visibén, Vol. 65, No. 10, Noviembre de 1985, p. 45
(56) Idem
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etc.(57)

Algunas autoridades pretendian detener la accidn de los
voluntarios, perc la fuerza de voluntad y la decisidn rebasd
lo esperado por las autoridades en cuanto al trabajo
diverso, remocién de escombros, traslado de heridos,
donaciones de sangre, direccién de transito de autos,

organizacién de albergues, recoleccidn de fondos,

recolectores de bienes de primera necesidad, suministro de

alimentos, atencién médica, atencién psicolégica y
psiquiatrica etc. La desgracia de un pueblo domina sin
probar sus alcances, su fuerza, su capacidad de

organizacién, como respuesta dio origen al de un gobierno
ineficiente y activo, para colocarlo en una posicidén pasiva,
atado por sus propios errores.

La actitud paternalista del gobierno fue superada vy
colocada en un extremo ante la participacién activa de una

sociedad solidaria joven para muestra inequivoca de su

propia ineficiencia e ineptitud.

2.6 Los Movimientos Sociales Y Oorganizaciones

Independientes.

Después del sismo y durante el sismo, se observd un
gran movimiento en la sociedad mexicana. El bajo costo del
dinero, la deuda externa, la experiencia de las
desvaluaciones, explosién de San Juanico y por dltimo el

sismo de 1985, dieron a la poblacién una visién diferente

(57) Revista Mexicana de Sociologia, p. 112
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del cémo hacer y participar en la politica.

Como ya mencionamos, en el transcurso del rescate de
sobrevivientes, y la catastrofe del sismo, la juventud
mexicana participé notablemente, dejando por debajo de su
pobre eficacia a las organizaciones gubernamentales que
pretendian ordenar en la problemdtica. El D.F. una de las
ciudades mas grandes del mundo con todos los problemas que
presentan los paises subdesarrollados (densidad demografica,
contaminacién, inseguridad social, transporte deficiente,
marginacién 3% hacinamientos elevados) dieron como
consecuencia lo ya vivido. En el afio de 1985 la mayoria de
los individuos en 1la sociedad mexicana eran menores de
treinta anos, estamos hablando entonces de una sociedad
joven. La poca diferenciacidén en tiempo nos hace recordar
uno de los movimientos gque influyeron notablemente en 1la
ciudadania, esto fue el 12 de septiembre de 1986, cuando se
pretendié por parte del Rector de la Universidad Nacional
Autdénoma de México, Jorge Carpizo, y por el Consejo
Universitario, 1limitar la cantidad de alumnos de nuevo
ingreso a la Licenciatura mediante el condicionamiento de
los "pases automdticos" con un promedio minimo de 8. Adn 1lo
mds grave, incremento de las cuotas de inscripcién y 1la
implantacidén de examenes departamentales.

La reaccién no se dejdé esperar, por parte de los
alumnos, se formé el Consejo Estudiantil Universitario
(CEU) .

Por las condiciones manifestadas con anterioridad, su
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capacidad de cohesién fue prominente y progresiva. Para el
27 de octubre en su primera manifestacién frente a Rectoria,
se calcularon al rededor de cinco mil estudiantes. En 1la
Marcha de 1las Antorchas en noviembre del mismo afio se
calcularon veinte mil y para el dia 25 se calcularon sesenta
mil estudiantes, en la marcha del "Parque Hundido'" a C.U.

Las manifestaciones y los movimientos siguieron durante
cuatro meses aproximadamente, en los cuales expresaron las
necesidades estudiantiles frecuentes y las anomalias que
generalmente se presentaban dentro de la Universidad.

En el mes de enero, el dia 29 estalla 1la huelga
estudiantil para que en febrero de 1987 (dia 17) la huelga
terminara.

Sin lugar a duda la ciudadania sabia que manifestandose
en contra de la estructura gubernamental, iba a lograr algo,
sin embargo, todos estos movimientos se fueron conglomerando
para estallar o culminar en 1988, en que serian las
elecciones presidenciales.

Por otra parte 1las secuelas del sismo de 1985,
nuevamente tomaron fuerza cuando la Coordinadora Nacional
del Movimiento Urbano Popular, vuelve a las calles a
manifestar las necesidades ciudadanas de vivienda. Pasado
el tiempo después del sismo aln no se les resolvia el
problema de 1la vivienda (existian casas de campaha vy
albergues) las alzas indiscriminadas de 1las rentas,
desalojos y abusos de caseros. Independientemente del MUP

(Movimiento Urbano Popular) nacen otras organizaciones que
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de 1igual manera, se exponen ante la sociedad para
exteriorizar sus necesidades, la Coordinadora Unica de
Damnificados (CUD), Unidn Popular Nueva Tenochtitlan (UPNT),
Unién de Vecinos Damnificados (UVyD), Campamentos Unidos Yy
Coordinadora de Residentes de Tlaltelolco (CRT) entre otros.
Su principal lucha, la adquisicién de espacios para vivir.

Entre otras de sus peticiones fueron el esfuerzo por
erradicar la contaminacidn, servicios publicos (transporte,
agua) vivienda (rentas altas), etc.

Como consecuencia de todas las organizaciones que se
formaron nace la Asamblea de Barrios (AB) representada por
Superbarrio (SB) quien durante la campafia electoral de 1988
apoya con todos sus integrantes a Cuauhtémoc Cardenas en su
candidatura.

Sin embargo por todo lo anteriormente dicho, ¢Realmente
la imagen del PRI tenia puntos a su favor para poder llegar
abiertamente a la Presidencia? ¢Los fendmenos psicosociales
repercutieron en la eleccidén presidencial? Quizas la
sociedad y todos sus movimientos sdlo se prepararon para
recibir a un nuevo lider con diferente retérica, proyecto y
espectativas. Lo que si sabemos es que todos estos
acontecimientos favorecieron a la formacién de un nuevo
grupo, primero Corriente Democratica, después PFCRN,
culminando con la formacién del Frente Demécrata Nacional.

En sintesis el panorama gque se vislumbré en 1988, afio
en gue se realizaron las elecciones presidenciales, fue de

crisis econémica, politica y social. En cuanto a 1lo



econdémico debido a una superinflacién desde 1982 y una
disminucién de salarios agravada por la explosién de San
Juan Ixhuatepec, que culmindé con el movimiento teltrico de
1985, donde se observd el fracaso de la politica monetaria.
En el aspecto social, ante la situacién econdmica critica
del momento, el pueblo mexicano al observar la disminucién
de su poder adquisitivo y el aumento del costo del dinero
con una escasez de crédito, pardlisis industrial provocando
despidos masivos, es decir desempleo,'y ante la actitud de
solidaridad aflorada en la explosién de San Juan Ixhuatepec
Yy en el sismo es lo dque provocd gque los mexicanos
participaran ante la problematica del pails, es asi como se
da informacién de organizaciones civiles con el fin de
buscar mejoras para los mexicanos. Por Gltimo en el aspecto
politico, ante wuna crisis econémico-social y ante un
gobierno, desarticulado, con una imagen desfavorable ante la
sociedad mexicana, es como ésta fue tomando interés por 1los

problemas del pais.
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III. ORIGENES DEL FRENTE DEMOCRATICO NACIONAL

Desde el gobierno de Lazaro Cardenas se modificd el
nimero de afos que debe gobernar un presidente, desde ese
momento el periodo de gobierno es de seis afios denominado
sexenio, donde todo ciudadano tiene el deber de votar para
elegir representante de la Republica. Pero en el sexenio
de 1988 se observd un proceso psicosocial de gran
importancia donde el PRI se enfrentd a un panorama
desfavorable tanto para su imagen como para su aceptacidn
ante la sociedad mexicana y frente a una determinada
oposicién izquierdista 1llamada en su inicio Corriente
Democratica (CD). Alrededor de la oposicidén resurgieron los
movimientos sociales o alternativos como: movimiento
estudiantil del 68, la represién del "jueves de Corpus" en
el 71, origen del CEU y sus manifestaciones afines del 86 y
principios del 87, entre otros. Es en estos movimientos
alternativos donde se manifiesta 1la frustracién de las
espectativas colectivas, de las cuales ocurren a una
reaccidén econdémica, donde se obstaculiza un mejor nivel de
vida, se magnifica 1la incapacidad estatal o social de
satisfacer el acelerado incremento de demandas, lo que se
traduce en una mayor disponibilidad a 1la movilizacién
conflictual, pero entremos al tema principal de este

Ccapitulo que es el Frente Democratico Nacional (FDN)




81

3.1 Origen del Frente Democrdtico Nacional (FDN)

La principal oposicién que tuvo el PRI en las
elecciones de 1988 fue la Corriente Democratica, tuvo sus
origenes en Espafia debido a que el exembajador mexicano
Rodolfo Gonzalez Guevara, conociera de cerca los mecanismos
del Congreso de los Diputados y su estrecha relacidn con
personalidades del Partido Socialista Obrero Espafiol (PSOE),
Pablo Castellanos dirigente de 1la 1izquierda socialista
(corriente critica del PSOE); fue asi como se interesdé en el
funcionamiento de 1los partidos europeos gque desde tiempo
atrias establecian en sus estatutos 1la posibilidad de
organizar "corrientes de opinién" la "unidad interna", pero
estudidé con mayor detenimiento el caso de la '"corriente
critica" del PSOE, ello le permitid sacar conclusiones sobre
la situacidén mexicana y las posibilidades reales que
existian de impulsar en México un movimiento de ese tipo
cuyo propdsito era de luchar por reencauzér el rumbo del
pais. Posteriormente tuvo la oportunidad de compartir sus
ideas con Cuauhtémoc Cardenas y Porfirio Mufioz Ledo,
fundadores de CD cuyo principal fin era de un movimiento
dentro del partido a fin de promover una mayor participacién
de las bases en 1la discusién y la toma de decisiones
partidistas. En agosto de 1986 Porfirio Mufioz Ledo declaré
que el "movimiento pretendia la renovacién del PRI, y que el
partido requeria de "ideas nuevas"; sobre la base de

"afianzar la libertad individual", asi como el respeto del
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voto. En la XII Asamblea Nacional reiterd gque era una
corriente democratica en el marco de la crisis. Por otro
lado Cardenas declard que era un grupo al que le interesaba
el proceso de la vida publica, sea democratica y asi dicha
corriente se autodenomind Corriente Democratica.

En agosto de 1982 se tuvo la primera reunidn entre
dirigentes del partido, Mufioz Ledo como representante de la
CD y dirigentes del PRI. Se observd tensién en el Partido
Oficial, debido a que la CD ya se autodenominaba como tal.
Es asl como se da inicio al conflicto donde existian una
competitividad que se manifestaba entre los dos grupos.
Influir sobre la conducta del otro, de modificar o controlar
su comportamiento de actitudes, es decir, los dos grupos
perseguian simultidneamente y competitivamente la misma meta.
En esta reunidén Munoz Ledo reclamé el derecho de 1la
participacién en 1la eleccidén presidencial abierta vy
democraticamente. Lugo Verduzco contestd que el PRI "era un
partido unitario y no admitia corrientes en su interior.
Mufoz Ledo replicd que habian existido corrientes
ideolégicas en 1los afiocs setentas cuando se hablaba del
Cardenismo y el Alemanismo" (58) "El Cardenismo apoyd a la
fuerza de la Izquierda, Movimiento de Liberacién Nacional
(MLN) representado principalmente por Heberto Castillo, la
segunda, fue promovida por dirigentes Alemanistas y apoyada

por agrupaciones de Derecha, (Frente Civico Mexicano de

(58) Lu;s _Javier Garrido. La Ruptura. Ed. Grijalbo,
Primera Edicién p. 34.
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Afirmacién Revolucionaria, FCMAR).

A ambos grupos se reclamaban herederos de la Revolucidn
Mexicana y levantaron la bandera del nacionaliémo, con la
salvedad de las direcciones. Es decir, identificados como
Nacionalistas de Izquierda (MLN) y los contrarios como
Derechistas (FCMAR)"(59).

Posteriormente la CD realizé su primer documento y lo
dio a conocer el 30 de septiembre en Morelia, donde exponian
que '"deberian abrirse los espacios politicos a 1la
participacién popular, por lo que se manifestaban deseosos
de contribuir a la promocién de un vigoroso movimiento de
renovacién democratica, «como via para fortalecer la
independencia nacional, atender a las demandas legitimas de
todos los sectores, satisfacer las aspiraciones de libertad
y Jjusticia de los mexicanos y encauzar la inconformidad
social dentro del orden constitucional® (69)

Al exponer la CD su propdsito de buscar mejoras para la
vida de los mexicanos, es por esta razdén que dicha corriente
pasa a ser visible y atractiva ante la poblacién, por lo que
dice Moscovicci nos sentimos atraidos a gquienes somos
semejantes. Es asi como se da el principio de 1la
influencia.

A finales de 1986, la CD contaba con 2,500 miembros del

PRI que se agruparon bajo la denominacién del Movimiento de

(59) Francisco J. Paoli Bolio. Este PRI, estas corrientes,
estos hombres, La sucesidén Presidencial en 1988, Abram Nucio
Grijalbo, pp. 277.

(60) Luis Javier Garrido. La Ruptura. Ed. Grijalbo,
Primera Edicién, p. 56.




84

Renovacidén Democréatica (MRD) , posteriormente fueron
perdiendo simpatizantes por diversas presiones de PRI, y le
fueron marcando limites a la CD, a esas alturas su propuesta
principal de la Corriente cambid, "no era UGnicamente llegar
a las estructuras del PRI para cambiar al gobierno, sino

(61)  En otras palabras, 1la

incidir en la opinidén piblica",
CD lo que pretendia en ese momento es el influir en el
Pueblo de México.

Para 1la XIII Asamblea Nacional (realizada en el
Auditorio Nacional de la Ciudad de México del 2 al 4 de
marzo de 1987), la CD al exponer su propuesta sobre la
Renovacién Politica Electoral, fue rechazada y De la Vega en
nombre del CEN, del PRI declaré que "el gobierno no
toleraria a la Corriente Democratica, y a sus dirigentes les
exigia someterse o excluirse del Partido". Al ser
rechazadas las demandas de 1la CD, el grupo del Frente
Juvenil Revolucionario (FJR) encabezada por Alejandro Rojas
Diaz Duran (Secretario de Coordinacidén) y Ramiro de la Rosa
(Secretario de Divulgacién Ideolégica), -dias después
expulsados del PRI-, manifestaron su descontento Yy
mencionaron gque lucharian por hacer del PRI "un partido
incluyente y no excluyente entregador y no descuartizador de
las ideas"(sz), iniciaron una serie de movilizaciones
pidiendo 1la democratizacién de 1los mecanismos de 1la

seleccidén de los candidatos. Es asi como la CD fue ganando

(61) Idem, p. 76
(62) Idem, p. 82




simpatizantes y un grupo de artistas e intelectuales,
publicaron un desplegado en apoyo a 1la corriente, se
encontraban "Luis Alcoriza; Enrique Alonso, Adolfo Aguilar,
Zinser, Angélica Arenal, Alejandro Aura, Carmen Boullosa,
Emilio Carballido, Ali Chumacero, José Luis Cuevas, Sergio
Fernandez, Margit Frenk, Juan Garcia Ponce, Jorge Alberto
Manrique, Cesareo Morales y Ricardo Rocha" (®3) | como grupo
activo debido a que su comportamiento fue consistente y su
actitud manifiesta no sélo 1logré ser admirada, sino
considerada como segura y digna, esto fue lo que propicié un
reconocimiento social dentro del partido, aunque se les
limitd por todos lados. A la vez logrd tener simpatizantes
fuera del partido, por lo que se dio su aprobacidén social.
Es decir, adquiridé una imagen positiva ante la poblacién.
Para principios del mes de Junio la Ciudad ocupaba mas
espacio de lo que pensaba el Partido Oficial, por esta razén
empezaba a preocuparle el sistema, provocando cierto
nerviosismo al PRI. El presidente Miguel de la Madrid se
entrevistdé con Cuauhtémoc Cardenas, donde Cardenas reconocid
que pretendian el poder y dijo '"que luchaban definitivamente
por tener las posiciones, desde las cuales se tomaban las
decisiones"(64) | g por esta razdén que De la Vega Dominguez
admitié oficialmente que el PRI estaba considerando "La

expulsién de los miembros de la Corriente"(66) . cuauhtémoc

(63) La Jornada, 20 de abril de 1987, p. 6

(64) Luis Javier Garrido, La Ruptura. Editorial Grijalbo,
Primera Edicidn, p. 10. -
(65) La Jornada, 10 de junio de 1987.
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cardenas respondidé enviando una carta a De la Vega donde le
solicitaba que le explicara con precisidén ¢de qué? "acuerdos
o disposiciones de la Asamblea, o estatutos, o acuerdos del
CEN habian sido transgredidos por algunos de sus compafieros,
pero no tuvo mas respuesta que la descalificacisn® (66)
Dias después miembros del PRI exigieron la expulsién de
Muhoz Ledo.

"La manifestacién oficial por parte del PRI-Gobierno,
menciond una de sus principales acusaciones contra la
corriente, fue 1la violacién de 1las reglas del sistema,
proponiendo a estas como un conjunto de practicas supuestas
Yy obligatorias"(67).

Algunas de las formas gque el partido oficial fue
limitando a la CD eran los espacios publicos, expuestos en
la "Comisidn Nacional de Coordinacién Politica del PRI. Que
acordd condenar las actividades de la CD; T'primero,
condenar, rechazar y denunciar las acciones politicas de
Cuauhtémoc Cardenas y de Porfirio Mufioz Ledo, como
contrarias a los principios de 1lucha del Partido, a 1los
acuerdos de la XIII Asamblea Nacional y a la unidad organica
del PRI; segundo, comunicar al priismo de toda la Repidblica
que las acciones que en el futuro realizaran estos miembros
seria a titulo "estrictamente personal" fuera del Partido,
sin referencia partidaria alguna y al margen del programa

Institucional; tercero, informar a los sectores,

(66) La Jornada, 12 de junio de 1987.

(67) Francisco J. Paoli Bolio. La sucesién Presidencial de
1988. Abram Nucio, Grijalbo, p. 165
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organizaciones, dirigencia vy militancia gue estos priistas
no podrian utilizar las instalaciones del Partido; cuatro y
Gltimo reiterarles a todos el consenso de la Asamblea
Nacional en el sentido de que aguellos miembros del PRI que
se colocan en posicién de incumplimiento de 1las normas
estatutarias, tenian "abiertas las puertas" para actuar en
donde mas conviniese a "sus intereses personales"(ss).

A principios de junio la CD invocd sus derechos como
miembro del PRI y lanzaron un desafio al gobierno de 1la
madrista, postulando al Ingeniero Cardenas como precandidato
a la presidencia de la Replblica, la cual fue rechazada en
la Convencidén Nacional donde relevaban al PRI de no abrir el
registro de precandidatos sobre bases democraticas. La
Gnica respuesta oficial recibida para la CD fue negativa.
Consistia en acelerar el proceso tradicional del '"dedazo",
pues la direccién priista anuncidé al dia siguiente de la
carta de la CD sblo seis aspirantes y ninguno de ellos era
Cuauhtémoc Cardenas (13 de agosto de 1987); "los elegidos;
Ramén Aguilar Velazquez (Jefe del Departamento del Distrito
Federal), Manuel Bartlett Diaz (Secretario de Gobierno),
Alfredo del Mazo Gonzélez (Secretario de Energia, Minas e
Industrias Paraestatales), Sergio Garcia Ramirez (Procurador
General de la Repilblica), Miguel Gonzdlez Avelar (Secretario
de Educacidén Publica), y Carlos Salinas de Gortari

(Secretario de Programacién y Presupuesto)"(sg). Ante el

(68) E1 Nacional, 23 de junio de 1987, p. 3.
(69) Luis Javier Garrido. La Ruptura. Editorial Grijalbo,
Primera Edicién, p. 131.




rechazo de abrir el registro de precandidatos se manifestod
una marcha denominada "Marcha de 1las 100 Horas por la
Democracia", realizada del 17 al 21 de septiembre, esta
movilizacién ha sido la mas importante de la historia donde
se solicitaba el registro de Cuauhtémoc Cardenas como
candidato a la presidencia. Dicha marcha fue encabezada por
Cuauhtémoc Cardenas y Mufioz Ledo, fue de gran nerviosismo
para el gobierno debido a que la movilizacidén conglomeraba a
miembros individuales del PRI, a la ciudadania. Y también
algunos sectores corporativos del Institucional que parecian
empezar a solidarizarse —con los disidentes. Otro
participante fue Heberto Castillo (candidato presidencial
'dei PMS) . En el Gltimo dia de las movilizaciones estaban
participando en ella no sbélo ciudadanos en general Yy
priistas con contingentes de éstos, sino también Fernando
Sanchez Ramirez y Celia Torres (lideres de la Confederacién
de Obreros y Comerciantes de la Capital), Leopoldo Lépez (de
la COCM), 0dén Madariaga (dirigente de Colonias Populares en
la Ciudad Netzahualcdéyotl), todos compartian en la misma
demanda: abrir el proceso interno de seleccidén del
candidato. Dicha marcha se manifestdé de la Plaza de la
Constitucién a la Plaza de la Republica, donde se
congregaron mids de 25 mil simpatizantes. Hubo un encuentro
formal entre la delegacidén del CEN del PRI y otra de los
disidentes de la Corriente Democratica, donde llevd a cabo
al anochecer el 21 de septiembre de 1987, en una pequefia

sala de Jjuntas de la sede del Instituto de Capacitacién
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Politica del PRI (ICAP). Se salddé por una nueva negativa de
la direccién nacional priista a las demandas de la
corriente. La comisién del movimiento democratizador a cuyo
frente estuvo la maestra Ifigenia Martinez, fue recibida con
distancias por miembros de la direccidén nacional del PRI
encabezados por Humberto Lugo Gil (Secretario General del
CEN) ... Humberto Lugo Gil se negd sin embargo a recibir la
solicitud avalada por miles de firmas. Argumenté
absurdamente que en 1la Convencién Nacional no se habia
expedido la lista de candidatos oficiales y no se habian
determinado "las normas para el proceso interno", por lo que

"habia que aguardar"(790).

3.1.1. Ruptura de Cardenas con el PRI

Psicolbgicamente se puede hablar de wuna ruptura de
Cardenas con el PRI, desde el momento en que en el interior
de este se propicidé disconformidad con la CD, en la manera
en que el partido oficial gobernaba al pais. No se puede
marcar desde este momento porque todavia pertenecia al
Partido del Gobierno. Es por esta razdén que no se toma la
ruptura hasta que se hace oficial.

La CD al tener un sinfin de enfrentamientos éon una
mayoria del partido oficial (PRI), y principalmente al no
reabrirse el registro de precandidatos a 1la presidencia

donde se pretendia postular a Cuauhtémoc Cardenas se produjo

(70) Idem, p. 154 y 155.
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un descontento al interior del partido y el 14 de octubre de
1987 la Corriente Democratica fue expulsada definitivamente
del Partido Oficial, momento en que el Partido Auténtico de
la Revolucién Mexicana (PARM) postuld a Cardenas como
candidato del PARM. Tras convertirse en parmista, afirmé
entonces gque era urgente recuperar el camino de 1la
Revolucién Mexicana, con 1lo que ponia énfasis en la
convergencia existente entre la Corriente Democratica y el
PARM®

El PMS, al igual que el PPS, fue sorprendido por el
anuncio de que Cardenas al ser postulado como candidato por
el PARM, y en un primer momento los dirigentes tuvieron que

abrir nuevamente 1la posibilidad de reorganizar un frente

electoral amplio. Fue asi como se sugirié que fuese por
medio de una nueva eleccién ‘'"primaria", en la que
participaban Heberto Castillo (PMS), Cuauhtémoc Cardenas

(CD, PARM) y Rosario Ibarra (PRT y UP) como se dirimiera una
candidatura Gnica de centro de izquierda. El1 PARM dejdé en
libertad a su candidato para que concertara la alianza, el
PPS y el PRI no aceptaron la tesis de la unidad y por parte
del PMS no hubo una clara vocacién unitaria, por lo que no
se logrdé un acuerdo.

El Congreso Nacional del Partido Mexicano Socialista
(PMS), negd la posibilidad de una candidatura comdn. Los
partidos paraestatales incluyendo al mismo PST que habian
sido el sostén de las politicas delamadristas se mostraron

inestables ante la aparicién de la oportunidad de liberarse
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y ante la tentacién de la indisciplina provocada por el
régimen. Los lideres pesetistas tenian proyectado postular
a su candidato el 4 de octubre, a partir desde entonces
reorganizarse como un Frente Cardenista. Pero debido a los
sucesos en el gobierno, decidieron cambiar sus planes en ese
momento. Posteriormente se realizaron entrevistas entre los
miembros de la Corriente Democratica y los dirigentes del
PST. El 20 de noviembre el PST cambié su nombre y en 1lo
sucesivo se haria llamar Partido del Frente Cardenista de
Reconstruccién Nac