QNOM
@hﬂ 4 ’k{-t}

A\

Casa abierta al tiempo

0

VE

Wil 38194
N

Py nod®

UNIVERSIDAD AUTONOMA METROPOLITANA
UNIDAD IZTAPALAPA
DIVISION DE CIENCIAS SOCIALES Y HUMANIDADES

POSGRADO EN CIENCIAS ANTROPOLOGICAS

De la seguridad publica al régimen estatal: manejos sociopoliticos del aparato de
seguridad publica en El Salvador

Oscar Roberto Magafia Rivera

Tesina de Maestria en Ciencias Antropoldgicas

Director: Dr. Pablo Castro Domingo
Asesores: Dr. Alfonso Barquin Cendejas

Dr. Raul Mar Hernandez

Ciudad de México Agosto, 2022



Contenido

IIETOMUCCION ..ttt ettt st st st e st e st e e a b e e se e e be e be e bt e bt e sateneesbbesuteeneeeneesnbanns 5
Parte 1. Recorrido historico por las politicas de seguridad publica en El Salvador ...........ccceevrveevevnenenee. 7
UL oN ol LI o T= Y Lo - TSR UPPPNS 8
La creacién de enemigo publico: Plan Mano Dura (2003-2004) ......ccccvevreiiniieenneeniiennieensieesnieeesiveesieees 9
Plan Stuper Mano Dura (2004-2009) ......cccuutiriiiiiiiinieeiieeniiessiies st essieessieeestesssteessseeessseessseessseessseeesenes 16
Militarizacion de la seguridad publica: Estrategia de seguridad de Mauricio Funes (2009-2014)......... 24
Instrumentalizando la violencia: la tregua entre pandillas (2012) .......cccceevevineerenienecineneereeneeen 29

De la estrategia integral a la guerra contra las pandillas: Plan El Salvador Seguro (2014-2019)........... 34
Parte II. El juego de 1as politicas PUDLICAS .......ccvveeeererrerieninieeseesre ettt s 39
Las piezas del juego: Una conceptualizacion sobre accion y politicas publicas........cccovcveercieeecveeniieennn 40
El tablero y las reglas: La politica publica en el campo del poder.........ccovvveervieiiniiinnienniieinee e 48
Las jugadas. Las politicas publicas y €l cambio SOCIAL .......c.ccecuerriuieiriiiniiiniie e 58
Analisis del juego: Estado, democracia y gobernabilidad .........cocceceeviiieneniniencieneceeee e 67
Parte III. Dramas sociales en la politica ptiblica de seguridad salvadorefia..........cc.cveeeerireeseneeeenennnn 77
Primera obra. El asesino de Chalchuapa. .........c.eveeviiieieniniceeec e 78
Segunda obra. Los hermanos desapareCidos. ........ovueerverriiiernieirieeeiieeiie e e sseesseeesieesbeessaeessneesanes 103
Tercera obra. Régimen de excepcion y narrativas hiperbolizadas. .........coceeveveivieeiiieriiieenieesieeeieeens 118
Conclusiones ¥ analisis fINAl.......ccccieeiceiiniiiiniiiniiie ettt s aae s sabe e sbe e eate s sbeesaeessabeens 136
(2] 0] [oTe | =1 £ TSR 143



“No estamos combatiendo el delito, estamos combatiendo al mismo demonio”.

Nayib Bukele
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Introduccion

El desarrollo de este trabajo surge ante el interés de intentar estudiar y explicar una problematica
social que ha sido por muchos afios el principal punto de la agenda publica de El Salvador: la
inseguridad publica. No se busca abordar el tema desde los sujetos que ejercen la criminalidad sino
desde una perspectiva del Estado y las politicas publicas de seguridad. Este trabajo, sin embargo,
pretende explorara los usos politicos que se hacen en torno a la esfera de la seguridad publica, lo

cuales se han complejizado a través de los afios.

En El Salvador, el problema de la inseguridad publica esta profundamente relacionada al fendmeno
de las pandillas!, quienes han sido en los ultimos afios los principales responsables de la
criminalidad en el campo, en el territorio nacional. Por eso, las politicas publicas de seguridad en
las tltimas dos décadas han sido estrategias principalmente antipandillas y este trabajo va a girar
en torno a éstas politicas, planteandose la siguiente pregunta de investigacion: ;Coémo opera el
proceso de produccion de discursividades a través de las politicas publicas, condicionadas por la
matriz cultural de los agentes que conforman el aparato de seguridad publica en El Salvador,

cumpliendo propoésitos que trascienden los objetivos formales de éstas?

Para responderla de forma tentativa se ha planteado la siguiente hipotesis: el aparato de seguridad
publica en El Salvador en el periodo presidencial de 2019-2024 se ha convertido, a través de la
accion y las politicas publicas, en un dispositivo de generacion de discursividades que buscan
producir una matriz de simbolos compartidos (cultural) sobre un modelo de “ciudadano” que sea
util al gobierno en la reconfiguracion de campos politicos que aseguren su legitimidad y

continuidad.

Partiendo de esto, el énfasis de analisis va a girar en torno a las politicas publicas de seguridad y
el aparato discursivo que le acompafia, explorando los objetivos formales y técnicos de la
seguridad publica, pero intentando trascender a una dimensién valorativa en donde se persiguen
objetivos que no son formales ni se plantean abiertamente a la ciudadania, pero son publicos en

tanto son politicos y configuran un orden de relaciones en el Estado.

1 En México y otros paises se usa erréneamente “los maras” para referirse a los pandilleros, cuando el término
correcto seria “los mareros”.



Para estudiar lo anterior, este trabajo combina el desarrollo de casos e informacion empirica con
la discusion tedrica que permita hacer un analisis mas profundo del tema, y ha sido estructurado
en tres grandes partes mas las conclusiones generales y el andlisis final. En la primera parte se hace
un breve recorrido historico por el fendémeno de las pandillas en El Salvador y las politicas de
seguridad que se han disefiado e implementado desde el 2003 hasta el 2019 a la entrada del
gobierno actual. Esta reconstruccion sirve como antecedentes para contextualizar al lector en la
problematica de inseguridad publica salvadorefia y los esfuerzos estatales, pero también aportan
elementos que van a servir al andlisis final en tanto que mucho del panorama actual tiene ahi sus
precedentes como las narrativas y la representacion simbolica de las pandillas ante la ciudadania

y la instrumentalizacion politica de la violencia de la que han hecho amplio uso los pandilleros.

La segunda parte del trabajo desarrolla la discusion tedrica desde conceptos generales como accion
publica y politicas publicas hasta las categorias y propuestas mas especificas que serviran para
entender los casos empiricos. En este apartado se posicionan a las politicas publicas en el campo
del poder, entendiendo que son parte del area de estudio de la antropologia politica y se presenta
el modelo metodoldgico con el que se van a estructurar los casos. Se introducen también las

categorias analiticas que permitiran establecer las conclusiones finales.

En la tercera parte se presentan tres casos empiricos que constituyen momentos de crisis que
disrumpieron el orden social. Los casos se han desarrollado siguiendo la propuesta metodologica
de dramas sociales de Victor Turner. En esta parte se hace un relato de las crisis que detonaron
cada drama social y se exploran elementos de andlisis a partir de la discusion tedrica del capitulo
previo. En los primeros dos casos se entretejen parrafos descriptivos sobre los relatos con parrafos
analiticos sobre la informacion empirica que se ha presentado. El tercer caso, debido a su amplitud,
se omite el relato del caso y se presenta directamente la informacion empirica y su analisis a partir

de las categorias tedricas.

Finalmente se ofrece un ultimo apartado con las conclusiones generales y el analisis final en donde
se presenta de forma resumida el hilo argumentativo de este trabajo a partir de las tres partes que
lo componen y se enfatiza en las conclusiones analiticas que surgen del estudio de los casos

empiricos y la discusion teorica.



Parte 1.

RECORRIDO HISTORICO POR LAS POLITICAS DE SEGURIDAD
PUBLICA EN EL SALVADOR.



Punto de partida.

El Salvador, igual que muchos paises latinoamericanos, durante el siglo XX sufri6 décadas de
represion militar. Esto desembocé en un conflicto politico-militar? (1980-1992) entre el ejército
salvadorefio y la guerrilla que estaba articulada por cinco organizaciones. Tras la firma de los
Acuerdos de paz el 16 de enero de 1992, las cinco organizaciones guerrilleras se agruparon

conformando el Frente Farabundo Marti para la Liberacion Nacional (FMLN).

La cruenta represion estatal manifestada en asesinatos, desapariciones, encarcelamientos,
masacres de comunidades completas®, etc., llevd a que una cantidad enorme de salvadorefios

decidieran migrar ilegalmente hacia Estados Unidos como una forma de salvar sus vidas.

La mayoria de estos salvadorefios pertenecian a las zonas rurales del pais o contextos urbanos en
marginalidad en los que la represion era mas fuerte. Debido a la pobreza, tras su migracion ilegal
hacia Estados Unidos se instalaban en comunidades marginales. Uno de los mecanismos de
supervivencia fue la formacion de “gangs”, agrupandose principalmente por su origen étnico y

replicando muchas de las dindmicas de violencia y criminalidad de las mafias estadounidenses.

En este contexto surge la “mara salvatrucha” y “el barrio 18”, grupos que con los retornos forzados
dadas las politicas migratorias estadounidenses, llegan a El Salvador y se establecen aun de forma
incipiente durante los ultimos afios de la década de 1990. Para los primeros afios del actual milenio,
estos grupos pandilleriles se encargaban de realizar actividades delincuenciales “menores” en los
territorios en los que operaban, sin embargo, la aparicion de pandillas en cada vez mas lugares del

pais se convirtié en un punto de preocupacion para la poblacion.

La firma de los Acuerdos de Paz implic6 un logro en la apertura de los derechos civiles y politicos,
y por supuesto, un freno a la violencia de Estado que se manifestaba a través de la represion y los
crimenes del ejército y grupos paramilitares, sin embargo, los acuerdos de paz no incluian
reformas, mas alld de algunos derechos laborales, a un sistema econémico caracterizado por la

generacion de desigualdades extremas. Asi, las condiciones de pobreza y marginalidad se fueron

2 Carlos Lara (2018) privilegia el uso del término “conflicto politico-militar” sobre guerra civil ya que da mejor
cuenta de todo el proceso de represién y revolucién social.

3 El ejército salvadorefio llevd masacres de comunidades completas como la del Sumpul o la del Mozote. Phillipe
Bourgois se vio atrapado en el ataque militar a una comunidad durante su trabajo de campo; la huida duré varios
dias.



arrastrando a los tiempos de posguerra, y se exacerbaron con el proyecto de democratizacion e

insercion de la economia al sistema global.

Los grupos de pandillas que surgieron en un ambiente de pobreza y exclusion en Estados Unidos
encontraron en El Salvador un terreno fértil en las condiciones de desigualdad estructural que el

proyecto democratizador no fue capaz de solventar.

La creacion de enemigo publico: Plan Mano Dura (2003-2004)

El 23 de julio de 2003 el Presidente Francisco Flores anunci6 con un discurso hacia la nacion el
inicio del combate frontal hacia las maras* a través del plan Mano Dura. Este se constituiria como
el primer plan de seguridad orientado directamente a las pandillas en El Salvador y, mas alla de
los resultados medibles en términos de seguridad publica, jugaria un papel clave en la legitimidad
del gobierno de Flores y la continuidad del partido ARENA (Alianza Republicana Nacionalista,

principal partido de derecha representante de las ¢élites econdmicas en el pais) en el Gobierno.

Para entender por qué esta fecha es crucial para que el Estado reconociera a las pandillas como el
principal enemigo a la seguridad publica habrd que revisar brevemente las politicas econéomicas
del gobierno de Flores, el cual se caracterizo por tomar una serie de medidas totalmente alejadas
de las demandas de la poblacion. La dolarizacion del pais en el 2001, una serie de privatizaciones
de los servicios del Estado (como las telecomunicaciones) y reformas al sistema de salud que
seguian la linea de la privatizacién habian provocado un profundo rechazo y detonaron una serie
de manifestaciones y protestas sociales con una magnitud no vista desde el conflicto armado. Esta

crisis sociopolitica provoco que la poblacion volcara su apoyo al partido de oposicion FMLN.

Esta crisis politica se vio finalmente concretada en la derrota electoral de ARENA. El 16 de marzo
de 2003 se celebraron en El Salvador elecciones legislativas (diputados) y municipales (alcaldes)
que rompieron la hegemonia politica que habia mantenido ARENA desde la firma de los Acuerdos
de paz. En estas elecciones el FMLN gan6 13 de las 19 alcaldias del area metropolitana, incluyendo
la alcaldia de la capital (San Salvador) y 8 de las 14 cabeceras municipales del pais. Ademas, gano

31 escafios en la Asamblea Legislativa frente a los 27 que obtuvo el partido ARENA.

4 Durante estos afios era mas comun referirse a estos grupos como maras ya que hacian referencia al tipo
especifico de pandilla criminal que operaba en El Salvador. En este trabajo mara y pandilla se usaran como
sindnimos, al igual que marero y pandillero.



Ante la debacle electoral y la cada vez menor confianza en el Gobierno, el Consejo Ejecutivo
Nacional (COENA) de ARENA, organismo rector del partido politico, mantuvo una serie de
reuniones en las que decidieron que, dado el desgaste de legitimidad y el alto descontento en el
tema econdmico, habria que reorientar la percepcion de preocupacion de la poblacion hacia la
seguridad publica. Es asi como se decidio crear una campafia desde el Estado en torno a la
construccion simbolica de las maras como el principal enemigo publico del pais, de la mano con
una politica de persecucion y represion directa hacia los grupos pandilleriles. En un documento
del COENA, filtrado en agosto de 2003 a los medios de comunicacién constaba: "La iniciativa
Mano Dura, y su respaldo por el 95% de los votantes, significa una oportunidad inmediata para
que el partido se vincule con un tema ganador. El gran respaldo para esta iniciativa permitira al

Partido llegar en las mejores condiciones a los votantes de todos los partidos".

Cabe destacar que previo al lanzamiento del Mano Dura, los datos oficiales no correspondian con
la discursiva gubernamental sobre que las pandillas fueran el principal enemigo a la seguridad
publica. De hecho, de un total de 2,374 homicidios cometidos durante el 2001 solo 90 fueron
atribuidos a las pandillas (un 3.8% del total), y para el afio 2002 se reportaron 2,346 homicidios,
de los cuales 102 correspondian a las pandillas (4.3% del total de homicidios). Asi, todo el aparato
discursivo creado por el Estado respondia al manejo politico en torno a la legitimidad y continuidad
gubernamental y no a una realidad empirica. Para el 2003, una vez lanzado el Mano Dura, el
porcentaje de homicidios por pandillas se duplica llegando al 8% del total de homicidios en el pais,

iniciando una tendencia al alza que se mantendria durante los afios siguientes.

Es en este contexto en el que Francisco Flores anuncia la Mano Dura, una politica emergente ya
que no formo parte de su Plan de Gobierno original y que estaba orientado basicamente a realizar
una serie intensiva de operativos policiales contra todos aquellos sujetos que, a criterio de los
policias, fueran sospechosos de pertenecer a las maras. Para esto, los principales elementos en los
que se basaban los agentes policiales eran los tatuajes, la vestimenta, el corte o estilo del cabello y
el hecho de que los sospechosos estuvieran en grupos en la via publica. Los operativos eran
llevados a cabo en conjunto entre cuerpos policiales y militares, que conformaban lo que se llamo
Grupos de Tareas Antipandillas (GTA). Se formaron 39 GTA que operaron en 39 municipios del

area metropolitana en los que habia un niimero alto de pandilleros.
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Uno de los principales problemas a los que se enfrenté la Mano Dura apareci6 prontamente, y es
que los GTA y la Policia Nacional Civil (PNC) estaban volcados a capturar al mayor niimero
posible de sospechosos de ser pandilleros, los cuales, sin embargo, eran liberados por los jueces al
poco tiempo de su captura debido a la falta de pruebas sustanciales en su contra. Ante este fracaso
judicial, Flores present6 a la Asamblea Legislativa la propuesta de Ley Antimaras la cual proponia
una serie de reformas penales como prohibir la pertenencia a pandillas criminales, asi como
aumentar las penas a menores de edad procesados por crimenes relacionados a pandillas. Esta ley

tendria una vigencia de tres meses a partir de su aprobacion.

Las reformas judiciales propuestas en la Ley Antimaras concretizaban toda la retérica discursiva
que ARENA, desde el Estado, construy6 en torno a las pandillas, considerando asociaciones
ilicitas a los grupos “que tuvieran como objetivo alterar el orden publico, atentar contra el decoro

y las buenas costumbres o que se marquen el cuerpo con cicatrices o tatuajes”>.

En un primer momento la Ley Antimaras no tuvo aprobacion en la Asamblea Legislativa debido a
que no contd con los votos del FMLN por ir en contra de preceptos constitucionales, ya que
fomentaba la segregacion de un sector de la ciudadania. Finalmente, ARENA logro los votos para
aprobar la ley gracias a un acuerdo con el Partido de Conciliacién Nacional (PCN). A pesar de su
aprobacion, la Ley Antimaras cont6 con poca aceptacion por los jueces, aludiendo de nuevo a que
cuestiones como el aspecto fisico o la vestimenta, que eran los criterios de la ley para realizar las
detenciones, eran pruebas insuficientes para condenar a alguien y mdas aun, atentaban contra

derechos constitucionales.

Asi, a la produccion discursiva del oficialismo en torno a las pandillas se enfrentan otros discursos
tanto dentro del Estado (en los diputados de oposicién y el Organo Judicial) como en instituciones
académicas y de la sociedad civil. Es necesario hacer una breve revision de estos discursos
encontrados para comprender como todas estas narrativas que se construyeron en torno al
problema de las pandillas se fueron instrumentalizando y asi el aparato de seguridad publica, mas
alld del combate a la delincuencia fue adquiriendo usos politicos no formales que servian para
objetivos como la configuracion del poder estatal, la legitimidad del gobierno y la continuidad

politica en las elecciones.

5 Fragmento de la Ley Antimaras aprobada por la Asamblea Legislativa el 09 de octubre de 2003.
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Habra que revisar la retérica que se construyo en el Estado, desde el oficialismo, y que se encargd
de construir a los pandilleros como el principal y mas grave problema de pais frente a la ciudadania.
Es necesario volver al discurso de Francisco Flores al anunciar la Mano Dura, como punto de
partida de la discursiva en torno a las pandillas, y detenerse en algunos aspectos claves que
modelaron las politicas publicas de seguridad durante su gobierno y perduraron en los afios

siguientes.

“Alo largo y ancho del pais pandillas criminales llamadas maras se han posesionado de una enorme
cantidad de barrios y colonias para cometer numerosos y terribles crimenes. Esto amenaza ya no
solo a los vecinos de estos territorios de las maras, sino que al pais entero. [...] Las bandas
criminales han descendido a peligrosos niveles de degradacion moral y barbarie. Todos hemos
conocido de decapitaciones, mutilaciones, actos satanicos y descuartizamientos cometidos contra
menores, ancianos y mujeres indefensas. Es hora de liberarnos de este flagelo. [...] Estas
organizaciones criminales tienen como rehenes a comunidades enteras. Controlan territorios y
cobran a los vecinos impuestos de guerra. Sabemos que tienen vinculos con otros grupos

delictivos.” (Flores, 2003)°.

Queda claro en el fragmento anterior la manera en la que retdrica oficial comenzo a representar a
las pandillas exponiéndolas como personas que iban contra toda situacion de seguridad publica,
capaces de cometer los crimenes mas atroces y “satanicos”, rompiendo no solo con el marco legal

que regula la convivencia en sociedad sino también la moral mas basica y los valores cristianos.

Esta caracterizacion es especialmente importante porque busca hacer una fragmentacion de las
pandillas frente al resto de la ciudadania que operaria de forma simbolica, generando una
percepcion de inseguridad que responda a intereses politicos en tanto permita legitimar al Gobierno
y garantizar su continuidad en un contexto electoral, pero que también llegaria a operar de forma
juridica en tanto que se comenzaria a categorizar a las pandillas como aquel enemigo, un otro de
la ciudadania, que atentan contra ésta y contra la seguridad publica y se construiria un marco legal

para perseguirlas y castigarlas.

Algunas de estas disposiciones judiciales que se implementaron para lograr un combate frontal

fueron constituir a las pandillas como organizaciones criminales, por lo que el pertenecer a una ya

6 Discurso a la nacién dado por el Presidente Francisco Flores el 23 de julio de 2003 para anunciar la
implementacién del plan Mano Dura.
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era un delito procesable; recrudecer las penas para los pandilleros menores de edad; iniciar una

serie de operativos policiales en territorios controlados por pandillas.

“Desde ya deseo anunciar que entre estas iniciativas se encuentra la prohibicion de pertenecer a
pandillas criminales como la mara salvatrucha y la mara 18. El solo hecho de pertenecer a
cualquiera de estas organizaciones violentas sera un delito castigado con duras penas si los
diputados aprueban esta ley. Hay criminales que tienen menos de 18 afios. Por su edad no dejan de
ser criminales para convertirse en menores infractores protegidos por el Estado. Debemos

asegurarnos que todo criminal reciba su merecido castigo.” (Flores, 2003).

Dos aspectos mas hay que revisar del discurso de Flores ya que apuntan a aspectos fundamentales
de la retorica oficial que marcaria en los afios venideros toda la construccion simbdlica de las
pandillas en torno a la ciudadania y el Estado. El primero radica en la contradiccion fundamental
sobre la que el Estado construy¢ a las pandillas como enemigos publicos y el segundo en como se
manejo la retorica gubernamental para hacer ver a quienes se opusieran a las medidas oficialistas
como aliados de las pandillas, aliados de esos sujetos criminales que atentan en contra de la

seguridad de la ciudadania, convirtiendo esta retorica en un instrumento politico.

Respecto a la contradiccion de las pandillas como el principal enemigo publico hay que ver que
mientras hubo toda una retdrica de la crueldad con la que asesinaban y como eran los responsables
de cifras alarmantes de homicidios de salvadorenos (fortaleciendo la oposicion
“pandillas/ciudadania”), este discurso se oponia en gran medida a la realidad vivida durante ese
afio, sobredimensionando el accionar de pandillas no solo frente a otros problemas de pais como

la dolarizacion y las privatizaciones sino en el mismo tema de seguridad.

En palabras de Flores “Estas pandillas estan asesinando a un promedio de cien personas por mes.
De no hacer nada frente a esta situacion, estariamos permitiendo que las maras asesinen el proximo
afo a mas personas que las que fallecieron en los terremotos del 2001”. Sin embargo, en esa época
la cifra de homicidios a nivel de pais eran “las mas bajas desde el conflicto armado” (Aguilar,
2019a) y, mas aun, el porcentaje de los homicidios cometidos por pandillas era sumamente bajo,

segun los datos del Instituto de Medicina Legal.

Asi, mientras el discurso estatal se referia a un promedio de cien salvadorefios muertos por las
pandillas para julio de 2003, ese afio cerrd con un total de 192 homicidios cometidos por pandillas,

segun cifras oficiales, como puede verse en la Tabla 1
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Tabla 1. Homicidios por pandillas frente al total nacional (2001-2005).

Aiio Total de homicidios en el Homicidios por % de homicidios

pais pandillas pandillas

2374 90 3.8%
2346 102 4.3%
2388 192 8.0%
2673 289 10.8%
3812 512 13.4%

Fuente: Elaboracion propia a partir de datos del Instituto de Medicina Legal, 2005, 2007.

Llama la atencion que, en 2003 (afio en que se implement6 la Mano Dura y comenzaron los planes
antipandillas) el porcentaje de homicidios por pandillas se casi duplico respecto al afio anterior, y
se mantuvo al alza desde entonces. La cantidad de muertes por pandillas se quintuplic6 en 2005, a
solo dos afios de la Mano Dura, respecto al 2002, un afio antes de que se implementara este plan

de seguridad.

Con la Mano Dura lleg6 también la instrumentalizacidon politica del discurso gubernamental en
torno a las pandillas. Para dar cuenta de esto habra que revisar las reacciones producidas a partir
del anuncio de Francisco Flores sobre el plan antipandillas. Ya en su discurso, Flores apuntaba a
una polarizacion entre quienes apoyaban las medidas represivas “porque estaban a favor de la
seguridad de los ciudadanos” y quienes las criticaban “porque eran férreos defensores de los

delincuentes”. En sus palabras:

“Sin embargo estoy convencido que esta actitud pasiva, protectora de los delincuentes que ha
generado una serie de leyes que no protegen a los ciudadanos, debe terminar. En algun momento
tenemos que trazar la linea de los que creemos en la seguridad de los ciudadanos y los que favorecen

con argumentos de todo tipo a los delincuentes” (Flores, 2003).

Asi pues, el oficialismo con su plan represivo contra las pandillas seria la opcion mas preparada
para garantizar la seguridad y, por tanto, deberia ser quien mantenga la continuidad gubernamental.
Esta retorica, que ha permeado toda la accion publica en torno a la seguridad desde ese momento
hasta la actualidad, pas6 al campo publico y opero6 en la realidad con el enfrentamiento entre el
Presidente y los diputados oficialistas contra los diputados de oposicion y jueces quienes

consideraban que las medidas propuestas propiciaban la segregacion y criminalizacion de un sector
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de la sociedad, lo cual era anticonstitucional. Este enfrentamiento terminé modelando
efectivamente la percepcion de la ciudadania llevando a ARENA al triunfo electoral en las
elecciones presidenciales de 2004, concretando la instrumentacion politica de la discursividad

gubernamental en torno a las pandillas.

En resumen, el Plan Mano Dura, que se implementaria durante poco menos de un afio hasta la
salida de Flores del Gobierno inaugurd una serie de planes antipandillas ininterrumpidos. Este plan
se anuncio con un discurso altamente revelador sobre la retorica gubernamental y la linea a seguir
durante los afos siguientes en torno a las pandillas y la seguridad publica, y se caracterizo por su
caracter represivo poniendo el énfasis en lograr el mayor nimero de capturas posibles y efectuar

operativos policiales mediaticos en territorios controlados por pandillas.

La Mano Dura fue acompafiada de una serie de reformas judiciales que iban encaminadas a crear
nuevas categorizaciones de delitos y recrudecer las penas para los pandilleros, las cudles se
recopilaron en la Ley Antimaras. Esta ley ponia en el ojo punitivo a jovenes que fueran
sospechosos de pertenecer a pandillas debido a su aspecto fisico, vestimenta, estilo de cabello y
las zonas geograficas en las que se encontraran, provocando una creciente estigmatizacion publica

de los jovenes en marginalidad, fueran éstos o no pertenecientes a pandillas criminales.

Todas estas medidas técnicas disefiadas desde el campo de la accion publica, la conformacion de
los GTA, los operativos en municipios metropolitanos, las reformas judiciales y la Ley Antimaras,
fueron acompafiadas de una campana intensa de produccion discursiva desde el Gobierno en torno
a las pandillas caracterizdndolas ante la poblacion como el principal enemigo de la ciudadania y
de la seguridad, la cual estaba fundamentada en una importante contradicciébn en tanto no

correspondia con la realidad vivida segin los mismos datos oficiales.

Esta campafa discursiva fue disefiada por el partido ARENA como una estrategia para desviar la
atencion de los problemas econémicos del pais y recuperar la confianza que habia perdido durante
la administracion de Francisco Flores. Asi, logro efectivamente colocar a las pandillas como la
principal preocupacion de la poblacion y, gracias a las medidas efectistas a corto plazo, ARENA
se posicion6é como el partido mas preparado para el combate a la inseguridad publica. Asi, la
retorica en torno a las pandillas surgié completamente en un contexto electoral como estrategia de

legitimidad y continuidad gubernamental.
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Junto a los fines electorales, las discursividades gubernamentales sobre las pandillas también se
convirtieron en un instrumento politico que, a partir de la polarizacion de la sociedad en sujetos
“pro seguridad publica” que apoyan las medidas oficialistas y sujetos “pro delincuentes” que
cuestionan con ojos criticos las medidas tomadas por el Gobierno, logré una estigmatizacion no
solo de los jovenes en marginalidad sospechosos de ser pandilleros, sino de todos aquellos agentes
politicos opositores al gobierno y agentes criticos al camino marcado por el Presidente, incluyendo
aqui a instituciones académicas que cuestionaban la efectividad de una Mano Duray a instituciones

enmarcadas en la defensa de los Derechos Humanos.

Finalmente, hay que mencionar que el aumento de la poblacion pandilleril en centros penales
derivado de las medidas efectistas para garantizar el mayor nimero de capturas, asi como el
surgimiento de nuevas formas simbdlicas y de operacion entre pandillas para no ser reconocibles
ante los agentes de seguridad, pero que les permitiera seguir manteniendo su control hacia la
poblacion, que derivd de la entonces nueva persecucion abierta hacia estos grupos, tomaran

relevancia en los afios y planes de seguridad posteriores.

Plan Stper Mano Dura (2004-2009)

En este escenario, con un plan de seguridad abiertamente antipandillas y una serie de reformas
judiciales que buscaban recrudecer la persecucion y condenas hacia los pandilleros, disefiadas
como la exitosa estrategia electoral del partido ARENA, El Salvador celebrd elecciones
presidenciales el 21 de marzo de 2004. En estas elecciones resultd ganador el candidato de ARENA

Elias Antonio Saca quien gobernaria el pais durante los siguientes cinco afios.

La Ley Antimaras aprobada durante el gobierno de Flores fue finalmente declarada
inconstitucional a tan solo un dia de haber terminado su vigencia por la Corte Suprema de Justicia.
El mismo dia fue aprobada por la Asamblea Legislativa una ley similar con vigencia de tres meses
llamada “Ley para el Combate de las Actividades Delincuenciales de Grupos o Asociaciones

Ilicitas Especiales” como un claro desafio al Organo Judicial.

Esta ley finalmente creo, de forma provisional, el delito de Asociaciones Ilicitas bajo el que los
pandilleros capturados podian ser condenados por su sola pertenencia a la estructura pandilleril.

Esta figura delictiva tuvo varias reformas en distintas legislaciones, pero finalmente fue
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incorporada permanentemente al Codigo Penal, dando una de las principales herramientas a la

policia y a los jueces para la captura y procesamiento de los pandilleros.

A pesar del fracaso en los resultados técnicos de la politica emergente Mano Dura en tanto que el
control de las pandillas sobre los territorios se mantuvo creciente y el porcentaje de homicidios se
duplicé en el 2003 respecto al 2002, su éxito en términos politicos demostrado en las elecciones y
en la percepcion de preocupacion de la ciudadania llevaron a Saca no solo a mantener el énfasis
punitivo sino a desarrollar una politica publica de seguridad que intensificara los esfuerzos

realizados en el gobierno anterior.

Asi, en agosto de 2004 el Presidente Antonio Saca presentd el Plan Super Mano Dura, el cual, al
contrario de su predecesor, si tuvo un proceso formal de politica publica durante la elaboracion del
plan de Gobierno, elevando la accion publica antipandillas de una politica emergente a una politica
publica formal. El plan Stiper Mano Dura mantendria el énfasis en el caracter punitivo de la accion
publica, pero intensificaria mucho mas el trabajo de persecucion y captura desde la Policia

Nacional Civil (PNC) y el ejército.

Durante su vigencia, el Plan Super Mano Dura buscé incorporar e implementar dos componentes
que, si bien habian sido abordados por instituciones estatales anteriormente, nunca se habian
incorporado en una politica publica de seguridad a nivel nacional. Estos componentes fueron la
prevencion, que se diseid bajo la logica de evitar que jovenes en situacion de riesgo social por la
marginalidad socioecondémica en la que vivian decidieran incorporarse a las pandillas; el segundo
componente fue la rehabilitacion de los delincuentes, el cual buscaba a través de talleres
profesionalizantes y vocacionales ensefiar distintas habilidades sociales para que los reos pudieran
incorporarse al campo laboral una vez terminaran su condena y decidieran abandonar a la pandilla

a la que pertenecian.

La Super Mano Dura lleg6 a articular tres ejes importantes: el primero y el mas robusto fue el
componente de la represion criminal, implementado en el eje que se llamo Pufio de Hierro; el plan
Mano Amiga agrupd los programas orientados a la prevencion del delito, enfocado siempre en
jovenes; y el plan Mano Extendida intentaria integrar el eje de rehabilitacion de los pandilleros.
Ahora habra que proseguir haciendo una breve revision del Pufio de Hierro, la Mano Amiga y la

Mano Extendida para dar cuenta de lo que implicéd la Siper Mano Dura en el plano formal de la
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politica publica, como en los agentes involucrados y los discursos que convergieron, asi como su

impacto en la realidad del pais.

Contrario a la verticalidad y falta de un proceso formal de disefio que caracterizo a la Mano Dura,
Saca llego al gobierno con el tema de las pandillas ya en agenda publica y si hubo un proceso para
disefiar todo el componente punitivo a través de la PNC y el ejército, intensificando los diversos
grupos antipandillas formados en las agencias de seguridad publica. Ademas, llegd a organizar
mesas intersectoriales con instituciones de Estado, asociaciones empresariales, iglesias y oenegés
para el disefio de algunos componentes de la Stiper Mano Dura, que fue precisamente lo que le
llevo a intentar articular los ejes de prevencion y rehabilitacion con los planes Mano Amiga y

Mano Extendida.

Este esfuerzo intersectorial, sin embargo, fue pobremente aprovechado, planteando en el nivel
formal de la politica a la Mano Amiga y Mano Extendida, pero haciéndolo en la practica carente
de una planificacion estratégica sobre como se implementarian los componentes. Esto llevo a que
en la realidad hubiera una implementacion fuerte e intensa del componente punitivo en el Pufio de
Hierro, pero una muy pobre y desarticulada implementacion de la prevencion y la rehabilitacion

(Aguilar, 2019a).

Desde el comienzo de la Super Mano Dura, en agosto del 2004, se priorizaron “operativos de
concentracion de fuerza en los que participaron soldados y policias tenian como principales
actividades la identificacion de pandilleros, los allanamientos de las viviendas, las capturas y los
patrullajes preventivos en zonas consideradas de alta presencia pandillera (Aguilar, 2019a, pp. 16-
17)”. Esta serie de medidas y operativos de persecucion criminal conformaron el Pufio de Hierro,
el cual, desde su inicio cont6 con la formacion de 333 Grupos de Tarea Antipandillas (GTA), una
cifra 10 veces mayor que los formados en el Mano Dura. Segun Aguilar (2019, p.17) los datos
oficiales “indicaban que entre septiembre del 2004 y agosto del 2005 se efectuaron 14 601
capturas, en las que la mayoria de los detenidos eran considerados reincidentes, por haber sido

capturados durante la primera edicion de la mano dura”.

Todas las instituciones de seguridad del Estado estaban orientadas casi a su totalidad al
cumplimiento de la Stiper Mano Dura, lo que llegd a implicar en muchos casos reestructuraciones
organizacionales para atender de mejor la persecucion hacia las pandillas. Asi, ademas del masivo

aumento de los GTA integrados por policias y militares, se crearon también las Secciones
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Especializadas Antipandillas en las cudles participaron policias y fiscales (Garcia Pinzon & Rojas

Ospina, 2020, p. 104).

El 26 de mayo de 2005, un afio después de la entrada de Saca al gobierno, fue presentada
oficialmente la Mano Amiga, el plan que buscaria implementar el componente de prevencion bajo
la 16gica de evitar que los jovenes en situacion de marginalidad se integraran a las pandillas para
evitar el crecimiento de éstas. Este plan se lanzo6 en cuatro departamentos del pais y su disefio tuvo
de base las mesas intersectoriales formadas por el gobierno de Saca. La Mano Amiga quedo a
cargo del Secretario Nacional de Juventud y estaba volcado a dar talleres y charlas vocacionales,
atencion en salud, actividades de educacion sexual y recuperacion de espacios de recreacion como

canchas para jovenes.

A pesar del trabajo en su disefio, la Mano Amiga no contd con un plan sistematico que modelara
correctamente su implementacion, por lo que muchas de lo originalmente planteado en las mesas
intersectoriales no fueron correctamente planteadas para un desarrollo efectivo. Esto provoco que
dicho componente no fuera mas alla de unas cuantas actividades carentes de impacto real en la

vida cotidiana de los jovenes de sectores en riesgo, quienes eran el publico objetivo de la politica.

“En la practica, la Secretaria de la Juventud se dedico principalmente a desarrollar actividades
recreativas y culturales de forma desarticulada con grupos de jovenes, muchos de los cuales no
necesariamente reunian el perfil de riesgo social. A la vez, su utilizacion para el activismo politico
a favor del partido oficial desnaturaliz6 su mandato y afectd su credibilidad publica.” (Aguilar,

2019a, p. 16).

Retomando lo dicho por Aguilar, el trabajo con jovenes del plan Mano Amiga fue usado como
campaia politica, enfocandose en realizar actividades muy mediaticas con jovenes para mostrar
ante la poblacion el trabajo “integral” que hacia el Gobierno en temas de seguridad.
Contrariamente, estas actividades no conformaban un plan estructurado con alcanzas al mediano
o largo plazo, sino mas bien eran iniciativas desarticuladas implementadas desde las instituciones
publicas que trabajaban con juventudes o instituciones encargadas al trabajo cultural y comunitario
como las Casas de la Cultura. Aqui se puede observar de forma muy concreta y tangible como los
planes de giraban en torno al tema de la seguridad publica, més alld de los objetivos y logros

técnicos servian para usos no formales que permitian al Gobierno construir una discursividad
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frente a la poblacion la cual le serviria como un instrumento politico para ganar legitimidad en el

campo de la percepcion de la ciudadania.

Como se vera mas adelante, esta linea en la prevencion social de la violencia se mantendria a lo
largo de los afios en los distintos planes de seguridad, priorizando el trabajo con jovenes, pero
desde una organizacion pobremente estructurada que brindaria a los jovenes espacios y actividades
para invertir su tiempo de ocio, como si la eleccién de entrar a las pandillas estuviera ligada al
nivel de aburrimiento del que disponen. Las oportunidades de formacion profesionalizante e
insercion en el campo laboral raramente fueron mas alld de talleres y charlas, no estaban
acompafiados de programas de Gobierno que garantizaran un impacto real en la reduccion de la
marginalidad y desigualdad, y mucho menos aun, llegaron a articularse con un compromiso

politico real a las politicas publicas de seguridad de alcance nacional.

Por su parte, el componente de rehabilitacion que se pretendia integrar a través de la Mano
Extendida cuya implementacion se delegd al Consejo Nacional de Seguridad Publica (CNSP),
organismo que llevaba en funcionamiento desde 1996 y era el encargado de asesor a la Presidencia
de la Republica en temas de seguridad publica del pais. E1 CNSP se encargaba de desarrollar
programas de rehabilitacion previo los planes de mano dura, razoén por la que se le delego la
implementacion del componente. En este marco, el CNSP desarrollé una serie de programas de
reinsercion social, financiados por la cooperacion internacional, y que contaban con un mayor

nivel de estructuracion que los de la Mano Amiga.

A pesar de su trayectoria en el tema de seguridad ptiblica, el CNSP no formaba parte de los agentes
decisores estratégicos en términos de seguridad, por lo que no tenia un papel relevante en las
politicas publicas rectoras, limitandose a desarrollar los componentes delegados. Entonces
mientras que por un lado el CNSP contaba con la experiencia y trayectoria que le permitiria
desarrollar planes de rehabilitacion, los cuales ya venian trabajado con anterioridad, no alcanzaba
la relevancia necesaria para que su trabajo se articulara con la Super Mano Dura al nivel de politica

estratégica de Gobierno.

El CNSP logro desarrollar programas con un una estructuraciéon mas compleja y efectiva como la
Granja Escuela de Rehabilitacion, destinada a jovenes condenados por crimenes relacionados a las
pandillas a quienes a través de la internacion voluntaria se les formaba durante seis meses en

profesiones y habilidades sociales para que pudieran reinsertarse al campo social y laboral. Sin

20



embargo, estos programas fueron periféricos a la politica publica central de seguridad y carecian

del presupuesto gubernamental y el apoyo politico para funcionar 6ptimamente.

Lo anterior repercuti6 directamente en los programas que, a pesar de ser efectivos tuvieron un
alcance sumamente bajo. La Granja Escuela de Rehabilitacion no llego6 a sobrepasar los 30 jovenes

por generacion (Aguilar, 2019, p.16).

“En ninguno de los casos (prevencion y rehabilitacion), las propuestas estuvieron acompafiadas de
una asignacion planificada de recursos en el presupuesto nacional para su ejecucion efectiva y
sostenible, ni del liderazgo politico para articular las capacidades inter-agencias del Estado y los
distintos actores sociales alrededor de una estrategia nacional de la prevencion de la violencia”

(Aguilar, 2019a, p. 16).

En resumen, aunque el Plan Super Mano Dura intent6 articular la prevencion y la rehabilitacion a
la politica de seguridad, en la implementacion estos elementos tuvieron un alcance muy pobre que
no impactd en la disminucion de la delincuencia. La estrategia punitiva, por su lado, con el Pufio
de Hierro se mantuvo como el eje protagonico y fuerte de la Super Mano Dura, intensificando los
operativos y las capturas que comenzo6 la Mano Dura, pero igual que la Mano Extendida y la Mano
Amiga, esta exacerbacion en la persecucion y condena criminal no logré los objetivos técnicos de

la politica, por el contrario, el indice de homicidios se mantuvo al alza.

El fuerte trabajo represivo, sin embargo, si provocd una intensa serie de capturas de pandilleros y
sospechosos de pertenecer a las pandillas. Segiin Aguilar (2019, p.18) para 2006, el Mano Dura y
Stper Mano Dura sumaban un total de 40,000 capturas. Uno de los resultados mas inmediatos de
esto fue la concentracion de pandilleros en los centros penales, los cudles no estaban preparados

para recibir al gran nimero de capturados que les fueron enviados.

La falta de experiencia penal con poblacion pandilleril conllevd una serie de fallos en todo el
proceso de reclusion penal que provocod situaciones como lideres de una misma pandilla
compartiendo espacios dentro de la carcel sin mayores restricciones. Ademas, las limitaciones
hacia los reos entonces eran sumamente débiles y facilmente vulnerables, como la sefial telefonica
dentro de la carcel, la introduccioén de armas, dinero, drogas y celulares de parte de las visitas o
que éstas facilitaran la comunicacion de los reos transportando mensajes hacia y desde el exterior.
Asi, los centros penales llegaron a convertirse en espacios de organizacion y coordinacion para

pandilleros que operaban en distintas zonas del pais, consiguiendo que las pandillas lograran un
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nivel de estructuraciéon que no hubieran conseguido operando de manera desconectada en

territorios alejados.

Esto llevo a la aparicion de nuevas formas de delitos como extorsiones cometidas por llamadas
telefonicas desde el interior de los centros penales bajo amenazas de muerte que serian ejecutadas
por los miembros de las pandillas que se encontraban en libertad. Este modus operandi aparecid y
se expandid de manera increiblemente acelerada, provocando una fuerte preocupacion entre la

poblacion por la delincuencia y posicionandola como el principal problema de pais.

Finalmente, en cuanto al agravamiento de la criminalidad, la compleja y delicada situacion de
seguridad que sobrevino después de las Manos Duras, no solo mostré con suficiente evidencia
empirica que el modelo de persecucion selectiva y de encarcelaciones masivas de las pandillas
fracaso, sino que genero6 las condiciones para que la criminalidad de las pandillas mutara y se
convirtieran en un auténtico poder factico que ha ejercido un extenso y riguroso control de la
violencia tanto dentro como fuera de las carceles. (Aguilar, 2019a, pp. 32-33)
El contraste que se produjo entre los objetivos técnicos y formales de la politica publica de
seguridad junto a la retérica dominante producida por el Gobierno en torno al combate a las
pandillas, y la falta de resultados reales que se hacia notoria en el incremento de delitos y
preocupacion ciudadana llevo a un desencantamiento de la poblacion por los discursos y las

medidas punitivas y efectistas a corto plazo que se priorizaban desde la Siper Mano Dura.

La retérica gubernamental en torno a las pandillas como el principal enemigo del pais también
sufrié un traspié importante y es que como se puede notar en la Tabla 2, en la percepcion
ciudadana, aunque éstas eran un problema de pais a tener en cuenta, la poblacion aumentd su
preocupacion por el tema de la delincuencia y disminuy6 en el tema de las pandillas. Esto podria
ser un indicador de que la discursividad gubernamental no terminaba de ser asimilada por la
ciudadania la cual estaba mas preocupada por las formas delictivas que por la categoria de

pandillas como tal.
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Tabla 2. Problemas de pais de acuerdo a la percepcion ciudadana (2002-2006)

Octubre Diciembre

Principal problema del pais 2002 2003 2003 2004 2005 2006
Delincuencia 18.3 24.4 21.6 15.6 26.5 47
Desempleo 21.1 17.5 216 25.8 17.6 11.6
Pobreza 11 14.2 19.1 22.7 23.8 14.9
Economia 14.8 9 5.1 16.9 115 9.1
Crisis de salud 18.5 --- --- - --- ---
Pandillas — 20.8 8.6 4.4 7.0 6.3
Otros problemas 16.3 14.1 14 14.6 13.6 112

Fuente: (Aguilar, 2019a, p. 20).
El desencanto de la poblacion por las manos duras, firmes, amigas o el calificativo que le siguiera
y la incapacidad del Gobierno de adaptarse y construir nuevas estrategias que ofrecieran soluciones
a corto plazo a los crecientes delitos y a mediano y largo plazo a los problemas estructurales que
propiciaban el crecimiento de las pandillas provocé una crisis de legitimidad en la administracion

de Antonio Saca.

Asi, la instrumentalizacion politica de la retorica en torno a las pandillas que logro el triunfo de
ARENA en las elecciones presidenciales del 2004 dejoé de ser una estrategia viable para seguir
garantizando su continuidad, o al menos manteniéndose invariable en los afios. Como se vera mas
adelante, aunque el énfasis punitivo siguié primando en la politica publica de seguridad, una
apertura intersectorial mas seria y la incorporacion de otros componentes seria clave en los planes

de los siguientes gobiernos.

Finalmente, el fracaso de los planes de seguridad y las discursividades estatales sobre las pandillas
y el creciente indice delictivo y la inseguridad percibida perme6 en la confianza de la ciudadania
sobre el partido ARENA, permitiendo al fin una alternancia politica en el Gobierno. Es asi como
en las elecciones presidenciales del 2009 resulta triunfante el FMLN con el candidato presidencial
Mauricio Funes, un cambio inso6lito y esperado desde los Acuerdos de paz en 1992. Debido a esto,

este fue conocido como “el gobierno del cambio”.
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Militarizacion de la seguridad publica: Estrategia de seguridad de Mauricio Funes
(2009-2014)

La entrada al gobierno del FMLN con la administraciéon de Mauricio Funes en el 2009 tuvo varias
particularidades que, sin pretension de explorarlas a fondo, hay que mencionar y tener en cuenta
para comprender el porqué de los agentes que tomaron protagonismo en el Gobierno, la forma en

que se desarroll6 la politica publica y las narrativas emergentes.

La caracteristica mas destacable de este Gobierno es que represent6 una alternancia politica luego
de 20 afios continuos de gobiernos de ARENA. Ademas, el pasado historico del FMLN en su lucha
contra la represion militar, junto a que representaba la principal fuerza politica de izquierda en El
Salvador hizo que el triunfo electoral fuera concebido como un triunfo no solo del partido politico
sino de todo el proyecto ideologico de izquierda en el pais, en el que sectores populares habian
volcado su apoyo y esperanzas. Esto, sumado a la alta simpatia que tenia Mauricio Funes por
haberse caracterizado por tener una vision critica hacia los gobiernos en los afios anteriores
hicieron que el proyecto gubernamental fuera llamado popularmente como “el Gobierno del

cambio”.

El segundo elemento para contextualizar es precisamente al candidato presidencial del FMLN.
Mauricio Funes fue periodista y trabajé como presentador en un programa televisivo en el que
hacia andlisis coyunturales con una perspectiva muy critica hacia el Gobierno y los partidos
politicos, lo que le habia convertido en una figura con alta aceptacion popular. Fue esto lo que
llevo al FMLN a ofrecerle la candidatura presidencial, sumando asi la simpatia ciudadana por
Funes y la caida en la aceptacion de la poblacion de los gobiernos de ARENA frente a los

problemas de inseguridad, siendo ambos factores decisivos en la victoria electoral.

El hecho de que Funes no fuera parte del FMLN, sino que més bien se estableciera una alianza
entre ambos como actores politicos de cara a las elecciones determiné por completo su
administraciéon gubernamental. Su falta de afianzamiento dentro del partido llevo a que Funes
buscara apoyo politico y econdmico en otros grupos de poder mas alld del FMLN. Algunas de las
alianzas establecidas fueron con las élites del partido GANA (Gran Alianza Nacionalista, el cual
se generd de una fraccion disidente del partido ARENA) y un grupo que fue conocido como

“Amigos de Mauricio” el que estaban diversos personajes, entre empresarios, lideres militares
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como David Munguia Payés (quien seria nombrado Ministro de Defesa) y otros politicos. Estas
alianzas cobrarian luego su apoyo estableciendo redes clientelares en el Gobierno que

garantizarian sus intereses particulares.

Un grupo que tuvo una fuerte influencia en el gobierno de Funes fue el Movimiento “Amigos de
Mauricio”, integrado por personajes de diversa procedencia como Luis Lagos, David Munguia
Payes, Miguel Meléndez conocido como “Mecafé” y Gerardo y Francisco Caceres, entre otros, que
habian apoyado politica y financieramente la candidatura de Funes. De acuerdo a Waxenecker este
grupo junto a algunos de los principales financistas del proyecto politico de Funes, entre los que se
encuentra Enrique Rais, se articularon en un entramado de poder con evidentes fines de

enriquecimiento ilicito e impunidad (Aguilar, 2019a, p. 34).

No se van a explorar aqui las redes de poder que se formaron en una administracion gubernamental
donde el caracter de clientelar fue explotado al extremo, pero si es necesario mencionar que, a su
llegada a la Presidencia, Funes delegd solo una parte de los Ministerios y Secretarias para que
fueran dirigidos por miembros del FMLN y cedi6 otra parte a personajes de los diversos grupos a
los que debia pagar su cuota de apoyo politico y financiero durante la campana. Asi, en la realidad,
aunque Seguridad fue una de las carteras delegadas al FMLN, el partido era solo uno de los agentes
decisores de la administracion gubernamental, y en muchos casos ni siquiera era el que tenia mayor
peso politico. En este contexto, el Ministerio de Defensa fue asignado al militar General David
Munguia Payés quien tomaria el papel protagonico de la estrategia de seguridad nacional durante

el Gobierno de Funes.

Regresando la mirada a las politicas de seguridad, una de las grandes propuestas de la campaiia de
Funes fue la elaboracion de un plan nacional de seguridad disefiado a partir de una perspectiva de
abordaje integral de la criminalidad, alejdandose del caracter meramente punitivo que

caracterizaron a los enfoques de mano dura y reconociendo su fracaso en la realidad salvadorefia.

Al llegar al Ejecutivo, parecia que el gobierno efectivamente trabajaria a partir de una perspectiva
integral sobre la criminalidad, llegdndose a construir la propuesta gubernamental para la estrategia
nacional de seguridad llamada “Politica Nacional de Justicia, Seguridad Publica y Convivencia”
la cual estaba compuesta por cinco ejes: el control y represion del delito, la prevencion social de
la violencia y del delito, rehabilitacion y reinsercion social, atencién a victimas, reforma

institucional y legal.
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Esta estrategia de seguridad ofrecia una oportunidad sin precedentes en el pais, articulando
componentes que nunca se habian integrado formalmente a la politica ptblica de seguridad y solo
constituian esfuerzos residuales por instituciones desencajadas del trabajo en seguridad publica.
Ademas, implicaba el reconocimiento de que los fracasos en seguridad pasaban también por las
fallas en la institucionalidad publica, la cual urgia de reformas que permitieran realizar el trabajo

de manera mas efectiva y completa.

Enmarcado en estos cambios del nuevo gobierno en la forma de ver y abordar la criminalidad
también hay que mencionar el discurso que Funes dio ante la ONU en septiembre del 2010, a un
afio de haber llegado al Ejecutivo. En este discurso reconocié que el principal problema de
seguridad en El Salvador no eran las pandillas sino el crimen organizado el cual se habia infiltrado
y corrompido las estructuras gubernamentales (Aguilar, 2019a). Asi, los cambios del nuevo
gobierno fueron mas alla de la dimension técnica y formal de la politica publica, llegando a dar un
giro importante a la retérica del Estado, reconociendo la existencia del crimen organizado dentro
del Gobierno y que éste era el principal problema de pais, y no la violencia de las pandillas como

se habia sostenido en los gobiernos anteriores.

Ante este panorama, los diversos grupos y agentes politicos entramados en la administracion de
Funes comenzaron a presionar para dejar de lado los nuevos enfoques en seguridad y volver a las
viejas politicas represivas de mano dura. Una de estas figuras fue Munguia Payés, quien tomo
rapidamente un papel protagonico en la construccion de la retorica estatal sobre seguridad, atn
sobre los funcionarios del Ministerio de Justicia y Seguridad Publica (en adelante, llamado
Ministerio de Seguridad) y de la PNC. Ademas, Payés pugnaba por aumentar el rol del ejército en

la estrategia de seguridad.

El grado de influencia de estos actores, formales y no formales, estratégicos en las decisiones de
seguridad lleg6 a tal punto que, a pesar de que el documento de la Politica Nacional de Justicia,
Seguridad Publica y Convivencia se termin6 al inicio de la administracion de Funes, su aprobacion

fue retrasada hasta el 2013, a tan solo un afio de terminar su gestion en el Ejecutivo.

Por su parte, las pandillas también fueron constituyéndose como un actor politico que ejercia
presion dentro de la red gubernamental, en tanto que durante la campafia algunos miembros de la
cupula del FMLN habian establecido negociaciones a cambio de votos, especialmente por parte

de la MS13. Segun investigaciones periodisticas y fiscales llevadas a cabo en los préoximos afios
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darian cuenta de que estas negociaciones se habian convertido en una estrategia comun en las

elecciones durante los gobiernos de ARENA Y el FMLN (Aguilar, 2019a).

Como da cuenta Aguilar (2019, p. 36), un hecho que marcé un parteaguas en el gobierno de Funes
y la estrategia de seguridad fue el incendio, por parte de las pandillas, de un microbus lleno de
pasajeros en Mejicanos, un municipio del area metropolitana. Este atentado ocurrido en 2010 dejo
17 personas fallecidas y un temor generalizado en la poblacion por los crimenes de pandillas, lo
cual aument¢ fuertemente las presiones por volver a los modelos de mano dura con efectos a corto

plazo.

Larespuesta de Funes ante esto fue promover una propuesta de ley administrativa ante la Asamblea
Legislativa llamada “Ley de Proscripcion de Maras, Pandillas, Asociaciones y Organizaciones de
naturaleza criminal” la cual buscaba perseguir a los financistas y colaboradores de las pandillas,
asi como a grupos de exterminio surgidos en contra de los pandilleros. “Sin embargo, la propuesta
de ley enfrent6 resistencias de parte de partidos politicos como GANA y el PNC (sic) [Partido de
Conciliacion Nacional] y de la misma Fiscalia General de la Republica, quienes se oponian a

incorporar la persecucion de los financistas y los grupos de exterminio” (Aguilar, 2019a, p. 36).

Es interesante el enfrentamiento ocurrido por algunos partidos politicos y hasta la propia Fiscalia
en torno a la iniciativa del Ejecutivo, especialmente cuando las argumentaciones giran en torno a
que no se debe perseguir a financistas o grupos de exterminio. Sin embargo, ante la iniciativa
surgid la respuesta de otro actor sobre la que hay que poner la mirada: en oposicion a la ley, las
tres principales pandillas organizaron en conjunto un paro nacional de transporte (bajo amenazas
de muerte a los transportistas). “Esta constituyd una de las primeras acciones politicas de gran
envergadura que las pandillas articularian para ejercer presion al gobierno” (Aguilar, 2019a, p.

36).

A partir de este momento, este tipo de acciones de las pandillas para paralizar al pais a través de
la amenaza del uso de la violencia contra la poblacion civil como una manera de ejercer presion
sobre exigencias al Estado comenzaron a volverse un modus operandi. Es asi como las pandillas
se dan cuenta de que pueden instrumentalizar la violencia como una forma de lograr ciertas
condiciones exigidas al Gobierno utilizando narrativas de miedo (muchos de estos eventos se
hacian difundiendo informalmente comunicados por redes sociales y medios de comunicacién

donde imponian paros o toques de queda bajo amenaza de muerte a quienes los incumplieran), lo
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cual reforzaba en gran medida la retorica de antagonismo que colocaba en un nivel simbdlico a las

pandillas, no solo como agentes “fuera de”, sino “en contra de” el Estado y la ciudadania.

Este incremento de la violencia pandilleril que sufri6 el pais durante los primeros afios del gobierno
de Funes llevo a que la misma poblacion comenzara a exigir y pedir una vuelta de la mano dura
contra los mareros, lo que resultaba en extremo conveniente a los agentes politicos que insistian
en dejar de lado el abordaje integral de la criminalidad para retornar a las politicas represivas. Esto

porque:

Aunque la Mano Dura como estrategia electoral tuvo una temporalidad relativamente corta, en tanto
perseguia objetivos politicos en lo inmediato, instaldé condiciones en el plano de lo simbdlico,
cultural e institucional que han tenido repercusiones en el largo plazo. En el ambito de lo simboélico,
las narrativas y representaciones sociales que configuraron a las pandillas como el enemigo unico,
han creado en el imaginario colectivo “amenazas™ que han explotado la vocacion autoritaria de la
poblacién y favorecen el respaldo social a politicas draconianas, incluso aquellas que puedan estar
al margen de la ley. Las sociedades que viven con miedo suelen ver con simpatia esas falsas salidas,

aunque sea solo un alivio temporal a los problemas que los agobian (Aguilar, 2019a, p. 32).

Otro cambio de la administracion de Funes fue disolver el CNSP y en su lugar instalo el gabinete
de seguridad que estaria formado por el Ministro de Seguridad, el Ministro de Defensa y la
Secretaria de Asuntos Estratégicos. Desde aqui, la figura de Payés comienza a volverse cada vez
mas central entre los decisores de la politica publica de seguridad. Ante el panorama descrito
anteriormente, con la emergencia de seguridad y la preocupacion de la poblacion, Payés mediante
el argumento de que la PNC esta sobrepasada, siendo incapaz de resolver el problema, incrementa
como nunca la participacion del ejéreito en la seguridad publica, comenzando una etapa de
militarizacion de la seguridad que no habia tenido precedentes en el pais desde los Acuerdos de

Paz.

Segun los datos recopilados por Aguilar (2019, p. 39) en el 2008 durante el Gltimo afio del gobierno
de Saca el ejército contaba con 1975 efectivos dedicados a apoyar la seguridad publica; para el
2009 durante el primero afio del gobierno de Funes, esta cifra llegaria a 6500, y ascenderia 8200
durante los afios 2010 y 2011; luego habria un descenso durante 2012 y 2013 correspondiente a

los afios de la tregua entre pandillas que sera abordada mas adelante; los efectivos militares
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dedicados a labores de seguridad publica llegarian a su punto méaximo, al menos durante este

gobierno, en 2014 cuando la cifra ascenderia hasta los 11200 militares.

El giro hacia la militarizacion que tomo el pais durante este gobierno, junto al ascenso de Payés
como figura protagonica en la seguridad publica, llegé a su punto méaximo en el 2011 cuando
Mauricio Funes lo nombr6 Ministro de Seguridad. Este nombramiento estuvo rodeado de fuertes
criticas y reclamos por diferentes sectores sociales dado que la seguridad publica, como punto
clave de los Acuerdos de paz y por mandato constitucional, debia mantenerse siempre como un

area civil y no podria ser delegada a militares.

Instrumentalizando la violencia: la tregua entre pandillas (2012)

Durante el periodo de Munguia Payés al frente del Ministerio de Seguridad se desarroll6 un evento
sin precedentes en la historia del pais: un proceso de negociacion para bajar los enfrentamientos y
crimenes entre las tres principales pandillas del pais (la Mara Salvatrucha MS-13, el Barrio 18

Revolucionarios y el Barrio 18 Surefios). Este proceso fue conocido como la tregua entre pandillas.

Existen muchisimas cuestiones y perspectivas para analizar este evento tan particular en temas de
seguridad publica, sin embargo, no es el objetivo de este trabajo hacer un analisis sobre qué ocurrio
realmente durante la tregua y las posibles oportunidades o efectos contraproducentes de este tipo
de procesos en el tejido social, lo cual ya ha sido abordado exhaustivamente en otras
investigaciones, mas bien se seguiran las narrativas del Estado que se construyeron a partir de este

proceso y los usos politicos que se hicieron de éstas.

A inicios de marzo del 2012 se hizo publico a través de comunicados que los lideres de las pandillas
privados de libertad habian acordado detener la agresion “entre si (lo cual incluia que no buscarian
la ampliacion de sus territorios de operacion) y acordaron no agredir a agentes de las fuerzas de
seguridad del Estado (policias y miembros de las Fuerzas Armadas), ni a guardias del Sistema

Penitenciario” (Tager & Aguilar Umafa, 2013, p. 9).

El periddico digital salvadorefio El Faro en un articulo’ publicado el 14 de marzo del 2012 reveld
que el gobierno habia negociado con los lideres de las pandillas su traslado desde el centro de

maxima seguridad del pais en Zacatecoluca hacia otros penales con medidas de seguridad mas

7 https://www.elfaro.net/es/201203/noticias/7985/
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ligeras a cambio de una baja en los homicidios. Esta negociacion se habria llevado a cabo dentro
de los penales entre autoridades del Gobierno y los jefes de las pandillas quienes ordenaron a los
miembros en libertad un cese a los homicidios y las extorsiones. Segun el Faro, quien habria estado
a cargo de esta estrategia era el coronel Simon Molina Montoya, segundo al mando del Organismo
de Inteligencia del Estado y asesor directo de David Munguia Payés, quien para este afio ya fungia

como Ministro de Seguridad Publica (Martinez, et al., 14).

En la publicacién de El Faro se revela que las ordenes de los lideres encarcelados hacia los
miembros en libertad fueron dadas durante las primeras horas del viernes 9 de marzo, a escasos
dos dias de que el pais celebrara elecciones municipales y legislativas (Martinez, et al., 14). El
proceso de tregua entre pandillas surge como una clara estrategia electoral no oficial, aunque se
estarian probando sus resultados en el corto plazo durante los primeros meses para evaluar qué tan
provechoso y sostenible podria ser mantener la tregua en el tiempo de cara a sostener una baja de

homicidios y cudl seria la reaccion de la poblacion.

A pesar de esto, las autoridades de seguridad se mantuvieron firmes durante los primeros meses
en negar cualquier conocimiento sobre la tregua, y mucho mas, en que el Gobierno haya
participado en el proceso entre las pandillas. Al inicio de la tregua, Munguia Payés atribuyo la
reduccion de homicidios a su propio desempefio frente al Ministerio de Defensa y al Ministerio de
Seguridad, asegurando que el protagonismo que le habia dado el ejército en la seguridad publica

habia sido realmente eficiente desde el corto plazo.

El 21 de marzo, luego de la publicacion de El Faro, se hizo publico que el proceso de tregua entre
pandillas se estaba llevando a cabo gracias a dos mediadores: el monsefior Fabio Colindres, obispo
castrense y representante de la Iglesia Catélica y Raul Mijango, ex guerrillero del FMLN y
representante de la “sociedad civil”. Asi, se reforzo la narrativa de que la tregua era un proceso
surgido entre las pandillas con intermediacién de diferentes sectores sociales, y reafirmando la

retorica de que no era una estrategia gubernamental.

La independencia del proceso de negociacion frente al Estado fue fundamental para lograr apoyo
y legitimidad frente a la poblacion, asi la representacion de la Iglesia catdlica en el proceso junto
a la sociedad civil que recaia en Colindres y Mijango. Este caracter no-gubernamental de la tregua
no resistiria a una revision minimamente rigurosa a la misma, ya que, “sin embargo, ambos

mediadores eran empleados y cercanos colaboradores del Ministro Payés, el primero [Raul
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Mijango] en su calidad de asesor del Ministro y el segundo [Fabio Colindres] como ordinario

militar desde 2008 (Aguilar, 2019a, p. 44)”.

En torno a la tregua convergian entonces multiples narrativas simultaneas, algunas
complementarias y algunas contradictorias. Desde los agentes publicamente protagonistas de la
tregua se aseguraba que ésta era un proceso de pacificacion de las pandillas que pasaba por su
propio autorreconocimiento como parte de un problema de pais y la toma de conciencia para querer
volverse también “parte de la solucion” (Tager & Aguilar Umaiia, 2013, p. 9), lo cual pasaria por

aliviar las expresiones criminales de violencia.

Desde el Estado, Munguia Payés aseguraba, por un lado, que la reduccion de homicidios se debia
a los esfuerzos gubernamentales en seguridad publica y al papel del ejército; por otro lado, que el
Gobierno no formaba parte de la tregua entre pandillas, que el proceso habia surgido y se habia
desarrollado de forma completamente independiente al Estado y, por tanto, como funcionarios

gubernamentales no tenian mayor informacion del proceso.

Cuando la tregua caus6 un impacto significativo en la poblacion, que, aunque con escepticismo
sobre el proceso, veia con buenos ojos la supuesta pacificacion de las pandillas y el descenso en la
tasa de homicidios, la retorica gubernamental dirigida por Payés dio un vuelco. Aunque al inicio
negaba cualquier caracter gubernamental de la tregua, si admitia que el Gobierno estaba dispuesto
a apoyar y facilitar cualquier proceso que implicara la pacificacion de éstas, siempre que no se
saliera de los marcos legales y judiciales del pais. De esto, pasé a defender “la necesidad de abordar
la criminalidad con estrategias creativas y poco convencionales como facilitar la pacificacion entre

las pandillas, a quienes les adjudicaba el 90 % de los homicidios™ (Aguilar, 2019a, p. 45).

Exactamente igual que en el caso de Flores al implementar la Mano Dura, la retdrica que se
construyé e impuso desde el Estado sobre las pandillas y su alcance criminal no tenia
correspondencia con la realidad. Segun los datos oficiales recogidos por Aguilar (op. cit) el
porcentaje de homicidios cometidos por pandillas, respecto al total nacional en su punto mas algido
no llegd a sobrepasar el 30%. Las contradicciones de la narrativa oficial junto con la falta de

transparencia que existia desde el Gobierno sobre el proceso de la tregua marcaron su declive.

Aunque la baja en la cifra de homicidios fue bien recibida en general, comenzaron a realizarse

muchos cuestionamientos sobre el dudoso papel que el Estado estaba jugando en el proceso de la
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tregua. Las escuetas declaraciones oficiales que se limitaban a repetir la linea de Payés, o la falta
absoluta de declaraciones, solo agudizaron las sospechas. El apoyo que originalmente recibid la
tregua fue mermando rapida y progresivamente y en su lugar se fueron levantando miradas cada
vez mas criticas a las autoridades de seguridad publica y al propio Presidente, quien se mantenia
firme en su apoyo al ministro Payés y que la tregua inicamente contaba con un “acompafiamiento”

gubernamental.

Aunque la narrativa oficial mantenia que la tregua no estaba siendo organizada por el Estado, lo
cierto es que 30 lideres de las tres principales pandillas si fueron movidos de Zacatecoluca a
carceles con medidas mas suaves y que durante ese periodo los operativos policiales y militares en

los territorios controlados por las maras se redujeron significativamente?®.

Para el 2013, la Sala de los Constitucional declara como inconstitucional el nombramiento de
Munguia Payés como Ministro de Seguridad, precisamente por su profesion militar y el caracter
civil que debe mantener la seguridad publica. Asi, Funes regresa a Pay¢s a liderar el Ministerio de

Defensa durante el resto de su administracion gubernamental.

Resumiendo lo acontecido durante el gobierno de Funes en términos de la politica de seguridad
publicas y las narrativas que le orbitaron, hay que establecer como punto de partida que,
discursivamente, el Gobierno entr6 con la Politica Nacional de Justicia, Seguridad Publica y
Convivencia la cual abordaba la criminalidad mediante una estrategia integral compuesta por cinco
ejes, algo completamente novedoso y en extremo util para el pais. Esta politica, sin embargo, fue

aprobada hasta el ultimo ano del gobierno de Funes y nunca fue realmente implementada.

Rapidamente el Ministro Payés se convirtié en una figura decisiva dentro del aparato de seguridad
publica por el gran protagonismo y apoyo que delego en él el Presidente Mauricio Funes. Payés,
quien estaba interesado en aumentar el rol del ejército dentro de la seguridad, comenz6 a construir
habilmente una narrativa orientada a que la PNC se encontraba desbordada y era incapaz de

combatir por si sola a las pandillas. Esto justificé un aumento sin precedentes de efectivos militares

8 Afios mas tarde, en 2017, Munguia Payés finalmente admitiria en una entrevista que la tregua era parte de su
estrategia, catalogandola como una politica de Estado que, incluso, habria sido respaldada por la Organizacién de
Estados Americanos.
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destinados a tareas de seguridad, superando numéricamente a los agentes de la PNC, lo cual no

sucedia desde los gobiernos militares en el siglo pasado.

Para sostener esta militarizacion y, ademads, contando con la aprobacion de buena parte de la
poblacion que pedia medidas mas duras contra los delincuentes ante el repunte de la violencia,
Payés se encargo de reforzar la retorica de las pandillas como el principal enemigo del Estado y
de la ciudadania, justificando el regreso de las politicas efectistas y represivas, aumentando el
numero de operativos y planes militares y masificando las capturas. Aun cuando la narrativa de
que las pandillas eran el enemigo de la seguridad en El Salvador no se lograba sustentar con
estadisticas objetivas, Payés a través del manejo de la retorica estatal logré no solo una
remilitarizacion de la seguridad publica sino una vuelta contundente a los planes punitivos,

dejando al margen el abordaje integral propuesto por Funes al inicio de su mandato.

Al llegar el 2012 y frente a una tregua entre pandillas que trajo una caida significativa en la cifra
de homicidios, Payés se mantuvo firme en que el Estado no era organizador de dicho proceso, y
que la reduccion de muertes mas bien eran un efecto directo de su buen desempefio al frente del
Ministerio de Defensa y del Ministerio de Seguridad, exaltando lo acertado que era militarizar la
seguridad. Asi, Payés utiliz6 muy habilmente el giro en los acontecimientos que supuso la tregua
y los utilizd para afianzar la narrativa de haber solucionado eficazmente el problema de la

criminalidad, o al menos estar en el camino correcto.

Ante la tregua, la narrativa oficial fue siempre deslindarse de cualquier responsabilidad
protagdnica en el proceso de negociacion, la cual recaia directamente en Raul Mijango y Fabio
Colindres. A pesar de esto, si se abrian las puertas a un “acompafiamiento” gubernamental al
proceso, siempre que sirviera para disminuir la tasa de homicidios y no se actuara al margen de la
ley. Esto quedd completamente a nivel de retoricas y narrativas discursivas ya que afios mas tarde,
el mismo Payés aceptaria que la tregua fue parte de una politica de Estado impulsada por él. La
falta de transparencia del Gobierno en torno a este proceso de negociaciones entre pandillas costo
una importante cuota de credibilidad a la administracion de Funes y al FMLN, dejando un

panorama dificil para las siguientes elecciones presidenciales.

Finalmente, hay que hacer énfasis en cdémo la negociacion sobre la reduccion de homicidios que
se llevo a cabo en la tregua hizo mella en las pandillas y les dio consciencia de la importancia que

tenian las tasas de criminalidad frente al Estado, lo que les permitié avanzar en el proceso de
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instrumentalizar la violencia como una forma de presion y exigencias ante el Estado,
profundizando en el nivel simbolico la oposicion de pandillas contra el Estado y la ciudadania y

convirtiéndolos en una suerte de actores politicos:

[...]1a evolucidon del discurso politico de los liderazgos pandilleros y la construccion de una nueva
identidad colectiva como actores politicos e interlocutores frente al Estado. La evolucion de esta

conciencia politica” en un importante segmento de la pandilla, ha propiciado que en los ultimos
afios se conviertan en actores ilegales con un perfil politico, que recurren al ejercicio de la violencia

letal y a otros mecanismos de presion para influir en el Estado (Aguilar, 2019a, p. 51).

De la estrategia integral a la guerra contra las pandillas: Plan El Salvador Seguro
(2014-2019)

Para el 2014, en un ambiente de criticas y cuestionamientos con el gobierno de Funes debido al
desgaste que provoco la falta de transparencia en el proceso de la tregua, habia un creciente
desencantamiento hacia el proyecto politico del FMLN y sus capacidades para enfrentar los
problemas de pais. Aun asi, el partido no se enfrentd a una debacle rotunda precisamente al
distanciamiento que existia entre Funes y el FMLN. Oficialmente, el partido estaba en contra de
cualquier proceso de negociacion con pandilleros y de la militarizacion de la seguridad publica,
remitiendo al pasado bélico del pais para defender el caracter civil que debian mantener los agentes

que lideraran el aparato de seguridad publica.

El 2 de febrero del 2014, El Salvador celebrd elecciones presidenciales en las que, aunque las
encabezd el FMLN con el 48.93% de votos, ningtin partido politico obtuvo arriba del 50% de votos
como exige la ley, por lo que se realizd una segunda vuelta un mes mas tarde entre los dos
candidatos con mas votos y que daria como ganador y Presidente electo a Salvador Sdnchez Cerén
por el FMLN. Esta victoria fue extremadamente cerrada ya que el FMLN obtuvo 50.11% de los
votos mientras que ARENA tuvo un 49.89%.

Con la victoria de Sanchez Cerén el FMLN logré llegar realmente por primera vez al Ejecutivo vy,
aunque en el discurso prometian profundizar los cambios iniciados, en el tema de seguridad se
mantenian firmes en que no se apoyaria ningiin proceso de negociacion con pandillas y que la
seguridad no deberia estar liderada por militares. A pesar de esto, el FMLN mantuvo a David

Munguia Payés en su cargo como Ministro de Defensa durante todo el gobierno de Sanchez Cerén,
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aunque sin darle el protagonismo en el aparato de seguridad publica como si se lo habia dado

Funes.

La politica de seguridad propuesta por el gobierno de Sanchez Cerén “Politica de Justicia,
Seguridad y Convivencia 2014-2019 estaba basada en los mismos cinco ejes que la politica de
Mauricio Funes que nunca se llegd a implementar: prevencion social de la violencia, control y
represion del delito, rehabilitacion y reinsercion de criminales, atencion a victimas y
fortalecimiento institucional. Para garantizar una correcta implementacion de la politica de
seguridad y que ésta no quedara desvirtuada como en la administracion anterior, el gobierno de
Cerén cre6 en siempre del 2014, a inicios de su periodo, el Consejo Nacional de Seguridad

Ciudadana y Convivencia (CNSCC).

El CNSCC estaba compuesto por instituciones gubernamentales, representantes legislativos y
jueces, iglesias, representantes de los principales gremios de empresas privadas, comunidad y
agencias de cooperacion internacional, instituciones académicas, y otras representaciones de la
sociedad civil. El CNSCC constituyé un trabajo multisectorial desde el cual se desarrollo el
proceso de disefio del Plan El Salvador Seguro (PESS) el cual seria la politica que constituiria, al
menos en el discurso formal, la estrategia nacional de seguridad (Magana, 2018). A través del

PESS se implementarian los ejes de la Politica de Justicia, Seguridad y Convivencia 2014-2019.

Un punto novedoso del PESS fue que, gracias al trabajo articulado entre multiples sectores, durante
su disefo se establecieron una serie de acciones metas que servirian para monitorear y evaluar la
implementacion de la politica, algo que no se habia hecho nunca con las politicas de seguridad
(Aguilar, 2019a). Los indicadores medibles, sin embargo, también impusieron limitantes en la
manera en la que se pensaba la implementacion, ya que el cumplimiento de las metas cualitativas
en muchos casos supuso un alejamiento del espiritu con el que se habian planteado los ejes de la

politica en el proceso de disefio (Magafia, 2018).

El componente de prevencion social del PESS, por ejemplo, habia sido disefiado para transformar
las condiciones de pobreza y marginalidad estructural que predominaban en las comunidades con
altos indices de presencia de pandillas. En la implementacion, sin embargo, los agentes estaban
limitados por los objetivos y los indices de medicion planteados en el plan de seguridad sumado a
las metas propias que establecian los organismos de cooperacion internacional que financiaban los

programas de este componente. La implementacion de la prevencion entonces siguidé una linea
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muy similar al componente Mano Amiga, en el que se priorizaba la construccion de infraestructura
que sirviera como espacios de recreacion y formacion para jovenes y otras medidas facilmente
cuantificables. Aunque el PESS logr6é aumentar el alcance de sus programas respecto a la Mano
Amiga, el impacto real en la poblacion se sigui6 limitando a expresiones cosméticas mas que a

resolver problemas estructurales.

El PESS también sufrié otras contradicciones entre los discursos oficiales y la puesta en practica
que limit6 la implementacion que habia sido disefiada originalmente. El componente de prevencion
social se plante6 como el punto medular y era el que iba a contar con el mayor apoyo
presupuestario del PESS, 1550 millones de dolares (73.81% del presupuesto del PESS) frente a
los 155 millones con los que contaria la persecucion penal a lo largo de los 5 afos de duracion
(Magafia, 2018). En la practica, sin embargo, el presupuesto siempre fue asignado
mayoritariamente a la persecucion del delito y las medidas punitivas, rondando este componente
para el 2016 tuvo 68% del presupuesto del PESS (Aguilar, 2019a, p. 70), contradiciendo lo

planteado durante en el disefio formal de la politica.

Simultaneo al PESS, la cual era formalmente la politica publica de seguridad rectora a nivel
nacional, se implementaron también las Medidas Extraordinarias de Seguridad. Estas medidas
surgieron como la respuesta estatal a una cruda masacre cometida contra once campesinos en un
municipio rural del pais por parte de las pandillas. Este lamentable suceso se hizo rdpidamente
mediatico por la crueldad con la que fue cometido y, como agravante, una grabacion de este fue
filtrada a los medios de comunicacién, causando sentimientos de conmocion y preocupacion que

provocaron un clamor por el retorno de las medidas punitivas de mano dura otra vez (Aguilar,

2019a).

Las Medidas Extraordinarias se constituyeron como una estrategia emergente implementada
paralelamente al PESS y que buscaba, como principal objetivo inmediato, contener y detener a los
liderazgos de las pandillas que seguian operando desde el interior de los centros penales. Mas alla
de esto, las Medidas Extraordinarias retornaron al plano de la accidon publica las acciones lo cual
para Aguilar (2019a, 2019b) arraigd profundamente una narrativa desde el Estado de guerra
contras las pandillas. Esta narrativa estatal se iria exacerbando a lo largo de los afios del gobierno
de Cerén y agudizaria el enfrentamiento, violento y discursivo, entre los agentes de seguridad

publica del Estado y los pandilleros a un nivel sin precedentes.
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Como parte de toda esta narrativa estatal sobre la que se fundamentaban las acciones de seguridad,
en el 2015 la Sala de lo Constitucional pasa a declarar judicialmente a las pandillas como
organizaciones terroristas y, por tanto, a los pandilleros como terroristas. Asi se da desde el nivel
juridico una ruptura importante, que hasta este momento operaba solo en el nivel discursivo, entre

los pandilleros y la ciudadania, especialmente en temas de derechos.

Todo este panorama provoco que tomaran fuerza una serie de discursividades que ya operaban de
manera informal y se posicionaran incluso entre funcionarios estatales del aparato de seguridad
publica. Aguilar (2019a) recoge muy bien estos discursos emergentes que tuvieron un impacto
fortisimo en la manera en que se desarroll6 la accion publica y en la percepcion de la poblacion
ante dicha situacion. En primer lugar, estd precisamente la identificacion de las pandillas como
terroristas. A nivel discursivo, esta narrativa estuvo presente primero en redes sociales y medios
de comunicacion, donde era comun ver titulares de noticias siguiendo esta retorica. Luego, ésta
escald a las propias autoridades de seguridad publica y se hizo comun que funcionarios dieran
declaraciones oficiales ° en las que se tratara a los pandilleros como terroristas, justificando que el
aparato represivo del Estado dirigiera contra ellos toda la violencia Estatal como un castigo a sus

crimenes.

Otra de las narrativas recogidas que replicaban los altos funcionarios de seguridad publica para
ejercer violencia excesiva, € incluso letal, contra las pandillas era la de legitima defensa. Tanto el
Ministro de Seguridad como el Director de la PNC se encargaron de respaldar publicamente el uso
de la fuerza letal contra los pandilleros en tanto que constituia un acto de “legitima defensa, no
solo de la vida, sino también de la patria”. Mauricio Landaverde, fungiendo como director de la
PNC, y que maés tarde seria nombrado como Ministro de Seguridad lleg6 a presentar declaraciones

siguiendo esta narrativa en una conferencia de prensa!'’.

La venganza es otra de las narrativas recogidas, en tanto que se justifica la violencia de Estado
contra las pandillas como respuesta a sus crimenes, especialmente cuando éstos estan dirigidos a

las fuerzas de seguridad publica. Asi, Aguilar (2019%, p. 72) recoge la siguiente declaracion de

Aguilar recoge el titular de una noticia presentada por la Fiscalia General de la Republica “Tres terroristas de la
Mara Salvatrucha condenados a 40 afios de carcel por homicidio.”

10 Aguilar (2019a) cita estas declaraciones: “Todos aquellos miembros de la policia que por motivos de su trabajo
tengan que emplear armas de fuego contra un delincuente, que lo hagan con toda la confianza; hay una institucién
que los respalda, hay un gobierno que nos apoya”
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Howard Cotto cuando fungia como Director de la PNC: “La Pandilla MS13 va a vivir el peor
momento desde ahora, van a descubrir que la via de asesinar miembros de la Policia y de la Fuerza

Armada es la peor decision que han tomado™.

Estas narrativas producidas desde dentro del aparato estatal por las propias autoridades de
seguridad publica fueron circuladas rapidamente por medios de comunicacion y redes sociales,
llevando, en un nivel simbodlico, la narrativa de las pandillas como “el” enemigo de la seguridad
publica a un nivel mucho mas extremo en el que esos criminales no eran ciudadanos sino terroristas
capaces de los crimenes mas atroces y, por tanto, como amenazas a la ciudadania carentes de
derecho el Estado debia responder de forma violenta para erradicar la amenaza. Para Aguilar
(2019a), esta narrativa tiene como propdsito despojar a las pandillas de su condicion de personas
humanas, a lo que le sumo como sostenia en mi anterior investigacion (Magafia, 2018), se vuelven
asi la expresion tangible de la inseguridad que las pone en la mira de la violencia estatal, mientras

la poblacion clama por estas medidas represivas y violentas contra los criminales.

Todas estas narrativas han llevado a la aplicacion extralegal de la violencia hacia los pandilleros,
tanto por grupos de exterminio como por las mismas autoridades de seguridad'!. En una entrevista
que realicé, un funcionario del sistema penitenciario me comentd sobre el caso de un pandillero
que fue herido de bala en el brazo por un enfrentamiento con fuerzas de seguridad. El pandillero
fue recogido una ambulancia de la PNC, sin embargo, al llegar al hospital ya habia fallecido por

lesiones que no tenia al momento de haber entrado a la ambulancia.

En la practica, estas nociones en las que se concibe al enemigo como no persona y, por tanto,
despojada de derechos, se han instalado en la subcultura policial y organizacional de los operadores
del sistema de justicia. Esto ha dado lugar a que se legitime en la actuacién de los operadores
judiciales y policiales una serie de vulneraciones y violaciones a los derechos humanos en contra
la poblacion que ha erosionado aun mas los niveles de confianza ciudadana en las instituciones de

justicia y seguridad (Aguilar, 2019a, p. 32).

11 Aguilar (2019a) también hace énfasis en las ejecuciones extralegales de pandilleros llevadas a cabo por policias y
militares y respaldadas por las autoridades de seguridad.
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Parte 11

EL JUEGO DE LAS POLITICAS PUBLICAS
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Las piezas del juego: Una conceptualizacion sobre accidon y politicas publicas

En el apartado anterior se hizo un recorrido rapido por las politicas publicas de seguridad que se
han implementado en El Salvador con un enfoque antipandillas. Para poder hacer un analisis
apropiado de como se montan aparatos de discursividades estatales en torno a la seguridad y los
usos que se hacen de éstos, el cual es el objetivo de este trabajo, primero hay que aproximarse
teoricamente al campo de las politicas publicas y a partir de ahi plantear un abordaje que tome en
cuenta la relacion de éstas con matrices simbolicas compartidas en diferentes esferas a través de
las narrativas producidas. Para esto habrd que disgregar los principales que convergen en el
campo de la politica ptblica: accion publica, agentes decisores, autoridades publicas, el proceso

de la politica, etc.

Si bien este campo de estudio es relativamente reciente dentro de la ciencia antropologica, ha sido
un area fértil en los estudios desde las ciencias politicas y los trabajos sociologicos. Existe dentro
de estas disciplinas posiciones consensuadas sobre las categorias y procesos de los cudles surgen
y determinan a las politicas publicas. Un primer punto seria decir que éstas se componen por las
acciones que llevan a cabo los funcionarios de Estado (ya sea que pertenezcan al Ejecutivo,
Legislativo o al Organo Judicial) en torno a un tema o problematica especifico. Si bien lo anterior

es valido, no todo lo que haga un funcionario estatal sera considerado politica publica.

Esta area amplia que se refiere a todo el conjunto de practicas realizadas por funcionarios estatales
puede entenderse como la accion publica, dentro de la cual se enmarcarian las politicas publicas,
aunque €stas tienen caracteristicas especificas que seran revisadas mas adelante. Meny y Thoenig
en su libro Las politicas publicas hacen una buena sistematizacion sobre accion y las politicas
publicas. Sobre esto, dicen que:
“En un momento dado, en un contexto dado, una autoridad adopta practicas de determinado género,
actla o no actua. Estas practicas se pueden sefialar concretamente: formas de intervencion,
reglamentacion, provision de prestaciones, represion, etc. También pueden ser mas inmateriales, a
veces simbolicas: un discurso, una campafia de comunicacion. Al mismo tiempo, estas practicas se

refieren o son referibles a finalidades, a valoraciones explicitadas por la autoridad publica o

implicitas.” (Meny & Thoenig, 1992, pp. 89-90)

Se puede entender entonces que la accion publica refiere a todo aquello que hacen, o dejan de

hacer, las autoridades sobre una tematica en especifico. Con base en la cita anterior se puede
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afirmar que la accion publica estd compuesta por practicas concretas que se desarrollan en un nivel
empirico, pero también incluye ciertas practicas que operan a nivel simbolico, tanto de los agentes
decisores y las autoridades publicas como de los actores receptores de la politica. Todo este
entramado de practicas que se sitian en un contexto especifico estdn permeadas, ademas, por

“valoraciones” propias de los agentes que intervienen en ellas.

Partiendo de todo esto, tedrica y metodologicamente se puede hacer una aproximacion a la accion
publica a partir del estudio de las practicas, de las significaciones simbolicas y de la dimension
valorativa de las autoridades publicas. Todas estas son categorias en extremo privilegiadas por la
ciencia antropolégica, por lo que la accion publica se vuelve asi un campo de interés para los
estudios antropologicos. Esto ya ha sido abordado en los ultimos afios por antropdlogos
especialistas en estudios sobre el Estado, los procesos politicos y las politicas publicas, pero antes
de entrar a esa area hay que seguir con la explicacion sobre qué tipo de accién publica es

considerada politica publica y cual no.

Ya se dijo enfaticamente que las politicas piblicas son una forma de acciéon publica, sin embargo,
no toda la accidon publica son politicas. En su libro, Meny y Thoenig (1992), esquematizan de
manera muy clara esta division utilizando una analogia con el funcionamiento de una empresa. En
resumen, se puede afirmar que la accion publica se divide en dos grandes campos de accion: por
un lado, estan todas aquellas practicas destinadas a la gestion interna de las instituciones, es decir,
aquellas que tienen como objetivo mantener el correcto funcionamiento de la institucion y no es

considerada una politica puiblica porque esté orientada hacia la institucion misma.

Para traer esto al terreno practico, en El Salvador, dentro del organigrama del Ministerio de
Seguridad (Ver Anexo 1) se pueden encontrar unidades que claramente no trabajan en torno al
disefio, decisiéon o implementacion de la estrategia nacional de seguridad publica, sino que
desempefian tareas necesarias para que la institucion pueda ser funcional. Aqui entran, por
ejemplo, la Direccion de Auditoria Interna, la Direccidon Financiera Institucional, la Direccion de
Adquisiciones y Contrataciones, y la Direccion de Desarrollo del Talento Humano. Todas estas
areas y sus funcionarios, en tanto que no se desempefian funciones ni intervienen directamente en

de las politicas publicas de seguridad, pasardn a un segundo plano en este trabajo.

Por el otro lado esta la gestion de las politicas publicas que son todas aquellas actividades que

tienen como fin la consecucion de un objetivo frente a la ciudadania. Este objetivo se va a plantear
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en funcion de una situacion o problematica que haya pasado a la agenda publica, y trabaja en su
resolucion a través de la implementacion de planes y programas especificos que permitan tener

resultados concretos en un plano técnico-cientifico.

Asi, el aparato de seguridad publica esta compuesto por todas aquellas areas e instituciones
estatales que si se involucran en alguna de las fases de la estrategia de seguridad: el propio
Presidente de la Republica que ha tomado el protagonismo en el trabajo de seguridad publica con
un modelo verticalista, las autoridades del Ministerio de Seguridad, la Policia Nacional Civil,
Centros Penales, el Gabinete Nacional de Seguridad, el Instituto Nacional de la Juventud, etc. Las
autoridades de estas instituciones seran claves en este trabajo ya que a partir de las practicas que
desarrollan y las discursividades y narrativas que producen se hard un analisis que busque dar
cuenta de la configuracion de una matriz simbodlica compartida y los usos politicos que se hagan

de ésta.

Meny y Thoenig (1992, pp. 90-91) recogen una serie de caracteristicas especificas que debe tener
esta accion publica para poder considerarse plenamente como politica publica: ésta debe poseer
un contenido, es decir, las acciones y los recursos se van a orientar en la busqueda de resultados
concretos definidos previamente; deben seguir un programa, no se puede entender de forma
individual las acciones y practicas realizadas, éstas hay que analizarlas de forma articulada y
enmarcadas en una estructura mas amplia que las orienta en torno al area de intervencion o
problema planteado; tienen una orientacion normativa (lo que en este trabajo se va a referir como
la dimension valorativa de las politicas publicas, y se desarrollara en los parrafos siguientes); estan
investidas de coercitividad, es decir, gozan de una legitimidad, bien por la autoridad legal, bien
por la amenaza latente del monopolio de la fuerza, que se impone sobre el colectivo; ademas
cuentan con una competencia social, es decir, se define un campo de accion e intervencion en el

que se encuentran los actores receptores de la politica publica.

Asi, al hablar de las estrategias nacionales de seguridad en El Salvador, se estd refiriendo,
efectivamente, a las politicas publicas que los diferentes gobiernos han implementado en el tema
de seguridad, y no a accién publica en general. Tanto en los planes de Mano Dura como en la
militarizacion de la seguridad publica, el Plan El Salvador Seguro, las Medidas Extraordinarias de
Seguridad y el actual Plan de Control Territorial se pueden encontrar las caracteristicas planteadas

anteriormente: en todas estas politicas hay un contenido, aunque varie entre cada una, siguieron
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un programa definido, poseen una dimension valorativa, tenian caracter coercitivo y se
desarrollaron en un campo de accion concreto. Se puede decir entonces de forma certera que este
trabajo gira analiticamente en torno a la actual politica publica de seguridad para identificar, a

partir de ésta, los mecanismos de produccion de discursividades y retoricas del Estado.

Sobre la dimension valorativa hay que decir que las politicas publicas, en tanto que esta siendo
desarrolladas e intervenidas por agentes y actores que realmente son personas, sujetos sociales, y
que estan condicionadas por un marco cultural, también adquiere un caracter normativo, es decir,
que la politica esta condicionada por las valoraciones de todos aquellos que intervienen en alguna
fase del proceso de la politica publica, y en ese sentido, la accion publica busca normar o regular
situaciones o acciones concretas en la poblacion hacia la que va dirigida siguiendo un modelo de
reproduccion de dichas valoraciones, a través de intereses conscientes o inconscientes y con

objetivos formales y no formales.

Se presupone que la actividad publica no es la resultante de respuestas aleatorias sino, al contrario,
la expresion de finalidades y de preferencias que el decisor, conscientemente o no, voluntariamente
o bajo el peso de las circunstancias, no puede dejar de asumir; de las que es nolens volens [lo quieras
o no] contable o responsable (accountable, en inglés). Los actos traducen orientaciones:
intencionalmente o no, satisfacen intereses, son portadores de ciertos valores, tienden hacia

objetivos especificos. El analista debera reconstruir su textura (Meny & Thoenig, 1992, pp. 90-91).

Dos aspectos mas hay que abordar sobre este marco conceptual general de las politicas publicas,
uno es sobre el proceso que €stas siguen y el otro es respecto a los agentes y actores que intervienen
en este proceso. Definir su proceso servird para caracterizarlas mejor y entender las diferentes fases
que las componen, lo que permitird posicionarnos analiticamente en éstas de forma mas apropiada.
Por su lado, dejar claros qué tipo de agentes y actores intervienen dara claridad para comprender
los diferentes campos en los que operan, tanto en su dimension técnico-cientifica como en su

dimension valorativa.

No todos los funcionarios estatales tienen el mismo control ni agencia de decision sobre la politica
y el resto de actores, asi como las matrices simbdlicas de las narrativas no se distribuyen
mecanicamente de forma verticalista hacia abajo, aun la misma ciudadania que se constituye

receptora de las politicas publicas tiene su propia agencia en la capacidad de aceptar o rechazar las
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retoricas oficiales, o incluso, como se vera en los casos presentados en el apartado de informacion

empirica, pueden responder y contradecir con sus propias narrativas a las discursividades estatales.

Sobre el proceso de las politicas publicas, las ciencias politicas han trazado un modelo heuristico
con una aceptacion mas o menos generalizada que comprende la “identificacion del problema
publico, formulacion de la agenda de gobierno, disefio de politicas publicas, implementacion de
programas y proyectos y, por ultimo, evaluacion de los resultados” (Rodriguez, 2014, p. 166).
Meny y Thoenig (1992) hablan también de una fase de “Toma de decisiones” que, en el modelo,
precederia a la implementacion de la politica. Esta fase es crucial en el analisis de las politicas
publicas ya que todo lo que se desarrolla en ella y las decisiones tomadas son las responsables de

que muchas veces la implementacion difiera sustancialmente del disefio de la politica.

Esto se puede observar claramente en el proceso del Plan El Salvador Seguro, en donde durante el
disefio de la politica, el eje de la Prevencion Social de la Violencia se planted como una estrategia
para cambiar las condiciones estructurales de marginalidad de las comunidades con alta presencia
de pandillas. Aunque el PESS ya habia sido disefiado con acciones y metas que sirvieran como
indicadores medibles de la politica, la falta de presupuesto estatal y el financiamiento de programas
a través de la cooperacion internacional que imponia sus propios objetivos de medicion
cuantitativa llevé a que la implementacion diera un cambio radical a lo disefado, y se quedara en

programas que nunca lograron un impacto estructural en los actores receptores.

Ademas, hay que tener en cuenta que, debido al caracter heuristico del proceso de las politicas
publicas, éste dificilmente va a poder aplicarse con total correspondencia. Esto lo advierten ya
Meny y Thoenig (1992), pero ademas es algo con lo que se han topado en sus investigaciones, y
dan cuenta de ello, antrop6logos que han trabajado sobre este modelo de politicas publicas (Gledhil
2004, 2013, 2017; Rodriguez 2011, 2014). En la realidad empirica, las fases del proceso no siempre
se pueden dilucidar o establecer facilmente, tampoco se van a suceder en orden una a una, muchas

veces se pueden saltar fases, se pueden retroceder, el proceso también puede quedar inconcluso.

Haciendo una revision de esto en las anteriores politicas publicas de seguridad en El Salvador,
podemos identificar algunas de estas situaciones. El Plan Mano Dura, por ejemplo, cred
artificialmente un problema publico en el marco de una estrategia electoral de ARENA, se salt6 la

fase de disefio a través de funcionarios estatales que establecieran una dimension técnico-cientifica
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y mas bien se iban implementando medidas a la carta segiin las dictara el Presidente de la

Republica.

El gobierno de Mauricio Funes comenzo6 un proceso de politica que llego hasta el disefio formal
de la Politica Nacional de Justicia, Seguridad Publica y Convivencia, sin embargo, esta nunca llego
a ser implementada, lo que realmente se implemento fueron una serie de medidas de militarizacion
de la seguridad publica que, por el contrario, nunca siguieron una fase oficial de disefio, pero si

fueron efectivamente implementadas.

Actualmente el Plan Control Territorial de Bukele, aunque en la retdrica oficial es una politica que
ya fue formalmente disefiada y ahora se encuentra en implementacion, en la realidad nunca se dio
a conocer el proceso que siguio la fase de disefio ni existe ningiin documento publico que refleje
los contenidos o estrategias de este plan de seguridad. Cada etapa de su implementacion ha sido
presentada en cadenas presidenciales en los medios de comunicacion y respondiendo a contextos
especificos. Por lo tanto, mas alla de cuestionar si realmente el plan ha sido formalmente disefiado
o son acciones que se deciden y se van implementando segin Bukele y su gabinete de seguridad
vean necesario, lo cierto es que analiticamente no se puede encontrar una fase que corresponda al

disefio de la politica.

Haciendo un salto a los tipos de agentes y actores que intervienen en las politicas publicas y su
proceso podemos pensar, en un primer momento, en dos grandes grupos. Por un lado, estan los
decisores de las politicas, es decir, aquellos agentes que forman parte estratégica y tienen agencia
de decision en una politica publica. Por otro lado, estarian los actores receptores de la politica, que
basicamente estaria compuesto por la ciudadania en tanto que son los sujetos adscritos a la

administracion del Estado.

Una revision mas detallada de estos grupos nos permite encontrar que dentro de ellos existen
diversos tipos o subgrupos que interactiian de forma diferente y tienen mas o menos capacidad de
determinacion sobre el proceso de las politicas publicas. Sobre los agentes decisores, Meny y
Thoenig (1992, p. 92) identifican a la autoridad publica como aquellos agentes que se encargan de
administrar un bien o un servicio publico y que “disponga de un procedimiento especifico de
opciones, que posea una autoridad propia y que actiie por medio de un aparato organizado. Estas
condiciones, como se ve, excluyen la consideracion de organismos que no tienen ninguna

autonomia de accidn, que son simples relevos jerarquicos”.
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A estas autoridades publicas, Lindblom las define como una ¢élite estatal que estd muy cerca del
proceso de las politicas publicas y tiene una gran capacidad de incidir en éste. Para ¢l, los decisores
de la politica son precisamente esta élite y estd conformada por altos mandos del Ejecutivo,
miembros del Sistema Legislativo, los agentes que elaboran y disefian las politicas ptblicas, altos

miembros del Sistema Judicial e incluso altos cargos militares (Lindblom, 1991, p. 58).

Ahora bien, pensar en los decisores de la politica como una pequeiia élite que opera en los mas
altos cargos del Estado y tiene bajo su cargo la administracion compleja de un servicio publico
daria una visién muy recortada de todos los agentes que efectivamente llegan a influir en la politica
publica. Asi, mientras esta ¢élite tiene una alta capacidad de agencia sobre la politica, a gran escara,
no hay que perder de vista que, a lo largo de las distintas fases del proceso de politicas publicas,
¢stas se encuentran con funcionarios de nivel medio o bajo que tienen a su cargo distintas tareas

de decision e implementacion sobre la politica.

Como ya se planted anteriormente, la fase de toma de decisiones y de implementacion es critica
en tanto que las valoraciones, conocimientos, deseos o expectativas de los agentes que intervienen
en ellas puede distanciar drasticamente a la politica publica del disefio original son el que fue
construida. Para situar mejor a estos agentes, sirve retomar los momentos de macro
implementacion y micro implementacion propuestos por Van Meter y Van Horn (1993). El
primero de éstos se desarrollaria en las instituciones de Estado y estaria determinado por las ¢lites
decisoras o las autoridades publicas, mientras que el segundo de €stos operaria en el encuentro de

los funcionarios de nivel medio o bajo con el territorio empirico (Van Meter & Van Horn, 1993).

El distanciamiento o no de la implementacion real de la politica en el territorio respecto a las
estrategias originalmente disefiadas por las autoridades publicas recaeria en los mecanismos de
control eficaz o consenso que se generen entre ambos grupos de agentes decisores (Van Meter &
Van Horn, 1993; Lindblom, 1991). Asi, la politica publica debe entenderse enmarcada en un
campo de poder donde todos los agentes y actores involucrados, decisores o receptores, se
encuentran mediados por una serie de relaciones en las que categorias como control, autoridad,

legitimidad o consenso se vuelven centrales. Esto serd desarrollado en el siguiente apartado.

Esta diferenciacion dentro de los agentes decisores queda mas clara al plantearla en los términos
de las politicas de seguridad. Por un lado, se encuentra una élite decisora, donde se situaria al

Presidente de la Republica, el Ministro de Seguridad, el Director de la PNC, los diputados que
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aprueban leyes y la Sala de lo Constitucional, etc., quienes operan en un nivel macro donde pueden
participar del disefio de las politicas, presentar propuestas de ley, aprobarlas o incluso derogarlas,

como ya se reviso en el repaso de las estrategias de seguridad salvadorefias.

Por el otro lado, estd un grupo de agentes encargados de llevar la implementacion directamente al
territorio. Aqui se sittian los policias y militares que llevan a cabo los patrullajes y operativos, los
capacitadores que se encargan de las actividades formativas con jovenes o los custodios que
mantienen el orden en centros penales, y un largo etc. Todos estos agentes tienen capacidad de
decision sobre los encuentros de la politica con los sujetos, determinando el proceso de

implementacion de la politica, pero a un nivel distinto que el de la ¢élite decisora.

En términos de los receptores de la politica, no solo hay que hablar de la ciudadania en general
como los sujetos que estan bajo el cargo del Estado, ya que las politicas en tanto que tienen un
campo social definido se orientan hacia un sector especifico de la ciudadania. Aun cuando otros
sectores también perciban, directa o indirectamente, los efectos de la politica, éstos lo haran de

manera diferenciada.

En términos de una politica de seguridad de alcance nacional, podemos decir con total certeza que
no sera vivida de igual forma por los pandilleros, quienes en tanto ejercen la violencia sobre el
resto de la ciudadania son receptores de todo el aparato punitivo del Estado, que por aquellos
ciudadanos que no pertenezcan a una pandilla, pero viven en una zona donde éstas tengan fuerte
presencia, €stos ciudadanos podran sentir preocupacion por posibles enfrentamientos entre policias
y pandilleros o alivio de la presencia policial o aprovechar la construccion de canchas o talleres
formativos, etc., y ain mas diferente sera vivido por un ciudadano que no pertenezca a una pandilla

ni viva en una zona con indices delictivos.

Lindblom distingue también a otros agentes que se ubican entre los decisores de las politicas y la
ciudadania receptora. Estos agentes, segin las relaciones establecidas en la estructura politica,

pueden llegar a actuar como decisores:

Entre estos se incluyen los lideres de los grupos de interés, las agrupaciones de trabajadores, los
periodistas y otros lideres de la opinion publica, los hombres de negocios y los funcionarios locales
o de otras unidades de gobierno subordinadas. Otro grupo, a menudo olvidado, es el de los

funcionarios de los gobiernos extranjeros, que también pueden influir (Lindblom, 1991, p. 58).
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Todo este recuento que se ha planteado sobre los diferentes conceptos en torno a la politica publica
es necesario para entender como funcionan las politicas y presentar las diferentes piezas que se
posicionan en torno a ésta. Habiéndolas presentado, ya se puede avanzar mas rapidamente en los

siguientes apartados. Ahora hay que explicar como se enmarca la politica en el campo del poder.

El tablero y las reglas: La politica publica en el campo del poder.

En el apartado anterior se defini6 la politica publica como un tipo particular de accion publica con
caracteristicas concretas, las fases que sigue su proceso en un modelo heuristico y los diferentes
agentes que intervienen y son intervenidos en y por la politica publica. Teniendo situadas todas las
piezas, cabe decir que éstas no se mueven mecanicamente para operar la politica de forma
armoniosa, por lo que es momento de abordar sobre como se articulan e interactlian enmarcadas

en un campo de poder.

Se procedera primero a revisar qué tiene que decir la ciencia politica sobre el campo de poder en
el que desarrollan las politicas ptiblicas. Luego articularemos esto con la teoria antropoldgica para
montar un esquema de categorias que nos sean metodolégicamente utiles para realizar una

aproximacion al caso de estudio de este trabajo desde la antropologia politica.

Comencemos revisando concepto de sistema politico que propone Lindblom (1991) y a partir de
éste se pasara a disgregar los elementos que conforman lo que ¢l llama “el juego del poder”. Para
Lindblom la politica publica se enmarca en un campo de poder, el sistema politico, en donde éste
opera a través de normas, formales y no formales, que se componen de las expectativas que los
agentes tienen sobre un rol determinado, y regula las practicas y acciones que la persona que ejerce

dicho rol puede desempeiiar.

Un sistema politico es en esencia un sistema de normas que especifican los diferentes papeles que
han de desempenarse-tales como los del jefe ejecutivo, del legislador o del simple ciudadano, por
ejemplo-o Las normas especifican quiénes son elegibles y como han de ser seleccionadas las
personas para desempenar cada papel. También especifican lo que a cada actor le es permitido o

prohibido hacer en el desempefio de su papel (Lindblom, 1991, p. 59).

Para Lindblom, la categoria central operante en el campo politico son esencialmente las normas,
en tanto que regulan todo lo que sucede dentro de éste. Estas normas no se refieren solo al marco

legal y judicial, sino que también abarcan otros sistemas de regulacion como la moral y la ética.
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Estos sistemas pueden regular con méas o menos fuerza los diferentes roles en los sistemas politicos,
pero siempre coinciden en ser una matriz comun a todos los agentes que es aceptada de forma

generalizada y con un alto grado de consenso por los actores sociales.

Asi, aunque Lindblom no lo aborde de esta manera, estas normas se constituyen a partir de
sistemas simbodlicos compartidos por un conjunto de agentes diversos. Aqui ya podemos hablar de
una dimension cultural a la que nos podemos aproximar desde una perspectiva antropoldgica. Esta
nocion de una matriz simbolica compartida nos recuerda a la definicion de cultura propuesta por
Varela en la que esta ésta se compone de “signos y simbolos que transmiten conocimientos e
informacion, portan valores, suscitan emociones y sentimientos, expresan ilusiones y utopias”

(Varela, 1997, p. 48).

Pero en tanto que esta matriz simbdlica se encuentra operando dentro de un sistema politico y mas
aun, determina a todos los roles que componen al sistema, podemos hablar de la existencia de
cultura politica. Hay que recordar que para Varela (2005) existe cultura politica cuando la matriz
simbolica esta referida dentro de una estructura de poder y la afecta. Asi, el estudio del sistema
politico nos permitira lograr una comprension eficaz de la cultura politica. La politica publica con
su dimension valorativa enmarcada en una estructura de poder con la que tiene mutua
determinacion es entonces un area de estudio antropologica, y es aqui donde este trabajo busca

aproximarse.

Volviendo a Lindblom (1991 p. 60), las normas que operan dentro del sistema politico no siempre
aquellas que oficialmente se deberian seguir. Asi, por ejemplo, un gobierno puede estar operando
a través de normas que no son las contenidas por la Constitucion del pais. Aun estas normas
oficiales pueden llegar a ser modificadas a través del juego de poder entre los diversos actores. Un
ejemplo claro de esto en el campo de la politica publica ocurre cuando un agente decisor de la
politica debe actuar de una forma determinada para conseguir los resultados definidos. Cuando el
decisor recibe apoyo politico o financiero de un actor externo para poder llegar a desempenar su
rol, las précticas que puede tomar van a estar influenciadas en gran medida en la retribucion al

apoyo brindado, distancidndose del disefio formal de la politica.

Lo anterior, llevado al plano empirico, inevitablemente recuerda al gobierno de Funes en el que
todo el apoyo retribuido en la campafia electoral por la cupula del partido GANA y el movimiento

“Amigos de Mauricio” fue retribuido luego en el protagonismo que el Presidente le dio a Munguia
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Payés, permitiendo la militarizacion de la seguridad publica y dejando de lado la implementacion
del abordaje integral de la criminalidad que se habia disefiado formalmente como una politica
publica. Este es solo un ejemplo de como operan normas no oficiales en el campo de las politicas
publicas, sin embargo, estas situaciones pueden encontrarse en cualquier momento de los sistemas

politicos.

Siguiendo a Lindblom, la importancia fundamental de las normas en un sistema social constituye
su fragilidad, en tanto que éste depende en todo momento de que los agentes que se mueven dentro
del sistema acaten y obedezcan las normas establecidas. Muchas veces, sin embargo, éstas pueden
ser dejadas de lados y los agentes van a optar por rechazarlas o desobedecerlas, poniendo en crisis
al sistema politico. “Podriamos imaginamos que, como puede ocurrir en algunos paises, [el
Presidente] utilizase la fuerza militar para prohibir reunirse al Congreso” (Lindblom, 1991, p.
62).Estos momentos de crisis pueden estudiarse a partir de la propuesta turneriana de dramas

sociales, permitiendo hacer un analisis antropoldgico mas profundo.

Entre finales del 2019 e inicios de 2020, para la implementacion de la Fase 3 “Modernizacion” del
Plan Control Territorial, Bukele urgia que la Asamblea Legislativa aprobara un préstamo
millonario que financiara la compra de equipo para las fuerzas de seguridad publica. Ante la falta
de respaldo en el Legislativo para llevar a discusion dicha peticion, el Ejecutivo a través del
Consejo de Ministros convocd a una sesion legislativa extraordinaria, programada para el 9 de
febrero, que tuviera como punto unico la solicitud del préstamo. Los diputados, que mantenian la
oposicion al Ejecutivo, se negaron a asistir a la convocatoria por lo que la sesién no pudo ser

realizada por falta de quoérum.

El 9 de febrero de 2020, ante la convocatoria fallida, Bukele convocé a la poblacién a una
concentracion frente al Palacio Legislativo haciendo un llamado a la insurreccion, contemplada en
la Constitucion, para disolver el cuerpo Legislativo. Ahi, el mismo Presidente se hizo presente
junto con un fuerte operativo militar e irrumpid dentro de las instalaciones junto con elementos
fuertemente armados del Estado Mayor. Luego de tomar militarmente el Palacio Legislativo,
Bukele se sent6 en el asiento correspondiente al presidente de la Asamblea Legislativa y luego de
hacer una oracién anunci6 a la multitud que lo esperaba fuera de las instalaciones que Dios le habia
dicho que atn no era el momento de una insurreccion y, mas bien, esperaran a las elecciones

legislativas de 2021 para tomarse la Asamblea Legislativa a través del voto democratico.
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Lo anterior es un ejemplo extremo en el que se puede vislumbrar claramente como operan, a partir
de una politica publica de seguridad, las normas en el sistema politico y la fragilidad de éste cuando
los agentes deciden hacerlas a un lado. Este acontecimiento, ademas, puede mirarse desde la
perspectiva de Turner (1974, 1980) y comprenderse como un drama social y, sin proceder a realizar
un analisis de profundo éste, deja ver como la politica publica se desarrolla en un campo amplio
de relaciones, dentro del cual surge una arena politica marcada por el enfrentamiento entre el
Ejecutivo y el Legislativo y que desemboca en un drama social con la toma militar del Palacio
Legislativo. No me extenderé en este punto porque el siguiente apartado tratara precisamente sobre

la utilidad metodologica del estudio de los dramas sociales.

Hasta aqui han sido utiles los planteamientos de Lindblom ya que tienen puntos muy acertados
como la idea de las normas en el sistema politico, pero, en tanto que no posee una perspectiva
antropoldgica, deja de lado algunos elementos importantes que habra que retomar. En todo este
entramado del sistema politico y el poder que opera a través de las normas, hay una serie de
relaciones, las cudles son centrales para la antropologia, que se establecen entre los agentes y las
instituciones y que estan revestidas de un fuerte contenido cultural. Lindblom no nos llega a dar
cuenta de la importancia que posee esta dimension simbolica de las normas y del sistema politico.
Se queda corto, también, en la perspectiva del poder, en tanto que entiende su ejercicio como el

control de unos actores sociales sobre otros.

Para profundizar tedricamente en esto, habra que hacer una revision del poder plenamente desde
la antropologia politica, para lo cual seran ttiles los planteamientos de Varela. Posteriormente, y
ya entrados de lleno en la teoria antropologica, cambiaremos el concepto de sistema politico de
Lindblom por uno mas acertado para este trabajo: el campo, de Victor Turner. Ademas, el concepto
de campo se complementard con la arena politica, también de Turner. Con esto se pretende dejar
presentado el tablero del juego en el que operan las politicas ptblicas, ya que es en este escenario

donde ocurren los dramas sociales.

Anteriormente se menciond que para Varela (1997), la cultura es un conjunto de signos y
simbolos compartida que trasmiten conocimiento e informacion, portan valores, suscitan
emociones y sentimientos y expresan ilusiones y utopias. Cuando esta matriz simbdlica esta
determinando a una estructura de poder en la que se encuentra inmersa, podemos hablar de cultura

politica (Varela, 2005). Hay que enfatizar la importancia de esto en tanto que a partir de la cultura
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politica es que se pueden trazar las reglas del juego que regulan el campo de la politica publica.

Varela, ademas, hace una distincion entre control y poder que da buena base para caracterizar el
tipo de relaciones establecidas en torno a la cultura politica. Mientras que el control se refiere a un
acto fisico y energético que se ejerce sobre bienes o recursos; el segundo, es plenamente una
relacion social entre personas racionales con la capacidad de decidir el curso de accion mas

favorable en una situacion determinada (Varela, 2005).

Ademas, analiticamente estas conceptualizaciones nos seran utiles en tanto que nos permiten
entender que los agentes que convergen en un campo y forman un entramado de relaciones entre
si y con las instituciones, relaciones que estdn formadas a partir de unas reglas especificas. La
dindmica que se articula entre los actores, las relaciones establecidas y las reglas que las
determinan estan configurando directa y activamente al campo de la politica publica. Tener claro
esto nos permite entender a las politicas como objetos culturales susceptibles de ser estudiados

desde la antropologia. (Rodriguez, 2011)

A diferencia de las ciencias politicas, una propuesta antropoldgica para el estudio de las politicas
publicas no debe centrarse tinicamente no se centra en el estudio del modelo heuristico de las
politicas per se, sino mas bien en el de las condicionantes simbdlicas de los agentes que confirman

e intervienen en el proceso y los contenidos culturales con los que se cargan las politicas publicas.

Se tiene entonces dos dimensiones de la politica publica: por un lado, una parte formal, desde una
dimension técnico-cientifica que opera, supuestamente, de forma racional y ldégica mediante el
disenio de posibles respuestas ante un problema publico e implementando las soluciones mas
acertadas teniendo en cuenta su eficacia y los procesos burocraticos-administrativos. Por otro
lado, se tiene una dimension valorativa en la que la politica se vuelve un objeto cultural en tanto
que esta cargada de las valoraciones de los agentes que intervienen a lo largo del proceso de
politicas publicas determinandolo, pero mas aun, transmitiéndolas a los sujetos receptores de la
politica. Asi, la politica publica puede entenderse como un dispositivo de reconfiguracion de

matrices simbolicas y culturales en la ciudadania.

Ahora bien, hay que entender que la dimension técnico-cientifica también estd condicionada por
agentes con diversos intereses, por lo que no se puede tomar como cierta la determinacion

puramente racional de los procesos en cudnto a la eficiencia en la resolucién del problema

52



publico. Partir de la dimension formal como puerta de entrada al analisis de la politica permite
encontrar y revisar aquellas situaciones o momentos de la politica publica que no responden a
una logica racional y cientifica y, desde ahi, pensar en los objetivos e intereses subyacentes de

los agentes que intervienen.

Se entra asi a la dimension valorativa, no formal, del proceso de politicas publicas, centrando la
mirada en como la accidon publica en torno al tema de seguridad, es decir, las prohibiciones, la
represion, las directrices, la informacidon que se presenta y como se presenta, los discursos
emitidos, etc., estdn orientados a la construccion de narrativas desde el Estado, las cuales estan

cargadas de las valoraciones de los agentes que intervienen en el proceso.

Partiendo de esta produccion de discursividades se buscan resignificar conceptos claves en la
ciudadania que permitan la configuracion de campos y procesos politicos desde el Estado para
garantizar su legitimidad ante la poblacion y la continuidad en el gobierno. Asi, hablamos de la
politica publica como un dispositivo simbdlico que, desde el Estado, es utilizado para manejar el

panorama politico de acuerdo a intereses de los agentes gubernamentales.

Para definir qué es el campo politico en el que, como ya se mencion6 enésima cantidad de veces,
situamos a las politicas publicas, habra que revisar lo planteado por Victor Turner. Para €1, “los
campos son el dominio cultural abstracto en donde los paradigmas (normas, reglas, modelos
culturales de conducta que existen en la mente de los actores) se formulan, establecen y entran en
conflicto. Un conflicto de paradigmas sucede cuando se quebranta una norma (Turner en Chihu

Amparan & Lopez Gallegos, 2001, pp. 139-140).

Podemos ver que la matriz cultural tiene entonces un papel preponderante para comprender la
configuracion de los campos y que éstos estan normados por medio de reglas, como ya se habia
planteado anteriormente. Pero esta definicion también nos da una vision de la importancia que
tiene el conflicto. Los campos son por si mismos espacios conflictivos en los que las reglas del

juego se ven frecuentemente rotas.

Castaingts (2004) en su trabajo sobre los mercados como campos y arenas sociales hace un
planteamiento sintético, pero muy completo de la propuesta teérica de Turner. El dice que para
Turner los campos politicos son todas aquellas relaciones que se forman respecto a una matriz

cultural entre actores que estan orientados en torno a los mismos premios o valores (Castaingts,
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2004, p. 110).

Con esto podemos decir que el campo esta conformado por una diversidad de actores y agentes
que establecen relaciones entre si de diversos tipos y que en éstas relaciones existe un fuerte
caracter de conflicto. Ademas, estas relaciones estan determinadas por las reglas del juego que se
constituyen en torno a una matriz cultural, es decir, a las significaciones simbolicas que los sujetos

hacen de las valoraciones que persiguen.

Podemos afirmar entonces que las reglas del juego que determinan a los campos politicos con un
caracter democratico van a estar determinadas por el contenido cultural que las agentes impriman
al concepto de “democracia”. Asi, en estos campos van a operar con mayor peso valores como la
participacion politica, representatividad, legitimidad, etc. Sin embargo, estas reglas del juego no
son férreas y los agentes pueden optar por romperlas o hacerlas a un lado, existiendo la posibilidad

de que se establezcan relaciones conflictivas entre los agentes y sus paradigmas predominantes.

Castaingts (2004) recoge varias caracteristicas del concepto del campo que nos ayudaran a
completar su comprension. Para empezar, los campos son espacios sociales en los que intervienen
actores, relaciones y reglas. Las relaciones se establecen para conseguir premios (perseguir sus
intereses segin sus contenidos culturales) y pueden ser de poder, mercantiles o sociales. Estas
relaciones estan sujetas a las reglas del juego en tanto que no se permite cualquier practica o
comportamiento; por esto, los campos politicos en una democracia tienen reglas particulares
como se plante6 anteriormente. Las relaciones se establecen en un espacio institucionalizado
donde se castiga a quienes infrinjan las reglas del juego. Las relaciones en los campos estan
cargadas de tensiones y conflictos; cuando estos conflictos desbordan el campo se produce una
arena politica, polarizando las relaciones y configurando antagonismos. Esto da pie a los dramas

sociales. Estos conflictos estan fuertemente cargados de contenidos simbolicos.

Los campos son entonces espacios fértiles en los que se producen arenas politicas. La fragilidad
de los campos debido a su dependencia hacia las reglas del juego hace que las relaciones
conflictivas rompan la configuracion establecida, cuando esto ocurre surge una arena politica. En
la toma militar de la Asamblea Legislativa descrita anteriormente, la politica publica de seguridad
“Plan Control Territorial” se enmarcaba dentro de un campo politico donde actores estatales

establecian relaciones en torno a la estrategia de seguridad publica, cada uno a partir de sus
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contenidos culturales (sobre seguridad, democracia, politica, etc.). Cuando estas relaciones se
volvieron conflictos que superaron y desbordaron el campo, surgi6 una arena politica en donde
se configurd un antagonismo entre el Ejecutivo, presionando por la aprobacion del préstamo, y la
Asamblea Legislativa que rechazaba cualquier iniciativa del Presidente. Esto finalmente
desencaden6 un drama social en el que el Presidente lleg6 al Palacio Legislativo con un operativo

militar, rompiendo las reglas del juego en un campo politico democratico.

Mientras que en el campo de la politica piiblica podemos ubicar una dimension institucional y una
dimension valorativa con contenidos culturales, en las arenas politicas que se forman dentro de
este campo hay que poner la mirada sobre las contradicciones, los conflictos y el rechazo o

desobediencia a las reglas del juego que se establecen entre los diversos agentes.

En el apartado anterior se presentd extensamente toda la diversidad de piezas que componen a la
politica publica: sus fases, quiénes son los agentes decisores, quiénes son los agentes receptores.
En este apartado se ha intentado abordar sobre el escenario, en el que se posicionan todas esas
piezas, ademds de la importancia que tienen las reglas en el juego. Ademads, se ha explorado
categorias que sean utiles para un abordaje antropologico de la politica publica, poniendo el énfasis
en las relaciones entre los agentes, las matrices simbolicas que comparten, sus contenidos

culturales y las relaciones de poder que causan conflictos en torno a esto.

Antes de terminar este apartado hay que puntualizar algunas cuestiones sobre la actual politica
publica de seguridad en El Salvador. El Plan Control Territorial (PCT) fue disefiado a partir de
reuniones privadas entre el Presidente de la Republica, el ministro y viceministro de Seguridad y
el ministro de Defensa junto a asesores. Ademads, no existe un documento rector que contenga las
lineas estratégicas del PCT, sino que las fases del plan de seguridad se ha hecho publico de forma

parcial en diversas conferencias del presidente.

Lo que se conoce hasta ahora del PCT es que “tiene 6 fases normales y 1 fase al final que esperamos
que no sea necesaria” '2. Las fases que se han hecho publicas son “Preparacion (la més intensa e
incluye control de los territorios y represion del delito); Oportunidades (esta orientada a generar

oportunidades para los jovenes y prevenir la violencia); la Modernizacion (se refiere a la

12 Discurso de Nayib Bukele del 19 de julio del 2021 al presentar la cuarta fase del Plan Control Territorial.
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modernizacion de las fuerzas de seguridad)”'?; e Incursion (porque los soldados irdn a incursionar,

acompanando a la PNC, a los territorios tomados por las pandillas, lo cual se ha hecho desde hace
mas de diez afios, pero esta fase también busca doblar el tamafio de la Fuerza Armada, con una

meta de 40 mil soldados).

Para este trabajo, propongo el esquema de la Figura 1 que muestra el campo en el que se enmarca
la politica publica de seguridad y que estd configurado por la organizacion de las piezas de la
politica publica expuestas en el apartado anterior. Cuando las relaciones entre los agentes insertos
en este campo se cargan de tensiones y se vuelven conflictivas surgirian las arenas politicas que

serian la fase previa del drama social, el cual se explorara en el siguiente apartado.

Teniendo armado el tablero del juego, es momento de pasar a explicar las jugadas. En el siguiente
apartado se va a explorar como la politica publica se constituye como un elemento de cambio
social, y a partir de esto, la utilidad metodoldégica que ofrece el modelo de drama social para
presentar los conflictos que desembocan de la arena politica y que enfrentan contenidos simbdlicos
y culturales de los agentes decisores y de los agentes receptores de las politicas publicas. Asi, en
la siguiente parte de este trabajo se presentaran casos empiricos bajo el modelo de drama social
que permitan comprender la aceptacion o el rechazo a las narrativas estatales que transmiten las

valoraciones culturales de los decisores.

13 De acuerdo al sitio web del Ministerio de Seguridad: https://www.seguridad.gob.sv/cuatro-fases-del-plan-
control-territorial-estan-en-marcha-informa-ministro-gustavo-villatoro/
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Figura 1. El campo de la politica publica de seguridad en El Salvador

i
La politica publica
El Plan Control Territorial {PCT)
e Dimensién téonico-cientfica: busca conseguir resultados con base
Disefio en objetivos medibles. Persigue solucionar el problems piblico de
Fase 1. Preparacion . Iz inseguridad y la criminalidad,
) Implementacidn =
Fase 2. Oportunidades o
A Fase 1. Preparacion
Fase 3. Modernizacion Fise 2. Dborhinidsdas Dimension valorativa: contiene una mawiz simbolica compartida
Fase 4. Incursion ) 3 i por [os agentes decisores compuesta por valoraciones,
Ease 5. 777 Fase 3. Modernizacion expeciativas, intereses y deseos. Busca transmitirse hacia los
U Fase 4. Incursion agentes receptores quisnes |3 pueden aceptar, rechazar o
Fase 6. 777 reconfigurar.
Fase especial. 777
-

| Agentes decisores |

Presidents |—]
I | \L i«
J Elite decisora

Diputados | | Gabinete de Seguridad | | Jueces

Decisores de nivel medio y bajo

Agentes receptores

|
[ |

Ptar?dlller.&_,f Ciudadania
colaboradores
T
a Son intervenidos de forma
1
Indirecta y no

Son intervenidos de form

Directa y coercitiva

cosrcitvg
L]

T
Mediante

Autaridad / violencia Legitimidad |

Mediante

57



Las jugadas. Las politicas publicas y el cambio social.
Lo desarrollado en el apartado anterior llevo el andlisis hacia las arenas politicas en tanto que es

en ellas donde surgen los dramas sociales. Ahora hay que explorar un poco sobre qué son los
dramas sociales y como podemos utilizar esta propuesta para el estudio de las politicas publicas,
las cuales no constituyen dramas por si mismas, pero si propician situaciones en las que éstos

pueden surgir.

El concepto de drama social es una propuesta que fue desarrollada por Victor Turner a lo largo de
su obra y que utiliza como base los ritos de pasaje de Van Gennep. Los dramas sociales son un
momento de crisis y conflicto en el que las tensiones de la arena politica configuran antagonismos
que desbordan al campo politico. Los dramas, sin embargo, no deben entenderse como cualquier
conflicto entre actores antagdnicos, sino que presentan unas caracteristicas especificas que, a su
vez, permite un abordaje analitico especialmente util para la perspectiva de este trabajo. Es

necesario dedicar unas paginas a esta propuesta de los dramas sociales turnerianos.

El surgimiento de numerosas situaciones de conflicto entre los distintos actores que se enmarcan
en el campo de la politica durante la actual gestion gubernamental en El Salvador, especificamente
en torno al tema de la seguridad ha conducido a la necesidad de analizar el flujo de las relaciones
de poder desde una perspectiva que permita comprender las fases por las que transcurren
momentos de tension y distension en un contexto espaciotemporal bien delimitado. Es
precisamente por esto que encontrd conveniente recurrir a la propuesta de dramas sociales de
Victor Turner, quien propone un concepto que representa una valiosa unidad de andlisis que
permite visualizar la forma de organizacion de los individuos a partir de fines y propdsitos. Turner

define el Drama Social como:

units of aharmonic or disharmonic social process, arising in conflict situations. Typically, they have
four main phases of public action. These are: (I) Breach of regular norm-govermed social relations;
(2) Crisis, during which there is a tendency for the breach to widen. Each public crisis has what I
now call liminal characteristics, since it is a threshold (limen) between more or less stable phases
of the social process, but it is not usually a sacred limen, hedged around by taboos and thrust away
from the centers of public life. On the contrary it takes up its menacing stance in the forum itself,
and, as it were, dares the representatives of order to grapple with it; (3) Redressive action ranging
from personal advice and, informal mediation or arbitration to formal juridical and legal machinery,

and, to resolve certain kinds of crisis or legitimate other modes of resolution, to the performance

58



of public ritual. Redress, too has its liminal features for it is "be-twixt and between," and, as such,
famishes a distanced replication and critique of the events leading up to and Composing the "crisis."
This replication may be in the rational idiom of the judicial process, or in the metaphorical and
symbolic idiom of a ritual process; (4) The final phase consists either of the reintegration of the
disturbed social group, or of the social recognition and legitimation of irreparable schism between

the contesting parties (Turner, 1987, pp. 74-75).

Siguiendo a Turner, los dramas sociales representan un espacio con dimensiones mas 0 menos
acotables, a pesar de que estan caracterizados por espacios de indefinicién en los que se marcan
status, se resuelven las diferencias y ademas tienen la capacidad de movilizar razones, emociones
y voluntades. Constituyen un espacio en el que operan las identidades colectivas, en los que las
expresiones, relatos y narrativas se tejen a partir de procesos sociales e historicos y en conjunto

legitiman las formas de vida y establecen referentes para la accion.

El concepto implica la existencia de unidades del proceso social aislables y susceptibles de ser
descritas (Diaz, 1993). Turner considera que las experiencias siempre se encuentran permeadas

por dramas sociales, es por esto que las llega a considerar como matrices de experiencia.

En este trabajo, los constantes encuentros entre la politica y los actores, asi como las relaciones
mismas entre éstos son susceptibles de conducir a dramas sociales, es decir, estructuras que se
ubican en un espacio y tiempo definidos donde las decisiones se construyen a partir de propositos

y finalidades de los actores que interactiian en el escenario social.

El modelo de Turner se enfoca en el analisis cuidadoso de los procesos de cambio de la sociedad
en particular para explicar a la politica desde las siguientes premisas:

1. La politica es un acontecimiento que opera necesariamente en la esfera publica;

2. la politica siempre estd vinculada a finalidades;

3. no necesariamente cada persona que participa de los procesos politicos tiene una vision
clara de la finalidad;

4. las expectativas que guian la conducta de los actores necesitan el reconocimiento de
grupos, por tanto, nunca van a ser de caracter privado;

5. las finalidades que se persiguen siempre estan vinculadas con intereses publicos; y

6. la politica siempre esta asociada a las relaciones de poder.
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El ejercicio del poder en torno al encuentro de la politica de seguridad y los actores puede ser
interpretado a partir de su reconocimiento como un proceso o espacio de tension, en el que entran
en contacto actores sociales condicionados por intereses, que disefian estrategias que buscan influir
en las voluntades de terceros y donde las alianzas, las sumisiones, las lealtades e incluso el uso de
la fuerza permiten la estructuracién de consensos y la profundizacion de cismas. En este sentido,
los encuentros de la politica representan espacios temporales armonicos o desarmonicos, que no
queda duda, se trata de dramas sociales que en ciertos momentos se acercan al consenso, pero en

otros arriban al conflicto.

Desde la postura de Turner (1987, p. 4), los dramas sociales atraviesan por cuatro fases de accion

publica caracterizadas por un estilo, duracion y ritmo particulares:

1) Fase de ruptura de las relaciones gobernadas por normas, donde inicia la tension
caracterizada por una trasgresion a las leyes, reglas, contratos o procesos que regulan la

organizacion de grupos, comunidades o sociedades.

2) Fase de crisis, donde los actores toman partido o bien se oponen a quien provoco la ruptura.
Se recurre a procesos identitarios para definir los limites respecto a la alteridad. Ocurre en un clima

de violencia fisica, verbal y simbdlica, que trae consigo la unidad de los contendientes.

3) Fase de las acciones y procedimientos de ajuste, donde se busca resolver las crisis o bien,
legitimar otras vias que permitan llegar a acuerdos. Se basa en procesos reflexivos donde se trata
de entender el significado de los eventos acaecidos y se estructura un sentido. En esta fase, los
arreglos pueden darse a partir de salidas que pueden ser formales, es decir, reguladas por codigos
legitimados o bien informales, reguladas por procesos de intermediacion, aunque se puede optar

por la sancion de actores que carecen de estatus para dirimir las tensiones.

4) Fase final: que puede dirigirse a la reintegracion del grupo social conmovido o bien a
reconocer el cisma irreparable entre los antagonistas. Es una fase de definicién en la que debe
ocurrir la reconciliacion mediante acuerdos, reconocimiento social, legitimacion o bien por medio

de la imposicion. De no ocurrir lo anterior, sobreviene una fragmentacion.

Encontramos en la propuesta de los Dramas Sociales, la posibilidad de identificar las fases de los

conflictos presentados en la siguiente parte de este trabajo, y vislumbrar asi las tensiones entre
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distintos actores que convergen en torno a la crisis y que se tienen en mayo o menor nivel cierta

injerencia en la toma de decisiones que afectan al pais.

Por su parte, Varela retoma la linea turneriana y mucha de la herencia procesualista y ubica la
discusion en torno a su propuesta de antropologia politica, situando los dramas sociales en un
contexto politico més contemporaneo. Varela sintetiza el proceso de los dramas sociales de la

siguiente manera:

a) Rompimiento de una relacidon socialmente normada: surgimiento de una arena politica.
b) Crisis creciente en todo el campo politico que tiende a polarizarse en torno a los dos
grupos antagonicos de la arena. ¢) Accidn de reajuste (redressive action) desde el arbitraje
personal e informal hasta la maquinaria formal y judicial, y el ritual publico para limitar o
solucionar la crisis. d) Restauracion de la paz: reintegracion de las partes al orden social

disturbado o ratificacion de un cisma definitivo (Varela en Castaingts, 2004, p. 112).

Los dramas sociales, que aparecen como el culmen de las arenas politicas, implican siempre
cambios en el campo politico en el que se encuentran inmersos. Estos cambios, sin embargo, no
necesariamente transforman al campo por completo ya que, en la fase de reajuste, donde ocurre la
reconfiguracion para resolver los conflictos, éste recaerd en aquellos elementos del campo social
que provocaron la crisis. Los dramas sociales conllevan entonces una relacion dialéctica entre

cambios y continuidades dentro del campo politico.

Ademas, los dramas sociales no necesariamente concluiran con la resolucion efectiva de la crisis
en torno a la que surgi6. Los agentes en conflicto, luego de los periodos de drama social, pueden
reintegrarse a un campo con el orden social reestablecido o pueden reafirmar la ruptura definitiva
de este orden social. Cualquiera que sea el caso, después de un drama social, las relaciones dentro
del campo se habran reconfigurado junto a los contenidos simbolicos y culturales y, por tanto, las

reglas del juego también habran cambiado.

Asi, los dramas sociales son siempre transformadores en mayor o menor medida. En ellos las
matrices simbolicas compartidas se van a someter a un proceso de reconfiguracion que va a
implicar cambios en las relaciones de poder dentro del campo politico. Estamos entonces frente a
un eje clave para el andlisis que se hard en este trabajo: el poder y lo simbdlico son dos caras de

un mismo fendémeno, no se pueden estudiar las relaciones de poder sin comprender los contenidos
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simbolicos que las configuran, y a su vez, las estructuras de poder también determinan las matrices
simbolicas. Este mutuo condicionamiento o esta dualidad entre poder y simbolismo es base

fundamental en la propuesta de Turner y ha sido planteada mas expresamente por Varela (2005).

Rodrigo Diaz (2014) en su libro “Lugares de lo politico” hace una muy completa revision analitica
a la obra de Turner a partir de la articulacion entre poder y simbolismo. Luego de contextualizar
los planteamientos turnerianos bajo la herencia de la antropologia procesualista, especialmente de
Max Gluckman, Diaz explora las caracteristicas politicas de la propuesta de Turner a partir de sus
elementos simbolicos. Para €l, los dramas son sociales deben ser entendidos como procesos
politicos en tanto que nos permiten aproximarnos analiticamente a los momentos de crisis y
conflicto. “Esto es, como procesos donde se explicitan y multiplican, en campos histéricamente
situados, las relaciones de poder, su ejercicio, las estrategias de su operacion, los efectos que

provocan y, siempre, las resistencias que gestan (Diaz, 2014, p. 71).

Como procesos politicos, Diaz (2014) también nos dice que éstos estan orientados a lo publico y
referidos a metas y objetivos, ademas de presentar una estructura de poder diferenciado. Estas
caracteristicas las podemos encontrar en la propuesta que aqui se estd haciendo para estudiar la
politica publica de seguridad en El Salvador (Figura 1). En tanto que el campo esta orientado a la
seguridad en la esfera publica, esto es, a una situacion generalizada a la sociedad salvadorefia en

donde se permita la garantia de los derechos individuales y civiles.

El campo estd configurado con base en un gran objetivo formal, orientado a conseguir esta
situacion de seguridad a partir del combate efectivo de la criminalidad, pero los agentes que se
encuentran inmersos en el campo también estan referidos a sus propios objetivos particulares segun
los contenidos simbolicos que los orienten. Asi encontramos, dentro de los decisores y de los
receptores, una pluralidad de agentes que tendran una vision particular y diferenciada del campo
politico y sus précticas, acciones y narrativas estaran condicionadas por ésta vision. Todo esto, a
su vez, conforma una estructura de poder diferenciado que se ejerce a través de las relaciones

establecidas entre los distintos agentes y su posicion dentro del campo.

En un didlogo entre la propuesta turneriana y los planteamientos foucaultianos del poder, Diaz
(2014, pp. 76 77) recoge cuatro puntos claves a tener en cuenta para realizar un analisis de las

relaciones de poder a partir de los dramas sociales. Estos componentes son:
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a)

b)

d)

El sistema de diferenciaciones bajo el que ciertos agentes pueden actuar sobre la
accion de otros y que estd fundamentado en diferencias de juridicas, de privilegio y
culturales. En este trabajo, es facilmente observable un sistema de diferenciaciones
entre los agentes decisores y los agentes receptores. Las diferenciaciones también
pueden observase dentro de estos grupos: la ¢€lite decisora y los decisores de nivel
medio o bajo; los pandilleros como actores de criminalidad, los ciudadanos de
comunidades con alto indice de criminalidad; ciudadanos de zonas con baja
criminalidad, etc.

El tipo de objetivos de los agentes en este sistema diferenciado, qué es lo que
persiguen los agentes al actuar sobre la accion de otros. Como se menciond
anteriormente, los intereses variaran en funcién de cada actor involucrado y sus
contenidos simbolicos y culturales.

Las modalidades instrumentales, es decir, por qué medio se ejerce el poder entre
los agentes. Asi, entre las autoridades publicas y los actores de criminalidad existira
una forma de poder coercitivo ejercido mediante la violencia y el uso de la fuerza
estatal. Con el resto de los ciudadanos, la forma de ejercicio de poder pasara
mediante formas mas sutiles de control como sistemas de vigilancia, ademas
predominard la busqueda de la legitimidad de la autoridad a través de las narrativas
producidas desde el Estado. Entre los agentes decisores también se pueden observar
modalidades instrumentales que, en el actual gobierno, estan caracterizadas por la
autoridad verticalista y jerarquica desde el Presidente hacia el resto de los decisores.
Las formas de institucionalizacion, esto es, las estructuras y los sistemas formados
por los agentes en donde operan las relaciones entre éstos. Aqui se situaria el
aparato Estatal que se encontraria configurado en torno al problema social de la
criminalidad, lo que denominé anteriormente el aparato de seguridad publica

(Magafia, 2018).

Ahora bien, si los dramas sociales nos permiten explorar las crisis como momentos de
transformacion social, hay que revisar como se posicionan las politicas publicas en este sentido.
En tanto que los agentes decisores buscan intervenir un campo social determinado, orientados a la

resolucion de un problema o situacion en agenda publica, los decisores estan motivados a la
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transformacion de la realidad intervenida. Asi, las politicas publicas se construyen siempre como

un instrumento para el cambio social.

El decisor gubernamental se comporta como un operador que apuesta que cuando intervenga, se
producira una consecuencia. Es portador de una representacion de las razones por las cuales se
generara dicha consecuencia, de una legitimidad de su eficacia que es, también, una anticipacion
del encadenamiento de acontecimientos entre sus propias realizaciones y los efectos externos

(Meny & Thoenig, 1992, p. 96).

Las politicas, sin embargo, siguen un proceso que, en el campo de la realidad empirica es mas
complejo aun que el modelo tedrico que se ha formado para estudiarlas. Seria ingenuo pensar
entonces que, porque una politica publica lleve implicita un componente de cambio social, ésta
realmente va a transformar drasticamente la realidad de los actores sobre los que se implementa.
En el caso de las politicas publicas de seguridad en El Salvador, aunque todas se han planteado el
objetivo formal de lograr una situacion de seguridad publica, la realidad empirica muestra el
fracaso del componente transformador en esta problematica social, si acaso, el fendémeno de las
pandillas se ha complejizado adquiriendo rdpidamente nuevas formas de organizacién e

instrumentalizacion politica de la violencia

Los diferentes encuentros que los agentes receptores tienen con la politica también pueden ser mas
o menos transformadores de su realidad. No todos estos encuentros llegan a constituirse un drama
social, porque no siempre implican momentos de crisis. El patrullaje habitual de las fuerzas de
seguridad en una comunidad especifica puede ser aceptado en mayor o menor medida por los
habitantes de ésta, pero esto no implicara un enfrentamiento con la autoridad. Los impuestos
destinados a seguridad sobre las telecomunicaciones que se pusieron en el gobierno de Cerén como
parte de las Medidas Especiales también provocaron una forma de encuentro entra la politica y los

ciudadanos, sin embargo, no implicé un momento de crisis que derivara en un drama social.

Los encuentros entre la politica publica y los receptores que si pueden comprenderse como dramas
sociales, como los casos que se presentaran en los capitulos siguientes, también pueden tener un
nivel diferenciado de transformacion social. Identificar esto formara parte importante del analisis
que se haga a los dramas sociales de los casos empiricos presentados, en tanto que esto nos
permitira entender como se reconfiguran las reglas del juego y las relaciones de poder entre los

diversos agentes involucrados en esos dramas sociales.
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Sobre este caracter mas o menos transformador de los dramas sociales aborda Carlos Lara (2018),
quien realizd un analisis el conflicto politico-militar salvadoreiio desde la propuesta de la
liminaridad y los dramas sociales. Aunque su trabajo estd basado predominantemente en el
conflicto politico-militar como un momento de revolucidn, su trabajo nos da claves importantes
para las situaciones de crisis en el contexto salvadorefio. Lara (2018, pp. 24-25) propone pensar

los momentos de liminaridad en funcion de dos ejes de analisis:

a) La dicotomia ciclico/lineal. Los momentos ciclicos como las fiestas patronales tienen un
elemento conservador en tanto que refuerzan los valores y las normas del campo en el que
se producen. Por su lado, los momentos lineales como los conflictos que producen dramas
sociales tienden a transformar los sistemas de normas y valores, produciendo cambios en
los contenidos culturales.

b) El caracter diacronico o sincronico. Los momentos liminoides diacronicos suponen en si
mismos una transformacion, se pasa de unas condiciones de la realidad a otras distintas.
Por su parte, en aquellos que son sincronicos los sujetos se reintegran a un campo social
con condiciones similares al momento anterior, por lo que tienen un caracter menos

transformador.

Lo anterior también nos da claves para poder analizar el componente de cambio o transformacion
sociocultural de los momentos de crisis y, en ese sentido, ver si las reconfiguraciones de las
relaciones y reglas del juego que se realizan durante los momentos de drama social realmente
implican un cambio profundo en los contenidos culturales y simbodlicos de los agentes en conflicto.
A partir de esto podremos estudiar, por ejemplo, si los agentes receptores en su enfrentamiento
contra los decisores posicionan establecen alianzas y producen narrativas en un juego de poder
que se distancie de los contenidos simbdlicos que el Estado intenta transmitir en la politica publica
o si, al contrario, no implican un cambio profundo de estos contenidos, asimilando las narrativas

del Estado y reintegrandose a una realidad similar de la que se desprendieron.

Este es, pues, el objetivo fundamental de este trabajo. En los siguientes capitulos se analizaran
situaciones de crisis o conflictos surgidos dentro del campo de la politica publica de seguridad.
Estas situaciones se presentaran bajo el modelo de dramas sociales, lo que permitird encontrar
entre qué agentes del campo politico se estan desarrollando los conflictos, como a partir de las

relaciones y practicas se configuran los antagonismos en el drama social y como esto modifica a
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las reglas del juego, en su dimension de poder y en su dimension simbolica. Para estudiar estos
contenidos simbolicos, pondremos el énfasis, por un lado, en las practicas y las acciones que toman

los agentes en antagonismo, y por el otro, en las narrativas que producen y circulan.

A partir de esto podremos observar también cémo los dramas sociales nos permiten explorar los
valores ideologicos del campo politico en el que se encuentran, trastocando éstos algunas
cuestiones de Estado en torno a seguridad, democracia y gobernabilidad. Los dos apartados
siguientes haran una exploracion rapida de estas dimensiones para sentar las lineas de analisis
sobre la que versara la disertacion final de este trabajo, con base en el estudio de los casos
presentados. En la Figura 2 se puede observar la matriz propuesta que se utilizara para realizar el

analisis de los dramas sociales presentados en los capitulos siguientes.

Figura 2. Propuesta analitica para los casos empiricos presentados como dramas sociales

Drama social
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Analisis del juego: Estado, democracia y gobernabilidad

En este apartado se presentaran las categorias analiticas sobre las que se desarrollara la discusion
del ultimo capitulo de este trabajo, partiendo del estudio de los casos presentados en la tercera
parte del documento. Por esto, aunque aqui se haran algunas relaciones entre las lineas
presentadas con el caso salvadorefio para mostrar su pertinencia, todavia no se hard un abordaje

profundo de éstas.

Este trabajo busca realizar un andlisis de la politica ptblica de seguridad privilegiando la mirada
de lo local en algunos encuentros conflictivos entre la politica y sus receptores, poniendo el
énfasis en las practicas, relaciones y discursos que se producen durante estos momentos de
conflicto, lo que nos va a permitir aproximarnos a los contenidos culturales que contienen y c6mo

se reconfiguran.

A partir del andlisis de estos encuentros locales, entendidos como procesos politicos, también
permitira dilucidar los procesos mas amplios en los que se enmarcan, dando la oportunidad de
estudiar la politica publica en relacion a la sociedad nacional. Esto es importante porque los
procesos culturales y politicos no se pueden entender holisticamente desde la vision recortada de
una localidad, sino que hay que posicionarla en los contextos en los que se encuentra. Asi, el

analisis de las relaciones y los contenidos simbdlicos tomara un nivel mas amplio y profundo.

Una parte central de las lineas analiticas de este trabajo siguen las propuestas de Gledhill (2004,
2013, 2017) quien ha estudiado extensamente las politicas publicas de seguridad en contextos
con alta criminalidad. Sus trabajos se han desarrollado principalmente en México y Brasil, aunque

su analisis abarca buena parte de Latinoamérica.

En estos contextos empiricos, Gledhill plantea que metodoldégicamente se deben estudiar “las
subjetividades de los actores y qué podrian configurarlas [...] explorando coémo los procesos y
las relaciones a gran escala se resuelven en contextos locales que estan poblados por personas
que son socialmente heterogéneas, que a menudo entran en conflicto, y que no necesariamente

coinciden en como afrontar a un enemigo comun” (Gledhill, 2017, p. 12).

Este nivel de analisis se puede articular con la propuesta metodologica de Gupta (2015), quien en
su trabajo de campo da cuenta de como es en los contextos locales donde se producen los

encuentros entre las instituciones estatales y los ciudadanos. Estos encuentros se constituirian

67



como momentos en los que los actores sociales significan al Estado, construyendo
simbolicamente. En este sentido, estos encuentros pueden entenderse como momentos de

creacion cultural.

En este caso, propongo que estos encuentros con la politica publica producen una tension entre
los contenidos simbolicos que los decisores han impregnado en ésta y buscan transmitir a través
de las narrativas y las précticas, con los contenidos culturales de los receptores. Estudiar estas
tensiones entre decisores y receptores nos va a permitir descubrir en qué nivel se aceptan o

rechazan las narrativas y discursividades producidas por el Estado.

Franzé Mudan6 (2013), también ha trabajado el tema de las politicas publicas desde una
perspectiva antropoldgica. Mudand hace una advertencia metodologica en extremo util para este
trabajo y es el que estudio de las politicas publicas tiene implicito el riesgo de construir un analisis
estatocéntrico que seria incapaz de dar una vision completa a la complejidad de los procesos
simbolicos y politicos que realmente se desarrollan. El analisis de los contextos locales permite,
precisamente, alejarnos de un analisis de este tipo y dar cuenta de como se articula con los actores
receptores. Sin embargo, ain se tomaran otras dos precauciones para evitar un analisis

estatocéntrico.

La primera medida es dar una mirada que se aleje de una vision dualista y dicotomica entre
Estado/ciudadania. Asi, el estudio de casos presentados como dramas sociales permite estudiar la
configuracion de las relaciones que se establecen entre los agentes y, partiendo de esto, dar cuenta
de como el campo de la politica publica, que se ha presentado y esquematizado anteriormente
desde lo abstracto, opera realmente en el nivel empirico. Asi, desde lo local podemos descubrir

relaciones que nos llevan el analisis a un nivel mayor en donde entran al juego otro tipo de actores.

Estos actores serian los que Lindblom sitia entre los decisores y los receptores, que para el caso
salvadorenio se puede identificar, por ejemplo, comunidad internacional, medios de
comunicacion, lideres sociales, oenegés, universidades, empresa privada, etc. Estos actores en
ciertos momentos también pueden tener agencia decisora e intervenir en las politicas publicas.
En el caso de seguridad, algunas de las relaciones que mas comunmente se establecen en
momentos de crisis son entre los ciudadanos y los medios comunicacion, especialmente cuando

los ciudadanos estan produciendo discursividades que van en contra de las narrativas del Estado.
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Aunque esto se desarrollard algunos parrafos mas adelante, es oportuno decir que el papel que
estos actores van a tomar dentro del campo politico y el tipo de relaciones que establezcan nos
van a dar pistas para el analisis en términos de las formas de gobernar y, a partir de ahi, se pueden

dilucidar valores ideologicos que operan en el Estado.

La segunda medida seria afiadir al analisis el nivel supraestatal, es decir, entender como el campo
de la politica publica se enmarca en un campo con actores internacionales que van mas alla de la
delimitacion del pais, es decir, comunidad internacional, instituciones regionales, agencias de
cooperacion, etc., compuesto por procesos politicos regionales o globales que tienen un impacto
mas o menos directo sobre el nivel nacional y local. Estamos hablando aqui de posicionar el

analisis en el nivel de la geopolitica.

En su mas reciente trabajo sobre la seguridad en México, Gledhill (2017) advierte que los
procesos en torno a ¢€sta se desarrollan en buena medida por la geopolitica de los paises,
especialmente con la influencia del Norte global. Este condicionamiento se veria exacerbado en
la dimension de la seguridad en México y en Centroamérica debido, justamente, a los procesos
politicos que Estados Unidos marca para Latinoamérica. Sin embargo, no debe entenderse que
los procesos globales son determinantes absolutos para los paises ya que los Estados atin tienen
un buen grado de agencia dentro de sus naciones, no se determinan de forma automatica por el

escenario geopolitico mundial.

En mayo de 2021, el gobierno de Bukele anunci6 que comenzaria una serie de investigaciones
fiscales en contra de varias oenegés y que retiraria el financiamiento estatal éstas. La retorica
oficial gir6 en torno a que las oenegés eran un mecanismo de los partidos politicos para sustraer
dinero del Estado y que éste dinero servia en gran medida para financiar a las pandillas. En
respuesta a esto, la Agencia de los Estados Unidos para el Desarrollo (USAID, por sus siglas en
inglés) anunci6 que iba a retirar el financiamiento que daba a las instituciones gubernamentales

para el trabajo en el tema de seguridad y lo redirigiria directamente a las oenegés.

Esta decision de USAID fue sucedida por una serie de declaraciones del presidente en contra del
gobierno de Estados Unidos y lo calificoé como un intento de injerencia dentro del Estado. La
narrativa estatal afirmaba, ademas, (y sigue afirmando) que Estados Unidos ha financiado
historicamente a las pandillas en El Salvador y, por tanto, puede constituirse como una amenaza

a la seguridad del pais.

69



Por su parte, la encargada de negocios de Estados Unidos en El Salvador respondid que lo que el
presidente llama injerencia son en realidad los esfuerzos estadounidenses de trabajar el tema de
seguridad para evitar migraciones masivas a Estados Unidos. Gledhill (2017) aborda este tipo de
medidas que se toman en los Estados del Norte con el fin de “mejorar las condiciones” en sus
vecinos del Sur, cuando lo que en verdad se quiere es mantener lejos a lo que ¢l denomina una

poblacion “incémoda”.

Desde entonces, el presidente de El Salvador se ha dedicado a descalificar la presencia del
gobierno estadounidense en el pais, llamandoles incluso financistas de pandillas, y ha realizado
acercamientos importantes acercamientos politicos con China, pudiéndose observar una clara
tension de las relaciones politicas. Asi, el tema de la seguridad publica en El Salvador estd

determinada, y determinando, procesos y relaciones en el panorama geopolitico global.

Un andlisis de este nivel puede dar luz sobre como los procesos globales intervienen en el campo
de las politicas publicas a nivel nacional, siendo especialmente util para comprender los actores
involucrados y los intereses subyacentes. Ademads, entender que esta relacion es de mutuo
condicionamiento también puede revelar procesos importantes sobre como la politica publica es

manejada en funcion de las relaciones entre Estados y organismos internacionales.

Con todo lo planteado hasta ahora, queda claro que el estudio de la politica publica va mas alla
de un campo local bien delimitado y circunscrito a una localidad especifica, sino que hay que
comprenderlo como una compleja red de procesos translocales unidos por las relaciones entre
diversos agentes que convergen en el proceso de politica publica. Hay que echar un vistazo a las
relaciones y conexiones que éstos establecen entre ellos y entre las distintas agencias. Es
precisamente a esta red que se forma entre sujetos y agencias con objetivos divergentes en torno
a una misma problematica a la que Feldman llama aparato.

“[...] el aparato como un dispositivo de control de la poblacion y gestion econémicacompuesta de

elementos dispares y contrarios. Estos elementos unen en particular coyunturas histéricas usualmente

identificadas como “crisis” [...] El aparato esesencialmente la red que une a estos elementos [...]

La identificacion de “crisis” es,por tanto, la condicion de posibilidad para un aparato. (Feldman,

2011: 380)

Esta definicion parte de los planteamientos de Foucault en torno al poder y la politica. Es oportuno

destacar como las situaciones de crisis de las que habla Feldman y la accion ptblica que surge en
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torno a éstas, evocan también a los conceptos de razén y crimen de Estado, en donde ante una

situacion que amenace el “ser” del Estado, éste se organiza con medidas y acciones excepcionales.

Y para dar cuenta de este aparato, Feldman hace una distincién entre las relaciones y las
conexiones, lo que constituye un aporte metodologico respecto a qué observar, donde poner el
énfasis, donde se dara cuenta de las cuestiones de la investigacion. Son éstas las encargadas de
tejer las complejas redes que constituyen a un aparato.
(Por qué la preferencia por las conexiones sobre las relaciones y qué son sus consecuencias? La
pregunta es contestada mejor por recordarnos la diferencia entre ellos, aunque a menudo se mezclan
juntos. La diferencia es principalmente que las conexiones implican contacto directo e inmediato
entre la gente mientras las relaciones involucran contacto indirecto, mediado. La gente
histéricamente ha sido vinculada a través de las conexiones sociales directas, caracterizadas por su
tangibilidad, corporalidad y localidad: el intercambio de bienes tangibles; rituales y ritos que
implican contacto corporal y social; actos visibles de reverencia a los ancianos; y la tortura publica

como una exhibicion espectacular del antiguo poder soberano (Feldman, 2011, p. 379).

Feldman estd dando propuestas metodoldgicas para estudiar fendmenos y situaciones van mas
alld de un campo empirico tradicionalmente entendido. Propone estudiar este tipo de fendmenos
desde las relaciones y conexiones que se establecen entre los actores, lo cual es util partiendo del
estudio de campo politico y drama social, en tanto que éstos se componen por los actores, las
relaciones y las reglas del juego.
“;Qué enfoque metodologico puede ayudar a iluminar un aparato? Sugiero la “etnografia no local”,
que se ocupa de como la gente se relaciona especificamente cuando no estan conectados en una

configuracion global de poder.” (Feldman, 2011)

Este enfoque metodoldgico busca dar respuesta a una realidad antropoldgica en la que las
relaciones no se encuentran visibles en un territorio determinado, sino mas bien se tejen y
desdibujan en un enmarafiado y complejo constructo de instituciones,sujetos y agencias que operan
a diferentes niveles y con objetivos propios, pero son unidos todos ellos por la accion publica en

comun en torno una problematica.

Sin embargo, no se trata solo de trasponer la propuesta de aparato al contexto salvadoreno. Esta
claro que existe un aparato de seguridad publica, por lo que el reto recae en investigar como opera
y como es manejado como una herramienta de legitimacién del gobierno, a través de la

produccién de narrativas y significados que portan fuertes contenidos simbolicos y culturales, y
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buscan reconfigurar los valores ideologicos para lograr legitimidad ciudadana y un proyecto de

gobierno a largo plazo, evitando la alternancia politica.

Como se menciond anteriormente, las relaciones que establecen los agentes inmersos en el campo
politico, y que se sitian entre los decisores y los receptores, pueden brindar algunas pistas
analiticas sobre las formas de gobierno en términos de gobernabilidad y gobernanza. Sobre esto,
Aguilar Villanueva (2009) sostiene que desde las ultimas décadas del siglo pasado las antiguas
formas de gobernar entraron en una crisis debido a que no eran sostenibles financieramente, en
términos de gestion publica, ni tenian la capacidad de dirigir efectivamente a su poblacion, en

términos de gobernanza.

Asi, aunque haya una tendencia de los Estados hacia la democratizacion, eso no tiene por qué
tener una correspondencia natural con que se mejore la capacidad estatal de gobernar. Se ha
reestructurado asi una nueva gobernanza que en torno a la tarea directiva de gobernar. Aguilar
Villanueva dice que gobernar la sociedad ahora es una tarea conjunta, multi-actor y multinivel en
donde intervienen actores publicos y privados, sociales, internacionales, etc., y que cada uno de
ellos tiene un nivel diferenciado de poder y objetivos diversos con base en sus propios intereses

particulares, pero orientados al bien social.

Todo este entramado de relaciones entre actores inmersos en la gobernanza evoca a aquellos
actores enmarcados en el campo politico del que hablamos antes. Asi, en el caso salvadorefio la
formacion del Consejo Nacional de Seguridad Ciudadana y Convivencia durante el gobierno de
Cerén nos permite analizar, desde la seguridad publica, el avance en términos de gobernanza, en
donde la politica publica se disefia e implementa a partir de una multiplicidad de agentes con
intereses particulares, pero que convergen en el bien comtn de la seguridad. En este caso, las
relaciones entre el Estado y estos otros actores refuerzan los valores democraticos en el ejercicio

del gobierno.

La eficacia y eficiencia gubernamental tiene dimensiones técnicas y valorativas, al igual que las
politicas publicas en tanto que son parte de las formas de gobernar. La nueva gobernanza busca
en lo técnico una realizacion eficiente de los programas, y en lo valorativo una realizacion

eficiente de los valores politicos del Estado de derecho democratico.

El gobierno del Bukele se ha caracterizado desde sus inicios por cerrarse a actores fuera del
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Estado y mantener una forma de gobierno autoritaria y jerarquica en torno a la figura del
Presidente. Durante esta administracion, la relacion del gobierno con estos otros actores ha estado
cargada de tensiones y conflictos que se han formado a partir de la retdrica oficial sobre la

seguridad publica.

“Estos vividores de las ONGs internacionales dicen velar por los derechos humanos, pero no se
interesan por las victimas, solo defienden asesinos, como si disfrutaran ver los bafios de sangre.
Digame cuéntos miles de pandilleros va a llevarse, para que los traten como reyes alla” Tweet del

Presidente del 28 de marzo de 2002.

“Ya sali6 la CIDH' a defender a los pandilleros. Pero ni una sola palabra sobre las victimas de
estos asesinos. Queda claro de que lado estan. Los paises deberias de evaluar retirarnos de estas
organizaciones internacionales que solo buscan mantener a nuestra gente sufriendo” Tweet del

Presidente del 29 de marzo de 2002.

Las anteriores declaraciones del Presidente, sumado el conflicto descrito antes con USAID, oenegés
nacionales y el gobierno estadounidense nos dan un claro vistazo a las tensiones que caracteriza el campo
politico durante este Gobierno. Estudiar estos conflictos nos da pistas sobre el retroceso en términos de
gobernanza que representa a la actual administracion gubernamental, y también nos deja ver que los
decisores que operan en el campo de la politica publica no estan interesados en un ejercicio efectivo de

los valores democraticos del Estado de derecho.

El analisis entonces nos permitird entender como el encuentro de los receptores con la politica
publica de seguridad esta determinado por la dimension valorativa de ésta y su grado de
aceptacion o rechazo. Con esto se busca dilucidar la matriz simbolica que se intenta transmitir en
el campo politico. Asi, qué informacion se presenta y como se presenta da cuenta de la creacion
de narrativas desde el Estado en torno a quién es ciudadano y quién es una amenaza a la seguridad
publica, estableciendo relacion relaciones conflictivas entre los actores del Estado, la oposicion
politica y con aquellos actores (incluso ciudadanos) que mantengan una postura critica al

gobierno.

Cambiando el lente del analisis y enfocandonos ahora la efectividad de la accion y las politicas
publicas de seguridad, Gledhill (2017) afirma que el Estado, asi como tiene un papel protagonico

en intentar resolver la inseguridad, también puede tenerlo al producirla, especialmente cuando se

14 Comisién Interamericana de Derechos Humanos
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dejan de lado los valores democraticos y priva una estructura de gobierno autoritaria:

Los estados pueden ser incapaces de imponer el imperio de la ley o bien pervertirlo, pueden limitar
la libertad de expresion y las actividades legitimas de los partidos politicos y asociaciones civiles,
y pueden invocar «estados de excepcion» que se justifiquen en funcion de supuestas amenazas a
la seguridad nacional como pretexto para suspender los derechos basicos de sus ciudadanos

(Gledhill, 2017, p. 12).

El 26 de marzo del 2022, ante un repunte de homicidios que dejo 76 victimas en apenas dos dias,
el Presidente pidid via Twitter a la Asamblea Legislativa convocar a sesion extraordinaria para
que aprobaran un estado de excepcion. Este fue aprobado el dia siguiente con una vigencia de 30

dias, luego de los cuales volvio a ser prorrogado por 30 dias mas.

El estado de excepcion suspende cuatro garantias constitucionales: libertad de asociacion y
reunion, el derecho a la legitima defensa (en un proceso judicial), el plazo de 72 horas para la
detencion administrativa (se puede extender hasta 15 dias) la inviolabilidad de la correspondencia

y las telecomunicaciones.

Asi, El Salvador ha entrado en un momento de estado de excepcion prolongado en el que, a partir
de justificaciones sobre la seguridad publica, suspenden derechos civiles fundamentales como el
de la legitima defensa siendo, como dice Gledhill, un actor protagonico en la produccion de
situaciones objetivas de inseguridad de los ciudadanos, aunque €stos no lo perciban asi. Asi, junto
paralelo a las practicas politicas que se estan realizando en la realidad empirica, opera
intensamente un aparato de produccion de narrativas que estd condicionando fuertemente la

percepcion simbolica de los ciudadanos.

Este es un ejemplo de como la seguridad publica se instrumentaliza en funciéon de mantener un
régimen politico determinado y diferentes situaciones sociales pueden convertirse, en tanto le sea
favorable al Estado, en campos de intervencion a razon de la seguridad. El proceso de convertir
a ciertos actores o situaciones, en la dimension de lo simbodlico, en amenazas al resto de la

sociedad es lo que Gledhill llama seguritizacion. Al respecto dice:

Dado que se trataba de una teoria constructivista, la Escuela de Copenhague prestaba especial
atencion al problema de quién tiene el poder de definir una cuestion determinada como una

cuestion de seguridad. Aunque sostienen que en principio cualquiera puede hacerlo mediante una

74



estrategia discursiva apropiada, llegan a la razonable conclusion de que algunos actores tienen
bastante mas poder para hacerlo que otros. Los actores estatales por fuerza encabezan la lista

(Gledhill, 2017, pp. 25-26).

Lo que yo sostengo es que el actual gobierno ha utilizado todo un aparato de producciéon de
discursividades para seguritizar procesos y actores politicos. Asi, el Ejecutivo ha dirigido estas
narrativas seguritizadoras en contra, principalmente, de los partidos politicos de oposicion, a través
de todas las discursividades en donde los equiparan a las pandillas, méas que por su relacion con

éstas, porque se vuelven “incomodos” para el sistema politico que esta construyendo el Presidente.

El aparato discursivo del Estado también ha seguritizado a actores como gobiernos extranjeros,
oenegés, universidades, empresas privadas y otras instituciones que son criticas o no apoyan la
gestion gubernamental. Todas estas discursividades utilizadas han girado en torno a al problema
de las pandillas como una amenaza a la sociedad. Asi, el gobierno ha convertido simbolicamente

las perspectivas criticas hacia si en “amenazas de la sociedad”.

“.Y como saben que son pandilleros?” La oposicién aparte de ser protectora de criminales es

imbécil”."?

Y si la “comunidad internacional” esta preocupada por sus angelitos, vengan y traiganles comida,
porque yo no les quitaré presupuesto a las escuelas para darle de comer a estos terroristas. Vamos

a racionar la misma comida que se da ahora y de ahi comeran los nuevos también. !¢

Gledhill hace otra advertencia que habra que tener en cuenta en el analisis a desarrollar durante el

capitulo final de este trabajo:

Es importante no idealizar ninguno de los actores en los complicados escenarios en los que la
politica de seguridad esta involucrada —o indebidamente demonizarlos, ya que los mayores
criminales de todos, no viven en las favelas—. En la exploracion de las contradicciones, las
consecuencias no deseadas y posibles agendas ocultas de las politicas de seguridad publica,
tenemos que tratar de ver a través del humo creado por la securitizacion de la pobreza para captar
las realidades sociales y relaciones de poder que dan forma al modo en que tales politicas son

implementadas y se ponen en practica, las realidades y las relaciones que atn estan dentro de

15 Tweet de Nayib Bukele [@NayibBujele] del 29 de marzo de 2022.
16 Tweet de Nayib Bukele [@NayibBujele] del 29 de marzo de 2022.
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nuestra esfera de comprension, para hacer transformaciones permanentes a través de otros tipos de

accion publica (Gledhill, 2013, p. 53).
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Parte 111

DRAMAS SOCIALES EN LA POLITICA PUBLICA DE
SEGURIDAD SALVADORENA.
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Primera obra. El asesino de Chalchuapa'’.

Rompimiento del orden social. La casa de los crimenes

En junio de 2020 la administracion liderada por el Presidente Bukele cumplié un afo al frente del
Gobierno. Uno de los principales ejes del Ejecutivo, como viene ocurriendo desde el 2003 en el
pais, ha sido el de la seguridad publica. En este tema, Bukele alude al Plan Control Territorial
(PCT) como la politica publica rectora a nivel nacional, la cual, segin el discurso oficial, ha sido

la tinica que realmente ha logrado disminuir el problema de las pandillas.

El 28 de noviembre del 2020 la Presidencia anunciaba una reduccion del 46% en los homicidios
respecto al afo anterior como uno de los principales logros del PCT y la administracion de Bukele,
junto a la disminucion de la tasa diaria de homicidios, haber conseguido 34 dias sin asesinatos y

otras cifras que reflejaban una importante disminucién en los delitos'®.

El 11 de diciembre del mismo afio, Presidencia publica la nota “Plan Control Territorial, la
estrategia de seguridad que ha dado los mejores resultados desde la Firma de los Acuerdos de
Paz”!" en donde se asegura que la disminucion del promedio diario de asesinatos con respecto a
gobiernos anteriores, junto al analisis de expertos crimindlogos evidencian los grandes avances
conseguidos por el PCT en seguridad publica, posicionandola como la mejor politica publica de

seguridad en El Salvador desde 1992.

Es los anteriores comunicados de Presidencia se mencionaba una baja del 44% en feminicidios y
del 37% en desapariciones, respecto al afio anterior. El resto de los delitos registrados por la

Fiscalia también habian experimentado una disminucion.

Asi, El Salvador entra al 2021 en medio de un contexto que el Gobierno describia y presentaba

ante la ciudadania como un momento sin precedentes en la disminucion de la inseguridad publica,

17 “E| asesino de Chalchuapa” es como fue nombrado el caso por los medios de comunicacién y de forma popular
en El Salvador. Dado que es un caso que alin se encuentra en proceso judicial y se ha declarado reserva total sobre
el mismo se omitirdn los nombres de las personas involucradas, a excepcion de las autoridades publicas, también
se omitiran algunos hechos sensibles. La informacion detallada y los datos reales del caso pueden encontrarse
facilmente en Internet.

18 https://www.presidencia.gob.sv/plan-control-territorial-continua-dando-excelentes-resultados-en-materia-de-
seguridad

1% https://www.presidencia.gob.sv/plan-control-territorial-la-estrategia-de-seguridad-que-ha-dado-los-mejores-
resultados-desde-la-firma-de-los-acuerdos-de-paz/
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todo gracias a la magistral vision del PCT y de Bukele. Esto, ademas se veia reforzado por la
situacion de la pandemia por COVID-19 que, en El Salvador, implico varios meses de cuarentena
obligatoria cuyo cumplimiento estaba a cargo de la PNC y la Fuerza Armada. Cercos militares a
algunos municipios junto a la presencia permanente de policias y militares garantizaban que la
ciudadania no transitara fuera de sus hogares sin autorizacion. Esto también impactd de forma

importante en la disminucion de delitos presentados por Presidencia.

Esta atmosfera de tranquilidad y orden social que, segin el Gobierno, regia en la sociedad por
primera vez desde los Acuerdos de Paz, fue desgarrada por unos gritos suplicantes tan solo unos
meses mas tarde en el callejon Estévez, ubicado en el municipio de Chalchuapa, departamento de
Santa Ana. En este lugar habia constante presencia de la mara salvatrucha por lo que para los
vecinos no eran extrafas algunas formas delictivas de violencia, sin embargo, nada los habia

preparado para el horror que estaba a punto de descubrirse.

El 7 de mayo de 2021 habia sido un dia como cualquier otro para los vecinos del callejon Estévez.
Como cualquier noche, las familias cenaron con normalidad, algunos se fueron a dormir, otros, a
falta de suefio se mantenian trasnochando. Para todos, el dia siguiente solo seria uno mas dentro
de otra semana rutinaria, en una comunidad que alin se intentaba recuperar de los efectos de la
pandemia. La noche tranquila de pronto fue interrumpida por los gritos de auxilio de una mujer.
Una figura masculina la perseguia con un bate de metal en la mano. Lo siguiente que los vecinos

escucharon fue una serie de golpes, luego el silencio...

Alarmados, algunos vecinos llamaron al nimero de emergencias. Desde la central, en la capital,
les aseguraron que enviarian agentes al lugar de inmediato, sin embargo, el teléfono de la
subdelegacion de Chalchuapa nunca sono. Llevaba dos semanas averiado por una tormenta
eléctrica. Luego de mas de media hora llamando en vano, se logr6 establecer comunicacion por

radio para alertar de lo ocurrido?’.

La estacion policial esta a 1.1 km del callejon Estévez por lo que la patrulla tard6 alrededor de
cinco minutos en llegar al lugar, aunque ya habia pasado cerca de una hora desde la primera

llamada a emergencias. Ya en el callejon, los agentes se dieron cuenta de que no sabian en qué

20 https://elfaro.net/es/202105/el_salvador/25502/El-expolic%C3%ADa-y-asesino-confeso-de-Chalchuapa-
fingi%C3%B3-estar-muerto.htm
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casa debian intervenir por lo que dieron una ronda en todo el callejon... luego otra segunda
ronda... luego otra mas... es durante la tercera ronda que un vecino finalmente sale a la calle y les

indica la casa donde se escucharon los gritos y la patrulla, finalmente, se dirige hacia alli.

En El Salvador, la policia no puede irrumpir en una casa particular sin una orden judicial a menos
que persiga un delito infraganti. El rastro de sangre que iba desde la entrada hacia el interior fue
motivo mas que suficiente para que los agentes entraran. La escena que encontraron dentro era
impactante: una pequeia casa de unos 12x4m decorada con mascaras de la muerte y de personajes
de terror, velas negras y parafernalia ritual relacionada a la Santa Muerte?!, y en la sala tres cuerpos,
dos femeninos, quienes resultarian ser madre e hija, y, sobre ellas, uno masculino con signos de

cortes en las venas de las muiiecas.

La policia comenz6 a buscar en la casa al criminal y encontrd en el patio una segunda escena del
crimen: dos cuerpos masculinos y una fosa semiabierta. La casa, sin embargo, aparentaba estar
sola, no habia senales del autor de aquellos asesinatos. Los policias comenzaron a buscar al asesino
por los alrededores al tiempo que siguieron inspeccionando la casa. No tardaron en notar que uno
de los cuerpos, aquel que yacia sobre las dos mujeres y que tenia cortes en las mufiecas, parecia
moverse de forma inquietante... respiraba. Asi descubrieron que el asesino se estaba haciendo

pasar por una de sus propias victimas y procedieron a su captura inmediata.

El 8 de mayo de 2021 el callejon Estévez amanecio lleno de agentes policiales, forenses y fiscales.
Definitivamente no fue un dia rutinario para los vecinos del lugar. Desde esa mafiana y durante los
meses siguientes las autoridades de seguridad publica intervendrian para desenterrar uno de los

casos mas impactantes en El Salvador desde la firma de los Acuerdos de Paz.

Al dia siguiente, 9 de mayo, la Presidencia publicaba el comunicado “Gobierno del Presidente
Nayib Bukele continta trabajando de forma articulada para combatir la criminalidad y reducir los
indices de impunidad” en el que se celebraban los logros del PCT y de la administracion Bukele,
informando, ademas, de un operativo de gran magnitud que se habia realizado recién en varios
municipios del pais, incluido Chalchuapa. Presentaban con orgullo el numero de criminales

capturados en dicho operativo gracias a las investigaciones exhaustivas con meses de duracion.

2! https://gatoencerrado.news/2021/05/31/ultima-noche-de-la-familia-lima-en-el-callejon-estevez/
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Ninguna de estas investigaciones, sin embargo, llego siquiera a sospechar del vecino del callejon

Estévez:

El més reciente operativo fue realizado de forma simultanea en Soyapango, Ilopango, Olocuilta,
Sonsonate y Chalchuapa. En ¢l participaron més de 275 elementos de la PNC y fueron capturados
mas de 60 integrantes de pandillas por diversos delitos [...] Asimismo, la corporacion policial da
cumplimiento al mandato del Presidente Nayib Bukele de combatir la criminalidad y llevar
tranquilidad a las familias salvadorefias. Estos operativos han sido preparados con meses de

anticipacion, luego de un trabajo de investigacion exhaustivo por parte de las autoridades??.
Se profundiza la crisis. Nuevos descubrimientos.

La crisis sobre la que surge el drama social radica en una contradiccion fundamental entre la
politica publica y la realidad social sobre la que se implementa: sale a la luz el caso de un asesino
que cometid una cantidad ingente de crimenes a aproximadamente un kilémetro de una
subdelegacion policial, mientras el PCT se encuentra en plena implementacion y el gobierno hace

alarde publico de sus “notorios y evidentes” resultados.

El relato anterior de un momento de crisis que fracturd el, ya de por si cuestionable, orden social
constituyo el punto de partida de una sucesion de eventos en los que las relaciones establecidas y
los discursos producidos formalmente en el campo de la politica publica de seguridad se tensarian
al punto de fisurarse provocando una serie de reconfiguraciones en las relaciones, en menor

medida, y un cuestionamiento hacia la discursividad estatal, en mayor medida.

Poner la mirada en las dindmicas y mecanismos que se despliegan ante la crisis para intentar
“restablecer un orden” es necesario para poder analizar no solo lo que paso6 directamente en el caso
presentado, sino de forma mas amplia, comprender el juego politico que ocurre entre el Gobierno
y la ciudadania a partir del PCT, sus resultados formales en términos de control del delito y garantia

de justicia, y sus resultados no formales al trastocar otras dimensiones de la vida publica.

22 https://www.presidencia.gob.sv/el-trabajo-coordinado-del-gobierno-en-materia-de-seguridad-continua-dando-
resultados-exitosos-en-el-combate-a-la-delincuencia-y-la-reduccion-de-la-impunidad-dentro-de-las-acciones-del-
plan-control-te/
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Asi, lo primero sera presentar el escenario que se produjo ante la crisis con el descubrimiento del
asesino y los multiples crimenes cometido, para luego poder mirar la dramatizacion turneriana que

ocurriria sobre ese escenario entre los multiples actores involucrados.

Desde las primeras horas del 8 de mayo la pequeia casa en el callejon Estévez desperto6 intervenida
por agentes de seguridad publica. Los fiscales, policias y forenses comenzaron temprano a realizar
inspecciones preliminares en el interior de la casa y el patio donde se encontr6 la fosa. “Parecia
buen muchacho” decian algunos vecinos a las autoridades, otros afiadian que “le gustaba aparentar
que tenia mucho dinero”, pero todas las declaraciones coincidian en que nunca habian escuchado
ni visto nada sospechoso en aquella casa, hasta la noche anterior en la que los gritos desgarraron
la tranquilidad de la comunidad. Las autoridades encontraron que la fosa tenia, aparentemente,
alrededor de cuatro metros de profundidad y que en su interior yacian muchos cuerpos, demasiados

como para dar un numero tentativo.

El hecho de que se hubiera encontrado una enorme cantidad de victimas en la casa de Chalchuapa
fue el primer elemento que sentd el escenario sobre el que se desarrolld el drama social, en un
primer momento porque fue impactante ante la opinidén publica que una sola persona y en una
pequeiia casa rodeada de vecinos se hubiesen cometido tantos asesinatos, lo que le dio la relevancia
medidtica que tuvo el caso; en un segundo momento porque “la gran cantidad de victimas” se
convirtio en un elemento clave en los conflictos entre actores, no solo entre las autoridades publicas
y medios de comunicacion, familiares de victimas o ciudadania, sino entre los mismos funcionarios
publicos. Y notese que no se ha mencionado una cifra de victimas porque como se vera en el texto,
ese dato se ha manejado con hermetismo por los funcionarios de gobierno y, al dia de escribir este

trabajo, sigue siendo desconocido publicamente.

La mafana del diez de mayo fue, si cabe, alin mas particular. Igual que los dias anteriores, desde
temprano se hizo presente el personal de la Fiscalia y de la Policia, pero ese dia junto con ellos
llegaron también personas de los centros penales; no funcionarios publicos, sino presidiarios. Su
camiseta amarilla rezaba sobre la espalda “Confianza” bajo el logo del Gobierno de El Salvador.
Fue asi como los vecinos y medios de comunicacion supieron que el trabajo duro de las
excavaciones seria llevado a cabo por reos en fase de confianza, bajo la direccion de Israel Ticas,

criminalista forense que trabaja para la Fiscalia. Las jornadas de excavacion en la escena del
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crimen iniciaban a las 8 de la mafiana y se extendian hasta las 4 de la tarde; iniciaron en mayo y

se extendieron por varios meses hasta octubre.

En la manana del 10 de mayo, Arriaza Chicas, Director de la PNC, fue entrevistado en el canal de
television del Estado y le hicieron algunas preguntas relacionadas al caso?. De esta entrevista sale
parte de la poquisima informacion que se tuvo en el caso durante dos semanas, en las cudles el
silencio de parte del Gabinete de seguridad publica fue absoluto. En la entrevista dice que se han
capturado a 11 personas porque el asesino no actuaba solo. También dice que el asesino se
presentaba como “coyote” ante sus victimas a quienes contactaba por redes sociales, ya que ahi
las jovenes “se promueven y se muestran”, y con engafios las llevaba a su casa para cometer los
abusos y feminicidios. Por esto, hizo un llamado a que los padres de familia tengan cuidado con
sus hijos, ya sean jovenes hombres o mujeres, y con quiénes contactan en redes sociales. Chicas
dijo que gracias al PCT la migracion hacia Estados Unidos ha disminuido significativamente, pero
aun hay personas que creen que “el suefio esta fuera del pais y por eso se toman esas decisiones”,
refiriéndose a migrar, ya que esto daba pauta a que el asesino contactara y engafiara a las mujeres
que fueron sus victimas. Finalmente, destaca que hay un alto porcentaje de apariciones frente a las
denuncias de personas desaparecidas “porque este tipo de conducta de desaparecer ya sea un
momento, un dia, etc., es una costumbre que como salvadorefios tenemos, algunos por andar

disfrutando”.

En las declaraciones de Arriaza Chicas se puede ver una preocupante tendencia a la revictimizacion
con sus llamados a vigilar el uso de redes sociales, como si fuera culpa de la victima su
desaparicion por un uso descuidado de éstas. Mas grave y directo es lo que dice respecto a las
desapariciones como una consecuencia “de la actitud de los salvadorefios™ que irresponsablemente

van a “disfrutar”.

Es importante tener en cuenta, cuando se buscan identificar las narrativas del Estado, que no todas
las declaraciones de funcionarios forman parte de las discursividades estatales, sino que muchos
comentarios pueden ser simplemente coyunturales o valoraciones personales. Por esto, en este

trabajo cuando se refiere a las declaraciones de las autoridades publicas, se recogen Unicamente

2 Entrevista a Arriaza Chicas en el programa televisivo “A:M” del Canal 10, propiedad del Gobierno. Disponible en:
https://www.youtube.com/watch?v=XdH4wSbDdd8
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las que tienen continuidad a lo largo del tiempo y son complementadas o reforzadas por varios

funcionarios.

El caracter revictimizador que tienen las declaraciones de Arriaza Chicas también se va a encontrar
en lo dicho por otras autoridades de seguridad publica en este caso, y se expresara de forma ain
mas clara en el caso siguiente. Asi, el culpabilizar a otros actores por las crisis y fracasos en la
seguridad publica también se ha convertido en una practica constante en el actual Gobierno,
especialmente a los partidos de oposicion. En este sentido, las narrativas estatales han estado
orientadas en los ultimos afos a caracterizar ante la ciudadania a todos aquellos actores criticos a
la gestion gubernamental como parte de los partidos de oposicion y presentarlos como una
amenaza a la seguridad publica. No me detendré por ahora en esta idea ya que se irad viendo mas
claramente a medida que se desarrollen las narrativas de los casos presentados, sin embargo, es
importante sentar la idea de que al hablar de como mediante las discursividades se expresan y se
buscan transformar los contenidos culturales de la ciudadania en torno a una estructura de poder,

estamos hablando de cultura politica.

“Por lo menos unas cuarenta y dos personas”, llegd a decir el asesino luego de ser capturados.
Aunque fueron declaraciones extrajudiciales, el impacto que tuvieron esas palabras fue enorme.
Nadie habia imaginado que los crimenes tuvieran tal magnitud. A pesar de que las elevadas cifras
de homicidios han sido algo cotidiano para los salvadorefios por las tltimas dos décadas, pensar
que una sola persona no pandillera, haya sido capaz de cometer tantos asesinatos fue estremecedor,
la ciudadania queria saber informacién del caso, qué paso, por qué, cuantas victimas hubo, pero
las altas autoridades de seguridad solo respondian con silencio. Apenas unos dias después de que
iniciaron las excavaciones, Israel Ticas, criminologo que trabaja para la FGR, confesé a los medios
que nunca habia visto un caso similar, que estaba sinceramente horrorizado por todo lo que se
estaba encontrando, y que personalmente creia que el asesino era un psicopata. Ese dia, el forense
dijo que llevaban la extraccion de 15 cuerpos de la fosa, pero que aun habia més... més cuerpos,
pero también mas fosas. Una de las cosas que mas impact6 al forense fue que entre los cuerpos
habia nifios y nifias menores de edad, y habia agresiones sexuales en los cuerpos femeninos. Como
mas tarde declararia el propio asesino, a todas las victimas femeninas las abus6 sexualmente...

vivas 0 muertas.
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Llama la atencidon que Ticas se apoye de personal de la PNC y de reos en fase de confianza para
realizar las excavaciones, siendo que existe en el Instituto de Medicina Legal (IML) médicos
forenses con conocimiento técnico especializado para realizar este tipo de trabajos. En una
entrevista, personal del IML me comentd que, aunque ciertamente es contradictorio, esta es una
practica comun en las excavaciones de Ticas quien se apoya lo menos posible en el IML,
segmentando el proceso. Asi, el trabajo de excavacion fue realizado por reos dirigidos por el
criminalista forense, pero las extracciones y el llenado de actas se realiz6 por el personal forense

del IML.

En lo anterior puede verse claramente que los sujetos decisores de la politica ptiblica no forman
un grupo homogéneo que opera procesos de forma ideal para optimizar su eficacia. Este tipo de
obstaculos burocraticos se encuentran de diferentes formas a lo largo del proceso de las politicas
y no depende de las politicas publicas, per se, sino de los intereses de los actores que intervienen
en la implementacion de éstas. Surge, sin embargo, otro tipo de diferencia entre los decisores de
la politica y que es mas central ya que esta atravesando transversalmente todo el proceso del PCT,
desde el disefio, si lo hubo, hasta la implementacion en todos los niveles: una jerarquizacion

autoritaria en torno al Presidente.

Desde que se descubrid el caso, las autoridades de seguridad publica mantuvieron silencio por
varias semanas sobre los detalles. Ni el Presidente, ni el Ministro de Seguridad ni el Director de la
PNC daban ningun tipo de declaraciones oficiales, pese a la presion de los medios de comunicacion
y de la ciudadania. Mdas aun, se negaban a responder las interrogaciones latentes y llegaron a

censurar el uso de drones de parte de los medios de comunicacion sobre el area de la fosa.

El hermetismo sobre el caso fue interrumpido por Ticas quien dio declaraciones el 18 de mayo a
los medios que llegaron al lugar del caso. Ticas coment6 de forma general la enorme magnitud del
caso y que llevaban unos trece cuerpos extraidos, aunque aun faltaban mas, ademas de que habia
mas fosas con mas cuerpos dentro de la vivienda. Ticas tampoco dio cifras exactas sobre las
victimas ni mayores datos del caso, mas alla de apreciaciones personales, sin embargo, esto ya
implicaba un actuar disonante del silencio de las autoridades de seguridad publica. Tan solo dos
dias después, dijo a los medios que no estaba en capacidad de dar declaraciones, lo que més bien
fue un cambio abrupto de actitud que pareceria llevar detras un llamado de atencién a regirse por

la estrategia estatal del silencio. Esto, que podria ser una aseveracion atrevida, se confirmé dias
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mas tarde cuando, por fin, en conferencia de prensa, el Fiscal General impuesto advirtid que habia
levantado un proceso sancionatorio en contra del trabajador que habia dado declaraciones a los

medios.

Si bien pudiera pensarse que el hermetismo en este caso se debia a las caracteristicas propias del
proceso judicial, el cual efectivamente fue declarado con reserva mas tarde, para el momento en
que Ticas dio las declaraciones todavia no se habia hecho la declaratoria de reserva, ademas de
que ésta se impuso sobre los datos relacionados a los involucrados en el caso con el fin de que no
se pudieran reconocer a las victimas o victimarios para no interferir con las investigaciones y
proteger la dignidad de las victimas. Las declaraciones de Ticas en ningin momento daban pistas
de la identidad de los involucrados, por lo que la censura no fue por la reserva judicial sino mas
bien por no seguir una estrategia estatal no oficial de censurar la informacion al publico y revelar
solo lo autorizado por el Presidente, lo cual tiene un claro matiz de autoritarismo que deviene en
contra de los valores democraticos del Estado de Derecho, en especial cuando la voluntad
presidencial subyuga a instituciones de los otros poderes del Estado, como la FGR y el IML que

dependen el Organo Judicial y no del Ejecutivo.

Lo anterior podria verse como una afirmacion bastante grave si se toman como base solamente los
sucesos del caso de Chalchuapa, sin embargo, esta estrategia de negar el acceso a la informacion
y hacer publica solo la que el Presidente considere conveniente, y cuando €l lo crea conveniente,
s una practica sistematica y constante que ha caracterizado el Gobierno de Bukele y, por tanto, al

PCT.

Desde su misma creacion, el PCT se distingui6 de la anterior politica de seguridad PES, en que
mientras ésta Gltima se disefid a partir del trabajo del Consejo Nacional de Seguridad Ciudadana y
Convivencia conformado por mesas intersectoriales, la actual politica de seguridad se anunci6 por
la Presidencia sin previo aviso, sosteniendo que habia sido disefiada en reuniones privadas del
Gabinete de Seguridad y que su contenido era secreto. Esto significé un importante retroceso en
términos de gobernabilidad, en tanto que el Gobierno, que ya habia abierto un didlogo
intersectorial para crear politicas en conjunto con varios actores, ahora se cerraba no solo creando
politicas verticalistas disefiadas por un pequefio grupo de funcionarios, sino negando el acceso a
la informacion sobre su contenido y procesos de implementacién. Posteriormente, las distintas

fases que se conocen hasta ahora del PCT han sido anunciadas no por el Ministro de Seguridad o
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en una conferencia en conjunto por el Gabinete de Seguridad Publica, sino en discursos
presidenciales directamente por Bukele, que abiertamente es quien encabeza la estrategia de

seguridad y maneja su informacion.

Mas atn, el cardcter autoritario y verticalista que ejerce Bukele en el &mbito politico va mas alla
de los procesos formales de politicas publicas, controlando incluso las declaraciones personales
que ofrecen los funcionarios; tomaré unas lineas para ejemplificar esto. En 2019 se hizo publico
en redes sociales un video en el que Alejandro Muyshondt, quien hasta la fecha ejerce como asesor
de seguridad nacional y ha estado involucrado en varios episodios de violencia y armas, agredio
verbalmente a dos mujeres porque su automovil se descompuso frente a la vivienda de Muyshondt
y le estaban estorbando. Ante esto, la opinion publica cuestion6 la idoneidad de Muyshondt para
ejercer como asesor de seguridad y el entonces Ministro de Seguridad, Rogelio Rivas, al ser
cuestionado sobre el episodio en una entrevista televisiva respondid que, a su juicio, Muyshondt
debia ser destituido del cargo, pero al trabajar directamente para la Presidencia era una decision
que no le correspondia tomar a él sino al Presidente. A las pocas horas, el exministro Rivas se

disculpaba con las siguientes palabras:

Pido disculpas publicas por mis declaraciones de esta mafiana. Como Ministro de Seguridad mi
deber es velar por la seguridad de los salvadorefios y es el Presidente de la Republica quien debe

darme instrucciones y no al revés.?*

Es clara e innegable que la imposicion presidencialista en el actual gobierno trastoca
profundamente todos los temas del panorama politico salvadorefio, lo que incluye no solo al PCT
como actual politica publica de seguridad, sino a todo el aparato de seguridad publica, con todos
los actores que involucra, aun siendo éstos parte de los otros dos poderes del Estado. En otras
palabras, poniendo la mirada, en este caso, desde el tema de seguridad publica se hace claro como
se esta consolidando un modelo politico autoritario en torno al Presidente y como se esta
retrocediendo significativamente en términos de gobernabilidad, democracia y Estado de Derecho.

Es tiempo, sin embargo, de volver la atencion al caso de Chalchuapa.

Desde que se descubrio lo que habia ocurrido en la pequena casa de Chalchuapa, ésta recibia visitas

diarias, no solo del personal gubernamental que trabajaba en el caso, ni las constantes visitas de

2 Tweet de Rogelio Rivas del 10 de septiembre de 2019. Actualmente ha eliminado su cuenta de Twitter.
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los vecinos, para quienes pasar frente a la casa era mas bien algo forzoso y tétrico; pero la casa
comenzo0 a ser visitada también por personas de todo el pais quienes, paradojicamente, veian en la
fosa un haz de esperanza. Eran madres, padres, abuelos y otros familiares de personas que habian
desaparecido en los tltimos afios, familiares de quienes atin no han sido encontrados, de quienes
no tienen un lugar donde ser visitados y enflorados. Durante el tiempo que duraron las
excavaciones, estas personas se acercaban a la casa con una fotografia o un documento en las
manos para preguntar si alguno de los cuerpos extraidos era su familiar. Todas las personas
recibian una respuesta similar: no se puede saber nada con certeza hasta que las investigaciones

forenses concluyan y se realicen los examenes de ADN; en todo caso, ya les llamarian.

A diferencia de otros paises, en El Salvador los secuestros son un delito sumamente infrecuente.
Segun cifras oficiales que me proporciono la FGR, desde el 2017 hasta el 2021 solo hubo 66
denuncias por secuestro en todo el pais. Por esto, cuando alguien desaparece lo mas probable es
que se encuentre sin vida en alguna fosa clandestina. La esperanza de la familia, pasados unos
dias, pasa de encontrar con vida a la persona a, por lo menos, encontrar el cuerpo y poder cerrar la
incertidumbre, darle un lugar de descanso a los restos. El mismo Israel Ticas ha dicho que, pasados
ocho dias, la probabilidad de que un desaparecido ya haya sido asesinado y enterrado en una fosa

clandestina es alta®.

Esto es clave para entender la relevancia que tuvo el caso, ya que el hecho de que se encontrara
una gran cantidad de cuerpos no solo impacté por la magnitud de los crimenes, sino que removid
profundamente toda una dimensioén emotiva en la poblacidn, en torno a los casos de desapariciones
no resueltas. Esto implicoé una importante disrupcion con las narrativas estatales que se jactaban
de la baja en homicidios y desapariciones que habia logrado la politica de seguridad gracias al

Gobierno de Nayib Bukele.

El cuestionamiento hacia los discursos oficiales es fundamental en la crisis del drama social y se
vio agravado por el manejo hermético que hicieron las autoridades publicas de la informacion del
caso y el cierre de los canales de informacion hacia la ciudadania y medios de comunicacion.
Pasaron varias semanas desde el descubrimiento del caso antes de tener declaraciones oficiales del

Gabinete de Seguridad, las cuales se hicieron en una conferencia de prensa con informacién muy

2 https://www.efe.com/efe/america/sociedad/extraen-cuerpos-de-victimas-un-supuesto-asesino-multiple-en-el-
salvador/20000013-4541933
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escueta y hasta cierto punto contradictoria. Esta conferencia de prensa estuvo seguida de unos
tweets del Presidente, quien también habia guardado silencio sobre el caso, dando a entender que
¢l finalmente tenia un pronunciamiento y entonces el resto de las autoridades publicas podian dar

declaraciones.

Todo esto, ademads, pone en el escenario a un tipo de actores en oposicion a los sujetos decisores
de la politica: a los que ocupan el papel de victimas como familiares de desaparecidos y a un sector
de la ciudadania que se mantiene expectante y critico ante la informacion del caso y las narrativas
estatales. Estos actores son clave (victimas y criticos al Gobierno) cuando ocurre una disrupcion
del orden social ya que son quienes mantienen una exigencia de transparencia en la informacion y
cuestionan los procedimientos oficiales. En este caso, la opinion publica estaba divida entre
quienes se daban por satisfechos con el apresamiento del asesino y quienes cuestionaban la falta
de un dato exacto sobre las victimas, sobre los motivos del crimen, la poquisima informacién

publica en torno al proceso judicial o las investigaciones forenses.

El caso de los crimenes de Chalchuapa ya era de por si lo suficientemente impactante como para
estremecer la opinion publica de todo un pais, por eso fue realmente estremecedor y tomo un matiz

aln mas grave cuando se comenzaron a revelar cosas acerca del pasado del asesino.

El conflicto politico-militar en El Salvador fue el culmen de una larga época de crimenes hacia la
poblacion cometidos desde las mismas fuerzas de seguridad publica, cuerpos armados que se
constituyeron como el brazo armado de una clase oligarquica que tenia poco o ninglin reparo para
reprimir a la ciudadania. Al fin del conflicto, uno de los acuerdos de paz fue la creacion de la
Policia Nacional Civil bajo el ideal de que la seguridad publica estuviera a cargo de una
corporacion conformada por la poblacion civil para el resguardo y la garantia de los derechos
humanos. Apenas cinco anos mas tarde, en 1997, un joven motivado por la creacion de esta nueva
corporacion ingresé a la PNC cumpliendo todos los requisitos necesarios, incluyendo pruebas
psicoldgicas para demostrar que era apto para ser policia. Mas alla de su desempeiio como policia,
de lo cual no hay mayores registros, el joven consiguié formar una buena cantidad de amistades
en las fuerzas publicas, tanto policias como militares. Estas amistades trascenderian su paso por la

PNC y durarian a lo largo de las décadas.

El joven policia estuvo dentro de la corporacion por varios afios, en los cuales nunca llegd

realmente a llamar la atencion. Justo por esto fue especialmente sorprendente cuando, siete afios
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mas tarde, se corri6 la voz entre sus compafieros de que el joven estaba enfrentando un proceso
judicial grave. Acusado de haber abusado sexualmente a una menor de edad, el joven policia fue
encontrado culpable y cesado de sus funciones en 2005 con una condena que dur6 hasta 2010.
Once anos mas tarde ese joven policia estaria siendo capturado por los crimenes de la pequeiia
casa de Chalchuapa, algunos de los cuales los cometié en complicidad con los amigos que formo

dentro de la policia y el ejército.

El hecho de que uno de los criminales mas crudos hubiera ejercido durante varios afios como
policia despert6 una oleada de criticas respecto a los controles que esa institucion tenia para admitir
a sus miembros. Ademads, que un policia encargado de garantizar la seguridad ciudadana estuviera
detrds de los numerosos asesinatos confirio al caso un caracter aun mas tétrico. Una de las
cuestiones que mas indignacion gener6 en la opinion publica fue que el policia en todos sus afios
de servicio nunca despertd sospechas con sus superiores y haya sido destituido hasta que se le
condend por estupro y violacion a una menor incapaz. Segun las investigaciones y las
declaraciones del asesino, se cree que comenzo su actividad feminicida (porque la mayoria de sus

victimas eran mujeres) después de haber salido en libertad al cumplir su pena.

La estupefaccion sobre el caso se vio agudizada cuando comenzd a hacerse publico que para
algunos crimenes tuvo complices que pertenecieron también a la PNC y al ejército. Por algunas
declaraciones escuetas de algunos funcionarios se supo que los crimenes estaban relaciones con la
actividad de coyote?® del asesino, sin embargo, no habia mayor informacion al respecto y mucho
menos confirmaciones oficiales de lo que ocurria. Esto llevd a que hubiera una presion
generalizada por conocer mas detalles del caso, la cual se cristaliz6 en los medios de comunicacion
que se posicionaron como actores intermedios entre una ciudadania que pujaba por informacion y

un Estado que se negaba a darla.

Todo esto ha servido para presentar el escenario que se configur6 tras el descubrimiento de los
crimenes en el cual se pueden ubicar a diversos tipos de actores: autoridades publicas, victimas
familiares de desaparecidos en los ultimos afios, una ciudadania expectante de lo que ocurre y los

medios de comunicacion. Se ha esbozado también las tensiones en las relaciones conflictivas que

26 En El Salvador, el término “coyote” hace referencia a una persona que se encarga de llevar ilegalmente a otras
personas hacia Estados Unidos, generalmente por travesia terrestre a través de Guatemala y México, a cambio de
una fuerte suma de dinero que asciende a varios miles de ddlares.
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se formaron entre estos agentes y como éstas se iban agudizando por la creciente presion publica
sobre el caso. Hay que revisar ahora las practicas y mecanismos que estos actores comenzaron a

desplegar.
Reajustes. La conferencia y el proceso juridico

Finalmente, el 21 de mayo el Gabinete de Seguridad 1lama a una conferencia de prensa en el lugar
de los crimenes para dar declaraciones oficiales sobre el caso. Por todo lo explicado anteriormente,
las expectativas sobre la conferencia eran altas y se esperaba que por fin se respondieran las
interrogantes que la ciudadania llevaba haciéndose por dias. En esta conferencia participaron el
Fiscal General impuesto, el Ministro de Seguridad, el Director de la PNC y Max Muiioz, fiscal
jefe de la unidad anti-homicidios de la FGR. Esta conferencia de prensa condensoé las narrativas
estatales que se desarrollarian en adelante sobre el caso y ejemplifica muy bien la estrategia de
comunicacion del Gobierno, por lo que es necesario hacer una breve revision de sus principales
puntos. A continuacion, se hara un resumen de la conferencia de prensa, la cual estuvo dividida en
dos momentos: primero, las declaraciones del Gabinete de Seguridad; segundo, una ronda de

preguntas y respuestas con la prensa.

La conferencia comenzo con el Fiscal General impuesto quien dijo se tenian identificadas a nueve
personas que han sido acusadas en los tribunales y se encuentran en detencion provisional, y a un
profugo de la justicia quien tiene una orden de detencion y fue presentado ante el juez como
imputado ausente. El Fiscal dijo que el tema de los crimenes fue llevado con morbo y con mala
intencion por la prensa, mientras que la FGR trata de presentar la informaciéon de forma
responsable y de manera oportuna, de acuerdo con el avance de las investigaciones. También dijo
que es un compromiso de la FGR desarrollar investigaciones e informar a la ciudadania de forma
responsable para no generar alarmas entre la poblacion. Dijo que en ese momento como FGR se
tenia la intencién de mejorar el sistema de denuncias de personas desaparecidas, para lo cual se
iba a trabajar en coordinacion con la PNC. Esto ayudaria a estandarizar los procedimientos y la
informacioén para que los medios de comunicacion y la poblacion cuenten con fuentes de

informacién confiables.

El siguiente en hablar fue el fiscal Max Mufioz quien reiteré que se tienen diez personas
capturadas, nueve capturados y el asesino. En ese momento se habian extraido ocho cadaveres de

la fosa y aun se tenian que identificar por medio de analisis de ADN. Finalmente, dijo que las
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autoridades atin no sabian cuantos cuerpos mas habia en la vivienda, todavia se estaba trabajando

el primer pozo.

Posteriormente, el Ministro de Seguridad dijo que el fendémeno de ese psicopata del municipio de
Chalchuapa habia impactado bastante como sociedad, y en medio de eso estaban viendo de forma
triste como algunos medios y periodistas estaban manejando de una forma torpe el tema. Lo que
se hace como instituciones del Estado es un trabajo responsable y nadie podia decir cuantos
cuerpos habia en la casa, el IML habia comenzado solo un dia antes a hacer el levantamiento y por
eso habia solo ocho cuerpos exhumados del primer pozo, aunque sabian que habia mas. Esto se
sumaba a las investigaciones fiscales, ya que la actividad criminal del sujeto no solo consistia en
quitar la vida de personas, sino que también “andaba robando con pistola, robando dinero”, segiin
la evidencia encontrada en los documentos. Recalco, igual al Fiscal, el morbo que hay detras del
tema de desaparecidos, diciendo que son diferentes aristas las que estan detras del fendmeno,
“aristas familiares, de rebeldia en la edad de la juventud y también tenemos aristas que proceden
de grupos irregulares que es el resultado directo de la tregua, de la negociacion, de los pactos
oscuros que tuvieron los dos gobiernos del FMLN con estos grupos irregulares (pandillas)”.
También dijo que se desarrollaria un software que permitiera dar cifras unificadas. “Estuvimos
trabajando de forma divorciada porque a algunos medios les interesaban las cifras y decir que no
pegaban unas con otras, pero €so ya no va a pasar porque vamos a desarrollar esa plataforma tnica
entre policia y fiscalia y entre las dos instituciones vamos a encarar este fenomeno”. Finalmente,
cerrd con: “Vamos a dejar de estar perdiendo el tiempo con los delitos y casos que no tienen nada
que ver con la integridad fisica de una persona, vamos a seguirlos trabajando, si, pero nuestra
prioridad es sacar de las calles a homicidas. Este es el compromiso que pueden tener de parte de
este Gobierno y de parte del Gabinete de Seguridad. Adicionalmente, algunos medios
mencionaban que el psicopata tenia camaras de videovigilancia, estas cdmaras son nuestras, las
hemos puesto para supervisar el trabajo que estamos haciendo acé, prestos a reaccionar ante
cualquier requerimiento. Estamos conscientes de la gran cantidad de personas que buscan a sus

familiares, pero déjenos trabajar y dejen de estar manejando la informacidn en base a sus agendas”.

Luego de esto, hubo espacio para que los periodistas presentes hicieran preguntas a las autoridades

del Gabinete de seguridad. Se resumen a continuacion los puntos clave de este momento:
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Periodista: Sabemos que el imputado fue exagente de la PNC ;cémo fue posible que pasara
los filtros que realizan en la institucidon y cada cudnto se hacen examenes psicologicos a los

agentes y como han mejorado los filtros para evitar este tipo de casos?

Director PNC: La institucion destituyo6 hace 15 o 16 afios al psicopata. Lo destituyé cuando
se le comprobd el estupro y violaciéon a una menor incapaz y estuvo detenido cinco afios,
pero “aqui no se trata de echarle la culpa a nadie”. Nosotros como agentes nos sometemos
a filtros psicologicos, ;qué paso ahi en esos gobiernos y administraciones anteriores? Es lo
que hemos estado verificando porque esa persona ya tenia un recorrido en diferentes

instituciones y es parte del proceso investigativo que hacemos.

Periodista: Se publicaba un documento donde se anunciaban 40 dias con cero homicidios
justo cuando ocurrid esto. ;Cual ha sido el comportamiento de los homicidios, ya que se

ha visto un alza en los ultimos dias?

Director PNC: La verdad es que los resultados del PCT son irrefutables. En gobiernos
anteriores veniamos de una taza de 103 homicidios por cada 100,000 habitantes, desde la
entrada del PCT hasta la fecha estamos en una taza de 19 homicidios por cada 100,000
habitantes ;Qué quiere decir? Un 70% en disminucion del delito de homicidio. Igual es la
baja significativa que tiene entre un 46% y 48% respecto a las personas desaparecidas.
(Cual es la tasa de homicidios diarios? Entre 3 y 3.6, ahi nos mantenemos, casi igual a las
cifras de los resultados del afio pasado. El PCT sigue dando resultados gracias al trabajo
interinstitucional... Hay que dejar clara la determinacion de enfrentar al crimen en todas
sus modalidades. Nos mantenemos similar a las cifras del afio pasado, asi que el PCT, un
plan lidereado por el sefior Presidente de la Republica, por el Ministro de Seguridad,
Gabinete de Seguridad, con el respaldo de la Fiscalia General y Fuerzas Armadas esta

dando los resultados y vamos a continuar.

Periodista: Un personal de sus instituciones dijo que calculaba alrededor de 25 victimas.
Ayer, en la audiencia preliminar se dijo que el imputado estaba siendo procesado en 9
feminicidios y en 5 homicidios agravados. En total son 14 casos, ;entonces por qué

mencionan que solo hay 8 victimas?
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Fiscal General: Lo que usted sefiala es una falta de naturaleza administrativa, y en razoén
de ello a la persona que se atrevio a dar esa informacion, ya instrui que la unidad de
auditoria fiscal iniciara el proceso sancionatorio correspondiente. Aqui no se trata de que
una persona va a dar o describir de manera antojadiza eventos. Se trata de dar informacion
veraz a la poblacidn salvadorena que debe salir inicamente por los canales oficiales, por lo

que censuro que un funcionario se atreva a dar declaraciones de manera personal.

Fiscal Max Murioz: Efectivamente, se estan judicializando esos casos, pero la
judicializacion y las excavaciones son procesos separados. Por el momento llevamos 8
cuerpos extraidos de una fosa, pero atin hay mas y los trabajos de excavacion siguen. Es
por esto por lo que atin no podemos dar una cifra exacta de la cantidad de victimas. Sin
embargo, por las investigaciones fiscales y las declaraciones del imputado, ya

judicializamos 9 feminicidios y 5 homicidios, entre ellos de algunos menores de edad.

Periodista: Para tener mayor claridad en el nimero de cuerpos que han extraido, ;cudntos
se han extraido hasta el momento y cuantos se estan extrayendo? Porque usted mencionaba
que 8 cuerpos se estan extrayendo y el Fiscal decia que se han identificado a 9 personas,
entonces queremos tener claridad de cudntos se estdn extrayendo, cudntos han sido
identificados. Y para el Fiscal, usted decia que van a homologar el nimero de personas
desaparecidas, queria saber por qué se han dejado de compartir los reportes de personas
desaparecidas en las redes sociales de la Fiscalia y si a la fecha podria darnos datos de cifras
de desapariciones porque en el periodo pasado se hablaba de una baja, pero comparado con

las denuncias que hay en redes sociales pareciera que la cifra no concuerda. Gracias.

Fiscal Max Murioz: En efecto, las imputaciones que se han realizado son por imputaciones
meramente fiscales. De las extracciones, solamente de un pozo tenemos hasta el momento
8 cuerpos extraidos de una fosa, a estos se le suman dos personas que estaban en el foso,
pero se encontraban sobrepuestas, estamos hablando de 10, y las dos féminas que fueron
[encontradas]en el término de la flagrancia, ahi ya tenemos 12. Ahorita todavia se estan
extrayendo cadaveres y se observan en el pozo mas cadéveres, por tanto, esa es la verdad

y la informacion real que manejamos ahorita en la investigacion.

Fiscal General impuesto: La intencidon de la FGR es unificar los criterios de actuacién con

la PNC. Con relacion a las redes sociales, en la misma linea debo decir que la debida
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coordinacién con la PNC nos va a llevar a crear un sistema adecuado de la divulgacion de
las personas desaparecidas. No podemos andar con esfuerzos dispersos ni creyendo lo que
se publica en redes sociales, cuando han observado que se ponen fotografias de eventos
que ni siquiera ocurren en el pais y los colocan con claras miras de una agenda orientada a
alarmar a la poblacion. Oportunamente se va a presentar el nuevo sistema de informacion

de personas desaparecidas. Gracias.
Periodista: | Y las cifras, Fiscal?

Fiscal General impuesto: Es lo mismo. Tenemos que afinar la comunicacion entre ambas

instituciones que durante las administraciones pasadas practicamente no existia.

Periodista: Al imputado se le ha procesado por un doble feminicidio, /por qué no se la ha

acusado por los demads asesinatos?

Fiscal Max Muiioz: El sefior imputado esta siendo procesado por el doble feminicidio tal
cual lo has mencionado, pero las investigaciones contintian. Hay identificados ya mas de
20 casos en donde, de encontrar robustez probatoria, se le van a hacer las imputaciones

correspondientes.

Periodista: El dia de ayer, familiares y algunos abogados del proceso judicial estaban
diciendo que al principal sospechoso de estos asesinatos se le habia dado criterio de
oportunidad. Me gustaria saber si esa informacion es veraz y me gustaria conocer cuanto

tiempo podria tardar el proceso de identificacion de los cadaveres. Gracias

Fiscal Max Murioz: En efecto, al sefior imputado se le dio un criterio de oportunidad parcial
unicamente por 9 casos donde su participacion solo fue de lanzar los cadaveres al pozo vy,
por tanto, es el unico testigo de las personas que en autoria principal cometieron los
homicidios y los feminicidios. Entonces unicamente se le dio un criterio parcial por esos 9

casos en donde ¢l no mat6 de propia mano.

Periodista: ;Y fue trasladado a Zacatraz?’?

27 Zacatraz es el nombre con el que se conoce popularmente al Centro Penal de Mdxima Seguridad de
Zacatecoluca.
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Ministro de Seguridad: Desde el dia de ayer ya se encuentra guardando prision en el Centro

Penal de Zacatecoluca.

Ademas de dar datos muy limitados, los cuales ademas fueron poco precisos, especialmente
respecto a la cifra de victimas, las declaraciones de las autoridades fueron muy reiterativas en
evadir el caso como una falla de la politica de seguridad, al igual que en la entrevista que el Director
de la PNC habia dado unas semanas antes por television. Se pueden dilucidar en las declaraciones
algunos mecanismos narrativos como la constante mencion a los gobiernos pasados y sus fallas.
No se puede, por ejemplo, cuestionar directamente a la PNC como institucion por haber mantenido
dentro de sus filas al asesino ya que “aqui no se trata de buscar culpables”, aunque se esta

investigando por qué hubo esa falla en las administraciones anteriores.

Llama especial atencion que el Ministro de Seguridad haga referencia a que las desapariciones se
deben en gran medida al pacto de los gobiernos del FMLN con las pandillas, cuando el caso no
estd relacionado para nada con las acciones de estos grupos, mas bien se percibe en las
declaraciones que en todos los temas posibles se debe hacer alusion a los fallos, ahi si, de las
administraciones pasadas, y que las crisis actuales son consecuencias de éstos, para nada deben

entenderse como fallos de la actual administracion.

Lo anterior se enfatiza cuando el Fiscal impuesto menciona que se han dejado de publicar reportes
de desaparecidos y cifras debido a que se esta creando un sistema de datos unificados. Por un lado,
se vuelte a reiterar que esto es culpa de las administraciones anteriores que no mantenian
comunicacion entre la FGR y la PNC y que, por eso, aun en la actual administracion los datos
muchas veces no coincidian entre si. Por otro lado, esto es completamente falso ya que las
administraciones gubernamentales anteriores habian conformado una mesa tripartita en la que
homologaban los datos de la FGR, PNC y del IML para unificar las cifras y presentar un dato tinico
y consistente en las tres instituciones del Estado. Asi, lo dicho por las autoridades no es mas que
la construccion de una retorica oficial que justifique los fallos del Gobierno actual y culpe de ellos

a las administraciones pasadas.

De nuevo, el responsabilizar a los gobiernos anteriores no es una particularidad de este caso, sino
que se ha vuelto una practica constante. Tampoco se quiere caer en un vicio de ingenuidad como
si se pensara que culpar a gobiernos pasados fuera una caracteristica propia del gobierno de Bukele,

cuando en realidad es una practica sumamente extendida en todo en el panorama politica de todos
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los paises. Mas bien interesa revisar como, en El Salvador, esta culpabilizacion se hace a través de
narrativas cuasi teatrales que buscan crear en la oposicidon una especie de enemigo mitico que no
solo se opone a las medidas de seguridad, sino como ha dicho el mismo presidente “babea por ver
muertos a los salvadorefios”. Esto trasciende a los partidos politicos de oposicion, y se ha vuelto
comun que el presidente y sus funcionarios caractericen asi a todos aquellos actores que mantengan
una mirada critica al Gobierno como organizaciones de la sociedad civil, comunidad internacional,
universidades, organismos que trabajan en torno a los derechos humanos, etc., acusandoles de

intervencionismo al apoyar a los partidos de oposicion y financiar a las pandillas.

Este mecanismo de culpabilizar a otros actores no estatales se despleg6 también sobre los medios
de comunicacion. En la conferencia de prensa queda claro cuando el Fiscal impuesto y el Ministro
de Seguridad hablan de cémo los medios de comunicacion han manejado morbosa y
maliciosamente el caso al exigir que se den cifras oficiales, a pesar de que son las propias
autoridades del Gabinete de Seguridad quienes se refieren al imputado principal como el
“psicopata” y hablan de desviaciones mentales y patologias sin tener para ese momento una
evaluacion psiquiatrica, teatralizando las narrativas en torno al caso. Ademas, el repliegue de
mecanismos en contra de los medios de comunicacion se vio intensificado durante los meses

siguientes.

El mismo dia de la conferencia de prensa, pero por la tarde, el Presidente Bukele también se
pronuncid sobre el caso a través de Twitter dando basicamente la misma informacion que habia
dado horas antes el gabinete de seguridad, por lo que es claro coémo ya habia acuerdo presidencial
sobre lo que se podia decir, y por qué el Fiscal impuesto fue tan enfatico en que se castigaria al

funcionario que dio declaraciones previas.

Las diferencias mas notables entre la conferencia de Prensa y los tweets Bukele es que éste ultimo
no se centrd en la veracidad técnica sino en presentar propiamente una narrativa que la poblacion
aceptara. Bukele confirmo6 que el asesino fue trasladado al Centro de Maxima Seguridad de
Zacatecoluca y que tuvo relacion directa con 15 asesinatos, aunque podrian ser muchos mas, los
cuales fueron cometidos en mas de una década. También reiter6 que el imputado habia pertenecido
ala PNC entre 1997 y 2005, haciendo énfasis en que fue 16 afios atrds, y que pasaria al menos 100
afos en prision; confirmo que estaba dando informacion para capturar a otros nueve complices y

que no viviria para ver la libertad jamés ya que pasaria el resto de su vida encerrado en una celda
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donde nunca mas vera directamente la luz. Tales fueron las declaraciones de Bukele, las cuales

acompaid con fotografias de su traslado al centro penal y la celda en la que pasaria.

Hay que detenerse en dos detalles de las declaraciones de Bukele. El primero es el hecho de que
se nota el matiz de mando sobre el proceso judicial al decir que el gobierno lo estd procesando,
que tendra una pena de 100 afios y que no saldra en libertad nunca. Hay que recordar que los
procesos penales dependen de los jueces y que ese es un 6rgano de Estado en el que, en principio,
el Ejecutivo no tiene jurisdiccion. Sobre esto es necesario comentar que el 1 de mayo tomd
posesion los diputados de la Asamblea Legislativa, en la cual el oficialismo de Nuevas Ideas tiene
mayoria calificada y, junto a su partido aliado GANA, logran la mayoria absoluta. El dia de toma
de posesion, sus primeras acciones fue destituir al Fiscal General de la Republica e imponer un
nuevo Fiscal sin pasar por el proceso de eleccion correspondiente e hicieron lo mismo con los
magistrados de la Sala de lo Constitucional de la Corte Suprema de Justicia. Es asi como Bukele
consiguid voz de mando sobre los tres poderes del Estado y se permite libremente “guiar” el
accionar del Organo Legislativo y Judicial. Asi, detras de las palabras del Presidente existe un

trasfondo de la reconfiguracion del poder politico que se esta consolidando en el pais.

El segundo detalle para revisar es cuando dice que los crimenes “se cometieron en mas de una
década” y el énfasis en que el asesino habia sido policia hacia ya 16 anos. Este fue el principio de
la estrategia discursiva que tomaria el Estado en este caso, y es que, ante el nimero de cuerpos
encontrados en la casa del asesino, una de las interrogantes que mas saltaban en la opinidn publica
era el como se podia hablar del PCT como una politica exitosa cuando se habia cometido tal
cantidad de asesinatos. La respuesta del Estado a este cuestionamiento fue precisamente enfatizar
que, si bien el asesino habia sido policia, eso era responsabilidad de administraciones anteriores,

y sugerir en las declaraciones que los crimenes habian sido cometidos hacia ya varios afos.

Aunque Bukele fue cuidadoso en manejar con suficiente ambigiliedad sus declaraciones para
sugerir que los crimenes “se cometieron en mas de una década”, pero sin afirmar si hubo o no
asesinatos durante su gestion, el Director de la PNC si llego6 a declarar semanas mas tarde que “El
caso de Chalchuapa es un caso que lamentablemente data del 2009, con cadaveres de personas que
fueron asesinadas hace més de una década”. Asi, la estrategia discursiva del Gobierno logrd que
la percepcion publica pasara de cuestionar el PCT a responsabilizar a las administraciones

gubernamentales anteriores por los crimenes cometidos.
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El 12 de junio, la revista digital Factum publicé una nota basada en las declaraciones del asesino
en la Fiscalia, en la que se describia como se habian realizado 13 de los asesinatos cometidos por
el imputado y sus complices. En esta nota se revelaba que los asesinatos no solo se habian cometido
durante la administracion de Bukele, sino que ademas se habian llevado a cabo en plena cuarentena
por Covid-19. El mayor agravante de esto es que en El Salvador, la cuarentena fue obligatoria y
estuvo supervisada por despliegues militares en las calles. Aun asi, a pesar del encierro y la
vigilancia permanente de la PNC y el ejército, el imputado y sus complices lograron cometer 13
asesinatos a poco mas de un kilometro de una subdelegacion policial. Esto claramente echaba
abajo las discursividades replegadas desde el Estado y ponia en peligro de cuestionamiento publico

al PCT.

Las narrativas estatales no llegaron a caerse gracias a que, de forma pronta y oportuna, el Juzgado
Primero de Paz de Santa Ana apenas dos dias después de la publicacion de la nota orden¢ retirarla
de su sitio web y de cualquier otro medio de difusion, alegando que contenia detalles de los
involucrados y el caso habia sido declarado bajo reserva. Advirtié también que no se podrian dar
detalles del caso en notas futuras y que, en un conversatorio organizado para el dia siguiente,
también se prohibia hablar sobre el contenido del caso de Chalchuapa. La orden del juzgado

terminaba aclarando que esto no debia tomarse como censura?®.
JRestauracion? Van dos, faltan cuarenta

La propuesta turneriana de los dramas sociales conlleva entender el caso desarrollado en este
capitulo a través de los diferentes momentos planteados, comenzando por la disrupcion del orden
social preestablecido y pasando luego por la crisis y antagonismos en las reglas del juego y las
relaciones existentes dentro del campo de la politica. Es en esta tltima fase en donde se repliegan
una serie de acciones y practicas por los actores como respuesta a la crisis y se produce una
reconfiguracion tanto de las relaciones entre ellos, en un nivel social, como de los contenidos

culturales, en un nivel simbdlico, en relacion a mantener una estructura de poder gubernamental.

Dada la naturaleza del caso, en donde la crisis inici6 por la accion criminal de un asesino, todo el

proceso de reconfiguracion para superarla gira en torno a las acciones por la busqueda de justicia

28 L a noticia censurada por el periddico digital mexicano “Animal Politico” en solidaridad a la Revista Factum y
como una forma de posicionarse en contra de la censura estatal hacia los medios. Puede consultarse en:
https://www.animalpolitico.com/2021/06/asesino-chalchuapa-trece-victimas-el-salvador/
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para las victimas, ante una ciudadania expectante. En otras palabras, los actores estatales
despliegan una serie de acciones para mostrar publicamente que fueron capaces de detener al
irruptor del orden social y castigarlo penalmente y restablecer asi una situacién de justicia y
seguridad. Esto pasa por mecanismos juridicos formalmente establecidos a través del juicio penal

que enfrenta el imputado y sus complices.

Paralelo a esto, los actores estatales tomaron otra serie de acciones que seguian una estrategia no
formal, encabezada por el Presidente y replicada por el Gabinete de Seguridad, concentrandose en
el despliegue de narrativas que buscaban relacionar los fallos en la institucionalidad policiaca y
los crimenes del caso de Chalchuapa con las administraciones anteriores, cuando al menos 13 de
éstos se cometieron en el actual periodo presidencial, en plena implementacion de PCT y con una
cuarentena obligatoria custodiada por militares. Para sostener estas narrativas, y como parte de la
estrategia no formal, las autoridades estatales llevaron una serie de ataques discursivos a los
medios de comunicacion, pero también acciones judiciales como la censura de la noticia de Revista

Factum donde se hacia ptblico que hubo crimenes cometidos en pleno 2020.

Siguiendo la propuesta turneriana, a esto deberia seguirle una fase de restauracion que, en este
caso, estaria marcada por la consecucion de justicia. No se entrard a la discusion de como se
lograria realmente justicia porque aun el mismo proceso judicial, que comprende el mecanismo
formal e institucional del Estado para esto, sigue aun en curso. Si no se ha logrado ni siquiera
llegar a la justicia en los términos mas formales del Estado, claramente no podemos hablar atin de

que exista la restauracion, es una fase que en definitiva no se ha alcanzado.

Una de las caracteristicas intrinsecas del proceso judicial en un caso penal de esta magnitud es la
enorme cantidad de tiempo que toma su desarrollo. Pas6 un afio desde que se descubrieron los
crimenes hasta que finalmente se puso fecha de juicio para el caso de los dos feminicidios de los
que se le acusaban. En dicho juicio, la FGR pedia la pena maxima de 50 afios por cada feminicidio,
haciendo una condena de 100 afios para el imputado. Este recién finalizo el 10 de junio del 2022
con una condena de 70 afios. A pesar de lo que en su momento dijo el fiscal Max Mufioz, al dia de
escribir este trabajo, al asesino siguen sin imputarsele ningiin otro crimen ademas de los dos

feminicidios, aunque ¢l mismo confeso haber enterrado a mas de 40 victimas en su vivienda.

Una de las consecuencias secundarias del largo plazo que lleva el proceso judicial es que la

atencion publica también se diluye con el tiempo. Asi, hace un afio cuando los crimenes fueron
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descubiertos hubo una gran exigencia ciudadana por informacion sobre como se desarrollaba el
caso, y mucha indignacion por el hermetismo de las autoridades. Un afio después, ante una condena
menor a la esperada y el enjuiciamiento por solo dos casos, de méas de 40 victimas, no se ha
levantado una exigencia publica por justicia. Esto hace que los momentos cruciales del drama
social sean los mas cercanos cronologicamente a la crisis, justo cuando el Estado desplegd su
estrategia discursiva, y mientras mas se prolongue la llegada a un reajuste, la teatralizacion publica
se repliega y la crisis pasa al &mbito privado, en este caso, con los familiares de las victimas,
alejandose asi de la posibilidad de un cisma que implique una transformacion seria en el campo de

la politica.
Conclusiones

Se ha presentado en este capitulo el desarrollo del caso del asesino de Chalchuapa bajo la propuesta
de drama social turneriano. A partir de este andlisis se puede observar como agentes estatales estan
operando condicionados por una estructura jerarquica y autoritaria dominada por el Presidente,
quien marca no solo el contenido de los discursos sino cudndo éstos pueden decirse y a partir de
aqui se despliega la accion publica en torno al caso. Se producen, ademas, un cisma a partir de los
antagonismos entre los agentes publicos y otros agentes intermedios como medios de
comunicacion. Esto a su vez da pistas de una forma de gobierno en la administracion actual que
tiende a cerrarse en si misma y en sus propias narrativas, invalidando todo aquello que provenga
de agentes no estatales, lo que implica un retroceso en términos de gobernabilidad y Estado

democratico.

Los dramas sociales que propone Turner llevan implicita la posibilidad del cambio social, en tanto
que la reconfiguracion en las relaciones y reglas del juego que se despliega para solucionar la crisis
produce una resignificacion tanto de la situacion politica como de la dimension simbolica en los
actores involucrados. Sin embargo, los dramas sociales pueden ser transformadores en mayor o
menor medida, o incluso no serlo en absoluto. En el caso de Chalchuapa, las acciones y narrativas
que el Estado desplegd ante la crisis llevaban una serie de contenidos simbdlicos dicotomicos entre
seguridad e inseguridad publica en el que buscan posicionar de un lado u otro de la dicotomia a
los actores, especialmente a la oposicion y a los medios de comunicacion. Todo este juego en los
contenidos culturales sirvid para reafirmar valoraciones ideologicas que legitiman la accidén

publica del Gobierno actual a partir de una retorica en la que los crimenes son responsabilidad de
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la negligencia y corrupcion de gobiernos pasados, escondiendo de la informacion del caso sobre

los asesinatos confirmados que ocurrieron en plena implementacion del PCT.

Finalmente, en tanto drama social, este caso tuvo un caracter mas bien ciclico y poco transformador
ya que luego del despliegue de la accion publica en torno a los crimenes de Chalchuapa tanto las
autoridades publicas como la ciudadania regres6 a un punto similar al que inici6 y las valoraciones
ideoldgicas reafirmaban y mantenian la linea narrativa con la que el Gobierno ya manejaba el
discurso publico. Tampoco cambié el PCT como politica publica ni hubo un cambio estatal en las
autoridades de seguridad publica. Este caso no implic6, en conclusion, una transformacion social

ni politica a pesar del impacto que tuvo.
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Segunda obra. Los hermanos desaparecidos®.

"Me siento muy agradecida porque los encontré y ya no estan perdidos"
Madre de los hermanos

Ruptura del orden social. La desaparicion

Gloria a sus 18 afios estaba por entrar a la universidad y comenzar una carrera, era aficionada a la
pintura y ademas estaba proxima a mudarse a Estados Unidos para vivir allad con su padre, quien
migré cuando ella era apenas una nifia pequefia. Gloria tenia un hermano dos afios mayor que ella,
Mauricio, a quien le gustaba montar y construir cosas; hacia unos afios habia disefiado y montado
¢l mismo la base de su propia cama. Mauricio se iria junto a Gloria para vivir con su padre en
Estados Unidos, solo estaban esperando la fecha de su cita en la embajada para tener en orden sus
papeles migratorios. Gloria y Mauricio vivian con su madre en Lourdes Colon, un municipio al
occidente de la capital. A pesar de que en ese municipio hay constante presencia del Barrio 18,
una de las principales pandillas del pais, la colonia donde vivia la familia era tranquila y tenia poca

presencia de pandillas, por lo que no era algo con lo que tuvieran que lidiar en su dia a dia.

El sabado 18 de septiembre, Gloria fue desde temprano a la casa de su mejor amiga donde paso6 la
mafiana, ahi se encontraria con su hermano cerca del mediodia, irian a hacer algunos mandados y
regresarian a la casa alrededor de las 3 de la tarde. Al menos eso era lo que habian acordado con
su madre. Mauricio sali6 cerca de las 11:30 hacia la casa de la mejor amiga de Gloria para recoger
a su hermana. Segun la amiga, Gloria se fue de su casa cerca de la 1:30 de la tarde, le dijo que

saldria con su hermano, aunque ¢l nunca entro a la casa y ella no lo vio.

Al irse, Gloria le dijo a su amiga que pediria desde su teléfono un viaje por InDriver, una
plataforma digital de transporte similar a Uber. Gloria aun le enviaria desde el carro algunos
mensajes a su mama, quien le estaba escribiendo preocupada para que se regresara rapido con su
hermano. El ultimo mensaje que su madre le envid nunca fue registrado como visto por la
aplicacion. Unos minutos después de haberse ido, Gloria le escribio a su amiga diciendo que iba

en el carro con su hermano, al parecer iban rumbo a Santa Tecla. Al poco rato volvio a escribirle

2 por discrecidn y respeto a las victimas, los nombres de los hermanos han sido cambiados.
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a su amiga, parecia que el conductor se habia perdido y estaba tomando una ruta extrafia. Ese fue

el ultimo mensaje que Gloria envid, un poco después su teléfono estaba apagado...

Nunca se explico bien por qué Gloria dijo que el viaje era para Santa Tecla, cuando habian quedado
de hacer algunos mandados por la zona y regresar a su casa temprano. Algunos amigos de los
hermanos dicen que ellos en realidad iban a ir al cumpleafios de una amiga de Gloria, pero es algo
que la madre pone en duda. Aunque ella le negé el permiso a su hija, no creia que, de haber ido de
escondidas, Mauricio también fuera al cumpleafios porque ¢l no conocia a esas amigas de Gloria,
no tenia mucho qué hacer ahi. En realidad, todo lo que pasé después del tltimo mensaje de Gloria
y su madre es confuso, y a pesar de las reconstrucciones hechas por ella, los datos que aportaron
sus amigos y las mismas investigaciones fiscales sobre el caso, nunca se logr6é dar una version

realmente convincente de lo que sucedid luego de que Gloria saliera de la casa de su mejor amiga.

Lo cierto es que los hermanos nunca llegaron al destino ni al cumpleafios ni a la casa de alglin otro
amigo ni al mercado en el que harian los mandados ni a su propia casa. Pasadas las tres de la tarde,
su madre alarmada comenzo a llamar desesperadamente a sus hijos, pero los dos teléfonos estaban
apagados. Intentd comunicarse con la amiga de Gloria, pero tampoco hubo respuesta. La tarde
avanzaba sin noticias de los hermanos, nadie sabia qué habia pasado con ellos y para la madre la
preocupacion comenzaba a ser cada vez mas pesada, mas densa... Para la noche, los amigos y
familiares comenzaron a publicar en redes sociales sobre su desaparicion, a preguntar si alguien
tenia noticias de ellos, si alguien los habia visto rondando en algun lugar. Un familiar incluso fue
a una delegacion policial para interponer una denuncia por su desaparicion. La respuesta de los

policias fue “hay que esperar” ...

El dia siguiente, temprano en la mafiana, la madre de los hermanos fue a una delegacion para
intentar poner de nuevo la denuncia. Los policias insistian en que habia que esperar, ademas de
que la persona encargada de recibir las denuncias no estaba presente. Finalmente, horas después,
la madre logr6é formalizar la denuncia ese domingo 19 de septiembre. Paralelo, sus conocidos
mantenian una intensa campafia de busqueda a través de las redes sociales. El caso rdpidamente
fue replicado en las redes sociales de otras personas, paginas con miles de seguidores y

organizaciones civiles.

Una de las primeras cuestiones del caso sobre las que se volco la atencion publica fue lo riesgoso

de tomar viajes por la plataforma InDriver, ya que, a pesar de funcionar de manera muy similar a
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Uber, cuenta con menos comprobaciones de seguridad e identidad del conductor y de los pasajeros.
Ante esto, la empresa no tardo en hacer publico un comunicado en el que aseguraba que nunca se
habia realizado un viaje a nombre de Gloria y manifestaban su disposicion de colaborar con las
autoridades en las investigaciones necesarias, ademas de robustecer las medidas de seguridad de
la plataforma. Con eso quedaba en duda incluso como se habia realizado el viaje en el que

desaparecieron los hermanos, agregando ain mas sobras sobre su caso.

El caso, ademas, se desarroll6 en un momento en el que las desapariciones habian aumentado y
las publicaciones en redes sociales buscando datos sobre el paradero de algiin familiar o amigo
eran cada vez mas frecuentes. Segun cifras oficiales de la FGR, el 2021 cerr6 con 232 personas
desaparecidas mas que en el 2020, por lo que es innegable el aumento de este delito durante ese

afo.
Reajuste que produce crisis. Discursos encontrados

Pasaron casi dos meses desde la desaparicion de los hermanos y a pesar de que el caso se habia
vuelto mediatico, no habia mayor informacion de parte de las autoridades de seguridad publica.
La madre de los hermanos habia dicho a los medios de comunicacion en varias ocasiones que ain
ellos como familiares no tenian mayor conocimiento de los avances de la investigacion y que, mas
bien, se habian encontrado con varios obstaculos burocraticos en el caso de sus hijos, como la

reasignacion constante de fiscales que llevaban la investigacion.

Una de las organizaciones que se encargd de dar difusion al caso fue “Alerta Raquel”, colectiva
feminista que se encarga de atender casos de violencia en contra de la mujer. Esta organizacion
present6 el caso al Servicio Social Pasionista quien a su vez lo refirio a la Asociacion Salvadorefia
por los Derechos Humanos (ASDH). Estos ultimos se encargaron de contactar a la madre de los
hermanos y ofrecerle representacion legal gratuita para el proceso ante la FGR. Fue asi como las
organizaciones civiles tomaron un papel protagonista como actores dentro del caso, que contrasto

con los casi dos meses de silencio estatal al respecto de la desaparicion.

A principios de noviembre hubo una fuerte oleada de denuncias por personas desaparecidas en
redes sociales y los reclamos y cuestionamientos ciudadanos respecto al PCT comenzaron a hacer
eco. Ante estos cuestionamientos, la postura del Gabinete de Seguridad era que dichas denuncias

no eran mas que intentos de atacar al Gobierno, y que el PCT seguia siendo un éxito. Segun los
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datos de la FGR, entre enero y mayo ya habia un incremento del 112% de las desapariciones

respecto al mismo periodo del afio 2020

En medio de este panorama, y de forma sorpresiva, el 8 de noviembre el Gabinete de Seguridad

convocd a una conferencia de prensa para dar informacion sobre el caso de los hermanos

desaparecidos. En esta conferencia participaron el Ministro de Seguridad, el Fiscal General

impuesto y el Director de la PNC quienes presentaron la detencion de dos involucrados en el caso

y la version del movil que manejo la FGR. En resumen, la conferencia de prensa toco los siguientes

puntos:

Destacaron el gran trabajo de investigacion especializada que llevo a la presentacion de los
dos detenidos por la desaparicion de los hermanos. Es importante destacar que, segln las
declaraciones oficiales, los hermanos tomaron un taxi pirata, el cual los llevé con direccion
a Nuevo Cuscatlan, un pequeiilo municipio donde el actual Presidente comenzé su vida
politica como alcalde. Luego de eso se desconoce su paradero.

Fueron muy enfaticos al puntualizar que la familia tenia cierta responsabilidad en la
desaparicion, ya que se habian encargado de publicar la denuncia en redes sociales en lugar
de hacerlo por los canales institucionales. Ademas, segun el Gabinete de Seguridad, la
madre habia esperado casi 48 horas para hacer una denuncia formal en la PNC.

Dijeron que, seglin las investigaciones, el caso estaba relacionado de alguna manera (no
especificaron como) con la venta y compra de drogas. Esto lo hicieron con un claro sesgo
de responsabilizaciéon hacia las victimas por estar supuestamente involucradas en
actividades ilicitas. Para reafirmar esto, las autoridades fueron reiterativas en que los padres
debian estar atentos a las actividades de los hijos. Dijeron que la desaparicion era
responsabilidad de la clica (célula pandilleril) los “teclas locos salvatruchos” de la MS-13.
Tomaron una buena parte de la conferencia para negar que existiera un aumento en las
desapariciones (esto se viene abajo por las cifras de la FGR que se presentaron unos
parrafos antes). Para negar el aumento, compararon las cifras de desapariciones con las de
gobiernos anteriores, pero no hicieron una comparacion con las cifras del afio 2020. Luego

de esto, de nuevo fueron muy enfaticos al alegar que ese supuesto aumento no era mas que

30 Esto seglin informacién oficial que la Fiscalia General de la Republica entregé a la agencia de noticias EFE.
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esto es un ataque de la oposicion en contra del Gabinete de Seguridad para desprestigiar al
Estado y al PCT.

e Se hizo una responsabilizacion directa por parte del Gabinete de Seguridad a periodistas,
activistas, instituciones internacionales y oenegés por haber manejado el caso en redes
sociales, diciendo que todo manejo no institucional desde el Estado es una obstaculizacion
al mismo. Es importante destacar que los actores mencionados por el Gabinete de
Seguridad son exactamente los mismos contra los que el presidente de la Republica emite
ataques constantemente acusandolos de apoyar delincuentes y buscar la desestabilizacion
del pais.

e Finalmente, es importante destacar que en la conferencia no se dio ninguna informacion
sobre el paradero de los hermanos ya que, a pesar haber presentado dos capturas sobre el

caso, las autoridades atin no sabian qué habia pasado con los hermanos desaparecidos.

En estos puntos se pueden establecer elementos convergentes con las narrativas estatales del caso
de Chalchuapa como la tendencia a la revictimizacion, esta vez relacionando a los hermanos
directamente con las pandillas y con la venta y compra de drogas, agravandose con el llamado a
los padres de familia sobre verificar qué hacen sus hijos. Es evidente lo grave que son estas
declaraciones, de tantas formas y a tantos niveles, pretendiendo justificar las desapariciones por
las supuestas actividades ilicitas de los hermanos, responsabilizando ademas a la madre por no

estar al pendiente de qué hacen sus hijos.

Esta revictimizacion, ademas, conlleva que el Estado se desligue de la responsabilidad que tiene
desde el PCT para evitar que se comentan los crimenes, en primer lugar, y de dar una respuesta
eficaz y efectiva cuando éstos se cometan. Asi, se propone una retérica oficial en la cual la

desaparicion no es un fallo del PCT sino de la crianza de la madre.

Se puede ver también como el Gabinete de Seguridad opta por repartir responsabilidades, en todos
los casos, a los partidos de oposicion. Durante su conferencia, la percepcion de inseguridad y
denuncias por redes sociales de desaparecidos no eran mas que un ataque desde la oposicion, y
afirmaron con contundencia que dicho aumento no era real. Las estadisticas de la Fiscalia
desmienten por completo al Gabinete de Seguridad. Se hace asi una clara politizacion del tema de

los desaparecidos, trascendiendo a los partidos politicos de oposicion en tanto que las autoridades
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responsabilizan a periodistas, medios de comunicacion, oenegés e instituciones de la sociedad civil

de hacer eco del aumento de desaparecidos.

A lo largo de su administracion, el Presidente Bukele se ha encargado de hacer ataques mediaticos
a estos actores clasificandolos de injerencistas, financiadores de pandillas y desestabilizadores del
gobierno. Las declaraciones de la conferencia de prensa son precisamente, una reiteracion de estas
narrativas desde el Gabinete de Seguridad a partir de un cuestionamiento ciudadano al PCT ante
el aumento de la inseguridad publica. Asi, en la conferencia, las autoridades de seguridad publica
utilizaron el caso para reforzar valoraciones simbodlicas sobre como los agentes no estatales tienen
responsabilidad ante los crimenes que, objetivamente, son fallos en la politica de seguridad del

Gobierno.

Esto, al igual que en el caso de Chalchuapa, denota un cierre del Estado hacia los agentes no
estatales, aceptando unicamente sus propias narrativas y reforzando una retdrica en la que todos
aquellos actores criticos hacia la administracion gubernamental sean presentados publicamente
como enemigos a la seguridad publica. Si anteriormente se afirm6 un retroceso en la
gobernabilidad por el desarrollo del PCT, siendo que esta politica implico un desmantelamiento
del trabajo intersectorial y la apertura estatal, ahora no solo cerrarse a estos otros actores sino
atacarlos y posicionarlos como enemigos publicos tiene implicaciones alin mas graves, dejando

ver la conformacion de una estructura gubernamental autoritaria.

La coincidencia entre los ataques del Presidente hacia actores no estatales y que las declaraciones
del Gabinete de Seguridad responsabilicen a estos mismos actores por desprestigiar al Gobierno,
ademas, es una clara muestra de que los discursos oficiales forman parte de la politica publica en
tanto que conforman una estrategia de comunicacion que surge en la Presidencia y debe ser
respaldada por el resto de los funcionarios. Asi, la estructura autoritaria de Gobierno adquiere
también un caracter fuertemente verticalista en donde el papel de los actores decisores gira en
torno a validar y repetir las narrativas que el Presidente despliega. Divergir de la discursividad
presidencial implica una sancidén publica, como pasé con las declaraciones de Ticas o las del

exministro de Seguridad.

Ademas de lo anterior, la conferencia de prensa del Gabinete de Seguridad destaco por una
cuestion muy particular, y es que, contrario a lo que generalmente ocurre en este tipo de casos, sus

declaraciones provocaron una reaccion directa del lado de las victimas, y es que, por la noche de
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ese mismo dia, la madre de los hermanos desaparecidos convocé a una conferencia de prensa para
el dia siguiente. Es completamente inusual que las victimas tomen agencia al punto de contradecir
publicamente las narrativas oficiales, lo cual, en este caso fue posible gracias a la gran atencion

publica que habia adquirido junto al respaldo de organizaciones civiles y medios de comunicacion.

El 9 de noviembre por la mafana se llevd a cabo la conferencia de parte de la madre de los
desaparecidos. En la mesa también estaban sus abogados y representantes de las organizaciones
civiles que le habian brindado respaldo durante esos meses. A continuacion, se resumen los puntos

clave de la conferencia.

e Se rechaz6 el discurso de revictimizacion hacia las victimas, al plantear responsabilidad
por estar relacionados con la compra de droga. Ademas de negar la participacion de los
hermanos en cualquier negocio ilicito y estructuras criminales.

e [a madre desmintio a las autoridades sobre la demora para interponer denuncia. Aseguro
que solo 6 horas después de su desaparicion se intentd poner una denuncia, pero los policias
que les atendieron dijeron que debia esperar al menos 72 horas antes de denunciar. La
mafana siguiente, a 19 horas de la desaparicion, volvio a intentar poner la denuncia y esta
vez si la registraron, teniendo ella una copia de la denuncia. Negds haber esperado casi 48
horas como asegurd el gabinete de seguridad.

e Rechaz6 el manejo politico que hizo el gabinete de seguridad en torno al caso, usando el
tema de las desapariciones para hablar de ataques de la oposicion, y pidié que el caso se
maneje de forma profesional y sin tintes politicos para que pueda ser resuelto eficazmente.

e Sefial6 situaciones burocraticas que han obstaculizado el desarrollo del caso, como el
cambio de las investigadoras responsables del proceso en varias ocasiones.

e Destaco el papel de instituciones de la sociedad civil que trabajan el tema de desapariciones
ya que han sido quienes le han dado acompafiamiento integral y representacion legal a la
familia en el caso de los hermanos Guerrero.

e La madre de los hermanos también responsabilizé al gobierno de cualquier ataque a ella o
su familia por las declaraciones dadas en esa conferencia, al hacerles una vinculacion con
grupos de pandillas, lo cual consideré6 como una forma de amedrentamiento.

e Exigio el trabajo eficaz de las autoridades para completar la investigacion y dar con la

ubicacion de sus hijos desaparecidos, la cual atn era desconocida a pesar de haber
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presentado incluso detenciones en el caso. Recalcd que lo que ella exigia para obtener
justicia era precisamente conocer la ubicacion de sus hijos y qué habia pasado con ellos.

e Es importante sefialar lo ins6lito que es el hecho de que el familiar de una victima de
desaparicion tome voz de forma tan contundente y convoque a conferencia de prensa para

desmentir al gabinete de seguridad.

Si bien, se puede decir que las narrativas estatales provocan en mayor o menor medida procesos
de aceptacion o rechazo, en este caso estas discursividades suscitaron una accidén concreta de
respuesta, la cual no hubiese sido posible sin las alianzas entre actores que se formaron durante la
crisis. El respaldo que obtuvo la familia por las organizaciones civiles también lleva intrinseco un
componente politico y es que son actores con objetivos divergentes los cuales confluyeron en una
coyuntura de crisis, configurando relaciones que se posicionaron antagéonicamente a los actores
publicos del campo de la politica. Aqui se puede observar de forma especialmente clara como la
teatralizacion de los actores en el drama social provoca reconfiguraciones politicas y simbolicas,
en las relaciones y en las valoraciones, que terminaron por reafirmar un cisma creciente con las

autoridades decisoras del PCT.

El antagonismo entre las autoridades publicas y los actores no estatales no es particular de este
caso, sino que ha sido constante en la actual administracion y tiene que ver directamente con el
sistema de gobierno que se esta configurando. Al hablar de gobernabilidad, siguiendo los
planteamientos de Aguilar desarrollados en la discusion tedrica, se hace referencia a la capacidad
del gobierno para dirigir efectivamente a su ciudadania. Asi, ante la complejidad cada vez mas
profunda que adquiria el problema de las pandillas, la crisis de una direccion efectiva en la esfera
de la seguridad publica, no solo se hizo evidente, sino que se convirtié en el principal problema de

pais.

Al reconocer esta crisis, el ultimo gobierno de ARENA intent6 unos primeros esfuerzos muy
limitados y cuestionables de establecer un didlogo intersectorial para la elaboracion de la politica
publica, aunque fueron infructuosos. Los gobiernos del FMLN volvieron a abrir el didlogo con
sectores no estatales conformando el Consejo Nacional de Seguridad Ciudadana y Convivencia,
organismo desde el que se disefio el Plan El Salvador Seguro. El actual gobierno no solo cerr6
estos espacios intersectoriales, como se menciond anteriormente, sino que a lo largo de la

administracion se ha encargado de atacar y formar antagonismos contra los actores no estatales.
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Examinar la politica de seguridad nos da pistas de como se estd consolidando una forma de
gobierno en la que la nueva gobernabilidad, caracterizada por la apertura estatal hacia otros actores,
entra en crisis, y mas bien se privilegia un modelo autoritario del Estado. Estas configuraciones
mas abstractas sobre las formas de gobierno se cristalizan en las narrativas de los casos
presentados, y es precisamente lo que ocurre cuando el Gabinete de Seguridad ataca directamente
a oeneges, periodistas, organizaciones de la sociedad civil y comunidad internacional al dar
difusion de las desapariciones, ya que en tanto no son actores estatales, y el Estado considera que

la seguridad publica es una esfera meramente suya, deben ser excluidos.

Esto trastoca todo el panorama politico del pais y, precisamente la crisis en términos de
gobernabilidad llegd a un cisma sin precedentes cuando la Asamblea Legislativa oficialista
destituy6 al Fiscal General y a los jueces de la Corte Suprema de Justicia, especificamente de la
Sala de lo Constitucional. La agencia de Estados Unidos para el Desarrollo Internacional (USAID)
fue uno de los actores que reacciond ante esta crisis, retirando el apoyo financiero al Estado
salvadorefio en temas de seguridad publica y reorientandolo hacia las organizaciones de la
sociedad civil ya que, para USAID, un Estado que provocaba y promovia una crisis tan profunda
en la independencia de poderes no era confiable en términos de transparencia ni en términos de
democracia, referido precisamente a la gobernabilidad. La respuesta en Twitter del Presidente
ante esto fue reiterar las narrativas de ataque a los actores no estatales y el cierre del Estado sobre

si mismo.

Las ONG cambian de nombre, ahora se llaman OSC (Organizaciones de la Sociedad Civil). El
nombre ONG ya estaba muy desprestigiado. Qué bueno que reciben financiamiento extranjero,
porque del pueblo salvadorefio no recibirdn ni un centavo. Cada uno invierte en sus prioridades [...]
Para las voces que aun piden que volvamos al pasado. Con mucho respeto y carifio: Los cambios
que estamos realizando son IRREVERSIBLES. No vamos a volver al pasado, iremos hacia el

futuro. Quisiéramos que nos acompafiaran, pero si no lo desean, los comprendemos. Bendiciones.?!

Volviendo al caso de los hermanos, las declaraciones del Gabinete de Seguridad sobre que la
desaparicion estaba relacionada con drogas y con la MS-13 tuvo consecuencias importantes para

la madre, mas all& de todo el proceso de revictimizacion. Hay que recordar que la familia vivia en

31 Tweet de Nayib Bukele [@NayibBukele] el 21 de mayo de 2021.
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un municipio con bastante presencia del Barrio 18, una pandilla rival, por lo que hacer
publicamente una relacion con la MS-13 podia poner en peligro la vida de la madre. Sumado a
esto, la familia también se tuvo que enfrentar al estigma social de haber sido relacionados a
pandillas, provocando reacciones también en los vecinos. Conscientes de esto, las mismas

autoridades delegaron dos policias como custodia permanente al hogar en el que vivia la familia.

A esto se suma que la madre haya desmentido abierta y contundentemente al Gabinete de
Seguridad en una conferencia de prensa. Este rechazo fue mas alla de la “no aceptacion” de las
narrativas estatales, sino que constituyé un fuerte antagonismo hacia estas, presentando una
version radicalmente opuesta de los acontecimientos, como en el caso del tiempo que pasé para
interponerse la denuncia. Esto provoco cuestionamientos importantes hacia la version oficial del
caso que, en medio de un repunte de desapariciones y homicidios, ponia en peligro la credibilidad

de las autoridades publicas y las narrativas con las que se sostenian.

El aparato estatal no tard6 en responder a estos cuestionamientos, pero no lo hizo a través de las
autoridades de seguridad publica sino utilizando los medios de comunicacién del gobierno. Hay
que contextualizar aclarando que los abogados que llevaban la representacion legal del caso, de
parte de la madre, fueron brindados por ASDH y anteriormente habian brindado representacion a
diputados del FMLN. No tardaron en aparecer notas como “Defensor de exfuncionarios corruptos
del FMLN esta en caso de hermanos Guerrero” publicada por Diario El Salvador, un peridédico
impreso que funciona con fondos del Estado. Las narrativas entonces buscaron relacionar a la
madre de los hermanos, a través de los abogados, con el FMLN y desprestigiar asi lo dicho en su

conferencia de prensa, ya que habia influencia, seglin estas narrativas, de una politica partidista.

Antes de continuar con el desarrollo del proceso judicial de este caso, me parece oportuno destacar
muy brevemente otro suceso que ocurrié paralelo al enfrentamiento discursivo entre el Gabinete
de Seguridad y la madre de los hermanos desaparecidos. Aunque este hecho no tuvo una gran
cobertura mediatica ni un desarrollo tan grande como el caso de los hermanos, en torno a ¢l también
se produjeron narrativas encontradas y ademas ocurrieron simultaneamente, en el mismo contexto
de presion ciudadana por un aumento en los casos de desaparecidos y la negativa estatal a

reconocer este aumento, tachandolo de un ataque desde la oposicion.

La mafana del 7 de noviembre, Felix Mejia llego6 a su casa, en un municipio rural del pais, luego

de haber cumplido un turno nocturno en su trabajo como vigilante de seguridad. El llegar encontro6
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su casa semi quemada y el cuerpo sin vida de su compaiiera de vida y el de sus cuatro hijos apilados
en la puerta de la entrada. Ante esto, Felix a llamé a la PNC, quienes llegaron e inspeccionaron la
escena junto a Bomberos de El Salvador y FGR. Finalmente, establecieron que en esa casa se
producia clandestinamente poélvora y debido a mal manejo de esta, ocurrié una explosion que

termino con la vida de los cinco miembros de la familia.

Nuestro @Director PNC se encuentra presente en la escena de El Carmen, Cuscatlan, junto a otras
autoridades de @PROCIVILSYV supervisando el desarrollo de la inspeccion de la explosion de

polvora artesanal, en donde fallecieron cinco personas.

El dia siguiente ya habia varias publicaciones en redes sociales y notas periodisticas en las que
familiares de las victimas y vecinos ponian en duda la version oficial de la PNC. Si bien la familia
reconocid que su trabajo estaba relacionado con la elaboracién de cohetes, aseguraron que su rol
consistia unicamente en elaborar las mechas y no manipulaban polvora directamente. A esto se
sumo que en la casa se encontraron varios articulos de plastico o tela que no presentaban ningun
dafio por fuego e, incluso, donde se presume que se produjo la explosion habia un tambo de gas
que se encontraba intacto. Los vecinos también aseguraron que nunca llegaron a escuchar una
explosion por lo que la noticia les tomaba en total sorpresa. También dijeron que era extrafia la
localizacion de los caddveres todos apilados uno encima del otro en la entrada de la vivienda y
algunos vecinos incluso dijeron que mas bien pensaban que se trataba de un crimen cometido por

las pandillas que tienen presencia en la zona.

No se discutira aqui cual podria ser la version real de lo que pas6 porque no es el objetivo ni estd
en los alcances de este trabajo, pero es importante resaltar como en los momentos de crisis que
tienen un impacto significativo en la percepcion ciudadana, se propicia el juicio y la criticidad a
las narrativas estatales que, en otros momentos, encuentran muy poca resistencia. El encuentro de
discursividades no fue exclusivo del caso de los hermanos desaparecidos, aunque el nivel
medidtico que tomo si fue particular de ese caso, pero revisar que en una coyuntura de crisis surge
con mas fuerza las respuestas hacia las narrativas es una evidencia clara de que en esos momentos
de se produce una resignificacion simbdlica de las valoraciones y los contenidos culturales, en este

caso sobre seguridad publica y el papel del Estado. Por esto es tan importante todo el aparato

32 Tweet de la PNC [@PNCSV] del 7 de noviembre de 2021.
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discursivo que opera en estos momentos de crisis, contienen esas significaciones que son

susceptibles a ser analizadas.

Siguiendo ahora si con el proceso judicial que se inici6 por la desaparicion de los hermanos, luego
de ambas conferencias de prensa, el 10 de noviembre se llevo a cabo la audiencia inicial contra los
detenidos que present6 el Gabinete de Seguridad. Esta audiencia se llevo a puertas cerradas, sin
presencia de la prensa, quienes a pesar de ello tuvieron acceso a entrevistar a abogados y personal

de la fiscalia a su finalizacion.

De esta audiencia son relevantes dos cosas: primero, la prensa seiald que personal de la FGR habia
dicho que los imputados denunciaron a la jueza haber sido victimas de tortura para declarar una
version de los hechos que reafirmara la de las autoridades, lo cual se coincide con golpes que
miembros de la prensa dijeron haber visto en los imputados al llegar al juzgado; segundo, la jueza
solicitdé una reconstruccion de los hechos ese mismo dia para avanzar en las investigaciones
fiscales. A esta reconstruccion acudieron los abogados representantes de la madre, pero se fueron
luego de manifestar su descontento por la falta de fidelidad con la que se iba a realizar. El principal
argumento fue que mientras la desaparicion ocurri6 a tempranas horas de la tarde, la reconstruccion
de los hechos se estaba realizando pasadas las 8 de la noche. En la audiencia, ademas, la FGR

solicitd reserva total del caso, la cual fue concedida por la jueza.

Luego de la audiencia inicial pasa un poco mas de un mes, de nuevo, en el que el silencio de las
autoridades era absoluto. Durante este tiempo se llevd a cabo una tercera captura nueva, de la cual
la madre de los hermanos dijo que nunca fue informada y se dio cuenta hasta que vio la noticia en

medios de comunicacion, sintiéndose marginada del caso de sus propios hijos.
Restablecimiento del orden. El hallazgo

Pasan varias semanas hasta el 23 de diciembre, cuando el Ministro de Seguridad en otra
conferencia dijo que los restos de los hermanos habian sido encontrados en una fosa clandestina.
Se creia que eran ellos por estar enterrados ambos en la misma fosa y por la coincidencia de
algunos detalles dentales entre los cuerpos y los hermanos desaparecidos, ademés de que el forense
habia determinado que llevaban enterrados el mismo tiempo que los hermanos tenian de haber

desaparecido. Solo faltaban los andlisis de ADN para confirmar totalmente si los cuerpos se
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trataban de ellos. En esta conferencia también dijo que habia cinco capturas nuevas sobre el caso,

aunque no dio detalles de quiénes eran ni cudl habia sido su relacion con el caso.

Aunque el Ministro de Seguridad no dijo la ubicacion de la fosa en la que se habian encontrado
esos cuerpos, personal de la FGR afirm6 a medios de comunicacion que la fosa estaba ubicada en

Nuevo Cuscatlan, especificamente en una finca llamada La Suiza.

Las fosas de Nuevo Cuscatlan, y especialmente las de La Suiza, tomarian cierta relevancia
mediatica al mismo tiempo que se desarrollo el caso de los hermanos desaparecidos. El 23 de
octubre de 2021 se reportdé como desaparecida Jimena Ramirez, una exfutbolista que habia
participado en dos clubes de futbol muy reconocidos en el pais. Jimena desaparecid de la colonia

Quezaltepeque en el municipio de Santa Tecla, La Libertad.

El 18 de noviembre se confirm6 que los restos de Jimena fueron encontrados en una fosa
clandestina en Nuevo Cuscatlan, junto a otros tres cuerpos mas. El cuerpo, aunque debia pasar por
prueba de ADN, ya habia sido identificado como el de Jimena por su padre. Gracias a las
excavaciones en las que se encontré el cuerpo de Jimena se lograron exhumar el cuerpo de varias

personas mas.

En un primer momento, cuando comenzaron las excavaciones forenses en esta fosa se llego a
manejar que podrian haber mas de cien cuerpos de homicidios cometidos desde hace varios afios.
Algunos medios dijeron que profesionales forenses estimaban que esta fosa podria llegar a ser la
mas grande del pais e incluso de Centroamérica. Los medios de comunicacion también publicaron
que el mismo Presidente junto al Gabinete de seguridad visitaron personalmente la fosa y
sostuvieron ahi una reunién que ocurri6 cerca de las once de la noche con otros grupos de personas
que no se identificaron. Esta es la primera fosa clandestina que el Presidente visita en persona. De
esto no hubo declaraciones oficiales hasta febrero de 2022 cuando el Ministro de Seguridad
informd que en esa fosa se habian encontrado en total 26 cuerpos, incluyendo a los dos hermanos

desaparecidos y a la exfutbolista.

Que haya habido tanto silencio de parte de las autoridades sobre una fosa que apuntaba a tener una
magnitud tan grande, y en la que efectivamente se encontraron 26 cuerpos como confirmo6 el

Ministro de Seguridad, se vuelve mas interesante al tener en cuenta que Nuevo Cuscatlan es el
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municipio donde el actual presidente de la Republica comenzé su carrera politica como alcalde

desde el 2012 hasta el 2015.

Regresando finalmente la atencion al caso de los hermanos, el 25 de diciembre se llevo a cabo el
funeral, en el que hubo presencia de la prensa. La madre entre lagrimas agradecié el papel de las
organizaciones civiles y de los medios de comunicacién ya que fueron ellos, dijo, los que
posibilitaron la investigacion y la resolucion del caso hasta encontrarse los cuerpos. Para ella, mas
alld de las diligencias judiciales, el caso finalmente habia sido resuelto con la entrega de los
cuerpos. Como se planted en el caso anterior, en El Salvador cuando alguien desaparece sus
familiares luego de pocos dias pasan de esperar encontrarlo con vida a simplemente encontrarlo.
Entre lagrimas, la madre dijo durante el funeral: "Me siento muy agradecida porque los encontré

y ya no estan perdidos".
Conclusion

Este caso destaca por el encuentro casi antagonico que se produjo entre los discursos de las
autoridades publicas y el de la madre de los hermanos. Como se ve en el caso de la explosion de
polvora, no es extrafio que haya cuestionamientos o rechazos hacia una narrativa oficial, sin
embargo, que alguien que se encuentre en la posicion de victima contradiga de forma tan
contundente y con voz a nivel nacional al propio Gabinete de Seguridad es sin duda una situacion

excepcional.

Este cuestionamiento a las narrativas ocurrid completamente gracias a las relaciones de alianza
entre las instituciones civiles y la madre de los hermanos, que se formaron a partir de la
desaparicion. Esta una muestra clara de como se reconfiguran las relaciones entre los actores
durante un drama social, creandose antagonismos y nuevas alianzas. En todo el caso, ademas, se
puede observar como en los momentos de crisis que conforman los dramas sociales los contenidos
simbolicos que llevan las narrativas desplegadas son especialmente susceptibles al

cuestionamiento y a partir de éste se reafirman o rechazan.

Al igual que en el caso anterior, aunque durante el momento mds fuerte de la crisis los
cuestionamientos hacia las narrativas oficiales se intensificaron, lo cual se vio exacerbado por el
aumento en las desapariciones que se estaba experimentando en esos meses, mientras el caso se

extendia temporalmente, perdia atencion publica y el hallazgo de los cuerpos fue una especie de
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cierre por las autoridades que fue aceptado por la madre de los hermanos. Asi, pasado el momento
de crisis los fuertes cuestionamientos ciudadanos fueron diluyéndose sin provocar realmente una

resignificacion simbolica que fuera relevante al campo de la politica.

En linea con lo anterior, este caso conllevd muy poco caracter transformador, en especial hacia la
ciudadania, y mas bien las relaciones y narrativas desplegadas ante la crisis sirvieron para reafirmar
cismas que ya se venian perfilando entre los actores estatales y los no estatales. Estos cismas, sin
embargo, son muy significativos sobre como se conforma el sistema politico en lo relativo a la

gobernabilidad y democracia a partir de la esfera de la seguridad publica.

117



Tercera obra. Régimen de excepcion y narrativas hiperbolizadas.
Rompimiento del orden social. Los 87 asesinatos.

El ambiente ya estaba tenso entre ambos bandos. Ultimamente habian capturado a varios. Los
citaban para platicar, para negociar, pero eran emboscados y los terminaban atrapando. El quiebre
ocurrié cuando les ofrecieron un salvoconducto, ellos les iban a poner el vehiculo y el conductor.
Esto ya lo habian hecho antes, al Viejo lo llevaron asi a Guatemala para que luego pudiera irse a
México. Pero esta vez no fue asi, durante el viaje los interceptaron y los atraparon a ellos también.
La reaccion fue clara y contundente, le dieron a Lente un ultimatum, tenian 72 horas para
liberarlos. Lente le dijo del ultimatum a Batman quien no se lo tomo6 a bien. “A mi que no me

anden amenazando”.

A pesar de que el gobierno de Bukele ha sido ampliamente criticado por su cardcter autoritario y
un manejo convenenciero de la legalidad que en muchos casos transgrede cuestiones
fundamentales como la independencia de poderes del Estado y el apego a la Constitucion®?, lo cual
se ha explorado en los casos anteriores, si es cierto que con la implementacion del PCT ha habido
una indiscutible disminucion de los homicidios. Como se puede ver en los datos presentados a
continuacion, para el 2021 los asesinatos se redujeron a casi una tercera parte de los que hubo en
2018, ultimo afio completo del gobierno del FMLN. Incluso en los datos del 2019 se puede
observar un cambio dréastico entre la primera mitad del afio, bajo el gobierno del FMLN, y la
segunda mitad con el gobierno entrante de Bukele. Se puede concluir, a partir de las estadisticas,
que la politica de seguridad de Bukele si implic6 una reduccion sin precedentes en los homicidios,

la cual se ha mantenido a lo largo de su gobierno.

33 Uno de los ejemplos mas fuertes es la sentencia 1-2021 de la Sala de lo Constitucional que impuso el oficialismo
desde la Asamblea Legislativa, la cual permite la reeleccién presidencial de Bukele a pesar de que esta se prohibe
tres veces en la Constitucion de la Republica (Art. 75, Art. 152 y Art. 248).
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Cifras de asesinatos por mes (2018-2021)
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Fuente: Elaboracion propia a partir de datos de la Mesa Tripartita (FGR, IML, PNC) brindados
por la FGR.

Esta reduccion en los homicidios es un logro de la administracion Bukele que podria adjudicarsele
al PCT. Sin embargo, dado que la politica de seguridad estd en plena implementacioén y consta,
segun lo ha dicho el presidente, de seis fases ordinarias y una extraordinaria, de las cuéles apenas
se conocen y han implementado cuatro, es muy pronto para hacer una evaluacion efectiva de la

politica y decir qué componentes son los que han tenido un mayor éxito en el control del crimen.

De esta forma se puede concluir que, objetivamente, el PCT ha logrado cumplir en la parte técnica

el proposito formal de disminuir los homicidios, aunque esto tampoco es generalizado a todos los
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delitos, ni siquiera a los que estan relacionados directamente con pandillas. Asi, aunque la cifra de
asesinatos haya reducido significativamente, no ha sucedido lo mismo con las de desaparecidos
que, al contrario, tuvo sus momentos de alzas en el 2021 los cudles tampoco han pasado

desapercibidos ante la poblacién, como se presento en el capitulo anterior.

Aunque no se puede negar el éxito del PCT ante los homicidios, tampoco queda claro el como se
ha logrado esta reduccion. Mientras que el Presidente y el Gabinete de Seguridad afirman
contundentemente que se debe al combate frontal hacia las pandillas en los territorios en los que
tienen dominancia, junto al fortalecimiento y modernizacién de la PNC y las Fuerzas Armadas,
muchos salvadorefios que habitan en lugares de alta criminalidad afirman que el PCT “no se hace
sentir” en sus comunidades y que siguen enfrentando la presencia de las pandillas en su
cotidianidad. Esto se puede apreciar como opiniones mas o menos generalizadas en redes sociales,
aunque también me lo han expresado directamente personas que viven en comunidades con

presencia de pandillas en distintos puntos del pais.

Surgen entonces dos preguntas que seran fundamentales en este capitulo, ;como es que hay una
reduccion significativa en los homicidios, pero no en la presencia de pandillas en las comunidades?
(serd que las pandillas solo han frenado los asesinatos, pero siguen manteniendo su actividad y
dominancia? No pretendo dar, por ahora, una respuesta a estas interrogantes ya que en principio
requieren de una investigacion que va mucho mas alla del caracter y alcance de este trabajo, sin

embargo, me parece necesario tenerlas en mente para entender mejor el desarrollo de este capitulo.

Con esto presentado, se entiende que para las primeras dos semanas de marzo de 2022 hubiera un
promedio de aproximadamente tres asesinatos diarios a nivel nacional, una cifra significativamente
baja, especialmente si se compara con los datos de gobiernos anteriores. Esto, en parte, explica el
apoyo generalizado que tiene el gobierno actual el cual segin diversas encuestas cuenta con una
aprobacion de alrededor del 90% de la ciudadania, aun cuando siempre haya voces criticas que se
agudizan en momentos de crisis, como el cuestionamiento por las desapariciones que se tratd en

el capitulo anterior.

El logro en las estadisticas de homicidios va acompafiado por un intenso despliegue de narrativas
estatales, encabezadas por el Presidente, en el que se presenta a las pandillas ya no solo como una
amenaza a la seguridad publica, sino como el mismo Bukele ha llegado a decir, “oscuras fuerzas

del mal”, hiperbolizando todas aquellas narrativas del enemigo publico que se construyeron
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durante los gobiernos anteriores y de las que se da cuenta en el capitulo de antecedentes. Es por
esto por lo que el tema de las narrativas y el discurso publico es central en este trabajo, ya que es
imposible abordar el PCT sin revisar el aparato discursivo que lo acompafia donde las viejas
retdricas son vueltas a invocar y teatralizadas en su maxima expresion. “No estamos combatiendo
el delito, estamos combatiendo al mismo demonio” lleg6 a publicar en Twitter el Presidente el 28

de junio del presente afio.

Esto adquiere una mayor dimension de gravedad cuando las narrativas no se encargan solo de
construir una representacion simbolica de las pandillas, sino que, ademas, buscan incluir dentro de
esa representacion a todos aquellos actores que sean criticos al Gobierno, poniéndolos como
objetivo de rechazo para buena parte de la ciudadania simpatizante a la administracion de Bukele.
Se justifica desde estas narrativas repudiar y atacar a actores de la comunidad internacional,
oenegés, organizaciones de la sociedad civil, universidades, instituciones de derechos humanos y
otros, en tanto que son criticos a un gobierno que “genera seguridad” y, por ende, buscan poner en

riesgo la vida de los salvadorefios.

Expresiones acusatorias como “clica legislativa®*”, “babean por ver muertos a los salvadorefios”,
“financistas de las pandillas®> han sido dichas o publicadas numerosas veces por el Presidente y
replicadas de forma constante por el oficialismo, asi como por simpatizantes del Gobierno. No es
ajeno a ningun salvadorefio que existe todo este constructo simbodlico que equipara la criticidad
hacia el Gobierno con un problema de inseguridad publica, la diferencia es que para algunos esta

significacion es legitima y para otros no.

Lo anterior ha servido para construir un contexto significativo que permite entender la profunda
disrupcion en el relativo orden social que causaron las noticias del 25 de marzo cuando se anuncio
que el dia habia cerrado con 14 homicidios a nivel nacional. Aunque en principio es una cifra baja,
representaba una cifra casi cinco veces mayor al promedio diario de tres asesinatos que se habia
mantenido hasta entonces. La preocupacion creciente de la poblacion se vio completamente

desbordada cuando, al dia siguiente, hora a hora los noticieros se mantenian reportando nuevas

34 Las clicas son las células territoriales de una pandilla. La expresidn se usé para referirse a los partidos politicos de
oposicién en la Asamblea Legislativa, equipardandolos directamente con pandillas.
35 Referido a oenegés y comunidad internacional a través de agencias de cooperacidn internacional.
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victimas de homicidios. Si el 25 de marzo los homicidios casi quintuplicaron el promedio nacional,

el 26 de marzo cerr6 con una cifra casi 21 veces superior, 62 homicidios durante esas 24 horas.

Esta cifra era inédita atin con los estandares de violencia que habia experimentado el pais en los
ultimos afios. Los 62 homicidios no solo superaron las cifras de los gobiernos del FMLN, cuando
el pais llegd a ser considerado el mas peligroso del mundo, sino que hizo del 26 de marzo el dia
con mas asesinatos en El Salvador en lo que va del Siglo XXI. Hablar de una preocupacion
creciente para ese momento seria un eufemismo casi en el sinsentido, la alarma era tal que las redes
sociales se llenaron de publicaciones pidiendo a las personas regresar a sus casas, no salir a menos
que fuera estrictamente necesario y comunicar en todo momento su ubicacion a personas de
confianza; de cierta forma se autoimpuso una especie de toque de queda ciudadano, motivado por

el miedo a los homicidios.

Para ese momento ya era claro que el pais estaba enfrentando un ataque organizado de parte de las
pandillas, era imposible que un incremento de tal magnitud en los asesinatos fuera simplemente
una coincidencia. A pesar de ello, no sabia por qué se habia desatado esa ola de crimenes, pero era
inevitable evocar los dias en los que las pandillas enviaban mensajes al gobierno, durante las
administraciones anteriores, a través del repunte de la violencia. Se descarto la posibilidad de que
los homicidios fueran ajustes de cuentas entre pandillas ya que de los 62 asesinatos solo 16 eran
hacia pandilleros, el resto de las victimas no tenian ningln tipo de vinculacidon con estos grupos.
No habia dudas de que las maras nuevamente volvian a la instrumentalizacion politica de la

violencia, aunque el mensaje era desconocido para la ciudadania.

A mucha menor escala, pero el repunte se cerr6 durante el 27 de marzo, terminando el dia con 11
homicidios. En este capitulo no se hara un relato sobre el caso como en los anteriores, ese fin de
semana dejo un total de 87 salvadorefios asesinados en distintos lugares de todo el pais y seria
imposible dedicar en este documento las paginas que merecen. Enfatizo, sin embargo, la magnitud

de este caso, siendo el mas grande de los tres presentados en este trabajo.
“Superando” la crisis: el régimen de excepcion

Esta vez la crisis, la ruptura, no sucedid en torno a un caso especifico que involucrara a un puiado
reducido de actores, sino que involucraba 87 asesinatos y habia adquirido escala nacional. Ante

esa magnitud, la respuesta estatal no podia ser el silencio y, efectivamente, a las 8:04 de la noche
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el Presidente solicitd via Twitter a la Asamblea Legislativa que se decretara un Régimen de

Excepcion basado en el articulo 29 de la Constitucion.

Art. 29- En casos de guerra, invasion del territorio, rebelion, sedicion, catastrofe, epidemia u otra
calamidad general, o de graves perturbaciones del orden publico, podran suspenderse las garantias
establecidas en los articulos 5, 6 inciso primero, 7 inciso primero y 24 de esta Constitucion, excepto
cuando se trate de reuniones o asociaciones con fines religiosos, culturales, econémicos o
deportivos. Tal suspension podra afectar la totalidad o parte del territorio de la Republica, y se hara
por medio de decreto del Organo Legislativo o del Organo Ejecutivo, en su caso. También podran
suspenderse las garantias contenidas en los Arts. 12 inciso segundo y 13 inciso segundo de esta
Constitucion, cuando asi lo acuerde el Organo Legislativo, con el voto favorable de las tres cuartas

partes de los Diputados electos; no excediendo la detencion administrativa de quince dias.>¢

Inmediatamente, Ernesto Castro, presidente de la Asamblea Legislativa y parte del oficialismo,
respondi6 también via Twitter que convocaba a los diputados a una sesion extraordinaria para
decretar el régimen de excepcion solicitado por el Presidente Bukele. El régimen fue aprobado a
las 3:45 de la madrugada y suspendio, de entrada, cuatro garantias constitucionales: la libertad de
asociacion y reunidn, a excepcion de actividades laborales, educativas, religiosas, culturales y
deportivas; la inviolabilidad a la correspondencia y comunicaciones sin orden judicial; aumento el
plazo de 3 dias a 15 dias para mantener detenida a una persona antes de presentarla ante un juez;
se suspendio el derecho de legitima defensa para los detenidos, es decir, conocer la causa de

detencion y tener un abogado que defienda su caso.

El régimen de excepcion fue aprobado para un plazo de treinta dias con posibilidad a extenderse
por treinta dias mas si la Asamblea Legislativa asi lo decidiera. La prérroga se ha venido aprobando
una y otra vez y, hasta el momento en el que se escribe este trabajo casi cuatro meses después, El
Salvador atn se mantiene bajo régimen de excepcion. Bukele ha sido enfatico en que este régimen
esta orientado contra los pandilleros y por tanto la vida para el grueso de la poblacion seguiria con
normalidad “a menos que usted sea pandillero o las autoridades lo consideren sospechoso” como

publico via Twitter.

Lo anterior tiene dos implicaciones muy obvias, pero muy graves en las que hay que detenerse. En

primer lugar, es la libertad interpretativa que el Presidente da a los policias y militares para decidir

36 Articulo 29 de la Constitucién de la Republica de El Salvador.
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si alguien merece ser detenido, a partir de una sospecha completamente subjetiva. Esto no solo
trasgrede el principio de presuncion de inocencia, sino que rompe con los debidos procesos
investigativos y juridicos para lograr las detenciones y atenta directamente contra los derechos de
los ciudadanos. A partir de aqui y en los meses consecuentes se han realizado una enorme cantidad
de detenciones arbitrarias que han suscitado respuestas en redes sociales, concentraciones de
familiares de los detenidos afuera de los centros penales a la espera de obtener noticias de los
apresados e incluso, recientemente se realizd una manifestacion organizada por familiares de

detenidos arbitrariamente durante el régimen.

En segundo lugar, es claro que el Presidente esta construyendo una narrativa en la que quien esté
en desacuerdo con el régimen de excepcion es porque es pandillero o tiene una relacion cercana a
las pandillas. Esto ha provocado una polarizacion ciudadana aun mas fuerte que la que ya existia
y cada vez que se hacen sefialamientos sobre como las detenciones arbitrarias atentan contra los
derechos humanos, hay toda una base de simpatizantes al Gobierno que se dedican a atacar a quien
haga los sefialamientos acusandolo de pandillero cuando se trata de alguna persona o de apoyar y
financiar a las pandillas cuando la critica viene de una institucion. El régimen de excepcion no
podria mantener legitimidad ante la ciudadania si no se sostuviera de todas estas narrativas que,
de nuevo, no han surgido con este gobierno, sino que pueden rastrearse desde administraciones

anteriores, pero el actual Presidente se ha encargado de exagerarlas a puntos hiperbolicos.

El régimen de excepcion, ademas de suspender garantias constitucionales, da otras facultades a
las instituciones publicas como la de asignar fondos o realizar compras sin pasar por el proceso
administrativo dictado por la Ley de Adquisiciones y Compras Publicas (LACAP). Respecto a
estas facultades, el mismo 27 de marzo luego de que la Asamblea Legislativa aprobara el régimen
de excepcion, Bukele publico que las medidas serian implementadas por las instituciones
pertinentes, pero que solo serian anunciadas publicamente en caso de ser estrictamente necesario.
De esta forma anunciaba que el manejo institucional del régimen de excepcion no seria de
conocimiento publico y que muchas de las medidas implementadas no seguirian los procesos de
transparencia que dicta la Ley de Acceso a la Informacion Publica (LAIP), otra facultad que otorga
la situacion de régimen. Este ha sido, efectivamente, la dinamica que han llevado las instituciones

que conforman el aparato de seguridad publica en los meses de régimen, y lo he confirmado en
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entrevistas con personal del IML en las que me han comentado de procesos y medidas que, de

hecho, no se han dado a conocer al publico?’.

Junto a todo esto, Bukele también ordend decretar estado de emergencia maxima en todos los
centros penales del pais. Esto incluye medidas como el decomiso inmediato de todas las posesiones
de los reos, quitando las colchonetas de las celdas y los utensilios de higiene personal como los
cepillos de dientes, jabones, etc.; mantener las celdas cerradas permanentemente sin recesos ni
salidas al patio; ademas, también anuncié que no se incrementaria bajo ninguna forma la cantidad
de comida para los centros penales, por lo que ante el aumento de las detenciones y de la poblacion

penal la comida deberia ser racionada; a mas detenidos, menos comida.

El mismo 27 de marzo, entre los tweets hechos por el Presidente, publico el video de un operativo
en el que policias y soldados hacen la detencion de un grupo de pandilleros y registran la vivienda
en la que se encuentran. Este tweet es especialmente relevante porque ejemplifica de manera
sumamente clara la hiperbolizacion de las narrativas sobre las pandillas de la que se habla
anteriormente, condensando todo el conjunto de representaciones simbdlicas sobre estos grupos
que ha construido el actual Gobierno. En el video se muestra una casa destroyer>® en la que hay
una imagen de la Santa Muerte en un altar con velas y demas parafernalia del culto. La publicacion
iba acompanada del siguiente texto: “Esta es una guarida de pandilleros, conocidas como «casas
destroyer» Algunas personas ignoran (aunque muchos ya lo saben), que los pandilleros no solo

son ladrones, extorsionistas y asesinos, sino también «adoradores de Satanas»”.

Esta retorica que equipara el trabajo de seguridad publica con una lucha entre el bien y el mal no
es meramente coyuntural, sino que ha sido una narrativa construida de forma sistematica durante
toda la administracion de Bukele. Ya antes se menciond como el Presidente se ha referido, al hablar
de la inseguridad publica, a una lucha contra fuerzas oscuras o ha dicho que estd combatiendo al

mismo demonio. Las declaraciones que refuerzan esta retdrica son increiblemente numerosas y

37 No entraré en detalles sobre estas medidas, aunque seria muy pertinente para el desarrollo del trabajo, porque al
no ser de conocimiento publico, al plasmarlo en el documento podria comprometer a las personas con las que he
realizado entrevistas.

38 Se les llama casas destroyer a las viviendas que son ocupadas por pandilleros y estan en funcién completamente
de estos grupos, sirviendo para cometer ejecuciones, torturas, guardar armas, drogas, resguardar pandilleros y
otros ilicitos.
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constantes de parte del Presidente y apelan directamente a los altos niveles de religiosidad que

existen en El Salvador.

El uso politico de estas narrativas que exageran dicotomias en la seguridad publica queda mas
claro al contextualizar las declaraciones del Presidente y es que esta retorica estd constantemente
presente en aquellas cuestiones que necesitan de legitimidad ciudadana como el régimen de
excepcion y que buscan transferir contenidos simbolicos sobre aquellos actores intermedios en el
campo de la politica que representen una oposicion al Gobierno. No son pocas las veces que Bukele
a dicho publicamente que estos actores son “fuerzas oscuras que hay que combatir de la mano de

Dios” y estas narrativas son fuertemente replicadas por sus simpatizantes.

Sin embargo, cuando los temas sobre los que se posiciona no van dirigidos a consolidar legitimidad
ciudadana, estas retoricas dicotomicas no aparecen. En temas de otras esferas publicas como la
economia con la deuda externa, el financiamiento internacional o el Bitcoin en los que Bukele se
dirige a actores internacionales no suele utilizar narrativas que apelen a estas emotividades. En el
tema del Bitcoin, por ejemplo, Bukele ni siquiera publica en espafiol, sino que se dirige a un
publico meramente internacional interesado en las cripto-inversiones y esto lo hace en inglés, sin
ninguna traduccioén que permita a los salvadorefios que solo hablan espafiol entender el desarrollo
del tema. Asi, este Gobierno se ha caracterizado por un manejo sumamente fuerte y habil de las
estrategias narrativas como parte de la accion publica, a través de los aparatos discursivos, para
reconfigurar contenidos culturales y representaciones simbolicas en la ciudadania simpatizante al

oficialismo.

Es pertinente revisar dos tweets mas del 27 de marzo publicados por el Presidente. El primero reza:
“Casi 600 capturas en solo DOS dias... y el REGIMEN DE EXCEPCION dura 30 dias,
prorrogables! Y no crean que saldran libres.” Durante los casi cuatro meses que tiene el pais en
régimen de excepcion, el jactarse de la ingente cantidad de capturas como un logro en pro de la
seguridad publica ha sido una constante en la comunicacidon presidencial. Asi se inaugurd una
estrategia de detenciones masivas y arbitrarias que no han hecho mas que intensificarse a medida
que pasan los meses. A finales de marzo, apenas 3 dias después de las 600 capturas, el Presidente
anunciaba que ya llevaban tres mil capturas mas, y con esto, la politica de seguridad dio un vuelco

rotundo al enfrentamiento directo hacia las pandillas.
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El ultimo tweet de ese dia que hay revisar por ser muy representativo de lo que ya habia ocurrido
y que se intensificaria en los meses siguientes es “Y si la «comunidad internacional» estd
preocupada por sus angelitos, vengan y traiganles comida, porque yo no le quitaré presupuesto a
las escuelas para darle de comer a estos terroristas. Vamos a racionar la misma comida que se da

ahora y de ahi comeran los nuevos también”.

Ya se ha mencionado ampliamente que desde el tema de seguridad publica se han desplegado
narrativas en contra de los actores no estatales y el mensaje anterior seria el primero, a partir del
régimen de excepcion, de una estrategia discursiva que ha intensificado aun mas esta retdrica. Es
necesario para dimensionar correctamente esto y entender el peso que tienen las declaraciones dar
un vistazo breve a algunos de los tweets publicados por el Presidente durante el régimen de
excepcion y dirigidos a comunidad internacional, oenegés y todos aquellos que considere

oposicion.

“Estos vividores de las ONGs internacionales dicen velar por los derechos humanos, pero no se interesan
por las victimas, solo defienden asesinos, como si disfrutaran ver bafios de sangre. Digame cuantos miles

de pandilleros va a llevarse, para que los traten como reyes all4.”’

“A LA COMUNIDAD INTERNACIONAL: Tenemos 70,000 pandilleros aun en las calles. Vengan por
ellos, 11évenselos a sus paises, sdquenlos de esta “persecucion dictatorial y autoritaria”. Ustedes pueden

ayudar a estos angelitos, no permitan que les sigamos “violando sus derechos”.*’

“Ya sali6 la CIDH*'a defender a los pandilleros. Pero ni una sola palabra sobre las victimas de estos
asesinos. Queda claro de que lado estan. Los paises deberiamos de evaluar retirarnos de estas

organizaciones internacionales que solo buscan mantener a nuestra gente sufriendo.”*?

“SALVADORENOS RECUERDEN: Cuando los pandilleros asesinaron a decenas de personas inocentes,
la CIDH no dijo NI UNA TAN SOLA PALABRA. Pero no tardaron ni un dia en condenar que nos pusimos

mas duros con ellos en las carceles. RECUERDEN siempre qué intereses representan ellos.”*

39 Tweet de Nayib Bukele [@NayibBukele] del 29 de marzo del 2022.
40 Tweet de Nayib Bukele [@NayibBukele] del 29 de marzo del 2022.
41 Corte Interamericana de Derechos Humanos

42 Tweet de Nayib Bukele [@NayibBukele] del 29 de marzo del 2022.
43 Tweet de Nayib Bukele [@NayibBukele] del 29 de marzo del 2022.
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“Ha quedado claro quiénes son los socios de los pandilleros. Todos han salido a defenderlos: Financistas,

narcos, politicos y jueces corruptos, ONGs de «derechos humanos», la «comunidad internacionaly, la

CIDH, periodistas y medios de Open Society, etc. Se quitaron la mascara.”*

“No hay duda que arreciaran sus ataques a medida sientan que pierden su brazo armado. Vendran condenas,

noticias falsas desde sus medios, demandas internacionales, financiamiento del terrorismo, etc. Pero si Dios

y el pueblo estan con nosotros, ganaremos. #GuerraContraPandillas™*

“«Y como sabemos que son pandilleros?» La oposicion aparte de ser protectora de criminales es

imbécil .

Este ultimo tweet hace referencia a uno de los cuestionamientos mas grandes que han surgido
durante el régimen de excepcion y es precisamente al caracter arbitrario de las capturas. Con este
régimen el Gobierno declard oficialmente la guerra contra las pandillas, con una narrativa y
perspectiva que hace imposible no evocar a la guerra contra el narco en México y, por tanto,
también los planteamientos de Gledhil (2017) sobre cémo la inseguridad publica se produce

precisamente a partir de este tipo de politicas estatales.

El problema radica en la contradiccion de que, a pesar de producir resultados efectistas a corto
plazo, en este tipo de politicas suelen pesar mas las consecuencias negativas, en especial en un
pais en el que opera un aparato estatal tan centralista y autoritario en torno al Presidente como es
el caso de El Salvador. Por un lado, centrar los esfuerzos de seguridad en la represion punitiva del
crimen no solventa los problemas estructurales que han conformado histéricamente a las pandillas,
pero si propician otras formas directas de violencia como enfrentamientos entre agentes de

seguridad publica y pandillas dejando victimas en ambos bandos.

Por otro lado, estas politicas no solo son violentas en contra de los criminales, sino que fomentan
las transgresiones a los derechos humanos de la poblacion civil que no tiene relacion con las
pandillas. Durante el régimen de excepcion se han hecho publicos numerosos casos de detenciones
de jovenes estudiantes o trabajadores cuya falta fue usar ropa o tener un corte de pelo que no era
del agrado del policia o militar con quien se encontr6. En abril se hizo conocido el caso de los

empleados de una cafeteria que fueron arrestados al salir del turno de trabajo, ellos se conducian

4 Tweet de Nayib Bukele [@NayibBukele] del 29 de marzo del 2022.
% Tweet de Nayib Bukele [@NayibBukele] del 29 de marzo del 2022.
46 Tweet de Nayib Bukele [@NayibBukele] del 29 de marzo del 2022.
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juntos en un vehiculo de la empresa y todavia vestian el uniforme; aun asi, fueron considerados
sospechosos y capturados. También se hicieron denuncias publicas por casos en los que las

personas eran arrestadas al salir a recibir comida a domicilio o al ir a comprar algo a la tienda.

Yo mismo recibi en mi teléfono un mensaje de texto de “GobiernoSV” en el que se leia “Ayudanos
a capturar mas terroristas. Da informacion, LLAMA AL 123. Mas info: (enlace web)”. Esta ansia
por las capturas masivas de parte del Estado ha generado canales de denuncia ciudadana anénima
por las cuales se llegan a realizar efectivamente detenciones de personas sin investigacion ni cargos
previos. A finales de junio recibi el mensaje de un amigo “Los soldados acaban de venir a llevarse
a alguien de la casa de enfrente”; y este no es un caso aislado, muchas personas me han comentado
directamente de capturas arbitrarias a vecinos o amigos, es decir, es algo que se estd viviendo en
la cotidianidad. Este tipo de mecanismos ya se habian visto en El Salvador antes, en los tiempos

de represion Estatal previos al conflicto armado.

Para principios de mayo el Gobierno reportaba 26,755 capturas por el régimen de excepcion. A
tan solo dos dias de que éste comenzara, el Presidente pidi6 a la Asamblea Legislativa que aprobara
un paquete de reformas penales que permitieran endurecer las penas a los detenidos y facilitar las
capturas; estas reformas fueron aprobadas inmediatamente. Més reformas penales se han aprobado
posteriormente; estas incluyen, por ejemplo, el aumento de penas por los delitos de asociaciones
ilicitas y aumento de penas a menores de edad en delitos relacionados a las pandillas. Asi, todo el
aparato de Estado est4 actuando coordinadamente para la estrategia de guerra contra las pandillas,

partiendo siempre desde las 6rdenes dictadas por el Presidente.

El Organo judicial no escapa de esta reconfiguracion politica y es que la Asamblea Legislativa no
solo habia destituido a los magistrados de la Corte Suprema de Justicia y puesto a otros nuevos,
simpatizantes del oficialismo, sin seguir el debido proceso, sino que en agosto de 2021 aprobaron
una ley solicitada por el Presidente para destituir a todos los jueces del Sistema Judicial que
tuvieran mas de 30 afios laborando o sobrepasaran los 60 afios de edad; todas las vacantes fueron
ocupadas por jueces afines al oficialismo. Si atn quedaban algunos jueces que no siguieran
ciegamente la agenda presidencialista, estos fueron amedrentados. El 1 de abril el juez Godofredo
Miranda que se habia caracterizado por ser critico aun en los anteriores gobiernos del FMLN fue

acusado por Bukele de intentar liberar pandilleros de un caso de 2019 y llam¢ a la Corte Suprema
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de Justicia a remover a los jueces que no cumplieran la agenda del régimen de excepcion por ser

“complices del crimen organizado”. Esa misma tarde el juez fue trasladado de su cargo.

Lo anterior ejemplifica muy bien como la red de relaciones entre actores estatales esta configurada
a partir de una jerarquia politica muy bien demarcada en torno a Bukele y que transgrede los
principios de organizacion democratica y separacion de poderes del Estado. Cuando un actor no
se cifie a estas reglas del juego y actia en consecuencia, se genera un cisma en el que el aparato
institucional y el aparato discursivo del Estado se vuelcan en contra suya, y ante la posicion
desigual de poder, este es posicionado en ese espacio simbodlico en el que se colocan a todos

aquellos considerados oposicion, representados como una amenaza a la seguridad publica.

Ante el tema de las detenciones arbitrarias, la inica autoridad publica que ha dicho algo ha sido el
Presidente, quien en un tweet publicé que debido a la gran cantidad de capturas es natural que
hubiera un margen de error, el cual no sobrepasaria el 1%, pero era necesario para lograr la
seguridad publica. Luego de no ha habido ninguin posicionamiento al respecto desde el Estado, a
pesar de que se ha denunciado publicamente numerosas capturas arbitrarias, se han interpuesto

demandas ante la CIDH y se ha llegado a organizar una manifestacion por esta problematica.

Pero las consecuencias del régimen de excepcion van mas all4 de las capturas arbitrarias y es que
durante estos meses no han sido pocos los detenidos que han denunciado tratos de tortura al interior
de las carceles. Para el 22 de mayo ya eran 17 personas las que habian fallecido dentro de un centro
penal a la espera de que se les diera un juicio justo. De esto no ha habido ningtn posicionamiento
de parte del Gobierno. El estado produce inseguridad, como bien dice Gledhil (2013, 2017). El
Estado no solo esta produciendo inseguridad publica en contra de las pandillas, sino en contra de
la ciudadania en general, y se legitima a través de un aparato discursivo manejado con extrema

eficacia que es aceptado por buena parte de esta misma ciudadania.

El régimen de excepcion significd un cambio en la estrategia del PCT y en la retdrica con la que
se manejaba. Ahora el Estado se encuentra en una abierta guerra contra las pandillas y esto también
tiene implicaciones. Institucionalmente se intensificd el trabajo represivo desde la PNC y las
Fuerzas Armadas, todas las reformas legislativas y penales estaban orientadas a darle facilitar las
capturas, se redujeron las licencias de descanso y se incrementaron los operativos policiales en las

zonas controladas por las pandillas.
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Se han vuelto constantes los reportes de enfrentamientos entre agentes de seguridad y mareros
armados. Las cifras de homicidios han vuelto a disminuir y se han mantenido bajas. Es innegable
que ha habido un repliegue de las pandillas ante la respuesta estatal y los crimenes con los que
operan se han minorizado, sin embargo, las maras siguen teniendo presencia en las comunidades,
se han vuelto més cautelosas y defensivas. Esto lo ha confirmado el mismo Presidente quien
adjudica ese comportamiento a tacticas guerrilleras con las que el FMLN entrend a estos grupos,

reforzando de nuevo la retdrica de que la oposicion es un enemigo de la seguridad publica.

El aparato discursivo que acompana al PCT también se ha intensificado. No son pocas las imagenes
publicadas por el Presidente de pandilleros capturados en distintos operativos; en las imagenes los
detenidos suelen estar lesionados y sanguinolentos, a veces las publicaciones reportan mareros
fallecidos durante el enfrentamiento. El Presidente suele acompanar estas fotografias sangrientas
con textos como “Claramente se ve que uno de ellos estaba comiendo papitas con kétchup”; “Eso
les pasa por dispararle a la patrulla. Idiotas!”. Estas burlas que, en principio podrian verse como
humor personal y fuera de lugar del Presidente llevan también un objetivo: construir
discursivamente una denigracion de los pandilleros y es que mientras peor sea la representacion
simbolica que se tenga publicamente de ellos, mas facil y legitimo es someterlos a un proceso de

despojamiento de su ciudadania, quitarles su condicion de salvadorefios, de personas.

Desde que entr6 en vigencia el régimen de excepcion cuando el Presidente publica en Twitter las
cifras de homicidios hace una distincion que no tiene ninguna base legal: presenta las cifras de
salvadorenos asesinados y, aparte, la de pandilleros fallecidos, casi como si fuera un logro. Bukele
llegd a publicar recientemente que El Salvador es ahora el pais con menos asesinatos en toda
América Latina, si no se cuentan, claro, las muertes de los pandilleros. Este es un claro uso del
aparato discursivo con objetivos politicos y las criticas hacia esta retorica no vienen, como sostiene
Bukele, por defender a los pandilleros, sino por la preocupacion legitima de que se termine de
consolidad el proyecto de un Estado autoritario y antidemocratico que tenga plenas facultades para
posicionar a cualquier actor que considere opositor como una amenaza publica y dirigir hacia este

todo el aparato represivo del Estado.

Como si la situacion no fuera ya lo suficientemente compleja y delicada, el 17 de mayo el periddico
digital El Faro public6 la nota de una investigacion con las tres principales pandillas del pais que

los 1llevo a obtener siete audios grabados por una de las principales pandillas del pais. Segin El
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Faro, los audios han sido analizados por dos softwares forenses y uno de uso comercial para
garantizar la fidelidad de éstos. En ellos, Carlos Marroquin, director de Reconstruccion del Tejido
Social (una cartera de Gobierno creada por Bukele) mantiene conversaciones telefonicas con

lideres de la pandilla. El alias de Marroquin para la pandilla es Lente.

Por lo que se comenta en el primer audio, la conversacidon ocurre cuando ya habia comenzado el
alza en los homicidios, pero antes de que se decretara el régimen de excepcion. En el audio,
Marroquin le llama la atencion a su interlocutor por haber confiado en Lobo (alias de Osiris Luna,
viceministro de Justicia y Seguridad Publica y Director de Centros Penales) para los movimientos.
Dice que cuando las cosas se pusieron calientes, Torero (alias de Gustavo Villatoro, ministro de
Justicia y Seguridad Publica) los mand6 a capturar a todos, incluido el motorista quien era un
empleado gubernamental. Le dice que debieron haber confiado directamente en ¢l, que ya habia
trasladado al Viejo*” porque a ¢l nadie lo detendria. Finalmente dice que ya le traslado el ultimatum
a Batman (alias de Bukele, Presidente de la Republica), pero que no se lo tom¢ a bien. Que el tema
de los “muebles” (los salvadorefios que estaban siendo asesinados) no habia sido una buena idea
para hacer presion. Le dieron a Lente un ultimatum, tenian 72 horas para liberarlos. Lente le dijo

del ultimatum a Batman quien no se lo tomo a bien. “A mi que no me anden amenazando”*.

En el segundo y tercer audio, Marroquin dice que tiene agendada una reunion de emergencia con

Batman en Casa Blanca y que estén pendientes, los mantendra informados al respecto.

En el cuarto audio, Marroquin agradece a su interlocutor por todo y se pone a la orden por si en el
futuro se volviera a necesitar y dice que por ahora “el proceso ha terminado, alld adentro (las
carceles) estan torturando a la gente, los estan humillando”. Que lo que habian hecho era para
generar condiciones ahi adentro y también a la gente de afuera, pero que desde ese momento se

iba a poner peor afuera, en las comunidades.

En el quinto audio, Marroquin agradece por el esfuerzo de casi dos afios y medio y dijo que esa
era una muestra al pais y a todos de que las cosas se pueden hacer cuando hay voluntad, pero

lastimosamente ya no hay. Termina poniéndose nuevamente a la orden para cualquier cosa.

47 Seglin una investigacidn previa de El Faro, el Viejo es Crook, un lider histérico de la MS-13 quien fue liberado por
una orden judicial cuando aun estaba en prision cumpliendo condena. De acuerdo a la investigacion, Marroquin lo
transportod hacia Guatemala y luego huyd a México.

48 Reconstruido partir de la investigacidn de El Faro sobre el pacto del Gobierno de Bukele con las pandillas.
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En el sexto audio, Marroquin dice que el “loco ministro” (Villatoro) se ha pronunciado y ellos (el
Gobierno) piensan que pueden medir fuerzas con las pandillas y que el sur (Haciendo alusién a la
rama surefos del Barrio 18) esta a la expectativa porque ellos también estan siendo afectados y

quieren responder.

En el séptimo audio, Marroquin le advierte al interlocutor que en Sonsonate casi no hay capturas
y que seguramente los del Coco (un conjunto de clicas) tienen trato directamente con el Ministro
(Villatoro). Ademas, le advierte que la represion se va a intensificar y seguramente van a comenzar

a matar (agentes de seguridad publica a pandilleros).

De esta investigacion y las implicaciones que sugiere en el tema de la seguridad publica facilmente
podria salir un capitulo completo para el trabajo, pero debido a las limitaciones temporales y del
alcance del trabajo solo retomaré algunos puntos esenciales a tener en cuenta sobre la politica
publica de seguridad. Lo primero es que estas conversaciones revelan que habia una relacion de
alianza entre el Gobierno y las pandillas en la que estas mantenian bajos los homicidios a cambio
de mejorar las condiciones para los pandilleros dentro de las carceles y en las comunidades. En
segundo lugar, este acuerdo era conocido, al menos, por buena parte del Gabinete de Seguridad y
que Marroquin cumplia el rol de intermediario entre los actores. Ademds, aunque en las
conversaciones Marroquin se dirige a una pandilla, también deja ver que ha establecido relaciones

con la otra gran pandilla del pais.

Las relaciones entre las autoridades estatales y las pandillas estaban experimentando tensiones por
conflictos especialmente con el Ministro de Justicia y Seguridad quien finalmente ordena capturar
a los pandilleros que estaban siendo trasladados ilegalmente. Esta es la causa de que las pandillas
respondieran con 87 asesinatos en tres dias y que el Gobierno, en respuesta, estableciera el régimen
de excepcion. Ninguna autoridad publica ha emitido ninguna opinidn ni posicionamiento respecto

a esta investigacion.

Mas alla de establecer conjeturas descriptivas sobre el alcance de los pactos con las maras, para lo
cual ni siquiera cuento con datos propios, me parece importante explorar analiticamente lo
expresado en los audios, ya que el hecho de que las pandillas hayan utilizado el aumento de
homicidios como medida de presion es una muestra no solo de la capacidad organizativa que
todavia mantienen a nivel nacional sino de la capacidad que poseen de instrumentalizar el uso de

la violencia, llegando al punto de darle un ultimatum al Gobierno. Hay que entender entonces que
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las pandillas han llegado a tomar el papel de actores politicos, negociando y presionando al

Gobierno.

Lo anterior le da una nueva profundidad al caso desarrollado en este capitulo ya que, si se piensa
como un drama social turneriano, la ruptura en el orden preestablecido con los 87 asesinatos no es
sino la reafirmaciéon de un cisma producido como resultado de un drama social previo que se
desarrolld en un campo irénicamente politico, pero alejado de la esfera publica. Dicho de otra
forma, este drama social surge de una crisis antagonica entre actores que previamente mantenian
una alianza politica en una esfera privada, mientras se reforzaba un discurso publico contrario a
las relaciones establecidas. Hay dos campos politicos superpuestos, dos dramas sociales

superpuestos, cada uno con reglas del juego distintas y casi contrarias.

Reintegracion?

No se puede en este capitulo hablar contundentemente de una reintegracion al orden social. O
mejor, seria mas apropiado decir que estamos frente a dos posibles escenarios: uno optimista en el
que al estar vigente el régimen de excepcion aun se mantiene operando la fase del drama social en
la que los actores repliegan acciones para solucionar la crisis y reestablecer el orden. En este
escenario se ha llegado aiin a una reintegracion a ese orden social y alin se estan reconfigurando
las reglas del juego, se estan estableciendo relaciones entre los diferentes actores y se estan
resignificando, para bien o para mal, los contenidos simbolicos y culturales a través del aparato

discursivo de la seguridad publica y su aceptacion o rechazo por parte de la ciudadania.

El otro es un escenario mas pesimista en el que en lugar de producirse un restablecimiento del
orden social el drama termind por reafirmar un cisma entre los actores del campo de la politica
publica (autoridades publicas, actores intermedios, y actores receptores, tanto pandilleros como el
resto de la ciudadania). Ponernos en este escenario implicaria que ahora la realidad social estaria
dominada por las reglas del juego que rigen el régimen de excepcion, partiendo de un sistema
politico autoritario, restriccion a las libertades individuales y falta de garantias sobre los derechos

humanos.

Este escenario puede llegar a parecer incluso distdpico, pero ya estamos frente a situaciones como

la subordinacién del Organo Legislativo y Judicial ante el Ejecutivo, la autorizacion de la Sala de
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lo Constitucional para la reeleccion presidencial, en contra de lo que dicta la Constitucion, y el
despliegue de narrativas en contra de actores considerados opositores para posicionarlos como
amenazas a la seguridad publica. Aunque el régimen de excepcion no se prorrogue durante el resto
de la administracion gubernamental, no se vislumbra a corto plazo un panorama en el que se

restablezca el respeto a los valores democraticos del Estado o la separacion de poderes.
Conclusiones

En este capitulo mas que en los anteriores se demuestra como el aparato discursivo del Estado en
torno a la seguridad publica esta transmitiendo representaciones simbolicas y contenidos culturales
a la ciudadania simpatizante al oficialismo para legitimar la concentracion de poder y el caracter
autoritario del Gobierno. Tal como en la propuesta turneriana, durante los meses en los que se ha
desarrollado el drama social de este caso se han producido profundas reconfiguraciones en las
relaciones entre actores, en las narrativas que cada uno de estos despliega y en los contenidos

simbdlicos y culturales que transmiten e imprimen estas narrativas.

La crisis sociopolitica que ha producido el régimen de excepcion entre la ciudadania y el Estado
debe entenderse a partir desde una dimension simbolica a la vez que desde una dimension politica;
ya Varela hablaba de como ambas dimensiones son dos caras de un mismo fendmeno que ¢l
enmarca en su concepto de cultura politica. En el caso presentado se puede observar empiricamente
como estas dimensiones estan entretejidas en la realidad social. A lo largo del capitulo se ha
presentado como ante la crisis, lo simbdlico y lo politico estan trastocando los valores ideoldgicos
en torno al Estado y, por tanto, tiene implicaciones en términos de democracia, gobernabilidad y

legitimidad, todo esto a partir de la seguridad publica.

A diferencia de los dos casos anteriores, y aunque este aiin se esta desarrollando en la sociedad
salvadoreia, ya se puede notar que si presenta un fuerte caracter de transformacion social en tanto
que las condiciones del campo politico a partir del régimen de excepcion implican cambios
importantes respecto al orden que existia previo al drama social, tanto en los actores con el actual
enfoque de abierta guerra contra las pandillas, como en términos de la intensificacion de las
narrativas estatales y los contenidos culturales que éstas transmiten, y a nivel de garantias de
derechos humanos. Asi, con este drama social se pasa de una situacion A hacia una situacion B,

por lo que se puede hablar de un caracter lineal y transformador.
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Conclusiones y analisis final

En la primera parte de este trabajo se presentd una reconstruccion rapida de la situacion de
seguridad en El Salvador en las ultimas dos décadas y las politicas publicas antipandillas que se
desarrollaron desde el 2003, las cuales han regido la estrategia nacional de seguridad publica. En
esta reconstruccion se abordd como la “Mano Dura”, primera politica antipandillas del pais, en
realidad fue parte de una estrategia electoral disefiada por el partido ARENA para crear
simbolicamente en la ciudadania la figura de un enemigo publico que representara una amenaza a
la seguridad para que el partido oficialista pudiera presentarse publicamente como el tnico
preparado para enfrentar a las pandillas y posibilitar su continuidad en el poder. Esta estrategia,
que ademas fue exitosa, surgio ante una crisis de legitimidad que enfrentaba ARENA por politicas

poco acertadas la esfera economica como la dolarizacion del pais.

Contraria a toda la construccion simbdlica que se hizo sobre las pandillas desde el discurso publico,
en realidad las estadisticas demuestran no solo que la criminalidad no era el principal problema de
pais, sino que las pandillas no eran, como el gobierno afirmaba, las principales responsables de los
delitos denunciados. Para estos afios, las pandillas atin estaban en una fase muy incipiente y no
habian logrado el nivel de complejidad que desarrollaron después, y que quizas no habian logrado

si el mismos Estado no las hubiera construido como lo hizo.

El caracter represivo de las politicas antipandillas conllevo estrategias de operativos policiales y
capturas masivas que provocaron una sobrepoblacion de pandilleros en los centros penales. Ante
la precaria preparacion que habia en las carceles para manejar adecuadamente a los pandilleros,
los centros penales se convirtieron rapidamente en centros de organizacion para las maras. Asi se
llegd a una situacion en la que los delitos eran planeados y ordenados desde el interior de las
carceles y se comenzaron a formar lideres que dirigian a las ciclas en territorios de todo el pais. El
pais se vio entonces en una crisis no solo ante los pandilleros en las comunidades, sino también
ante los que estaban detenidos en las carceles. En este contexto se exacerbd la persecucion estatal

hacia las maras y se incorpor¢ el ejéreito a las fuerzas de seguridad publica.

La crisis llevo a la alternancia en el Gobierno y en el 2009 gano las elecciones presidenciales el
partido FMLN. En los dos quinquenios en los que el FMLN mantuvo la presidencia se disefiaron

politicas publicas de seguridad que, aunque mantenian la represion del delito como uno de los ejes
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principales, buscaban una intervencion mas compleja en el tema de seguridad, incorporando a la
estrategia nacional la prevencion social de la violencia, la reinsercion social de los delincuentes y
la atencidn integral a victimas. A pesar de esto, durante el primer periodo del FMLN esa politica
no paso de la fase de disefio y la estrategia implementada fue la del combate directo a las pandillas
y la intensificacion de papel de ejército en ello. Durante el segundo periodo si se llegd a
implementar dicha politica integral a través del Plan El Salvador Seguro, sin embargo, al poco
tiempo la estrategia volvid a girar hacia la represion y el caracter punitivo, dejando el resto de los

ejes en un segundo plano con una implementacion sumamente débil.

Segun investigaciones de El Faro, se habian establecido negociaciones entre los partidos politicos
y las pandillas para las elecciones presidenciales desde, al menos, el 2009. Las condiciones que se
conocen incluian de parte del Gobierno mantener livianas las condiciones en las cérceles y otorgar
beneficios a los lideres en prision; por parte de las pandillas se brindarian votos en las elecciones

y se mantendrian bajas las cifras de homicidios.

Estas negociaciones les dieron a las pandillas la consciencia de que podian pactar con el Gobierno
imponiendo condiciones y haciendo exigencias, dandoles asi una agencia politica. Esto alcanz6 un
punto culmen en el 2012 cuando se establecid una tregua formal entre las pandillas, aunque el
papel del Estado no se hizo publico al principio. A partir de aqui, las pandillas se dieron cuenta de
que no necesitaban establecer negociaciones formales con el Gobierno, sino que podian
instrumentalizar el uso de la violencia para hacer presion unilateral e imponer sus exigencias.
Muchas de las alzas en los homicidios y episodios crudos de violencia durante esta época fueron

fruto de esta instrumentalizacion politica de la violencia por parte de las pandillas.

En esta primera parte del trabajo también se recoge como se construian narrativas desde el Estado
que iban dirigidas en un primer momento a construir una representacion simbolica de las pandillas,
pero que de forma secundaria también se dirigian a otros actores no oficialistas con objetivos de
legitimacion o deslegitimacion ciudadana a través del discurso publico. Las narrativas que se
construyeron en esos anos y el uso politico con el que se manejaban son ahora retomadas e
hiperbolizadas por el Gobierno actual, profundizando estas configuraciones politicas y simbolicas

a un nivel sin precedentes en el pais.

En la segunda parte del trabajo se desarrolldo una discusion tedrica en la que se presentan las

conceptualizaciones que sirven de base para los planteamientos de este trabajo. Se inicia
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abordando qué es la accidon publica y como las politicas publicas son un tipo especifico de ésta,
que sigue un proceso particular que ha sido estudiando principalmente desde las ciencias politicas
y la sociologia. Més recientemente ha habido destacables estudios sobre las politicas publicas a
partir de la ciencia antropoldgica, partiendo de entender que ésta se desarrolla a partir de una
multiplicidad de actores que estan determinados por contenidos simbolicos y culturales que se

imprimen en las politicas publicas.

Las politicas publicas en tanto formas de intervencion del Estado sobre la realidad social se ubican
analiticamente en el area de la antropologia politica. Aqui sirve como una primera base la corriente
procesualista a partir de Gluckman y su abordaje sobre campos y arenas politicas. Esto es retomado
por Varela al construir su categoria de cultura politica la cual define como las matrices simbolicas
que se posicionan en relacion a una estructura de poder. Asi, politica y simbolismo forman
dimensiones entrelazadas de un mismo fendmeno y esta premisa es fundamental en el desarrollo
de los casos empiricos presentados en el trabajo. A partir de los conceptos y categorias retomadas
se construye un mapa heuristico del campo de la politica publica en el que se posicionan los actores
tedricos que intervienen durante el proceso de la politica publica adaptado especificamente a la

esfera de seguridad publica en El Salvador.

Metodologicamente, se utilizo la propuesta de dramas sociales de Victor Turner ya que es util para
presentar los momentos de crisis desde una perspectiva politica que permita comprender como las
tensiones entre los actores provocan disrupciones en el orden y las relaciones preestablecidas,
terminando por configurar nuevas relaciones de alianzas y antagonismos, pero también nuevas
resignificaciones sobre las reglas del juego en el campo de la politica. Estos mecanismos de
reconfiguracion politica y simbolica que se despliegan superar la crisis durante un drama social
pueden llevar a la reintegracion al orden social o a la reafirmacion de un cisma. Por esto, las
politicas publicas llevan intrinseco un caracter de transformacion social que se pone en juego
durante el drama social y pueden o no, llegar a ser efectivamente transformadoras de la realidad

social en la que se implementan.

Todos estos elementos no estan colocados caprichosamente en el capitulo, sino que permiten
realizar, a partir de los casos empiricos, un analisis desde lo politico y lo simbdlico que permita

entender como las crisis en el tema de seguridad ptblica provocan una serie de acciones y discursos
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que trastocan un sistema politico mayor, es decir, estan configurando valores ideoldgicos y

relaciones politicas en torno al Estado, la democracia y la gobernabilidad.

En la tercera parte del trabajo se desarrollan tres casos empiricos que tratan de momentos de crisis
y se presentan como dramas sociales. Aqui es importante puntualizar que el modelo turneriano
permite establecer comparaciones entre los tres casos para encontrar puntos convergentes y
divergentes y encontrar los elementos mas relevantes para el analisis. Uno de los elementos mas
importantes que estan presentes en los tres casos es la estrategia de comunicacion estatal, la cual
estd muy determinada por el silencio y el hermetismo hacia la poblacion y medios de
comunicaciéon. Ademas, cuando si se presenta informacion, el qué, como y cudndo se dice esta

informacion estd muy supeditado al Presidente.

En el caso de Chalchuapa, el Gabinete de Seguridad no se pronunci6 hasta que el Presidente ya
tenia una version preparada que hizo publica el mismo dia de la conferencia de prensa y ambas
declaraciones coincidian en la mayoria de los puntos. En el caso de los hermanos desaparecidos el
Gabinete de Seguridad en su conferencia de prensa dio declaraciones en las que repartia diversos
grados de responsabilidad a distintos actores no estatales, y si se comparan con los tweets que se
presentan en el caso del régimen de excepcion es increiblemente notoria la coincidencia qué
acusaciones se hacen y a qué actores. Ya en el tercer caso es totalmente explicito como el
Presidente es quien maneja la estrategia de comunicacion del Estado y el resto de los actores

estatales se tienen que unir a esta.

Lo anterior en cuanto a comunicaciéon como parte de la accion publica, pero atendiendo a los
contenidos simbolicos que transmiten, en los tres casos nos encontramos con narrativas que
refuerzan un conjunto de valoraciones ideologicas que buscan no solo legitimar la posicion del
Gobierno sino construir toda una representacion del enemigo publica como una amenaza a la
seguridad y que, en principio, va dirigido contra las pandillas, pero de forma bastante clara,

también busca posicionar ahi a todos los actores que el Gobierno considere como opositores.

En el caso de Chalchuapa el despliegue de narrativas buscaba posicionar los crimenes como
consecuencia del gobierno pasado, cuando buena cantidad de éstos habian ocurrido en plena
implementacion del PCT y cuarentena militar obligatoria. En caso de los hermanos las narrativas
en contra de los actores estatales son mas claras y pasan ademds por generar procesos de

revictimizacion culpando las victimas de su propia desaparicion por haber tenido un supuesto
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vinculo con las pandillas. Durante el régimen de excepcién las narrativas ya se vuelven
completamente en contra de los actores no estatales y se hacen vinculaciones directas con las
pandillas para quienes no siguen la agenda oficialista de Bukele. Estas narrativas se construyeron
desde los afios del gobierno de Flores, pero ahora se usan para legitimar la consolidacion de un
sistema politico plenamente autoritario para lo cual se ha hecho una hiperbolizacion de aquellas
viejas retoricas llegando a afirmar que el trabajo de seguridad publica es una lucha del bien contra
el mal y que Dios esta del lado del Presidente. Bukele llegd a describirse en Twitter como “un

instrumento de Dios para cambiar la historia del pais”.

Estas narrativas llevadas a extremos teatralizados reflejan ademds un manejo extremadamente
habil del aparato discursivo del Estado ya que se despliegan en momentos muy especificos y
dirigidas a una poblacion capaz no solo de creerlas sino de movilizarse en torno a ellas por el
profundo significado simbolico que les evoca. En cambio, cuando el Presidente declara sobre
temas dirigidos a otros actores no existe el despliegue de estas retoricas dicotomicas, jamas ha
afirmado que legalizar el uso del Bitcoin fue una medida apoyada por Dios, que el financiamiento
internacional es una manifestacion del bien o que la deuda publica se debe a fuerzas oscuras. En
el tema de seguridad publica, en cambio, si “esta combatiendo al mismo demonio”. Y este
demonio incluye a “los socios de los pandilleros: financistas, politicos y jueces corruptos, ONGs
de «derechos humanos», la «comunidad internacional», la CIDH, periodistas y medios de

comunicacion” que no apoyen las estrategias oficialistas.

Asi, la dimension técnica de las politicas publicas que se conforma por la estrategia de
comunicacion, los operativos para combatir el crimen, las reformas legislativas y judiciales, los
procesos juridicos y administrativos, etc., va acompafiada de una dimension valorativa en donde
los contenidos culturales son transmitidos a través de las politicas a una ciudadania receptora que
puede aceptarlos o cuestionarlos. Estos contenidos culturales tienen por objetivo legitimar la
administraciéon gubernamental, consolidar el sistema politico que se estd configurando y

representar a los opositores parte de la gran amenaza a la seguridad publica.

De esta forma la politica publica esta trastocando los valores ideoldgicos en torno al Estado y esta
determinando aspectos cruciales que chocan contra el caracter democratico y la gobernabilidad.
“Los viejos jueces fueron destituidos y reemplazados por otros simpatizantes al oficialismo porque

los viejos eran corruptos y defendian a las pandillas. Los partidos politicos no oficialistas deben
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ser marginados del aparato de Estado porque pactaban con las pandillas y las apoyaban. El Estado
ahora ya no se debe apoyar en otros actores para dirigir efectivamente a su poblacion porque estos
actores financian y protegen a las pandillas, al contrario, el Estado debe cerrarse sobre si mismo y
replegar el acceso a la informacion publica, las redes de gobierno y la participacion con actores

intersectoriales, todo para garantizar la seguridad publica”.

A pesar de sus bondades, una de las situaciones problematicas con las que me encontré usando el
modelo de drama social, es que en tanto propuesta tedrica es esperable que no se adapte
exactamente a la realidad social, especialmente cuando no se trabajo a partir de contextos
ritualizados en los que existe una demarcacion mas clara entre los distintos momentos, sino que se
trabajo a partir de momentos de crisis sociales y aqui las fases no aparecen o no se delimitan con
tanta claridad. Los puntos de disrupcion del orden social si son facilmente determinados, pero en
el desarrollo del drama social puede haber momentos de reajuste y ser sucedidos por momentos en

los que se vuelva a reavivar la crisis.

En el caso de Chalchuapa, por ejemplo, las medidas de reajuste se habian desplegado desde el
aparato juridico del Estado acompafiadas del despliegue de narrativas estatales luego de la
conferencia de prensa que dieron las autoridades, pero luego se vuelve a un momento de crisis que
acentiia los antagonismos cuando la FGR censura la nota de Revista Factum y a partir de esto se
vuelven a desplegar otras acciones y narrativas tanto desde las autoridades publicas como desde

los medios de comunicacion.

De igual forma, en el capitulo del régimen de excepcion queda claro que es dificil hablar de
reintegracion porque no hay momentos claros ni de restablecimiento del orden previo ni de la
conformacion de una nueva situacion de orden social, mas bien los cismas se siguen reafirmando
y las significaciones simbolicas y relaciones politicas estan en constante reconfiguracion. No hay
que perder de vista, entonces, el caracter teorico del modelo turneriano y enfatizar el trabajo

analitico que posibilita, pero sin pretender adaptar la realidad y las crisis de forma fiel a éste.

Para finalizar, la hipodtesis desde la que partid este trabajo fue: “El aparato de seguridad publica en
El Salvador en el periodo presidencial de 2019-2024 se ha convertido, a través de la accion y las
politicas publicas, en un dispositivo de generacion de discursividades que buscan producir una
matriz de simbolos compartidos (cultural) sobre un modelo de “ciudadano” que sea util al gobierno

en la reconfiguracion de campos politicos que aseguren su legitimidad y continuidad”.
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Esta hipotesis se comenzo a construir dos afios atras, cuando recién iniciaba el actual periodo
presidencial. Si bien en todo el trabajo se ha demostrado que si existe el dispositivo discursivo en
torno a la seguridad publica que busca trastocar desde la matriz cultural el sistema politico
garantizando su continuidad y legitimidad, la realidad social actual es significativamente diferente
a cuando se elaboré el proyecto, al igual que la complejidad de este aparato discursivo y los
objetivos que persigue, los cuales han desbordado el alcance original de este trabajo. El trabajo se
ha encontrado frente a una gran area que amerita un abordaje més profundo y con mucho mayor
desarrollo para entender y explicar los mecanismos politico-simbdlicos que se han desplegado en

El Salvador.

Este trabajo se ha construido como un insumo que sirva de punto de partida para un estudio mucho
mas extenso y con mayor profundidad sobre la esfera politica a partir del tema de la seguridad
publica. Por esto, existe un vacio sobre algunas dimensiones de estudio que aportarian a un analisis
mas completo, el cual no se debe al desconocimiento ingenuo de estas dimensiones, sino que,
debido a las limitaciones dadas por las caracteristicas exigidas para este trabajo, no podian
incorporarse y desarrollarse con la complejidad que ameritan, pero pretenden ser retomadas en el

desarrollo de un trabajo mas extenso sobre esta problematica.

Una de estas dimensiones es el tema de la percepcion ciudadana sobre la inseguridad que abre toda
una linea de abordaje sobre como las politicas de mano dura que se han exacerbado en el gobierno
actual, no son solo apoyadas, sino que han sido aclamadas y exigidas por diversos sectores de la
poblacion a lo largo de los afios y como esto ha servido como una base sobre la que se ha montado
la construccion gubernamental en temas de la accion y el discurso publico. Este tema cobra mayor
relevancia al tomar en cuenta la situacion actual sobre la opinion publica que, a pesar de las claras
limitaciones que el Gobierno ha impuesto sobre los derechos de la ciudadania, presenta niveles de

apoyo que rondan el 90% de aprobacion a la politica de seguridad publica.

Explorar lo anterior con la profundidad que requiere al igual que realizar un seguimiento de la
accion publica durante la actual gestion gubernamental y ahondar en el estudio de las relaciones
de poder entre distintos tipos de agentes, estatales y no estatales, desde un abordaje tedrico mas
denso y consolidado son las principales lineas para entrar en un estudio mas completo sobre la

tematica abordada.
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Anexo 1. Organigrama del Ministerio de Justicia y Seguridad Publica
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Anexo 2. Resolucion de la FGR para censurar la nota de Revista Factum

@ Fiscalia General de la Republica El Salvador
@FGR_SV

#FGRInforma | El texto publicado en una revista digital no
ha tenido como objetivo la reparacion integral del dano
causado a las victimas y sus familias.

Por lo que el Juzgado ha ordenado que retire la

publicacion de su sitio web y de cualquier otra plataforma
digital.
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Nacion Argentina, de 15-V-1986, Caso Campillay, Julie C. contra La Razén y
otros) [...] “Los medios de comunicacién y los periodistas en general cumplen,
en consecuencia, una funcion social determinante para la vida en democracia.
La CrIDII (Caso Ivcher Bronstein vrs. Peni, parrs. 143 y 149), a este respecto
ha afirmado que: "La prensa, en una sociedad democrdtica, tiene el derecho
de informar libremente y criticar al Gobierno, asi como el pueblo tiene el
derecho de ser informado de lo que ocurre en la comunidad'; y ha destacado
el papel que juegan los medios de comunicacién en una sociedad democrdtica,
‘cuando son verdaderos instrumentos de la libertad de expresion y no
vehiculos para restringirla, razén por la cual es indispensable que recojan las
mas diversas informaciones y opiniones" [...] “En conclusién, pues, las
libertades de expresién Yy de informacion —derechos que dan sustento
constitucional a la funcién periodistica (la primera a las opiniones y la
segunda a las noticias}— como los demas derechos fundamentales de la
Constitucion salvadoreria, no son absolutos, sino que, por el contrario, estan

sometidas a limites y restricciones en su ejercicio”.

POR TANTO, todo lo antes expuestos, disposiciones antes citadas y
articulos 1, 2. 11 y 12 Cn., 105, 106 N° 13, 144, 172 CPP, 57 literales a) y
e) de la LEIV, se RESUELVE:

1. Ordénase a la Revista digital FACTUM Media S. A. de C. V., que
retire de su sitio web y de cualquier otro medio digital, la noticia
periodistica “ASESINO DE CHALCHUAPA CONFIESA COMO
MATARON A TRECE VICTIMAS EN EL ULTIMO CASO”.

2. Se advierte a la Revista digital FACTUM Media S. A. de C. V.
que, en la realizacion del conversatorio programado para este
dia, se abstenga de develar datos contenidos en la presente
causa penal y en la citada nota periodistica, pues en esta se

expuso que ha tenido copia del requerimiento fiscal.

3. Lo anterior, sin perjuicio al derecho a la libertad de expresion y
al derecho a la informacion del citado medio digital; no debiendo
entenderse la presente resolucion como una prohibicion o
censura de los mismos; pero, en lo sucesivo, dicho medio debera

abstenerse de publicar informacion contenida en el proceso
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penal, en razon que en la aludida nota periodistica, expuso que

ha tenido copia del requerimiento fiscal.

4, Hagase del conocimiento de la Revista digital FACTUM Media S.

A. de C. V., el contenido del presente proveido.

5. NOTIFIQUESE Y LIBRESE LAS COMUNICACIONES
CORRESPONDIENTES.
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ACTA DE EXAMEN DE GRADO

Casa abierta al tiempo
UNIVERSIDAD AUTONOMA METROPOLITANA it

— Matricula: 2203201327

DE LA SEGURIDAD PUBLICA AL

REGIMEN ESTATAL: MANEJOS En la Ciudad de México, se presentaron a las 0 i
SOCTOPOLITICOS DEL APAR'RTO del dia 30 del mes de agosto del afio 2022 en la Un
DE SEGURIDAD PUBLICA EN EL Iztapalapa de 1a Universidad Auténoma Metropolitana, les
SALVADOR. Suseritos miembros del Jurade:

DR, PABLO CASTRO DOMINGO

DR. RAUL HERNANDEZ MAR

DR. ALFONSO BARQUIN CENDEJAS

Bajo la Presidencia del rimero Y con caracte
e ——

Secretario el dltimo, se reunieron para proceder al
de Grade cuya denominacién aparece al margen,
obtencién del grade de:

MAESTRO EN CIENCIAS ANTROPOLOGICAS

DE: OSCAR ROBERTO MAGANA RIVERA

y de acuerdo con el articulc 78 fraccién
Reglamento de Estudios Superiores de 1la
Autdénoma Metropolitana, los miembros
e resolvieron:
OSCAR ROBERTO MAGARNA RIVERA
ALUMNO
\ > A‘
; - _ Reprobar
REVISO
Acto continuo, el presidente del Jjurado comunicé al

en

interesado el resultado de la evaluacién ¥Y: en

aprobatorio, le fue tomada la protesta.

MTRA. ROSALIA SERRANO DE LA PAZ
DIRECTORA DE SISTEMAS ESCOLARES

— A \
~ . S
( DIRECTOR DE LA DIVISION DE CSH PRESIDENTE
A
MTRO, JOSE REGULO MORALES CALDERON DR PABLO CASTRO DOMINGO

e J . J
r - r )

VOCAL SECRETARI

L/

DR/RAUL HERNANDEZ MAR el

iz , t J
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