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INTRODUCCION

El presente proyecto de investigacion presenta la construccion teorica y practica acerca de
las Condiciones de vida y de trabajo como determinantes para la construccion de la

identidad ocupacional de mujeres empleadas del hogar en la Ciudad de México.

El punto de partida surge de la observacion que se da hacia el trabajo del hogar remunerado
y su insercion en el trabajo doméstico, sobre todo en la Ciudad de México como una
estrategia para poder mejorar su condicion social y econdmica. El cual este grupo de
mujeres se identifican cuando comparten y participan en un mismo trabajo, como lo es el

empleo del hogar remunerado.

Las mujeres que trabajan dentro del empleo del hogar contribuyen no solo al
mantenimiento y a la reproduccion de los miembros de su propia familia sino también al
desarrollo que obtiene dentro de su trabajo y a una familia “ajena”. Esto lo podemos llamar
un trabajo de doble jornada, ya que trabaja dentro de una casa “ajena” recibiendo
remuneracion alguna por su trabajo mientras que en su casa realiza labores similares pero

para poder mantener la reproduccion social y cultural de la familia.

La propuesta tedrica-metodoldgica parte de la corriente constructivista acerca del empleo
del hogar remunerado en la Ciudad de México. La idea general es ver como las mujeres que
se insertan dentro del trabajo del hogar, van construyendo sus ideas sobre su medio fisico,
social y cultural, a través de su interaccién con las personas y el mundo, ya que en el
proceso de construccién o reconstruccion de su identidad van encontrando nuevos
significados a partir de la interaccion con otros sujetos, es decir, dentro de la investigacion
se aborda a nivel micro en la interaccion de las mujeres con otros sujetos, sobre todo de su
empleador; a nivel meso desde los rasgos categoricos de la empleada del hogar como su
condicion étnica, y a nivel macro, la integracion que tienen las mujeres empleadas del

hogar en la sociedad en general.

La investigacion se ve desde una perspectiva de género, cultura e identidad y dentro de esta
construccién tedrica se propone los conceptos de condiciones de trabajo, migracion,

precariedad laboral, etnia, estrategias de sobrevivencia y discriminacion social/ laboral.



Dentro del enfoque metodolégico, se propone una metodologia mixta, ya que la efectividad
para poder juzgar el valor de la investigacion, son las circunstancias las que determinan el
grado en que se utilizan las aproximaciones cuantitativa y cualitativa. Para esto los
métodos utilizados fueron la aplicacion de una encuesta a 44 mujeres donde se les
cuestiono sobre sus condiciones de vida antes y después de emigrar, el proceso migratorio
que Vvivio, su familia y comunidad de origen y la construccion de su propia familia asi como
la orientacion laboral hacia el empleo doméstico y sus condiciones de trabajo,
prestaciones, ingresos, jornada laboral, actividades laborales y la relacion socio-laboral con
su empleador(a), también se utilizaron cuatro relatos de vida de mujeres empleadas del
hogar, en temas como condiciones de vida y sus condiciones laborales, para tener mayor
profundidad en el tema, teniendo como principales hallazgos, la transformacion cultural,

social y laboral desde que llegaron a la Ciudad de México.

En México hay un importante desplazamiento migratorio tanto de hombres como mujeres
hacia la zona metropolitana de la Ciudad de México, con el fin mejorar su calidad de vida
y sus condiciones sociales. Las empleadas del hogar, emigran con altos niveles de
analfabetismo, pobreza, sin documentacion basica ni formacion técnica o profesional, en
algunos casos se cuenta con un nivel de estudios basicos, con culturas y costumbres
diferentes. Con estas caracteristicas sociales, la Gnica opcién que encuentran es la de
trabajar en casas prestando sus servicios en actividades de cocina, aseo general de la casa,
lavanderia, planchado, cuidado de nifios, personas enfermas y cuidado de la casa de los

empleadores.

Muchas veces desconocen el idioma espafiol, 1o que las limita a la posibilidad de tener
oportunidades de otros empleos, en tanto que su condicion de mujeres, restringida
culturalmente y su baja escolaridad, establece limites estrechos a las actividades que
pueden desempefar. Son discriminadas por su forma de hablar, de ser y vestir, su mundo
social se reduce a la familia de sus patrones, parientes cercanos que también viven en la
ciudad o conocidas. Al llegar a la ciudad el proceso de adaptacion no es fécil,
especialmente por el ambiente cultural que se encuentra presente en la sociedad, en muchos
casos se presenta en diversas formas de humillacion, son formas de presion social para

obligar a la aceptacion y uniformizacion a los patrones culturales dominantes.
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Aungue también es cierto que en este empleo también se insertan mujeres cercanas a las

ciudades principales, como es el caso de la Ciudad de México.

En México, la sociedad descalifica a las empleadas del hogar, ya que durante afios, la
mayoria de ellas trae detrds elementos de discriminacién y son ofensivas, las
“denominaciones” como “sirvienta”, “muchacha”, “chacha”, “gata” y “criada”, entre otros,
han estado apuntandolas para sefialarlas, ofenderlas; este tipo de “calificativos” no sélo
descalifican a las mujeres empleadas del hogar sino que deterioran su autoestima y la

estigmatizan.

Lo cierto es que el trabajo del hogar no se realiza por vocacion sino porque es el Gnico que
ofrece un lugar donde vivir, alimentacion y un sueldo. Aunque no hay mayores
requerimientos en el conocimiento del empleo; no obstante, las exigencias e injusticias
laborales son muchas; por lo que son importantes sus testimonios al respecto. Por eso esta
investigacion visibiliza parte de lo que ellas viven a partir de las condiciones y factores
(sociales, culturales, econdmicas, familiares) que impulsan a la mujer a migrar a la ciudad
de México y por qué se inserta principalmente en el trabajo del hogar en la Ciudad de
Meéxico, es decir, describir y conocer las estrategias que utilizan las mujeres para migrar,
conseguir trabajo, su sometimiento a patrones culturales dominantes en el entorno urbano
asi como su socializacion y desarrollo personal en su lugar de trabajo y en la vida familiar,

ya que viven y trabajan en el Distrito Federal.

En México el servicio doméstico ha sido uno de los principales empleos de las mujeres.
Para Chavez, a nadie es ajeno que el trabajo doméstico en la Cd. de México es realizado
por mujeres de los sectores mas empobrecidos tanto de la ciudad como de las areas
conurbadas aledafias a la ciudad que a su vez son mujeres que han migrado del interior de
la repdblica (Chavez, 2006)

Esta condicion de migracion implica que las mujeres sean desprendidas de su contexto
familiar y cultural, lo cual las sitia en una condicion de desventaja frente a las exigencias

laborales y de comportamiento que le son ajenos y que, a veces, se traducen en una actitud



de franca discriminacién racial por parte de los empleadores (Garcia, Pacheco y Blanco,
1995: 21).

Aun cuando no es el eje central de la investigacion, es importante mencionar la condicion
de migracion de las mujeres empleadas del hogar ya que ellas han construido y consolidado
sus redes sociales, y esto es lo més importante, tanto para emprender la migracion, como
para establecerse en la ciudad. Han desarrollado una extensa red de apoyos mutuos para
hacer frente a las adversidades. Por lo general, encuentran trabajo gracias a una red
constituida por familiares y padrinos que ya se han establecido en la ciudad (Ohemichen,
1999)

Dados los niveles de pobreza y marginacion de sus lugares de origen aunado a la escasa
formacion laboral e instruccién formal  sus oportunidades laborales se reducen

drasticamente al llegar a un contexto urbano. (Chéavez: 2006)

Para esto, la Comision de Asuntos Indigenas de la Asamblea Legislativa del Distrito
Federal estima que el noventa y cinco por ciento de la poblacion indigena residente en la
ciudad se concentra en solo tres actividades econémicas: albafiileria, comercio ambulante y
trabajo domeéstico; solo el restante cinco por ciento, alcanza a tener una opcion laboral

formal y mejor remunerada que el resto.!

El Instituto Nacional de las Mujeres, informé que en el trabajo en servicios domésticos, una
de cada diez mujeres son madres trabajadoras; y, entre las madres solteras, hasta un catorce

por ciento se dedica a este tipo de ocupacion.?

En una valoracion del sector realizada por la Comision de Derechos Humanos del Distrito
Federal, informé que el porcentaje de edad de las mujeres que trabajan en esta actividad es

entre los 20 y 25 afios, aunque existen casos dramaticos de jovencitas y nifias muy

! Rodrigo Chévez Contreras, presidente de la Comision de Asuntos Indigenas de la Asamblea Legislativa del
Distrito Federal (ALDF). La Jornada, martes 31 de mayo de 2005.

2 INMUJERES
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pequefias. El promedio de educacion es muy bajo: educacion primaria y primaria
incompleta; estan circunscritas dentro del sector de poblacion pobre, en términos de estar
por debajo de la linea de pobreza. Hay un promedio importante de ellas que son madres

solteras.’

En resumen se puede decir que un buen porcentaje de las mujeres que trabajan en esta
actividad son mujeres indigenas, provenientes de los municipios con indices altos de
pobreza y marginacion, tienen un bajo nivel de instruccion formal (muchas de ellas apenas
saben leer y escribir en espafiol), un buen porcentaje son nifias y adolescentes, y muchas de

ellas son madres solteras.

En un contexto urbano las mujeres indigenas no solo quedan al margen de mejores
oportunidades de empleo, sino que ademas se encuentran en franca desventaja. No conocen
sus derechos y, en consecuencia, no pueden ejercerlos. Esto se traduce a su vez, en mas

pobreza y en mayores desventajas respecto de los hombres de sus mismas comunidades.

Garcia, Pacheco y Blanco, consideran que los cambios de la incorporacién al mercado de
trabajos femeninos, especificamente en el trabajo doméstico asalariado, esta influenciado
por la estructura interna de la familia asi como la posicion de la mujer dentro del nucleo
familiar, tanto para migrar como para incorporarse al mercado de trabajo y que son
resultados de diferentes ambitos y niveles de la realidad cotidiana, es decir, los patrones de
migracion se presentan solo temporalmente, por el lugar ocupado dentro de la familia o son
resultados de la concentracién de capitales y el desplazamiento de lo rural por lo urbano.

(Garcia, Pacheco y Blanco; 1995)

Segun los datos de la Encuesta Nacional de Empleo 2000 (INEGI) se revela que el 11.8 por
ciento de las mujeres del pais se emplean como trabajadoras domeésticas; solo en el Distrito

Federal hay un total de 160,572 trabajadoras del servicio doméstico*

® Emilio Alvarez Icaza, Foro Derechos Humanos, Discriminacion y Violencia Laboral Hacia las empleadas
del Hogar por su ocupacién, 2 de abril de 2006. www.cdhdf.org.mx/index.php?id=trans

* Marcelina Bautista, “Situacion de las empleadas del Hogar en México™, 7 de abril de 2002.
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Una encuesta realizada en el 2005 revela que en el servicio doméstico de la Ciudad de
Meéxico el 99 por ciento de las trabajadoras son nifias y adolescentes.”

Para 2007, datos sociodemograficos sobre la poblacion femenina en México, procesados
por el Instituto Nacional de Estadistica, Geografia e Informéatica (INEGI) en el tercer
trimestre del 2007, sustentan de acuerdo a la actividad doméstica, En la actualidad la
division sexual del trabajo sigue el modelo tradicional donde el hombre es el proveedor y la

mujer cuidadora, a pesar de la incorporacién en el mercado laboral por parte de ambos.

Lo anterior se refleja en las parejas conyugales donde tanto el hombre como la mujer de 14
afios y mas participan en el mercado laboral las cuales representan 28.2 por ciento del total
de parejas; los varones dedican al trabajo extradoméstico, en promedio, a la semana 51
horas con 42 minutos y 37 horas con 18 minutos las mujeres.

Al mismo tiempo, las mujeres invierten en trabajo doméstico 56 horas y 18 minutos,

mientras que los hombres destinan 27 horas y 24 minutos.

En consecuencia, para la realizacion semanal de los trabajos doméstico y extradoméstico
estas mujeres ocupan poco mas de 93 horas y los hombres alrededor de 79 horas; es decir,
ellas trabajan cerca de 14 horas méas que los hombres. Esto muestra que aun con su
insercion en el mercado laboral y su posible aportacion al ingreso familiar, las mujeres

tienen a su cargo casi completamente las responsabilidades domésticas.

Para Chavez, la realidad es que las mujeres que estan en el trabajo doméstico remunerado,
son mujeres que pretenden dignificar el trabajo doméstico a través de mejores salarios,
lograr prestaciones bésicas, una jornada de trabajo aceptable, trato digno y respetuoso; y
sobre todo, al asumirse como indigenas, portadoras de una cultura diferenciada, quieren

lograr respeto pleno a sus derechos culturales, entre los que se encuentran el uso cotidiano

% Asociacion Thais, Desarrollo Social, Primer Informe sobre Trabajo Adolescente Doméstico en Hogares de
Terceros en el Distrito Federal, presentado el 7 de diciembre de 2005 ante diputados de la Comision de
Asuntos Laborales y Prevision Social de la Asamblea Legislativa del Distrito Federal. La Jornada, jueves 8 de
diciembre de 2005.
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de su lengua indigena, el de su vestimenta, y respeto pleno a sus creencias y costumbres
(Chavez, 2006)

Las mujeres asi organizadas también estan luchando por tener un nombre digno. Todos

99 2 6

conocemos los nombres despectivos con los que se les nombra: “chacha”, “gata”, “criada”,
“la muchacha”, “sirvienta”. En 1983, en el contexto del Primer Congreso de la
Confederacion Latinoamericana del Caribe de Trabajadores del Hogar, celebrado en

Colombia, se declara el 30 de marzo como Dia Internacional de las Trabajadoras del Hogar.

Sin embargo, algunas organizaciones en México (Mixe-Xaam, por ejemplo) opinan que
seria mejor ser nombradas como “empleadas del hogatr”.6

Estas organizaciones también han realizaron un gran esfuerzo por sensibilizar a la
poblacion y hacer visible la importancia del trabajo doméstico y generar conciencia sobre
las condiciones de trabajo de las mujeres que traban en él. A través de campafias en los
medios de comunicacion han divulgado los problemas de las empleadas del hogar en las
fechas cercanas al Dia Internacional de las Trabajadores del Hogar (30 de marzo) y el Dia
Internacional del Trabajo Doméstico (22 de julio).’

En el espacio de las organizaciones esta surgiendo una conciencia de género, etnia y clase
social, donde las organizaciones son creadas para fortalecer la cultura propia y lograr el
reconocimiento de las empleadas domésticas en la sociedad.

Uno de ellos el colectivo ATABAL. A.C, fundada en 1987, Asociacion Civil integrada por
mujeres feministas, para reivindicar la valoracién econémica, politica y social del trabajo
domeéstico como parte fundamental de la lucha por la eliminacién de las desigualdades. Este
Colectivo Atabal A. C., esta patrocinado por Organizaciones Internacionales, que han

traido a varias empleadas domésticas para que narren sus historias laborales.

® La organizacion Expresién Cultural Mixe Xaam surge en 1995 con el objetivo de realizar encuentros
culturales con otras organizaciones indigenas para difundir la cultura, la vestimenta, el pensamiento de los
pueblos indigenas, en 1998 se integra a su objetivo la tematica de las empleadas del hogar Migrantes
Indigenas enfocandose en la capacitacién a partir de las necesidades de las mujeres que trabajan en casa.

7En 1983, en el marco del Il Encuentro Feminista en Lima, Per, se aprobé designar el 22 de julio Dia
Internacional del Trabajo Doméstico.
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La organizacién el Centro de Apoyo y Capacitacion para Empleadas del Hogar (CACEH)
surgida en el afio 2000 aunque el activismo de su fundadora es a partir de 1986. La
organizacion surge como un espacio autbnomo e independiente, integrado por y para
empleadas del hogar. La mision de CACEH es la promocion y defensa de los derechos
humanos entre los que se incluyen los laborales, siendo uno de los principales valores como
institucion la dignificacion del trabajo del hogar remunerado.

Otra organizacion es el de Colectivo de Mujeres Indigenas Trabajadoras del Hogar
(COLMITH), para ellos las trabajadoras del hogar es un sector que se muestra invisible
para la sociedad pero que en realidad es un trabajo, social y culturalmente no percibido

como un trabajo, el trabajo en el hogar es un oficio importante.

Se intenta abordar el tema tanto en lo cultural como en lo politico. En lo politico es
importante y necesario exigir la regulacion laboral del servicio doméstico. En lo cultural el
trabajo del hogar tiene una carga histérica, en donde la coincidencia de género, clase, etnia
dan como resultado una fuerza de trabajo en condiciones de explotacion y degradacion. Su
vida se ve entre mezclado la relacién publico-privado cuando su historia personal se mezcla

con su historia laboral.

El encuentro que se realizo el 21 y 22 de octubre del 2011 se enfocd en profundizar la
informacién y la comprension del convenio 189 y la recomendacion 201 que habla sobre el
trabajo del hogar aprobado en junio del 2011 ante la Organizacion Internacional del

Trabajo, y su vinculacion con el convenio 169 que trata sobre los pueblos indigenas.

La informacion se definié por los actores sociales que se interesan por el tema de las
trabajadoras del Hogar. Para organizar el trabajo de la mesa se acordd iniciar por el objetivo
y las estrategias a seguir principalmente los convenios 189 y 169. Derechos de las
trabajadoras del hogar, poder ejercer nuestros derechos, movimientos, luchas y apoyo en

instancias internacionales de las Trabajadoras del Hogar en México.
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Justificacion de la investigacion
Este estudio da a conocer la construccion de las identidades laborales de mujeres
empleadas del hogar a partir de lo que ellas viven en sus condiciones sociales, culturales,

econdémicas y familiares

Para el cual debemos de entender que ellas como sujetos surgen de la “afirmacion de la
libertad contra el poder de las estrategias y los aparatos, puesto que “el sujeto es el que
construye su propia realidad, por medio de un proceso social en el cual se va construyendo
la identidad individual y colectiva que atraviesa desde el individuo para ser sujeto y en
donde el sujeto es el deseo del individuo de ser actor”” (Touraine: 1995)

Es asi que las mujeres que trabajan dentro del empleo doméstico remunerado deben
reconocerse como sujeto, reconocer su libertad y reconocerse contra los 6rdenes sociales,
reconocerse como creadoras de sentido y de cambio, igualmente dentro de las relaciones e
instituciones politicas que, por su parte, la amenazan y se vuelven cada vez mas

apremiantes, manipuladores o represivos (Touraine: 1995)

Es a partir de esta rearticulacion reconvertida en produccion y en cultura, lo que provoca la
aparicion de un sujeto que ya no tiene un lugar reservado por encima de la sociedad, pero
que puede reapropiarse de la totalidad de ésta a partir de las conciencias individuales. La
subjetivacion se manifiesta de la experiencia vivida individual. Es asi que las empleadas del
hogar como sujeto construyen sus identidades al dar un sentido a su experiencia personal
(Touraine: 1995)

La idea del sujeto a través del analisis del individuo se ve definido como actor social, capaz

de modificar su medio. El actor-sujeto toma parte del orden social.

El actor social es portador del sujeto en sus relaciones interpersonales, las relaciones
sociales, las instituciones politicas, las formas de accion colectiva y parte del sujeto a través
de su experiencia vivida. Donde el sujeto esta centrado en el individuo a diferencia del

actor social, pues este interviene cuando se intentan abordar relaciones sociales que entabla
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el sujeto, en una relacion con otro actor social. El sujeto puede pasar a ser un actor social a

partir del sufrimiento del individuo desgarrado y de la relacion entre sujetos.

Reygadas entiende al sujeto como el reconocimiento de las multiples dimensiones de la
subjetividad.  Es un analisis multidimensional de sujetos diversos, genéricamente
construidos, construidos por razones y emociones, impulsados por factores conscientes e
inconscientes, pertenecientes a diferentes culturas y que mantienen una relacion compleja
con las estructuras sociales. Es decir, cuando habla de la homogeneidad ve a la cultura
como una estructura monolitica, compartida por todos los miembros de una organizacion,
de una clase, de un grupo étnico o de una sociedad. En ellos el sujeto aparece como un
producto de las estructuras simbolicas, dificultando la comprension de la diversidad y de las

tensiones internas que caracterizan a una cultura (Reygadas: 2001)

Por su parte Alan Touraine sefiala que en nuestra sociedad el sujeto enfrenta dos peligros,
por un lado, la imposicién de una homogeneidad cultural que no reconoce al individuo sino
como portador de una pertenencia colectiva, por el otro, el poder absoluto de los mercados

que también destruyen al individuo y ocasiona rupturas sociales (Touraine, 2000: 298-300)

Pierre Bourdieu en toda su obra hace hincapié a la cuestion del poder simbdlico. De tal
mudo que la cultura es atravesada por las luchas que entablan individuos y clases sociales
por el ejercicio legitimo de la violencia simbdlica. Bourdieu aborda los fendmenos
culturales como procesos culturales, como procesos complejos de produccion, distribucién
y consumo de significados. Sugiere que los actores participantes en un campo realizan su
produccién simbdlica no solo respetando un codigo sino también de acuerdo con la
posicién que ocupan en el campo, con la parte que poseen del capital simbolice en disputa
(Bourdieu, 1977 y 1990)

Bourdieu se preocupo por el papel que desempefian los sujetos en la reproduccién de la
sociedad. En este sentido, tiene sentido el concepto de habitus entendido como conjunto de
disposiciones durables adquiridas por los individuos durante su historia personal y de clase.

El habitus representa una mediacion entre el sistema y el actor. Aunque el habitus no solo
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tiene la capacidad de adaptacién ante nuevas situaciones, su ejercicio es praxis de los
sujetos, sino que puede crear nuevas circunstancias. (Bourdieu, 1990: 55)

Charles Taylor enfatiza que para comprender el individuo construido por la modernidad es
fundamental tomar en cuenta el contexto histérico, social, cultural y lingiistico en el que

tiene lugar la accion del sujeto (Taylor: 1990)

Mead y Blumer destacaron que entre el estimulo y la respuesta mediaba el trabajo creativo
de los sujetos, quienes, al interactuar, definian la situacion y eran capaces de producir
nuevos significados. En Mead se equilibra la cultura colectiva sobre el “mi” y la capacidad
interpretativa de “yo” (Mead: 1972). En cambio Blumer piensa que el actor construye por si
mismo los significados en un proceso de auto-indicacion. La auto-indicacién “es un
proceso comunicativo movil en el cual el individuo repara en cosas, las evalla, les otorga
un significado y decide sobre su actuar sobre la base de su significado...el individuo se

sefiala a si mismo e interpreta la apariencia o expresion de tales cosas” (citd, en Alexander,

1989: 179)

La realidad se construye por diverso factores, para lo cual se buscan diferentes estrategias
para interpretar las realidades sociales. Donde Zemelman supone que la realidad debe estar
abierta para poder interpretarla, delimitando las tematicas para irlas transformando en

conocimiento, es decir, problematizar el recorte de universos empiricos (Zemelman, 2003).

Es el compromiso individual con las practicas, los discursos y las instituciones que dan
significado a los sucesos del mundo; es por consiguiente un producto historico de la
relacién que se establece entre los procesos sociales macro, meso y micro, es asi que esta
reconstruccion se debe realizar a partir de conceptos especificos en torno a un problema que
servira como punto de partida a la investigacion, para lo cual se debe construir ejes a partir
de los niveles de la realidad y lo que confiere al tema de investigacion, es decir, que se
vallan articulando entre si elementos de Subjetividad individual en lo grupal a partir de la
construccion de relaciones sociales por medio de la interaccion y la apropiacion del

contexto con ciertas visiones del futuro (Zemelman, 1997).
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Por lo cual la construccién de identidades ocupacionales de mujeres que estan dentro del
empleo del hogar remunerado, surgen de las relaciones que se encuentra en su realidad, es
decir, en el trabajo, la familia, la comunidad de origen y las relaciones que va construyendo

a lo largo de su trayecto de vida.

Aunque por razones historicas y estructurales las identidades de las mujeres también se han
definido desde la subordinacion y por la presencia de representaciones culturales que
enfatizan sus carencias. Por esto las empleadas del hogar se distinguen en la cultura que
comparte con las demas a través de sus pertenencias sociales y el conjunto de rasgos
culturales que las particularizan y las definen como individuos unicos. (Tarrés: 2007)

Algunos rasgos culturales que las caracterizan suelen ser las categorias de pertenencia a una
clase social, la etnicidad, las colectividades, los grupos de edad y el género. Incluyendo los
diferentes contextos, algunas de estas pertenencias pueden tener mayor relieve y visibilidad
que otras. Asi que para las trabajadoras del hogar su pertenencia étnica es mas importante
que su estatuto de clase, aungue objetivamente también forme parte de las clases

subalternas. (Giménez: 2010)

Las personas se identifican y se distinguen por atributos: 1) caracteroldgicos; 2) por su
“estilo de vida” reflejado principalmente en sus habitos de consumo; 3) por su red personal
de “relaciones intimas”: 4) por el conjunto de “objetos entrafiables” que poseen; 5) por su
biografia personal (Giménez: 2010)
Para las trabajadoras del hogar estos atributos se pueden explicar a modo que:
1. Los atributos caracteroldgicos como un conjunto de caracteristicas tales
como “disposiciones, habitus, tendencias, actitudes y capacidades, a los que se
afiade el propio cuerpo” (Lipiansky: 1992)
Las caracteristicas de las trabajadoras del hogar son: etnicidad, clase social,
2. Los estilos de vida se relacionan con las preferencias personales en materia
de consumo, la publicidad y el marketing que permiten a los individuos elegir

dentro de una amplia oferta de estilos de vida (Wallerstein: 2005)
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3. Destaca la importancia de la red personal de relaciones intimas como
operador de diferenciacion. En efecto, cada quien tiende a formar en rededor un
circulo reducido de personas (Morin: 2001)

4. El apego afectivo que pueda tener con ciertas cosas materiales o
individuales. Como lo son su propio cuerpo, su casa, un cumulo de cosas
personales y afectivas para ellas (Larrain: 2001)

5. Lo que las distingue de otras trabajadoras del hogar es la “historia de vida”.
Entendida como la identidad biogréafica (Pizzorno: 1989) o la identidad intima
(Lipiansky: 1992)

Para entender las identidades femeninas desde la vida cotidiana se crea dos modelos. El
primero es histdrico-estructural se orienta a detectar procesos macro-sociales que quiebran
los patrones de reproduccion. El segundo historico-coyuntural supone que la presencia de
circunstancias socioculturales influye en las biografias de las mujeres desafiandolas a

redefinir sus identidades subordinadas. (Tarrés: 2007)

En el momento historico-estructural, el énfasis que hace en la ruptura permite detectar sus
quiebras y da la posibilidad de ubicar como estos influyen en la biografia, en el espacio y
en el tiempo individual. Para las trabajadoras del hogar la quiebra de las redes de
parentesco que definen a la mujer como objeto de intercambio entre sujetos masculinos
representa la ruptura de lazos comunitarios tradicionales, es decir, debido a los procesos de
modernizacion y globalizacion es que las estructuras de dominacion y los procesos
reproductivos de una sociedad fallan, crean zonas de exclusion. Es ahi donde las mujeres
tienen la posibilidad de redefinir su identidad subordinada, es decir, construirse como

sujetos mas alla de las determinaciones de la sociedad.

Una de las principales rupturas que se da, es el de la migracion, ya que al salir la
trabajadora del hogar de su lugar de origen rompe con su mundo cotidiano Yy natural que
poseia. La migracion constituye un proceso de larga duracion. La emigracion distancia a las
trabajadoras del hogar de su orden comunitario tradicional y, por lo tanto, las mujeres se
alejan de la familia de origen dejando atrés los ordenamientos tradicionales; al llegar a otros
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sitios las mujeres criadas en la obediencia y acostumbradas a depender de alguien afronta el
dilema de romper esta costumbre o afrontar el actual orden para poder pensar en si mismas
y poder actuar. La emigracion provoca que las trabajadoras del hogar reflexionen sobre la
forma que han vivido y pensar en la integracion de nuevos espacios de relacion (Tarrés:
2007)

“La migracion incide en la transformacion de la manera en que las mujeres indigenas se
perciben a si mismas, a su papel en la pareja, en la familia, en el trabajo y en la comunidad”
(Maier: 2006)

El proceso de construccion y cambio de las identidades de las mujeres en los espacios
socio-laborales. En la esfera laboral de las trabajadoras del hogar se desarrolla de manera
individual, sin la pareja, sin la familia, lograndose asi una autonomia personal, pues la

mujer es reconocida como individuo por la persona que la contrata.

Las posibilidades que favorecen a las trabajadoras del hogar es que puede apropiarse de un
capital cultural, integrandose a la educacion y al trabajo remunerado, aqui ya no hay
dependencia econémica de la pareja sino que obtiene recursos para su autonomia como

sujeto.

En los efectos estructurales del proceso social de la construccion de su identidad, las
trabajadoras del hogar deben reconocer que su proceso es colectivo. Ya que controlan su
capital de tiempo, y control de reproduccion, liberandose de la carga doméstica que poseia
cuando tenia que quedarse al cuidado de los hijos, consumiendo méas de la mitad de su vida,
y mas aun cuando posibilito su crecimiento al mercado laboral. En su accién como
trabajadoras del hogar también comparten su colectividad cuando enfrentan conflictos,
relaciones de confianza, entablan vinculos entre su pasado y presente y es asi que van

teniendo transformaciones derivadas de su experiencia de vida privada y publica.

Son los procesos de globalizacion que ha incrementado la diversidad como fuente de

comportamientos alternativos o como surgimiento de actores locales y de grupos
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marginalizados. La globalizacion expresa intercambios y negociaciones de significados
donde las dimensiones identitarias presentes en los sujetos les posibilita afirmarse, revelarse

0 vivir subordinados tratando de ajustarse a relaciones sociales impuestas.

Cuando las trabajadoras del hogar estan en grupo se plantean un desafio de resolver como

vivir juntas, coordinar las actividades y equilibrar los intereses a niveles locales.

Para Melucci la identidad colectiva implica, en primer término, una definicion comun y
compartida de las orientaciones de la accion del grupo en cuestion, es decir, los fines, los
medios y el campo de la accion. Es la identidad colectiva que define la capacidad de un
grupo o de un colectivo para la accion autonoma, asi como su diferenciacion de otros

grupos y colectivos (Melucci: 1982)

El momento histérico-coyuntural se define por las formas de campos de accién que median
entre los procesos macro estructurales y las vidas individuales que se desarrollan a nivel

micro social.

Los campos de accion permiten la construccion de su identidad, permite la individuacion y

la formacién como sujeto individual o colectivo (Pizzorno: 1990)

Los campos de accion surgen mas en sectores socialmente subordinados que afrontan
problemas en la esfera privada o publica. Estos sectores al sentirse excluidos se preocupan

por definir o solucionar sus malestares.

Un claro ejemplo de la construccién de la identidad son las mujeres, por un lado, afrontan
inconsistencias dificiles de laborar con los elementos otorgados por la cultura de género
prevaleciente, y por otro, la sociedad no ha sido capaz de producir con la misma rapidez
cédigos que redefinan las relaciones de género y valoren el aporte de las mujeres al
desarrollo de la sociedad. Los campos de accién de las mujeres se encuentran en

actividades banales, costura, trabajadora del hogar., etc. (Tarrés: 2007)
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Es en estos campos donde los procesos estructurales y las biografias individuales se
convierten en una mediacion importante en la reelaboracion identitaria. En los campos

generan solidaridades, aprendizajes de la vida en nuevos grupos, conversaciones.

Obijetivos, justificacién y preguntas de investigacion

Los objetivos generales y especificos de la investigacion son:

Objetivo General: Explicar como las mujeres que se insertan en un mercado
laboral desagregado social, cultural, laboral y econdmicamente, se ven en la necesidad de
insertarse al trabajo doméstico, especificamente en la Ciudad de México, para entender
como construyen sus identidades sociales a partir de las relaciones que van conformando en
la familia de origen, la familia conformada, el trabajo, la comunidad de origen y las
diferentes relaciones que va construyendo en su proceso de construccién de identidad como
mujeres empleadas del hogar.

Objetivos especificos: Estos se construyen a partir de los contextos Familiar (la

familia de origen y la familia conformada), Comunidad de Origen, Laboral y Educativo.

Contexto Familiar

Justificacion: La familia de origen es importante para la investigacion de las condiciones de
trabajo de las empleadas del hogar ya que es el primer grupo de socializacion en donde
se explica sus condiciones sociodemograficas, educativas y laborales. Asi como la
dinamica familiar y elementos de migracién

La familia conformada es un factor importante para las empleadas del hogar porque determina
como viven y trabajan en la ciudad de México, y es a partir de la familia conformada
que van desarrollado una serie de experiencias individuales y colectivas, desde aquellas
que tienen que ver con las experiencias laborales y educativas hasta las relaciones con
la reproduccién y continuidad cultural. De esta forma constituyen una vida urbana de

acuerdo a sus nuevas condiciones de vida.
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Preguntas de Investigacion: ¢Cudles son las condiciones de vida en la familia de origen y en
la familia conformada que llevan a las empleadas del hogar a optar por esta
ocupacién y como influye en la construccién de su identidad ocupacional?

Objetivos: Explicar cudles son las condiciones de vida en la familia de origen y en la familia
conformada que llevan a las empleadas del hogar a optar por el trabajo doméstico

remunerado y como influye en la construccion de su identidad ocupacional

Comunidad de origen:

Justificacion: Las empleadas del hogar se caracterizan por tener un origen étnico y donde
las redes sociales de su comunidad de origen es un factor importante para migrar.

Preguntas de investigacion: ¢Cémo perciben las empleadas del hogar su pertenencia a un
grupo étnico y que elementos identitarios aporta en la construccion de su identidad
como mujer trabajadora? (Cémo influyen las redes sociales (amistades y
conocidas/os) en la toma de decisiones de las empleadas del hogar para decidir
migrar a la ciudad de México?

Obijetivos: Explicar como perciben las empleadas del hogar su pertenencia a un grupo
étnico y como se mantienen las redes sociales que se dan entre la familia y las
personas que se encuentren en su entorno, es decir, su comunidad y como esto

influye en la construccion de su identidad ocupacional

Contexto Laboral

Justificacion: EI campo laboral es el central en el proyecto pues determina las condiciones
de vida que podran tener las empleadas del hogar, asi también al determinar sus
condiciones de trabajo encontraremos diferencias importantes en ellas que lleven a
valoraciones diferentes de lo que implica ser una empleada del hogar

Preguntas de investigacion: ;Como se dio la insercion en el trabajo doméstico remunerado
en la Ciudad de México y como es la relacion con su patron/a en el entorno que la
rodea para entender cudles son las condiciones en las que se encuentra y la dindmica
de desempefiarse en su trabajo?

Obijetivos: Conocer como se dio la insercion en el trabajo doméstico remunerado en la

Ciudad de México y como es la relacion con su patron/a en el entorno que la rodea
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para entender cuales son las condiciones en las que se encuentra y la dindmica de

desempefiarse en su trabajo

Contexto Educativo

Justificacion: La educacion es un proceso de socializacion de las personas a través del cual
se desarrollan capacidades fisicas e intelectuales, habilidades, destrezas, técnicas de
estudio y formas de comportamiento ordenadas con un fin social.

Preguntas de investigacion: ¢Qué sucesos originaron, transacciones o cambios importantes
en la vida de las empleadas del hogar para poder o no seguir estudiando, cémo
influye el nivel educativo al buscar empleo y cuél es la relevancia que tienen ellas
sobre tener estudios?

Obijetivos: Investigar qué sucesos originaron, transacciones o cambios importantes en la
vida de las empleadas del hogar para poder o no seguir estudiando, como influye el
nivel educativo al buscar empleo y cudl es la relevancia que tienen ellas sobre tener
estudios. Las proyecciones futuras que puedan tener a partir de los estudios que

estan realizando o tienen hechos.
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ESTRUCTURA DE LA TESIS

El presente proyecto de investigacion consta de tres capitulos. EI primer capitulo, explica
una propuesta tedrica-metodologica, donde se toma en cuenta los conceptos generales de
cultura, identidad y la perspectiva de género asi como conceptos sustantivos de migracion,
precariedad laboral, estrategias de sobrevivencia y su etnia para entender cémo se
construye la realidad social del sujeto de estudio a partir de la corriente constructivista
acerca del empleo del hogar remunerado en la Ciudad de México; dentro de este se explica
una propuesta metodologica mixta, para tener un mayor acercamiento a la realidad social de

las empleadas del hogar remuneradas.

El segundo capitulo, se realizd con el fin de contextualizar la situacion laboral y la
feminizacion del trabajo a partir de la participacién de las mujeres en el mercado laboral, en
el sector servicios y especificamente en el empleo doméstico, a través de cifras estadisticas

de censos y encuestas en México.

El tercer capitulo, se construyo como parte de un andlisis cuantitativo y cualitativo a través
de una base de datos realizada por mi misma y a partir de relatos de vida de cuatro mujeres
insertas en el empleo del hogar remunerado, la idea surgid con el fin de explicar su
situacion socio-laboral desde el contexto familiar, cultural, laboral y educativo. Esto ilustra
de mejor manera el empleo del hogar a partir de ellas mismas, donde muestran su proceso
de construccidn social de acuerdo a las diferentes relaciones que van teniendo en su entorno

social.

Por ultimo, la explicacion de las conclusiones generales de esta investigacion, que se lleg6
a partir de los hallazgos obtenidos en la construccion de la realidad social de mi sujeto de
estudio, es decir, de mujeres empleadas del hogar, asi como las nuevas configuraciones que
se van dando en la construccion de sus identidades a partir de la trasformacion de sus

elementos identitarios, culturales, de género y en el espacio socio-laboral.
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CAPITULO I

La construccion de identidades de mujeres empleadas del hogar a partir de

precisiones tedricas metodoldgicas desde una perspectiva cultural y genérica.

1.1 Introduccion

En este proyecto se privilegia al sujeto en su subjetividad, al tomar en cuenta no solo los
datos cuantitativos sino un analisis de sujetos, en este caso mujeres empleadas del hogar,
que construyen su realidad a través de las relaciones que conforma en su vida laboral. En
este apartado se trabajara el tema desde la cultura, género e Identidad para conformar la
construccion de las identidades sociales a partir de la perspectiva de género y la

construccién cultural de la misma para las mujeres empleadas del hogar.

De esta manera no solo se estudia el nivel micro que involucra al sujeto mismo y a su
subjetividad sino que se entrelaza con lo macro social que implica un nivel estructural y el
nivel meso concernientes a los ambitos donde se desenvuelve las empleadas del hogar en su
vida diaria. Para esto en el nivel estructural a travées de la insercion al empleo del hogar con
el proposito de entender la construccidn e identificacion de su realidad en el mundo laboral
de las mujeres empleadas del hogar. Posteriormente pondremos atencion denle el tema del
empleo del hogar y su centralidad para los individuos, y consecutivamente nos enfocaremos
en los conceptos condiciones de trabajo, migracién, precariedad laboral, etnia, estrategias
de sobrevivencia y discriminacién social/ laboral con el propdsito de entender como viven
el trabajo los sujetos culturalmente y genéricamente diferenciados, como el caso de las

mujeres empleadas del hogar que laboran en “casas ajenas” en la Ciudad de México.

Para esto se explica la metodologia de una encuesta realizada a 44 mujeres y por medio de
una entrevista se logro las identidades narrativas que da la posibilidad de tener presentes las
historias de vida de las mujeres empleadas del hogar interpretando, de manera objetiva y
subjetiva, ciertos episodios de su vida como los referentes al trabajo en relacion a otros

mundos de vida como la familia y la comunidad.
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1.2 Configuracion de la realidad social de empleadas del hogar a través de la cultura,

género e identidad.

La construccion de la realidad social del sujeto, dentro del género se construyen de acuerdo
a los roles que dictan el espacio social en el que se ubique cada sujeto, por el cual este se
relaciona a la construccion y reconstruccion de identidad de cada persona. En este sentido,
el género no solo es la division de sexos sino la diferenciacion entre ambos que no debe
quedarse en lo cultural porque afecta de alguna manera su contexto familiar, laboral y
educativo, por el cual la vinculacion de género y cultura permite que se vayan
transformando y construyendo la identidad del sujeto en nuevos espacios sociales. Como lo

explican los siguientes conceptos.
1.2.1 Concepto de cultura

Introduciéndonos al tema Peter Berger considera que la cultura es una construccién
humana, pero a diferencia de Garfinkel, advierte que el hombre es construido por su
cultura. Se trata de un proceso dialectico entre el individuo y el mundo sociocultural, en el
cual se pueden distinguir tres momentos: la externalizacién, objetivacién e internalizacion.
“Por medio de la externalizacion la sociedad es un producto humano, que se objetiva a
partir de la accion humana para adquirir una experiencia propia, diferente y autbnoma y es
por medio de la internalizacion que el hombre sea un producto de la sociedad” (Berger,
1967: 4)

En un sentido méas especifico se entiende el concepto de cultura como “proceso de
produccidn, transmision y recepcion de formas simbdlicas en contextos estructurados

historica y socialmente” (Thompson: 1990)
Thompson habla de las constituciones simbolicas:

1) Intencional. Mensaje de un sujeto que le da a otros, este mensaje debe ser
interpretado por los demas, es decir, el mensaje lleva un valor, una persona le da

intencion y proposito, le da un nuevo significado.
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2) Convencional. Esquemas donde el conocimiento de las personas es general, es un
aprendizaje que se va construyendo cotidianamente. Es la interpretacion que se dan
a estas cosas.

3) Estructural. Estructura cultural donde estan los individuos. Son las ideas articuladas
que se van formando simbdlicamente.

4) Referencial. Experiencias especificas, es decir, especificidad referencial de los casos
gue hacemos sobre lo que ya esta dado.

5) Contextual. Socio histérico particular que se puede modificar.

Aunque Victor Turner propone una combinacién entre el peso de los codigos heredados y
las innovaciones de la accion simbdlica de los sujetos. Propone entender a las culturas

como procesos articulados, como estructuraciones o configuraciones. (Turner, 1987: 32-33)

Para entender los cambios profundos de la cultura se puede recurrir a los conceptos de
estructuracion y de larga duracion, deudores en gran medida de Anthony Giddens y
Fernand Braudel. Es asi que Giddens habla de la posibilidad de construir un significado
diferente al que se construyd. Cada sujeto o grupo particular conoce y maneja partes
especificas de su cultura, con prioridades jerarquicas e interpretaciones propias. Al
interactuar, los agentes reproducen su cultura, la reestructuran. Esto puede producir

cambios en la estructuracién cultural. (Giddens: 1981)

La cultura consiste en estructuras de significacion socialmente establecidas. La cultura es
un contexto dentro del cual pueden describirse todos esos fendmenos (acontecimientos
sociales, modos de conducta, instituciones o procesos sociales) de manera inteligible, es
decir, densa. (Geertz: 1991)

En la concepcion de la cultura E. P. Thompson ubica a la cultura dentro de la historia
dejando fuera los significados en base de las relaciones entre los simbolos. Aunque este
autor separa la cultura del contexto social provocando una serie de limitaciones para la
cultura. En primera la exclusién de los factores contextuales cuando analizan las formas
simbolicas, por eso hay que tomar en cuenta los contextos sociales. Una segunda se refiere
a la exclusion de la subjetividad individual en el analisis simbolico. Este refiere a que cada

sujeto debe realizar sus propias interpretaciones alejadas de los demas, es decir, no toma en
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cuenta que las estructuras simbdlicas colectivas determinan las representaciones de los

sujetos. (Reygadas, 2001)

El concepto de cultura lo toma en torno a la antropologia, considera que la cultura es una
ciencia interpretativa en busca de significaciones. Afirmando que el hombre va tejiendo las
tramas de significacion que forman a cultura: le interesa los significados que los
significados que los simbolos tienen para los individuos. De ahi el interés en las
interpretaciones que realizan las personas, en la manera que utilizan y se apropian la cultura
(Geertz: 1991) todo a partir de la concepcion de Weber que entiende a la cultura a partir de
los significados que le den los individuos sobre las cosas, es decir, la interpretacion de los

sujetos de los signos que van tomando significacion.

Para tratar de trascender al sujeto propuso dos modelos explicativos de la relacion entre la
cultura y dinamica social. EI primer modelo, que podria denominarse desajuste entre
sistemas, en las cuales explica los cambios y conflictos como resultado de las
discontinuidades entre las formas de integracion existentes en la dimension social y las
prevalecientes en la dimension cultural. El segundo modelo es el de la accion simbdlica,
viendo de esta accién un camino hacia el estudios de los usos de a cultura, de la

construccion de significaciones por parte de los actores. (Geertz: 1991)

A diferencia de Thompson Geertz afirma que el hombre ha tejido las tramas de
significacion que forman de la cultura; le interesan los significados que los simbolos tienen
para los individuos. De ahi su interés en las interpretaciones que realizan las personas, en

las maneras en que se apropian de la cultura y la utilizan.

Para entender mejor la concepcion de la cultura retomare la idea de Geertz porque da
mayor sentido en la construccién de red de significados que se van construyendo y que va
moldeando a otros sujetos a partir de la accion, creando un cambio de redes simbolicos,
significados o signos de una identidad social, es decir, a partir de mi sujeto de estudio
determinare la construccion de culturas o modificaciones de los ya existentes, apoyandome
de Thompson el cual explica la cultura desde los significados incluyendo la estructura

(contexto social-historico especifico).
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1.2.2 Concepto de género

El concepto de género, en su concepcion mas general, corresponde a un constructor social
que incorpora las pautas de comportamiento que han de adoptar hombres y mujeres segln
lo que se considera como femenino y masculino en una sociedad, que se van produciendo y
reproduciendo por los estereotipos producidos en la vida social, donde deben cumplirse
aquellas actividades y comportamientos considerados buenos tanto para hombres como a

mujeres.

Joan Scott (1996) hizo una importante contribucion al desarrollo tedrico del género,
alertando sobre los limites del uso puramente descriptivo y empirico de esta categoria y el
peligro de no avanzar en una critica mas radical del caracter historico de la estructuracion
social basada en la divisién binaria de los sexos. Para ella, la conceptualizacién tedrica del
género y su desarrollo como categoria analitica y critica de las sociedades humanas implica
dos formulaciones centrales: el género como un elemento constitutivo de las relaciones
sociales, basado en la diferenciacion significativa entre los sexos y el género como forma
primaria de significar el poder. EI género opera concomitante y dialécticamente en varias
dimensiones de la vida social humana: en el orden simbolico y relacional, en el orden
normativo que expresa las interpretaciones de los significados de los simbolos, en el orden
institucional y en el orden de la identidad y subjetividad. Para esta tedrica, el género
provee un modo de decodificar los significados que las culturas otorgan a la diferencia
entre los sexos y comprender como esos significados impregnan las complejas conexiones

que existen entra varias formas de interaccion humana.

Para Marta Lamas el sindnimo de sexo, es variable para la mujer y designa las relaciones
sociales entre los sexos, reduciendo el género a un concepto asociado con el estudio de las

relaciones relativas a las mujeres. (Lamas, 2000)

Segun Scott, hay dos dimensiones de género. La primera es el elemento constitutivo de las
relaciones sociales basadas en las diferencias que distinguen los sexos; y la segunda es la
forma primaria de relaciones de poder. En el primero entran los simbolos y mitos

culturalmente disponibles como los conceptos normativos que manifiestan las
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interpretaciones de los significados y los simbolos. Para el segundo entran las instituciones

y organizaciones sociales de las relaciones de género e identidad subjetiva (Scott: 1990)

Las instituciones funcionan como una red que moldea a los individuos culturalmente en

relaciones de poder, es una construccion sociocultural.

El género comprende cuatro elementos integrantes de lo mencionado en el parrafo anterior:
1) simbolos culturalmente disponibles que retienen multiples representaciones; 2)
conceptos normativos que se manifiestan en interpretaciones de los significados de los
simbolos, y en intento de limitar y contener sus posibilidades metafonicas afirmando el
significado de hombre y mujer, masculino y femenino, expresados por ejemplo en el
trabajo; 3) el analisis de la aparicion de la representacion binaria del género debe tomar en
cuenta las nociones politicas y referenciales a las instituciones y organizaciones sociales,
como el caso de los mercados de trabajo, donde se observan formas de segregacion y
exclusion que forman parte del proceso de construccion del género; y por Ultimo, 4) la
identidad: muestra la construccién del si mismo a partir de una serie de actividades,
organizaciones sociales y representaciones culturales que se dan en un tiempo historico
especifico (Scott, 1996).

Con todo, el género es una categoria de analisis, que permite describir y analizar los roles
de hombres y mujeres en la sociedad, que permite identificar cbmo se configuran en sus
relaciones del espacio social, es asi que retomo a la autora Joan Scott ya que retoma al
género desde un analisis socio-historico. Scott parte de tres criticas entorno al concepto de
género como descriptivos y causales, teorizando sobre la naturaleza, fenémenos y la
realidad; la descriptiva como existencia de los fendbmenos o realidades sin interpretacion y

el enfoque marxista a la forma de percibir el patriarcado.

Tomando en cuenta la division sexual del trabajo en los medios de produccién, sin olvidar
gue Scott explica que la divisién biolégica determina la division sexual, dando importancia

a la identidad del sujeto y a las formas de identidad del género.
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1.2.3 Concepto de identidad

Thompson ve la identidad como una construccion histérica, como un proceso de
estructuracion en el cual se mezclan afiejas tradiciones con nuevas experiencias, para

formar una identidad obrera en oposicidn con otras identidades. (Thompson: 1990)
Giménez (2005) realiza una tipologia de identidades

1. Segregadas. Cuando el sujeto se identifica y afirma su diferencia
independientemente de todo reconocimiento por parte de otros

2. Heterodirigidos. Cuando el sujeto identificado o dirigido es reconocido como
diferente para la demés, pero el mismo posee una débil capacidad de
reconocimiento autonomo.

3. Etiquetadas. Cuando el actor se auto-identifica en forma auténoma, aunque su
diversidad ha sido fijada por otros.

4. Desviantes. Resultado de una transaccion entre auto y auto reconocimiento, es decir,

es la auto-percepcion de un sujeto en relacion con otros sujetos.

Las identidades colectivas son también componentes de las individuales a través de los
vinculos de pertenencia a diferentes grupos. La importancia de esta distincién radica en que
la identidad se aplica en sentido propio a los sujetos individuales dotados de conciencia y

psicologia propia, pero por su analogia a las identidades colectivas. (Giménez: 2010)

El concepto de identidad implica siempre la permanencia en el tiempo de un sujeto en
accion, es una unidad con limites, la distincién que da de todos los demas sujetos, aunque

también se requiere el reconocimiento de los sujetos.

La identidad puede definirse como un proceso subjetivo por el cual los sujetos definen su
diferencia de otros sujetos (y de su entorno social) mediante la auto-asignacién de un

repertorio de atributos culturales valorizados y estables en el tiempo. (Giménez: 2010)

La auto-identificacion del sujeto requiere de ser conocido por los demas sujetos para que
exista social y publicamente. El reconocimiento es fundamental para la constitucion de

identidades.
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La identidad posee atributos distintivos: a) permanencia social que implica la identificacion
del individuo con diferentes categorias, grupos y colectivos sociales; 2) atributos
particulares que determinan la unicidad del sujeto. Por lo tanto, la identidad contiene
elementos de lo que “socialmente compartido”, resultante de la pertenecia a grupos y otros

colectivos, y de lo “individualmente unico” (Giménez: 2010)

Al igual que las identidades individuales, las colectivas tienen “la capacidad de
diferenciarse de su entorno, de definir sus propios limites, de situarse en el interior de un
campo y de mantener en el tiempo el sentido de tal diferencia y delimitacion, es decir, de

tener una duracion temporal” (Sciolla: 1983)

La identidad tiene que ver con la idea que tenemos acerca de quiénes somos y quiénes son
los otros, es decir, con la representacion que tenemos de nosotros mismos en relacién con
los demés. Es la transaccion entre la identidad para si y la identidad para el otro; la
identidad para si es la representacion de uno mismo ante los otros, y la identidad para otros
en la representacion que nos dan los otros, es decir, la construccion de formas identitarias
(Dubar)

Aunque es cierto que la cultura nos distingue a través de nuestras pertenencias sociales, y el
conjunto de rasgos culturales identitarios que nos definen como individuos Unicos,
singulares e irrepetibles, la cultura es fuente de la identidad. Por lo tanto la identidad
contiene elemento de lo “socialmente compartido” resultante de grupos colectivos y de lo
“individual Unico” de la pertenencia social. Esta pertenencia se basara en las formas
identitarias ya que ayudara a construir o reconstruir la identidad ocupacional de las mujeres
empleadas del hogar a partir de las dos formas: para si a partir de la biografia (historias de
vida) de los sujetos desde su propio contexto y para el otro a partir de la encuesta tomando

en cuenta el contexto social y colectivo, realizando una transaccion entre ambos.

Es asi que durante la construccion de identidades que se ve influenciado por determinados
contextos socio-historicos y redes socio-culturales que permiten ubicarnos dentro de la

sociedad, como las funciones que debe tener el sujeto desde una perspectiva de género.

Lo dicho anteriormente se ilustra a continuacion en el siguiente esquema:

33



John B. Thompsaen -
iy

:

“proceso de produccion
fransmision vy Tecepciom  de
formas siwbalicas en confextos
esmuchrados historica ¥
socialmenta”

CULTURA

/?

Peter Berger (1967 |

}

Ezxte anfor separa la cubora del
conrexio social provocando una serie
de limitaciores para la cultura. . En
promers la exclusion de los factores
contexmales cuande analizan  las
formias simbolicas, por eso hay que
mmar en  cuenta  los  contextos
soctales. Uns segunda se refiere a la
exchision de  la subjetividad
ndividual an el anzlisis simbalico.

La cultura es uma comstruccion
bumana, la cullura e uoa
copstruccion humazma. Se traca de
mn procesp dizlectico enire el

mdividuo ¥ el mido
socrocnttural en el cual e
pueden distinguir mwes
momentos, B externalizacion,

objetivacion e mtermalizacion.

¥

| Constitucion simbofica |

Intenciana

Mienzaje de nn swyeto que ks da a otros, el
cual debe sr inrerpretado a su vaz

Carvencianal

E— | Aprendizaje que & va construyendo |

¥

Ideas ariculadas que 32 van formando
simbolicamente

Referencial

|

Experiencias especificas |

Contextual En

corntectos
producen vy
medificando

soCio-historicos  gQue  oe
perciben, tambien se  wan

|

. | Clifford Geertz |

|

Entiende la cubmra come “red de
sipmificados”, de manera simbolica, al
fempe que 2 irapsmiten, inciden en

exparisncia de les indoviduos v
mediamte  la  comwmicaciom,  esta
Euparisnsia {comcepcipnes v

CTRERCiAs) es compartida en busca da

stemificaciomas

La culiura o5 un comtexto dentro
del cual pusden describirse todos
esos famomenos
spriales,

(aContecimientos
medos  de conduncra,
insrimiciones o procesas sociales)
de mansra imelizible, es decir,

densa.

Geertz afirma gue el hombre ha
tejide las tramams de significacion
gue forman de [z culmra; le
interesan los sigwificzdos gue los
simbolos  tHemsn  para los
individnaes.

ineres  en  las
gue realizan las

De ahi el
IntETpretasiones
personas, en la maners gue nfilizan
¥ e apropian la culmara (Geerrz:
1aaly

A

——

34




Elemento constitutive de
las relaciones sociales
basado = la
difersnciacion
sigmificativa que

TJoaw Scott (1996) hize vpa importante coptribucion al

tecrico del zanero,

- ==

desarrollo

lomites del uso puramente descriptive ¥ empitico de
esty categoria v el pelisro de no svanzar ennna critica
mas radical del caracter historico de la estrucmracion

alertando sobra los
Forma primaria de
[ela{1omes
significaries de poder

distngues los sexos

Lamas (20007 desigsna  las
relaciones sociales epire los
sexos, reduciendo el genero a

un concepts asociado con el

socizl basads en la division binaria de los sexos

——

Rf

R

El gerera se encuentra &n la vida sacial humana
en el orden simbolico v relacional sn el
orden  normativo  que  expresa las
interpreracionss de los sizmificades de los
sembolos, en el orden nstimucional ¥ ea 2l

Las ImEtimCionss
funciopsn como una
red que moldea a los
individaos
culnralmente
relaciones da poder.

il

gstudio  de

relativas a las majeres,

las  relaciones

ordan de 1a idevtidad v subjetividad.

Y

!

Es Uns Consiuccion soc

ioculural

|

El=mentos culturales

Simbolos
dizpondbles

miltiples representaciones

P H““h-—__ Conceptos II.IZI.'].'!].E s q'.1e. i
que  Tetiensn Ty | mamifiestan en interpretaciones
- de los significados de los

simbalos
La '.d.EII..'.].ﬂH.d.Z riLesta k2 Fepresentacion binaria  del
construccion del st musmo 2 genero debe tomsr en cuenta
]:-ar.rjr. de s-larje. de las nociones  polimcas v
actividades,  organizacionss refaranciales 2 las
sociales vy representacionss instimiciones v organizzcionss
culnurales que se din en un sociales.

tiempo histarico sspecifiza.

\m//

35



Pierre Bourdiew las formss
culiurales se interiorizan en
forma  de “hebius”,  de
gaquelsas  cogmitivos o de
Tepresantaciones sociales,

l

Laz identidades soctales
determinade por contexios
socio-historicos v Tedes

socioculiurales

La identidad tiens que wver con la

idea que tenemos acerca de guisnes

SOIOE ¥ quisnes son dos omos, as

decr, con la representacion que

fenemos de nosofros mismos en
-Mre'.an::i-:'-n con los demas

l

Tegnas de |z ldentdad

oy

Gimenez (2005] Tipologia de
idertidades

Idertidad Indrvidual

ldentidad colectva

l

l

Se mata de individwes ooy
identidad debe mes a su esfaerzo
de adapracion e el dia a d=2 gue
a las Tadiciones heredadas ya su
histaricidad

Feconocimienty de imteresss comunss entre
nosotres ¥ oouestros adversares. temen “la
capacidad de diferenciarze de su entorno,
de definir sus propios lmitas, de situarse
ap el interior de un campo v de mantensr
en 2] tiempo el senrido de tal diferenciz ¥
delimitzcion, es decir, ds tepsr una
duracion temporzl” (Sciolla: 1983)

|

Sezregadaz. Cuando el snjeto
e eprifica v oafirma su
diferencia por parte de ofros

Heatgrodirigidos,  Cuandoe el
supeto idenfificado poses una
dekil capacidad de
TEC0nOCInisnto AI0n0mD.

Etigueradas. Cuando el actor
sg auto-idenfifica ea forms
anTdmoma, A e s
drversidad ha sido fijada por
oirgs.

Clzud= Dubar

estmaciural,

Idzptidad mo &5 ofma cosa que el resublade 2 la ver esiable v
provisional, individual ¥ celective, subjetive y objetive, buografice y
de los difersmtes proceses de socializacion gue,
comjuniamenta, censinryen los individues ¥y defmen la instifuciones

/

\

Dgmvignter. Pesuliado de una
frapsaccion  entre  aufo ¥
betero-reconocimisnta, ]
decir, es la auto-percepcion de
un sujero en relacion con
DIras SUjetns,

Es la framsaccion entre la

l T | idenridad para 51 v Iz
3} . idenridad parz el omo; Iz
Construccion de Formas Identitarias: | idanridad para G e s

represeptacion  de  uno
mismo ante los ofros, v la

Idertidad Individua

* |dentidad para si
= [Eje de relacion

|entrevistas

arofundidad d= corte biografico)

biozrifico '

indrviduales

ldentidsd colectiva

* |dentidad para los otros

Br partir de campos (labora

familizr, comunitario)

Ej= de relacian discrorico a

idenridad para otros en la
represauracion que nos dan
los omos.

36



1.3 Conceptualizacion sustantiva: migracion, precariedad laboral, etnia y

estrategias de sobrevivencia

De esta manera nos centramos en conceptos mas especificos que afectan a las mujeres
empleadas del hogar en mundo de vida y laboral, como la migracion, la precariedad laboral

y social, asi como las estrategias de sobrevivencia que utilizan y su etnia.
1.3.1 Migracion

La migracion se define como el cambio de residencia habitual de las personas de una
comunidad hacia otra. Bajo este criterio, a la migracion a veces se le llama definitiva para
diferenciarla de la migracion temporal, es decir, aquella en que el individuo mueve su

residencia sélo por un breve periodo de tiempo.

Cuando la migracion ocurre entre dos regiones se le denomina interna, si en el cambio de
residencia se cruzan fronteras nacionales, a la migracion se le llama externa o internacional
(Partida, 1994: 1).

Al igual que otros migrantes, los indigenas se han ido estableciendo como residentes en
diferentes puntos geograficos de la region fronteriza. Tal proceso de residencia ha sido
acompafado por el cambio de las pautas familiares de migracién, que ahora involucra la

Ilegada de mujeres y nifios a los destinos urbanos y rurales (Ortiz, 2000)

Al migrar las mujeres permite que se construyan practica y simbdlicamente en forma
diferenciada sus espacios de accidn social, sin escapar a los mecanismos de subordinacién y
dominacién que definen su vida por su simultanea pertenencia de género, etnia y clase

social.

Dentro de la migracion es importante diferenciar las pautas de migracion de las mujeres
respecto la de los hombres, en terminos de comportamiento migratorio, destino, ocupacion,

lugar de procedencia y edad.

Malkin (1997) Analiza las consecuencias de la migracion en las relaciones de género en la

familia, ya sea en los ligares de origen o en el destino.
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La migracion modifica el sistema de jerarquia de géneros en dos niveles. Primero, en la
posicion de las mujeres en el interior de las familias, debido a un desajuste que sucede
dentro del patron familiar como consecuencia de la movilidad social y la busqueda de la
independencia econdmica afectando la autonomia de las mujeres con respecto a la
autoridad masculina. Segundo, en la posicion de las mujeres en el sistema de

estratificacion de género de los ligares de origen y de destino.

La ideologia de los efectos de la migracion en las relaciones de género se asocia con la
identidad femenina con lo doméstico y lo privado, asi como en lo extra doméstico y lo
publico. Es decir, debe de haber una asimilacion de lo privado con lo doméstico, el hogar y
lo reproductivo, y de lo publico con lo laboral, lo productivo y lo politico (Tarrés, 1989; De
Barbieri, 1991; Massolo, 1994 y Tufion, 1992)

Las mujeres dan significado en la dinamica familiar y comunitaria, donde se va dando un
proceso de construccion social de los espacios de la accién femenina, a partir de la
migracion como espacio de accion femenina en los mecanismos de su reconocimiento

como migrante.

Malkin (1997) documenta a partir de un caso de las migrantes una serie de cambios que trae
la migracién a la vida de las mujeres, como la experiencia del trabajo remunerado, la salida
de sus pueblos, hablar otro idioma, cambiar su residencia e incluso su nacionalidad o

movilizarse tras diferentes causas comunitarias como migrantes.

La explicacion que se dio anteriormente se explica en el siguiente esquema:
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precariedad laboral desde el punto de vista de quien la trabaja en una vision subjetiva del

trabajo, descubriendo su significado en sus diferentes dinamicas y en su extensa trayectoria

de vida hasta construir su propia identidad. (Lindon, 20003)

En México el bienestar social ha sido caracterizado como estratificado y de cobertura
media (Filgueira, 1998), con exclusiones explicitas de amplios contingentes de poblacién.
En México la emigracion laboral constituye una valvula de escape que permite aliviar la

presion sobre los mercados laborales locales, la cual es complementada con una fuerte

presencia del autoempleo en zonas urbanas (Pacheco, 2004)
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Una de las principales hipotesis que subyace a varios trabajos subraya que el cambio de
modelo de acumulacidn, la reestructuracion econémica y la flexibilizacion de las relaciones
laborales han propiciado un mayor desbalance de poder en los mercados de trabajo, lo cual
se han producido un deterioro de las condiciones de trabajo y, por tanto, en una mayor
expansion del empelo precario (Castell, 1997; Beck, 1999; Carnoy, 2001; Mora-Salas,
2009, Castillo, 2008)

Una de los principales indicadores son las condiciones de trabajos deficientes —falta de
estabilidad y seguridad social y bajos niveles salariales. Hay una fuerte polarizacion de

situacion laboral.

Mora-Salas (2009) muestra que para entender mejor los mecanismos que exponen los
trabajadores a distintos grados de precariedad laboral es fundamental tener en cuenta,
ademas del contexto rural-urbano y regional, las caracteristicas de los puestos de trabajo,
asi como los rasgos familiares e individuales de los trabajadores Oliveira (2006). Otros
autores (Garcia y Oliveira, 2001; Contreras, 2003 y Castillo, 2008) utilizan estrategias
multidimensionales para explicar la variacion en la calidad de empleos, en los niveles de

ingresos o en la vulnerabilidad de los trabajadores.

La precariedad laboral se debe entender a partir de lo que vive el trabajador en su totalidad,
en sus dimensiones porque contribuye a construir una mejor vision del trabajo (De la
Garza, 1999)

Otro de los desafios no solo es indagar sobre los estudios del trabajo sino los significados
que los sujetos le den a su trabajo que realizan a partir de la experiencia que van
adquiriendo sin dejar de lado la familia en torno a la actividad laboral o el sentido de

trabajar fuera del entorno familiar.

El objetivo es realizar un analisis para que las mujeres empleadas del hogar comprendan la
experiencia de la precariedad dentro del conjunto de la vida diaria y que asi van dando los
procesos de construccion y re-construccion de su identidad. Nos referimos a entender la
precariedad laboral como una experiencia que forma parte de la vida cotidiana del sujeto, es
decir, de las practicas que realizan en la vida diaria, dia a dia y los sentidos que les van
dando.
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La precariedad laboral se asocia con dos dimensiones en la subjetividad social para darle
sentido al trabajo como mujeres: la dimension instrumental se expresa cuando pensamos el
trabajo en términos economicos y la dimension socio-simbolica surge cuando concebimos
el trabajo como una forma de superacién personal, de independencia, de compromiso social
0 de muchas otras formas que ven durante la actividad que realicen o el horario de trabajo
segun las formas de vivirla dependiendo de como vive y en el entorno en el que se

encuentra.

Sin embargo es importante destacar estas formas como la 1) la resistencia que suele llevar
como las mujeres empleadas del hogar a superar las condiciones adversas que se les van
presentando en la vida diaria 2) como modo de sobrevivir se logran adaptar a un
conformismo y a una conducta pasiva que esconde detras 3) el sufrimiento que las arrastra

hasta la degradacién y la desvalorizacién de si mismas.

La relacion entre la precariedad y la identidad est4 relacionada con cuestiones como la
necesidad de los sujetos de estar negociando su identidad constantemente en cada una de
esas diversas situaciones de trabajo, asi como las necesidades de incorporar la inseguridad y
el riesgo que derivan de la precariedad, como una constante de vida. Por ello es frecuente
que las trayectorias de vida suelen estar acompafiadas de una crisis de identidad ya que
implica que el sujeto se encuentra frente a otros y en consecuencia, una reconstruccion de

su “si mismo” (Roulleau-Berger, 1999)

El tema de la precariedad laboral se encuentra relacionada con estrategias de sobrevivencia
que de una forma u otra estdn vinculadas al comercio, esto es un ejemplo de la
multiplicidad de situaciones de precariedad laboral, esto trata de practicas que de alguna
manera involucran a varios miembros de la vida familiar y para esto debemos tomar en
cuenta las trayectorias biograficas para entender la experiencia en la precariedad laboral
para darle un “sentido al trabajo” que al mismo tiempo las lleva a reconstruir su identidad,
ya que por un lado pasa a constituirse como la que es responsable econdmica del grupo

familiar. La reconstruccion de su identidad la lleva a ser una “mujer independiente”

La segregacion del trabajo desde una perspectiva de genero se entiende como una

estructura laboral que da cuenta en qué medida las ocupaciones se van integrando bajo

41



pardmetros denominados "masculinos™ y "femeninos", en donde hombres y mujeres estan
concentrados o separados en actividades realizadas por miembros de su propio sexo. Aqui
el problema reside en que la separacidn no es neutral sino que trae consigo consecuencias
dispares para unos y para otros en cuanto a la calidad del empleo, los salarios y las
posibilidades de movilidad social que ofrece, esto coloca a las mujeres en desventaja

respecto a los hombres (De Oliveira y Ariza, 2000:653)

Segun la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT), el trabajo decente se refiere a la
“oportunidad de mujeres y hombres de obtener empleo productivo y decente, condiciones

de libertad, equidad, seguridad y dignidad humana.” (Anker, et al., 2002)

De acuerdo a esta definicion un trabajo precario es aquel que expone al trabajador a
inestabilidad, la falta de proteccion legal y de sindicatos y a vulnerabilidad social y

econdmica (Rodgers y Rodgers, 1989).

En México el mercado de trabajo presenta una dualidad; un sector moderno, donde se
insertan trabajadores con altos niveles de capital humano, que reciben seguridad social de
calidad y que trabajan aproximadamente 40 de horas a la semana, lo que los permite
caracterizar como trabajos “decentes”, de acuerdo con la definicién de la OIT, y un sector
“precario”, en donde se insertan los trabajadores de menor capital humano, sin seguridad
social ni prestaciones, y horas trabajadas a la semana o muy superiores o inferiores a las 40

gue marca la ley

Con esto quiero decir, que dentro de este empleo al no contar con seguridad social se ven
expuestas a llas principales violaciones en sus derechos como mujeres empleadas del hogar
en el rubro, salarios muy bajos, horas excesivas de trabajo, dia de descanso semanal no
garantizado y en ocasiones se enfrentan a situaciones de vulnerabilidad frente a abusos

fisicos, mentales y sexuales o a limitaciones en su libertad de movimiento.

Para entender esto de una mejor manera se realizo una ilustracion en el siguiente esquema:
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1.3.3 Estrategias de sobrevivencia

Como lo mencionamos antes las estrategias de sobrevivencia parte del aumento de trabajo
femenino en la década de los ochenta, esto debido a la bisqueda de estrategias generadoras
de ingreso. Es decir, por medio de dichas estrategias, las mujeres buscan en ocasiones sin
lograrlo, sostener su nivel de vida y el de sus familias, el cual se ha visto fuertemente
deteriorado con la crisis y la reestructuracion de la economia mexicana en los Gltimos afios.
En consecuencia, el porcentaje de mujeres no asalariadas (trabajadoras por cuenta propia,
trabajadoras no remuneradas y empleadoras) el total de la poblacion femenina aumento de
29.3% en 1979 a 40.1 en 1993°

Las estrategias se han realizado debido a situaciones dificiles para poder reproducirse y
sobrevivir, entre las que se encuentran; intensificacion del trabajo asalariado y domeéstico,
division del trabajo, ampliacion de los vinculos sociales, cambio y composicién del hogar a
partir de la migracion y las transformaciones de los patrones de consumo (Arteaga: 2007)

Arteaga (2007) diferencia cinco enfoques: a) enfoque de estrategias de sobrevivencia, que
acentla la estructura, composicion y ciclo dentro del hogar; b) enfoque de redes, capacidad
de grupos para articularse y sobrevivir; ¢) enfoque de vulnerabilidad que determina los
recursos econémicos dentro del hogar y el enfoque del curso de vida, en las estrategias

familiares en un contexto de cambio sociocultural e institucional.

Aunque dichos fendmenos implican alteraciones en la constitucion de identidades

individuales y colectivas y asimismo en la aspiracion de vida a futuro de los sujetos.
Algunas estrategias desplegadas por las familias segun M. Gonzélez de la Rocha (1990).

- Intensificacién del trabajo asalariado y doméstico
- Reacomodo en la division del trabajo
- Cambios en el tamafio y composicion del hogar (migracion dentro de la familia)

- Cambios en la estructura social del hogar (asimilacién de nuevos roles sociales) y

8 Garcia, Brigida, Edith Pacheco y Mercedes Blanco. El trabajo extradoméstico de las mujeres mexicanas. México,
Comité Nacional Coordinador De la IV Conferencia Mundial sobre la Mujer. Serie: situacion de la mujer en México,
CONAPO y FNUAP, 1995
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- maodificacién en los patrones de consumo.

Para entender esto de una mejor manera se realiz6 una ilustracion en el siguiente

esquema:
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Como habia mencionado antes el concepto de género sera utilizado en este trabajo como
aquel que se sostiene en la conexion relacional entre dos posiciones: 1) como un elemento
integrante de las relaciones sociales basadas en las diferencias que distinguen los sexos vy,

2) el genero es una forma primaria de relaciones de poder significativas (Scott, 1996:287).

Las mujeres comparten una misma condicion opresiva por el hecho de vivir en una
sociedad patriarcal dentro de una cultura que lo legitima. Sin embargo como es vivido por
cada mujer (o cada colectivo étnico o de clase) diferente de acuerdo con la clase social, la
etnia, la raza, la edad y el lugar que ocupa dentro de una estructura desigual de

oportunidades (Cervantes, 1994: 11). Ademés del espaciotemporal donde estén ubicadas’
1.3.4 Etnia

Las mujeres poseen distintos grados de subordinacion por el hecho de pertenecer a una
etnia distinta a la que una sociedad se encuentra mayoritariamente en una mayoritariamente

o indigena.

La etnicidad, entendida desde las relaciones de poder en la sociedad, estéd inscrita en un
"campo de alta profundidad histérica que no puede ser exclusiva de manifestaciones
contextuales expresadas en un momento dado, ya que se transforma a lo largo del tiempo™.
Pero tampoco el ser purépecha, mixteco, zapoteco, sélo por mencionar algunos, puede ser
equivalente o se reduce a tener un patrimonio de cultura material precolombino, a ser
campesino, a tener determinada indumentaria o a vivir en un tipo de vivienda (Bartolomé,
Varese, 1990:45).

Lo que caracteriza a una etnia especifica no es el conjunto de sus rasgos culturales, o la
lengua (aunque en algunos casos resulta fundamental), ni su forma de organizacion
especifica, ni su particular historia, "sino la integracion de estos factores™ a nivel de las
representaciones ideologicas colectivas del grupo que se esté estudiando (Bartolome,
Varese, 1990:46).

? Las diferencias, como menciona Bordieu, pueden ser simbdlicamente distintivas y significativas en el
espacio-tiempo. Son en si signos de distincién donde existe y persiste un principio de visién y de division de
los sujetos categorizandolos en espacios sociales diferenciados, como es el caso del género y la etnia
(Bordieu, 1993:17)
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El género y la etnia tienen en comun tres aspectos: 1) las relaciones y conflictos de poder,
de indole genérico y étnico dentro de una sociedad estratificada socialmente en un contexto
historico determinado; 2) la historicidad que es conferida a lo étnico y genérico, vista como
un proceso; y 3) la integracion de ciertos elementos o ejes que los distinguen y los
diferencias tanto de manera colectiva como individual. Esto se puede ver sintetizado en

ciertos espacios de la vida cotidiana como el trabajo.

En cuanto al caso de las mujeres empleadas del hogar podemos ver que sus experiencias y
significados del trabajo casas particulares en la Ciudad de México pueden tener los
factores ya mencionados, como: las relaciones o conflictos de poder por ser indigenas y por
ser mujeres en un contexto donde socialmente son marginadas; esto entendido a partir de
una construccion social que ha estado acompafiada por transformaciones y continuidades a
través del tiempo tanto en su comunidad de origen como a la llegada a la Ciudad de
México; y la integracion de nuevos elementos genéricos y étnicos al momento que buscan

adaptarse tanto de manera individual como colectiva.

Alberti (1999:109), muestra que "la cultura prefigura unas reglas de comportamiento
colectivo o individual” y que los sujetos interpretan las reglas y las transforman de acuerdo
con sus intereses y motivaciones personales que estaran influidas por diferentes elementos
que se encuentran divididos en estructurales y de régimen y esto constituyen en el mercado

de trabajo.

Para entender la experiencia de las mujeres en su construccion de identidad cultural es
importante reconocer su vida a través de la narrativa ya que muchas de ellas son mujeres
migrantes que se encuentran influidas por el entorno familiar y para eso hay que tomar en

cuenta el tiempo y espacio de su accion durante su trayectoria laboral.

Para entender esto de una mejor manera se realiz6 una ilustracion en el siguiente esquema:
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Con respecto a la introduccion de las problematicas de género dentro de la division social
del trabajo: “a medida que aparecian nuevos resultados de investigacion, cada vez quedaba
mas en claro la existencia de una division social del trabajo basada en el sexo y una
subordinacion social de las mujeres a los varones en los distintos niveles de las sociedades
estudiadas. Fendmenos universales y no exclusivos de las sociedades latinoamericanas” (de
Barbieri: 1983).

Con ayuda del género, se llegd a comprender que la desigualdad social, partia de una
desigualdad naturalizada entre el valor y la mujer, en la que “la subordinacion de las
mujeres a los varones y la division social del trabajo basada en el género” no es algo

inmutable, sino histdrico (de Barbieri: 1983)

El dltimo informe de la Organizacion Internacional del Trabajo sobre la situacion de la
mujer en el mundo del trabajo, afirma que pesar del crecimiento explosivo de la fuerza de
trabajo femenina, este no se ha visto acompafiado de una verdadera emancipacion
socioecondémica de la mujer. Tampoco ha dado lugar a una igualdad de remuneracion por
un trabajo de igual valor ni a un equilibrio de prestaciones que equipararia a las mujeres
con los hombres en casi todas las ocupaciones. A su vez el informe advierte que a menos
que se resuelva el problema de las trabajadoras pobres creando oportunidades de empleo
para ayudarles a obtener un trabajo productivo y remunerado en condiciones de libertad,

seguridad y dignidad humana y dar asi a las mujeres la oportunidad de superar por si
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mismas la pobreza, no se logrard el Objetivo de Desarrollo para el Milenio de reducir la
pobreza a la mitad para 2015 en la mayor parte de las regiones del mundo. En resumen, la

verdadera igualdad en el mundo del trabajo esta todavia fuera del alcance. (OIT, 2004)

El concepto refiere a la presencia en todas las sociedades de una insercion diferenciada de
varones y mujeres en la division del trabajo existente en los espacios de la reproduccion y
en los de la produccidn social.

De la explicacion anterior se realiza una propuesta metodoldgica como estrategia al

acercamiento a la realidad social de mi sujeto de estudio.

1.4 Propuesta y estrategia metodoldgica

Lo que se quiere realizar con la propuesta metodolégica es poder pasar de la

problematizacion a la realidad.

La realidad no estd dada, la realidad se va construyendo y es por eso que se utilizara la
metodologia cualitativa a través de la entrevista a profundidad utilizando el método
biografico, realizando una guia de entrevista para entender el curso de vida. El curso de
vida es un cohorte generacional, son experiencias compartidas que van transformando la

vida del sujeto.

Janesick propone tres pasos, el primero es la decision del disefio, como protocolo de
investigacion, en donde el investigador debe buscar preguntas que pueda responder, para
esto debe tener una problematica, una hipotesis y el objetivo que busca lograr; debe
seleccionar un lugar en donde realizara dicha investigacion y seleccionar su sujeto de
estudio. Para el segundo debe de estar disefiando su instrumento de investigacién, dentro de
un estudio piloto entra lo que es las entrevistas, esto le sirve para poner a prueba dichas
preguntas logrando una mejor solidez en las preguntas, el investigador debe estar dispuesto
a agregar o eliminar en la observacion indicadores que no entren de acuerdo a la
investigacion. El tercero tiene que ver cuando el investigador estd en constante interaccion
con su sujeto de estudio y en su espacio (campo en que realiza su estudio) y cuando ve
terminada su investigacion debe abandonar su campo donde realiz6 la investigacion, debe

de analizar los datos obtenidos y analizarlos mediante un analisis comparativo. Es aqui
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cuando el investigador intenta determinar el significado de los varios elementos

proporcionados por su sujeto de estudio o en donde alla asistido para dicha investigacion.
1.4.1 Meétodos de investigacion: encuesta y relatos de vida

El grupo de estudio seran aquellas mujeres migrantes que se emplean en la Ciudad de
México como trabajadoras del hogar y que son asalariadas como una estrategia para poder

mejorar su condicion social y econdmica.

Para ello, es necesario conocer su condicion social y econdmica en la que ellas se
encontraban antes de migrar e incorporarse al mercado de trabajo. También se mostrara la
forma y los elementos de los que se valen para dicho propésito, lo que hemos denominado
como estrategia de movilidad.

El acercamiento a la realidad se dara a partir del método cualitativo, utilizando el método
biografico, este método ayuda a la construccion de trayectorias del sujeto, utilizando una
biografia, es decir, cuando el sujeto narra su historia en tercera persona y es ahi donde entra
el investigador para interpretar la historia de vida apoyandose de la entrevista y documentos

dados por el entrevistado.

El método biografico se le reprocha por utilizar la recoleccion de datos una técnica que no
permite al investigador mantener una posicion de neutralidad como observador, y por otro
lado privilegia lo individual, lo subjetivo. Pero el relato de vida no debe reconocerse como
la situacion de recoleccion de datos como una situacién de lenguaje, determinada por
marcos discursivos dentro de la investigacion, es decir, ver el enfoque biografico como
individual y subjetivo es confundir el yo intimo de la autobiografia con el yo social del
relato de vida.

El relato de vida es explicada en dos dimensiones: Dimension narrativa: es el que asume la
evaluacion de lo vivido, lo cual implica, que los datos recogidos no se sittan en la respuesta
a las preguntas formuladas sino en la organizacion narrativa que viene a estructurar lo
vivido, es decir, el entrevistado como sujeto trata de dar un sentido a su experiencia vivida,
organizandola en un relato significativo. Y la enunciacion del yo social, y por lo tanto,
reconstruido por la persona solicitada junto con el investigador. La importancia de las
entrevistas en profundidad, es que permiten conocer a la gente lo bastante bien como para
comprender lo que quiere decir, y crean una atmosfera en la cual es probable que se exprese
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libremente. Mediante las entrevistas el investigador habil logra por lo general aprender de
qué modo los informantes se ven a si mismos y a su mundo, obteniendo a veces una
narracion precisa de acontecimientos pasados y de actividades presentes, y casi nunca

predicen con exactitud la manera en que un informante actuara en una situacion nueva.
1.4.2 Instrumentos

La realizacion de la encuesta tiene como objetivo dar a conocer las condiciones de vida y
trabajo de las mujeres que comparten una condicion étnica y que Se encuentran insertas en
el trabajo del hogar y que son asalariadas asi como las relaciones de trabajo y las razones
por las que trabajan. Se divide en dos apartados; primero en las condiciones de vida, donde
buscamos saber su trayectoria migratoria antes y después de migrar ya que la trayectoria
determina “una linea de vida o carrera, a un camino a lo largo de toda su vida, que puede
variar y cambiar en direccidon, grado y proporcion”. También se pregunta acerca de su
trayectoria familiar para ver como es que esta a influido en su condicion como empleada
del hogar. Y segundo las condiciones de trabajo como lo son: la jornada laboral, relacion

social, orientacion laboral y su relacion laboral.

La entrevista a profundidad sigue el modelo de una conversacion entre iguales, y no de un
intercambio formal de preguntas y respuestas. El propio investigador es el instrumento de la
investigacion, lo que implica que el investigador pueda aprender qué preguntas hacer y

cémo hacerlas.

Para la realizacion de la entrevista es importante debe de haber un dialogo entre el
entrevistador y el entrevistado para delimitar los ejes de la relacion interpersonal que se
tiene dar, es con el cual el investigador se compromete a aceptar las condiciones del sujeto.
Poirier (1983)

Pero en realidad existe otros modos de contrato de habla, en medida que estos diferentes

contratos forman un sistema.

1. Contrato de investigacion dada a partir de la interaccion: Como investigador, el
socidlogo que recoge un relato de vida plantea la interaccion como la recopilacion
del material y le asigna un status: el de la encuesta. La ratificacion del contrato con
el individuo es que debe aceptar el hecho de que su relato serd objeto 1) de un
analisis, que ya no le pertenecera y 2) su eventual publicacion. Lo cual le asigna a
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la interaccion una produccion de informacidn de caracter social: la conversacion de
encuesta grabada.

2. Contrato Narrativo. Se realiza al momento de estar con el entrevistador. Un relato
por medio del "platiqueme”, el investigador instaura un contrato narrativo que se
une al contrato de investigacion y constituye la interaccién, en un acto de narracion.
El relato corresponde a un género discursivo que posee sus propias leyes y sus
propios codigos. El relato representa una reconstruccion que organiza un material de
sucesos, practicas, experiencias en torno a una linealidad temporal/causal. El
contrato corresponde a tomar en cuenta los mecanismos de lenguaje en toda la
narracion y la construccion narrativa. El relato se remite a la interaccion social en lo
ordinario, lo cotidiano.

3. La autobiografia se vuelve interpersonal. En la solicitud inicial "Platiqueme su
vida", formulada en un predmbulo, del contrato autobiogréfico. El relato de vida es
provocado por una instancia exterior y es producido a dos voces en el seno de un
dialogo. EIl fin es elaborar un relato en primera persona, donde, el individuo es
llevado a responder por la credibilidad de su yo en un relato que posee un sentido

una coherencia.

El enfoque biografico postula la pertinencia metodoldgica de la interaccion misma. Supone
el efecto de busqueda del sentido se desplace hacia el dialogo y hacia la interaccién, la
interacciéon implica el reconocimiento de la legitimidad cientifica del trabajo del sentido

efectuado, en el acto, por la construccién narrativa, textual.

Al aplicar la encuesta se contara para el tema de empleadas del hogar con varias
trayectorias: migracion, familiar, educativa, laboral y sobre la valoracién y significado

sobre ser empleada del hogar.

La multiciplidad del espacio biografico ofrece un rasgo comun: cuentan de distintas

maneras, una historia o experiencia de vida. (Arfuch, 2002)

La autora distingue el tiempo cronico, que engloba la vida humana en tanto “sucesion de
acontecer”, tiempo de nuestra existencia, de la experiencia comun, continuidad sonde se
disponen, como “bloques” los acontecimientos. Y el tiempo linguistico donde se despliega

en el acto de la enunciacion, no ya como una manifestacién individual sino intersubjetiva,
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en tanto pone en correlacion presente, actual, un yo y un tu: “mi hoy es tu hoy”, es decir,
“la temporalidad no se deja decir en el discurso directo de una fenomenologia sino requiere

la mediacion del discurso indirecto de la narracion” (Ricoeur, 1985: 435)

El tercer tiempo es el construido en el relato, es decir, el entrecruzamiento de la historia de
los relatos encuentra el concepto a ludido a la identidad narrativa, asignable tanto al

individuo como a la comunidad.

Las autobiogréficas y vivenciales se articula, casi de modo implicito, al caracter narrativo

de la experiencia.

Desde la dptica de Ricoeur el tiempo es indispensable para pensar la cuestion de la
identidad personal en la construccion de una teoria. Tomando en cuenta los cambios que
imponen la propia vivencia: el caracter y la palabra dada. Por caracter entiende el conjunto
de las disposiciones durables por las cuales se reconoce una persona. En la palabra dada
esta presente la idea de mantenimiento de una “mismidad” a través del cambio temporal y
de la circunstancia, y simultaneamente una pre-vision, una tensién hacia lo que se llegara a

Ser.

El “retrato” del yo aparece, en sus diversas acentuaciones, como una posicion enunciativa
dialdgica, en constante despliegue hacia la otredad del si mismo. Es la multiciplidad de los
relatos susceptibles de enunciacion diferente, en diversos registros y coautorias-la
conversacion, la historia de vida, la entrevista, la relacion psicoanalitica- la que van
construyendo una trama reconocible como “propia”, pero definible s6lo en términos

relacionales: soy tal aqui, respecto de ciertos otros diferentes exteriores a mi.

Pero primero es necesario diferenciar entre comunicar y narrar como diferencia cualitativa:
comunicar esta en relacion con compartir y narrar con “contar un hecho” “dar a conocer”

que denotaria una cierta exterioridad.

Lo que se busca es conocer las experiencias como trabajadoras del hogar, con quienes se
relacionan, los motivos por los cuales se insertan en este tipo de trabajo y no en otro, las
situaciones que las influyeron para salir de su lugar de origen, las condiciones en las que se
encontraban cuando llegaron a residir a la Ciudad de Mexico, la condicion familiar.

También se buscara conocer el ambiente laboral en el que se encuentran, las relaciones de
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trabajo en las que se desenvuelven, qué planes tienen a futuro y lo que tienen en mente para

sobresalir.

Esto se explica de una mejor manera en el siguiente esquema:

‘Paradlgma ‘—, Constructivista <

‘ Metodologia ‘

—_—

Mixta

l

Es una metodologia cuanti-cuali que me permite acercarme a la realidad social de
las empleadas del hogar para entender su contexto socio-laboral y desde su

subjetividad.

Encuestay

Instrumentos metodologicos ‘ — > relatos de vida ——>

Herramientas

—

1.5 Reflexiones finales

Para entender la construccion de identidad
de las empleadas del hogar es necesario
aprehender las realidades sociales como
construcciones historicas y cotidianas de
actores individuales y colectivos.

En este proceso historico, las realidades
sociales son a la vez objetivadas e
interiorizadas. Es decir, las reglas,
instituciones, exteriores a los agentes, y
por otra se inscriben en mundos subjetivos
e interiorizados, constituidos
principalmente por formas de sensibilidad,
de percepcién, de representacién y de
conocimiento.

La encuesta me permitié realizar un
andlisis cuantitativo y los relatos de vida
para comprender de la mejor manera el
contexto cultural, laboral, familiar y
educativo de mujeres empleadas del
hogar.

Cuestionario y Guia para entrevista

biografica.

Para el acercamiento de la realidad social del sujeto se tomo en cuenta los conceptos de

cultura, género e identidad asi como migracion, precariedad laboral, estrategias de

sobrevivencia y etnia para poder explicar el contexto socio-laboral de mujeres empleadas

del hogar de la Ciudad de México en un contexto macro social.

Dentro de este acercamiento se utilizé una metodologia mixta, es decir la realizacion de una

encuesta a 44 mujeres y cuatro historia de vida como estrategias para conocer el contexto

familiar, cultural, laboral y educativo como parte de las relaciones en las que se

desenvuelven mujeres empleadas del hogar para configurar sus nuevas relaciones sociales

en los diferentes

contextos.
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CAPITULO II.

Contextualizacion de la feminizacion del trabajo y el trabajo de mujeres empleadas
del hogar en México

2.1 Introduccién

En un contexto macro social durante los dltimos 40 afios, la creciente participacion
economica de las mujeres ha transformado radicalmente la estructura del mercado laboral
en México, siendo mas significativo en el &mbito educativo, el descenso de la fecundidad,
entre otros factores. Aunque la tasa de participacion de las mujeres en el mercado laboral ha
crecido en mas del 50 por ciento, no significa que las condiciones laborales sean equitativas
al insertarse en el mercado laboral, un ejemplo es el caso de las empleadas del hogar, donde
al buscar trabajo como respuesta a las dificultades econdmicas y sociales que enfrentan sus

familias, en un gran porcentaje se insertan en el empleo del hogar.™

Hay diversos indicadores que muestran como, en la estructura actual del mercado laboral,
las mujeres enfrentan mayores obstaculos para acceder a empleos dignos y de calidad que

les permitan el pleno desarrollo de sus capacidades productivas.™

De este contexto es fundamental conocer el papel o contribucion femenina en el mercado
laboral, algunas de sus caracteristicas socio-laborales y las principales barreras que limitan
su desarrollo profesional y su participacion en la toma de decisiones. Para esto se hace un
analisis de la situacion ocupacional de la poblacion femenina en México, en el sector

servicios y en el empleo del hogar remunerado.

2.2 Situacion de la poblacion femenina ocupada en México
Aun cuando mas de la mitad de la poblacién (57.5 por ciento)*? son mujeres, tan sélo

representan 38.24 por ciento de la poblacion ocupada.

'° Garcia Brigida y Pacheco Edith (2011) “La participaciéon econdémica en el censo de poblacién 2010” En
Coyuntura Demografica: Revista sobre los procesos demograficos en México hoy. N2 1, SOMEDE, México.
pp., 35-38

' El Financiero (24/09/12) Participacion de la mujer en el mercado laboral. Consultado el 22 de octubre 2013
en http://biblioteca.iiec.unam.mx/index.php?option=com_content&task=view&id=17665&Itemid=146
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Segun datos de la Encuesta Nacional de Ocupacién y Empleo (ENOE), en el segundo
trimestre de 2011, la tasa de desocupacion, junto con la de ocupacién parcial, es de 16 por
ciento para mujeres y de 9.2 para los hombres; mientras que la tasa de ocupacion en el
sector informal es considerablemente mayor para las mujeres (31.2 por ciento) que para los

hombres (28.2 por ciento)*

A la vista de estos datos, no extrafia que el Foro Econdmico Mundial, en su Reporte 2010
del indice Global de Brecha de Género, ubique a México en la posicion 112 de 134 en
materia de igualdad de ingresos entre mujeres y hombres; en el 111 en igualdad salarial por

trabajo de igual valor, y en el 110 en participacion econémica y oportunidades laborales. **

A partir de los afios cuarenta, empez06 a crecer la demanda de fuerza de trabajo femenina en
el comercio y en otros servicios. Para 1970, igual que en la mayoria de los paises
latinoamericanos, las trabajadoras del hogar eran la cuarta parte de la poblacion

econdmicamente activa.

Sin embargo, la participacion y el papel de la mujer para el siglo XX se ha ido
transformando tanto en el mercado laboral como en su situacion demografica y social. Es
decir, segun la informacién de los censos de 1950 a 2010, la participacién econdémica de

las mujeres de 12 afios y mas se ha incrementado de 13% en 1950 a 33% en 2010.

Tanto los datos de la ENOE como los de la muestra censal de 2010 indican que la
participacién econdmica de las mujeres en las edades adultas se ha elevado de manera
importante, y que alcanza su mayor nivel en el grupo de 40-44 afios. Es decir, ha quedado

atras el patron que se observaba en los afios setenta, cuando la mayor participacion laboral

12 Censo de Poblacién y Vivienda 2010 (INEGI, 2011) consultado el 22 de octubre en
http://biblioteca.iiec.unam.mx/index.php?option=com_content&task=view&id=17665&Itemid=146

1 fdem

4 Mide la desigualdad entre hombres y mujeres en 134 paises, con base en indicadores de educacién, salud,
oportunidad econémica y representacion politica. México ocupa el lugar 91
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femenina se presentaba entre los 20 y 24 afios.™ Esto quiere decir que en México al igual
que muchos paises se ha modificado la divisién del trabajo que reservaba la esfera
doméstica para las mujeres y las extra domésticas exclusivamente para los varones, aunque
esto no significa que sea el caso de México ya que aun se siguen presentando la Division

Sexual del Trabajo.

En el sexenio 2006-2011 la tasa de participacion en el trabajo practicamente no sufrié
cambios, las mujeres mantuvieron una tasa cercana al 98% y los hombres 94%, situacion
que confirma la mayor participacion de las mujeres en el trabajo total (trabajo remunerado

y no remunerado) y la persistencia en la distribucion desigual del trabajo.

De acuerdo con datos de la ENOE del segundo trimestre de 2011, las mujeres destinan 46.3
horas en promedio a la semana al trabajo, mientras que los hombres dedican 41.7, es decir,
una diferencia de 4.6 horas mas para las mujeres. Esta medida de la carga global esta
influenciada por maltiples aspectos, donde la division sexual del trabajo, la organizacion
domeéstica y las condiciones econOmicas y sociales presentes, marcan las pautas de

participacion y de intensidad del trabajo de hombres y mujeres.

En el periodo 2006-2011 la participacion de las mujeres en el trabajo remunerado es
inferior a la de los hombres, alrededor de 36 de cada 100 mujeres contribuyen a la
produccion de bienes y servicios de manera remunerada; en cambio, practicamente 70 de
cada 100 hombres perciben una remuneracion por su trabajo, lo que significa que por cada
mujer remunerada presente en el mercado laboral hay dos hombres, situacion que
evidencia como aun con la mayor participacion de las mujeres en la actividad econémica.

(Vease cuadro 1)

Cuadro 1. Tasa de participacion en el trabajo
remunerado por sexo, 2006-2011

1> Oliveira, Orlandina, Marina Ariza y Marcela Eternod (2001) “La fuerza de trabajo en México: un siglo de
cambios”, en Gomez de Leon, José Cecicilia Rabell, La poblacion de México. Tendencias y perspectivas
sociodemogréficas hacia el siglo XXI, México, CONAPO, Fondo de Cultura Econémica, pp. 873-923
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Fuente: INEGI-STPS. Encuesta Macional de Ocupacion y Empleo 2006-2011.
Segundo trimestre. Base de datos.

Los indices de feminizacion ocupacional, que hacen referencia al nUmero de mujeres por
cada cien hombres en cada uno de los grupos ocupacionales, denota las ocupaciones con un
mayor o menor grado de participacion por parte de ellas como resultado de distintos
patrones de insercion en el mercado laboral para ambos sexos. Los indices referidos a los
trabajadores remunerados y de los trabajadores subordinados y remunerados muestran un
comportamiento similar donde los grupos ocupacionales con los de mayor presencia de
mujeres por cada cien hombres son los servicios personales, seguido de las ocupaciones
relacionadas con la educacion y las labores administrativas de oficina; en contraparte, las
ocupaciones menos feminizadas corresponden a las de operadores de transporte,

ocupaciones agropecuarias y de proteccion y vigilancia.

2.3 Situacion de la poblacion femenina ocupada en México en el sector servicios

Debido a pautas culturales que asignan roles femenino y masculino en la sociedad, las
mujeres que trabajan o desean trabajar viven una situacion de doble responsabilidad -
hogar/trabajo- que les provoca una serie de conflictos, para su desarrollo personal y

profesional. En 2012, la poblacion ocupada en México, dedicada al trabajo doméstico
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remunerado en hogares particulares alcanzé poco més de 2 millones 200 mil personas; de

las cuales, 95 de cada 100 son mujeres.*®

Esta situacion de desventaja de la mujer frente al vardn se constata analizando algunas

caracteristicas del mercado de trabajo femenino:

Un mercado laboral muy segmentado horizontalmente, concentracion de las mujeres en un
conjunto reducido de ocupaciones que se definen como tipicamente femeninas en términos
culturales. Las mujeres trabajan, fundamentalmente como maestras y profesoras,
enfermeras, secretarias, dactilografas, empleadas de oficina y vendedoras de comercio,

peluqueras y afines.

Donde las mujeres se concentran mayormente en el empleo del hogar. Para esto la
distribucion de las trabajadoras de hogar remunerado segun tipo de ocupacion se concentra
mayoritariamente en el grupo de empleadas domésticas, esta categoria incluye a las
trabajadores que realizan principalmente quehaceres de limpieza en casas particulares,
ademas de otras actividades complementarias. Este grupo representa a 82.9% del universo

de trabajadoras domésticas remuneradas y suma 1.8 millones de personas.

Para el 2003, México tenia la poblacion ocupada que presta servicios domeésticos en los
hogares asciende a 1 millon 243 mil 998 personas; de las cuales, 96.6% son mujeres. De
las trabajadoras domeésticas, 180 mil 973 residen en las viviendas donde trabajan
(trabajadoras domésticas de planta). Quince de cada 100 trabajadoras domésticas son
analfabetas. Cuatro de cada cinco trabajadoras domésticas no tienen acceso a los servicios
médicos otorgados por las Instituciones del Sector Salud. La mitad de los hogares de
trabajadoras domésticas tienen como maximo un ingreso per capita de 600 pesos

mensuales. (\VVéase cuadro 1)
Aspectos sociales y demograficos

En México, la poblacién ocupada que desempefia actividades domésticas en los hogares
asciende a 1 millén 243 mil 998 personas; de las cuales 96.6% son mujeres, jovenes

principalmente. En promedio, la edad de las trabajadoras domésticas es de 33.7 afios.

'®INEGI, 2013
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Dos de cada tres mujeres trabajadoras domésticas no tienen una pareja (66%). El (34%) son
mujeres casadas o unidas que tienen alguna actividad econdmica a fin de obtener un ingreso

adicional.

A medida que aumenta la escolaridad de las trabajadoras domésticas, su numero de
hijos(as) es menor; quienes carecen de hijos tienen un promedio de escolaridad de 6.3 afios;

en contraste, aquéllas con més de cinco vastagos, sélo tres afios.

Para 1998, 107 mil 192 trabajadoras domésticas residian en otra entidad o pais. Es decir,
que 9% del total son inmigrantes recientes; de los cuales 8.8% vivia en otra entidad y 0.2%

en otro pais.

Asimismo, 87% de las 180 mil 973 trabajadoras domésticas que residen en las viviendas
donde trabajan (trabajadoras domésticas de planta), se ubican en localidades de 100 mil

habitantes 0 mas y 2.4% en localidades rurales.
Hogares y Viviendas

En alrededor de un millén de hogares de México (4.6% del total nacional), hay al menos
una mujer que tiene como actividad econémica principal la de trabajadora en el servicio

doméstico.

El 54.7% de éstos hogares son consideradas como precarias. En promedio, en dichos

hogares, viven 3.3 personas por cuarto.

Asimismo, 75.6% de las viviendas donde residen las trabajadoras domésticas son
propiedad de algiin miembro del hogar. De estos hogares uno de cada tres (35.1%) percibe
un ingreso familiar de hasta dos salarios minimos y so6lo en cinco de cada 100 (5.1%) sus

miembros captan mas de diez.

Un ingreso por persona era de 600 pesos mensuales, es decir, el gasto era menos a medida

que el tamafo del hogar es mayor.

Trabajo
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Tres de cada cuatro trabajadoras domésticas tienen una jornada laboral menor a 48 horas y
una de cada cuatro trabaja sobre jornadas. En promedio, las trabajadoras domésticas

laboran 39.8 horas semanales.

El 86.7% de los y las trabajadoras en el servicio doméstico perciben dos salarios minimos o
menos y sélo 0.6% mas de cinco. Por sexo, 91.5% de las mujeres reciben menos de dos
salarios minimos o no reciben pago alguno, por 77.2% de hombres en igual situacion.

Aunque solo el 3.4% de los trabajadores domésticos son hombres.
Educacion

En el pais, 174 mil 881 trabajadoras domésticas son analfabetas; es decir, 15 de cada 100.
El promedio de escolaridad del total es de 4.9 afios (quinto afio de educacién primaria),

promedio menor al registrado por el total de las mujeres ocupadas de 8.3 afos.

De cada 100 trabajadoras domesticas remuneradas, 16 no cuentan con instruccién formal,
65 tienen estudios basicos incompletos (algun grado en primaria o secundaria4); 15

secundaria; y cuatro estudios postsecundarios.
Servicios de Salud

Cuatro quintas partes de las trabajadoras domeésticas carecen de servicios médicos; el
restante recibe atencion médica en el IMSS (18%) o en el ISSSTE, Pemex, Sedena u otras
instituciones (1.9%).

Lengua Indigena

Del total de trabajadoras domésticas, 11.4% declar6 hablar alguna lengua indigena;
porcentaje superior al promedio nacional de 7.1%5. Asimismo, 93.2% de las hablantes de

lengua indigena habla también espafiol.
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Cuadro 1. Total de la poblacion segun variables utilizadas para el analisis del
Empleo del Hogar Remunerado (2003)*

Poblacion ocupada como trabajadores domésticos 1243 998
Poblacion masculina ocupada como empleados del hogar 42 322
Poblacion femenina ocupada como empleadas del hogar 1201676

Distribucién de la poblacion ocupada como trabajadores domésticos por sexo:

Hombres 96.6
Mujeres 3.4
Distribucion porcentual de las trabajadoras domésticas por grandes grupos de edad:
19-29 afios 45.1
30- 49 afios 39.5
50 y més afios 15.4
Distribucion porcentual de las trabajadoras domésticas por estado conyugal:
Casada o unida 34
No unida (separada, viuda, divorciada) 22.7
Soltera 43.3
Distribucion porcentual de las trabajadoras domésticas por tamafio de la localidad:
Menos de 2 500 habitantes 18.1
2 500 a 14 999 habitantes 14.4
15 000 a 99 999 habitantes 15.1
100 000 habitantes y mas 52.4
Porcentaje de trabajadoras domésticas inmigrantes recientes 9
Promedio de personas en hogares con al menos una trabajadora 5

domeéstica

Promedio de personas por cuarto en hogares con al menos una 3.3
trabajadora doméstica

Porcentaje de hogares con al menos una trabajadora doméstica en 45.3
viviendas con materiales

Porcentaje de hogares con al menos una trabajadora doméstica en 54.7
viviendas con materiales no

resistentes

Porcentaje de hogares con al menos una trabajadora doméstica en 75.6
viviendas propias

Distribucién porcentual de los hogares con al menos una trabajadora domeéstica por
rangos de

Y Ibid.
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ingreso familiar:

Menos de 1 salario minimo 14.8
De 1 hasta 2 salarios minimos 20.3
Mas de 2 hasta 3 salarios minimos 18.7
Mas de 3 hasta 5 salarios minimos 24.4
Mas de 5 hasta 10 salarios minimos 16.7
Mas de 10 salarios minimos 5.1
Ingreso mensual por persona de los hogares con al menos una trabajadora 600

domeéstica

Distribucién porcentual de las trabajadoras domésticas por duracion de la jornada de

trabajo
Menos de 15 horas 10.6
15 a 34 horas 24.6
35 a 48 horas 40
Mas de 48 horas 24.8
Promedio de horas trabajadas a la semana por las trabajadoras domésticas 39.8
Distribucién porcentual de las trabajadoras domésticas por rangos de ingreso:
Menos de 1 salario minimo 45.1
De 1 hasta 2 salarios minimos 42.2
Mas de 2 hasta 3 salarios minimos 6.7
Mas de 3 hasta 5 salarios minimos 1.2
Mas de 5 hasta 10 salarios minimos 0.3
Mas de 10 salarios minimos 0.3
No recibe ingresos 4.2
Ingreso mediano por hora de las trabajadoras domésticas 6.8
Hombres 7.8
Mujeres 6.7
Porcentaje de trabajadoras domésticas analfabetas 14.9
Distribucion porcentual de las trabajadoras domésticas por nivel de instruccion:
Sin instruccion 15.7
Estudios basicos incompletos 65.1
Secundaria terminada 15.4
Estudios postsecundaria 3.8
Promedio de escolaridad de las trabajadoras domésticas 5
Hombres 5.9
Mujeres 4.9
Porcentaje de trabajadoras domésticas sin servicios de salud 80.1
Porcentaje de trabajadoras domésticas que hablan alguna lengua indigena 114
Porcentaje de trabajadoras domésticas con algun tipo de discapacidad 1.3
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Distribucion porcentual de las trabajadoras domésticas por tipo de
religion:

Distribucién porcentual de las trabajadoras domésticas por tipo de religion:

Catolica 88.7
Protestantes y evangélicas 8.4
Otras religiones 0.3
Ninguna religion 2.6

Fuente: Censo de Poblacion y vivienda, INEGI 2003

2.4 Situacion ocupacional de empleadas del hogar en México

Los indicadores que se presenta del empleo doméstico en Meéxico visualizan las
condiciones demograficas, sociales y econdmicas de este sector poblacional, donde el

trabajo doméstico remunerado realizado por mujeres se ve excluido de los datos oficiales.

El trabajo doméstico representa una parte importante de la fuerza laboral, no solo en paises
en vias de desarrollo sino también en un pais como México, ya que de ellas depende el
cuidado del hogar y de sus integrantes para el funcionamiento del nacleo familiar y de la

sociedad en su conjunto.

En los dos dltimos afios se ha registrado una creciente demanda de este tipo de servicios,
tendencia acentuada con la incorporacion masiva de las mujeres a la vida laboral, el
envejecimiento de la poblacién, la intensificacion del trabajo y la dificultad para conciliar la

vida laboral con la familiar 8

De acuerdo con la propia OIT, la actividad domestica remunerada es una de las
ocupaciones con mayor déficit de trabajo decente y peor calidad del empleo: extensas
jornadas, bajas remuneraciones, escasa cobertura de seguridad social y alto nivel de

incumplimiento de las normas laborales,*® y México no es la excepcién.

'8 Trabajo decente para los trabajadores domésticos. Informe 1V (1) Conferencia Internacional del Trabajo,
99a reunion, 2010.

¥ Ibidem
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Segun la estimacion de la OIT para nuestro pais, en 2009, el 10.5% de la poblacion

econdémicamente activa femenina se mantenia ocupada en este tipo de empleo.

2.4.1 Estructura y composicion de la poblacion ocupada en el trabajo doméstico

remunerado

Las personas dedicadas al trabajo doméstico remunerado (1.58 millones) conforman un
grupo importante de la poblacion econémicamente activa ocupada en México, pues de

acuerdo con los resultados definitivos del censo de 2010, ésta alcanzé los 42.6 millones.

En México el servicio doméstico es una actividad feminizada en extremo: 94.2% de
quienes se desarrollan en este ambito son mujeres. Esto resulta relevante, pues 10% del
total de ocupadas (14.8 millones) son empleadas de este tipo, situacion contrastante con el

0.2% correspondiente a los hombres. (\Véase cuadro 2)

Cuadro 2. Distribucion de la poblacion ocupada y de los
trabajadores domésticos remunerados, segin sexo

Abs Rel. Abs. Rel.
Pablacion 27806760 | 651 | 14892811 | 34.9
ocupada
Trabajadores
domeésticos 91 597 5.8 1489713 94.2
remunerados

Fuente: INEGI. Censo de poblacién y Vivienda 2010. Base de datos de la
muestra censal.

Para esto también hay una clara segmentacion de la realizacion de actividades por género,
ya gue tareas de aseo de la vivienda, cuidado de personas, el lavado y planchado de ropa la
realizan las mujeres y los hombres realizan actividades de chofer, jardineria, limpieza y

conservacion de la casa. (Vease cuadro 3)
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Cuadro 3. Distribucion de los trabajadores domésticos
remunerados, por tipo de ocupacion segun sexo.

Abs Rel. ADs. Rel.

Total 01507 | 5.8 | 1489713 |42

Empleados domésticos | 41300 | 3.3 1219 808 96.7

Cuidado de nifios,
discapacitados y
ancianos en casas
particulares

2976 2.3 128 753 97.7

Lavado y planchado

. 2 186 1.9 113 949 98.1
domeéstico

Cocineros domésticos 1238 4.4 26 641 98.6

Fuente: INEGI. Censo de poblacién y Vivienda 2010. Base de datos de la
muestra censal.

El servicio doméstico remunerado en nuestro pais es una actividad primordialmente urbana,
pues practicamente 83 de cada 100 empleados se ubican en esta categoria. En el ambito
urbano, 50.9% (805 mil) del total de trabajadores domésticos residen en localidades con
méas de 100 000 habitantes; 31.5% estan ubicados en aquellas de entre 2 500 y 99 999

personas.

El mercado de los trabajadores domésticos muestra una estructura etaria con mayor peso en

quienes tienen entre 20 y 49 afos: 69.4% son de este rango de edad.

Uno de los aspectos mas relevantes y que mayormente ocupa el andlisis de la situacién de
los mercados de trabajo, es el de las condiciones laborales, pues, segin la literatura en la
materia, es en el trabajo doméstico remunerado donde histéricamente imperan las peores
injusticias, y quienes participan en este &mbito generalmente no estan incorporados a los
servicios de seguridad social. Segun los datos del censo de 2010, en nuestro pais el
promedio de horas trabajadas por la poblacion ocupada de 12 afios y més fue de 42.1 horas,
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mientras en quienes laboran en el servicio doméstico remunerado es de 36.4, es decir 5.7

horas menos que en el total de ocupados.

Las mujeres perciben en esta ocupacién, en promedio, menores ingresos que los hombres:
64.7% obtienen hasta dos salarios minimos, mientras en ellos la proporcion en este rango es
de s6lo 34.5 por ciento. A mayor ingreso derivado del trabajo, aumenta la diferencia por
género, pues mientras 31.2% de los hombres reciben mas de tres salarios minimos, sélo

8.2% de las mujeres alcanzan este monto. (Véase cuadro 4)

El punto mas ilustrativo de la diferencia de ingresos segun género en el trabajo doméstico
remunerado es el hecho de que 9.1% de los hombres ocupados en esta labor reciben méas de

cinco salarios minimos, cifra que se reduce a sélo 1.1% en las mujeres.

Cuadro 4. Distribucion porcentual de los trabajadores
remunerados, por sexo e ingreso mensual

o | e

No reciben 1.2 2.3 1.1
Hasta uno 23.9 11.3 24.6
Mas de 1 hasta 2 39 23.2 39.9
Mas de 2 hasta 3 19.9 25.2 19.6
Mas de 3 hasta 5 8 22.1 7.1
Mas de 5 1.5 9.1 1.1
No especificado 6.5 6.7 6.5
Nota. Ingresos por trabajo (mensuales) calculados segun el

promedio anual de 2010 y estipulados por la Comision Nacional de
Salarios Minimos.

Fuente: INEGI. Censo de Poblacion y Vivienda 2010. Base de
satos de la muestra censal.

Mediante el cuestionario ampliado del Censo de Poblacion y Vivienda 2010, es posible
determinar el nimero de empleados domésticos remunerados que cuentan con hasta seis

diferentes prestaciones laborales. (\Véase cuadro 5)
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Cuadro 5. Distribucion porcentual de los trabajadores domésticos por ocupacion e ingreso

mensual

Mas de Mas de | Mas de
Sin Hasta | uno hasta | 2 hasta | 3 hasta | Mas No
Ocupacion u oficio Total | ingresos | uno dos 3 5 de 5 | especifico

Cocineros domésticos 100,0 25 13,8 33,3 24,6 16,5 29 6,4
Cuidadores de personas | 100,0 3,4 30,5 35,8 15,1 7,1 2,7 55
Choferes 100,0 1,0 2,3 14,1 27,1 33,2 15,5 6,8
Empleados domésticos | 100,0 0,9 21,5 41,3 21,2 7,6 1,0 6,6
Lavanderos y
planchadores 100,0 1,9 52,7 27,9 8,1 1,8 0,4 7,2

Nota: Ingresos por trabajo (mensuales) por persona en salarios minimos en 6 categorias. Calculados
segun el promedio anual del 2010., que fue de 55,77 pesos diarios.

Fuente: INEGI. Censo de Poblacion y Vivienda 2010. Base de datos de la muestra censal.

Segun estos datos, 76.3% de los trabajadores domésticos remunerados no cuentan con
ningln tipo de prestacion laboral. Esto significa que casi 900 mil de estas personas
ocupadas no reciben servicio médico, vacaciones pagadas, prima vacacional, aguinaldo, ni
algin otro tipo de prestacion de la que otros mexicanos en condiciones de ocupacion

remunerada si gozan.

Respecto a la relacién de parentesco de los trabajadores domésticos remunerados se
encuentra que aproximadamente una tercera parte (30.6%) son jefes de hogar, mientras que
31% de éstos son esposos(as) o compafieros(as). Las diferencias por sexo muestran que
60% de los hombres trabajadores domésticos remunerados son jefes del hogar, porcentaje
que duplica al de las mujeres en esta condicion, que apenas llega a 28.8 por ciento.

En México, de acuerdo con los datos del Censo de Poblacién y Vivienda 2010, son 7.02
millones de mujeres jefas de hogar; de ellas, 428 895 se desempefian como trabajadoras
domésticas. Esto significa que 6.1% ocupan esa posicion. Aunque una desagregacion de las
jefaturas de hogar de la poblacion ocupada en el trabajo doméstico seguin grupos de edad y
sexo, muestra que la poblacion femenina ocupa esta posicion de parentesco a edades mas

avanzadas en relacién con los hombres.
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La mayoria de los trabajadores que cohabitan la vivienda de su empleador son mujeres (99
634 de 102 848, que representa 96.8%), quienes primordialmente se dedican a labores de
aseo y limpieza, aunque, de acuerdo con el SINCO, también pueden realizar otras

actividades relacionadas.
2.5 Reflexiones finales

El trabajo doméstico en su mayoria es representado por mujeres (94,2%), es decir, de toda
la poblacion femenina econdmicamente activa una de cada diez se desempefia como

empleada del hogar.

Las estadisticas presentadas reflejan una vision cultural respecto al rol que cada una
desempefia en la sociedad. Desde una perspectiva de género, es posible afirmar que las
actividades relacionadas al mantenimiento del hogar y el cuidado de los integrantes del

hogar, aun en el &mbito laboral, se siguen considerando propios del empleo femenino.

Muchos de las empleadas del hogar remuneradas han carecido tradicionalmente de
seguridad social debido a su ocupacion, la desvalorizacion del empleo del hogar
remunerado por parte de la sociedad y a la desproteccion por parte de la ley, abusando y
violando de esta manera sus Derechos Humanos y Laborales. Ya que en México, 43% de
ellos no cuentan con servicios de salud, y de quienes si los tienen, una proporcién
importante recibe el beneficio de una institucion que no se la brinda en su caracter de

empleado, sino por otro tipo de situaciones.

En general, en referencia a los ingresos derivados del trabajo, 61.6% de los empleados
domésticos remunerados perciben hasta dos salarios minimos mensuales como retribucion a
sus labores y 1.2% no cuentan con ingresos. Los trabajadores domésticos tienen acceso
minimo a las prestaciones laborales, Unicamente 2 de cada 10 reciben al menos una
prestacion. La mas comun es el aguinaldo, seguida por las vacaciones con goce de sueldo y

el servicio médico.
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CAPITULO 111

Construccién o reconstruccion de identidades a través de relatos de vida sobre la
condicidn socio-laboral de mujeres empleadas del hogar

3.1 Introduccién

El objetivo de este capitulo es entender como las mujeres empleadas del hogar construyen o
reconstruyen su identidad socio-ocupacional, a partir de las relaciones que van

construyendo en el contexto familiar, social, laboral, cultural y educativo.

Los datos que se trabajaron provienen de una encuesta aplicada a 44 mujeres empleadas del
hogar remuneradas, que tuvo como objetivo conocer su situacién demografica, social,
laboral y educativa. Asi también se utilizaron cuatro relatos de vida de mujeres que
decidieron dar su testimonio para dar voz sobre sus condiciones de vida y condiciones

laborales como determinantes para la construccion de sus identidades.

Para sistematizar la informacion se construyeron una serie de perfiles sociodemograficos y
laborales, sin embargo al ser datos duros no muestran el significado y la percepcion sobre
las condiciones de vida y laborales para la construccion de sus identidades, es asi que se
hace necesario utilizar las entrevistas realizadas a cuatro mujeres empleadas del hogar
remuneradas donde tres trabajan actualmente y una que labor6 como empleada del hogar
durante 22 afios y ahora es defensora de los derechos humanos y laborales de las empleadas

del hogar en México®.

20 | a historia de vida en particular es importante porque refleja su lucha incansable, en 1988 se capacito en materia a
derecho laboral, cre6 el Grupo de Trabajadoras del Hogar La Esperanza, que ofrecia capacitacion y bolsa de
trabajo para las mujeres con problemas.

Particip6 en el Primer Encuentro Latinoamericano y del Caribe de Trabajadoras del Hogar celebrado en
Bogota, Colombia, y del cual se instituy6 el 30 de marzo como dia oficial de las empleadas domésticas. En
el 2000, fundé el CACEH, lideresa incansable de las trabajadoras del hogar, ha luchado desde entonces por
sus derechos en México, por lo que participé activamente en el Foro “Inclusién de las Trabajadoras del
Hogar en el derecho de la seguridad social™ (noviembre 2010) y, posteriormente en el "Foro Internacional
de Trabajo Digno para las Trabajadoras del Hogar" en abril de 2011.

Dicho Foro fue un preambulo para que Marcelina Bautista estuviera presente en Ginebra, Suiza, durante la
Aprobacién del Convenio sobre el Trabajo Decente para las Trabajadoras y Trabajadores Domésticos, el 16
de junio de 2011. Marcelina sigue con su labor, ahora enfocada en la homologacion de las leyes mexicanas
en relacion con el Convenio 189 de la OIT, firmado por México.
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Para el andlisis de este capitulo se dividié en dos grandes temas, mundo social y mundo
laboral, donde cada apartado contiene una temética diferente debido a las distintas
cuestiones que ocupa por tema. Para el primer apartado se hace un analisis del mundo
social de las empleadas del hogar como su situacion demogréafica social y cultural, el
espacio como referente identitario de su pertenencia a la familia de origen, el lugar de
origen, la migracion a la ciudad de México, la comunidad de origen asi como el significado
de construir la propia familia y la relacion que tiene con la misma. Para el segundo
apartado, mundo laboral, como la oportunidad que nos da analizar el significado que la
mujer confiere a su trabajo a partir del espacio identitario en su lugar de trabajo, las
modalidades de empleo que ocupa, horarios de trabajo, actividades que realiza en su
trabajo, sus remuneraciones, ingresos y prestaciones sociales, asi como la relacion socio-
laboral con el empleador y la familia de este, la discriminacion hacia la empleada del hogar
y la manera en que cambia la percepcion y reconstruyen sus identidades a partir de conocer
sus derechos laborales y una organizacion o A.C que las defienda y luche por sus derechos.

. MUNDO SOCIAL

3.2 Perfil sociodemogréfico y significados entorno a identidad étnica

Para la construccion del perfil sociodemografico se tomo en cuenta las variables edad,
estado civil, nivel de estudios, si pertenece a un grupo étnico y si habla una lengua
indigena. Para la edad se construyeron dos rangos: de 21 a 42 afios y de 43 a 64 afios, para
el nivel de estudios se dividié en mujeres sin estudios, con el nivel bésico, es decir,
primaria, secundaria, preparatoria, carrera técnica o comercial; y estudios superiores; asi

como si pertenece a un grupo étnico y si habla una lengua indigena. (\Véase cuadro 1)

Cuadro 1. Distribucion porcentual en perfil sociodemografico.

De 21 a 42 afios, No unida, Estudios Basicos, Pertenece a un grupo étnico, habla 5 114
una lengua indigena ’
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De 21 a 42 afos, Unida, Estudios basicos, Pertenece a un grupo étnico, habla

. 13,6
una lengua indigena
De 21 a 42 afios, Unida, Estudios basicos, No pertenece a un grupo étnico, No 13.6
habla una lengua indigena ’
De 21 a 42 afios, No unida, Sin estudios, No pertenece a un grupo étnico, No 13.6
habla una lengua indigena ’
De 43 a 64 afios, Unida, Estudios basicos, No pertenece a un grupo étnico, No 18.2
habla una lengua indigena ’
De 43 a 64 afios, No unida, Estudios Basicos, No pertenece a un grupo étnico, 6.8
No habla una lengua indigena '
De 43 a 64 afios, unida, cuenta con nivel basico de estudios, pertenece a un 45
grupo étnico y habla una lengua indigena '
De 43 a 64 afios, no unida, sin estudios, si pertenece a un grupo étnico y habla 45
una lengua indigena '
De 43 a 64 afos, no unida, nivel basico de estudios, pertenece a un grupo étnico 45
y habla una lengua indigena '
De 21 a 42 afios, unida, sin estudios, pertenece a un grupo étnico y habla una 23
lengua indigena '
De 21 a 42 afios, unida, con estudios superiores, no pertenece a un grupo étnico y 23
no habla alguna lengua indigena. '
De 21 a 42 afios, no unida, sin estudios, pertenece a un grupo étnico y habla una 23
lengua indigena. '
De 43 a 64 afios, unida, sin estudios, pertenece a un grupo étnico y habla una 23
lengua indigena. '

100,0%

Fuente: Elaboracion propia a partir de la encuesta aplicada a empleadas del hogar en los meses de mayo a julio del afio

2013

Para el primer grupo de 21 a 42 afios, se observa que seis (13,6%) son unidas, con nivel de

estudios basico que pertenecen a un grupo étnico y hablan una lengua indigena, seis
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(13,6%) son unidas, con estudios basico pero no pertenecen a ningin grupo étnico, por lo
tanto, no hablan ninguna lengua indigena, por ultimo seis de ellas (13,6%) no son unidas,
no tienen estudios, no pertenecen a ningun grupo étnico y no hablan ninguna lengua
indigena. Para el segundo grupo de 43 a 64 afos el mas representativo es de ocho casos
(18,2%) que representan las mujeres unidas, con nivel de estudios bésico, que no pertenece
a un grupo étnico y no hablan una lengua indigena; dentro de este grupo también se
encuentran tres (6,8%) gque no son unidas, cuentan con estudios basicos, no pertenecen a un

grupo étnico y no hablan lengua indigena.

Se observa que en el mayor de los casos las mujeres mas jovenes de edad entre 21 a 42
afios son unidas, cuentan con estudios basicos pero no pertenecen a un grupo étnico y no

hablan ninguna lengua indigena.

La pertenencia a un grupo étnico y hablar una lengua resulta sumamente significativo entre
las entrevistadas, te enriquece y te caracteriza, es decir, se encuentran elementos
identitarios fuertes en su origen étnico y su lengua, asi lo confirman ellas en sus

explicaciones:

“...en mi comunidad tenemos como vecinos a los mixes y yo pertenezco a los
zapotecos, toda mi familia habla zapoteco y lo que me gusta mucho es la
convivencia entre todos, todos nos entendemos, nos comunicamos, me gusta que
tengamos que hablar zapoteco, y pues me gusta nuestra forma de vestirnos con
huipil blanco, asi lo usaban los antepasados aunque Ultimamente se esta
perdiendo, ya no siguen la tradicion, ya cambio, solamente los abuelos siguen con
esa tradicion.” (Alejandra, empleada del hogar de planta, 46 afios)

“... para mi es muy importante el saber una lengua indigena porque por ejemplo
en la escuela los maestros cuando habldbamos nuestra lengua [el mixteco] hasta
nos pegaban porgue querian que aprendiéramos a hablar espafiol porque en ese
pueblo antes no hablabamos espafiol sino puro mixteco en la escuela o todos lados
y el Unico lugar que se hablaba espafiol era en la escuela con los maestros y
querian que hablaramos pero era dificil para nosotras por eso mis papas se

preocuparon mucho en mandarnos a practicar el espafiol entonces ya después
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para mi es algo que no debe extinguirse [refiriéndose a la lengua indigena] porque
escomo lo que te enriquece y que te caracteriza por ser una mujer 0 una persona
de cultura, para mi eso significa cultura, significa riqueza, significa valor...yo no
hablo muy bien mixteco porque cuando voy hablo con mi mama entre mixteco y
espaniol y vuelvo a repetir palabras...hablo pero me hubiera encantado poder
hablar como bien porque también como no lo préctico se me olvidan cosas pero
llego a mi casa y lo hablo...para es lo mas bonito porque llego y platico con mi
mama platico a gusto con ella, me gusta que ella me cuente cosas y que yo le

entienda” (Marcelina, 47 arios )
3.3 Familia de origen y migracion a la ciudad de México

En el cuadro dos se muestran de donde son originarias las empleadas del hogar

remuneradas ya que uno de los temas que ocupa nuestro andlisis es la migracion.
3.3.1 Lugar de origen

De las 44 encuestadas, el lugar que resulta ser el principal expulsor de mujeres para
insertarse en el mercado laboral es el Estado de Oaxaca con dieciocho casos (40,9%), ya
que se ven obligadas a migrar para buscar mejores condiciones de vida para ellas y sus
familias, el segundo estado expulsor de mujeres es el Estado de México con diez casos
(22,7%), aunque esto no significa que dejen su lugar de origen definitiva o temporalmente
sino que ellas ocupan un tiempo importante para trasladarse a su lugar de trabajo debido a
la falta de oportunidades por parte del estado, el tercer estado expulsor de mujeres es

Veracruz con cinco casos (11,4%). (Véase cuadro 2)

Cuadro 2. Distribucién porcentual del lugar de Origen de las empleadas del hogar

remuneradas.
Porcentaje
Estados Frecuencia valido
Chiapas 2 4,5
Estado de México 10 22.7
Guadalajara 1 2,3
Guerrero 2 45
Hidalgo 1 2,3
Michoacan 2 45
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Oaxaca 18 40,9

Puebla 2 45

Tlaxcala 1 2,3

Veracruz 5 11,4
Total 44 100,0

Fuente: Elaboracion propia a partir de la encuesta aplicada a empleadas del
hogar en los meses de mayo a julio del afio 2013

En el sur del pais se distinguen las diferencias en cuanto al nivel de bienestar. En México,
la Secretaria de Desarrollo Social considera que 54% de los mexicanos vive en pobreza de
patrimonio, lo que indica que vive con menos de 4 ddlares diarios, mientras que el 32% lo
hace con menos de 2.5 dolares, y 24% con menos de 2. Bajo esta perspectiva, los Estados
de mayor pobreza en el pais son Chiapas, Guerrero, Oaxaca, Tabasco y Durango, y en ellos

se concentran altos porcentajes de poblacion indigena.

La falta de apoyo y generacion de empleos, impide el potencial de desarrollo basado en
educacion, profesionales, técnicos e investigacion que dotan a una region de medios para la
creacion de productos y servicios comercializables e infraestructura que permita a la region
relacionarse econdémica y laboralmente con otros sectores. Esto se debe a la desigual
distribucion de la riqueza en ciertos sectores como los que se dedican especificamente a la
exportacion de bienes y servicios, descuidando a otros como el sector agricola del que

depende en gran medida el desarrollo de estos Estados del pais.

Las zonas indigenas sufren ademéas de marginacion en cuanto al numero de escuelas y la
distancia entre un centro educativo y otro, ya que dentro de las zonas rurales una escuela
generalmente se integra por alumnos de regiones muy alejadas y de dificil acceso, lo que

promueve el ausentismo.?
3.3.2 Actividades en su lugar de origen

Sobre las actividades gque realizaban mientras estaban en su lugar de origen, la mayoria de

las mujeres se dicaba al campo, es decir, dieciséis de ellas (36,3%) participaban es esta

! México explorando, 2011, La pobreza en México y los estados mds pobres, consultado el 17 de noviembre
2013 en http://www.explorandomexico.com.mx/about-mexico/11/107/
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actividad como medio de sobrevivencia, su pertenencia identitaria sobresale cuando el
trabajar en el campo no era una opcion, éramos pobres y pues teniamos que trabajar en el

campo, como lo mencionan ellas:

“... yo en mi pueblo me dedicaba, pues a la siembra, a veces no daba la siembra
también pero pues, alli de lo Unico que viviamos es la siembra, si daba bien 'y sino
ni modo porque no teniamos otra solucion. Alli nos dedicdbamos a sembrar frijol,
maiz, trigo, arvejones.” (Maria, empleada del hogar de entrada por salida, 55

anos)

“... yo vivia en Lachirioag alla en Oaxaca ayudaba en la casa y trabaja en el
campo con mi papas, en la casa hacia comida quehacer y en el campo pues trabajo
de campo, pues toda mi vida fue asi trabajar y ayudar, éramos pobres y pues
teniamos que trabajar en el campo, pues no alcanzaba con lo que traia mi papa de
lo que sembrabamos que era maiz y café... y viviamos en una casa de adobe y pues

no éramos muy felices.” (Alejandra, empleada del hogar de planta, 46 arios)

Aunque el trabajar en el campo no solo era el Unico medio de sobrevivencia sino también el
realizar actividades relacionado con el comercio, esto donde trece de ellas (29,5%)
realizaba alguna actividad dentro del comercio, donde el fin de trabajar en el comercio era
obtener alguna remuneracion que pudiera sustentar a la familia, donde el significado del
trabajo en la jornada laboral y el salario era muy precario por emplear a personas muy

jévenes como lo explica una de las entrevistadas:

“las actividades que yo realizaba cuenda era nifia... bueno entraron comerciantes
alla al pueblo a vender...ponian el mercado y todo eso y entonces esas personas
conocieron a un hermano mio muy chiquito de hecho todavia no iba a la primaria
y le dijo a mi papa jMe llevo a tu hijo para que me ayude! Entonces imaginate a
un nifio de primaria que cuanto mucho tenia seis afios y pues se fue. Se lo llevaron
a trabajar ahi y no le pagaban por supuesto solamente le daban la comida, vivia
ahi, iba a la escuela y es poco a poco que se va a trabajar en la tienda... ellos
tenian una tienda grande, nos ponian a trabajar pero eso significaba que nos

levantaran a las 5 de la mariana” (Marcelina, Directora de CACEH, 47 arioS)
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Sin embargo, el papel de las mujeres no solo se quedaba en el campo sino también dentro
del hogar, es decir, muchas se encargaban del cuidado del hogar, de los hijos, del esposo,

los parientes y la alimentacion. (Véase grafica 1)

Gréafica 1. Actividades que realizaba en su lugar de origen

18
16
14
12
10

o N B O

Trabajaba en el Actividades Comercio Otra actividad
campo dentro del Hogar

Fuente: Elaboracion propia a partir de la encuesta aplicada a empleadas del hogar en los meses de mayo a
julio del afio 2013

3.3.3 Familia de origen

Para la construccion del perfil de tipos de familia conformada en su lugar de origen, se
construyo con las variables vivia con su padre, madre, hermanos, hijos, esposo o parientes,
el nivel de estudios de la madre dividido en mujeres sin estudios, con el nivel basico, es
decir, primaria, secundaria, preparatoria, carrera técnica o comercial; y estudios superiores;
y si trabajaba en el campo, estudiaba o realizaba actividades dentro del hogar; estas mismas

variables para el padre.

En el siguiente cuadro se puede distinguir dos tipos de familias diferentes: la familia de
origen nuclear conformada por padres y hermanos, y una familia con jefatura masculina, es
decir, solo vivia con su padre. Para esto, hay cuatro casos (9,1%) donde su familia era
nuclear, las madres cuentan con nivel basico de estudio y se dedicaban a realizar
actividades dentro del hogar, mientras que los padres cuentan con nivel basico de estudio y

trabajaba en el campo. Seguido por tres casos (6,8%) donde su familia era nuclear, en el
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cual las madres no tienen ninguna preparacion académica y realizaba actividades dentro del
hogar, mientras los padres no tienen preparacion académica alguna y trabajaba en el campo.
Un dato importante que se encontroé es que solo dos (4,5%) de ellas tenian una jefatura

masculina, el cual su padre contaba con estudios basicos y trabajaba. (VVéase cuadro 3)

Cuadro 3. Distribucion porcentual en tipos de familia en su lugar de origen

Familia de origen nuclear, No contaba con estudios su madre, su
madre realizaba actividades del hogar, No contaba con estudios su | 3 6,8
padre y el padre trabajaba en el campo

Familia de origen nuclear, No contaba con estudios su madre, No
contaba con estudios su padre

Familia de origen nuclear, Estudios basicos de la madre, la madre
realizaba actividades del hogar, Estudios béasicos del padre, Su |4 91
padre trabajaba

Jefatura masculina, Estudios basicos del padre, su padre trabajaba | 2 4,5

Hubo wuna variedad heterogénea de casos en los cuadros
cuantitativos, pero podemos decir que de los siguientes casos las
familias son de una familia extensa y que cuentan con estudios
bésicos.

14 32,2

Hubo una variedad heterogénea de casos en los cuadros
cuantitativos, pero podemos decir que de los siguientes casos las
familias son de una familiar nuclear insertas en una familia extensa
y que cuentan con estudios basicos.

10 23,0

Hubo una variedad heterogénea de casos en los cuadros
cuantitativos, pero podemos decir que de los siguientes casos las
familias son de familia extensa con jefatura femenina y que
cuentan con estudios bésicos.

9 20,7

Total | 100,0%

Fuente: Elaboracién propia a partir de la encuesta aplicada a empleadas del hogar en los meses de
mayo a julio del afio 2013
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3.3.4 Migracion

Para la construccion de este perfil se utilizé variables como ¢tuvo apoyo al migrar?, al
migrar obtuvo apoyo de su padre, madre, hermanos hijos o pareja, ¢cuél era la edad que
tenia al llegar al DF? y al llegar al DF llegd a vivir con amigos, parientes, conocidos o la

casa de su empleador.

En el analisis del cuadro siguiente muestra resultados similares aunque los mas
representativos son, tres casos (6,8%) donde tuvieron apoyo al migrar por parte de su
pareja, tenia de 18 a 29 afios cuando migro y al llegar al D.F. llegd a vivir con sus parientes.
En tres (6.8%) casos mas, tuvieron apoyo al migrar, tenian de 18 a 29 afios de edad cuando
llegdé al D.F. y al llegar a la ciudad se quedo a vivir con sus parientes. Por altimo, tres
(6.8%) casos mas no tuvieron apoyo Yy tenian menos de 18 afios cuando llego al D.F. de los

cuales llegaron a vivir con otras personas. (Véase cuadro 4)

Cuadro 4. Distribucion porcentual en proceso migratorio

Descripcion Casos | Total

Si tuvo apoyo al migrar, Tuvo apoyo de sus hermanos, Tenia menos de | 2 4,5

18 afios cuando llego al D.F. Al llegar al D.F. vivi6 con sus parientes

Si tuvo apoyo al migrar, Tuvo apoyo de su pareja, Tenia de 18 a 29 afios | 3 6,8

cuando llegé al D.F. Al llegar al D.F. vivio con sus parientes.

Si tuvo apoyo al migrar, Tenia menos de 18 afios cuando lleg6 al D.F. Al | 3 6,8

llegar al D.F. vivi6 con sus parientes

No tuvo apoyo al migrar, Tenia menos de 18 afios cuando llegé al D.F. 3 6,8

Si tuvo apoyo al migrar, Tuvo apoyo de su padre, tuvo apoyo de su | 2 4,5
madre, tuvo apoyo de sus hermanos, Tenia menos de 18 afios cuando

llegé al D.F. Al llegar al D.F. vivi6 con su empleador

Hubo una variedad heterogénea de casos en los cuadros cuantitativos, | 7 16,1

pero podemos decir que de los siguientes casos en el proceso de
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migracion recibieron apoyo de parientes, migraron antes de los 18 afios

de edad y llegaron a vivir con amigos.

Hubo una variedad heterogénea de casos en los cuadros cuantitativos,
pero podemos decir que de los siguientes casos en el proceso de
migracion, recibieron apoyo de su padre, migraron antes de los 18 afios

de edad y llegaron a vivir con parientes.

13,8

Hubo una variedad heterogénea de casos en los cuadros cuantitativos,
pero podemos decir que de los siguientes casos en el proceso de
migracion, migraron solas y sin apoyo antes de los 18 afios de edad y

Ilegaron a vivir a la casa de su empleador(a)

11,5

Hubo una variedad heterogénea de casos en los cuadros cuantitativos,
pero podemos decir que de los siguientes casos en el proceso de
migracion, recibieron apoyo de su familia nuclear conformada, entre los

18 y 29 afios de edad y llegaron a vivir con conocidos.

18,4

Total

100,0%

