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INTRODUCCION

El desarrollo historico de nuestro pais al iqual que otros paises
de latinoamerica ha propiciado la proletarizacién de los sectores
sociales y ha creado diversos niveles de desigualdad social tanto en
las ciudades comp en el campo. La falta de desarvrollo productivo vy
social ha Fomentado la alta migracidn dg sectores agricolas a -las
ciudades dando como consecuencia el notable subempleo de grandes
nucieos poblacionales, qﬁe ante la carencia de infraestructuras tienen
gue ubicarse en fonas conurbadas donde reciben servicios parciales o
nulos por parte del estado. Esto ha originado un crécimiento
incontrnlado y desorganizado de las ciudades, gque ha ido absorbiendo a
los poblados aledafos con caracteristicas y tradiciones particulares
que han tenido gue modificar su actividad productiva y en donde han
proliferado sectores empobrecidos que viven carentes de servicios
medicos, educativos y de apoyo social. De este modo se ha contribuido
a perpetuar una problematica ya existente y que es parte del discurso
politico del estado.

Este trabajo pretende ejémplificar la organizacidn participativa
en. una comunidad urbano marginada a traves de reflexiones teoricas v
de amperiehcias que permiten la comprension de la realidad y el papel

gque Jjuega cada grupo o sector dentro de la sociedad. Se hace breve




mencidn de las teorias que tienen relacidn con la organizacidn y la
participacion politica, considerando que las carencias economicas de
atencitn social en las comunidades desprotegidas, puede bajo ciertas
circunstancias generar las condiciones adecuadas y las necesidades de
orgqanizacidn participativa con el objeto de lograr su propio bienestar
v de solventar sus deficiencias. Sin embargo el bajo nivel cultural de
estas comunidades condiciona dichos avances &l hacer a estas colonias
0 zonas marginas mAs susceptibles a la manipulacidén y  al control
social. For otra parte es importante sefalar que los resultados
obtenidos permiten examinar la conducta interpersonal y la forma en

gue el individuo se relaciona con los grupos sociales a los que

-pertenece y como estos se adaptan al cambio.

For esta razon los capitulos que se desprenden a confinuacidn
pretenden establecer gue el rol gue Jjuega la participacidn politica en
una comunidad se explica en la practica de la participaciéh gsocial. En
particular se ftomaron - en cuenta los factores que influyen en este
procéso (liderazqo, poder, politica, participacidn social,etc.), asi
como la interaccidn de 1los mismos. Para llevar acabo la investigacion,
fué necesario realizar platicas con los lideres formales para

determinar gl grado de influencia y representatividad en los probleaas




de la comunidad v en la construccidn de los antecedentes histdricos de
esta; se aplico un instrumento de investigacidn & una auestra de la
poblacidn, asi como un levantamiento censal para ubicar las
caracteristicas de la comunidad, codificando vy sistematizando
los datos obtenidos a traves de cuadros de andlisis.

Bl estudic se realizo en el Fueblo de Santa Cruz Meyehualco en
virtud de que estd ubicado en la delegacidn Iztapalapa y es esta una
de las zonas de contluencia de grupos éon caracteristicas diversas vy
donde se han asentado grandes grupos marginados, ademas de la cercania

y las facilidades encontradas.

En el estudio se contemplo el tiempo de residencia de las Familias

entrevistadas, la forma de construccion de la vivienda, las relaciones
que méntiene la %amilia con los vecinos,las acciones en benefi;io de
la comunidad en conjunto con los vecinos, la  participdcidn en
agrupaciones, los lugares de reunidn y su importancia, formas de
participacitn y causias, participacion en elecciongs y opinion  al

respecto, practica familiar de alguna religidn, etc., todo ello con el

fin  de identificar las formas de participacion vy organizacidn

existentes.
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I. ORGANIZACION

“..olas sociedades y las organizaciones
estan integradas mediante conductas
disefadas vy en gran medida la conducta de
cada individuo estd determinada por las
axigencias e influencias de la familia
sobre el individuo, el grupo pequeno como
ambiente individual y la influencia de la
cultura...”

(KATZ, 1977)

El desarrolle organizacional es una forma de denotar diversas
actividades gue generalmente se orientan al cambio. For lo general los
cambios sustituyen lo conociﬁu por que no es muy claroc y no  se
entiende, ademas existe la tendencia a tener miedo é la perdidsa
parsonal de algo que ya se poses,

1 desarrollo  organizacional esta determinado  por los

siguientes aspectos:

- LIDERAZGO

- PODER

~ POLITICA

~ SENTIMIENTOS
~ COMUNICACION

- COHESTION
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I.1 LIDERAZGO

En opinidén de Truman (1987) el liderazgo consiste en hacer
gue la gente haga lo que no le gusta y gque a uno le guste lograr eso.

Los buenos lideres tienen diversas formas de influenciar a las
organizaciones, adaptando su estilo vy utilizando el mejor y mds
eficaz; aunque esto no quiere decir gue lo escogan arbitrariamente, va
que tienen la obligacidn de consultar & sus subordinados para llegar
de la mejor manera posible al cambio. |

Un buen liderazgo es indispensable en las organizaciones gque se

gncuentran  ligadas a nuestro estilo de vida, ya que el liderazgo se

entiends como la capacidad de influir en una organizacidn para lograr
la obtencidn de las meltas deseadas (no importa que el lider sex
formal o informal) porgue la capacidad de influir existe fuera de la
estructura formal de la organizacidn. Al respecto tenemos que varios
autores han tratado de establecer una corriente tedrica sobre log
razgos de la personalidad del lider y la explicacidn del liderazqo &
partir del comportamiento individual, teniendose asi las ‘siguientes
teorias: |
-TEORIA DE RAZGOS

~TEORIAS CONDUCTUALES




e M e e

I.1.1 TEORIA DE RAZGOS

Esta teoriz nos habla de que los lideres deben de ser personas
muy especiales ya que poseen cualidades tales como inteligencia,
Car isma, determinacidn, antusiasmo, fuerza, valor,
integridad, seguridad en si mismo y otras. P.Robbins (1987} nos
dice que es posible aislar una 0’ mds caracteristicas sociales,
fisicas, intelectuales o de personalidad en personas & quienes
generalmente se reconoce como lideres (Napoleéﬁ, Hitler, Lincoln,
Juana de Arco, César Chévez, Hartin Luther King, Jr. John F. Kennedy,
Mahatma Gandhi),k y  QUe nooposee él no lider. Quizds aceptemos que
todos ellos correspondenl...] pero son personas con caracteristicas
diametralmente opuestas. 5i el concepto de razgos fuera vdlido, habria
que encontrar caracteristicas especificas gue tuvieran todos los
lideres,

Una dinvestigacidn comprendida entre 1940 y 19460 pretendid

descubrir los razgos mas importantes que asociaban & los

- diferentes lideres #istentes vy tuvo como resultado que ia

inteligencia, -el dominio, seguridad en si mismo, un gran dinamismo vy
los conocimientos conexos con determinadas tareas, 5o0n Ccinco  razgos
gue muestran correlaciones positivas {entre +.23 y +.35(5)) y
congruentes con el liderazgo., siendo estos resultados interesantes,

pero no impresionantes.
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I.1.2 TEORIAS CONDUCTUALES

Fsta teoria se basa en la investigacidn vy estudioco de las
conductas propias de algunos lideres, 51 el lider posee
comportamientos especificos, es posible ensefar el liderazgo &
cualguier persona. Al conlrario de la teoria de razgos que nos dice,
los lideres son bdsicamente innatos o se tiene el don o no.

Fara explicar las teorias conductuales =1 hicierdn
investigaciones en Ohio State University of Michigan y en Cuadricula
{grid} Gerencial. Se 1llegd a la conclusion de que los resultados
mueétrén genormes variaciones segn las circunstancias ya que falté
tener en cuenta lps factores situacionales que influyen en el éxito o
en el fracaso.

l.a creencia de gque cierto estilo de iiderazgo siempre sera
eficaz prescindiendo de la situacidn quizds no sea verdadera, ya que
los comportamientos de los lideres, carecen de importancia porque
pusden ser cubiertos por otros razgos gue tiene la organizacidn o por
gque la influencia que tiene el lider sobre 1la \organizacidn es
neutralizada y para solucionar esto tienen mucho gque ver las
caracteristicas de la organizacion como metas formalizadas
{explicitas), las reglas vy procedimientos rigidos o los grupos de
trabajo cohesivos. El comportamiento del liderazgo puede reducirse a

dos dimensiones "tareas y personas” que sedalaremos como dimensiones

i1
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dependientes y muchas independientes {como el que la persona sea alta
o baja).

Aunque se sostenga que practicamente todas las teorias tienen que
abordar la cuestidn de la medida en que un lider comparte el poder con

los subalternos en la toma de decisiones.

1.2 PODER

El poder denota la capacidad de influenciia gue un individuo tiene
sobre mi?o W otros en el seno de un grupo u organizacién; el poder
delimita los objetivos y metas que se haﬁ de buscar y sobre todo a5 la
manera de distribuir los recursos gue son producto de repercusiones en

el desempefio vy satisfaccidn de los miembros. A esto tenemos que:

“...El poder denota una capacidad que A tiene para influir en la
conducta de B, de modo gque B haga algo que de lo contrario no
realizaria...” '

(Capone 1987)

Lo que dimplica una potencialidad vy una necesidad que no
necesariamente se uwtiliza, &l igual gue la relacién de dependencia vy
libertad que hay en el comportamiento, ya gque uno no puede tener poder
sin  imponerlo porque - el tener poder implica una relacidn de
dependencia y el control que se ienga sobre ella.

La conceptualizacidn de poder y liderazgo tiene puntos en  coman

yva que los lideres se valen del poder como un medio para alcanzar las
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metas en una organizacidn, porque es un medio de facilitar sus logros.
fisi mismo el liderazgo se relaéiona con la compatibilidad de las
metas, vy requiere cierta congruencia entre.las metas de lider v de
los seguidores, ademds se centra en la influencia descendente en los
subordinados e ignora los patrones de influencia lateral y ascendente;
la investigacitn dedicada al liderazgo pone de relieve el estilo o los
estilos de comportamiento.

El poder no requiere la compatibilidad, sino sdlo dependencia yé

/
gue su orientacidn dentro de la investigacidn tiende a abarcar una
Cdrea més amplia y a concentrarse en las tdcticas con que se consigue
la obediencia del individuo como depositario del poder, pues éste
puede ser utilizado también por organizaciones para controlar & otros
individuos w organlzaciones.

Segan Frech vy Paven (1959) existen cinco bases o fuentes del
poder & las que llamardéns poder coercitivo, poder de premio, poder
de experto, poder legitimo y poder carismdtico. El poder coercitivo se
basa en el miedos el poder de premio se origina en la capacidad de
distribuir cualguier cosa de valor; el poder de xperto denota la
influencia que deriva de conocimiento o destresas especialesy el poder
legitimo se funda en los derechos formales que uno recibe por ocupar
un puesto de autoridad o desempefar determinada Ffuncidn en  una
organizacion; el poder carismidtico se debe a la admiracidn que alguien

despierta en los otros vy al deseo de ellos de modelar su  conducta vy




actitudes & partir de la persona admirada.

En esta clasificacidn encontramos condtusidn por el hecho de que
las bases del poder no son lo mismo gue sus fuentes. Las bases del
poder designan aguello gue tiene un sujeto y que le confiere poder, o
gea lo gue controla y le permite manipular la conducta ajena. Las
fuentes del poder nos indican de donde obtiene el sujeto sus bases de
poder, asi como la maners en gue una persona llega a controlar la
base del poder. La manera natural de adquirir influencia es alcanzar
el poder por medic de la consiruccidn de una base personal del poder

en una organizacidn.

I.3 POLITICA

Cuando las personas se unen en organhizaciones, se da el ejercicio
del podery los miembros de una organizacidn convierten su  poder en
acciones y se dice que hacen politica porque tienen la habilidad para
usar con facilidad sus bases de poder.

La definicidn de la politica organizacional dice asis
se requiesren como parte del papel formal en la organizacidn, pero gue
influyen o tratan de influir, en la distribucidn de ventajas vy
desventajas en el interior de ella...” :
(D. Farrell, 1984)

Debemos tener en cuenta a partir de esto gue la politica se ocupa

de la distribucidn de ventajas vy desventajas dentro de la
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organizacidn. El comportamisnto politico designa la politica normal vy
cotidianay porgue es la forma en la que se ignora la existencia de la
grganizacidn como sistema politico.

La actividad politica es mas bien una funcién de la cultura
organizacional que de las variables de las diferencias individuales
gue repercuten en las actividades politicas, la evidencia apoya el
hecho de que ciertas culturas organizacionales favorecen la politica.

Al respecto F.Robbins nos dice:

Y.walas culturas que se distinguen por poca confianza, ambiguedad de
los roles, sistema poco claros de evaluacidn del desempefio, métodos de
distribucidn de premiosi...iCuanto menos contianza hava en el seno de
una organizacion mayor serd el nivel de comportamiento politico y este
tendera wmds & ser de tipo ilegitimol...lduna gran confianza debera

suprimir el nivel de actividad politica en general & inhibir las
acciones ilegitimas en particular...®

Asi tenemos que lés actividades politicas se definen como un  rol
formal del sujeto, por lo gue a una mayor ambiglledad de roles
correspnndera wna libertad mds grande de vrealizar attividades
politicas con poca probabilidad de que sea visible. |

Es por esto que para que el liderazgo sea mds eficaz debe de
apovarse en las bases del poder, valiendose de los sentimien{os5
emociones vy creencias de la poblacidn para crear necesidades de
relacidén, e intereses comunes que muevan a los individuos a la

organizacidn para el cumplimiento de Ffinalidades.
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I.4 SENTIMIENTO COMO FUNCION ORGANIZACIONAL

El sentimiento constituye mds que un objetivo, es una necesidad
capasz de producir una relacidn de interes por objetos y  de
adjudicarles importancia trascendental. Los sentimientos canstiiuyen
las determinantes decisivas de la personalidad y de las diferencias
gntire las personaé.

En las actuaciones de los sentimientos observamos la organizacidn
de conocimientos, de emociones e intereses acerca de finalidades que
perduran a pesar de las vicisitudes de las circunstancias externas vy
de las condiciones internas. Requiere explicacion el hecho de que
sutrgen temas consecuentes en la vida de los individuos, alredor de los
cuales se agrupan muchas capacidades, wmotivbs e intereses. Hay gque
comprender la via de coherencia y correspondencia que une innumerables
acciones vy experiencias en estructuras estables que prestan caracter
al individuo y apoyan relaciones sociales/de gran conpleijidad. Las
emociones, los impulsos, las necesidades y los deseos son temporales;
58 encienden vy mueren, los procesos que buscamos deben poseer una

cualidad de permanencia y relacidn.

Resulta necesario decir que los sentimientos se extienden sobre

todos los procesos psicoldgicos. Depende de la percepcidn, los motivos
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y las emociones son sus constituyentes necesarios,también lo’Son el
pensamiento v el aprendizaje.

tLas wvaloraciones tradicionales de la accidn motivada en
terminos‘ de respusstas Gnicas y +ijas a condiciones dadas, pasan por
alto un aspecto esencial, su  tendencia a la organizécibn. La
oportunidad de satistacer un impulso particular produce placer vy
saciedad; su obstruccidn produce lucha e ira, frustracidn, temor o
dolor. Estas diversas a;ciénes y emociones no surgen arbitrariamente
todas ellas brotan en relacidén con el mismo objeto. Cuando unas vy
otras se orientan hacia el anico objeto no permanecen separadass
dentro del Campo psicnlégico del individuo crean un objeto
multifacético. Las acciones y emociones constituyen sistemas ordenados
en virtud de que se organizan en torno a un objeto particular .

El camino hacia una comprensién mds clara es encﬁntrar la
existencia de unidades de accidn gue no  consisten en  impulsos,
emociones o pensamientos aislados, &1 no eh organizaciones de estas
funciones, centradas alrededor de intereses particulares. Forgue las
enociones vy los impulsos caen bajo el control de los sistemas a los
que pertenecen y se subordinan cada vez mds a ellos, teniendo por este
motivo una transformacion en las organizaciones y en las acciones. Es

por esto que log propositos personales dejan de hallarse




enclaustrados unicamente & una u otra satisfaccidn o capricho, porque
giran alrededor del sentimiento mismo y nuesiras tendencias y
capacidades dan un giro radical para cumplir objetivos primordiales
que cubran finalidades mds amplias.

Una  organizacion  funciona eligiendo las emociones y  los
pensamientos que van de acuerdo a ella y rechazan tendencias que no
vah con su estructura o que de alguna manera se le oponen; siempre
esta en busca de su mantenimiento y desarrollo esto es gue luchan por
apropiarse de lo necesario para su crecimiento y perfeccidn. De esta
forma busca los ideales del si mismo, que depende en gran medida de
las necesidades vy condiciones sociales que vivierdn eh s formacion
como comunidad y la personalidad de cada upo de los individuos que la
integran para solucionar los probiemas gue se les presentgn, eﬁ 1a
medida en que les afecten a toda la poblacidn. existen sentimientos
compartidos por los miembros de una poblacidn, si no es que por todos
ellos y esto 25 una forma directa de controlar acciones sociales.

lLas actitudes constituyen la expresidn mds-concentrada de los
sentimientos vy de la dependencia mutua, son sociales porgue cuando
surgen problemas se enfrentan a ellos "todos" en respuesta de las

condiciones percibidas de dependencia.
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Puede pensarse entonces que‘las actitudes sociales coﬁstituyen
compromisos para finalidades dadas y para los medios de alcanzarlasi
las actitudes forman parte del campo mutuamente compartido, esto es
las relaciones sociales y como consecuencia los procesos que genera la
organizacion que se ha venido construyendo por medio de la
interpretacién de datos, método que se asimila poco & poco s6lo si es
conveniente ya que la wistencia de una primera opinidn  impide
reconocer el significado de otro dato extrafo en su primera aparicidn,
vpurque este proceso requiere esfuerso y tiempo, para que despugs haya
una  reestructuracidn radical y se vea desde otro pUntd de wvista, a
meddida que otras nuevas relaciones se comienzan a conformar en las
experiencias de la poblacidn es por esto gue en los sisgos del 1?85 s
desato un nivel organizacional inesperado g ilimitado, en el gue el
mito de la poblacidén individualista e indiferente fué rebasado por la
solidaridad expontanea v la existencia de una cotidianidad con gran
potencialy con ganas de salir adelante en vias del desarrollo social.
Aungque este desarrolio social se ve limitado generalménte por la mala
distribucion del poder politico gue une & la gente por medio de laros
de estatus, que se preséntan principalmente en las organizaciones.
Esto explica la existencia de diferencias en el grado del poder

politico que es una forma de vincular las creencias, la familia y su
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participacidn en momentos de desastre general o la problematica de una
colonia o poblacidn en particular,

La organizacion y la participacion se dan en un grade maximo sélo
i ocurre algo que despierte a la poblacidn como el factor sorpresa
que crea desconsuelo, descontfianza, tristeza o coraje, pero no puodemos
decir que  no halla estado ahi en un estado latente de reposo y de
desarrollo sitematico y emocional, y& que la organizacidn como
actividad politica es cuestidn de sensibilidad y sentimientos, puesto
que  organizar tiene comp Ffin ordenar las  acciones humanas con
coardinaci&n y respeto mediante una comunicasion autentica. Fara ello
hay que tener en cuenta la pluralidad de wvalores, creencias g
intereses que se tengan, para lograr la buena ejecucidn y el

equilibrio, sin modificar el nivel organizacional como un todo.




1.5 COMUNICACION

La comunicacidn es mds gue la mera transmisidn de  significado
porque incluye la comprensién de significados. La comunicacion tiene 4
funciones en el interior de una organizacidn: Control, Motivacidn,
Expresion  emocional e Informacidn, esto nos sirve para controlar en
diversas formas el comportamiento de los sujetos.

La organizacidn posee Jjerarquias de autoridad y normas formales
que es preciso obedecer, propicia la motivacidn en los individuos, lo
cual ayuda para gue la fijacidn de metas se de concretamente, la
rétwoalimentacién acerca del avance en la consecusién de los objetivos
y gl reforzamisnto de la conducta deseada se da para que estimulen la
motivacidn v de esta forma se pueda llevar acabo la comunicacién y  su
retroalimentacion. La comunicacidn es una foraa de participar y ayudar
a gque la toma de decisiones se realice por medio de la informacidn que
necesitan los integrantes de una organizacion.

A continuacién describiremos el modelo del procesd de

comunicacidn diserado por FP.Robbins (1987):
FUENTE MENSAJE CODIFICACION MENSAJE CANAL HENSAJE DESCODIFICACION

RECEFTOR  MENBAJE

RETROALIMENTACION

SURY ANCUNMSEI TR BRI S S




El mensaje se origina en una fuente (el emisor) y llega a un
receptor y  se transmite & través de un medio {canal) al receptor,
quien decifra el mensaje iniciado por el emisor. La fuente inicia wun
mensaje al codificar un pensamiento; el mensaie es el producto +isico
de la fuente codificadora en donde se incluyen los simbolos con que se
transmite el significado, el contenido del mensaje v las decisiones
gue toma la fuente &l seleccionar y organizar los codigos y el
contenido. El canal es el medio a trdves del cual pasa el wmensaje v
gstan establecidos por la organizacidn vy transmiten mensajes
referentes a las actividades de cada uno de los miembros integrantes
de una organizacidn.

La comunicacidn por desgracia no es tan fdcil de emitir vya que

wisten diversas fuentes de distorsidon gue explican la infinidad de
errores encontrados en los mensajes descodificados, ya que L&
naturaleza del mensaje provoca distorsion.
".as€l canal tiene la capacidad de distorsionar la comunicacidn si  no
58 escoge el idéneo o si el nivel de ruide es alto.El receptor
representa Lla causa Final capaz de ocasionar detormacidnl...lIson
factores gue pueden hacer que el mensaje se interprete de manera un
poco diferente a la deseada por el emisor...”
(F.robbins 1987
Es por esto que lax comunicacidn debe de manejarse de forma

directa o unos influenciar a oiros.
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La comunicacion puede ser verbal o no verbal: la primera utiliza
el lenguaje oral o escrito vy es la que se emplea mds frecuentemente;
la segunda se refiere al uso de cualquier ofro recurso como postura,
silencios, gestos faciales y otros. La comunicacidn de grupo se divide
en  comunicacidn intergrupo, entre los miembros del mismo, con otros
grupos e intragrupo dentro de los miembros de un mismo grupo hasta
llegar a los integrantes de una organizacidﬁn

Fara qgque un sistema de comunicacidn sea completo, debe involﬁcrar
a todos los individuos que deben estar informados, porque de otra
forma se saltan eslabones en la cadena. Un buen sistema debe permitir
la comunicacidn en ambos sentidaos, es decir dentro de un grupo, de los
mas altos a los mas bajos y visceversa. Ademds en la  comunicacidn
pueden presentarse "ruddos" gue intertieren y deforman el mensaje
original provocando distorsidn, esto debe cuidarse en la comunicacidn,
La comunicacidn eslmuy importante en la vida de toda organizacidn, su
ausencia o un  mal sistema comunicative atfectan la cohesidn &

integracidn de la misma.

I.6 COHESION

En la estructura interna de una organizacidn es Gtil percibir el

fendmeno de la cohesidn. Segdn Festinger v Schachter 1la cohesidn




explica "la totalidad del campo de fuerzas que tienen por efecto
manienér juntos & los miembros de una organizacidn y de esta manera
resistir contra las fuerzas de &esintegracién". Kelley y Thibaud
hablan de la cohesidn como la atraccidn global del grupo para  todos
sus miembros”.

En el proceso de la cohesidn se identifican sus ¥actores
extrinsecos anteriores & la Fformacidn de las organizaciones «]
inmediatamente dados al comienzo mismo de la instalacidn de ellas) vy
factores intrinsecos (propios de la organizacion como tall. Los
factores extrinsecos apareceﬂ en cualguier organizacidn institucional
y van desde la influencis de los controles sociales —formas de coersidn
y presidn- hasta la dependencia jerdrquica o funcional de la
organizacién. )

Fara concluir diremos que la cohesion es un elemento primordial
dentro de una organizacidn, ello nos explica el grado de integracion
de cada uno de los miembros en la organizacidn, el mantenimiento de la
membresia; el poder de la organizacidn sobre los miembros depende de
la participacion y la lealtad, la seguridad de personal y la

avtosvaluacion.

o o S P ST




1.7 ORGANIZACION POLITICA

La organizacidn como actividad politica se clasifica dentro de la
sensibilidad, pasando o dejando de lado el calculo, ya gue hay que
ordenar las acciones humanas, para lograr mayor comunicacidén y  no
guedarnos con la idea de que todos los seres humanos son  iguales,
debemos de entender que toda sociedad es politica, porgue esté
integrada de individuos pensantes gue viven y mueren en  compafia de
otros individuos también pensanteé. Diremos que el sistema politico no
%8 guedsa enmarcado solo en actividades cooperadoras concientes, sino
que también hay organizaciones que tienen individuos que no  cooperan,

\

ni son concientes y es en este momento es donde surge la necesidad de

dirigir. La organizacidn politica puede ser de dos formas:

Lo~ EXPONTANEA Y VOLUNTARIA

2.~ ORDENADA Y ORLIGADA -

Los miembros de una organizacidn tienen actos ordenados por  la
organizacion ya que estos son el reflejo de ella, si hay coordinacién
de estfuerzos podemos mencioﬁar que existen valores y expectativas
compartidas y por ende cooperacidn, aunéue esto no quiere decir gue

llegd & ser perfecta.
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For otro lado, si una organizacion no refleja coordinacidn  puede
gue no  existan wvalores vy espectativas compartidas o en ultima
instancia s1 éﬁiste lo anterior pero no hay cooperacidn, entonces
tendriamos que recurrir al ejercicio de la autoridad por medio del
poder gque da el tener un puesto dentro de la organizacidén y la
facilidad que se tenga de intluir en las conductas de los otros
miembrosy aungque esto no simpre resulta como se quisiera ya gue el
control, el poder y la autoridad se derivan del +triunfo de la

influencia o de su Fracaso.
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CAPITULD I1I

PARTICIPACION POLITICA




II. PARTICIPACION FPOLITICA

Fs necesario mencionar gque la participacidn politica esté
intinamente ligada con los problemas particulares de la vida cotidiana
v ron su resglucidn. Corneius (1973) considera gue la marginalidad
significa falta de participacidn en el conocimiento o comportamiento
que conducen a los procesos politicos formales o institucionales de la
civwdad vy  la  nacidn. 3i pensamos en la  participacidn politica losg
emigrantes pnbres probablemente no han considerado como  llegardn &
serlo; ya que los campesinos al integrarse a la ciudad y convertirse
en parte de la urbanizacidn pasan del comportamiento apédtico vy calmado
al desarrollo quizas elevado de conciencia y participécidn politica.

Entendemos por participacién politica al heche gue:s
“...Considero[..ulcoho *un +endmeno que tiene tantos  componentes
rognitivos como de comportamienio...”

{Cornelius 19735)

Ya gue los conocimientos y el comportamiento son muy diversos, v
la seleccion de estos no ha sido limitado en la concepcidn de
participacidn politica. Es por esto que actividades como votar en  las
elecciones, trabajar en campanas electorales, inscribirse en  un
partido peolitico, o participar en actividades comunitarias, no se
consideran como comportamiento politiceo y la participacidn politica
gsta circunscrita & la remuneracion ecénémica o material quevse pueda

adguirir, pero esto es politica al fin y al cabo, desde el momento en

—
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que se trabaja para la comunidad aungue exista remuneracidni porque

wisten relaciones de poder y procesos de asignacidn.

La urbanizacidn es un factor importante para la participacion
politica vya que se considera como un process que produce importantes
cambios. en la estructura social y politica, esto es la forma en que
aumenta la participacidén politica de los individuos ¥ las
organizaciones; porque &s agqu:i cuando el lider politico mediante sus
esfuerzos, © busca la forma de movilizar el trabajo por medio de 1la
organizacidn vy la cohesidn o integracidn de nuevos elementos.

La competencia por el poder politico s mas  visible én las
ciudades que en las zonas rurales, porque la vida urbana ofrece
grandes oportunidades de conocer a mds individuos con  fornas  muy
diferentes de pensar y de actuar; como las personas que llegan de
zonas rurales vienen sinvcnntar Con recursos, se hace necesario para
ellos la organizacidn participativa en la politica para lograr cubrir
sus necesidades bdsicas, es por esto gue los inmigrantes muestran un
nivel relativaments &alto de participacidn en comparacion con  la
poblacidn residente en el area urbana de bajos ingresos.

La participacidn politica aumenta o disminuve por las diferentes
oportunidades gque cada generacitn ha tenido de enfrentarse a ‘105
problemas comunitarios v a la lucha por sacar adelante sus necesidades

bdsicas.




fawwEn los antiguos asentamientos precarios, pocos hijos de
inmigrantes participardn {(excepto quizds como niRos) en las invasiones
de terrenos con gue se creardn sus comunidadesy tampoco participardn
en una serie de enfrentamientos con el gobierno o con los propietarios
privados de los terrenos que usualmente ocurrian mientras s
gstablecian las comunidades...”
(Cornelius 1978

Es por esto que la actividad politica que tiene como fin
satisfacer las necesidades bdsicas, disminuye en las siguientes
generaciones puesto que los hijos de los inmigrantes no vivierdn esa
ptapa de necesidad, ni la lucha por alcanzar sus objetivos.

81 hablamos de participacion politica hay que aceptar gque las
actividades politicas provienen de los sectores de clase media y  alta

de la poblacidn. Esto es producto del mayor tiempo y de los recursos

financieros disponibles para 2Sas personas.
II.1 MODELOS Y TEORIAS DE PARTICIPACION

xisten modelos que nos permiten  tener hn concepto de la
participacidn politica v a continuacidn se mencionan:

Verba y Nie (1972) sefalan que la participacidn politica no debe
considerarse como un modelo unidimensional, si no como un  modelo
compussto por cuatro factores: actividades en campaﬁas' politicas,

actividaded comunitarias y contactos con la administracidén, ademés del
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votol...  JMilbrath (1981) también sugierel...lque pueden detectarse

disitintos modos de actuacidn politica comunal. Estos modos son  los
cuatro recogidos por Verba y Nie, mds otro al que denomina
comunicadores.

Al respecto consideramos que 2l voto es una conducta politica
claramente diferenciada de otras y reconocida como tal, a diferencia
de otras conductas que dependen del enfoque tedrico del autor para
considerarlas como conductas politicas. En la participacidn politica
no  convencianal, existe una heterogeneidad de actividades que puedan
gncontrarse; no pusde realizarse una separacidn completa entre las
actividades convenciocnales y las no convencionales, como lo sefialans

Kaase y Marsh (1979} quienes estudiardn el nivel de relacién

Mistentes entre la participacidn politica canvencipnal y el potencial
de protesta, los resultados muestran gque el grado de correlacidn entre
esos  dos  tipos de conducta oscilaban entre el 0.17 para la muesira
estadounidense vy el 0.28 para la muestra alemana. Estd relacidn
positiva entre dos tipos de actividades politicas se ve confirmada por
otros trabajos. For ello, la protesta no puede ser considerada como
una forma de actuacidn politica gue se enfrento abiertamente contra la
esencia del sistema, sino comd una esirategia a la qde recurren los
sujetos con el Animo de tener una presencia en las decisiones
politicas. Y estd estrategia no es incompatible con la utilizacidn de

otros procedimientos mds convencionales.




Tenemos pues, que la protesta es solo una forma de manifestar

inconformidad pero no es la actividad polditica en si y no puede ser

participacién  politica porque sdlo se trata de tener presencia en  un

tipo de desiciones.

Robert Dahl nos propone otro modelo de participacidn politica
cuando nos habla _de gue algunas personas son indiferentes y que otras
se preocupan mis. Adn entre los que participan intensamente en
politica, sdélo algunos buscan activamente el poder y entre los
buscadores de poder, algunos logran mds que otros, existiendoy asi
cuatro  grupos: el estrato apolitico, el estrate politice, los
buscadores de poder vy los poderosos. |

Este modelo nos habla de las personas gque se encueniran dentro de
un  sistema politico, las cuales no se interesan por igual en la vida
politica.

Otro modelo es el de Fishtein y dAjzon, aplicablé también en la
participacion politicea de los individuos ya que la participacidn
politica dependeria de su actitud y de la suma de las creencias
normativas de la persona y de su motivacidn individual a conformarse
a la situacidn. Es decir, que la intensidn y por tanto las conductas
participativas estan dadas por la interaccidn de las actitudes y la
presion social.

lLas organizaciones tienen intenciones participativas; pero estas

se ven reducidas por la experiencia de la vida cotidiana.
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I1.2 TEORIAS EN FARTICIPACION POLITICA

Existen diversas teorias que se pueden utilizar para explicar la
participacidn politica segGn Fishbein y Ajzen (1975), una intencién es
una  funcidén de dos componentes: Una actitud correspondiente a la

conducta especifica vy una visidn objetiva de las normas sociales gue

- supone la conducta.

I1.2.1 TEORIAS DE LA ACCION RAZONADA

"oexEsta teoria de la accitn razonada sostiene que las actitudes
especificas  pueden ser buenas predictoras . de comportamientos
especificos, siempre y cuando se introduzca el componente medicinal de
las intenciones que serian el producto de relacién entre las aciitudes
y la presién social a conformarse..”
(Fishbein y Ajzen 1975

Es necesario que las personas definan un determinado problema
social como algo inevitable y por tanto como algo que conviene aceptar
con wna vision clara y objetiva.

De acuerdo & Bourdico existen tres modos de produccion de la
opinidn publica, que estan relacionados con la capacidad del agente de

tener un  manejo simbdlico de las problematicas legitimas Ya

consecuentemente con la composicidn de su capital politico global.

a)u~ El primer modo de produccidn de la opinidén publica padria
calificarse de "efecto de clase". Opera en el nivel de lo
implicito, de un manejo préctico dentro de las categorias

impuestas por las problematicas legitimas.
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b}~ Un segundo modo de produccidn de la opinidn phablica podria

denominarse la “"toma sistemdtica del partide”, supone la

acumulacion de un gran capital politico golbal.

£)u~ El tercer modo de produccidén de la opinidn pablica combina
mecanismos propios de los anteriores

; Tenémos por lo tanto que la necesidad de influenciar la

definicidén de las situaciones es una de las formas de cohseguir y

aceptar lo que nos conviene.
I1.3 INFLUENCIA Y CONFORMIDAD

En el capitulo I hablamos sobre la influencia y el poder que
§ ejerce estd sobre las organizaciocnes, en este apartado la
relacionaremos con la conformidad.

Moscovici (1976} nos dice que la influencia se puede dar también
de otra formz, ediste la comparacidn social gque puede conducir a un
cierto conformismo, a una uniformidad seccial en las mismas situaciones
puede conducir también a un comportamiento de diferenciacidn que se
actualizaria en lo gue Doise llama “la conformidad superior de si".

Si  se fienen deseps de agradar, solo se encuentran soluciones
satisfactorias o sea la conformidad superior de si, gue es una manera
de presentarse y afirmarse como de una conformidad mayor que los

otros a tales normas.




.II.4 IDENTIDAD SOCIAL.

Otro factor que determina de alguna forma la participacidn es la
identidad, 1a& cual nos dice que si observamos de forma detenida como
s8¢ establece esta entre las organizaciones y las clasesy nos da el
reconocimiento social de divisidn del mundo y la ubicacidn jerdrguica
de las organizaciones.

Fara poder entender lo anterior, es preciso gue junfo con  los
principios bésicos de la identidad incluyamos la comparacibn  social,
que nos conduce a.la diferenciacidn y restauracidén de la identidad,
gue se logra a través de la busqueda de la heterogeneidad y los
factores de influencia que son determinantess en la participacidn.

Al respecto Seogne {(1988) indica que si nos ponemos a ver las
perspectivas sociales es necesario abandonar los planteamientos
funcionalistas vy analizar los procesos de influencia social, entre
ellos el cambio de actitudes y los fendmenos de conversidn, desde una
perspectiva social. Una perspectiva gue centraria el conflicto entre
grupos sociales y no el conflicto intraindividual, Flanteamiento, que
como ha sefalado Turner (19750, conduce & aceptar gque en realidad un
verdadero cambio de actitud es un cambio de identidad social, ¥ no una
mera emisidn de opiniones.

Seqin Arrollo Jestus (1984) es importante para la salud mental

estimular dos sentimientos basicos, respecto de la comunidad: el

‘sentimiento vy el significado.

|
|
|
{
‘
i
{
|
!
f
I
|
!




- E1l primero es la incorporacidn real de los individuos a la

sociedad y el segundo, indica que esta incorporacidn no sélo se hace
por el afecto, la amistad u otros posibles vinculos, sino por  medio
del ‘"valor afectivo" que se posee vy se brinda a los demds. En la
conducta politica la pertenencia y el significado producen sus efectos
posteriores,  la conciencia de clase, de sindicato, de partido,
religiony tienen matices singulares gue los distinguen segin sea su
naturaleza, adoptando una nueva ¥0rma‘de cohesidn, que podriamcs
1Tlamar “idéologia politica" que canvierte a la organizacidn en una
fuerza de transformacidn.

Es por esto que cuando una persona pertenece & una organizacidn
comparte ideologias objetivos vy necesidades comunes ya (QUE pOSEe  una
idenlogia ﬁalitica convincente y se identifica socialmente con eila,
I1.5 IDEOLOGIA Y PARTICIPACION POLITICA

La participacidn politica de todos los ciudadanos supone como
minimop, una igualdad politica en la oportunidad de particiﬁar en la
vida politica de la comunidad. La igualdad politica es una "creencia®
relacionada con las ideologias que la mantienen como principio de
legitimidad del poder politico vy de democracia. Las Creencias
politicas, s& basan en una serie de valores previos (la unidad del
género  humano, la dignidad del hombre, etc), pero en el andlisis
empirico comprobaremos que existen muchas comunidades, inclusoc las que
s& autonombran democrdticas que no pracltican esta igualdad politica vy

51 se rigen por sistemas "aristocrdticos o elitistas”.
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La ideologia puede entenderse como el procesc de degradacidn
simb&lica, esto g5, como la incapacidad social de designar
gignificados en la sociedad., en funcidn de la difusidn masiva de los
medios de comunicacidn. Y si bien los efectos de la ideologizacidn son
innegables, la misma realidad empirica manifiesta un proceso de
tendencia inversa, al proclamar que lo "personal es politico“. El
proceso de politizacidn tiende & hacer comunicable lo incomunicablie v
a convertir lo privado en pablico. Se da significado a los simbolos
que no lo tienen o gue lo han perdido, vy se crean simbolos para  las
experiencias que no tienen realidad social.

l.a dindmica de politizacidn recurre en la préactica, al recurso de
asombro, cuyo macéanismo consiste en la combinacidn de simbolos vy
significados vigentes, con simbolos y significados inéditos. Fuesto
gue el asombro se puede describir como la presentacién de versiones e
interpretaciones insdlitas de una realidad que habitualmente aparece
bajo versiones mondtonas y absolutas. Es por esto'que las creencias
que mantienen los individuos sobre su aépacidad de incidir en la vida
politica, estan determinadas por el esquema ideoldgico que sobre el
funcionamienta de un sistema politico determinado mantienen las
organizaciones seqdn su posicidn en la estructura social y su grado de

participacién;
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CAPITULO III

ORGANIZACION PARTICIPATIVA EN UNA COMUNIDAD
URBAND MARGINAL




I1I. ORGANIZACION FARTICIFATIVA EN UNA COMUNIDAD

III.1 ANALISIS CARACTERISTICO

l.ag cmmﬁnidades urbano marginadas, viven en una realidad donde se
da  una fuerte demanda de satistactores, es por esto gue los procesos
inflacionarios que se vivierdn a lo }arga de decenios vy la  deuda
externa, jugardn su parte en el empobrecimiento de la poblacidn, y en
la Falta de recursos econdmicos para el impulso & las actividades
productivas y al desarrollio social.

Esto es  concecuencia de la crisis, lo cual es un  factor
aparentemente fundamental en la expulsion de poblacidn del campo & la
civdad y por ende el crecimiento de ciudades en un completo desorden
social y si esto lo conjuntamos con el deterioro de la calidad de vida
por el bajo nivel gocioeconomico y cultural podemos predecir la
gificultad de planear la vida comunitaria, familiar y en muchos cCcasos
econdmica. Fara soglucionar esto debe existir la obligacidn
institucional que plantee estrategias de atencidén & poblaciones
complejas y cambiantes.

"anebas acciones de tipo paternalista, o con entfogues parciales, que
no involucran & la comunidad ya estdn  agotadas y rebasadas...”
(DISERO IMSS 1990)

Al respectb podemos decir gque si la comunidad no estd de acuerdo

en gue se le ayude y a entregar parte de su tiempo para la solucidn de

sus problemas, no se podrdn encontrar alternativas reales para

g
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entender y solventar las necesidades ewistentes ni se podrén rebasar
los obstaculos que se presenten.

Se busca que las comunidades tomen conciencia sobre los problemas
urbanos, que puedan captar que sus problemas no son los Gnicos, siendo
estos una realidad generalizada en todo nuestro pads, razon por la gue
deben buscar la organizacidn de la poblacidn, tomando conciencia sobre
L)
sus problemas vy condiciones de vida y de este modo lograr que la
propia comunidad proponga alternativas para solventar las carencias y
necesidades a las gque se enfrentan . Esta forma de desarrollo debe de
dar v provocar conciencia generalizada y necesariamente inconformidad
y.de¥en5a de los intereses gue se han visto afectados y explotados, en
busca de lograr el derecho social para que las comunidades e
encuentren menos manipulables y mis maduras.
4L .eAsl enisten compromisos de atencidn a la poblacion marginal wrbana
celebrados por ejecutivoes, involucran & diversas dependencias del
sector gubernamental, a areas especificas a equipos de trabajo, v & la
poblacién que debera beneficiarse con el desarrolleo de acciones que

desde la misma comunidad se deben organizare..”
{DISEND IMSS 1990)

l.as instituciones sociales deben de abocarse a la solucidn de
problemas tales como:
1.~ Forma en que se caracteriza la poblacidn estudiada dentro de
la estructura social.
2.~ Forma de organizacidn social existentes en la comunidad,

forma en que intervienen.
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I.- Procesos autogestivos que se han desarrcollado en las colonias

{problemas y carencias).

4.~  Niveles de vida  de la poblacidn, alimentacidn,
caracteristicas de las viviendas, infrasstructura de
servicios y equipamiento urbanc y escolaridad.

.- Necesidades de la poblacidn en salud, alimentacidn, vivienda,
medio ambiente, proteccidn de ingresos, empleo, educacion,
recreacidn y esparcimiento, sobre todo mejorar los niveles y
calidad de vida.

6.~ Conocer de alguna manera las motivaciones, wvalores vy
actitudes de la poblacidn, si cambiara su nivel de vida vy se
lograra el desarrollo social y urbano.

7.~ Factores biolégicos; Fsicolégicos y soclales para preveer
riesgqos y danos a la poblacidn.

8.~ Froblemas econdmicos, sociales, urbanos, gue identifica la
poblacidn como prioritarios, y la forma en que ellos nismos
los resolverian.

Tratamos de descubrir con esto la identificacidn clara v precisa
de la divulgacidn del problema real, de las comunidades urbano
marginadas wpresados por ellas wmismasi buscando  Jjunto con 1a
comunidad la solucidn a los problemas, por medio de la organizacidn

participativa.
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Es por esto que las v;riables a estudiar fuerdn:

1.~ Estrucutura social.
2.~ Nivelesg de vida.

Zo- Organizacidn social.
4.~ Necesidades sentidas.
He~ Movilidad social.
boe= Calidad de vida.

7.~ Froblemas econdmicos, urbanos y sociales.

Labe mencionar en este aspecto del trabajo, que sdlo nos
concentramos en el Pueblo de Santa Cruz Meyehualco, porque esto nos
permitio encontrar sistemas y procedimientos de trabajo mds efectivos
metodoldgica y estructuralmente, para poder asi lograr los objetivos
organizacionales deseados. Pensamos que en la Ciudad de México blos
lugares que con el tiempo han sido destinados & captar a la poblacidn

#pulsada, del centro, o de los polos de desarrollo {(yva sea industrial
y comercial), son generalmente las poblaciones peritericas o los
municipios conurbados, gque siguen convirtiendose en lugares donde se
generan vy desarrqllan infinidad de fendmenos sociales como la
drogadicecidn, el vandalismo, alcoholismo, hacinamiento, prostitucidn,
robos, etc., que si bien no ocurren solamente en estas zonas, la
precariedad de sus niveles de vida es campo abierto para que estos se

desarraollen.
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II1.2 ANTECEDENTES HISTORICOS DEL FUEBLO DE SANTA CRUZ MEYEHUALCO

I11.2.1 FUNDACION

A principios del siglo XVII llegardn los primeros pobladores de
esta localidad protedentes del FUeblo de Santa Maria Aztehuacdn,
también jurisdiccidn de Iztapalapa, fundandose como "ﬁancho o Villa"
inicialmente. A mediados del siglo XVII la comupidad ya contaba con
una  imagen que venerar, siendo esta "Bl Sefor de la Santa Cruz", la
cual les fué donada por El Fueblo de Santa Maria Aztehuacdn, a la gue
le construyerdn una capilia al pie de un arbol en lo que actualmente
@s la Plaza Principal.

Hacia 1754 se construyo formalmente la primera capilla de adobe.
# principios del siglo XIX la poblacidn fué creciendo desarrollandose
las actividades comerciales, en combinacidn con las agricolasy fuerdn
creciendo las tierras de cultiveo vy asi mismo las festividades
religiosas fuerdn en aumento, celebrandose asi el 3 de mayo el dia de
la Santa cruz, el 12 de enero a la Virgen de la Cuevita, el 2 de
febrero el dia de la Candelaria, el 12 de diciembre el dia de la
Virgen de Guadalupe, el jueves de ﬁmrp&s y otras, actualmenie sg
siguen celebrando dichas festividades siendo la mds relevantie la del

dia I de mayo.
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I11.2.2 ORGANIZACION

Los antecedentes de organizacidn de estd poblacidn sélo se
refieren a laS'relaciénes productivas v comerciales caracteristicas
del pais para cada época y en forma especial las que aantenian vy
aantienen para poder llevar acabo las festividades religiosas
tradicionales. Esta Gltima organizacidn se basa en la formacion de
mayordomias, las cuales cambian afo con afio y son  guienes coordinan
las festividades.

Fstas Festividades consisten en fiestas, concursos de jueqos
pirotecnicos, danzas, procesiones etcstera. Fara poder ser mayordomos
se requiere esperar turno en una amplia lista tal es el caso que

actualmente la lista ya contempla las mayordomias hasta el afo 2020..
I11.2.3 PARTICIFACION

La participacién de la poblacion basicamente se ha abocado a
las festividades veligiosas y ocasionalmenie a la defensa de la

tierra, cuando han sido objeto de alguna invasidn.
II1.% EL PUEBLD DE SANTA CRUZ MEYEHUALCO COMUNIDAD URBANO MARGINAL

- Anteriormente se menciono lo gque es una comunidad urbano

marginada y las caracterisiticas que tienen este tipo de colonias,

pero pensamos que es necesario complementar en este apartado gque la
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participacidn politica, ﬁepende de los problemas y necesidades vividos
por una poblacidn cualesquiera que sea vy tiené que ver coﬁ su forma de
resolverlos llamese desarrollo comunitario, pacto socioeconomico o
solidaridad {mitad y wmitad}), es precisamente esta forma  de
enfrentarlos la que nos define si una comunidad es marginal o noy gue
tienen mucho que ver con la demands e instalacidn de servicios bésicos
{drenaje, agua entubada, luz electrica, esic.d, y de servicios
secundarios (escuelas,centros de salud ‘y centros soclales, eto.)
gue no dejan de carecer de importancia, vy que si no son cubiertos en
su conjunto, requieren  de wna accidn politica colectiva ante los
organismos gubernamentales, como Gnica forma de lograr el desarrollo
sotial real en cada una de las colonias del Distrito Federal, para la
obtencion de los recwsos necesarios y de esta forma  lograr la
satisfaccidn de las necesidades.

Fero algo gue es verdaderamente increible es gue una vez gque la
comunidad a logrado satisfacer sus necesidades bdsicas la
participacion politica y como consecuencia la organizacitn, disminuyen
notoriamente, si no es gue desaparecen, porque se sienten  sequros vy
piensan gue han logrado un desarrollo urbano amplio. En el pueblo de
Santa vCruz Meyehualco se ha logrado un mejoramiento urbano (revisar
graficas) que muchas colonias no tienen {aungue nu‘ pertenezcan &
Iztapalapal, vya que su poblacidn segin los datos que proporciona  la

investigacidon se dedican al sector secundario y esto les proporciona
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un  nivel sociceconomico si no alto., si estable; no han caido en la

cuenta de que hay otras necesidades que no han satisfecho y que
prefieren salir de 1a colonia para dirigirse a la escuela 0 &
servicios nmnedicos accesibles que organizarse y lograr  apoyo del
gobierno y de diversas instituciones del sector salud, para que se les
ponga un hospital dentro de la colonia; pero no hay cooperacion ni

wiste la comunicacién necesaria para este tipo de asuntos. Sin
embargo ilevan organizadas sus fiestas religiosas con casi  treinta
afos de anticipacion, dejando & un lado los problemas primardiales Yy
que ez necesario enfrentar de forma efectiva mediante la acciéﬁ
colectiva por medio de la cohesidn comunitaria. Los problemas de la
colonia tal vez no son tan grandes y pof esto mismo no les Sreocupan o}
gquizas como lo mentiana Carnelius (1984), la magnitud de los problemas
de desarrollo de una comunidad no debe ser tan grande que los
residentes se sientan incapaces de resclverlos, al cual se abandonaran
en la primera oportuniaad; vy no deseardn dinvertir su  tiempo ni
recursos materiales en el desarrollo de la comunidad.

El Pueblo de Santa Cruz Meyehualco es una comunidad uurbanno
marginada solamente, si tenemos como concepolion gue una zona marginada
es aquella que carece de los servicios bdsicos; en la gue el total de
la poblacidn tiene p?oblemaa secieconomicos ¥ gran di%icultad para
satisfacer sus necesidades prioritarias, como la alimentacidn, casa vy

vestido; $i se considera asi es una verdadera necedad. Fero si
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pensamos gue una comunidad wurbano marginal es agquel estade social,

cultural, econdmico vy politico desde donde la participacidn de la
poblacion estd limitada en la autogestidn y la obtencidn de beneficios
sociales que pudieran mejorar su nivel y ;alidad de vida, aldn cuando
participan en la generacidn de riquera de una nacion. Diriamos que no
85 una comunidad puramente marginasl y que su marginalidad consiste en
su nivel organizacional y por ende en su parificipacidn politica ya que
han resuslto sus problemas bdsicos en un 90X y el 104 restante ni
siquiera logran distinguirlo. Ademas es facil pensar al ver a la
omunidad & simple vista, que hacen fallta arboles al igual que areas
verdesy pero la mayoria de las casas tienen sembrados arboles de todos
tipos vy que las viviendas ademds de ser amplias¥ {ienen todas las
comodidades, que &l drenaje, la red de agua potable, el alcantarillado
@l alumbrado pdblice vy el pavimento (sdlo falta una parte de la
talle insurgentes) estan cubiertos por completo y gue tienen todos los
medios de comunicacidn habidos y por haber, porque la comunidad tiene
recursos econdmicos vy que s6lo carecen de centros hospitalarios
propios (esto no guiere decir gue no existan hquitales cerca de la
colonia) por lo tanto el Pueblo de Santa Cruz Meyehualco es marginal
en su nivel organizacional y participativo.

Lo anterior se demostro por medio del levantamiento censal v &
través de las platicas con los lideres formales sobre los problemas
sociales y materiales de la comunidad.

¥ REVISAR ANTECEDENTES HISTORICOS




I111.4 DISCUSION DE LOS RESULTADOS

De acuerdo a la Gréfica NOl, se encopird gue el Fueblo de Banta
' .

[

Cruz  Meyehualco, en 5 Grupos Estudiados, el mds representativo es el
de mas de 10 afos yva gue abarca el BZ.6% del universo estudiado, es
decir se trata de gente con tendencia & establecerse de manera
permanente en un lugar gque ha recurrido & la auwtoconstruccion como
medio de procuracitn de vivienda la mitad de ellos, habiendo pagado
por su construcciodn el 35\4Z‘y han adguirido ya construida el 14.6%.
Cabe mencionar gue la autoconstruccidn es lzx mds significativa, dado
gue el estado ha impulsado ésta con diversos apoyos.

En lo gue respecta al tipe de relacidn que. existe entre los
vecinos, las caracteristicas predominantes son de ayuda mutua, I9.6% y
una buena parte sélo mantienen relacidn de saludo 39.6%, habiéndﬁse
considerado aparte; & veces buena & veges mala 16.6%, malas
relaciones, 2.0% y no existe relacidn, 2%, Gr;%ica G

Relative a participacidn comunitaria podemos observar en la
Grafica N8 & que de las gentes que participan el 3B.3%% lo hace con
aportaciones econbmicas, el 14,584 conviviendo con la comunidad en
festividades, el 6.25% organizando & los 'demésg el 2.08% con
aportaciones materiales y el 18.73% no tiene participacidn alguna.

De la poblacidn estudiada el 77.08%4 no tiene participacién alguna

en agrupaciones el 16.67% lo hace en la organizacidn de colonos.
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‘La Comunidad de Santa Cruz Meyehualco, es una comunidad con
raices histdricas antiguas absorbida por el desarrollo de 1l grén
ciudad, en esta comunidad a pesar de gue s& han mantenido algunas
tradiciones y/0 costumbres proplas de su desarrollo, se ha visto
afectada por el proceso de migration de grupos diversos que se han ido
asentando en el A4rea bajo condiciones precarias, las  grandes

wtensiones de tierra colindantes del pueblo han desaparecido, la
actividad econdmica se ha ido modificando existiendo la proliferacion
de comercios dentro del édrea y el trabajo asalariado que sus
habitantes désarrollan en gran medidas en otros puntos de la ciudad.

Los amplios lotes propiedad de las primeras familias del lugar se
han fraccionado para dar cabida al crecimiento del N2 de familias del
lugar las cuales bajo el principio de autoconstruccion levantan sus
hogares y Bn ocasiones con un escaso apoyo del Gobierno.

La participacién mds relevante sigue siendo la religiosa,producio
de tradiciones anteriores en cuanto & las festividades del Santo
Fatrono, por ello la organizacidn se orienta en este aspecto pars
lograr la realizacidn de tales festividades, aunque esta participacidn
este limitada en su mayor parte a meras aportaciones o donativos

econdmicos, y1a) wistiendo agrupacion alguna que tenga

ot
Y

representatividad o el arraigo en la poblacidn ya que ni  las
organizaciones de colonos, ni las eclesidsticas han lograde integrar

activamente a la comunidad, este aspecto astd dado en gran medida por
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la  influencia v los medios de control del Estado, asi como por  las

condiciones econdmicas que orrillan a la individualizacidn como via de
solventar los problemas familiares.

La interaccidn entre familias se da en el simple saludo de
individuos de una misma calle v el notable crecimiento demogrdfico ha
propiciado el desconocimiento de las familias de la comunidad.

Las acciones que suelen llegarse & sucitar s6lo se dan  entre
vecings prodimos pues ni la asociacidn de colones ha logrado ganarse
recunmcimientn alguno ni fomentar la participacidn.

La mayoria de los individuos y familias cons@deran importante la
participacidén .y la necesidad de reunirse aunque ésto entra en
solucionar problemas comunes pues sigue prevaleciendo el sentimiento
individualista, Eueatién gque se refuerza con las experiencias gue  han
vivido ,y el sentir en cuanto a que las opiniones del pueblo no  son
consideradas para la toma de decisiones del Gobierno. Aunque el grado
de  influencia sigue siendo alto al considerar altamente importante
aspectos como las elecciones gque los individuos efectlan por deber. Y
851 & esto le agregamos, el conformismo que rodea a los residentes de
las colonias que son resultado del aprendizaje social, entonces
pqdemos decir gque la in+1uencia comunitaria depende de la medida vy la
forma en que los miembros de la comunidad perciben las normas vy
presiones por parte del estado y la sociedad, reaccionando a ellas y

sobre todo actuando conformen con estas; el proceso de influencia
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se  da con el nivel de interaccidn social gque se tenga © sea se da un
proceso  de motivacion que da como resultade la adopoidn a las  oormnas
existentes, sensibilidad ante las presimhes y mas todavia el apego
Fsicoldgico & la comunidad.

En base a los escritec anteriormente podriamos formular la
hipotesis de que & mayor organizacidn comunitaria, mayor participacitn
politica vy dependiendo el grado de la estructura organizativa, de la
interaccion  social xistente, del tamafio y la densidad de la
poblacidn,

‘Al respecto Deutsec  (1988) nos dice que la “Fuerza de la
respussta” se relaciona con otros conceptos como "fuerza de habito" e
Timpulse”  la ejecusidn de una respuesta en uﬁa situacidn donde puede
verse influida por Ffactores tales como la cantidad, cudlidad,
prosimidad y distribucidn de la recompensa asociada con ejecuciones
previas. El termino "ejecucidén” indica gque lo gue un sujeto hace en
una situacidn esta determinado, en parte por el aprendizaje an@eriorﬂ
pero también por las motivaciones e incentivos actuales y  por la
gituacidn presente.

Aunque lo anterior no es algo agotado pero si es una  forma de
traducir conceptos gue nos ayuden a visualizar de forma més clara, la
problematica de las comunidades, a partir de la conducta expresada por
la poblacidén vy de poder interpretar la‘r@alidad9 es por esto que
podenos decir que ei Fueblo de Santa Cruz Meyehualco se ha encontrado

con problemas de invasiones y es justamente en este momento cuando se
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percibe una chispa de participacidn politica porgue el tiempo les ha

ensefado que cuando los invaden la Gnica forma de sacar & esa gente es
uniendose u organizandose esto es que la unidn hace la fuerza o gue el
poder politizador es la Gnica y mds eficaz forma de sacar a los
invasores que se apropian de los terrenos por la necesidad de
cohesidn. |

El Fueblo de Santa Cruz Meyehualco se caracteriza por ser  una
comunidad altamente religiosa y aparenifemente apoiiticag Cosa gue se
denuestra en 105. datos censales y con la informacidn que dan los
miembros de la comunidad al construir sus  antecedentes. Ya oue
solamente recuerdan aspectos que se relacionan con las festividades de
@88 1lUQar.

La comunidad del Fueblo de Santa Cruz Meyehualco tiene 200 afos
de #istir y sélo se preocupa por FEURLF & Su gente para festejar &
su  Hanto Fatrono y en el 0% de sus MANZanas no  Conocen & su
representante oficial; las relaciones con sus vecinos son solamente de
saludo, ya que ellos mismos manifiestan que no tienen intereses
comunitarios y que sus perspectivas son s6lo  individualistas porgue
las actividades de cada uno son diferentes a la de los deméds.

El Pueblo de Santa Cruz Meyehualco ha pasado por tantos afios de
acio vy de olvido politico, por la falta de estimuwleos verdaderamente
importantes que los hagan salir de su cotidianidad inconciente - llena

de hastio ambiental.
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Esto depende mucho de la cantidad de gente que habita en  una,
civdad tan grande como el D.fy en la cual la poblacidn se encuentra en
un  desamparo total, ya que tienen separado su sentido cooperativo de
la colectividad vy tiene indefinido la individualidad del egoismo o
también pueds ser que los lideres (democraticos, carismaticos y/o
autocraticos), ya no saben ejercer su liderazqo o ya no pusden con  su
alrededor y gue en lugar de sentirse sequros de ellos wmismosy S8
encuentran abrumados e intranguilos por lo gue vendra.

For otro lado nos podemos dar cuenta gue el nivel sociecoﬁamico
de la poblacidn se encuentra cada vez mds limitado para la mayoria y
gue la riguesa de nuesiro pais se encuentra circunscrite en un grupo
reducido de personas {(comparandolo con el total de la poblacidn) y que
en estas circunstancias no puede haber cohesidn organizacional, ni
comunitaria v como concecuencia tenemos que la participacidn politica
tiende a desaparecer; como en el Fueblo de Santa Cruz Meyehualco,en el
que alguna wvez hace mucho tiempo tomardn la iniciativa de tener
actvidades agricolas y la necesidad de organizarse para sembrar mdiz,
frijol, cebadx y despues pudieran sembrar nalabazé, tomate, Jitomate,
pepinos y hortalizas en general.

Esta poblacidén tuvo problemas de pavimentacidn, desarrollo
wrbano, fraccionamientos clandestinos (principal factor por el que
desaparecid la agicultura) problemas a los que ellos se tuvierdn que
enfrentar supuestamente con ayuda gubernamental de funcionarios

politicos vy otro tipe de autoridades que eran los gque aparentemente
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controlaban la situacidn en ese momento, para apoyarlos a regularizar

la tenencia de la tierra.
Se puede mencionar entonces que esta colonia cuenta con  los
recursos  necesarios para  salir adelante, pero si en algo e% una
comunidad marginal es en su comportamiento participaiivo ya que su
actividad organizacional se encuentra en retroceso y en un nivel poco
signiticativo.
Fero si  tomamos en cuenta los problemas psicosociales como la

influencia, la atribucidn y la representacion social, podemos entender

que estos median en el comportamiento individual v  colectivo (como

sucede en el Fueblo de Santa Cruz Meyehualco) vy es posible la
necesidad de comprender las formas ideologicas iniciales que orientan

la estrucutura organizacional de nuestro pais y por ende de nuestras

" comunidades que si no son iguales si tienen su enlace Fsicologico vy

tradicional que las une, por medic de las relaciones sociales gue se
dan & partir de los medios de comunicasidn que es parte de nuestiro

sistema cultural y nuestra vida cotidiana.

e e g

S S




CAPITULD IV

CONCLUSIONES




CAPITULD IV

CONCLUSIONES

En el Fueblo de Santa Cruz Revehualco se han desarrollado
diferentes sentimientos v formas de reaccionar a ellos, porgue no
perﬁiten que los demds interfieran en los propositos de  dominio vy
contruccidn. En este pusblo wvemos gue la poblacion pusde ser
altamente generosa cuando se trata de actividades >y fiestas
religiosas vy  dura cuando s2 trata de invasilones, 2sto 2% que s
organizacidn va de  acuerdo & las actividades gque tengan v & sU
formacion politizadora qua engloba &l mismo tiempo losg
movimientos v credos sociales, las relaciones de  grupoe  va  sean
amistosas W hostiles, la lucha en detensa d2 sus Ligrras v 108
estuerzos generxles para protegerlss. Esta  forma de  sentir nos

ixles o individuales

Y
fn}
1

muzstra qua sUS reacclones s0n
dependiendo el momento, las circunstancias y el problema, es por
2610  QUE aURQUE @n xpariencia las relaciones ontre los individuos a@
la localidao se da sdlo de szxludo, también manificstan relaciones de
ayuda mutua porgue las actitudes sociales tienen formas naturales de
comportamiento, o sex se siente el compromiso de solidaridad del
individuo con el elemento humano de su medio, en otras palabras existe
la necesidad de apoyar & los demds para constitulr una fuerza poderosa

egntra la poblacidén. Esta fuerza sz vz reflejada entre los mismbros de
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la comunidad en la que aparentemente no participan politicamente, sin
embargo  algunos de ellos forman parte de la organizacidén de colonos
como son: El Fresidente de la Colonia, El Seﬁretario y los Jefes de
Manzani.

Esto es que participan en los organos del estado de desarrollo de
la comunidad y en su buen funcionamiento como lideres formales, los
cuales deben de adaptarse al estilo de vida de la localidad y apoyar
las festividades que ahi se realizan. Tal vez algunos de estos lideres
formales constituyen parte del porcentaje que participa en la
arganizacidn: eclesiasiica, gue tiene como funcidn el que las
tfestividades se lleven acabo de manera organizada y spbre todo que
toda la poblacién participe, dejandose llevar por sus aparentes
lideres ‘“informales" que son los mayordomos que coordinan dichos

eventoss decimos aparentes porque estos lideres no son productos del

reconocimiento social, sino que son parte de una amplia lista de

personas que desean ser mayordomos y que en su momento la  poblacidn
los  asume como sus lideres, al igual gque asume por ejeaplo  al
presidente como su representante oficial.

Los mayordomos tienen como funcidn principal lograr gque la
poblacisn que dice no participar, practigue una religidén y la apoye
aportando vy ayudando econdmicamente a las festividades por medio de
sus mayordomos, cuya funcién se ve limitada vy reducdida a dos

dimensiones "tareas y Personas” sin importar las caracteristicas del




lider o mayordomo . porque solo estd involucrado en  las tareas

especiticas que le confiere el ser un representante eclesiastico v a
la movilizacidn de las personas para su  participacidon en las
festividades. El mayordomo tiene el poder vy la capacidad de
influenciar & los demds ya que debe buscar y distribuir los recursos
para satisfacer una necesidad que se manifiesta ccﬁm un interes comin
y dado el momento wtiliza este poder como imposicidn que los demds
acatan, ya que mantienen una relacion de dependencia debiendo existir
el control en la relacidn para la satisfaccidn de la tarea, porgue se
estd ejerciendo un poder legitimo, pues el amayordomo tiene los
derechos formales al ocupar un puesto de autoridad en la organizacion
eclesiastica vy como consecuencia en la comunidad.

Esta comunidad esta organizada para llevar acabo sus festividades
en las cuales los lideres o mayordomos pasan & eijercer lazos de poder
para la realizacidn de acciones determinadasy entonces podemos

.
plantear que 2l Fueblo de Banta Cruz Meyehualco participa
politicamente ya que uliliza su poder como Ffacilitador organizacional,
disminuyendo de esta forma las desventajas que se pueden encontrar al
realizar sus fiestas y de esta manera transforman su  politica
totidiana para dignorar la organizacion como sistema politico. La

actividad politica de la poblacion esta basada en sus tradiciones

)
'

eclesidsticas que es la manera de favorecer la politica organizacional

del pais va que se da de forma legitima y esto es una forma de
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suprimir el nivel de actividad politica en otras areas, ademds de que

inhiben las acciones ilegitimas, formandose una sspecie de reciclaje
de roles formales dentro de la poblacidn. Este tipo de teciclaje se ve
alimentado por la comunicacidn gque tiene la funcidn de motivar a los
individuos a la participacidn y ayuda para las festividades, para
tomar decisiones correctas e involucrar a todos los individuos vy
reciclar la informacidn.

Fodemos notar que esta comunidad mantiene lazog muy fuertes
cuando se trata de su religidn y que su comunicacidn respecto a ella
proviene de sus tradiciones; tradiciones que cohesionan la estructura
interna de la poblacidn manteniendolos unidos como organizacidn, ya
gque & todos los individuos integrantes de esa comunidad les atrae el
mantenimiento la participacién y el buen desarrollo de las
festividades. En esta poblacidn se da una organizacidn politica dado
que todos los individuos cooperan concientemente para los eventosy es
mds estdn ansiosos de participar como mayordomog dentro de la
comuhidad, entonces estamos  Hablando de una  organiracidn y
participacidén politica voluntaria y xpontanea, puesto que nadie
obliga a esta gente a formar parte de las mayordomias pero si podemos
ver que hay valores y expectativas compartidas respecto & la religidn

y sobre todo cooperacidn.
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81 hablamos de participacidn politica en el Pueblo de Banta Cruz
Meyehualco nos encontramos que esta se alimenta de las festividades
eclesidsticas pokqde es en esta medida donde se encuentra estable, vya
que siguen luchando por mantener sus tradiciones, las cuales se
sienten comg  wna necesidad y se convierten en una actividad

comunitaria y por ende en actividad politica.

En gesta poblacidn encontramos otra Fforma de participacidn

politica y esta es la integracidn de todos los individuos cuando se

han enfrentado a los problemas de invasion de sus tierras, en las que
sy actitud se transforma en presidn social para recuperar lo que les
pertenece esto es que en ambos casos existen deseos de salir adelante
y llegado el momento se identifican unos con otros, buscandgy formas de
entendimiento entre todos los miembros de la comunidad, alcanzandose
una uniformidad en la poblacidn y por esto mismo, una éran cohesidn vy
un  alto grado de ideologia politicay; que en algin momento podria

formar parte de la fuerza transformadora de ideologias, objetivos,

necesidades y conciencia de una poblacidn mayor.

phora bien si consideramos al Pueblo de Santa Cruz Meyehualco

como comunidad wrbano marginada caemos en la cuenta
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gue es marginal en su organizacidn y participacidn politica,puesto que
de forma contraria a toda esa organizacidn participativa que se genera
gn las festividades eclesiasticas, vemos que su desérrullo urbano se
encuantra detenido, estancandose en el momento mismo en que vieron
satisfechas susu necesidades prioritarias, olvidandose de realizar
acciones politicas en busca de la satisfaccidn de otras necesidades
gue por ser -secundarias no dejan de ser menos importantes. En  este
aspecto notamos que no existe comunicacidn alguna entre los miembros
de la comunidad ni interes relevante por el mejoramiento y desarrollo
urbano, v los lideres formales tampoco wmuestran interes por
fomentar la participacidn y orgahizaciﬁn politica en la comunidad,
aunado a esto existe una relevante apatia y conformismo alimentado por
el hecho de que sus opiniones no son tomadas en cuenta por el gobierno
y s6lo se limitan & cumplir acciones civicas por deber, como es el
caso de la votacidn en las elecciones.

Fara A4inalizar mencionaremos que el Fueblo de Santa Cruz
Meyvehualco no es una comunidad puramente marginal ya que ha satisfecho
sus necesidades bdsicas y mantiene un comportamiento participativo gue
si bien no es nulo , si se puede considerar bajo en comparacitn con lo

que seria una comunidad con un  alio grado de marginacion.
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PREGUNTAS ESCOGIDAS DE LA ENCUESTA APLICADA
AL PUEBLO DE SANTA CRUZ MEYEHUALCO

1%.~ JHACE CUANTO TIEMFO RESIDE SU FAMILIA EN IZTAFALAFA?

1.~ MENOS DE UN ARD 2% 4= 4.17
2.~ DE UND A TRES AROS 4y %= 8.3
%.- DE CUATRO A SEIS ARODS 1; %= 2.08
4.~ DE GIETE & NUEVE AROS T %= 6,25
5,- DIEZ ANDS O MAS iy A= 79.17
19.~ ESTA CASA
| L.~ LA CONSTRUYERON USTEDES 205 %= 50.00
§ - PAGARON FOR MAND DE DERA 175 %= 35.42
5 - L& COMPRARON HECHA 7y k= 14.58
64.~ FRACTICA SU FAMILIA ALGUNA RELIGION
1. §I 405 %= B3.33
Z.- NO 8y %= 16.67

'

i 42, JEXISTE ALGUN LUGAR DONDE SE REUNA LA COMUNIDAD:

; 1.~ NO EXISTE by %= 12.50
? 2.~ LA CALLE 43 %= B.E
% %~ CASAS PARTICULARES by %= 12.50
9 4.- LA ESCUELA 25 A= 4,17
: 5.~ DRGANIZACION ECLESIASTICA 155 %= 31.2%
g 7.~ OTRO (ESPECIFIQUED 3 4= 6.25
| B.— LO IGNORA 12y %= 25.00

I9.- LBUE TIFO DE RELACION MANTIENE SU FAMILIA CON LA MAYORIA Dk
LOE VELINDS?

1.~ DE AYUDA MUTUA 19y %= 39.38
2.~ A VECES BIEN A VECES MAL By A= 16,67
3.~ 80LO SE SALUDAD 19y %= I9.38
4.~ MALAS iz %= -2.08
e~ NO EXISTEN RELACIONES 1y ¥= 2.08

&Qu~ LCOMO PARTICIPAN?

1.~ NO FARTICIFA 9; %= 1B.75

| 2.~ CON DINERC 28; %= 58,33
| %.- ORGANIZANDO Iy %= 6. 25
4.~ CONVIVIENDOD 7y %= 14.58

5.~ CON ESPECIES O AFORTACIONES
MATERIALES iy %= 2.08
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41 "

40, ~

44,

46, ~

SFPARTICIFA UD. O LOS MIEMBROS DE 5U FAMILIA EN ALGUNA DE LAS

SIGUIENTES AGRUFALIONES 72

1.~ ORGANIZACION DE COLONOS

Se— ORGANIZACIONES ECLESIASTICAS
y

-~ NO FARTICIPA

¢, QUE HACEN CUANDO EXISTE UN FROBLEMA COMUN A VARIOS

COLONOS?

1.~ BE ORGANIZAN CON LA ASOCIACION

DE COLONDS
2.~ BE ORGANIZAN CON OTRA
AGRUPACION

I.- SE ORGANIZAN 50L0S POR CALLES

{0 MANZANA U OTRA FORNA

4.~ LU RESUELVEN INDIVIDUALMENTE

S« NO HACEN NADA

.~ ESPERAN A SUE LO SOLUCIONE

ALGUIEN (LA DELEGACION)

- L0 CONSIDERA NEEESA&IO?

l1.- 81
2.~ NO
S.- NO CONTESTO

LCONSIDERA  BUE  ES  IMFORTANTE

ELECCIONES?

1.~ 51
2. NO

LROR BUE?R
1. NO VALE MI VOTO

2.~ FONEN A& QUIEN BUIEREN
I.- ES5 MI DERER

Se~ FOR INTERESES FPERSONALES

.- OTRA
/.= LCREE EN L& DEMOCRACIA

8

=2 B S

57

Ry}
74
13

B
L ]

o]
it

e
i

on H

Bl

a8 pE pd
Ho# H

= 14,67

4.25

77.08

79.17
18,75
2.08

VARIOS

S FPARTICIFACION EN LAS

Lod

fay
[0

11
b3
1&g
H
13
by

N e
#ou

b66.67

e ower
rn o

=S R S v Ly ]
2d. 72

12,50
e arur

= 16.67

2.08
12.50

(CONSIDERA QUE LA OPINION O LOS INTERESES DE SU FAMILIA SON
TOMADOS EN CUENTA FPARA LAS DECISIONES GUE LES AFECTAN DIRECTA
0 INDIRECTAMENTE FOR EL GOBIERNO?

l.- 81
do— HUNCA
T~ ALGUNAS VECES

1z

Y=
o
Yoz

22,92
60,42
16,67




CEDULA FAMILIAR

ENTREVISTADOR:

FECHA:

NQ. FOLIO_

I.— DATOS DE IDENTIFICACION

.~ DOMICILIO:

1
2.~ COLONIA: P,
Zu~ EDAD DEL ENTREVISTADD

I1.-ESTRUCTURA FAMILIAR

Ga~ CUANTAE FAMILIAS NUCLEARES HABITAN EN
EETA VIVIENDA O PREDIO?

4.~ CUANTAS PERGONAS FORMAN 5U FAMILIA?

7o~ CUANTOS MIEMEROS DE SU FAMILIA CONTRIBUYEN
AL INGRESD FAMILIAR?

B.~ CUAL ES LA OCUPACION <ES) DE LA PERSONA BUE
AFORTA LOS FRINCIFALES INGRESOS (JEFE DE FAMILIA)

L.- AM& DE CASBA

2.~ JURIL. 0 FENSIONADOD
Z.- SECTOR FRIMARIO

4.~ SECTOR SECUNDARIO
G.- BECTOR TERCIARIO
6.~ OTRO

e

.~ QUE TIFD DE CONTRATACION TIENE?
1.~ FLANTA
2.~ EVENTUAL
Ta~ TRARAJA POR SU CUENTA

R oA Db S . e roan | o b 2oy <t i . S




- CUAL ES EL GRADD MAXIMO DE ESTUDIDS DE LA PERSONA
ANTES MENCIONADA?

L.~ PRIMAKRIA

2.~ PRIM. INCOMFLETA

S. - BECUNDARIA

4.~ SECUND. INCOMFLETA

. BACHILLERATO

4. BACHILL. INCOMPLETO
7o~ PROFESIONAL

8. PROFESIONAL INCOMPLETA
9.~ CARRERA TECNICA

11.~ AFROXIMADAMENTE CUAL ES EL INGRESO HMENSUAL

FAMILIAR? (CANTIDAD ANOTADA FOR MIL)

12.- CUALES SON LOS PRINCIFALES GASTOS DE La

FAMILIA (DECADA CIEN FES0S5 CUANTO DESTINA
A CADa CONCEFTO) '

ALIMENTACION
VIVIENDA
TRANSPORTE
EDUCACTION
SERV. MEDICO

LUZ Y GAS
RECREACTON
OTROS

ITT.~ MIGRACION

1Z.~ HACE CUANTO TIEMPO RESIDE SU FAMILIA EN

IZTAFALAFA?

1.~ MENOS DE UN ARD

2.~ DE UND & TRES ANOS
Z.- DE CUATRO A SEIS ARUOS
4.~ DE SIETE & NUEVE anDS
.- DIEZ AROS 0 MAS

14.~ EN DONDE VIVIAN ANTES DE ESTAELECERSE

EN ESTA COLONIA?
‘1.~ ESTADO DE ORIGEN
2.~ EN OTRA DELEGACION DEL D.F.
Z.~ EN OTRA COLONIA DE IZTAFALAFA
4.~ EN OTRO MUNICIFIO METROFOLITANO
5, - OTKD ESTADO
6o~ SIEMFRE VIVIOD AQUI

=3




15.~ FOR RUE VINO SU FAMILIA A& VIVIR AQUI? I
1.~ REUBICACION FOR OBRA PUBLICA
2.~ MEJORAR CONDICIONES DE VIDA (EMPLEO, EDUC, ETC.)
I.- EXISTIAN LOTES BALDIOG
4.~ TENIA FAMILIARES 0O CONOCIDOS EN LA COLONIA
.~ OTRA

IV.~ ALIMENTACION
16.~ CUANTAS VECES FOR SEMANA CONSUMEN LOS

SIGUIENTES ALIMENTOS? (ANOTE ENFRENTE DEL CON-
CEFTO EL CODIGD CORRESPONDIENTE.?

CODIGO CONCEFTO
1.~ DIARIO CARNE :
2.- TRES VECES FOR DIA HUEVD s

LECHE o

%.- UNA VEZ A LA FESCADO :
SEMANA VERDURAS  :_z

4.~ DCASIDONALMENTE LEGUMERES = _s
5,- NO LO CONSUME FAN Y TORT.: s
LEGUMINOSAS: s

FRUTAS : s

17.- CUAL ES EL PRINCIFAL FPROBLEMA A QUE SE ENFRENTA S5U
FAMILIA PARA OBTENER UNA BUENA ALIMENTACION? s8

1.~ CA CARESTIA

2.- FALTA DE INFORMACION

3.~ DIFICULTAD FARA ABASTECERSE
4,~ NO TIENE ESE PROBLEMA

Se- OTRO

V.-~ CARACTERISTICAS DE LA VIVIENDA

18.~ ENTREVISTADOR: IDENTIFIQUE LA VIVIENDA CON
UNA DE LAS SIGUIENTES OPCIONES

1.~ CASA S0LA

2.~ DEFARTAMENTO EN EDIFICIO
Z.~ CASA EN VECINDAD

4.~ CUARTO DE AZOTEA

S~ CONGLOMERADD FAMILIARX
G.- CHOZA O BARRACA

1%.~ ESTA

2
prd
ol
e
&%
=z
-
®

1.~ LA CONSTRUYERON USTEDES
2.~ PAGARON FOR MANO DE OBRA
Te~ LA COMFRARON HECHA

o

S
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20. -

21l.-

e

oalw ™7

L& CONSIDERAN H

1.

.

-

1.

~

L

VIVIENDS ES:

~ TERMINADA

<« INCONCLUSA
S PFOR AHORA TERMINADA FERD FUEDE CRECER

»e
=

~ PROFIA CON ESCRITURAS
- FROFIA Y LA ESTA FAGANDO

Z.~ FROFPIA SIN ESCRITURAS

&,
Ja

b~

CUANTOS

~ RENTADA
- PRESTADA
INVASION

CUARTOS TIENE ESTA VIVIENDA? L

2%.—- CUANTOS USaN PARA DORMIR? :

24 -

CUANTOS FARA COINAR? it

28, - QUE TIFO DE BARO USAN? :

264~ COMO

1
£

ol
LA

L.

3
Su

X
'

- FARTICULAR
- COMUNITARIO

SE DESHACEN DE LA BASURA? 1t

~ LA QUEMAN

2o~ CAMION RECOLECTOR

~ LA TIRAN EN L& CALLE D PATIO S0LO

27.~ DE QUE MATERIAL SON LOS MUROS DE LA VIVIENDA? I

5': e

éﬂ

Fwm™

DE QUE

FISO DE La& VIVIENDA?

1'1

-3
P

q"

-~ TARIQUE

«~ LADRILLO O BLOCK /

- MADERA

«~ LAMINA DE CARTON 0 HETALICA

FIEDRA
- MATERIAL DE DESECHOD
OTROS MATERIALES

MATERIAL ES LA MAYOR PARTE DEL

us
nz

-~ TIERRA

do~ CEMENTO FIRME
.- MOGALCO

- MADERA U OTRDS RECUBRIMIENTOS




29.~ MATERIAL DE TECHOS

1.~ LOZA DE CONCRETO

2.~ TARIBUE O LADRILLO

o~ LAMINA DE CARTON O ALUMINIO
4.~ LAMINA DE ASBESTO

H.~ OTROS MATERIALES

30.~ ESTA VIVIENDA TIENE:

1.~ DRENAJE CONECTADO A LA CALLE
2.- FOSA SEFTICA

J.- DESAGUE Al SUELD

4. NO DISPONE DE DESAGUE

Z1.- DE DONDE TOMAN EL AGUA QUE USAN EN LA VIVIENDAY

lo- AGUA ENTUBADA DENTRO DE L& VIVIENDA
2.~ CONEXION FUERA DE LA VIVIENDA

G HIDRANTE FUBLICO

4.~ ENTREGA DE AGUA (FIFPA}

i2.- DIGA ST LA VIVIENDA CUENTA CON LOS SIGUIENTES MUEBLES
(ANOTAR EL CODIGO QUE CORRESFONDA FRENTE AL CONCEFTO!

i CODIGO CONCERTO

i l.- 81 - LAVADORA
2.~ NO REFRIGERADUR
ESTUFA DE GAS
CaMas
COMEDOR
SALG
RADIO
TuV,
LICUADORA
OTROS ELECTRODOMESTICOS

VI.~ FROCESO SALUD ENFERMEDAD

3R~ ES 8U FAMILIA DERECHOHABIENTE O SE ENCUENTRA
ASEGURADO EN ALGUNA INSTITUCION DE SaLUD?

l.- 8I
2.~ NO

F.- S0LO ALGUNGS

Lh
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Z4.- INDIGQUE LA INSTITUCION & LA GUE SE ENCUENTRA

AFILIADO. 5
lo- T.M.8.5.
2. I.B.5.8.T.E.
o PLELMGELX.
4.~ DEFENSA NACIONAL
S. MARINA
&a~ FARTICULAR POR MEDIO DEL TRAEAJO
7.~ OTRA
8.~ NINGUNA

8.~ DE QUE BE ENFERMA MAE FRECUENTEMENTE SU

FAMILIA?

(EL. ENTREVISTADDR DERERA AGRUFAR LAS RESPUESTAS
EN ALGUNDG DE LOS5 SIGUIENTES CONCEFTOS)

L P
LA
i

ot + SO Y
s 8 = o
i

H

3:”
P

ENF. VIAS RESFIRATORIAS
ENF. DEL AFARATO DIGESTIVD (FARASITOSIS,ENTERITIS,ETE

~ CARDIOVASCULARES
-~ INFECCIONES DE La FIEL
- DERIVADAS DE LA DESNUTRICION

ENF. MENTALES

SISTEMA NERVIOSO

FREVENIBLES FOR VACUNACION

CRONICO DEGENERATIVAS (CIRROSIS, DIABETES, ETOD

10.- OTRAS

6.~ CUALES HAN SID0O LAS CAUSAS DE MUERTE DE SUS FaMI

LIARES?

1“....
2a
4o
e
G
S
8.~
Fam
1.~
11.~
12.-
130~
14.~

15,

37.~ CUBREN 5US NECESIDADES LOS SERVICIOS DE

SaALUD?
lom

ENF. VIAS RESFIRATORIAS

- ENF. DEL APARATO DIGESTIVO

CARDIOVASCULARES

INFECCIONES DE LA PIEL
DERIVADAS DE L& DESNUTRICION
ENF. MENTALES

SISTEMA NERVIOSO

FREVENIBLES POR VACUNACION
FERINATALES 0 NEDNATALES
TRAUMATIGN0S (ACCIDENTES, ENVENENAHMIENTOS,ETO)
VEJEZ

NADIE HA FALLECIDO
ENFERMEDADES INFECCIDSAS
TUMORES

OTRAS

851
NO
#& VECES




e SEE. T — e —————————————reeeee
I ER P SR B N A

8.~ USTED Y SU PAKEJA FLANIFICAN SU FAMILIA? s s
1.~ §I :
2.~ NO %
YII.~ ORGANIZACION SOCIAL § ?
i
79, QUE TIFO DE RELACION MANTIENE SU FAMILIA
CON LA MAYORIA DE LOS VECINDS? : 3

1.~ DE AYUDA MUTUA
2.~ A VECES BIEN A& VECES MAL !
| T~ S0LO SE SALUDAN ;
? 4.~ MALAS
x 5.~ NO EXISTEN RELACIONES

40.~ QUE MACEN CUANDD EXISTE UN FRUBLEMA COMUN A v . ' f
VARIODS COLONOS? ] !

l.~ SE ORGANIZAN CON LA ASOCIACION DE COLONDS

2o~ OE ORGANIZAN CON OTRA AGRUFACION(FARTIDOS,AS0C, IDEP.
ORGANIZACION GURERNAMENTAL, ETC.:

Go- BE ORGANIZAN 80L0S FOR CALLES O MANZANA U DTRA FORHMA

4.~ L0 RESULVEN INDIVIDUALMENTE

G« NO HACEN NADA ’

&.~ ESFERAN BUE LU SOLUCIONES ALGUIEN (L& DELEGACION U OTROD)

4l.~ PARTICIFA UD. O LOS MIEMEBROS DE SU FAMILIA EN ALGUNA
DE LAS SIGUIENTES AGRUPALIONES? it
1.~ ORGANIZACION DE COLONOS
2a- PARTIDO FOLITICO
Ga- ABOCIACION CIVIL
4.~ SINDICATO
e~ ORGANIZACION ECLEBIASTICA
6.~ OTRA (ESFECIFIQUE)
7. NO FARTICIPA ’ !

42.~ EXISTE ALGUN LUGAR DONDE S5E REUNA LA COMUNIDAD?

By B
=x an

o= NO EXISTE

« L& LaLLE

.~ LABAS FPARTICULARES
4.~ LA ESCUELA

G« LA IGLESIA

T R O

o b

43~ LO CONSIDERA NECESARIO?

8

l.- 81
La NO (
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44,~- CONSIDERA BUE ES IMPORTANTE SU FARTICIFACION EN

LAS ELECCIONES? s s
.- 8I
2.~ NO
45, - PORGUE? '

i.~ NO VALE MI VITO
2.— PONEN A QUIEN QUIEREN
.~ ES MI DERER
.~ NO ME IMFORTA
.~ POR INTERESES FERSONALES
- {JTRA
- CREE EN LA DEMOCRACIA

N oge Lh A 4
= 5
i

44.~ CONSIDERA QUE LA OPINION O LOS INTERESES DE SU FaMILIA
SON TOMADOS EN CUENTA PARA LAS DECISIONES GQUE LES AFEC
TAN DIRECTAMENTE G INDIRECTAMENTE FOR EL GOBIERNO? : 2
l.- 81
Za~ NUNCA
Su- ALGUNAS VECES
VII.- MEDIOS DE COMUNICACION SOCIAL

48. ~BUE MEDIOS DE COMUNICACION FREFIEREN FARA

INFORMARSE 0 DIVERTIRSE? it
1= T.V.
2.~ RADIOD
.~ PERIODICO
4.~ SEMANARIOS
5.~ HISTORIETAS
6.~ LIBRDS
7.~ CINE
8.~ TEATRO
9.~ NINGUND

4%.~ QUE PROGRAMAS DE RADIO 0 T.V. S0H DE SU PREFERENCIA?
1.~ INFORMATIVOS B
Ze- COMEDIAS

Se- DE DEBATE

4.- DEFORTIVOS

.~ DE AVENTURAS

.- MUSICALES

7.~ CULTURALES

8.~ NINGUND




|

!

0.~ QUE GENERD MUSICAL PREFIERE ESCUCHAR EN LA RADIO?

1.~ RANCHERAS

2.~ TROFICALES

J.~ BALADA MODERNA

4.~ INSTRUMENTAL O CLASICA
S.- ROCK
bda.- DISCOH
7. BOLEROS
8.~ NINGUNO

IX.~ NECESIDADES Y EXFECTATIVAS

91l.- QUE ES LD QUE MAS NECESITA USTED Y SU FAMILIA

]

3

FARA

« = COMO

VIVIR MEJOR?

{

MAYOR SALARIUD

SALUD

SEGUIR FREFARANDOSE (ESTUDIANDD)
- SERVICIOS FUBRLICOS

CENTROS RECREATIVOS

o OTRO

ESPECIFIQUE:

i

e L B e P2
i

CREE QUE FODRIA LOGRARLO?

1.~ TRABAJANDO
2.~ FREFARANDOSE
S~ ORGANIZANDOSE
4.~ MEJOR SALARIO
.- OTROS

S« QUE ES LO QUE MAS NECESITA 53U COLONIA?

«— EQUIFAMIENTO URBANO

»~ MEJOR ORGANIZACION Y COOFERACION
«~ AREAS VERDES

.~ DEPORTIVOS

.~ SERVICIOS FURLICOS

.~ OTRO

P e

O LR s G

4.~ QUE ES LO QUE MAS NECESITA NUESTRO PAIS?

1.~ EDUCACION

2.~ MEJORES SALARIOS

Fe- ACARAR CON LA POBREZA
4.~ FUNCIONARIOS HONESTOS
Gu= INVERSION EXTRANJERA
6.~ OTRO

ESPECIFIGUE:

w8 me




S%.- WUE ESTUDIOS DESEARIA REALIZAR USTED Y LODE
MIEMBROS DE 35U FAMILIAY ' H

1.~ CARRERA FROFESIONAL

2.~ TERMINAR EDUCACION ELEMENTAL (SEC. PRIM
Zu~ BACHILLERATO

4.~ CARRERA TECNICA

So~ OFICIO (ELECTRICIDAD, CORTE, ETC.)

&«- NINGUND

Sé.~ EN QUE LE GUSTARIA TRABAJAR A USTED Y LOS MIEMBROS

DE SU FAMILIA? ]
1.~ NEGOCIOD PROFIO
2.~ EMFLEADG
Za- OBRERO
4.~ VENDEDOR AMBULANTE
.~ OFICIO
b~ CARRERA FROFESIONAL
7w NINGUND

57.- CREE EN LA FAMILIA?

1.- 81
2.~ NO

58.~ POR BUE? .

.~ DA ESTABILIDAD ECONOMICA
2.~ SE TIENE MAYOR SEGURIDAD

Z.- ES UN MEDIO PARA LOGRAR LA SUPERACION
.~ SE VIVE EN ARMONIA Y COMPRENSION

5.~ NO CREE

IEE R

£ R

97.~ PFARTICIFA UD, Y/0 5U FAMILIA EN ALGUNA '
CELEBRACTION EN?Y it

1.~ 85U COLONIA

2.~ EN SU PUEBLO DE ORIGEN

Z.- EN EL PUEBLO DE SU FAMILIA
-~ CON BU FAMILIA
o« NO PARTICIPA
.~ OTRO

o O R
H

.19




DRSREIRETA P

&0.~ COMU FARTICIPAN?

ND FARTICIFA

CON DINERO

ORGANIZANDD

CONVIVIENDD

CON ESFECIES 0 APORTACIONES MATERIALES
FROTAGONISTA

0TRO

4le~ HAY EN SU FAMILIA ALGUNA PERSONA QUE HABLE ALGUNA
DE LAt STGUIENTES LENGUAB?

1o
ot
B ¥

-
e

4-
50~
6

7

8.
G, -

NO HAaY

HAZAHUA

MIXE

ZAFOTECD

OTOMI

NAHUATL (MEXICAND)
HAYTA

PUREPECHA

07RO

62.~ EN SU FAMILIA ELABORAN ALGUNA ARTESANIATY

1.~

<y

o

81

NO

6%, — ALGUNOS MIEMEBROS DE SU FAMILIA REALIZAN ALGUNA

ACTIVIDAD ARTISTICA?

1-"’

Y -
n

Hd.- FRACTICA

s

i &5, - UTILIZAN

51
NO

SU FAMILIA ALGUNA RELIGIONY

NO
LAS PLANTAS MEDICINALES?
LAS CONOCE PERD NO LAS UTILIZA

NO
S1

11

Ha

ny

2

o3




CUALES 50N LOS DATOS FERSONALES DE LUE INTEGRANTES DE LA FAMILIA DEL
MAYOR AL MENOR, INICIANDO FOR LOS JEFES DE FAMILIA?

BNQ. g NOMERE :SEXQ:EDAD: PAREN:z LUGAR DE:ESCOL:OCUPA:zTIF.: INGR:
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¥ EL CUADRO SE ADAFTARA A LAS CATEGORIAS FOR ORDEN DE IMFORTANCIA FPARA
SU COMPRENSION.




iMPO DE RESIDENC

(PORCRNTAIES)

(A2%) DE SiETe A NUEVE ANOS
(208) DE cuRTRO B SES ANOS

(33) oE uMa A TRES ANOS

(417) wewos o uN o

(A1)

DIE2 ANOS O HAS




TIPO DE CONSTRUCCION

(PORCRNTAIE

(30)  AuTDCONSTRUCCION

(1458)
LA CONPRARON HECHA

(%4)
PAGARON MANO DE OBRRA




(1667) NO PRACTICAN

Tee sty

P b
e Bt

PRACTICA DE RELIG]
(oRcRTARS)

(




LUGAR DE REUNION

(PORCENTAJES)

CROAS, PHATICULARES
i

LA ESCWELA (A1) B3) A caue

(125) wo existe

(31.25)
OReONNACION
ECLESIALTICA

(B) Lo 16n0RA

(62)
G TRO




TIPO DE RELACION

(PORCRNTAES)
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