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INTRODUCCION

“Existen diez millones de personas con alguna discapacidad en Meéxico y
aproximadamente un millon doscientas mil en la Zona Metropolitana de la Ciudad de
Meéxico” (septiembre de 2002, Reforma). Este es un grave problema, porque en México la
cultura hacia las personas con algun tipo de discapacidad es muy pobre , ya que no son
tomadas en cuenta, tanto para el trabajo como para el acceso a los diferentes espacios
publicos e incluso privados de la sociedad mexicana.

Por lo tanto, hay que concientizar y sensibilizar ala sociedad en generd, asi como a las
autoridades para que pongan mayor atencién a las necesidades que tienen las personas con
discapacidades diferentes y exigir sus derechos dentro de |la sociedad mexicana, ya que
ellas merecen un mejor trato por cada uno de nosotros.

La discapacidad es un problema que no se ha tomado mucho en cuenta, ya sea por la
ignorancia o por no respetar los espacios y/o necesidades de las personas con alguna
discapacidad. Por este motivo, decidi estudiar e investigar |a forma de vida de las personas
con alguna discapacidad en la Zona Metropolitana de la Ciudad de México, ya que por la
discriminacion que existe hacia ellas, son desplazadas por la sociedad. Abordaré la
investigacion analizando la actitud que existe hacia las personas con alguna discapacidad,
sus caracteristicas de integracion a empleo, asi como los espacios para su desarrollo e
integracién con la sociedad.

¢Cémo son tratadas las personas con aguna discapacidad por la sociedad mexicana a
principios del siglo XXI? ¢Qué se puede hacer para que las personas con aguna
discapacidad sean respetadas por la sociedad? ¢Cudl es la cultura que tiene la sociedad
mexicana hacia las personas con discapacidad? ¢Existen oportunidades laborales para las

personas con alguna discgpacidad? ¢Como debe ser la estructura de las viviendas para las
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personas con alguna discapacidad? ¢Qué apoyo brinda el transporte publico alas personas
con aguna discapacidad? ¢Cudles son los principaes centros de rehabilitacion para las
personas con alguna discapacidad en la Zona Metropolitana de la Ciudad de M éxico? Estos
son algunos de los temas que considero importantes para el desarrollo de este trabgjo, y con
esto se pretende mostrar la importancia que tienen las personas con alguna discapacidad
dentro de la sociedad mexicana.

L as diferentes discapacidades de estas personas causan impacto en los diferentes sectores,
como por gjemplo, en el sector publico, los diferentes medios de transporte publico dentro
de la metrépolis de la Ciudad de México. En este caso no existen los suficientes accesos
para las personas con alguna discapacidad, asi como también puede ser el problema en la
via publica, ya que hacen falta rampas de acceso para personas con alguna discapacidad
entre una cuadra y otra. En cuestion del empleo, es muy dificil que estas personas puedan
integrarse a un tipo de trabgjo ya que muchas empresas piensan que las personas con
algunadiscapacidad no son capaces de desempefiar un trabgjo.

Otro de las problemas que existen para la integracion y desarrollo de las personas con
alguna discapacidad dentro de la sociedad, es la cuestion de la vivienda. Este problema se
ha presentado también en la actualidad, ya que la gran demanda de viviendas dentro de la
Zona Metropolitana de la Ciudad de México y el comienzo de una mayor consideracion de
las personas con diferentes discapacidades, hace que haya una mayor apertura a planear la
construccion de viviendas especiaes, esto, con el objetivo de que no tengan problemas de
movilizacion dentro de su mismo espacio.

Por otro lado, la creciente importancia que tienen los centros de rehabilitacién para
personas con diferentes discgpacidades, en la actualidad juega un papel muy importante

para nuestra sociedad. Estos centros ayudan, no solo a la simple rehabilitacion del
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discapacitado, sino a su integracion con la sociedad, dandole mayores “oportunidades’
dentro de la misma, y con ello permitiendo un mejor “desarrollo” social, cultural y
econémico paraellos.

Todo esto demuestra que |as personas con diferentes discagpacidades pueden integrarse de
una mejor manera a la sociedad, ya que la cultura hacia las mismas comienza a cambiar,
puesto que anteriormente eran considerados como estorbo para la sociedad, y que
desgraciadamente es uno de los puntos centrales de esta vulnerabilidad y desigualdad
social, ya que ha sido formada una vision capitalista de la sociedad en su conjunto, gracias
al egoismo natural o problemas socio-econdmicos-culturales que ha experimentado la

sociedad mexicana

El objetivo general de este trabgjo es e siguiente:
@ Investigar las oportunidades de integracion y desarrollo en los diferentes espacios de la
Zona Metropolitana de la Ciudad de México, para las personas que tienen algun tipo de

discapacidad, asi como la cultura que tiene la sociedad mexicana con respecto a€llas.

L os obj etivos especificos de este trabajo son |os siguientes:

@ Obtener un panorama sobre la actitud predominante de la poblacion mexicana hacia la
poblacién con alguna discapacidad.

@ Investigar las oportunidades de empleo que tienen las personas con algun tipo de
discapacidad.

@ Averiguar que tipo de servicios hay en cuestion del transporte para las personas con

algun tipo de discapacidad, asi como € acceso a estos mismos.



@ Conocer las caracteristicas que debe reunir la vivienda para las personas con aguna
discapacidad, dependiendo € tipo de discapacidad, asi como |os proyectos de las mismas.
@ Conocer y explicar €l tipo de apoyo que dan los centros de rehabilitacion dentro de la

Zona Metropolitana de la Ciudad de México, para personas con algun tipo de discapacidad.

Las hipotesis de este trabajo se han planteado de |a siguiente forma:

@ El temade la discapacidad en México en décadas anteriores tuvo poca importancia; en
la actualidad la sociedad mexicana comienza atener mayor conocimiento sobre el problema
de ladiscapacidad.

@ Existen muy pocas oportunidades de empleo paralas personas con alguna discapacidad.
@ No existe e suficiente transporte, asi como el acceso a mismo, para las personas con
algun tipo de discapacidad.

@ No existen las suficientes viviendas que cuenten con las estructuras necesarias que
requieren las personas con alguna discapacidad.

@ A pesar de que la sociedad tiene serias deficiencias en € reconocimiento y apoyo
necesarios para la poblacion con discapacidades, recientemente se han organizado un
creciente nimero de centros de rehabilitacion para personas con alguna discapacidad, y asi

buscar su integracion con la sociedad.



CAPITULOI. LA SOCIEDAD MEXICANA FRENTE A LAS PERSONAS CON

ALGUNA DISCAPACIDAD.

1.1 Percepcion de la sociedad mexicana hacia las per sonas con alguna discapacidad.

Antecedentes.

El fendbmeno socia de la discapacidad se encuentra en todas partes, ya que por cuestiones
naturales, ninguna sociedad esta exenta de este problema, sin importar la edad, €l sexo, la
condicion social, la condicion econdmica de su poblacion, etcétera. En la actuaidad, “la
Organizacion Mundia de Salud (OMS), sefida que entre el diez y doce por ciento del total
de la poblacién mundial, presenta algin tipo de discapacidad, por ello se estima que
alrededor de diez millones de mexicanos presentan esta caracteristica’. (Revista de Trabajo
Social, verano del 2001).

“Un millon doscientas mil personas con alguna discapacidad aproximadamente existen en
la Zona metropolitana de la Ciudad de México” (Reforma, septiembre de 2002), estas son
objeto de discriminaciones, maltratos o de violaciones a sus derechos, y por la tanto, se
ubican en situaciéon de desventgia, ademés reciben un gran rechazo y discriminacion
ocasionada por €l prejuicio y la ignorancia de distintos grupos sociales. Las personas con
alguna discapacidad se encuentran marginadas, sin acceso a la educacién, a un trabajo
digno, relegados por la sociedad y viviendo de la caridad, de la limosna y de la ayuda de
familiares.

Algunos de los motivos principales se deben a que, la sociedad mexicana no conoce
realmente el problema, porque muchas personas cuentan con una vision socia y cultural

muy diversa hacia las personas con a guna discapacidad.



Percepcion de la discapacidad.

Para dar comienzo al estudio del problema de la discapacidad cito a Giampiero Griffo
(Vicepresidente de Disable Peoples” International/ Comisionado de la Union Europea): “las
personas con discapacidad tienen muchos recursos. Como todas las personas. Pero no
deben ser modificados. Buscar modelos de rehabilitacion, modelos de salud, modelos a
conseguir sin implicar los recursos de las personas, producen para muchas una vida
negativa, frustrante y destructiva. Los objetivos deben ser la vida auténoma y
autodeterminada de las personas con necesidades rehabilitativas... Se tienen que evaluar los
recursos de las personas con discgpacidad de manera diferente produciendo nuevas formas
de adaptacion a las actividades de la vida y nuevas soluciones de habilitecion y
rehabilitacion. Las personas con discapacidad buscan una normalidad diferente”. (Verdugo
Alonso 1999: 74).

En otras palabras la primera per cepcidn que la sociedad tiene, es la de la salud hacia un
cuerpo humano sano, ya gque es un concepto gque la sociedad moderna se ha formado a
través de la visién que se tiene de la belleza. Esta vision que se tiene hacia € cuerpo
“normal” de una persona, es meramente una vision ideal de un cuerpo sano tomando en
cuenta la belleza dentro de este capitalismo global, ya que siempre se habla de la forma
fisicade los individuos y no del intelecto que tiene cualquier persona en la mayoria de las
ocasiones, y con esto parece mostrar que la sociedad percibe e cuerpo sano como ago
ideal y perfecto, y con esto & rechazo que se tiene hacia una persona discapacitada.

En la sociedad capitalista en la que nos desarrollamos podemos ver que esta latente una
gran desigualdad; en el caso de la sociedad mexicana la desigualdad es muy notable, en

relacion de los grupos que la constituyen. Esta desigualdad se percibe en los sectores
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minoritarios y en cualquier nivel como puede ser en lo econémico, en lo politico, en 1o
socia y en lo cultural.

Asi la sociedad mexicana ha visualizado en forma negativa a las personas con alguna
discapacidad ya que a parte de ser un grupo minoritario siempre la comparan con un ideal
del cuerpo humano, y por esta razon la misma sociedad define 1o que es una persona
“anormal”.

Una segunda percepcion gue tiene la sociedad mexicana es la cuestion de los ‘valores'.
Como dice nuevamente Giampiero Griffo: “El hombre y las sociedades que ha creado,
estan en la condicion de reconocer el vaor de las biodiversidades, olvidandose cuando se
tratade evauar y valorizar |las diversidades humanas’ . (Ibidem. 75).

Esta percepcion de los valores es una parte fundamental de esta diversidad que existe en la
sociedad mexicana. Podemos ver que todas las personas tienen valores diferentesy como
consecuencia existen personas que no valoran el esfuerzo de las personas con discgpacidad,
mismos que no tienen ningln respeto, ya que en esta misma sociedad no existe la suficiente
vaorizacion hacia este problema, las olvidan, y como consecuencia, surge la
desvalorizacion dentro de esta gran diversidad de la sociedad. Hay que aprender avalorar a
las personas con aguna discapacidad, y asi, hacer que la sociedad mexicana esté
verdaderamente informada de este problema para no crear desigualdades y diversidades
entre cualquier grupo social. Por eso, €l analizar a las personas con discagpacidad es muy
importante, ya que normalmente se desconoce la situacién socia y econdémica que viven las
personas con este problema.

La tercera forma de percepcién que considero importante para esta investigacion es la

‘vision de la sociedad mexicana hacia las per sonas con alguna discapacidad’. Otra cita
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de Giampiero Griffo dice: “la evduacion de una condicion llega de la visidon social que los
otros han hecho de | as personas con discapacidades’ (Ibidem: 75).

Esdecir la primeravision de los individuos hacia las personas con discapacidad depende en
la mayoria de los casos de los factores sociales que impulsan a los individuos a la
aceptacion o el rechazo y a su vez alainfinidad de prejuicios que existen para estereotipar
alas personas que padecen este problema.

Algunas causas sociales y culturales producen diversidades como se menciono
anteriormente, causa por la que se tiene esa vision de la sociedad. Esta misma se relaciona
con las formas de percepcidn que se mencionaron anteriormente, y junto con esta Ultima
percepcion de la visién de la sociedad, forman precisamente parte de la formacién
cultural , y en este caso, de la vision que tiene la sociedad mexicana de las personas con
algunadiscapacidad.

Por eso, la conciencia socia sobre la discapacidad, es la fdta de sensibilizacion y
aceptacion, lo que ha traido un gran retraso para la integracion de las personas con
discapacidad en comparacién con otros paises. Esta sociedad se ocupa de |as personas que
cuentan con todas sus facultades fisicas y rechazan alos discapacitados de una vida socia y
cultural de manera plena, negandoles la oportunidad de una vida familiar, un empleo y su

desarrollo eintegracion alasociedad.

Definicion de cultura.

En este agpartado se definira el significado de “ cultura”. Comenzaré con unacita textual de
J. S. Kahn quien menciona que “son las personas, no la cultura, las que hacen las cosas. La
cultura no ‘trabga, ni se ‘mueve’, ni ‘cambia, sino que es trabgada, movida y cambiada

por las personas”(Kahn J. S. 1983: 146).
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Como se menciond en el apartado anterior, la cultura de la sociedad mexicana es muy
diversay por consecuencia existe esta coincidencia de que la culturano es algo fijo, que es
algo que se mueve; y que solamente los individuos de la sociedad pueden cambiarla o
modificarla. Pero como la cultura son valores muy arraigados que tiene cualquier sociedad,
(que es lo que trataré de definir en este gpartado), es muy dificil, pero no imposible,
observar que una sociedad cambie significativamente su cultura, a través de su movilidad y
lagran diversidad que existe actualmente entre los diferentes grupos sociales.

De estaforma las percepciones del cuerpo sano através de labelleza, los valoresy lavision
de la sociedad, estdn inmersas en esta definicion de cultura, ya que como menciona Kahn,
la sociedad es la que interviene para elaborar y recrear las visiones del mundo, como por
giemplo, la percepcion del cuerpo humano, € cual debe ser sano y perfecto, y que en gran
parte de las sociedades existe esa vision. En el caso de los valores, esta cultura puede
cambiar, ya que los miembros de una sociedad pueden cambiarla a través del tiempo y a
través de nuevas visiones del mundo. En el caso de lavision de la sociedad se observa que,
la cultura mexicana hacia las personas con aguna discapacidad, se da por la situacion
actual que esta viviendo esa sociedad, sobre todo hacia determinados grupos minoritarios.
Se puede decir que esta comenzando a cambiar la cultura haciala discapacidad en México.
Esto se observa en la actualidad en muchas otras sociedades, asi como también, la sociedad
mexicana comienza a preocuparse de los problemas de las personas con aguna
discapacidad. “La cultura se refiere tanto a la invencién como a la preservacion, a la
discontinuidad como ala continuidad, a la novedad como a la tradicién, a la rutinacomo a
larupturade modelos’ (Bauman, 2002: 22).

Como se observa, Bauman, nos da a entender que es probable que la cultura en una

sociedad pueda cambiar, a pesar de que se encuentre demasiado arraigada a un modelo
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establecido, d final de cuentas, es posible que esa cultura cambie dentro de las diferentes
sociedades, como es el caso de la sociedad mexicana, ya que cada vez se preocupa un poco
por e problema de la discapacidad. Quiero mencionar que precisamente las tres
percepciones mencionadas forman parte de lo que denominaré como cultura.

Los discgpacitados se enfrentan a barreras culturales fisicas y sociales que les impiden
participar en igualdad de condiciones en la vida social. Para inculcar una cultura hacia la
discapacidad es necesario reconocer que la discapacidad es una condicién natura dentro de
la sociedad donde siempre habra personas con las mismas caracteristicas pero con
necesidades diferentes.

Es muy posible que una cultura cambie cuando esta misma funciona de tal forma que la
sociedad puedaintervenir en el proceso de construccion natural de la misma, es cuando hay
0 existe la posibilidad de que se produzca un nuevo modelo cultural, como comienza a ser
el caso de la sociedad mexicana, ya que en la actualidad comienza a existir una vision mas
abiertade la sociedad hacialas personas con alguna discapacidad.

Ladefinicién de culturaque se ocupara en este trabajo se refiere a tres principales aspectos.
la importancia del cuerpo humano sano refiriéndome a la belleza; la importancia de los
vaores de los individuos de la sociedad en México; y por ultimo, la visién de la sociedad

hacia este problema.

1.2 Definiciones de discapacidad.

Deficiencia, minusvalia, invalidez y discapacidad.
En la sociedad mexicana existen diversas actitudes hacia las personas con aguna

discapacidad. Sin duda alguna, el tema de la discgpacidad es una de los grandes temas
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pendientes en M éxico, ya que en la actualidad existe (aunque menos) discriminacion hacia
las personas con discapacidad. Miembros de la sociedad mexicana, aln en su mayoria, les
impiden el acceso alaeducacion, a trabajo, aservicios de salud, entre otros.

En su mayoria no se valora a las personas con discagpacidad, esto se debe ala idea que la
economia capitalista ha impulsado de que un cuerpo debe ser perfecto y sano en oposicion
a la imperfeccién que representan los discgpacitado dentro de la ldgica productivista de la
sociedad capitalista.

Un elemento indispensable en la solucion alos problemas de marginalidad de la poblacion
discapacitada, requiere de la revision de las diversas definiciones de las personas con
discapacidad.

Es por ello que en este capitulo se trataran las diferentes discusiones sobre su
denominacion, aunque anteriormente ya se defini6 como “personas con aguna
discapacidad”. Asi también argumentare cua es el concepto o definiciobn que me parece
Mas correcto.

Se observaran cuatro concepciones principales de las cuales se tomara la que nos parece
mas pertinente para llamar a éste sector social, y posteriormente se indicara la posicion de
la sociedad mexicana con respecto alas personas con alguna discapacidad.

Deficiencia, minusvalia, invalidez y discapacidad son los conceptos que considero
importantes de definir para concensar una definicion mas correcta hacia el grupo social que
estudiamos.

1.-Deficiencia: “Perdida o anormaidad de una estructura o funcion psicoldgica, fisioldgica
0 anatomicd’. (Stephen, 1999: 67).

Debido alavision que tienen las sociedades sobre el cuerpo humano sano y la belleza del

mismo asi como lo que es “normd ¢ perfecto” dentro de esta sociedad globalizada, 1a
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definicidon me parece un tanto grotesca, ya que el simple hecho de decir que una personaes
anormal, puede llegar a afectar de manera directa la cuestion psico - socia de las mismas
asi como su integracion con la sociedad. L as personas con aguna discgpacidad a las cuales
se les dice que son “anormales’, tienen la misma importancia y capacidad que cualquier
persona que se dice llamar “norma”, de poder hacer lo que sea, mientras tenga
posibilidades de hacerlo.

2.-Minusvalia: “Situacion desventgjosa para un individuo determinado, consecuencia de
una deficiencia 6 de una discapacidad, que limita é impide € desempefio de un rol que es
normal en su caso (en funcion de laedad, sexo y factores culturaes)” (lbidem: 67).
Ladefinicion de la paabraminusvalido es nuevamente grotesca como la anterior, yaque la
vison de que d individuo minusvdido esta en desventga como lo menciona esta
definicion, significa que no tiene las mismas oportunidades que un individuo “normal”. Yo
no llamaria minusvalidas a este tipo de personas, porque simplemente con esta definicion se
puede interpretar que la persona es menos valida, esta interpretacion se debe a predominio
delavision de labelleza como un elemento carente de cualquier defecto. Es decir, se puede
interpretar, que éstas personas son menos valiosas puesto que tienen un problema fisico 6
motor que no les permite desempefiarse de manera*“normal” dentro de la sociedad.

La sociedad mexicanano se hatomado el tiempo para considerar la posibilidad de que éste
tipo de personas tengan otras habilidades.

3.-Invalidez: “ Incgpacidad total 6 parcia de una persona debido a operaciones anatdmicas
transitorias 6 enfermedades cronicas. El termino se aplica a una persona con defecto fisico
0 mental que le incapacita para desempefiar ciertas funciones.” (Diccionario enciclopédico

Grijalbo 1986).
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A pesar de que la definicion menciona que es unaincapacidad tota 6 parcid, se considera
gue € concepto nos lleva més a la cuestion de una incapacidad total, ya que puede
entenderse que una persona que es invalida, es una persona que no tiene validez aguna
(Gnicamente por el concepto de invalido no valido)ypor |o tanto no es capaz de tener
alguna funcién dentro de la sociedad y por consiguiente no desempefia un rol dentro de la
misma. Pero este no es €l caso, por lo tanto [lamarle invélido a una persona con algun
defecto fisico 6 bioldgico, desde mi punto de vistano es laforma adecuada.
4.-Discapacidad: “Restriccion o ausencia (debido a una deficiencia) de la capacidad de
realizar una actividad en laforma o dentro del margen que se considera normal paraun ser
humano”. (Stephen, 1999: 67).

Esta me parece una definicidén mas pertinente, pero con cierto sesgo, ya que lavisiéon que se
tiene respecto de ésta, es que un “discapacitado” no es cgpaz de hacer 6 redizar
actividades, y por lo tanto, no muestra la cgpacidad para ciertas habilidades y talentos en la
realizacion de multiples labores y con ello la integridad fisica que requiere para ser
considerado dentro de la sociedad. Como esta es la definicidn que més se adecua a este tipo
de personas me apoyaré en ella en el transcurso de la presente investigacion, pero se
mencionaran como “personas con alguna discapacidad”, ya que son capaces de hacer
varias actividades dentro de la sociedad mexicana y solamente pueden tener aguna

discapacidad y no estar completamente discapacitados.

La sociedad mexicana ante las personas con alguna discapacidad (dependiendo la
discapacidad de la persona).
En el agpartado anterior se definieron algunos conceptos utilizados para referirse a las

personas con alguna discapacidad. Estos conceptos son |os mas comunes e incluso algunos
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autores no consideran importante la discusion de las definiciones de este sector socidl.
Ademés de estas definiciones de deficiencia, minusvalia, invalidez y discapacidad en gran
parte de la sociedad, también existen otro tipo de adjetivos peyorativos que hacen burla de
las personas con alguna discapacidad.

Debido alaculturade discriminacién que la sociedad mexicana tiene para las personas con
alguna discapacidad, se han producido falsas concepciones que no han permitido una
“integracion” de este sector ala mismay por e contrario las han llevado a un estado de
marginalidad, colocandoles etiquetas un tanto grotescas de acuerdo a su problema, tal es el
caso de los adjetivos utilizados en contra de ellos como son: cojos, mancos, retrasados,
entre otros, que los ofenden y dificultan su integracion, no solo en relacion de sus
amistades, familias, etc., sino que también dentro de aguellos ambitos fundamentales para
su desarrollo individual y social, y con ello a crecimiento de oportunidades como es el caso
del empleo. “Existe una discriminacién que tiene que ver con la cultura misma de la
sociedad, una sociedad que tiene una cultura de la discriminacion de manera natural 'y,
aungue No se reconoce, existe a veces en grados extremos’. (Revista de Trabajo Social,
2001:1).

Asi mismo, dentro del Distrito Federal como en su zona metropolitana, no existen
elementos que permitan integrar alos grupos sociales con alguna discapacidad en diferentes
ambitos, observando cada vez més el repudio a este grupo socia. “Si pudiéramos ser una
sociedad que incorpore, no excluyente, lo primero que hariamos seria comunicarnos con los
gue no estdn comunicados -y de esa manera no los condenemos a la marginalidad’
(Ibidem: 1).

Es decir el otorgar apelativos un tanto despectivos, tiene que ver en cierto sentido con la

comunicacién no solo entre este grupo, sino también para la sociedad en generd. Si
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buscamos la manera de integrar y no de excluir el desarrollo para los discapacitados, |os
[levariamos ala plenitud de su integracion con la sociedad.

Un gjemplo de una persona que tiene un problema fisiologico es de Rincon Gallardo,
candidato de un partido politico que fue muy reconocido en las elecciones para presidente
de México en el aio 2000. Rincon Gallardo, y por lo tanto, es una persona con aguna
discapacidad, sin embargo, esta situacion no impidié que tuviera un importante papel en la
politicanacional.

Existen muchos adjetivos que utiliza la sociedad mexicana de manera inadecuada, esto se
debe a diversos factores tales como la ignorancia 'y e predominio de una construccién
social sobre lo que es un cuerpo perfecto, percepcion impulsada por € pensamiento

capitalista.

Quienes son realmente y como llamarlas.

La sociedad mexicana en genera necesita tener una actitud mas abierta hacia las personas
con discapacidad, porque no puede ser posible que existan personas que dicen ser normales,
cuando en realidad no tienen ningun respeto hacia grupos sociales diversos, precisamente
por laignorancia, ladiversidad de valores y de visones del mundo.

Como se havisto, abordar este temaimplicatrabajar con un problema complejo, es por ello
gue considero pertinente acudir a una definicion que pueda resultar mas prudente y
rescatable para la presente investigacion, la cual he denominado como “personas con
alguna discapacidad”, como lo he sefialado anteriormente.

JPorque llamarlas personas con alguna discapacidad?. Podemos responder brevemente esta
pregunta. Llamarles personas con alguna discagpacidad, es por el hecho de que no son

totalmente discapacitadas, 0 sea, que estas personas solamente tienen alguna discagpacidad,
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y porque ellas tienen la capacidad de hacer por lo menos algo util, y a final de cuentas lo
hacen. Lo mismo sucede con [lamarles “ per sonas con difer entes discapacidades’, ya que
ellas padecen de diferentes problemas de una o mas discepacidades, mas no de
discapacidad total y pardizante. Hay quienes les Ilaman “personas con capacidades
diferentes’, hasta cierto punto estoy de acuerdo con este concepto, porque una persona
puede tener una discapacidad pero diferentes capacidades para otras actividades.

Es importante saber que realmente, estas personas demuestran un gran desempefio en
cualquier actividad, y que a pesar de su discepacidad particular muchas de ellas estan
integradas a la sociedad, y buscan las oportunidades para esta misma integracion, para su
mejor desarrollo y movilidad dentro de cualquier espacio, y sobre todo, en un &mbito

urbano, ya que es parte de latematica que se manejara mas adelante en los otros capitul os.

1.3 Discapacidad: ¢un problema?

El punto de vista de |a sociedad mexicana.

El problema socia sobre la discapacidad es la falta de sensibilizacion y aceptacién, 1o que
ha traido cierto retraso para la integracion de los discapacitados. La sociedad se ocupa solo
de | as personas gque tienen todas sus facultades fisicas y mentales, rechazando y marginando
alos discapacitados de unavidasocia y cultural.

Como se ha mencionado en apartados anteriores, la sociedad mexicanano esta informaday
mucho menos reconoce la realidad de este problema, y por lo tanto, a la mayoria de la
sociedad no le pasa ni por la cabeza el poder ayudar de alguna forma a las personas con

algunadiscapacidad.
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Muy pocas personas en México ven e problema como parte de una preocupacion, que no
es Unicamente de las personas con alguna discagpacidad, sno que debe de ser una
preocupacion de la sociedad mexicana. Por lo tanto, la forma de visuaizar el problema,
recae en la forma en que cada individuo se acerca a la discapacidad, a una experiencia con
alguna persona con discgpacidad 6 por e simple hecho que este tema sea realmente de su
interes.

Los problemas de las personas con alguna discapacidad suelen ser individuales, y
precisamente se convierten en problema socia cuando involucran a individuos cercanos,
por gemplo, la familia o la pareja. Los individuos de la sociedad mexicana, observan el
problema de |a discapacidad hasta que le afecta directa o indirectamente a éste, y esto es
gracias ala poca importancia que se le ha dado alas personas con alguna discapacidad en
Meéxico. De ahi, a continuacion leeremos la cita siguiente: “Coleridge (1996), ve a las
personas discapacitadas como individuos con problemas individuales. de acuerdo con esta
vision de caridad, si los problemas de las personas discapacitadas individuales son
solucionados, ‘el problema’ de la discapacidad es solucionado” (Verdugo, 1999: 79).

Esta realidad les niega oportunidades, una vida familiar, un empleo, participacién en
grupos sociales, y unaintegracion plena con la sociedad. Precisamente en €l aspecto social,
las personas con discapacidad, a apartarse de la norma preestablecida por la sociedad, se
hacen sujetos de una actitud negativa por parte de ésta, sin embargo, también es cierto que
dependiendo del tipo de sociedad en la que se desenvuel ven podran verse favorecidos o no,
segun la concepcion que ellas tengan en un momento dado. Por ello integrarlos a la
sociedad es un asunto que depende de la politica social elegida en un contexto historico —

social.
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Como se perciben los discapacitados.

Las personas con aguna discapacidad, tienen otra concepcion del problema ya que
experimentan y viven el problema de una manera directa. Conocen como es el problema,
cémo mangjarlo, y cdmo poder integrarse a una sociedad, tienen que salir a luchar y buscar
oportunidades para su propio desarrollo, mismo que la persona necesita para su
supervivencia, y sobretodo parasalir alas calles a demostrar que son personas utiles.

L as personas con alguna discapacidad en primer momento observan €l problema através de
varios factores, sobre todo cuando los tienen de nacimiento y de nifios, no reconocen en su
totalidad el problema. Sin embargo, d enfrentarse @ mundo exterior los problemas los
empiezan a percibir de acuerdo a los calificativos que la sociedad |es adjudica provocando
en ellos una serie de sentimiento como son la depresion, la soledad, el amor, y la
independencia.

La “depresion” es en este caso, “que ciertas discapacidades trae apargjado un dolor
constante. La incomodidad, la perdida de fuerza, y la lucha por seguir adel ante son factores
depresivos que no se pueden hacer desaparecer” (Hale, 1980: 36).

Digamos que este factor depresivo es producto del trato de la sociedad hacia estas personas,
como pueden ser los apelativos que la sociedad mexicana otorga a las personas con alguna
discapacidad, por |o tanto provoca problemas de autoestima.

La “soledad”. “Los unicos factores productores de la soledad tipicos de las personas con
discapacidad, son las actitudes sociales y los problemas practicos que pueden hacer dificil
el llegar aotros’ (Ibidem: 39).

Esto puede ser que, por las dificultades que tienen las personas con alguna discapacidad
para integrarse, y en vez de pedir ayuda para poder relacionarse socialmente, prefieren a

veces estar solos, porque ellos quieren hacer cualquier cosa , sin ayuda alguna, y como
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consecuencia de esta comienza un rechazo de las personas con alguna discapacidad ante la
sociedad, entonces viene esta soledad que ellos mismos provocan en a gunas ocasiones.

El “amor” “es tan importante para las personas con alguna discagpacidad como para
cualquier otrapersona’ (Ibidem: 40).

Podriamos interpretar este concepto como una de las formas mas importantes para que este
tipo de problema se tome verdaderamente en cuenta y dejar de poner esas barreras que
estorban ala sociedad con alguna discapacidad.

La “independencia’ “Es la autosuficiencia del individuo, que para cuando llegue a ser
adulto seaindependiente de nosotros mismos® (Ibidem: 41).

Este es un tema importante para las personas con alguna discepacidad, ya que
precisamente, se trata de que este sector de la sociedad, tenga la disposicion de superar su
estado y que sea una persona que pueda desarrollarse por s mismay con el apoyo de otros.
Laforma como un discapacitado se percibe, tiene que ver en la mayoria de los casos con la
aceptacion y ayuda de la familia, ya que a partir de la ayuda de ésta Ultima, un
discapacitado se puede sentir mas preparado para enfrentar los problemas del mundo
exterior pues encontramos que la familia es un grupo social con el que el individuo
discapacitado tiene primeramente contacto, por esto por més €ficiente que sean los métodos
de rehabilitacion, y por més dedicacion que se ponga en lalabor de terapiay de integracion,
jamés una institucion tendrda el carifio, la pacienciay e &nimo que por naturaleza posee la
familia, lo que le redituara en una mayor confianza para enfrentarse a esas desventgjas
sociaes.

Es preciso mencionar que hay familias que frente a la deficiencia de incapacidad de alguno
de sus integrantes, han visto reforzados la unidad familiar para beneficio del individuo

discapacitado, lo que refleja una mayor participacion de los familiares en la atencion de sus
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discapacitados, pero también existen familias que por verglenza no prestan la debida
atencion a los programas de rehabilitacion de sus familiares, y muchas veces los
estigmatizan dejandolos a su suerte, es por ello que se necesita la ayuda de centros de
atencion que involucran a ambas partes no solo logrando una habilitacion y rehabilitacion,
sino también, llevandolo a unaintegracion plenay equitativay por lo tanto su aceptacion en

la sociedad.
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CAPITULO II. EMPLEO, TRANSPORTE Y VIVIENDA PARA PERSONAS CON

ALGUN TIPO DE DISCAPACIDAD

2.1 Integracion al empleo para las per sonas con alguna discapacidad.

AUn son personas Utiles. (panoramica general del empleo en México de las personas con
alguna discapacidad)

En la Ciudad de México la discriminacion es un fendmeno cas invisible, por lo que es
dificil de cuantificar, pero se puede gpreciar la falta de oportunidades para los grupos
vulnerables.

Metas como la obtencion de un empleo, una vivienda y una red social de gpoyo han de
guiar la planificacion de un proceso de atencion a este sector de la sociedad. Esta
planificacion debe partir del principio de que las personas con discapacidad son parte de
nuestra sociedad y deben vivir en ella. Ello requiere de preparar y evaluar a la persona en
aquellos lugares en los que se desarrollay va hadesarrollar su vida.

La movilidad es uno de los aspectos principales que influyen en el desarrollo y
participacion de los individuos con alguna discapacidad en la vida urbana, y con esto la
falta de accesibilidad al ambiente fisico de la ciudad les limita el acceso a las esferas
sociales que se desarrollan en ella.

El 80% de los discapacitados pueden integrarse plenamente a la vida, incluyendo el trabajo,
y solo € restante 20%, por padecer una discapacidad muy severa, requiere sumarse a
programas de empleo en casa. (Revista Trabajo Social 2001: 1).

En la Comision de Atencion y Apoyo a Discapacitados, los integrantes de los diversos

grupos parlamentarios, no se han planteado como uno de los puntos prioritarios, €l
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promover los cambios legidativos para dar igualdad de oportunidades en la obtencion de
empleo alas personas con discapacidad.

Por ejemplo, en México la fata de programas educativos acorde a las necesidades de la
poblacion sordomuda, ocasiona que estas personas tengan que emplearse en la economia
informal. Existe lanecesidad de contar con un censo oficial sobre |as escuel as de ensefianza
especializada para este sector de discapacitados, ya que presentan diversas irregul aridades.
Por otro lado los representantes con discapacidad auditiva tienen la necesidad de unificar
los criterios frente a la utilizacion de un mismo lenguaje, asi como la necesidad de contar
con gooyos en relacion con sus posibilidades laborales, y més aln a respecto de la
necesidad de contar con interpretes en sus gestiones ante las autoridades para la eficaz
defensa de sus derechos.

L as personas con discgpacidad son seres que con frecuencia se enfrentan a situaciones de
adversidad, en el sentido de que sus condiciones les limitan la posibilidad de desarrollarse
de una manera plena en el medio socia en el que nos desenvolvemos. A pesar de esto, no
son solamente sus condiciones la que los perjudican, sino que también, los mismos
integrantes de la sociedad que de alguna manera los estigmatizan cerrdndoles todavia mas
sus posibilidades de integracion y desarrollo con la sociedad.

Es momento de hacer justicia a las personas con alguna discapacidad, ya que han sufrido
graves discriminaciones, como el negarles la oportunidad de tener empleos dignos. Hay que
insistir en fomentar el empleo de estas personas con medidas como la contratacion por los
empleadores de cierta proporciéon de discapacitados, ya que muchos de nosotros como
personas normales, cuando vemos a una persona con alguna discapacidad, o que hacemos
es tomar actitudes de discriminacion hacia ellos, porque estamos acostumbrados a la

normatividad que existe en nuestro medio por lo que cuando vemos a alguien diferente no
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le prestamos atencion porque de antemano sabemos que forma parte de una minoria y
porque las atenciones gue existen para ellos son escasas; y es por esto que terminamaos por

voltear lacara parano enfrentar el problema

Proyectos y oportunidades de empleo en la zona metropolitana de la ciudad de México.

El problema de la discapacidad es multiple y diverso. Precisamente una de los problemas
centrales aqui es la integracion socia del discapacitado hacia un empleo y como lograrla.
En este aspecto se observa que la marginacion hacia este grupo vulnerable es muy marcada,
ya que por tener esa caracteristica de ser una persona discapacitada, significa para el resto
de la sociedad que la accesibilidad para un empleo es muy dificil de encontrar.

En el cuadro siguiente se muestra la poblacion con discagpacidad de las 16 delegaciones del
Distrito Federal, en donde Iztapalapa y Gustavo A. Madero registran el mayor indice de
marginacion. Estas delegaciones a su vez concentran un ato nimero de personas que
padecen alguna discapacidad 29,977 y 24,803 personas respectivamente como se muestra
en el Cuadro No. 1.

Existe un proyecto de empleo para la gente con discapacidad donde cada vez son mas las
empresas gque abren espacios para personas con limitaciones fisicas. Pese a sus limitaciones
fisicas 0 mentales, las personas con discapacidad que requieren trabajar para contribuir a
gasto familiar encuentran empleo en las empresas que colaboran con los programas de
Industrias de Buena Voluntad, luego de ser capacitados, en base a sus propias

habilidades.
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Cuadro No. 1 POBLACION CON DISCAPACIDAD EN EL DISTRITO FEDERAL

DELEGACION HOMBRES % MUJERES % TOTALES %
ALVARO OBREGON 5,572 7.14 5,715 6.99 11,287 7.07
AZCAPOTZALCO 4,347 5.57 4,645 5.68 8,992 5.63
BENITO JUAREZ 3,200 4.10 4,890 5.98 8,090 5.06
COYOACAN 6,292 8.07 6,890 8.43 13,182 8.25
CUAJIMALPA 1,020 131 873 1.07 1,893 1.18
CUAUHTEMOC 5,141 6.59 6,578 8.05 11,719 7.34
G.A.MADERO 12,471 15.99 12,332 15.08 24,803 15.53
IZTACALCO 3,848 4.93 3,971 4.86 7,819 4.89
IZTAPALAPA 15,463 19.82 14,514 17.75 29,977 18.76
MAG. CONTRERAS 1,963 2.52 1,996 244 3,959 2.48
MIGUEL HIDALGO 3,135 4.02 3,898 4.77 7,033 4.40
MILPA ALTA 624 0.80 549 0.67 1,173 0.73
TLAHUAC 2,254 2.89 2,094 2.56 4,348 2.72
TLALPAN 4,595 5.89 4,627 5.66 9,222 5.77
V.CARRANZA 4,833 6.20 5,296 6.48 10,129 6.34
XOCHIMILCO 3,242 4.16 2,886 3.53 6,128 3.84
TOTALES 78,000 48.83 81,754 51.17 159,754  99.99

Fuente: CENSO INEGI 2000. D.F.

Los empresarios de México presentan este proyecto como el “Programa de Integracion
Laboral para Personas con Discapacidad” . Este programa se estructuraen 5 €j es tematicos,
gue han sido desarrollados y registran diversos avances.
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“Uno. Las Agencias de Integracién Laboral. A las 24 Agencias de Integracion Laboral

exigentes a 2002 se suman 70 més convenidas con el sector educativo para generar una
plataforma de 94 centros de apoyo, asesoria, informacion, clasificacion y orientacion al
empleo.

Dos. Servicio Social de apoyo a la integracion laboral. Cinco mil jovenes del sistema

CONALEP —que se estan capacitando en este semestre— estaran listos para que a partir de
enero del 2003 asistan a las empresas para identificar sus necesidades y la oferta laboral y
podamos incluir alas personas de acuerdo a sus capacidades y de acuerdo las caracteristicas
delaindustria

Tres. Lavinculacion de las empresas. Este gje tematico consistira en establecer convenios

con camaras paraaumentar las plazas disponibles para personas con discapacidad.

Cuatro. El fortalecimiento de la coordinacién vy los programas institucionales de la

Secretaria del Trabajo. Fortalecemos |los programas como |as becas para la capacitacion, el

reconocimiento alas empresas y redes de apoyo paralaintegracion laboral.

Cinco. En la capacitacion y sensibilizacion. Son el componente basico que permitira la

integracion de las personas con discgpacidad a empleo con calidad. Hemos avanzado con
el convenio de coordinacion de todo el sistema de educacion técnica y la Secretaria del
Trabgo.” (http://discapacidad.presidencia.gob.mx.)

El Programa de Integracion Laboral para Personas con Discapacidad, puede ser la
estrategia del gobierno para abrir las puertas alaintegracion laboral, através, en su primera
etgpa, de una capecitacion para establecer personas bien preparadas y competir en
condiciones similares al resto de la poblacién, y que puedan integrarse plenamente a las

actividades productivas y tener acceso aunamejor calidad de vida
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Hombres y mujeres con problemas neurol6gicos, de ceguera, sordera, reumatismo, secuelas
de polio, pardisis cerebral, amputaciones, epilepsia o enfermedades mentales, que para sus
familias se han convertido en una carga, forman parte de la demanda de agunos
empresarios.

Pocas instituciones ofrecen a este sector dternativas viables para su reincorporacion a la
vida normal, este programa valora las capacidades laborales de estas personas, y los
adiestra en habitos positivos que son indispensables en cualquier actividad, como la
productividad, la disciplina, la limpieza, y puntualidad y los prepara para obtener empleos
afines, dentro de las Ilamadas bol sas de trabgjo.

El éxito de este programa, menciona que le sobran ofertas laborales para quienes tienen una
discapacidad, que s desean aprender a trabajar, pueden asistir a los centros que se tienen
mas cercanos, tanto en la Ciudad como en el Estado de México y otros estados de la
republica

Las personas han sido colocadas en diferentes empresas como vendedores, repartidor es
dearticulos eléctricos, ventas por teléfono, computacion y contabilidad.

En 1983, la Organizacion Internacional del Trabgo (OIT), promovid, normas de derecho
obligatorio, para que las naciones suscriptoras impulsaran politicas nacionaes y que
garantizaran que las personas con discapacidad obtuvieran y conservaran un empleo
adecuado y por |o tanto progresaran en el mismo.

En el contexto internacional, México se encuentra rezagado en esta materia, la mayoria de
los paises del mundo, ya tienen legidaciones que garantizan igualdad de oportunidades para
€l acceso alos puestos de trabajo paralas personas con alguna discapacidad.

Si e objetivo es dar iguadad de oportunidades, debemos estar claros que no se puede

competir en condiciones similares entre desigualdades, como se ha definido por laOIT "el
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principio de la igualdad de derechos significa que las necesidades de cada persona tienen
igual importancia’. (Castillo Fernandez Didimo. 2001: 113).

Esto es que la sociedad tiene que ser solidariay el estado subsidiario para compensar las
disfunciones de estas personas 'y que ellas puedan integrarse a la sociedad en igualdad de
condiciones.

Otro tipo de programas gque ayuda para este tipo de personas es la Organizacion de la Expo
Habil, cuyo objetivo es contribuir aelevar la calidad de vida de esta poblacion, mediante la
promocion y difusién de alternativas laborales, educativas, sociales y culturales que
desarrollan las propias organizaciones de personas con discapacidad y otros organismos
publicos y privados.

Existe una iniciativa de la Asamblea Legidativa del Distrito Federal (ALDF), que dara
beneficios fiscales a empresas que den empleo a discapacitados, asi también estas empresas
tienen que contar con rampas e instalaciones especiales para ellos. En caso de las
dependencias locales, primeramente se contemplaran reconocimientos publicos a toda
aquella empresa que cumpla con las politicas que €l consegjo determine, es decir, que no
permita la marginacion de personas con alguna discgpacidad en e trabgjo. Las empresas
gue cuenten con infraestructura y contraten persona con alguna discapacidad, e incluso no
permitan practicas de discriminacion, seran exentos de algunas cargas fiscales.

La integracion representa el medio de canalizacion que permite a la persona con
discapacidad normalizar sus experiencias en el seno de la sociedad. La integracién ensefia
no solo a reconocer la diferencia, sino a respetar sus derechos, sus obligaciones y también

sus limitaciones.
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Ley de empleo para las personas con alguna discapacidad.

Laley para las personas con discapacidad del Distrito Federal que se publico € dia 21 de
diciembre de 1995, nos menciona respecto al empleo que:

Capitulo 11l Del empleo y la capacitacion.

Articulo 11.- La Secretaria promovera la integracion de |as personas con discapacidad en el
sistema ordinario de trabajo 0 en su caso, su incorporacion a sistemas de trabajo protegido,
en condiciones salubres, dignas y de minimo riesgo a su seguridad. Al efecto impulsara
entre los sectores publico y privado la creacion y desarrollo de una bolsa de trabgjo. Asi
mismo, vigilaray recomendara que | as condiciones en que se desempefie su trabgjo no sean
discriminatorias.

Articulo 12.- La Secretaria recomendara €l otorgamiento de incentivos para aquellas
personas fisicas 0 morales que contraten personas con discgpacidad, asi como beneficios
adicionales para quienes en virtud de tales contrataciones reaicen adaptaciones,
eliminacion de barreras fisicas 6 redisefio de sus areas de trabgjo.

Articulo 13.- La Secretaria, en coordinacion con las autoridades competentes, coadyuvara al

desarrollo de programas de capacitacion y autoempleo para las personas con discapacidad.

2.2 Transporte para personas con alguna discapacidad en la zona metropolitana de la

ciudad de M éxico.

Transporte urbano y personas con algun tipo de discapacidad.
La movilidad es uno de los principales aspectos en e desarrollo de las personas y su
participacion en la vida urbana, como antes se menciond. En el caso del trasporte

precisamente la movilidad de una persona con discapacidad en una ciudad es muy
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importante. Sin embargo, el acceso a la ciudad esta limitado a las personas que tienen la
habilidad de desplazarse en este ambiente. La ciudad no ha sido disefiada consderando las
necesidades de todas las personas, y hay quienes, como la gente discapacitada, se
encuentran excluidos de la participacion en la vida urbana. Sin embargo, alas personas con
alguna discapacidad hasta las Ultimas fechas se le ha dado la importancia que tiene,
realizandose acciones tendientes afacilitar lamovilidad de estas mismas.

Con €l fin de mejorar las condiciones en que se transportan estas personas, se han realizado
algunas acciones tendientes a facilitar su acceso y trayecto, como en el Metro, en donde se
instalaron 4 salvaescaleras que fueron puestas en la estacion Centro M édico siendo esta
estacion una zona de transborde en donde hacen correspondencialas Lineas 3y 9, en las
estaciones | ndios Verdes, Universidad, Tacubayay Pantitlan.

Lo anterior como parte del proyecto “ Facilidades de Acceso y Traslado a las personas
con Discapacidad” € cua contempla, ademds, adecuaciones como: construccion de
rampas en € interior y exterior, ampliacion de puertas de cortesiay otros implementos para
la ayuda de personas con discapacidad.”

El Servicio de Transporte Eléctrico brinda el servicio con cuatro modalidades: Red de
Trolebuses, Tren Ligero, Red de Autobuses Articulados y Red de Autobuses para
Discapacitados teniendo, durante el 2000, un crecimiento de 9.5% con respecto a afno
anterior y de 29 % en comparacién con 1997. Dicho crecimiento se debid en gran parte ala
incorporacion, en 1998 de los servicios de autobuses articulados y para discapacitados, de
128 unidades de autobuses para pasgjeros, 50 estan equipadas con sistema de ascenso
mecanico para discapacitados, los cuales colaboraron con el 21.6 % y € 0.5 % del total de

pasg eros transportados, tal como se muestra en el Cuadro No. 2. (www.df.gob.mx)
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Como se observa en el cuadro No.2, este servicio muestra un paulatino crecimiento, ya que
en 1998 transportd a 380 mil pasgeros, siendo el afio en que inicié el programa e
incrementandose a 630 mil en e 2000, representando un aumento del 65.78%.
El parque vehicular inventariado en el servicio de transportes eléctricos asciende a 489
trolebuses, de los cuales 4 son para el servicio especial para personas discepacitadasy de la
tercera edad. (www.df.gob.mx) Este servicio para discapacitados permite cubrir sus
necesidades de desplazamiento hacia sus centros de trabajo, educativos, recreativos, de
rehabilitacion y de terapia, en forma segura, comoda y regular, el STE cuenta con 20

autobuses paratal fin, y se distribuyen en las siguientes rutas.

Cuadro No. 2 Pasajeros Transportadosal Afioy Promedio Anual en Dia Laborable

NA: no aplicable

Pasajeros Transportados (Millones) Promedio anual en dia laborable (Miles)
1997 | 1998 | 1999 2000 1997 1998 1999 2000

Red de

Autobuses

para

personascon | NA | 0.38 | 0.42 0.63 NA 1.2 1.3 1.9

Discapacidad

Fuente: www.df.gob.mx

Rutas en Operacion de la Red de Autobuses Para Personas con Discapacidad en 2000
En suma, es un servicio que ha obtenido beneficios para la gente de escasos recursos, al ser
un transporte barato, para las personas con discapacidad y de la tercera edad, ademés de

contribuir con € medio ambiente de la entidad.


http://www.df.gob.mx)
http://www.df.gob.mx

Actualmente la Red de Transportes de Pasgeros opera cinco rutas para personas con

discapacidad, cubriendo las zonas de Santa Martha, Xochimilco, Universidad, Mixcoac,

Tacubaya, Chapultepec, Unidad C.T.M., Atzacoalco, Pantitlan y el Centro Paralimpico, en

estas rutas se pretenden incorporar 51 autobuses con caracteristicas especiales para

personas con discgpacidad, esta red de cinco rutas cuenta con un total de 171.3 Km., un

tiempo promedio de recorrido que va de 95 a 184 minutos, con un intervalo de paso

promedio de 23 minutos.

Cuadro No.3 Rutas en Operacion de la Red de Autobuses Para Personas con

Discapacidad en 2000
Longitud | Tiempo | Promedio Total de Km.
de Promedio de pasajeros |recorridos
RIGEN-DESTINO Operacion | deVuelta | unidades |transportados
(Km.) (Min.) en (miles)
operacion
LaVilla-Auditorio 26.04 120 216 158,705 92,243
Nacional
LaVilla—Estadio Azteca 71 255.0 5.04 255,701 345,031
Pantedn San Lorenzo- 33.1 138.6 1.69 214,708 104,613
Ciudad Universitaria

Total 130.14 171.2 8.89 629,114 541,888

Fuente: www.df.gob.mx

Desde febrero de 2000 el Sisema de Transporte Colectivo Metro emitio criterios para la

adecuacion de estaciones y trenes para € acceso y traslado de personas con discagpacidad,

destacando las siguientes acciones:

8 Discapacidad motora se contemplaron 24 equipos salva-escaleras y 2 elevadores

verticales, rampas de acceso alaestacion y ampliacion de las puertas de cortesia.

35



http://www.df.gob.mx

§ Discapacidad visual, ranuras en el piso, placas con sefidizacion en dto relieve y su
significado en sistema braille, linea de pintura en huella de escalén y ranurado o cambio de
texturad inicio y/o final de escaera

§ Discapacidad auditiva: teléfonos de teclas, diagramas de la red y mapas de barrio y
alarmas luminosas.

§ Discapacidad intelectual: logotipos mas grandes en planos de la red, cambiar mensajes
de paletones de |as estaciones de lineay ubicar teléfonos de tarjeta

Asimismo, el Gobierno del Distrito Federal apoya a las personas con discapacidad con
becas econdmicas a través de tarjetas de débito.

Se puede concluir que el transporte en la ciudad de México es toda unaproblemética, que si
a esto le afadimos los problemas diversos que tienen las personas con discapacidad de
movilidad, el problema se vuelve mas grave. Entonces, la fata de movilidad no implica
Unicamente que una persona no tenga posibilidad de cambiar de sitio por sus propios
medios o que lo haga con mayor o menor dificultad. Lafalta de movilidad para |as personas
implica precisamente el quitar el derecho a no poder desplazarse de un lugar a otro con
facilidad. Pero gracias a los pequefios avances en cuestion del transporte dentro del Area
Metropolitana de la Ciudad de México, la gente con discapacidad comienza a tener esa
ayuda de movilidad y accesibilidad dentro de los diferentes sistemas de transporte de la

Zona Metropolitanade la Ciudad de M éxico.

Ley de transporte para las personas con alguna discapacidad.
EstalL ey del Transporte nos menciona que:

Capitulo VI De las preferencias del libre desplazamiento y del transporte.
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Articulo 18.- Las personas con discapacidad tienen derecho a contar con preferencias que
les permitan su transporte y libre desplazamiento.

|.- El sistema de transporte deberd cumplir con las especificaciones técnicas y especiales
gue permitan el acceso y uso alas personas con discapacidad;

I1.- Las personas con discapacidad podrén hacer uso del servicio, los asientos y espacios
preferenciales;

I1l.- La Administracion Publica del Distrito Federal contribuird a garantizar el uso
adecuado de zonas preferenciales para estacionamiento de vehiculos, tanto en la via
publica, como en lugares de acceso al publico; y

IV.- Las personas con discapacidad podran incorporarse, a las excepciones contempladas
en los programas de restriccion alacirculacion vehicular.

Articulo 19.- La Secretariaimpulsara el disefio e instrumentacion permanente de programas
y campafias de educacién via y cortesia urbana, encaminados a motivar los hébitos de
respeto hacialas personas con discapacidad.

Articulo 20.- Las personas ciegas tendran acceso a todos los servicios publicos y privados,

incluso los que se desplacen acompafiados de perros guia

2.3 Viviendas para personas con difer entes discapacidades en la Zona Metropolitana

dela Ciudad de M éxico.

Las personas con alguna discapacidad necesitan un espacio mas comodo y accesible
dentro de sus hogares.
“La accesibilidad es una propiedad basica del entorno edificado o urbanizado” (Verdugo

Alonso Miguel A. 1999). La vivienda es el espacio edificado en e que consumimos la
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mayor parte de nuestro tiempo, aquel del que tenemos mas dependencia, pues nos
proporciona abrigo, privacidad y en general, bienestar. Pero, la vivienda sin un grado
minimo de accesibilidad también puede ser sinGnimo de aislamiento, inseguridad o
malestar, sobre todo para las personas que sus requerimientos son mayores como son las
personas con diversas capacidades.

Para ellas la distribucion interior y la comunicacion vivienda — calle constituyen
frecuentemente un cumulo de barreras que anteceden a las otras que sucesivamente habran
de encontrar: transporte, trabgo, ocio. Sin accesibilidad dentro y fuera de la vivienda es
muy dificil realizar actividades fuerade ella.

L os organismos encargados de la“ vivienda” en la capital del pais no han tomado en cuenta
a las personas con discapacidad. Existe gran demanda de casas para discapacitados. En el
pais hay por lo menos 10 millones de personas con algun tipo de padecimiento fisico,
como se menciono en e capitulo primero.

Existe un débil apoyo de los gobiernos federa, estatales y municipales, pese aincluir en
sus discursos el apoyo a discapecitados. Extrafios en su propia tierra, los discapacitados
enfrentan todos los dias la incomprension del grueso de la poblacidén debido a que no
existen del todo areas donde puedan desarrollar sus actividades personales. Es més, la
mayoria de ellos no cuentan, con una casa que relinan las condiciones minimas donde
efectlien sus labores cotidianas. Es innegable que el gobierno federal y desarrolladores han
impulsado programas que tienen la finalidad de dotar de casas a estas personas, sin

embargo aun faltamucho camino por recorrer para satisfacer la demanda existente.
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Proyectos de viviendas para personas con alguna discapacidad.

Empresarios dedicados a la construccion de vivienda, iniciaron la edificacion de inmuebles
para personas con problemas fisicos. | nfonavit también se sumo a este esfuerzo y comenzé
a impulsar la creacion de casas con tales caracteristicas. Desarrolladores de vivienda y
funcionarios del Infonavit suscribieron en Mériday Y ucatan, un acuerdo parala generacion
de casa y departamentos para personas con menos de tres salarios minimos.

Hay que tratar de comprometer a las autoridades para que contemplen las condiciones de
los discapacitados en e disefio de viviendas, y reunir técnicas para que asi tengan un buen
desarrollo dentro de su espacio privado. Tanto € gobierno federal y como & gobierno
capitalino y las constructoras de viviendas, deben intensificar y apoyar la construccién de
casas destinadas para gente de edad adulta con discapacidad, con el proposito de que haya
un mejor apoyo para € bienestar de esta poblacion. En muchas ocasiones y debido a las
politicas de construccion de casas, 10s espacios de éstas son muy reducidos, entonces las
personas en casa que utilice silla de ruedas dificilmente podria realizar sus labores dentro
delamisma

Una vivienda digna debe contar con rampas, puerta amplia en caso de utilizar silla de
ruedas, guia paraciegos, alarmavisua en caso de ser sordos. No es posible que estas cosas
no sean tomadas en cuenta por los desarrolladores y autoridades. Los organismos
encargados de laviviendaen la capita del pais no han tomado en cuentaalas personas con
discapacidad.

Asi mismo, no hay programas o lineamientos especificos para gque las viviendas que se
encuentran en la parte baja del edificio, sean exclusivas para los discapacitados. Entonces,

el gobierno de la ciudad debe generar los lineamientos necesarios que contribuyan a
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mejorar laigualdad de |as personas con discapacidad con € resto de la poblacion, sdlo asi
podrian tener una casa dignay apegada a sus necesidades.

Por otro lado, € gobierno capitaino, hizo una propuesta para que el reglamento de
construccion tenga las modificaciones adecuadas, y que se tomen en cuenta todas las
cuestiones relacionadas con lo que se refiere a personas con alguna discapacidad. Cabe
sefidar que el Infonavit ha llevado a cabo la congtruccion de viviendas para personas con
alguna discapacidad en €l interior del pais, sin embargo, este programa debe penetrar alin
mas en las politicas estatales y municipales del pais. Algunas de |as especificaciones de una
casa paralas personas con alguna discapacidad son:

- Casa de una sola planta.

- Amplias rampas con acceso desde via publica escaleras con pasamanos.

- Bafios con espacios suficiente para usar andadera o silla de ruedas.

- Deben contar con una regadera con pasamanos.

- Azulgjos antiderrapantes.

- Ventanas que se abran hacia fuera.

- Deben evitarse puertas interiores.

- Contactos o apagadores accesibles.

- Muebles redondeados sin esquinas, tiras fluorescentes para débiles visuales y ambliopes.

- Estufas y lavaderos no muy altas (en caso de usar silla de ruedas).

Se puede concluir que invertir en inmobiliarios parala mejor accesibilidad de |as personas
con alguna discapacidad es necesario, y esta econdmicay socialmente justificada, gracias a
gue todo tipo de hogares puede reconocer y vaorar la mejora de bienestar que provoca la

eliminacion de barreras.



I11. APOYO QUE OFRECEN LOS CENTROS DE REHABILITACION A LAS

PERSONAS CON ALGUN TIPO DE DISCAPACIDAD.

3.1;,Cbmo es vista actualmente la discapacidad?

La historia de la discapacidad ha pasado por distintas etgpas. El enfoque dominante la ha
limitado al padecimiento de alguna deformacion y/o disminucion de las facultades
psiquicas, fisicas 0 sensoriales, desvinculada del contexto de marginacion y rechazo social
del otro, diferente. En sentido estricto, hasta hace pocas décadas es posible hablar de una
sociologia de la discapacidad, diferenciada de los modelos clinico-terapéuticos y
pedagdgicos.

Desde el punto de vista médico, se ha considerado que las personas presentan discapacidad
como consecuencia de insuficiencias fisiolégicas, y ha dominado un enfoque individual del
problema. En contraste, el modelo socia de la discapacidad asume que las personas son
discapacitadas no debido a sus insuficiencias fisicas 0 mentales, sino por la configuracion
de una sociedad disefiada por y para personas sin discapacidad. Para e modelo socia el
centro de interés no es el individuo con insuficiencia, sino las circunstancias opresoras del
entorno social, cultural, politico y econdmico en que viven las personas con discapacidad.

El problema no esta en el individuo, sino en el entorno de la sociedad, que en readidad
limita alas personas con alguna insuficiencia. La discapacidad por |o tanto, no radicaen €l
individuo, sino en €l resto de la sociedad que no es cgpaz de encarar y superar las barreras
sociaes, culturaes, fisicas, econdmicas, politicas y de actitudes que, por lo genera,
menguan los estimulos y apoyos d desarrollo personal.

La discapacidad es producida porgue, cuando una persona es discapacitada en el medio no

existen |as facilidades que le permiten desarrollarse, ni estar en igualdad de circunstancias

41



para acceder a las mismas oportunidades que tienen los demas miembros de la sociedad,;
por lo tanto la discapacidad es sinbnimo de exclusion.

El reconocimiento de que los problemas de la discapacidad son sociales, mas que
individuales, y de que emanan de las desventgjas que genera la sociedad, més que de las
limitaciones de los individuos, constituye una parte esencial del proceso de desarrollo de
una comprension adecuada de | as respuestas sociales a la discapacidad.

La integracion e inclusiéon de las personas con discgpacidad ensefia no solo a reconocer la
diferencia, sino a respetar sus derechos, sus obligaciones y también sus limitaciones. La
integracion debe ser tomada como una situacion natural, propia de una sociedad “adulta 'y
madura’. Integrar implica unir las partes separadas de un todo, y en el caso de |as personas
con discepacidad consiste en introducirlas en la comunidad para que ésta sea y funcione

como unatotaidad sin partes excluidas.

Tipos de discapacidades.

Cabe destacar que existe una clasificacion de los tipos de discgpacidad, |os cuales son:
Discapacidad intelectual. En esta se ven afectados | os procesos de pensamiento, memoriay
resolucion de problemas, repercutiendo en la capacidad de aprendizge. (Diccionario
Enciclopédico, 1986)

Musculo-esguel éticas y locomocién (destaca la pardlisis). La pardlisis cerebrd es toda
anormalidad de la funcién motora debido a un defecto, lesion o enfermedad del Sistema
Nervioso Central (S. N. C.), contenido en la cavidad craneana, no evolutiva que ocurre en
el periodo de desarrollo neurolégico temprano y que con frecuencia se asocia a diversos
trastornos de la esfera neuro-psiquica sensoriadl y/o de lenguaje. (Diccionario

Enciclopédico, 1986).
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“Audicion y leguaje. Las ateraciones del lenguaje se refieren a las diferencias de la
“norma’ en cuanto alaforma, grado, cantidad, tiempo y ritmo linguistico que dificultan las
posibilidades de: expresion de las funciones de la comunicacion linguistica, oral 6 escritay
que implican unadeficiencia més o0 menos duradera 'y que afecta a los aspectos intelectivos,
linguisticos y de personalidad, interfiriendo en las relaciones entre los individuos y el
comportamiento escolar, socia y familiar”. (Diccionario Enciclopédico, 1986).

“Lasordera puede significar desde una disminucién hastala perdida total de laaudicién, en
la que se ve aterada la percepcion correcta de los sonidos tanto ambientales como de
lengugje. Esta puede ser producida por diferentes causas, distintos niveles y por diferentes
periodosy lateralidad”. (Diccionario Enciclopédico, 1986).

“Psicolégicos y de la conducta. Han sido Ilamadas probleméticas, aguellas conductas
inadaptativas que interfieren con el proceso de socidizacion del nifio con o0 sin
discapacidad. Dentro de este grupo existe la agresividad, la hiperactividad, €l berrinche, la
autoestimulacion y laautodestruccion”. (Diccionario Enciclopédico, 1986).

“Vision y preceptiales. Desde un punto de vista oftalmol égico, se Ilama ceguera en sentido
estricto a la ausencia total de percepcion visua incluyendo la percepcion luminosa. La
personaciegaes el individuo que tiene una agudeza visua o total.

La discapacidad perceptual es aguella donde se encuentran alterados los aspectos de
aprehension de los objetos, como son fondo, figura, forma, relacién de lineas, ubicacion del

espacio y del tiempo”. (Diccionario Enciclopédico, 1986).



3.2CRIT. Centro de Rehabilitacion I nfantil Teleton.

Antecedentes.

En México los centros de rehabilitacion Teleton han tenido gran importancia, ya que a
partir de la creacion de estos eventos del Teletdn y la construccion de estos mismos, la
vision de lasociedad hacialas personas con discgpacidad ha cambiado.

El Teleton nace en Chile en el afio de 1978 por iniciativa del famoso conductor de
television Don Francisco, gracias a la toma de una conciencia responsable con respecto a
los nifios con discapacidad.

En 1997, México toma la iniciativa de llevar a cabo el Teleton para lo cual se tuvo un
primer acercamiento con los diferentes medios de comunicecién, patrocinadores, artistas,
comunicadores, entre otros, para lograr un evento de unidad nacional en donde todos los
mexicanos se comprometieran con los nifios con diferentes problemas de discapacidad.

Se integrd un patronato formado por lideres de empresas de comunicacion principa mente
guienes se encargaron de convocar a los medios de comunicaciéon y empresas de todo el
pais a sumarse a este esfuerzo. “ Algunas de estas empresas son Maxcom, MV S, Banamex,
Grupo Televisa, Fundacion México Unido, Sistema Crit, Grupo Radio México. ACIR, El
Heraldo, Gutsa, El Universal, Sordo Madaleno, Nacional Monte de Piedad y Organizacion
Editorial Mexicana’. (www.teleton.org.mx)

Uno de los gjemplos méas importantes de solidaridad y generosidad durante los 6 Teletones
lo han dado, sin duda, los nifios y las personas de escasos recursos econdémicos. Estos dos
grupos representan el porcentgje mas significativo del total de participantes.
Gracias a la realizacion estos 6 Teletones ahora se cuenta con 4 Centros de Rehabilitacion

Infantiles operando, uno en Tlalnepantla, Estado de México, otro en Guadalajara,
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Jalisco, € tercero ubicado en San Raymundo Jalpan, Oaxaca y €l cuarto en la ciudad de
Aguascalientes, Aguascalientes.

Asimismo, 290 instituciones que trabajan en el sector de la discapacidad en toda la
Republica Mexicana se han visto beneficiadas a través del Fondo Teleton de Apoyo a
Instituciones. Estos apoyos han beneficiado a mas de 100,000 personas con discapacidad
en todo el pais.

Es importante mencionar que se redizan Teletones en 11 paises de Latinoamérica: Brasil,
Chile, Colombia, Costa Rica, El Salvador, Guatemala, Honduras, México, Panama,
Paraguay y Peru siendo el mexicano uno de los mas importantes. Estos once paises se unen
en una organizacion llamada ORITEL (Organizacion Internacional de Teletones). La
ORITEL agrupa a los paises mencionados, donde Teleton tiene una gran influencia en la
poblacién y en la atencidn a personas con discapacidad.

El Teleton es consolidado como un proyecto de unidad nacional en donde los mexicanos
tienen la oportunidad de reunirse en torno a diversos valores y trabgjar por una misma
causa: la rehabilitacion e integracion de nifios y jovenes con alguna discapacidad.

Asi mismo representa la oportunidad de renovar la confianza en las personas y en las
instituciones, de reflexionar sobre los valores e incorporarlos a la vida diaria, y no solo
busca recaudar recursos econdmicos, sino fomentar una cultura de integracion y de
participacion. Por lo tanto se puede considerar como un fendmeno global de comunicacion

gue se transforma en un fendmeno socia de correspondencia hacia México.

Centros de Rehabilitacion Infantil Teleton
Los Centros de Rehabilitacion Infantil Teleton buscan lograr que cada uno de los nifios y

jévenes con discapacidad que hoy se rehabilitan, sean el dia de mafiana una verdadera
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promesa para €l futuro de la sociedad, una promesa que legitime nuestros valores como
seres humanos y que les permita incorporarse en las diferentes sociedades como seres
humanos independientes.

Larehabilitacion de nifios y jovenes tiene mayores probabilidades de ser exitosasi se ponen
a su servicio la voluntad amorosa. Cabe mencionar que los adel antos tecnol dgicos que en
medicina de rehabilitacion se ofrecen se encuentran dentro de estos centros de
rehabilitacion.

Los Centros de Rehabilitacion Infantil Teleton atienden a nifios y adolescentes de 0 a 18
anos con discapacidad neuromusculo - esquelética. Su modelo de rehabilitacion integral se
centra en la persona y sus capacidades y atiende lo fisico, lo psicoldgico, lo socid y lo
espiritua. Larehabilitacion en los CRIT tiene un sentido humano integra que consideralos
retos fisicos de cada nifio, sus intereses, anhelos y circunstancias familiaresy sociaes.
“Respetando y salvaguardando la dignidad de la persona, buscamos servir a los menores
con discagpacidad neuromusculo-esquelética a través de una rehabilitacion integral,
promoviendo su pleno desarrollo e integracién alasociedad.”. (www.teleton.org.mx).
Centro de Rehabilitacion Infantil Teleton — Estado de México.

Es preciso mencionar que uno de los centros de rehabilitacion mas importantes es el CRIT
del Estado de México que hafuncionado como el primer Centro en México, el cua cuenta
con la mayor concentracion de personas con discapacidad en toda la Republica Mexicana
“El Registro Nacional de Menores con Discapacidad publicado por INEGI detectd 691,839
casos de personas con discgpacidad en el estado. Desde su inauguracién en mayo de 1999

se han atendido a 3,701 nifiosy sus familias’. (www.tel eton.org.mx).
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Centro de Rehabilitacion Infantil Teleton — Occidente.

El CRIT Occidente atiende a las regiones Occidente y Bajio de nuestro pais: Nayarit,
Colima, Michoacan, Aguascalientes, Zacatecas, Guangjuato y Jalisco, ya que en estas
regiones la mayor parte de la poblacién con este problema no cuenta con las condiciones
tanto econdmicas como sociales para lograr una buena rehabilitacion. Tal es el caso que
en dos afios de operacion, el CRIT Occidente ha brindado gpoyo a 2,452 nifios y sus
familias.

La colaboracion de personas, escuelas y empresas han participado en el programa“Dale la
mano a un amigo,” con el cual buscan ayudar a los nifios del CRIT Occidente, o que ha
permitido proporcionar 491 gpoyos entre ellos sillas de ruedas, férulas, medicamentos y
operaciones, etc., alas familias que requieren de estos servicios.

“El Registro Nacional de Menores con Discapacidad publicado por INEGI detecto que en
el estado de Jalisco hay 212,725 menores entre 0 y 19 afos de edad con discapacidad y en
sus entidades vecinas, alrededor de 332,461 |o que significa una poblacion aproximada de
545,186 en lazonade influenciadel CRIT Occidente’ . (www.tel eton.org.mx).

Centro de Rehabilitacion Infantil Teleton - Oaxaca

El CRIT Oaxaca atiende a las personas de los estados Chigpas y Oaxaca. A este gran
compromiso con los nifios y jovenes con discapacidad de Oaxaca se sumo la generosidad
del gobierno del Estado, quienes se comprometieron a gpoyar la operaciéon del centro, que
esun gran reto por la cantidad de gente que requiere de estos servicios en estos estados.

“La capacidad de atencién del CRIT Oaxaca es de 650 nifios y sus familias “ Oaxaca tiene
una poblacién total de: 3'228,895 habitantes, de los cuales 343,000 tienen aguna

discapacidad, y de ellos, alrededor de 92,000 son nifios.”. (www.teleton.org.mx).
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Centro de Rehabilitacion Infantil Teleton - Aguascalientes

El Estado de Aguascalientes cuenta con muy buenas vias de comunicacion, y se encuentra
localizado en e centro geogréfico del pais, por 1o que sera viable proporcionar aencién a
miles de familias de |os estados circunvecinos que necesitan de los servicios.

Otro factor importante que favorece no solo la construccion y equipamiento del CRIT, sino
su manutencion, es el compromiso de diversas instituciones de garantizar su operacion para
todalavida. A esto se sumael gpoyo del actual Gobierno del Estado de Aguascalientes. El
CRIT Aguascalientes tendra la capacidad de atender a 2740 personas.

“En Aguascalientes y los estados circunvecinos viven arededor de 15,582,289 personas
(16% del total de poblacién nacional), de los cuales gproximadamente 1,558,228 tienen
alguna discapacidad, y de ellos 436,304 son menores de edad. Prueba de ello es lalista de

espera de més de 3,500 nifios quetiene el CRIT de Jalisco”. (www.teleton.org.mx).

Serviciosy tipo de apoyo que presta.

El modelo de atencién integral desarrollado en el CRIT Estado de México, aplicable a
todos los CRIT del Sistema contempla como principales lineas de accion:

-Dar énfasis ala prevencion

-Ofrecer un enfoque de atencion médica interdisciplinaria en el ambito de la rehabilitacion
atravésdeclinicas

-Proporcionar servicios especiadizados de terapia fisica, ocupeciona, de lenguaje,
estimul acion maltiple temprana, neuroterapia, psicologia, integracion socia y escuela para
padres.

-Ofrecer un modelo de rehabilitacion integral alos nifiosy jévenes con discapacidad, con el

objetivo de lograr laintegracion de losnifios alafamilia, alaescuelay ala sociedad.



-Brindar un modelo de atencion centrado en lafamilia.

Para lograr la atencion integral de los nifios, los CRIT cuentan con un equipo de médicos
interconsultantes en diversas especialidades diferentes a la medicina de rehabilitacion,
evitando asi que los menores y sus familias tengan que recurrir a varias instituciones
buscando este servicio y de estamanerareducir |ostiempos y costos en que incurririan.

El &rea de estudios de diagndstico de los CRIT cuenta con el equipo més avanzado para
proporcionar a los médicos las mejores herramientas para apoyar sus diagnésticos y
recomendar sus tratamientos.

Los CRIT cuentan con un “sistema de computo integral”, de administracion de agenda y
expediente médico de los nifios, que asegura una atencion ordenada, oportuna 'y completa,
gue permite ademas, la comunicacion entre areas y la recoleccion de datos estadisticos y de
investigacion.

Por ultimo, cabe mencionar que € Centro de Rehabilitaciéon Infantil Teletén Estado de
México, cuenta con un moderno |aboratorio en donde se disefian y fabrican las prétesis que
los menores requieren para su rehabilitacion.

Cuentan con una integracion laboral ya que el trabajo es un derecho del que todas las
personas gozamos, y es una parte esencia de lavida que nos hace sentir productivos.

Esta labor conjunta, busca ampliar los compromisos sociales de las empresas hacia los
sectores desprotegidos o marginados de nuestra comunidad, fomentando asi € respeto a
derecho de todas las personas con y sin discapacidad de integrarse ala vida productiva para
aportar su talento ala sociedad y ser economicamente autosuficientes.

Por otra parte para lograr una plena integracion, es necesario contar con tres elementos
primordiales. El primero es |la rehabilitacion y € equipamiento, e segundo elemento es la

eliminacion de barreras fisicas y por Ultimo la eliminacion de barreras sociaes y culturales.
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Es preciso sefidar que la plena integracion de las personas con discapacidad es elemental
para fomentar y crear una cultura integradora dentro y fuera de los centros de

rehabilitacion.

Tratamientos que brinda el Teleton

Los Centros de Rehabilitacion cuentan con una serie de tratamientos que permiten cubrir de
manera general cada una de las discapacidades por lo que clasificaron sus tratamientos
segun los distintos problemas como son:

A) TerapiaFisica

El objetivo de esta tergpia es fortalecer, dar flexibilidad y mejorar arcos de movimiento y
equilibrio, logrando con esto que la persona desarrolle sus actividades fisicas y funcionales.

B) Estimulacion Multiple Tempranay Neuroterapia

El objetivo de esta terapia es estimular tempranamente la maduracion, desarrollo y
plasticidad cerebral de los nifios de alto riesgo, de presentar algun tipo de lesién encefélica.
Con €llo los nifios desarrollan capacidades intelectuales y de movimiento que sin esta
terapia serian limitadas.

C) Terapiade Lenguge

Son tratamientos destinados a desarrollar las habilidades de comunicacion y lengugje
escrito y no escrito, verbal y no verbal, de los menores a través de técnicas terapéuticas y
gjercicios respiratorios, linguales y orofaciales con el apoyo de equipo didactico.

D) Terapia Ocupacional

El objetivo de esta tergpia es lograr una mayor independencia funcional en las actividades
de la vida cotidiana del nifio o nifia con discapacidad, tales como bafarse, vestirse,

desvestirse, comer o trasladarse, mediante adaptaciones funcionales y/u ortesis.
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Estos son los principales tratamientos con los que cuentan estos Centros de Rehabilitacion
y que permiten integrar de mejor forma a los discapacitados dentro de una sociedad
exigente ante los cambios sociales, culturales, econdmicos e incluso geograficos que hacen

de ellauna sociedad global.

I ntegracion de los discapacitados a la sociedad.

El area de integracion socia busca la incorporacion de la persona con discapacidad a la
sociedad através de diversos servicios.

Valoracion y tratamiento social para el conocimiento del entorno del nifio, su familiay su
comunidad, a fin de lograr una adecuada vinculacion, propiciar el mejoramiento,
superacion y enriquecimiento del pequefio y su grupo, impulsando asi su desarrollo.
Consgjeria en donde los integradores sociales analizan todas las oportunidades a nivel
familiar, escolar, labora y en la comunidad, accesibles a las caracteristicas individuales de
cadauno de losnifiosdel CRIT.

Desarrollo de habilidades basicas educativas busca mejorar las alternativas de integracion
escolar del nifio a medio académico, a las obligaciones del educando y a las actividades
socializantes propias de las aulas.

THAM Taller de Habilidades y Adiestramiento MUltiple, que permite una capacitacion
basica preparatoria para €l desarrollo de actividades laborales.

Vinculacién familiar, busca que e menor con discapacidad dependiente y su familia logren
nuevas formas de convivencia armonica, de integracion familiar, de tranquilidad y de
vaores.

Proyectos especiales. Dentro del Teleton existen diversas areas, una de €llas es la dedicada

al desarrollo y promociéon de las actividades de integracion recreativa y cultural,
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favoreciendo el uso del tiempo libre de manera productiva, involucrando tanto a los nifios
con discapacidad, nifios sin discapacidad y a jovenes voluntarios de la comunidad. Este
programa se desarrolla intray extramuros. Paralelamente se favorece la cultura de apoyo a
ladiscapacidad en la sociedad.

Estas actividades comprenden: talleres de entrenamiento, capacitacion y socializacion, tales

como: deportes, computacion, ceramica, cocina, modelado, velas, musica, canto y magia.

Objetivos del Teleton.

1. Promover la wunidad nacional en torno a una causa comun.
El Teleton dala oportunidad a cada uno de los mexicanos de unirse fraternalmente como se
ha hecho a través de los afios en diversas etapas. En este caso el amor lleva a participar en
lalucha por mejorar la condicion de vida de miles de personas que viven con agun tipo de
discapacidad.

2. Promover una cultura de integraciéon a favor de las personas con discapacidad.
Para poder lograr una plena integracion de personas con discapacidad a los diversos
ambitos de lavida es necesario contar con una cultura que lleve arespetar la dignidad.

3. Construir y operar centros de rehabilitacion para menores con discapacidad.

El mayor porcentgje de los recursos se destina a la construccion, equipamiento y operacion
de centros de rehabilitacion infantil.

4. Apoyar a instituciones que atienden a personas con discapacidad en la Republica
Mexicana a través del Fondo Teleton de Apoyo a Ingituciones

A través del éste, la Fundacion Teletdn apoya con donativos a instituciones que brindan

atencién apersonas con discapacidad en todo € pais.
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3.3 APAC Asociacion Pro-Per sonas con Parélisis Cerebral.

Antecedentes.

APAC (Asociacion Pro-Personas con Pardlisis Cerebral) es una institucion de asistencia
privada, que esta formada por ciudadanos mexicanos, madres y padres de personas con
discapacidad, voluntarios y personal. Esta institucion surgio para dar servicio a personas
con pardlisis cerebral; sin embargo, alo largo de los afios también se han recibido a otro
tipo de personas con “capacidades diferentes’ como Sindrome de Down, autismo y otros.
Pero su interés principal es sin duda a personas que tienen algun tipo de paralisis cerebral.
Esta Asociacion surgio en el afio del970, por €l interés e iniciativade un pequefio grupo de
madres de hijos con Pardlisis Cerebra que buscaba una dternativa educativa y de
rehabilitacion para ellos. En la medida en que sus hijos crecian y €las fueran detectando
nuevas necesidades, contrataron personal profesional y fueron diversificando sus servicios.
Larazon de ser de APAC es lade mejorar la calidad de vida de las personas con pardlisis
cerebral y otras con cgpacidades diferentes y la de sus familias, ya que también requieren
de ayuda profesional.

Actualmente APAC apoya en los centros del Distrito Federal y a través de sus mas de 70
centros en la Republica Mexicana a cerca de 10,000 personas con discapacidad y a sus
familiares.

Los centros afiliados son legalmente independientes de APAC, pero reciben asesoria
técnica para que logre su fortalecimiento, y asi tener impacto social en sus estados. APAC a
través de estos centros siguen aumentando significativamente la atencion a personas con
discapacidad, en especia de comunidades y familias marginadas. Esta institucion ofrece

servicios que fomentan el desarrollo fisico, intelectual, social y espiritua de las personas
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con discapacidad y de quienes interactUan con ellas, dentro de una convivencia de mutuo
respeto y apoyo. De esta forma, APAC promueve una cultura de corresponsabilidad y de
participacion social, ya que confia plenamente en que todas las personas, familias y

comunidadestienen el potencial para actuar en pro de su bienestar.

Objetivos

Losobjetivos de APAC son:

Lograr €l desarrollo integral de personas con paralisis cerebral, a través de su participacion,
lade susfamiliasy la de su comunidad.

Fomentar los valores y promover una cultura de respeto a la diversidad humana.

En APAC, el apoyo a desarrollo de las personas con discapacidad es lo mas importante;
esta es una ingtitucién que se propone €l servicio a los demas, ya que las personas con
discapacidad solo son personas con capacidades diferentes. Estas personas deben de ser
consideradas como un “todo”, tomando en cuenta los aspectos psicoldgicos, educativos,
fisicos, laborales y sociales. Deben de ser atendidas sus necesidades tanto individuales
como grupales parague logren un desarrollo éptimo en todas sus facetas.

L as personas con discapacidad y los miembros de su familia son elementos fundamental es
en el proceso de rehabilitacion. Esta rehabilitacion integral debe de ser un proceso
formativo que fomente los valores y capacidades para mejorar la calidad de vida de las
personas con pardlisis cerebral y otras con capacidades diferentes.

Todas las personas tienen el mismo vaor como seres humanos independientemente de

cualquier caracteristicafisica, mental 6 ideoldgica.



Por otro lado, la familia es el ge central del desarrollo humano, por lo tanto, el amor, la
alegria, la honestidad, € respeto y la sencillez se deben fomentar como una forma de vida
dentro de lamisma.

A lo largo de sus més de treinta afios de experiencia, APAC ha desarrollado un modelo de
atencion integral que implica entre sus principales acciones, € valorar integralmente a la
persona con discapacidad desde una perspectiva positiva, partiendo de sus capacidades y
potencialidades y no de sus carencias.

Tanto la valoracion inicial como e proceso terapéutico y la evaluacion de avances y el
impacto en lacalidad de vida de los alumnos y su familia deben de ser abordados desde una
perspectiva transdiciplinaria. La integracion socid, a través de la integracion educativa y
laboral son los gjes centrales de la rehabilitacion y esta cobra formas diferentes de acuerdo
alaedad y posibilidades de los alumnos.

APAC se ha mantenido en contacto con los avances, métodos y técnicas de rehabilitacion
gue se producen en todo e mundo e impulsa permanentemente la capacitacion de su

personal.

Serviciosy tipo de apoyo que presta.

El modelo de atencion de APAC en la actualidad atiende arededor de 25,000 personas con
capacidades diferentes y a sus familias a través de diversos centros y programas abarcando
todas |las edades anivel nacional.

Uno de los servicios que presta esta Asociacion es € de la educacién la cual abarca desde
educacion inicial hasta educacion superior.

Otro de los servicios es la capacitacion al trabajo, la cua prepara ajovenes mayores de 16

anos paralaadquisicion de habilidades para el trabajo.
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También existen los centros comunitarios, los cuales dan asesoria y servicio en cobertura
local, regional y nacional. Otros centros y servicios son € taller de ortesis, donde se
fabrican aparatos ortopédicos y Ortesis para facilitar el movimiento, corregir posturas, y
eliminar € dolor.

El taller de aditamentos, donde se elaboran tableros de comunicacion, sillas,
estabilizadores y aditamentos parala alimentacion y para propiciar la independencia. Y por
ultimo el taller de laminados pléasticos en donde se producen fgjasy értesis con materiales
econdmicos.

Estainstitucion alo largo de su desarrollo se ha enriquecido en conocimiento y experiencia
sobre el ambito de la discgpacidad, por |o que, es un reto que esta brinde la mejor atencién
posible a las personas con capacidades diferentes. Son pocas |as instancias que se plantean
latareade dar a conocer caracteristicas especificas de la poblacion que atienden, por lo que
representa un reto importante de esta misma.

La experiencia de APAC a atender a personas con discapacidad generd el trabgo con
grupos integrados, ya que ahora presta sus servicios también a personas con desarrollo
regular, y con esto logra acercarse en mayor medida a la comunidad fortaleciendo

constantemente su mision.
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CONCLUSIONES

Sin duda alguna, el tema de la discapacidad es uno de los grandes temas pendientes en
Meéxico. Esta nueva Nacién que estamos construyendo, no puede olvidar millones de
mexicanos en todo el paisy de todas las clases sociales. Porque hoy en dia, la mayoria de
los mexicanos discriminamos y marginamos a las personas con alguna discapacidad, les
ponemos barreras y obstaculos para impedirles el acceso ala educacion, a los servicios de
salud y a mundo del trabajo, asi como alaintegracion plenaen la sociedad.

Lagran mayoria de ellos no han tenido acceso a la educacion, no disfrutan de los beneficios
de la Seguridad Social y se les niega la oportunidad de ocupar |os puestos de trabajo para
los que llegan a estar capacitados a desempefiar.

Es el momento de hacer historia reconociendo y promoviendo los cambios 0 usos reales a
nuestras leyes para que las personas con discapacidad dispongan de servicios de salud;
tengan oportunidades de rehabilitacion, educacion y capacitacion; se eliminen todas las
barreras arquitectonicas, de lenguaje en los medios de comunicaciéon y culturales que les
impiden integrarse sociamente; que tengan oportunidades de empleo remunerador y
productivo; y con ello puedan egjercer plenamente su derecho a formar unafamiliay acceder
aactividades recreativas, deportivas, culturales etc.

Por ello, es hora de abandonar la inequidad fruto de la ignorancia, los prejuicios y otros
factores sociales que a lo largo de toda la historia han aislado a las personas con
discapacidad retrasando su desarrollo.

Se debe de partir de una politica racional del entendimiento de que las personas con
discapacidad, como todas las personas, cuentan con determinadas habilidades innatas,

independientemente de su discapacidad.
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También debe de existir una clara informacion y eleccion de carreras profesionales, y las
formas de respaldar y continuar la eleccion educativa de cada una de estas personas. Parte
del problema en el tema de la capacidad de ser empleado es que la gente puede estar a la
deriva por falta de informacion y dirigirse a una formacion inadecuada, 1o que conllevaun
gjuste incorrecto entre las capacidades de la personay el mercado de empleos.

Para mejorar la capacidad de ser empleados, se debe de tener un transporte accesible. Si €
transporte sigue siendo inaccesible, incluso la persona con discapacidad que esté mas
especializada en un trabajo no podra explotar sus posibilidades.

Por esto, se debe hacer conciencia de las politicas sociales a través una sociedad de la
informacidn, y de esta formalas personas con a guna discapacidad sean respetadas y tengan
mas oportunidades de desarrollo persona y de integracion en la sociedad.

L as personas con discapacidad no son un problema, tienen derechos y suefios. La busqueda
de igualdad de derechos no implica tratos especiales ni programas para grupos de especial
interés como puedan ser os discapacitados. Mas bien, la forma correcta de conceptualizar
la politica adecuada es ver la busqueda de una agenda de igualdad de oportunidades
tendente a la creacién de una economia y una sociedad genuinamente incluyentes en

beneficio de todos nuestros ciudadanos.
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