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INTRODUCCION

El presente es un estudio de caso en la Ciudad de Meéxico que
busca conocer la perccpcién e imagen que sus usuarios tienen
de los museos. Para ello hemos realizado entrevistas vy
cuestionarios tanto a los usuarios, como a las personas que
trabajan en los museos; asi como observaciones, en algunos de
los museos mis importantes de nuestra ciudad. Estos son el
Museo Nacional de Antropologia e Historia, 1 Museo de Bellas
Artes, el Museo Tecnoldéico de 1la CFE, el ‘Musea de Arte
Moderno v @l Museo de Historia Natural.

Tomamos en cuenta que en la formacion de una imagen del museo
intervienen aspectos importantes como 1o son el espacio
f{sico y el ambiente que se logra integrar en el mismo, a
partir de elementos fisicos, naturales y nuseagré?icos.

£l grado de comunicacién que se establece entre museo v
usuario, se da en lenguaje de los objetos, relacionado
intimamente con el punto anterior y en lenguaje verbal o
escrito, mediante textos explicativos, indicaciones, .e
incluso restricciones; asi como a traves de las visitas
guiadas. Estas ultimas enriquecen verbalmente el proceso
cognitivo que la exposicion pretende lograr en SUs
visitantes. Asimismo fortalecera la conunicacién, logrando
que €sta cumpla sus tres funciones principales: percepcion,
evaluacidn y transmision de informacion. Ruesch y Kees

(1978) .
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Las imagenes o representaciones que del museo tienen los
usuarios son, pues, resuitado de la composi:ién de los
®lementos anteriores, aunada a la experiencia propia de los
visitantes y su papel dentro de su entorno social.

Asi como hay diversas representaciones de estos sitios, las
expectativas que con respecto a ellos tienen sus usuarios,
tambien son distintas. Esto se percibe claramente en los
museos de nuestra ciudad debido a 1la heterogeneidad de
personas que los visitan.

Es, pues, un reto para cada museo el poder ofrgcer una amplia
gama de experiencias que posibiliten la satisfaccidn de las
exéectativas de sus diferentes usuarios. Aguilar y Reid
(1985

El museo participa en el proceso educativo de sus usuarios a
diferentes niveles: coma un apoyo a los escolares de
diferentes grados y como una fuente popularizadora y difusora
del conocimiento.

]

MJS aiin, el museo —en muchos casos- ademas de esto investiga
y enriquece constantemente el conocimiento cientifico y estos
avances estan tambien al alcance de los usuarios,

especializados que lo soliciten. Avances mismos que serdn

transmitidos a las exposiciones, para que los usuarios, de

cualquier escolaridad, los perciban de forma clara 3%
accesible.

Esta amplia gama de factores, dentro de cado uno de los
aspectos mencionados, nos lleva a conocer las diferentes

imigenes que de estos sitios tienen sus usuarios y empleados.



Lonsideramos al museo como una importante manifestacidn de 1la
recopilacion de la "memoria colectiva"(l),con elementos’
fisicos, que forman parte de nuestro patrimonio nacional, en
muchos casos, Yy que lo atestigquan de manera privilegiada. Es
este uno de los factores por el cual el museo puede ser
participe del proceso educativo de sus usuarios.

Los resultados de esta investigacién situan al museoc 2n un
lugar privilegiado que, con sus diferentes limitaciones,
evoca la imagen, tanto como centro cultural y de conocimiento
cientifico, como un apoyo escolar o centro recreativo, al
alcance de la mayoria de la poblacion.

Mas, los usuarios y empleados demandan cosas importantes como
la difusién vy publicidad-‘ de estos sitios y sus
caracteristicas especificas, en los medios masivos de
comunicacidn. Capacitacidn constante al personal que ahi
lapora en diferentes actividades. Mejoras en todos los
servicios, incluyendc los educativos. Estimulacidn al pdblico
para que visite estos sitios vy participe directamente en
ellos. ¥ apoyo a nuevos artistas e - investigadores que se
interesen en desarrollar los temas de cada tipo de museo.

Esto nos hace reflexionar acerca del potencial que poseen los

. . .
museos., para compartir sus riquezas con toda la poblacion.

1.V.RaQutliar 1984




FLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA.

&Existe una 1magen de museo conformada a partir de elementos
como: medio ambiente, comunicacion, tirpo de museo y
experiencias personales?

Uno de los aspectos que nos ha motivado a llevar a cabo este
trabajo de investigacién, enfocandolo desde el punto de vista
de 1la psicologia social, es el deseo e importancia para
nosotras de conocer como son percibidos 1los museos por la
gente que los visita; tanto en su funcionamiento general como
en las posibilidades que brindan y 1los alcances que tienen
estos sitios sobre la poblacién, en el aspecto educativo.
Aunque sabemos que 1los museos tienen sus puertas abiertas a
todo tipo de gente, de diferente sexo, edad, nivel escolar vy
nivel socioeconomico, es bien sabido que no todos los
visitan. tste estudio pretende enfocarse a conocer las
imégenes que f{ienen los usuarios de los museos, asi como los
‘encargados de dar los servicios educativos dentro de ellos; e
incluso rescatar las sugerencias que puedan aportar al
respecto.

Consideramos el supuesto de que actualmente estos sitios no
alcanzan a cubrir los objetivos para los que fueron creados .
a saber, princirpalmente la difusioh de cultura, arte v
ciencia en el sentido mas amplios pues ahora capta sdlamente
a ciertos ndcleos sociales y esto varia ligeramente en los
distintos tipos de museos, no logrando servir a la mavor

parte de la poblac16n.




Tomando en cuenta que esta falta de asistencia a los museos,
s@ encuentra inmersa dentro de un problema psicosocial de
gran importancia en nuestro pais, consideramos que los museos
deben hacer un esfuerzo por cubrir sus objetivos, mediante
sus formas de expuaicidh, los contenidos mismas y el grado de
comunicacion a establecer con los usuarios, tomando en cuenta
lag expectativas que‘ estos Ultimos tienen con respecto a
estos sitios. Pues es en estos lugares donde se concentra el
tastimonio de nuestra cultura en sus miltiples expresiones.

Es igualmente ngcesaric aprovechar toda la inquietud de
conocimiento y 1a3s habilidades 2 intereses de los usuarios,
gstimulandolos,para gue haya una real interaccidn entre ai
nusen y estos.

Esperamos que con 1 incremento de las visitas a estos sitios
los usuarios encuentren una ayuda real para llegar a
comprender nuestra sociedad actual mediante el conocimiento
de la evolucion de la naturaleza y la transformacidn que  de
alla ha hecho el hombre a +través de su historia, cuyo
testimonio encontramos en estos sitios, como una valiosisima

.

recopilacidn de la memoria colectiva.




JUSTIFICACION.

Nos interesa tratar el tema de la imagen y percepcién de los
museos porque(_eé inmenso el acervo cultural que estos
conservan vy, hasta cierto punto, controlan.> Es en estos
lugares donde se encuent+ran los mas estimados materiales de
nuestra sociedad vy cultura, al que aparentemente todos
tenemos acceso como ciudadanos.}

Existen miltiples circunstancias sociales - que no trataremos
agui - que imposibilitan o hacen mas dificil la llegada de
diferentes grupos a estos sitios. Podemos mencionar entre
éstas el nivel educaciongl y la falta de tiempo libre, que 2n
la mayoria de los casos estan ligadas a la falta de recursos
econdmicos, circunstancias que de manera directa o indirecta
impasibilitan que se dé el interes para visitarlos. 0Otro
factor es el de la promociéh de estos sitios. Actualmente los
museos (salvo una excepcion) no cuentan con un programa  de
difusidn en los medios masivos ~ de comunicacidn, lo que si
acurre para los diferentes expnctihgius de esta ciuidad. La
difusidn se lleva ‘a cabo directamente en las escuelas;es el
caso de las tradicionales visitas a ios Museos de Historia
Natural, Tecnoldgico de la CFE, de Antropoyogfa e H;storia y
Macional de Historia, por parte de las escuelas con recursaos
econcmicos para ello. A algunos otros museos, como los de
arte, los alumnaos son envi;dos por los maestros de los
talleres artisticos, principalmente a nivel secundaria.

Los propios museos pPromueven sus exposiciones dentro de una
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pequefia area, @1 museo mismo y sus exteriores. Esta difusion
es visible para las personas que transitan por esos lugares;
pero asi como hay museos muy centricos, los hay muy
escondidos y esto limita su alcance a la poblacion.
Turisticamente las visitas a los museos constituyen luna
tradicion también. Pues es parte del intinerario de los
turistas quienes vienen a pasear y a conocerj; por ejemplo no
dejan de visitar al menos, el grandioso Museo de Antropolagfa
e Historia.

Es, entonces, de nuestroc interés conocer la imagen de laos
museos. Fara ello tratamos de conocer la percepcién Yy
evaluacidn que la gente tiene de ellos en diferentes
aspectos, asi como las opiniones del personal especializado
que labora en los servicios educativos de cada museo y las
personas que estan en contarto directo y constante con los
usuarios, como los vigilantes de salas. Ya que un factor
importante es el nivel de comunicacidn entre museo y uJusuario,
es a traves de estas personas que se puede establecer una
comunicacion directa con los Jsuarios; sin dejar de reconocer

la importancia del lenguaje de los objetas:

o’



ANTECEDENTES.

Se puede considerar como primer museo de la Ciudad de Mexico
(1) a las Galerias de la Real Academia, fundada en 1785 bajo
el régimen de la corona espanola. Estas galerias se dedicaron
a custiodiar obras de las artes plééticas.

Como museo dedicado a la historia y a otras ciencias tenemas
el primero fundado en 1825 por Guadalupe Victoria. Fue
llamado Museo Nacional y concentraba las antigluedades més
valiosas. En 1826 se firmo el primer Reglamento del
Establecimiento Cientifico para el museo. LE? historia del
museo se encuentra ligada a las t?ansformacianes
socio-politicas, incluso economicas, de nuestro pa{gk} asi
este fue cambiado, tanto en su ubicacién, como Qrganizacidh,
funciqpamiento y denominacidh, por los diferentes gobiernos
existentes. En general el museo fue dedicado a la historia y
a las ciencias naturales, ocupéhdose de sus diferentes ramas
y dando prioridad a unas o a otras segdﬁ la éﬁoca.

un cambio importante ocurre en 1909, que por decreto
presidencial se sebararon los contenidos del museo formandose
el Museo Nacional de Historia Natural y el Museo Nacional de
Arqueologia, Historia vy Etnograffa, obedeciendo a “la
division entre las ciencias naturales y las ciencias que
estudian 1a cultura, la historia y el arte." Rubin de 1la
Borbolla,Daniel. ICyT/vol8,num 121,0ct.1986.

La .specializacién da las ciencias sociales y arqueolégicas

’ . . »
avanzo en nuestro pais. Asi tambléﬁ el interes de la

1.HIST.MUSEQOS SEF



int.gra:idh de los valores de los grupos etnicos al
patrimonio cultural mexicano por parte .d' los gobiernos
postrrevolucionarios. Concretando 1o anterior, en 1939 se
forma @l Instituto NMacional de Antropologia e Historia. E1
Castillo de Chapultepec fue destinado a convertirse en el
Museo Nacional de Historia. En el edificio de la Casa de
Moneda se formd” el Museo Nacional de Antropologia e Historia.
Para este dltimo, en 1964, se llevd a cabo un grandioso
proyecto arquitectéhicn y musansré?icn dentro del bosgqua de
Chapul tepec, cumpliesndo los objativos que senala 21
arquitecto Pedro Ramirez Vézquﬁz
"GQua @) museo se convierta en un vasrdadero espectaculo,
que atraiga la étencién del nifio, QEI 'puebla, ds{
turista, a traves de la representacion visual, que d2
una sggudida emotiva y expectacular, Todo de la manera
mas agil, mpara evitar 21 agpbio, 21 cansancio, que ss
normal en los grandes musens” Citado en ICyT/vol 8,
num.121, oct 1986,p.30. .
Regresando con los museos da Arte amencionaremos que las
Balerias de la Academia de San Carlos (antes Real Academia),
los conventos y el Museo Nacional de Arqueologia e Historia,
habfan concentrado las obras de arte de mas valor. Fue en
1934 que, tras recopilar estas y otras obras de arte, se
inaugurd el Museo MNacional de Bellas Artes compuesto por l.a.s_/1
salas de Museo de Artes Fopulares, Galerias de Pintura, Museo
de Artes Plasticas, Las Escultura Antigua Mexicana y La
Estampa Mexicana.
A partir de la Primera Bienal Interamericana de Pintura y

Grabado se manifestd la necesidad de exhibir la obras de

artistas nacionales y extranjeros contemporanecs. Para lo




cual se construy6'e1 Musec de Arte Moderno en el bosque de
Chapultepec, cubriendo las necesidades de un museo moderno y
funcional. Este fue inaugurado en 1964.

El Museo de Historia Natural, fue trasladado a una
construccidn realizada como parte de la ampliacidn del Bosque
de Chapultepec, disefada también especificamente para la
exhibicidn de sus contenidos de una manera didactica Yy
dinamica. Este fue inaugurado en el mismo 1964, que como
vemos es un ano importantisimo para la museografia en nuestro
pais.

Actualmente la Ciudad de Meéxico cuenta con apraoximadamente
cincuenta musa0s, que dependen tanto de instituciones
gubernamentales, como pérticulares. Museos de Historia son
alrededor de quince, incluyendo sitios arqueoldéicos; nusens
de artg son cerca de veinticinco y -museos cient{ficos vy
tecnoldéicos son siete; ademds de algunos otros de contenidos
varios.

De estos los mas visitados son 21 Museo Nacional de
Antropnlogfa e Historia y el Museo de Historia Natural.

Todos 1los museos cuentan con un departamento de Servicios
Educativos, que varia en sus actividades y alcances, de
acuerdo a la importancia de los museos, as{ como de los
presupuestos destinados para ellos y el grado de cépacitaciéh

del personal encargado de prestar estos servicios.

Algunas investigaciones relacionadas con el tema estudiado

son las siguientes:

10




Imagen visual de museos y sitios arqueoldgicos, estudio
realizado por M.A.Aguilar y A.Reid en 1985, en los sitios
arqueoldgicos dependientes del INAH.

El Arte de comunicar y educar. Como enriquecer el museo
contemporaneo. Este fue realizado por Yany Herreman en 1986.
La Galerfa del Caracol, un museo didactico de historia.
Articulo desarrollado por Luciano Ldpez y publicado en 1986
en el numero 121 de la revista Informacion cient{fica y
tecnoldéica.

Los museos y su doble funcioh educativa e instructiva. Ensayo
realizado por Jesds Galindo y Villa en el afo de 1921

publicado por la Sociedad Cientifica Antonio Alzate.

11




1.MARCO TEORICO.
1.1.ANALISIS HISTORICO DE LOS MUSEOS DE LA CIUDAD DE MEXICO.

La historia de los museos en la Ciudad de ﬂéxico, y en
nuestro pais, segun la Historia de los Museos de la SEP,
Ciudad de México, publicada por el INAH s/f, comienza durante
la Colonia, en 1785. A partir de entonces la creacidn vy
subsistencia de estos ha estado vinculada. principalmente, al
tipo de gobierno existente, asi como a intereses de
particulares por su conservacidn.

Los edificios <que han ocupado los museos en nuestra ciudad
son, en su mayoria, construcciones antiguas adaptadas para
tal efecto y remodeladas segun las posibilidades de la época.
Ejemplaos de éstos son la Antigua Casa de Moneda, El Castillo
de Chapultepec y la Pinacoteca de San Diego.

Aunque huboa proyectos arquitectonicos para construir
edificios adecuados para los museos, por mﬁltiples razones ﬁo
s@ llegaron a concretar. No fué sino hasta 1964 que se
inauguraron tres museos en edificios planeados y construidos
con éste propésito especifico: El Museo de Arte Moderno, El
Museo de Historia Natural y El Museo Nacional de Antropologia
e Historia, ubicados en el Bosque de Chapul tepec.

A lo largo de su historia, la existencia de nuestros museos
va siempre ligada a un proyecto educativo general del
gobierno. Es entonces un apoyo a la instruccion tanto

elemental como profesional, e incluso en alguna época, fuente

12
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misma de educacion. Relacionado con esto vemos el apoyo que
la educacion en general y el museo en particular, brindan a
la l.sitimaciéh del grupo en el poder gubernamental. La
idqalogfa que se maneja en este proceso de legitimacion se
encuentra presente en el museo, tanto en el lenguaje verbal
como en g1 lenguaje de los objetos. Es evidente tambiéﬁ, a
partir de 108 gobiernos paost-revolucionarios, un interds en
la popularizacién de 1los conocimientos que contienen los
museos, acercandose asi a la mayoria de la poblacion; mas
queda paor investigar hasta qué punto se ha logradao este
objetivo.

Dichos gobiernos se diesron a la tarea de incorporar a la
orientacion ideoldgica la participacion de los grupos
indigenas en el progresa, los sentimientos patriotas y la
exaltacidn de los héroes nacionales. Especificamente en los
museos de historia se incorporaron, entonces, a las
colecciones existentes las costumbres Yy creaciones
artesanales de las culturas indigenas del pais, asi como lo
referente al Mexico prehispinico. Lo que queda instaurado con
la fundacidn del Museo Nacional de Antropologia e Histari;.
Se cred el Museo Nacional de Historia, en el que se describe
la historia de nuestro paf:, apoyando la exaltacion de los
sentimientos nacionales y de los heroes nacionales.

En el caso de los museos de arte, estos estuviero;\\
determinados por las corrientes artisticas europeas, hasta
que a fines del siglo XIX se empe26 a gestar una corriente

artistica, dentro de la misma Academia de San Carlos, que

13



trataba de resaltar los valores americanos, culminando con 1la
fundacion del Museo del Palacio de Bellas Artes que incluya’
las salas de Escultura Antigua Mexicana y Museo de Artes
FPopulares, entre otras, .

A partir de los afos sesentas se han inaugurado muchisimos
nusens mé%, tanto por parte de las instituciones
gubernamentales encargadas de la educacidh, la investigacidﬁ
y el arte, como por parte de particulares interesados en
mostrar al pueblo objetos de valor cultural y artistico de

I
. I'd
las mas variadas indoles.
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1.2.CLASIFICACION DE LOS MUSEOS DE LA CIUDAD DE MEXICO.

l.a forma en que hemos clasificado los museos de nuestra
ciudad es de acuerdo a sus contenidos actuales. Asi tenemos

cuatro tipos de museos:

A. MUSEOS DE HISTORIA
B. MUSEDOS DE ARTE
C. MUSEDS DE CIENCIAS

D. 'MUSEDOS DE VARIOS CONTENIDOS

Los criterios para la clasificacion anterior fueron, para

cada gqrupo los siguientes.

MUSEQS DE HISTORIA.

Dentro de este grupo hemos incluido los museos de historia,
de antropolagfa y etnografia. Pues la historia de nuestro
pais comprende varios periddos fundamentales: la e€poca
precolombina, la colonia, la Repﬁblica, la Reforma ; la
Revolucidh. Con todos estos antecedentes, los museos de
nuestra ciudad hacen un relato de los acontecimientos y de
los hechos dignos de memoria,. junto con el desarrollo de
nuestro pueblo v sus elementos mas significativos, a le largo

de su historia.

~ i aRLLARE
SERVICAOS DOCUMENTALES




MUSEQS DE ARTE.

Dentro de este grupo se encuentran Jlos museos de pintura,
escultura, fotografia, litogratia. Pues el arte constituye un
orden gratuito que busca la recreacion y el goce estetico Yy
gque expresa simbélicamente, mediante diferentes materias, un
aspecto de la realidad entendida‘estéticamante. “A través de
monumentos, estatuas, pinturas, los ritmos de la danza y las
sonoridades de la misica, el hombre expresa la divinidad de
sus dioses, el poder de sus soberanaos y la fuerza de la
Naturaleza, pues el arte comienza en el mito y la magia, en
la imaginaciéh e imagineria, en tumbas y templos, en gritos
de guerra y gquejas a:oqsajadas, en reclamos amorosos y en
cantos de trabajo, Yy la b&squeda de arte conduce a cavernas
sombrias y soleadas playas, a santuarios y castillos, a las
moradas de 1los vivos y de los muertos. El hombre, por medio
del arte, sea al excavar un refugio en la roca o al
procurarse sitios para ritos religiosos o enterrar a sus
muertos, hermanan lo natural y lo sobrenatural, lo real y lo
irreal, lo visible y lo invisib;e, lo pasado y lo futuro, lo
transitorio vy 16 eterno” (1) Nuestros museos de arte se
encargan de custodiar, difundir y promover todas las
expresiones art{sticas de diferentes grupos del pais y del

mundo entero.

MUSEOS DE CIENCIAS.
Dentro de este grupo incluimos a los museos cientificos Y

tecnnléﬁicos. A lo largo del desarrollo de la humanidad vy de

16
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nuestro pais, las ciencias han ido ocupandoc un lugar cada vez
mas importante en las actividades industriales vy econdmicas
de todo tipo. Cada ciencia particular tiene su tecnologia
para aplicar adecuadamente sus conocimientos. En los museos
dedicados a este campo se encuentran muestras de tecnologias,
oficios y aplicaciones diversas de las ciencias en variados
campos, teniendo al alcance de todos los niveles el
conocimiento de ello; pues el museo precisamente sistematiza
este cumulo de conocimientos y experiencias del hombre en

farma accesible a los usuarios.

MUSEOS DE VARIOS CONTENIDOS.

Esta clasificacion es necesaria, pues no todosg los museos de
la ciudad pueden incluirse en las clasificaciones anteriores,
por no coincidir en ellas de acuerdo a sus contenidos. No
obstante son muestras de diversos temas, que ayudan a conocer

mejor el mundo dctual, desde diversas perspectivas.

De acuerdo a la clasificacion anterior los museos de la
Ciudad de México quedan incluidas en cuatro grupos de la

siguiente manera:

MUSEOQS DE HISTORIA
Museo Recinto Homenaje a Benito Judre:z
Museo de la Ciudad de Meéxico
Musea Nacional de las Culturas

Museo del Recuerdo

17
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Museo Nacional de Historlia

Museo Nacional de Antrcpnlogfa e Historia
Museo Nacional de las Intervenciones

Museo de los(:onstituyentes

Museo de la Asociacicon del H. Colegio Militar
Galeria de Historia "La Lucha del Pueblo Yexicano par
Libertad

Museo Arquaolégico Templo Mayor

Museo Arqueolégico Sitio de Cuicuililco

Museaq Arqueoldéico Cerro de la Estrella
Museo Arqueolééico de Xochimilco

Farque Arqueoléﬁico

Museo Judiao Tuve Maizel

Musea Leon Trotsky

MUSEOS DE ARTE

Museo Palacio de Bellas Artes
Museo de San Carlos

Museo Nacional de Arfe
Pinacoteca Virréinal de San Diego
Palacio de Iturbide

Museo de Arte Religioso

Museo de Artes e Industrias Populares
Museo Basilica de Guadalupe
Pinacoteca de la Ensefanza

Museo de Arte Moderno

Museo Rufino Tamayo

18
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Museo Estudio Diego Rivera

Museo de la Estampa Militante

Museo Nacional de Artes Graficas
Sala de Arte PuUblico Siqueiros
Recinto de Arte Prehispanico

Capilla Alfonsina

Museo Anahuacalli o Diego Rivera
Museo de Cera de la Ciudad de Mexico
Museo Frida Kahlo

Museo Alvar y Carmen T. Carrillo B8il
Musec del Risco

Museo Convento Agustino San Juan Evangelista
Museo de Culturas Populares

Museo Escultdrico

Palyforum Cultural Siqueiros

Museo Cultural Arte Contemporaneo
Galeria Universitaria Aristas

Museo Exposiciéﬁ Figuras de Cera

MUSEOS DE CIENCIAS

Museo de Historia Natural

Museo Tecnolagico de la CFE

Museo de 3eclogfa del IPN

Museo de Geologia de la UNAM

Museo Universitario de Ciencias y Arte

Museo de la Historia de la Medicina en Mexico

Museo de Zoologia de la UNAM

18



Museo de Numismatica

MUSEOS DE VARIOS CONTENIDOS
Museo Fostal
Museo del Transporte
FPalacio de Mineria
Museﬁ de la Charreria

Museo Claustro de Sor Juana
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1.3. IMAGEN O REPRESENTACION DEL MUSEO.

Como menciona K.Lynch (1960), 1la imagen de todo medio
ambiente o espacio corresponde a 1la imagen ligada a sus
alrededores y las experiencias de los individuas dentro de
el. La estructuracidn de una imagen o representacidn del
museoc es, puéé, el resultado de un proceso cognitivo. Por lo
que afirmamos que existen diferentes concepciones acerca de
esta imagen, dependiendo del tipo de relacion que tienen los
individuos con el museo. Esta varia, por ejemplo, entre los
especialistas que trabajan en el museo investigando,

elaborando y moantando exposiciones y los empleados que

]
N

custodian estas obras. Asi como la representacidh que tengan
los usuarios segﬁn el tipo de museo que visiten. As{
pui%.camo existen varias imébenes, s& dan diferencias en el
uso del espacio, las conductas vy 1los procesos cognitivos
dentro de los museos.
Compartiendo como objetivo del museo la preservacidh de la
cultura, a cargo de un élite cultural y cientifica, tenemos
dos concepciones “rabajadas por Aguilar y Reid (1985) °
1. "Cli%ica“. El museo se dedica a preservar la culturaj f?
prasentando sus objetos en vitrinas cerradas, lejos del
usuario,prlsentshdose la falta de contacto y dandose la
presencia indispensable de vigilancia en las salas de
exhibicion.
2. "Prescrvaciéh de la Cultura". Incluye la promocidn de la

identidad cultural del pueblo, apoyado por el Estado vy
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los cient{ficos. Este interds lo mencionamos en el
analisis histdrico de los museos de la Ciudad de Mexico
como un elemento que apoya la idea de Nacidn. En este
caso se organizan en el espacio del museo, los objetos
con secuencia teﬁporal en la historia, resaltando lo
deseado, vy utilizando un lenguaje tecnico en la
informacion y en la clasificacion de los objetos.

En general en ambas situaciones de preservacioﬁ de la cultura

universal la falta de accesibilidad fisica a los objetos se

torna una cuestida cognitiva.

En contraste con las dos concepciones anteriores tenemos:

1; La Vinculaciéh del Museo con la Vida Diaria, que se da al
concebir al primero.como parte de la memoria colectiva
del pueblo,'"cuya importancia reside en su relevancia para
la.comprensi6h del presente y la reflexion acerca de
posibles futuros"(1). Bajo esta concepciéﬁ los abjetos de
exhibicion tienen valor en cuanto a su arganizacién, que
se refiere a su contexto histd?ico, lo que permite una
mayor interaccion museo—usua;ia; pues en el segundo
surgen reflexiones respecto a la totalidad que se le
presenta como objeto éosible de aprehensiéﬁ. También esta
conce#cidﬁ promueve el contactd del museo con sus

. . :
usuarios recreando vy estimulando su curiosidad Yy
creatividad, aéf como bsu gusto por lo que se les
presente. Se establece asi, una cercania y comunicacidn
mas estrechas la que posibilita la existencia de

"dilemas representacionales" (2) acerca de los objetos vy
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84 inform.ciék, as{ como indicaciones y sefalamientos en
el espacio.
Otras aportaciones acerca de la representacién o significado
del museo moderno son de Horme (1984), quien lo maneja desde
el punto de vista del usuario turista, europeo, ‘basicamente.
As{ el museo tiene un valor teEnico y de fines praﬁticos pues
loe viajeros encuentran deleite y ensenanzas al visitar

dichos espacios Yy observar sus objetos en exhibicidn. Otro

R

posible efecto es el de transportar al usuario imagiariamente
al pasado a traves de los objetos alusivos al desarrollo de
la naturaleza y de las diferentes razas y sus progresos a lo
largo de la historia.

El museo es a su vez uno de los simbolos del mundo industrial
que definen al mundo moderno y que nos encontramos en todo
lugar. Esto se refiere a la vision enciclopéaica del museo,
sus objativos de edificacioh, sus categorizaciones y Ssu
cuncentraci&% precisa del objeto (exhibicion). La inseguridad
en el presente y la crisis de la actualidad influyen para que
los usuarios busquen en el pasado un refugio Y
satisfacciones. Esto es lo que se encuentra en alguﬁns

museos, principlamente los histdricos. E1 turismo en s{ tiene

un gran sentido de la historia , afirma Horme y lo
caracteriza con tendencias al recuerdo de las primeras
concepciones de la realidad que vinieron con la

’
industrializacion.

i

. - . ’ .
El turista como usuario del museo @8 en esencia anacronico
1 i :

porque utiliza el presente para explicar el_gasago. lglf como

P S
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significados que & asignan al pasado, para justificar/
aspectos del presente. A partir de esta afirmaciéh,/
consideramos que el museo capacita y posibilita a sus
usuarios para que reconstruyan su pasado y entiendan al}
presente. Esto a través de los maravillosos objetos que se?
muestran en estos lugares y la prgpia experiencia de 105; £
individuos como seres sociales. ‘

Aguilar y Reid en su estudio de la Imagen Visual de Museos y

Sitios Arqueolééicos detectaron que se han consocl idado

algunas imééenes de museo mediante el pensamiento social, la

cultura y la experiencia personal de la poblacién. Dentro de

lé imagen mas general de Museo comoc Lugar de Cultura y

derivadas de la idea de cultura como un bien social y de

clase, tenemos cuatro imébenes especf*icas:

1. E1 Museo como Extensidon de la Escuela, en la que el
aprendizaje se encuentra vinculado al museo y se espera
obtenerlo o reforzarlo en estos lugares.

2. El1 Museo como Recuperacidﬁ del Pasado, que conserva y
exhibe objetos historicos.

3. E1l1 Museo como Exhibicidﬁ de Objetos de Arte, se enfoca a
la muestra vy difusion de obras artisticas de todos los
géﬁeros, para deleite esté&ico de sus usuarios.

4. El1 Museo como Opcién en el Emplec del Tiempo Libre, al
visitar el museo en este tiempo se busca recreacion y

’
distraccion.

{ZTAPALAPR
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1.4.L05 MUSEOS COMO ESPACIO.

Partimos de los estudios que la psicologia ambiental ha
realizado acerca de las relaciones del medio ambiente y el
hombre, para analizar los museos como espacios, en que se dan
estas relaciones. Son parte importante de esta disciplina,

tanto los condicionantes ambientales fisicos, como los de

tipo social que, aunque se estudien separadamente, en 1la
realidad estéﬁ en interdependencia. Como parte de ID;T
factores de tipo social tenemos tambien las emociones,

sentimientow, creencias, juicios, valoraciones vy actitudes

que actdan e influyen en nuestras experiencias en el medio
ambiente.

Pera no por esta afirmacion debemos descartar la influencia

que el mismo ambiente tiene en la formacion de nuestras
opiniones, actitudes, creencias, valores y comportamientos. {i/
En conclusidﬁ, asi como el medio ambiente influye en el
hombre caomo individuo y como ser social, este mismo es capaz

de transformar el ambiente e influir en el. !
Una observacion interesante que ya hacia Balinde y Villa en
1921 es que todos los objetos que se exhiben en un museéo
p.rderiﬁ su gran valor y significado si no existe una/7
adecuada s.le:ciéh, clasificacidn y organizacidﬁ, incluyendo
explicaciones concisas y claras que suplan a las mas
especializadas vy amplias que debieran estar al alcance en

catdlogos o guias correspondientes. Igualmente hace hincapié

en la distribucidn del espacio, Su necesaria camodidah:é\ /
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amplitud, iluminacién y ventilacion para que el museo cumpla
su objetivo; sefalando que la construccidn del edificio
destinado a este sea lo mas adecuada posible, porque esto
posibilita la direccion de conductas dentro del mismo.

Acerca de las conductas influidas por el medio ambiente,
Proshansky, Ittelson y Rivlin (1978) proponen algunas
hipd%asis, que funcionan en el c<caso de los museos Ccomo
ambiente y de sus usuarios y empleados, como realizadores de
conductas. Como antecedentes diremos que el museo es un
ambiente particular creado por el hombre y que el ambiente
exterior a~ los wadividuos es transformado por cado uno a
travé& de una interiorizacion psico-cognitiva propia. l.as
hipétesis propuestas son validas en los museos de la
siguiente manera: La actividad dentro de los museos y a
travé% del tiempo es consistente y predecible, pues sdlo san
cierto tipo de actividades las que se pueden realizar en
estos sitios. Las conductas en los museos se pueden
diversificar con el tiempo, teniendo el mismo espacio. Ei
museo es un sistema cerrado éorque esta inmerso en un
ambiente fisico y social mas amplic gque lo determina. Si un
elemento dentro del museo cambia, como por ejemplo la
iluminaciéﬁ, la distribucion de los objetos o los colores de
las paredes, el ambiente en su conjunto cambia, sera
diferente y podrifprovocar otras respuestas conductuales y
perceptuales e incluso inducir cambios en las conductas de;
los usuarios. El ambiente especffico de un museo sdlo existe

en un momento y un lugar dados. La perspectiva que se percibe
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y que presenta este ambiente totalizado, depende del

componente ©O alrederor desde el cual se ohserve el conjunta.

Todos 1los componentes influyen en las conductas de los
usuarios, ya sea que se perciban concientemente o nd, esto es

que sobrepasan o no el nivel de adaptacidn o nivel neutral de

percepcidﬁ.

Es muy importante la comunicacidn dentro del museo y €sta se

presenta en gran medida mediante el lenguaje de los objetos,
pues en terminos materiales se pueden codificar taodo tipo de‘
mensajes. Ei arreglo moYiliario, los letreros, la -
iluminaciéﬁ, puertas, escalones, caracterizan el ambienfe y

permiten estimular de cierta forma a los usuarios. Siguiendo

esta linea del lenguaje de los objetos vemos que hay metodos

indirectos de influir: mediante la exhibicidn de objetos . el

arreglo de artf;ulos y control de carriles de trafico dentro

del museo.

Una aportacién de Lynch (1969) es el concepto de calidad
visual, que se refleja directamente en la legibilidad.
Entendemos como legibilidad "la facilidad con que pueden -
reconocerse Y organizarse sus partes en una palta
coherente”. (1) Un escenario fisico vivido e integrado da una”
imagen ambiental eficaz, que por su legibilidad, ademds de.
brindar seguridad emaotiva, fortalece la relacién;

i
i
i
;

museo—-usuario de manera positiva. Ya que como afirma Lynch
dnicamente seguridad, sino tambien realza la profundidad y la

intensidad potenciales de la experiencia humana" (2)
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1.5.L.05 MUSEOS v LA EDUCACION.

Consideramos a la comunicaciorn como indispensable para
cumplir con el objetivo educacional del museo.

Sabemos que el museo es un lugar que se dedica a la
Pecoleccién, restauracidh, preservaciéﬁ, investigacidﬁ Yy
exhibicion de objetos con algun valor artistico, histd%ico,
cultural o cientifico. Pero, mas que un lugar donde se
guardan cosas @1 mus2o debe tenetr una prayeccién social
"tiene la responsabilidad de ser un centro para actualizar la
educacidn peﬁmanente - en tanto la creacidn y conocimiento
del hombre nunca terminan —-,un acervo para investigar - en la
medida aue su coleccion es dnica - y un apoyo para la
educacion formal - en tanto presenta virtudes que no ofrecen
los lipros ni la escuela; ya que expone las creaciones
artisticas mismas, los testimonios mismos de la historia, las
cosas fruto de la vivencia y abre la posibilidad de
participaciéﬁ activa" (1) Lo particular de las ensefianzas del
museo es que sus contenidos sdn objetos reales que nos
vinculan a la realidad de manera mas directa y cbjetiva que
un mero relato de la misma. Esta experiencia esta’ al alcance
tanto de 1los intelectuales y artistas como de personas de
menor 0 nula esclolaridad, pues los sentidos perciben lps
objetos y estos son procesados cognitivamente por cada sujeto
de formas diferentes.

Aunque todos estos estimulos de la ciencia, el arte, la

educaciéﬁ v la tecnologia despiertan en los usuarios el gusto
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por lo que perciben, asi como la atenciéh, la imaginacidh y
la abstracciJn, los motivos por los cuales se llega a asistir
a los museos son variados.

Los recursos, aplicables a la educacidﬁ, con los que cuentan
los museos son de incalculable valor, refiriendonos a sus
objetos vy obras, ya que el simple hecho de estar en contacto
con ellos nos remonta a algunos antecedentes histdricos,
tecnoldéicos, artisticos o culturales , dependiendo de su
especialidad.

Entonces el museo no solo debe velar por la conservacién de
objetos valiaécs para cualgquier campﬂ“ de la ciencia o el
arte, sinc que es en si mismo una fuerza siempre en
movimiento, que busca siempre el progreso. Esta fuerza
aducativa progresista se lleva a cabo desde la investigacidn
y la ensefanza; labores que en la actualidad, entre mas
vinculadas estan tienen mayores posibilidades de hacer
evolucionar el conocimiento de la realidad desde cualquier
punto de vista. Dentro de la labor educativa de los museos
son tan importantes los objetos mismos, como los
investigadores Yy especialistas que hacen posible ‘su
exposi:ién; como son arquitectos,pedagogos, sociélogos,
museografas, musaélngos y psicélogos. Cada uno realiza una
actividad diferente pero en conjunta: el arquitecto participa
en el disefo de un museo o la adaptacién de alguna
construccion antigua para el objetivo deseado; la pedagos{a
ha dado bases cient{ficas para la presentacidn didactica; la

sociologia ofrece tecnicos de investigacidon y enfoques de
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tipo wocial. En el caso de la museografia, la investigaciéﬁ
llevada a cabo en la esfera del diséno gréfi:o se aplica en
el campo de la presentacidﬁ museogré?ica, ofreciendo una gama
ilimitada de tipos, tamafos y tecnicas en letreros y cddulas;
los estudios efectuados sobre iluminacidn, tipos, niveles,
intensidad, color vy composiciéﬁ permiten un mejor uso de este
elemento. Fodemos decir que la museograffa { en un sentido
mas extricto) es una actividad dentro de los museos que
integra un area teorica (planteamientos de comunicaciocn}, una
artistica (disefo) y una técnica y museoidéica (elaboracidﬁ),
cuyo objeWve es la planeacion, coordinacidn, disefio vy
elaboracion de 1la expcsicidh dentro y para 1los mauseos.
Finalmente, la psicoloéfa ha aportado sus resultados sobre la
percepciéﬁ, mativaciuﬁ, estructuracion 3% educacion al
quehacgr museugré?ico.

For 1lo expuesto hasta ahora podemos afirmar que 21 museo
debiera cumplir con una doble funcidﬁ: una es popularizadora
del conocimiento y otra incansable investigadora del mismo
conocimignto. Fero en la populérizacién del conocimiento
vemos que este no siempre es adquirido por los visitantes.
FPese al atractivo de sus contenidos no se 1llega a entablar
una comunicacion museo-usuario que propicie el aprendizaje.
Actualmente todos los museos tienen un departamento de
servicios educativos que organiza diferentes actividades para
cubrir el objetivo pedago&ico del museo. Una de las
actividades rigurosas en este departamento es el servicio de

visita guiada, sin embargo son muy POCOS lOs usuarios que
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hacen uso de este servicio. Adem;s de otras como pléticas,
cursos y conferencias. Igualmente todos los museos, a
exc.pciéh de los sitios arqueolééicos, cuentan con biblioteca
que caontiene libros relacionados con su especialidad.

Por 1lo regular las escuelas de educacion primaria(con
recursos economicos) arganizan visitas a los museos mas
representativos de los conocimientos que se manejan en este
nivel. Las escuelas de educacidn media, tambisn se apoyan en
los museos en los diferentes campos de la ensenanza.

Ademas de los alumnos, a los museos asisten turistas y
personas deseosas de ampliar su conocimiento o simplemente
que deseen conservar o lograr un status cultural dentro de su
grupo social.

Sin embargo es necesario reconocer que se debe poner en
pri&tica los conocimientos que se adquieren en la escuela y
que estos se pueden ampliar y afirmar visitando los museos,
madiante el apoya que este da a los estudiantes.

Se encuentra en los museos un potencial incalculable de
participacién en los procesos educativos, aprovechable
mediante mﬁltiples formas; para 1o gque se necesita, ‘en
primera instancia ’ el interés de las autoridades
correspondientas para tomar parte activa y consistente en

estos procesos, 3 nivel popular y escolar.
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1.6.COMUNICACION EN EL. MUSEO

Como hemos mencionado, la comunicacion es muy importante en
todos los ambientes, ahora analizaremos esta dentro de los
museos.

El patrimonio cultural, cuyas muestras estan en los MUSeoOs,
tiene un significado nacional "en especial como elementos de
la identidad cultural mexicana."(1)El museo comunicara
realmente esto a sus usuarios, dejando de ser elitista, al
posibilitar una amplia gama de experiencias para los
diferentes tipos de personas que buscan una comunicacidn al
Qisitarlo.

Elementos importantes para ello son la cantidad de
informacion accesible, el tipo de lenguaje utilizade en los
mensages,la forma de orientacidn dentro del espacio y el
grado de prohibiciones o de opciones gque repercuten en la
interpretacion de las exposiciones. Asi como la coherencia
tanto entre las expectativas de los usuarios y su experiencia
en el museo, como entre el uso &el espacio y la presentacioﬁ
de informacidn que para ello se proporcione.

Ruesch y Kees (1978) proponen tres funciones de la
comunicacion: percepcion, evaluacion y transmision de
informacidn. Las consideramos necesarias‘ € imprescindibles
para que se lleve a cabo una comunicacion eficiente entre las
exposiciones y lOos usuarios del museo; que las perciben por
medio de todos sus sentidos, especialmente la vista.

Algunos especialistas museografos dan informacidn técnica y
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precisa para presentar los objetaos en exposicidh. Hay otros
especialistas que no dan presentacion o informacion escrita

adicional a los objetos, argumentando que estos se explican

por si mismos. En este caso se deja al piblico la tarea de| |

comprensioh y de comunicacion con el objeto.

Otro aspecto dentro del smuseo es la imsportancia fundamental

de los intercambios de informacion entre los usuarios y el

propin museo, a traves de su personal, pues en base a estos

intercambios se logra la comunicacion.

La comunicacion se vera favorecida, o na, en tanto se planeen

los museos de acuerdo 3 preferencias ambientales de quienes

seran sus usuarios. Estos usuarios, segdn Kaplan (1982),

requieren comprender su medio ambiente a traves de la

svaluacion de diferente informacion y prefiriendo un ambiente

de alta legibilidad con el que puedan establecer una

comunicacion mas fuerte; pues los ambientes complicados que

axpresan incertidumbre y confusidn causan en el usuario. una

desorientacion: experiencia desagradable que puede ser

altamente negativa.

Los factores informativos que propone Kaplan(1982) Sara

estimar las preferencias ambientales son:

‘1. Coherencia. @ue tenga sentido para el usuario por su
integracion de elementos.

2. Significado. Que el lugar signifique algo para el
usuario.

3. Estructuracidn de contenidos. Que estos tengan una

seacuencia estructurada.




4. Lagibilidad. Que haya un buen nivel de comprensidﬁ.

A partir de estos elerentos el usuario logra conformar una
imagen mental del museo, como ambiente.

Particularizando esta imagen en el aspecto visual,diremos que
para que esta dltima facilite 1la comprensiéh del musea en
forma clara se debhe "tomar en cuenta,tanto la disposiciéﬁ Yy
presentacion de elementos ffsicos, como al usuario de este
ambiente" ;3 (2) respecto a sus expectativas y necesidades.
Asimismo Aguilar y Reid manejan dos niveles en los que es
posible reafirmar o, por el contrario, cambiar las imééenes
éue los usuarios tienen del museo y estos son:

1. ACTIVIDAD CDENDSCI%IVA (obtencidn de informaciochn) y

2. ACTIVIDAD FISICA (uso del espacia)

Estas actividades estan interrelacionados en la préhtica y
para la realizacion de ellas se requiere proporcionar al
usuario amplia informacidn sobre todos los ascpectos del
museo.

Es de tanta importancia, o mé; tal vez, el lenguaje de los
objetos utilizado dentro de los museos, con respecto; lenguaje
verbal o escrito; pues como mencionamos en el museo como
espacio, este tiene mhltiples ventajas de influencia en el

ambiente.
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OBJETIVO GENERAL:

i.

METODOLOGIA

,'/

2.1.0BJETIVOS DE IWESTIGACIDN.
/

j
7

Conocer la(s) imagen(es) que de los museos tienen sus

usuarios.

OBJETIVOS ESFECIFICOS:

1.

e

e T AR R .5

Conocer las diferentes percepciones y emociones que los
usuarios experimentan en los museos.

Conocer qué importancia tiene el ambiente del museo en la
imagen que de este se formen los usuarios, sus conductas,
dentro de éste Y el proceso de aprendizaje que
experimentan en estos sitios.

Conocer el papel de la comunicacidn en la transmisidn de
conocimientos, ya sea mediante lenguaje verbal y escrito
0 mediante el lenguaje de los objetos.

Investigar si el museo tiene participacién tanto en “la
educacidn popular, como en la formacidn cultural
individual.

Conocer cual @s la visidn del personal especializado de

los museos, respecto a los puntos anteriores.
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2.2.HIPOTESIS.

La imagen o reprasantacién que del museo tienen sus
usuarios, asi como la percepciéﬁ de sus exposiciones,
estan determinadas por el medio ambiente fisico global
que existe en los museos y por las experiencias que los
usuarios tienen de estos.

La comunicacidn museo-usuario es indispensable para que
se lleve a cabo un proceso de aprendizaje a cualquier
nivel.

El museo no toma en cuenta las expectativas y necesidades
de sus usuarios.

La legibilidad en lés formas de exposicidﬁ e informacion
disponible, dan cierta seguridad emotiva a los usuarios.
EL museo participa en el proceso educativo, a traves del
apoyo a escolares y de la popularizaciéh (difusion) del

conocimiento.

!nf 1 ZTAPALAPRA
dive

i SERVICIOS DOCUMENTALES
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2.3.VARIABLES.

VARIABLES INDEPENDIENTES VARIABLES DEPENDIENTES

Edad

Imagen o representacidﬁ de museo

Expectativas del usuario

. 'y : R . .
Experiencias del usuario Fercepcion de las exposiciones

Tipo de museo

- . . . L . .
Medio ambiente fisico Evaluacion de las exposiciones
. . 4 .

Formas de exposicion Proceso educativo
. L I .
Grado de comunicacion Proceso de aprendizaje
e . . . .
Informacion disponible Seguridad emotiva

DEFINICION DE VARIABLES.

Variables Dependientes:

1.

Imagen o representaciéh de museo se refiere a la imagen
cognitiva que los usuarios tienen de los museos.
Percapcién de las exposiciones se refiere a la manera de
interpretar cognitivamente lo que perciben los sentidos.
Proceso educativo se refiere, tanto al apoyo escolar,como
a la popularizacién del conacimiento.

Proceso de aprendizaje se refiere a la reaccidn cognitiva
provocada al estar en contacto con elementos nuevos.
Seguridad emotiva se refiere al grado de legibilidad que

percibe el usuario en las exposiciones.
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Variables Independientes:

1.

S.

Edad del usuario se refiere al grupo de edad al que
pertenece: adultos o jd&enes.

Expectativas del usuario se refiere a las necesidades de
los visitantes.

Experiencias del usuario se refiere a la forma en que se
relaciona o se ha relacionado €ste, con el museo.

Tipo de museo: historia, arte o ciencias.

Medio ambiente Ffisico se refiere a la construccidh,
distribucidn del espacio en este, iluminacién,
ventilacidﬁ, servicios generales, mantenimiento ¥
servicios de emergencia.

Formas de exposicidn se refiere a la forma de
estructuracidn de contenidos, grado de legibilidad y de
coherencia; vy a 1a posibilidad de participacién directa.
Grado de comunicacidn es el nivel de entendimiento entre
los usuarios y el museo, a traves de los objetos en
exposici&h.

Informacion disponible son ;quellas mensajes que se
establecen a traves del lenguaje de los objetos, del

lenguaje escrito y oral y del personal capacitado.
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2.4.DISENC.

El tipo de investigacidﬁ que se llevd a cabo fue el estudio
de campo, comparativo, tanto en museos como en usuarios.

La comparacidh en museos fue necesaria para saber si  hay
diferencias entre las apreciaciones que de ellos tienen sus
usuarios.
asi, los nuseos se clasificaron en tres grupos:
1. Museos de Historia
2. Museos de Arte y

X. Museos de Ciencias

Entre los usuarios las comparaciones fueron por edades,
agrupando a los usuarios en dos bloques:
i. Adultos, de 22 afios en adelante y

2. Jovenes de 15 a 21 afos.

Esto nos ayudara a conocer las opiniones de las personas que

visitan los tres diferentes tipos de museos, de acuerdo a su

edad.
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2.5. INSTRUMENTOS.

Utilizamos dos tipos de instrumentos en la investigaciéﬁ,
estos fueron el cuestionario y la entrevista, aplicados a
tres grupos de sujetos:

1. Usuarios adultos

2. Usuarios jovenes y

3. Empleados .

DESCRIFCION DE LOS CUESTIONARIOS:

El cusstionario para usuarios adultos consta de veintitres
preguntas, son cerradas quince de estas y ocho son abiertas.
Ver anexo 1.

El cuestionario para usuarios jiovenes consta de veinte
preguntas, son cerradas quince y abiertas, seis. Ver anexo 1.
Ambos cuestionarios para usuarios contienen preguntas
referentes a los museos como espacio, a su  imagen o
representaciéh, a la educacion que estos proporcionan, al uso
de los servicios educativos, al aprendizaje obtenido, a las
experiencias y percep:idh persaonales, a la comunicacidn que
se establece entre museo y usuarios, a sus expectativas y a
las sugerencias para mejoras en estos aspectos. El
cuestionario para jovenes ademas trata la relacion existente
entre las ensefanzas escolares y los contenidos del museo vy
el apoyo que estos dan a las primeras.

Aplicamos dos tipos de cuestionarios para usuarios porque la
idea original fue la de aplicarlos a nifilos y a adultos

tratando 1los wmismos temas., pere con lenguajes adecuados a
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cada caso. Finalmente no se realizg asi parque la asistencia
de ninos es mucho menor que de jévenes; ademds de que existe
interferencia en las respuestas por parte de los adultos que
los llevan al museo.

El cuestionario para empleados de los musenos consta de
diecisiete preguntas de las cuales diez son cerradas y siete
son abiertas. Ver Anexo 1. Estas corresponden a tipo de
usuarios que visitan los museos, su comportaq‘~;ento, su
frecuencia de asistencia, sus expectativas, solicitudes y
peticiones, la comunicacion que hay entre museos Yy usuarios,
la informacion gque existe y el proceso educativo que puede
darse; asi como referentes a los servicios educativos que
prestan los museos a los usuarios y sugerencias para mejorar
estos.

En los tres tipos de cuestionarios tomamos en cuenta las
variables, tanto de los usuarios como de los museas.

Fara determinar las preguntas de los cuestionarios
definitivos llevamos a cabo un pequefio piloteo en 1los museos
de Bellas Artes, Antropologia e Historia y Tecnolégico de la
CFE. Qplicéﬁdolos a usuarios adultos, usuarios jéVenes y a
empleados de los museos. Esto se llevd a cabo en el mes de
septiembre de 19846, aplicando cinco cuestionarios por grupo
en cada museo.

El cuestionario de usuarios adultos constaba de veinticinco
preguntas, trece cerradas vy doce abiertas. De estas
eliminamos alaunas por su ambiguedad. En el caso del

cuestionario de usuarios Jjovenes fueron veinte preguntas,
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catorce cerradas y seis abiertas, de estas
convirtid en cerrada y se agregd una abierta.

El cuestionario de 1los empleados constaba
preguntas, diez cerradas y nueve abiertas.

eliminaron dos abiertas por su ambigiliedad.

42

dltimas una se

de

De

diecinueve

estas




2. 4. MUESTRA.

CRITERIOS DE INCLUSION:

Los criterios de inclusion para la muestra de usuarios
adul tos fueron:

i. Que asista al museo

2. GQue haya recorrido al menos una exposiciéﬁ

3. LQue tenga de 22 afios en adelante

4. Que radique en la Ciudad de Mexico.

Los criterios de inclusion para la muestra de usuarios
jovenes fueron los siguientes:

1. Que asista al museo

2. Que haya recorridc al menos una exposicion

3. Que tenga entre 15 y 21 anos

4. Que radigque en la ciudad de M;xico.

El criterio cuatro en ambos casos fue necesario ya que los
turistas visitan 1los museos con objetivos y razones. muy
diferentes a las de los habitantas de esta peculiar ciudad vy
el presente es un estudio de caso de la Ciudad de México.

Los criterios de inclusiéﬁ para la muestra de empleados
fueron:

1. QRQue trabaje en el museo

2. Que se relacione de manera directa con los usuarios.
ELECCION DE LA MUESTRA:

Los sujetos que formaron la muestra de usuarios fueron

elegidos aleatoriamente.
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En el caso de usuarios adultos se solicito que contestara el
cuestionario a la Jdltima de cada diez personas que salfian del
museo. Esto se conservo en los museos de historia y en los de
ciencias, pero en los de arte se modifico a la quinta
persona.

En el caso de usuarios jovenes se solicito gue contestara el
cuestionarioc a la dJdltima de cada cinco personas que salian
del museo, esto fue en los museos de historia y en los museos
de ciencias, mientras que en los museos de arte se modifico a
la tercera persona, pues hay menor asistencia a ellos.

FPara el caso de empleados la muestra no fue elegida
Aleatoriamente, sino que se les solicito” contestar el
cuestionario al personél que se encontraba en ese momento en
€1 museo.

CARACTERISTICAS DE LA MUESTRA:

Usuarios adultos son personas de ambos sexos, mayores de 22
afos; que radican en la Ciudad de Mexico. De cualquier nivel
de escolaridad y ocupacidn, que asisten al museo recorriendo
al menos una de sus exposiciones.

Usuarios Jévenes son personas de ambos sexos, éntre 15 y 21
anos de edad; que radican en la Ciudad de Mexico. De
cualquier nivel de escolaridad y ocupacidﬁ, que asisten al
museo recorriendo al menos una de sus exposiciones.

Empleados son personas de ambos sexos, cualquier edad y nivel

de escolaridad; que trabajan en el museo.




MUESTRA DE MUSEQOS:

Como museo de historia elegimos el Museo Nacional de
Antropologia e Historia.

Como museos de arte elegimos el Museoc Nacional de Bellas
Artes y el Museo de Arte Moderno.

Y Como museos de ciencias elegimos el Museo de Historia
Natural y @l Museo Tecnologico de la CFE.

Elegimos estos musecs porque son los mas representativos de
cada una de los tres tipos de museas tratados aqui. Uno de
los indicadores de esto es su asistencia con respecto a los
demas museos de la ciudad. "El Museo de Historia Natural es
el segundo mas visitado en el area metropolitana, despues del
de Antropologia ..." Garcia Vazquez Martha Elena. "Museo de
Historia Natural, Escenario de la Evolucian" an ICyT/

vol8, #121, oct.198B6 p.21

TAMANO DE LA MUESTRA:

MUSEQS U.ADULTOS U.JOVENES EMPLEADOS TOTAL

Higstoria 21 23 18 b4
Arte ) 12 20 13 43
Ciencias 26 21 19 [-1-)

Tatal 59 &bé 50 173
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2.7.APLICACION DE LOS INSTRUMENTOS.

La forma original fue la aplicacion del cuestionario, a
resolver individualmente por cada sujeto. En el caso de
usuarios esta forma de responder se cumplid'por la mayor{a de
los adultos de sexo masculino y por la minoria de los adultos

de sexo femenino. Tambien se cumplio en el total de los casos

de javenes de ambos Ssexos. A  quienes no contestaron el
o Iy . ”

cuestionario de esta forma, se les aplico en Fforma de

encuesta.

Los cuestionarios aplicados a 1los empleados de los museos
fﬁeron contestados, tanto en su forma original, como en forma
de entcuesta. Esta Jltimé, principlamente por 1los vigilantes
de salas del Museo de Arte Moderno.

lL.os cuestionarios fueron aplicados casi totalmente en 21 mes
de octubre de 1984. Asistiendo durante tres semanas: dos dfas
entre semana y un dia en fin de semana, a cada museo. El
horario para ello fue entre las 10:30 y las 13:00 horas.
Elegimos ‘este horario vy dias porque en el piloteo nos dimos
cuenta que antes de las 10:00 hrs. hay muy pocos visitantes vy
despuéé de las 13:00 hrs. llevan prisa y no se detienen a
contestar; asi como que en los fines de semana asiste, por lo
menos, £1 doble de gente que entre semana.

En el caso de museos de historia y museos de ciencias se
lograron aplicar aproximadamente veinte cuestionarios por
semana. En el caso de museos de arte se aplicaron

aproximadamente catorce por semana.

46




e

Fara acompletar la

principios
dias, logrando tener
emp leados, que hacen

lLas entrevistas se

los mismos horarios,
sobre el tema. La
lapso de tiempo.

A partir de la
importantes

directas, que

. . i
aplicacion

resul tados,

muestra, acudimos a los MUSeOSs a

de diciembre del mismo ano, en @l mismo horario y

125 cuestionarios de usuarios Yy S0 de

un total de 1795.

aplicaron entre los meses mencionados, en

a personas interesadas en profundizar

. L -
observacion se llevo a cabo en el mismo

de estos instrumento obtuvimos
apoyados por algunas observaciones
posteriormente presentaremos.
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3.RESULTADOS
3.1.PRESENMTACION DE RESULTADOS.

3.1.1.USUARIOCS ADULTOS:
IMAGEN DE MUSEO. Los adultos respondieron a preguntas en las
que manejamos las variables: tipo de museo y medio ambiente
tisico, as{ cOomo, experiencias vy expectativas de los
. . . - . -
usuarios, imagen o representacion del museo y percepcion ¥y
-~ . .

evaluacion de exposiciones.

. . . . - .
Los objetivos principales, segun los usuarios de los museos
de historia y de arte son el de difundir historia y cultura.
En el caso de usuarios de los museos de cilencias, Sus
objetivgs-principales son: difundir cultura, conocimientos e
it
historia y dar apoyo educativo. {(Ver cuadro 5}
Los usuarios adultos asisten principalmente por cultura a los

museos de historia vy a los de arte; a los de ciencias asisten

L N
mas por recreacion. (Ver cuadro 1)

iLas experiencias que provocaron los museos fueron de
diterentes tipos: cognitivas, afectivas y agradables, en
mavores rarcentajes. (Ver cuadro &)

Es importante =21 espacio, iluminacidn v ventilacidn dentro de
los museos vya que estos elementos creaﬁ un ambiente de
comodidad vy confort para sus usuarios; permiten una mejor
apreciaci1dn de las expaszcionesb y sus contenidos vy ademds
provocan un ambiente realista de acuerdo a ia exposicidn.

(Ver cuadro 73
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Lz mayoria de los vevarios de log museos de nistovia v de

arte opinan que los musz2os de esta ciudad si cuentan con
estos elementos adecuadamente. Sdlo en los museos de ciencias
el 23% opino que no es asi. (Ver cuadro 8)

En los museos de arte e historia el 80% opina que si les
interesa mas a los extranjeros visitar nuestros museos y en
los de ciencias el 40% opina que no existe mayor interesé por
parte de los extranjeros. (Ver cuadro 12)

Para todos los usuarios de los museos de historia y de arte,
dstos son 2spacios necesarions dentro de nuestra ciudad y para
el 204 de los de ciencias, ésfos no Io son. (Ver cuadro 13)
Las imégenes que tienen los usuarios de los museos son muy
diversas, entre ellas tenemos: centro cultural, centro de
conocimiento cientifico y centro de difusidn del
conocimiento, con mayores porcentajes. (Ver cuadro 13)

Las experiencias emocionales que se presentaron en mayores
porcentajes, en los tre% tipos de museos, fueron cognitivas,
afectivas y agradables. (Ver cuadrao 16&)

La PEPCEPCién de las exposiciones fu€ diferente en cada tipo
de museo, ‘varfa desde muy buena. hasta mala: encontrando los
mayares porcentajes 2n las positivas. (Ver cuadro 17)

La evaluacidﬁ de estas exposiciones +fue buena por los
usuarios de 1los tres tipos de museos en mas del BO%. (Ver
cuadro 18)

El museo es considerado como un elemento para conocer el
pasado y asi 2ntender mejor el presente., por la gran mayoria
de los usuarios de los tres tipos de museos. (Ver cuadro Z0)

GQue el museo nos tranporte a un pasado mejor que el presente
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lo afirman el 65% de los usuarios de los tres tipos de museos
y los demds no lo creen asi. (Ver cuadro 21)

El museo no significa un refugio aéte la crisis actual, para
la gran mayorfa de los usuarios. (Ver cuadro 22)

For los resultados anteriores podemos agregar que a pesar de
que los tres tipos de museos estudiados se encuentran en el
Bosque de Chapultepec, a los museos de ciencias s€ asiste mas
por recreacidh, tal vez por falta de difusich que provoque
ingquietud por la ciencia y sus expresiones particulares. Asi
tamb}en vemss que los objetivos de este tipo de museos
Qifieren algo con los de museos de arte y de historia, loc que
atribuimos precisamentg a lo espec{fico de sus contenidos. La
mayor parte de la gente manifestd haber tenido experiencias
positivas en los tres tipaos de museos. Sin embargo al
considerar de gran importancia el espacio, iluminacidn Yy
ventilacion en los museos, manifiestan que no todos los
museos de esta ciudad cuentan adecuadamente con ellos. La
mayorfé en museons de arte e historia afirman que las
extranjeras estan mds interesados en conocer nuestros museos,
esto por la importancia de las culturas preshispdanicas, y por
que s2 exhiben obras de artistas reconocidos. Los museos son
espacios necesarios pues cumplen funciones especificas como
centro cultural vy cientifico. Sus diferencias en contenidos.
provocaron diferentes percepciones, emociones y experiencias
que en general fueron pgsitivas. Los museos son fuente de

conocimiento del pasado, pPor lo que uno de sus objetivos es

el de difundir la historia. Lo 4que no significa que para
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todos, el pasado sea mejor que el presente y mucho menos, que
el museo sea un refugio ante la crisis. aunque sea un lugar

recreativo.

PROCESO EDUCATIVO Y DE AFRENDIZAJE. Dentro de las preguntas
referentes a 6stos, manejamos las variables: formas de
exposicidn, grado de comunicacion e informacidn disponible.
Para la mayoria de los usuarios el museo si juega un papel
muy importante e importante, tanto en la educacion popular,
(Ver cuadro 10) como en su formacion cultural personal. (Ver
cuadro 11)

l.os servicios educativos que prestan los museos son conocidos
por el 707 de los usuarios de los museos de historia vy solo
por el 35/ de 1los de arte y 47% de los de ciencias. (Ver
cuadro 14)

Todos los usuarios de los museos de historia y de ciencias
afirman que aprendieron alga-nuevo en las exposiciones y en
los de arte el 10%Z no aprendid nada. (Ver cuadro 19)
Considerando gque los museos de ciencias e historia
participan en la educacidn popular y en la formacion cultural
personal de sus usuarios, estos dltimos si adquieren nuevos
conocimientos en sus visitas vy tambieén conocen algunos de
sus servicios educativos. Lo que no ocurre en los museos de

_ arte.

ASISTENCIA A LOS MUSEDOS. La mayoria de los usuarios de museos

de historia asisten por culturaj de museos de arte vy de
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ciencias, tanto por cultura., como por recrexcidn. 1« Ver cuadro
1)

Tanto en los museos de historia, como en los de arte, los
usuarios asisten principalmente con amigos o solos v en los
de ciencias, con amigos y familiares. (Ver cuadro )

La gran mayorf{a de los usuarios si bhan asistido & otros

(2]
~

museos en los tres casos. (Ver cuadro
Los museos que mas les han gustado se dividen equitativamente
en museos de arte, de ciencias y de historia. (Ver cuadro 4)

Asi tenemos que los tres tipos de museos parecen agradables a
sus usuarios y a estos asisten, todo tipo de personas, ya sea

P
por cultura o recreacion.

SUGERENCIAS DE LDS USUARIOS. Estas son referentes a la forma
de incrementar la asistencia a los museos, por la mayoria de
los usuarios de las tres tipos de museos: publicidad a través
de medios masivos de comunicacidn; estimulacidn a la gente
para que los visite y aprecie; hacer invitaciones directas a
todo tipo de instituciones. En menores proporciones tenemos
recomendaciones de hacer cambios en las formas de exposicxén

y mejoras en los servicios generales y educativos. En los

’ . N
museos de historia el 9% no dio sugerencias, pues considera.

que asi esta bien. (Ver cuadro Z3) Esto puede ser porque el

MNAeH es muy completo.

52




3.1.2.USUARIOS JOVENES:

IMAGEN DE MUSED. Tenemos para los usuarios idvenes nueve
presuntas en las que manejamos las variables media ambiente
fisico y percepcion, asi como evaluacidn, expectativas y
reprasentacion de los usuarios

Los usuarios jovenes asisten al museo de historia mds por
cultura v por cblisacién, & los de arte y ciencias asisten
mds por cultura y por recreacion. (Ver cuadro 24)

Lo que mas atrae de los museas son - sis contenidos
especificos y la historia gque muestran cada uno de ellos.
(Ver cuadro 29)

La pewcepcidﬁ que tuvieron los jovenes fue tanto buena, como
agradable en los museos de ciencias y de arte. Y en los de
historia ademas de haberlos percibido como buenos y
agradébles, tambié% hube quienes lo percibieron como regular.
(Ver cuadro 30)

Las expasiciones en los museos de historia fueron evaluadas
bien por todos los usuarios. En los de ciencias y &en los de
arte fueron evaluadas tanto biéh, como regular. (Ver cuadro

R

2

En los tres tipos de museos consideraron al museo como
elemento necesariao para conocer el pasado y entender el
presente. (Ver cuadro 34)

Las emociones que provocaron las visitas a los museos fueron

en los de historia y ciencias, tante de alegria como de
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orgullo. En los de arte, fueron de orgullo principalmente.
(Ver cuadro 36) .

Todos los usuarios de los tres tipos de museos afirman que
los museos son espacios necesarios dentro de nuestra ciudad.
(Ver cuadro 3I7)

Forque son, en 1los museos de historia un medio para la
difusidn de nuestra historia, de la cultura y facilitan el
aprendizaje. En los de arte pofque difunden la cultura v
facilitan =1 aprendizaje. En los de ciencias ditunden la
cultura, aportan conocimiento cientifico y dan apoyo escolar.
(Ver cuadro 8)

Para 1los usuarios dg los tres tipos de museos s muy
importante la distribucion del espacio, la iluminacién,
ventilacidn y sistema de emergencia. (Ver cuadro I9)

Foco mads de la mitad de los usuarios de los museos de
historia piensan que los museos de esta ciudad si estdn

provistos de esto adecuadamente. En los museos de ciencias y

arte, casi todos opinan asi. (Ver cuadro 40)

e N . 2 7 -
Los jovenes asisten por obligacion para cumplir tareas
escolares. FPero es la especialidad de cada museo la que atrae

a sus usuarlios. Las formas de exposicidﬁ para los jdvenes
requieren de mayor elaboracidﬁ, para ser ma% motivantes, pués
hubo evaluaciones, tanto buenas, como malas. Los jdvenes si
consideran que en estos sitios se ayuda a conocer el pasado y
les provoca alegrfé y orgullo conocer la historia, asi como
los avances cientificos y tecnoldgicos; las obras de arte son

menos importantes para ellos. Consideran que los museos son
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espacios necesarios vy cumpien funciones especificas; pero si
se debe considerar en estas la planeacidh en la distribucion

. . . .- . N -’
del espacio, iluminacion y ventilacion.

PROCESO EDUCATIVO Y DE APRENDIZAJE. Tenemos pafa los usuarios
jdvenes preguntas, en las que manejamos las variables formas
de exposiciaﬁ. comunicacidn museo-usuario y procesamiento de
informacidn por parte de los usuarios.

En los museos de historia y arte mas de 1a mitad de los
usuarios entendieron solamente algunas cosas de las
exposiciones. En los museos de ciencias, poco mas de la mitad
si entendieron los contenidos. (Ver cuadro 31)

Para la gran mayoria de los usuarios los contenidos de los
tres tipos de museos si son de su interes. (Ver cuadro 33)
Tanto en los museos de historia, como en los de ciencias si
hay relacion de sus contenidos con lo que los usuarios han
aprendido en la escuela. En los de arte sdlo algunas cosas

estan relacionadas con su aprendizaje escolar. (Ver cuadro

35)

Para los usuarios de los tres tipos de nuseos, estos si

ayudan tanto para su formacion cultural personal, (Ver cuadro
41) como para la educacion popular. (Ver cuadro 42)

Las formas en que ayudan a la educacion popular son: en los
museos de historia, mastrando nuestro pasado; mostrando la
cultura vy mediante exposiciones. En los museos de arte,
mostrando la cul tura, popularizando el conocimiento vy

mediante sus exposiciones. En los de ciencias, mostrandoc la
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cultura, popularizando el conocimiento Yy mostrando
tecnologfa. (Ver cuadro 43) )

Casi todos los usuarios opinan que es necesarioco que las
visitas a los ¢tres tipos de museos, se 1integren a la
educacion es&olar. (Ver cuadro 44)

A pesar de que en los tres tipos de museos hay intergs para
los usuarios y que en los museos de historia los usuarios
entienden mas cosas que en los ofros, son necesarias ciertas
mejoras.

Los jovenes se relacionan mas facil con los contenidos de los
museos de historia y ciencias, porque é&stos tienen que vear
con sus materias es;olares. Incluso si apoyan la idea de
incorporar las visitas a los pProgramas escolares. l.a
importancia de estos sitios en la formacidn cultural personal

y en la educacion popular, es aceptada por los jéVenes, que

en general fueron estudiantes.

ASISTENCIA A LOS MUSEQS. La mayoria de los usuarios de los
museos de historia asisten a estos por cultura, a los museos
de arte y a los museos de ciencias, por recreacidn. (Ver
cuadro 24)

Generalmente los usuarios jovenes asisten ~con amigos a los
museoas de historia y cienciasg también a lsde arte, pero
solo el 95%. Con +familiares asisten una cuarta parté a los
museos de historia y de ciencias. (vVer cuadro 25)

Todos los usuarios de los museos de arte y la mayoria de los

de historia v de ciencias si han visitado otros museos. (Ver



cuadro 26)

A todos los usuaries de los museos de ciencias y a la mayoria
de los de historia y de arte les gusta visitar estos sitios.
(Ver cuadro 27)

Los mMuUSeos mas gustados son los de historia, para la mitad de
los usuarios de estons mismos y para el 304 de los de museos
de arte. Los museos de ciencias son mas gustados por los
usuarios de ellos mismos. (Ver cuadro 28)

S{ han visitado otros museos, tal vez potque dentro de
Chapultepec estos son cehtricos y pueden realizar la visita
con amigos mas facilmente que a otros' lugares clilturales. Y a
la mayorfa les gusta visitarlos, pues siempre encuentran algo

nuevo e interesante y el lugar es recreativa.
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3.1.3.EMPLEADOS DE MUSEODS.

IMAGEN DE MUSED. Los empleados contestaron a cuatro preguntas
referentes a los usuarios de estos sitios. La mitad de los
empleados de los museos de historia opinan que los usuarios

se comportan biéh, 2l 40% de los de arte v el 424 de los de

. . . o - . - .
ciencias tambien. En estos Jltimos es mas alto el porcentaja
que opina que los usuwarios se comportan mal: I4. (Ver cuadro
4a)

La gente busca en los museos principalmente informaciéﬁ,
segun el 27% de los museos de historia vy 25% de los museos de
afte; en éstos tambieh buscan precisamente arte. En los
museons de ciencias lo qﬁe mds buscan: 3I5%, es conocimienta.
{Ver cuadro 56)

La mayarfa de 1los empleados de los museos de histaria y
ciencias opinan que todas las personas podrian asistir a los
museos vy sblo el 58% de los emp leados de los museos de arte,
afirman esto. (Ver cuadro 57)

Todos los empleados de los museos de arte afirman que a los
turistas les interesan mas nuestros museos, que a los
mexicanos. La mayor{a en los museos de ciencias y un poco
menos =2n los de historia: 64%, opinan igual. (Ver cuadro 58)
Los usuarios idvenes no siempre se comportan bi€n en los
nusens, pPues no aérecian éus contenidos v 1 legan a
deteriorarlos fa] destruirlos. Realmente no buscan algo
especffico los usuarios, pues entran sin una idea clara de 1lo

. . . -
que van a ver, y con una vision mas bien recreativa. Fese a




esto, opinan que a los museos de arte no toda la gente podria

agistir, como pPuede ser en los de ciencias e historia. Fero
s N ” .

en general si hay gran interes por parte de los extranjeros

en estos sitios.

FROCESO EDUCATIVO Y DE AFRENDIZAJE. Tenemos siete preguntas
para los empleados. A la mayor parte de ellos =2n los museos
de ciencias les parece que a toda la gente gque los visita les
gustan estos, as{ como sus exposiciones; tambieh al 547 en
los museas de historia. El 62% de 13s empldados de museos de
arte gpinan lo contrario. (Ver cuadro 4%9)

Las personas que solicitan los servicios educativos son los
estudiantes y maestros, principlamente de los Ultimos grados
de enseflanza primaria y secundaria, en los tres tipos de
museos. Despué% los maestros, en museos de ciencias y de
historia. (Ver cuadro 30O)

L.a informacidn que mds piden los usuarios es referente a los
contenidos especfficos de las expasiciones, en el 5% de los
casos en museos de arte, 73% en museos de ciencias y 60U en
museos de historia. Y referente a la ubicacidn de las salas
en los tres tipos de museaos, pero en porcentajes minimos.
(Ver cuadro S1)

Sean todos los empleados de los museos de ciencias, el museo
s{ participa en el proceso educativo de sus usuarios, lo que
afirman tambidn la mavoria en museocs de historia y de
arte. (Ver cuadro S3)

Las formas en que 16 hacen son: poniendo sus contenidos al
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alcance de todos, segdh el 40% en museos de historia;
aclarando el conocimiento en foarma gvé?ica, sesdﬁ el 384 en
museons de ciencias; transmitiendo cultura, para el Z0% de
museos de historia y 284 de museos de arte; organizando
actividades educativas, para el 34% de museos de arte. Otras

formas mencionadas, que eobtuvieron menaores porcentajes son:

. . . . . ’

transmitisndao arte, proporcionando  informacion, apoyando a
los estudiantaes v desarrollando investigaciones. (Ver cuadro
54)

Entre los -wmuseos -y sus visitantes a1 hay comunicacioh segdh
el 847 en museps de ciencias, &66% en museons de historia vy
61% en los de arte. Que no existe comunicacidn opinan el 3I5%
. . P .
en los museos de arte. Y que la comunicacion es relativa, el
227 en museos de histotia. (Ver cuadro 59)
: LA -
Los usuarios en museos de arte piden mas informacion acerca
. ! n
de las exposiciones mismas. Los empleados estan concientes de
4 . N
que los museos dan una aportacion educativa en diferentes
o . . .7 o
formas. La carencia de comunicacion museo—-usuario, la
’
encontramos mas patente en los museos de arte, segun los
emp leados de éétos, pues hay mayor dificultad para establecer
- . /.
esta con los contenidos que presentan, ya que no estan

directamente relacionados con la ensefanza escolar.

ASISTENCIA A LOS MUSEDS. La mavaria de los empleados de los
tres tipos de museos afirman que hay mayor asistencia los
fines de semana a estos sitios. (Ver cuadro 4%5)

. . ” .
A los museos de ciencias asisten mas . estudiantes que otro
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tipo de personass; lo que ocurre el 49% en museos de historia.
A los museqgs de arte asiste todo tipo de gente. (Ver cuadro
46)

l,a asistencia a los museos tiene que ver con la escolaridad
de los usuarios sesdh la mayoria de los tres tipos de museos.
Y uan 40Q% en npuseos de historia opinan que no hay relacidn
2ntre 2stos dos factores. (Ver cuadro 47)

Esta asistencia es porque la gente usa su tiempo libre para
la recreacion y la cultura que se encuentra en los museos.
Asisten mas estudiantes a museos de historia Yy de ciencias,
por estar relacionados con sus trabajos escolares; pero en
general la visita a los museos se relaciona directamente con
la escolaridad de usuarios. en el caso de museos de arte y de

ciencilas.

SUGERENCIAS DE L0S EMFLEADOS. La principal sugerencia en los
tres tipos de museos, patra que haya mayor asistencia es la de
que exigsta mavor difusion de estos sitios en los medios
masivos de comunicacion. En segundo lugar, por parte de los
museos de arte el 40% sugileren la presentacidﬁ de mejores
expnNsiciones. EBEn  porcentajies menores los diferentes museos
sugieren: la inclusioh de visitas en los programas escolares;
que estos sitios tengan mayor accesibilidad (por ejemplo que
no cobren la entradal)y gque tengan personal capacitado vy
actualizado, que apoyen y estimulen a nuesvos artistas e
investigadores; que se realicen cambios 1mportantes en su

. . ” . rd N .
organizacion y manejo asi como en sus objetivos. (Ver cuadro
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Fara que los museons cumplan cor su objetivo educacional las
sugerencias [{alg] diferentes en cada tipo de musieo.
Capacitacidﬁ Y actualizacion constante al personal que
atiende a los usuarios: 35% en museos de ciencias. Mejoras en
todos los servicios al publico:28% en museos de arte. Gue se
presenten exposiciones <©on  temas de mayor interés general:
18% en museos de arte y Z5% en museos de ciencias. Y el i4%
en museos de historia opinan tanto gue no sean elitistas,
como que se realicen pngramas Y Cursos especf%ico;. En estos
ultimos el 3I7% opina que actualmente s{ cumplen su obietivo
eaucacional, por lo que no dan sugerencias.

Es amplia la gama dé posibles mejoras en los nuUseos,
detectadas y manifestadas por los mismos empleados que

laboran en contacto con los usuarios.
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3.2.ANALISIS COMPARATIVO.

Los usuarios, tanto adultos. como jovenes asisten a los
museos generalmente par cultura y recreacion. For 1o general
los jovenes ssisten en grupos de amigos . Los adultos tambien
asisten con amigos, ademas de hacerlo de manera individual.
Cazi todos los usuarios jovenes y adultos han asistido mds de
una vez a algun museo y los que mas les han gustado son los
de historia y en menor escala, los de ciencias y arte.

-~ - . . g
Para los jovenes si es muy importante la distribucidn del
espacio, iluminacion, ventilacich y sistema de emergencia
dentro de los museos, asi como para los adultos, porque hay
me jor apreciaciéﬁ y mavor comodidad durante el recorrido de
las exposiciones. Respecto a los museos de ciencias, la
mayor{a de los adultos opina que si cuentan adecuadamente
con todos estos elementos y la mayoria de los JjSvenes opina
lo cantraria.
Todos los jovenes dicen que los museos son egspacios
necesarios. Esta respuesta la atribuimos a gue de hecho estan
haciendo uso de estos espacios. Los adultos en museos de
historia v de arte opinan asi, pero en los museons de ciencias
algunos no lo consideran asi.
En estos museos se dig el caso de que los adultos se
encontraban ahi sdlamente por acompafiar a sus hijoss no por
interds prorio. Por su pParte los empleados afirman en los
tres tipos de museos, que estos si son necesarios.

I . .
A los jovenes les atraen los contenidos especificos de cada
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tipo de museo. Los empleados de estos sitios tienen ideas mas
generales sobre lo que los usuarios buscan en los museo, como
cultura, conocimiento, recreacidn e intarmaciochn general.
Las emociones que provocaron los museos en los jicvenes fueron
de alegria y orgullo. A los adultos les provocaron mayormente
experiencias caognitivas vy tambidn hubo emociones negativas,
tales como coraje y tristeza, aungue fueron minimas.
La percepcidn de los museos y sus exposiciones por parte de
los jovenes y adultos fue en general positiva. La evaluacidn
>, .« oumw
a estas exposiciones fue buena para los museos de historia,
para los de arte y ciencias buena y regular, por parte de
165 idvenes. Y 1los adultos ias evaluaran hién y ragular en
todos los casos.
Es necesario conocer el pasado, a traves del museo, patra
entender 21 presente, segdn la mayorfa de los jovenes y de
adultos de los tres tipos de museos.
Que a los extranjeros les interesen mas nuestros museos que 2
los mexicanos opina en los museos de arte y de historia la
mayoria de los adultos. Los empleados de museos de arte
opinan todos que si y 1la mayorfé tambien en museos de
ciencias e historia.
Los museos avudan a la formacidn cultural personal seqdh la
maycrfa de los jdvenes de los tres tipos de wmuseos. Para la
mayor{a de los empleados de museos de hitoria y arte si es
importante la partxc1pacidﬁ en estos procesos. Los jovenes ¥
adultos opinan que en la educacidn popular el museo tambien

. . . . .
tiene una participacion importante.




Hemos visto una gran gama de apreciaciones respecto a la
imagen de museo y a los procesos educativos y de aprendizaje,
o que nos permite conocer las limitaciones vy posibles

mejoras en los diferantes aspectos de los museos.
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3.3.CONCLUSIONES

En IMAGEN O REFRESENTACION DEL MUSEU se tienen diferentes
concepciones, dependiendo del tipo de museo y la relacidn que
tienen los usuarios con éste. Aunque los tres tipos de museos

son considerados como, centros culturales y difusaores de

L
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cultura, asi{ como facilitadores del aprendizaje, tenemos que
los museos de ciencias, ademas sbn centros de conocimiento
cient{fico vy apoyo escolar. Son considerados todos., en menor
propaorcidn, como centros recreativos. Esto lo atrituimos a
que los museos estudiados se encuentran en el Bosque de
Chapul tepec.

En los museos de historia, la imagen de los usuarios va de
acuerdo con las dos concepciones de preservaciéh de la
cultura propuestas por AQguilar y Reid (1985). La clasica
poarque este muUseo se dedica a preservar la cultura
exhibiendo sus objetos en vitrinas cerrados evitando el
contacto directo con los usuarios. Esto por el alto valor
histdrico de las piezas arqueologicas. Fara Io que =X
necesario la vigilancia en sus salas. Y la de preservacidn de
la cultura rorque también incluye 1la promocidn de una
identidad cultural nacional que es apoyada por gl Estado y
los especialistas en la materia. Los objetos han sido
. organizados con uwna secuenc;a temporal en la historia, pero
resaltando sélo lo deseado, ya que tiene gue sujetarse a la
ideolog{a del orden social vigente.

’
Los museos de arte tambien entran en la primera de estas
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concepciones (clésica). aunque no presentan los contenidos de
las exposiciones, en vitrinas propiamente.

En los museos de ciencias tenemos que su imagen esta dentro
de la concep:ién de vinculacion del museo con la vida diaria
"cuya importancia resiae en su relevancia para la cnmprensiéh
dei presente v la refiexion acerca de posibles futuros" (1)

Aunque asta concepcioch también promueve la participacicon del

museo recreando y estimulando ia curiosidad y creatividad de
sSus usuarios, para establecer una comunicacidn mé% estrecha,

encontramos que los museos estudiados no cumplen con esta
caracter{stica. Faor ejemplo, incluso los mismos empledos de
éEtcs, sugieren que se les capacite constantemente para poder
atender mejor a sus usuarios.

Para complementar la i1magen de museo, dste @5 un espacio
necesario dentro de nuestra ciudad.

Sin embargao, pare los empleados y usuarios, los extranjeros
tienen mds interds en visitar nuestros museos, que los
propios mexicanos; principalmente los de histaria y arte,

ricos en culturas prehispdnicas v obras de artistas de
prestigio internsacional.

Ei museo si permite que sus usuarios raconstruyan su pasado
para entender 1 presente, tesis postulada por el mismo
Horme. Esto se ligra gracias a las experiencias sociales de
los usuarios y su relacion con los objetos de exhibicioh.

Tambigh el museo es percibido como un elemento que nos\
transporta a un pasado mejor que el presente. Fero no llega a

signiticar un refugio ante la crisis actual.
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Las caracteristicas fisicas del 2spacio contribuyen a la
formacidn de wuna imagen determinada del musea, pero a su vez
esta imagen podré'determinar el uso del espacio. Los usuarios
afirman la importancia de la distribucidn del espacio,
iluminacién, ventilacion y sistemas de emergencia dentro de
los museos, porgue su adecuada planeacidH parmite dar un
adecuado ambiente realista de ;cuerdo a cada tipo de
expasici&%; crear una atmd%feré de comodidad y contort vy
lograr una mejor apreciaciéﬁ de las exposiciones, por parte
de sus visitantes. Considerando la importancia de estos
elementos, los usuarios y empleados de los museos opinan que
no todos los museos qe nuestra ciudad, cuentan.con ellos en
forma adecuada.

Asi, tanto estos elementos, como el lenguaje de los objetoss
aunados a la experiencia personal, determinan la apreciacié%
de las exposiciones en los museos. Ya que s muy amplia la
gama de percepciones que provocaron éstas.

Encontramos dificultad para que los usuarios diferenciaran
SUs experiencias de SUS experiencias especfficamente
emocionales; pues ‘dieron el mismo tipo de respuestas. Estas
se refieren, tanto a la adquisiciéh de conocimientos, como  a
las de tipo afectivo, las agradables, ‘de orgu}lo o de
alegrfa. l,as cuatro altimas reflejan que existe cierta
seguridad emotiva,v lo que ayuda a fortalece+ la relacion

muUsSeo—usuatrio.

Referente al PROCESO DE APRENDIZAJE Y EDUCATIVO que se da en

e
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ios museos, la mayoria de los usuarios consideran que si

existe un vinculo importante entre los museos y la educacidn
popular; pues estos sitios propotrcionan cultura,
popularizando el conocimiento y mostrandole en forma clara Yy
accesible a todo tipo de personas. Igualmente consideran a
ios museos como importantes para la formacidn cultural[;
personal de los usuarios, lo que puede ocurrir a diferentes
niveles, ya que contradictoriamente, encontramos que
aproximadamente la mitad de lcs mismos usuarios, atirman no
conocer los servicios educativos que prestan estos sitios.
Esta participacién de los museos en 21 proceso esducativo de
SUS usuarios es reconocida por los empleados de los museos de
ciencias y de historia, erincipalmente y por los de los
museos de arte, en proporcidn minima.
Esto lo apoyan los usutarios jovenes que si encuentran
comprensibles y de acuerdo a sus intereses., las contenidos de
los museos de historia y de cienciasy lo que no ocurre con
los contenidos de museos de arte.
Los contenidos gae exponen los museos estdn relacionados con
el aprendizaje escolar de los jovenes. igualmente en 1los dos
primeros musens y en una proporcioﬁ minima, en los de arte.
Segdn los empleados de los museos el tipo de informacion que
,_méé solicitan los usuarios es la referente a los contenidas
especificos de lasi exposiciones. Esto par una parte confirma
el 1nteré§ de los usuarios por lo que hay en los museos, pern
tambi1én nos muestra que los objetos no tienen disponible toda

. .- - . .
la informacion deseada, que esta no es accesible f{sicamente o
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que no ‘esta expuesta en el lenguaje adecuado. Esto esta

Pelaciunaa; con la falta de comunicacion pPOrgue no se cumplen
lags expectativas de 1los wusuarios 2n cuanto a informacion
disponible.

Los servicios educativos que prestan los museos SON
solicitados por 1los estudiantes y maestros, principalmente y
especf%icamente por las de los dltimos grados de educacidn
primaria y secundaria.

Lo anterior tambidn muestra gue los museos participan en el
proceso educativo mediante el apoyo a estudiantes, en los
casos con;retos de los de ciencias y de historia. Esto esta
rélacinnado con las materias que se imparten en los programas
de ensshanza escolar.

Las +ormas especificas de apoyo a los estudiantes son:
presentando en forma 9r5¥ica y aclarando el conocimiento.
transmitiendo cultura y arte, proporcionando informacién,
poniendo sus contenidos - al alcance de todos, organizanda
diferentes actividades educativas, impulsando a los
estudiantes y desarrollando investigaciones.

. . . - .
El nivel de comunicacion que se da entre museo y usuario no

“propicia firmemente el aprendizaje. Los niveles de

comunicacion mé% altos fueron percibidos en los museos de
ciencias, despué% en los de Histuria y por J1t1m6 en los de
arte, pues existen' maynresv obsté&ulos para vincular sus
contenidos a la vida diaria y llegar a comprendetrlos.

Fodemos afirmar que se cumplen dos funciones de 1la

e . .~
comunicacidn: percepcion y evaluacidn. Lo que no podemos
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asegurar es que se haya cumplido 1la transmision de
. e -
infarmac16n; aunque se supone que a los estudiantes esta lies
sera solicitada por sus maeestros. Tal vez por falta de

valoracion de la cultura y la ciencia.

De acuerdo a los resultados del estudio hemos trabajado una
serie de recomendaciones para un mejor aprovechamiento de los
museos en la actualidad; por la mayorfa de 1la poblacioa, en
una forma activa y directa que tenga mayores alcances en los

usuarios de cualquier escolaridad.
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3.4.RECOMENDACIONES.

Las recomendaciones vy alternativas importantes que cbtuvimo:m
en este estudio, para que los museos den un mejor serviclio v
cump lan con sUs objetivos culturales, recreativos vy
educacionales, fueron muy variadas. A pesar de que en los
museos que trabajamos, son hasta cierto punto eficientes,
estas recomendaciones son dignas de tomarse en cuenta, tanto
por aquellos museos que cuentan con limitaciones para cumplir
sus objetives, como para abrir nuevos espacios de mejor
calidad museogréfica.

Ma®% que un lugar encargado de la recoleccidn y custodia de
objetos notables de todas las dreas, el museo debe tener una
proyecciéﬁ social,"tiene 1la responsabilidad de ser un centro
para actualizar la educacion permanente, un acervo para
investigar vy un apoyo a la educacion formal; ya que expone
las creaciones artisticas mismas, los testimonios de la
historia, las cosas fruto de 1la vivencia y abre la
posibilidad de participacidn activa" (1)Es puds comunicar a
los usuarios que a los museos no sdlo se va a opservar
pasivamente, sino gue al buscar xnformaciﬁh encontraremons que
en i1a mayorfa de los museos existen cursos, pidticas,
conferencias, peliculas que apovan a las exposiciones v las
inquietudes de los usuarios que esten interesados.
Recomendamos que todos estos sérvicios esteéh al alcance de
toda 1la wpoblacidn, pues en la actualidad generaimente estos

.
cursos y actividades son de costo elevado v escasa difusion.
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Los objetos que se presentan en el museo deben establecer una
camunxcaciéﬁ con elementos complementarios y espacios
determinados cuyo fin sea la transmisifn de ideas, conceptos,
valores 0O conocimientos. LOS usuarios solicitan al respecto
cambios en las formas de exposi:iéﬁ, por‘ejemplo que incluyan
un  ambiente realista, Aque esten disponibles guias escritas
con la informacidﬁ general de la exp051c16h; as{ como que se
de importancia a la planeacidn de 1la iluminacidn, la
distribucion del espacio y la ventilaciéa, para lograr mayor
comodidad Yy obtener una mejor apreciacién de las
exposiciones.

FPara el monto de las exposiciones, debe haber una
reconstruccion histdrica io mas realista posible, sin
enmascaramientos. para gue la gente pueda reflexionar Vv
comprender acerca de su realidad, de torma mas concreta, sin
la presencia de confusiones innecesarias.

Z1 compromiso que los museos tienen como partfcipes del
proceso educativo de sus usuarios es muy importante, segdn
los empleados y los usuarios de los mismos, por 1o gue
recomendamos que z@ den apovos més especificos a los
programas escolares de la educacion formal. Esto se lograré
mediante la objetivizacian de mayores alcances por parte de
los servicios educativos. Ademds de incluir las' visitas en
los programas de ensenanza escolar, se puede dar apoyo a los
usuarios estudian:tes, en la resolucidn de tareas relacionadas
con los contenidos especfficos de exposiciones, asi rcomo en

la estimulacidn para un desarrollo cient{fice o artistico
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para quien muestre capacidades 0 entusiasmo por 2ilos. Para
ampliar esta ayuda, se pueden promover concursos y dar becas.
Una prdctica que ayudari a los estudiantes gque visitan los
1 " 4 - A .
museos es la de "transmision de informacion', que se refiere
. .’ . . PR
a la comunicacion inmediata de los conocimientos Y
. . . ..’
experiencias obtenidas en la exposicion, a otras personas
. Is
interesadas en esta.
Otro aspecto es el apoyo a la edutacion permanente, mediante
-
la adecuada disponibilidad de informacion, tanto en +olletos
o gu{asn como junto de cada objeto en exhibicidn, respecto  a
los objetos mismos, al museo en particuliar y a la realizacidn
de la exposicidn, como por ejemploc quidhes realizaron el
montaje, las investigaciones preliminares vy su costo de
. .7
realizacion.
Para conocer las opiniones de los uJsuarios sugerimos un
espacio en el gque las puedan expresar. dentro de cada museo.
I'd P . . - N
Asi, al participar de la informacion mencionada, y danda sus
P . Cd
opiniones y sugerencias poedran respetar y valorar mds todo lo
4 Lo .
que esta en estos sitios, llegando a sentir que todo ello
forma parte del patrimonio nacional, Aque tambien les
pertenece.
. . .
Consideramos importante tambien tomar en cuenta los relatos
de las personas de edad avanzada, pues son parte fundamental
de la memoria colectiva, gque ayudara a la reconstruccidn deil
pasado Yy dara’ mayores elementos para el montaje de
L L.
exposiciones especificas.

Id
Es recomendable, tanto la difusion en los medios masivas de

”a IZTAPALAPA
e RERWONS DOCWIDNALEE
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caomunicacion, como la invitacxoa directa del museo a
instituciones no sdlo educativas, 3ino de todo tipo. En estas
se puede motivar directamente mediante una breve descripcion
de las exposiciones, gque despierte el interes en los posibles
visitantes. Otras formas de atraer a todo tipo de gente a los
museos es mediante la publicacidE de folletos. monograffés
condensadas. catéﬁagos Yy 9guias, que al brindar amplia
informacion también provoquen interds.

Fara lograr este interes con precisidn es necesario realizar
un estudio sobre expectativas de los posibles usuarios y de
1ns usuarios mismos.

Consideramos que se debiera destinar un espacio, dentro de
cada museo, especial para visitas de nifios. Actualmente =2n la

mayorfa de los museos no se ha tomado en cuenta. pues existen

rd . Lo . . . ”
multiples restricciones y formas de exposicion poco
atractivas para los ninos usuarios. En estos e=scpacios los
. N . [4 ; .
materiales utilizados deben ser, ademas de atractivos,

resistentes para permitir el contacto directo de los ninos
con los objetos. las formas de emposiciéh deben tomar en
cuenta la concepcid% de “vinculaciéﬁ del musec con la wvida
diaria" (Dposibilitango aue relacionen lns objetos dei
museo. por su forma, color, tamafo.movimiento v sonido con
sus 1intereses cotidianos: o0 que descubran nuevos intereses
adn. Esto permitira que las visitas a los museos tengan
efectos reales e 1mportantes sobre 10s procesos cognitivos
infantiles.

AuNque es importante el prasupuesto con aue cuanten los

75
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museos tambien lo es la orientacion Yy motivacion a los
emp leados de estos sitios, mediante cursos de actualizaciéﬁ Y
capacitacidﬁ para gque puedan dar un adecuado servicio a sus
Usuarios.

Una observacidn importante es, que como vimos én la lista de
museos, existen casi &1 doble de museos de arte, que de
historia y ciencias.

Tomando en cuenta que la poblacidh'crece .dfa a dia, si no
aumenta el nﬁmero de visitantes de los museos su labor
cultural, recreativa y educativa serd esteéril. Lo ideal es
que el museo sea fruct{fero en estas labores para que, ademas
de sus resultados implicitos., motive a quienes se encargan de

esta labor a superarse y hacer del museo un lugar valioso

ante la poblacidn.
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ANEXO 1 :

CUESTIONARIOS DEFINITIVOS

A) USUARIOS ADULTOS
B) USUARIDS JOVENES

C) EMPLEADOS DE MUSEQS



FPara elaborar nuestra tibis, estudiantes de Ciencias
Sociales de la UNIVERSIDAD AUTONOMA METROPOL ITANA
agradeceremos su colaboracion en el siguiente cuestionario
que nos ayudara a conocer su percepcién del museo.

Instrucciones:
Marque con una cruz la opcidn que prefiera, en el‘paso de
incisos ;y responda breve y claramente en los demas casos.

1. ;Porgqué viene al museo? , h
alpor cultura b)por recreacion c)par obligacion

2. (For lo regular con quién asiste al museo?
acon amigos b)econ familiares clcon pareja d)solo

3. %Ha visitado otros museos?
arsi bl no

4. 2 Cudles le han gustado mas?
" a)los de arte b)los de historia c)los de ciencias

5. ¢ Cudl cree que es el objetivo de los museos en la
actualidad™
Rz

b. éﬂué'tipo de experiencias le provocan los museas?
Rz

7. 2Forqué es importante el espacio, la iluminacidn y
ventilacion dentro de los museos?

8. ZCree que los museos de esta ciudad estan provistos
adecuadamente de esto?
a)si, todos b)si, la mayoria clsi.algunos d)no

B ey — . s o s S S S g



10.

11.

12.

14,

15.

16.

17.

18,

L Que recomendar{a para el mejor funcionamiento de
los musegs™

LQué tan importante es el museo en la educacidn popular?
amuy importante b)importante
c)poco impotrtante d)nada importante

2 Qud tan importante es el museo para su formacidn
cultural personal?’
a)muy 1mportante b)importante
cipoco importante d)nada importante

2 A los extranjeros les interesa mas visitar nuestios
museos, que a los propios mexicanos?
a)si b)no

{Considera el museo como espacio necesario dentro de
nuestra ciudad?
alsi binc

{Conoce los servicios educativos de este museo?
arsi b)no

iQué’imagen tiene del museo?
Rz

&Qué’experienc1a emocional tuvo al visitar este museor
R:

&Cémo fue su percepcidn durante el recorrido de la
exposicion?
Rz

N el I3 . -
¢ Como evalda la exposicion de este museo
al)buena o) regular cimala
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19. gAPrendiJ algo nuevo en la exposicidn?
a)si b)no

20. ¢Considera necesario conocer el pasada, a traves del
museo, para entender nuestro presente?
arsi b)no

»

21. ¢{ Cree que el museo lo transporte a un pasado mejor gue
el presente?
alsi b)no

22. ¢(Considera que el museo es un escape o refugio ante la
crisis actual?
a)si b)no

23, LQué sugiere para gque la gente asista mas a los museos?
Re

~

saxo: Museo en que se entrevistd
edad:

4
ocupaciaon:

GRACIAS FOR SU VALIOSA COOPERACION
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Para elaborar nuestra tééis, estudiantes de Ciencias
Sociales de la UNIVERSIDAD AUTONOMA METROPOL ITANA
agradeceremos tu colaboracion en el siguiente cuestionario
que nos ayudara a conocer tu percepcicn del museo.

Instrucciones: .

Marca con una cruz la opcion que prefieras, en el caso de
. - I

incisos 3y responde breve y claramente en los demas casos.

1. ¢Porque veniste al museo?
a)por cultura b)por recreacion c)por obligacion

2. éPor lo regular con quién asistes al museo?
a)con amigos b)con familiares clcon pareja d)solo

Z. ¢ Has ido a otros museos?
asi b)no

4, éTe gusta visitarlos?
arsi b)no

5. 2Cuales te han gustado mds?
a)los de arte b)los de historia c)los de ciencias

6. 2Qué es lo que mam te atrae de los museos?
Re

7 éCémo fué la percepcion que tuviste del museo?
Rz

8. éEntendiste lo que hay en @l museo™
a)si b)no c)algunas cosas

9. !Como evaldas la expoasicion:
a)buena b)regular cimala

10. iLo que hay en los museos tiene algo que ver con lo que
a ti te interesa?
a)si b)no

11. ¢(Consiceras necesario conocer =21 pasado. a traves del
museo, para entender el presente’
alsi 3)no
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12.

¢{Lo que hay en los museos tiene algo que ver con lo gque
td has aprendido en la escuela?
a)si b)no

13, éQué emociones te provoca la visita al museo?
a)alegrfa b)tristeza c)orgullo d)otro

14. éCrees que los museos sSON necesarios?
arsi b)no

15. 2Porqué’

R

146. éQué tan importante es la distribucion del espacio, la
iluminacion, la ventilacidn y el sistema de emergencia
dentro de los museos?
a)muy importante b)poco importante c)nada importante

17. éLos museos de esta ciudad cuentan adecuadamente con lo
anterior?
a)si b)algunos c)na

18. éCrees que los museos ayudan a tu formacidn cultural?
arsi b)no

19. 2Crees que los museos ayudan a la educacion popular?
a)si b)no

20. iEn qué forma lo hacen?

R.
 21. ¢Es necesario‘que las visitas a los museos se integren

a la educacion escolar?
a)si bino

sexo: edad: ocupacidn:

Museo en que se entrevistd:

GRACIAS POR Tu VAL L10SA COOFERACION

84

o mm m wm e anm — o TN,




Fara elaborar nuestra tésis. estudiantes de Ciencias

Sociales de la UNIVERSIDAD AUTONOMA METROPOLITANA . ;
agradeceremos su colaboracidn en el siguiente cuestionario
que nos ayudara a conocer mejor al museo.

Instrucciones:

. e .
Marque con una cruz la opcion que prefiera, en el caso de
1ncisos 3y responda breve y claramente en los demds casos.

L ¢

1. ¢ Qué dias asiste mas la gente al museo?
a)entre semana b)fines de semana

2. ZGué tipo de gente asiste al museo?
a)estudiantes biclase media y alta clextranizros diotro i

I. Z5u asistencia tiene que ver con su escolaridad?
al)si byno clotro

L N .
4., ! Coma se compartan los usuarios durante su estancia en
el museo?
. & .
a)bien b)) regular c)imal

S. ﬁ Cree cue a toda la gente que asiste al musea le gusta
este y sus exposiciocnes?
a)si b)no

6. ZCuéles son los servicios educativos de este museo?
Rz:

e [N . . N N -
7. ¢Cualies son las personas que solicitan estos servicios?
R:

M . - g » . . -
8. ¢Cudl es ia informacidn que mas piden los usuarios?
Rs

9. JlConsidera al musec como un espacio necesario en nuestra i
ciudad™
a’si b)no
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10. 2 Cree qug los museos participan en el proceso educativo
de sus usuarios?y
arsi brno

11. ¢En que forma lo hacen¥
R

12. ZQué es lo que busca la gente en los museos?
Re

»
13. 2 Cree que todas las personas podrfén asistir a los
museos?
arsi h)no

) - -
14. 2A los turistas les interesan mas nuestros museos”
alsi bino

5 . . *

15. 2Cree que hay comunicacion entre el museo y sus
visitantes?™
a)si b)no

- ’ . -
14. ¢Que sugiere para que la gente asista mis a los museos?

R:

17. ¢ Que sugerencias daria pata que los museos cumplan con
su objetivo educacional?

.
sexo: edad: ocupacion:

Museo en que se entrevistd:

.

BRACIAS POR S5U VALIOSA COOFERACION
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ANEXQ 2:

CUADROS DE RESUL.TADOS:

A) USUARIOS ADULTOS

B) USUARIOS JOVENES

C) EMPLEADOS DE MUSEOD
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Cuadro 1:
Preg.1

R.
M.Historia
M.Arte
M.Ciencias

Cuadro 2:
Preg. 2

R.
M.Higstoria
M. Arte
M.Ciencias

Cuadro 3Z:
Preg.3

R.
M.Historia
M. Arte
M.Ciencias

Cuadro 4:
Preg. 4

R.
M.Historia
M.Arte
M.Ciencias

Cuadro 3:

CUADROS DE RESULTADOS

CUESTIONARIO A USUARICE ADULTOS

lPorqué viegne usted al museo?

Por cultura Por recreacion Por obligacidn

85% 11% 4%
60% 407% 0%
3I0% 61% 9%

¢ Por lo regular con qhién asiste al museo?

Con amigos Con familiares Con pareja Solo
40% 21% 147 25%
38% 20% 17% 25%
427 48% S% - 5%

¢Ha visitado otros museos?

Si No
85%4 13%
95% 5%
95% S%

Cuales le han gustado mds?

Los de arte Los de historia Los de ciencias

1&6% 62% 224
8% S2% 10%
13% 45% A2z%

Preg.S 2Cuil cree que es el objetivo de los museos en
la actualidad?

Respuestas: M.Historia M.Arte M.Ciencias —
Difundir cultura 447, 437 3I8%
Difundir conocimientogs——-—-- 8% 3% 17%
Difundir historia————————=— 32% 29% 12%
Difundir arte Q%4 114 Q4
Informar 4% 0% 8%

Apoyo educativo 12% 74 17%
Recrear—- o% 7% 8%
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Cuadro é:

Freg.é LQue’ experiencias le provocan los museos?

R. Cognitiva Afectiva Agradable Cultural Emotiva
M.Historia 277 30% 27% 4% 12%
M.Arte 38% 25% 25% 12% 0%
M.Ciencias 40% 30% 30% 0% 0%

Cuadra 7: .
Freg.7 ¢Porque es importante el espacio, la ilumina-
cidn y la ventilacidn dentro del mus=o07?
R. Ambientacion Mejora Mayor NR.
realista apreciacidn comodidad

M.Historia 9% 40% - 35% 16%
‘M. Arte 10% S2% 8% o%
M.Ciencias 0% 23% 47% 30%

Cuadro 8:

Preg.8 ¢ Cree que los museos de esta ciudad estan pro-
vistos de esto adecuadamente?

R. Si,todos Si,la mayoria Si,algunos No,ninguno

M.Himtoria 417 18% 36% 5%

M.Arte 57% 14% 20% 9%

M.Ciencias S52% 10% 10% 28%

Cuadro 9:

Freg.< ¢ Qué recomendaria para el mejor funcionamiento
de los museos?
Respuestas M.Historia M.Arte M.Ciencias
Mejor disedo 12% O% 21%
Mayor informacidn 12% 28% 147
Servicio de guias I2% 28% 26%
Fublicidad 47 -y 47
Mejores servicios generales—————- 20% 14% i7%4
Me jores servicios educativos———— 8% Q% 4%
Participacion de usuarigs-————-——-— 8% Q% 0%
Cambios en formas de exposicion—- 47 10% 4%,
Nada, asi funciona bien~~———————-- 0% 14% 10%

Cuadro 10:

Preg.10 /@ue tan importante es el museo en la educacion?
R. Muy importante Importante Foco imp. Nada imp. NR
M.Historia S0% 16% 21% O% 13%
M. Arte S95% 35% 0% S% S%
M.Ciencias 42% S3% S% 0% %

89




b e e ST T g o B s v e

Cuadro 11i:

Preg.11i "Que tan importante es el museo para su forma—
cion cultural personal?

R. Muy importante Importante FPoco imp. Nada imp. NR

M.Historia 447 48% 0% (o)A 8%

M.Arte Iz2% &8% Q% (94 0%

M.Ciencias 35% 407 15%4 S% 5%

Cuadro 12:

Preg. 12 2 A los extranjerqgs les interesa mas visitar
nuestros musens, que a los mexicanos?

R. Si No

M.Historia 80% 20%

M.Arte 80% 20%

M.Ciencias &0% 40%

Cuadro 13:

Preg.13 éConsidera al museo como un espacio necesario
dentro de nuestra ciudad?

R. . Si No

M.Historia 1004 0%

M. Arte 100% . 0%

M.Ciencias 80% 20%

Cuadro 14: .

Preg.14 {Conoce los servicios educativos de este museo?

R. Si No

M.Historia 70% 30%

M.Arte 35% 65%

M.Ciencias 47% 53%

Cuadra 15: o

Preg. 15 2Que imagen tiene del museo?

Respuestas M.Historia M. Arte M.Ciencias
/Centro cultural - 23% 47% 17%
\_Lentro de conac.cientifico—— 0% 0% 28%

Centro informativo-———————=—— o%L -1 0%

Recinto histdrico-————=————- 11% 0% 0%
“*atrimonio nacional--————--— S%4 114 Q%4

Popularizador de conocim.-—-~— 23% % o%

Centro recreativo———-——==—=- 5% o% S%

Lugar de intereg—-———-——————— 0% 11% 5%

Ademas hubo particularmente estas respuestas:

£l museo de Antropologia e Historia es muy bonito y
completo, de los mejores a nivel mundial. 33%

El museo de Arte Hoderqp es muy confortable, excelente en
sus formas de exposicion. 26% ‘
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Los museos de Historia Natural y Tecnoldgico de la CFE son
buenos, bien organizado y con buenas formas de exposicidn y
buenos contenidos. S0%

Cuadro 16:

Preq. 14 20uf experiencia emocional tuvo al visitar
este museo”
Respuestas M.Historia M.Arte M.Ciencias
De tipo cognitivo————————m—r 8% 25% I2%
De tipo afectivo———=—————= S6%4 25% 477%
Agradable - 207 407 S%
De tipo cultural-—————————— 4% [6)4 5%
Emotiva,pero negativa-—————- 12% 107 11%

Cuadro 17:

i

Preg.17 I Como fue su percepcioh durante el recorrido."
de la exposicion?

Respuestas M.Historia M.Arte M.Ciencias
Muy buena 21% 21% 25%
Buena — 286% 32% 40%
Motivante ———— 256% 16%4 S%
De tipo cognitivo 15% 0% 10%
Amizigua - - &% 10% 10%
Mala-- ——— b% S% Q%
Mo respondid—-— O% &% 0%
Cuadro 18: .
Freg. 18 2Como evalua la exposicidn de este museo?
R. Bien Regular Mal
M.Historia 80O% 20% Q%
M. Arte 80% 207% 0%

OY 10% (3 A

M.Ciencias

Cuadro 19:

Freq.19 lAprendio algo nuevo en la exposicion?
R. Si No
M.Historia 100% 0%
M. Arte FO% 10%
M.Ciencias 100% 0%
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Cuadro 20:
Freg.20

R.
M.Historia
M.Arte
M.Ciencias

Cuadro 21:
Freg. 21

R.
M.Historia
M. Arte
M.Ciencias

Cuadro
Prag.

22:
22

R.
M.Historia
M.Arte
M.Ciencias

iConsidera necesaric conocer el pasado, a
para entender el presente?

traves del museo,

Si No
LY 4%
0% 10%4
95% 5%

Z Cree que el museo lo transporte a un pasado

me jor que el presente?

Si No
654 2T%
654 354
62% 8%

NR.

12%
0%
Q%

. Considera que el museo es un escape o refugio

ante la crisis actual?

Si No
45% S58%
20% B80O%
42% a8%

Cuadro 23: .

Preg. 23 ! Que sugiere para que la gente asista mas a
los museos?

Respuestas M.Historia M.Arte M.Ciencias

Fublicidad en medios masivos

de camunicacion 70% S0% b3%

Estimular a la gente a apre-—

ciarlos y visitarlog—-—————————~ 47 18% 18%

Hacer invitaciones directamente

a todo tipo de instituciones-——-— 4% S% 15%

Cambios en las formas de

exposicion ——— —-———— 4 4% 9% .

Mejorar los serv.generales———-- % XA 0%

Me jorar servicios educativos——— 0% 4% S%

Ninguna,

.’ ”
estd bién as{————————-
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Cuadro Z4:
Freg.1l

R.
M.Historia
M.Arte
M.Ciencias

Cuadro 25:
Freg.2d

K.
M.Historia
M.Arte
M.Ciencias

Cuadro Z6:
Freg.2

R.
M.Historia
M. Arte
M.Ciencias

Cuadrec 27:
Freg.4

R.
M.Historia
M.Arte
M.Ciencias

Cuadro 28:
Freg.S

R«
M.Histori1a
M.Arte
M.Ciencias

Cuadro 29:

CUESTIONARIC FARA USUSARIOS JOVENES

2 Porque veniste al musea’
For cultura For recreacion

S2% 18%
I9% a4b%
I9% SO%

iPor 1o general,

Con amigos Con familiares

78% 22% O%4
S0% % 18%
7867 24% O%

2Has ido a otros museos?

Si No
78% 22%
100% 0%
P2 8%

{Te gusta visitarlos?

Si Mo
?5% S%
31% 19%
1907 0%

éCudles te han gustado mas?

Historia Arte Ciencias Todos
S0% 23% 15% 12%
9% 22% 39% 0%
28% 1&6% EY-YA 1G%

I0%
15%

11%

con quién asistes al museq?
Con pareja

So

1

2%

117

Freg.é ¢ Que es lo que mas te atrae de los museos?
M.Historia M.Arte

La historia gque coantienen—-—~—————-— 42% 1a%

La cultura gue muestran————————-~—- 11% 16%

El arte que exhiben-——————=——————= [ A P

Sus contenidos especificos——————~— 6%

Los conocimientos cientificos————- 0%

Sus formas de expPOSiciOR=———————== 11%

La convivencia que se establece--- Q%
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For obligacion

1o
0%
8%
0%

M.Ciencias
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Cuadro 3953

Freg.12 ZLD que hay en los museos., tiene algo que ver
con lo que has aprendido en la escuela™”

R. Si No Algunas cosas

M.Historia 82% o% 18%4

M.Arte 27% 9% 647%

M.Ciencias 70% 0% 30%

Cuadro 36: ,

Freg.13 L Que emociones te provoca la visita al museo?

R. Alegria Tristeza Orgullo Otro

M.Historia 45% 1O% 45% Q0%

M.Arte 15% 0% &2% 23%

M.Ciencias 32% 4%, 467 ‘18%

Cuadro 37: .

Freq. 14 ¢ Crees que los museos son necesarios?

R. Si No

M.Historia 100% 0%

M.Arte 100% 0%

M.Ciencias 100% Q%

Cuadro 38: .

Preg.1S ¢ Forqueé son necesarios los museos?

Respuestas M.Historia M.Arte M.Ciencias

Difusidn de nuestra historia———— 267% 0% S%

Difusidn de cultura - S2% S50% 28%

Facilita el aprendizaje—-——————~- 16% 40% 17%

Difusion del arte—————————w————- O% 10% O%

Aportacion de conocimientos

cientificog———- —_— 0% Q% 22%

APOYQ escolar—————-————————————— Q% 0% 28%

No respondig———————————=~———————— 6% 0% O%

Cuadro 39: . .

Freg.16 ¢ Que tan 1mportante es la distribucion del
espacio, iluminacidon, ventilacicon v sistema
de emergencia dentro del museq?

R. Muy importante Poco importante Nada import.
M.Historia 100% 0% Q7
M.Arte 80% 10% 10O%
M.Ciencias EL-YA 4% %
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Cuadro 40:
Preg.17

R.
M.Historia
M.Arte
M.Ciencias

Cuadro 41:
Freg. 1B

R.
M.Historia
M.Arte
M.Ciencias

Cuadrao 42:
Freg. 19

R.
M.Historia
M. Arte
M.Ciencias

Cuadro 43:
Freg.20
Respuestas

st

éLos museos de esta ciudad cuentan
adecuadamente con lo anterior?

Si No Algunos
b4% 3&6% 0%
067 10% o%
76% 20% 4%

2 Crees que los museos ayudan a tu formacion
cultural?

Si No
100% 0%
FO% 10%
100% 0%

¢ Crees que los museos ayudan a la educacion
popular?

Si No

1O0% Q%
GO 104
F2%h 8%

2 En qué forma lo hacen?
M.Historia M.Arte M.Ciencias

Mostrando nuestro pasado————————-— 18% o% 7%
Mostrando la cul tura--————————-—- 36% 334 36%
Fopularizando el conocimiento—— Q% 16% 42%
Mediante exposiciones—-————————=—— 19% 417% O%
Mostrando tecnoliogia———————————- o% O% 15%4

No respondid-

Cuadro 44:
Freq. 21

R.
M.Historia
M. Arte
M.Ciencias

| e e e R TN . e - . SUSP -

27% 10% 0%

" Es necesario que las visitas a los museos se
- .’ -
integren a la educacion escolar?

Si No

Q0% 10%

0% 10%

2% 8%
96




CUESTIONARID PARA EMFLEADOS DE LOS MUSEDS

Cuadro 45: 3
Que dias asiste
Entre semana

Preg.1

R.
M.Historia
M.Arte
M.Ciencias

Cuadro 46:
Freg.2
R.

M.Historia
M.Arte
M.Ciencias

Cuadro 47:
FPreg.3

R.
M.Historia
M.Arte
M.Ciencias

Cuadro 48:
Freg.4

R.
M.Historia
M.Arte
M.Ciencias

Cuadro 49:
Preg.5

R.
M.Historia
M.Arte
M.Ciencias

S%
O%
21%

mas la gente al museo?

fines de semana

9S4
1007%
79%

ZQué tipo de gente asiste mas al museo?

Estudiantes

49%
23%

767%

Clase media
y alta
17%
kS 4
14%

Extranjeros
17%
8%
S%

Todo
tipo
17%
I8%
3%

éSu

2 4
! Como se comportan durante su estancia

asistencia tiene que ver con su escolaridad?

Si
S0%
&27
S8%

museo?

¢Cree que a toQa la gente que aiste al museo,

Bien
S0%
407

427

No
40%
23%

42%

Regular
39%
30%

A4
et fa

Mal
11%
30%

5%

Clase social
10%
15%
0%

le gusta este y sus exposiciones?’

Si

547
38%
79%

No

447
&2%

21%
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Cuadro 350:

Freg.7 iCuales son las personas gque solicitan los
servicios 2ducativos?

Respuestas: M.Historia M.Arte M.Ciencias
Estudiantes —— 50% S0% S8%
Maestiros 30% 10% 25%
Frofesionistas 7% % oL
Fadres interesados————————-— 10% (8¥4 0%
Instituciones particulares-— Y4 % 0%
Todos los usuarios———————-— % 407 25%

Cuadro 31: |

Freg.B8 ¢Cual es la informacion gue mas piden los
usuarios?

Respuesta: M.Historia M.Arte M.Ciencias

De los contenidos especf&icos

de las exposiciones——————————-— a0% IS 75%
Scbre el museo mismo-————————— 14% Q% ax
Scbre la ubicacion de las

salas de exposicidn-——————~———- 25% 5% 17%

Cuadro 32:

Freg.9? iConsidera al museo como un espacio necesario en
nuestra ciudad?

R. Si No

M.Historia 100% 0%

M.Arte 2% 8%

M.Ciencias 100% 0%

Cuadro 53:

Preq.10 ¢Cree que los museos participan en el proceso
educativo de sus usuarios?™
R. Si No
M.Historia 847% 16%
M.Arte 77% 23%
M.Ciencias 100% Q%
98




Cuadro S4:
Freg.11
Respuestas:

/En que’ forma lo hacen?

M.Historia M.Arte

En forma gri?ica aclarando

el conocimiento 0%
Transmitiendo cultura——-——=———-- 30%Z
Transmitiendo arte - 0%
FProporcionando informacion—————— 1S5%
Poniendo sus contenidos al

alcance de todos 407%
Organizando diferentes

actividades educativas—————-———-— 15%
Apoyando a los estudiantes—————-— o%

Desarrollando

Cuadro 55:

investigaciones-—— o%

Preg.12
Respuestas: M.Historia
Informacion general ~—————————~ 27%
Roce y estatus social-———————— S%
Cultura— 16%
Conocimiento- 16%
Educacion 5%
Realizar tareas escclares——--—-— 16%
Contenidos especificos——————-- 5%
Recreacion y esparcimiento—-—- 10%
Arte O%
Cuadro 5é: .
Freg.13 (Craee que todas las personas
los museos?
R. Si No
M.Historia 83% 17%
M.Arte 38% 42%
M.Ciencias 9S% 5%

Cuadro 57:
Freg.14

R.
M.Historia
M.Arte
M.Ciencias

2 A los turistas les interesan mas

MUSEOS?
Si No
[-Y-YA 4%
100% Q0%
74% 26%

99

T

%
28%
18%

9%

9%

36%
0%
0%

0%
0%
19%
12%4
6%
0%
19%
19%
25%

M.Ciencias

8%
0%
0%
&%

&%
11%

28%
11%

éﬂué es lo que busca la genté en los museos?
M.Arte

M.Ciencias

17%
C 0%
13%
35%
%
%
0%
17%
0%

podrian asistir a

nuestros

O~ SRR



Cuadro 58:
Preg.15

K.
M.Historia
M. Arte
M.Ciencias

Cuadro 59:
Preg. 16

. ) .
L Cree que hay comunicacion

sus visitantes?

Si

[=1-Y
=3 ¥
84%

: 4 .
Lt Que sugiere

entre los museos y

No Relativamente
12% 22%
9% 0%
10% a%

. .
patra que la gente asista mas a

los museos?
Respuestas.

Difusion en medios masivos
de comunicacion
Presentacicdn de mejores
exposiciones
Incluirlo en los programas de
educacidn escolar————————————
RAue sean mat accesibles————-—-
Que tengan personal capacitado
y actualizado
Apoyar y estimular a nuevos

artistas e investigadoreg———-—
Cambios en su organizacidn y

manejo
Cambios en sus objetivos—————-—

100

M.Historia

36%

0%

13%
1974

0%

6%
&%

M.Arte

I2%

40%

7%
7%

M.Ciencias

— e aa

A



N e AL £ 1 e e e s e g e b W e s i e

Cuadro 50:

Fraega.l7 2 Que sugerencias daria para que los museos
cumplan con su objetivo educacional?

Respuestas. M.Historia M.Arte M.Ciencias

Ninguna., si lo cumpien—=—————-— 7% O% O%

Cambios, desde la

estructura social-———————=———-— 7% Q4L o%

Cambios en sus objetivog--——- 7% % 0%

Que no sean elitistas————~———— 14% 0% O%

Difusidn en medios masivos

de comunicacign—————————————- 7% 18% 5%

Mejoras en todos sus

servicios al plblico———————— 7% 28% 10%

Frogramas y Cursos espe-

cificos - 14% o% 15%

Exponer temas de mayor )

interds general - O% 18% 25%

Que los maestros sean a la

vez guias de sus alumnos———— 74 0% 0%

APOYO a nuevas generaciones
de artistas e investigadores

interesados 0% 0% S%4
Mejoras en los presupuestos——— Q% O% 5%
Guiar a los usuariog-———-————=——-— o% % Q%
Explicar clara y concretamente

los contenidos - Q% %4 Q%

Capacitacioﬁ y actualizacion
constante al personal que
atiende a los usuariogs—————-—— Q% 9%

(]
o
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ANTECEDENTES HISTORICOS DE LOS MUSEODS.

Etimolégicamente la palabra museo viene del latin museum y
del griego museion, que significa lugar consagrado al culto
de las musas(l). Los miembros de estas comunidades se
dedicaron a perpetuar los estudios filosSficos. Mas tarde
Tolomeo Filadelfo did ese nombre a la célebre institucion que
fundd en Alejandria en el afno 280 a.C.purante la €&poca
helenistica los templos no fueron los Udnicos edificios
plblicos hermosos de Alejandria, pues las .Enlecciones aran
motivo de orgulla en Grecias la ciudad tenia salones de
asambles, teatro, banos pﬁbl1cos, gimnasios, bibliotecas. E1
Museo Real donde habia una biblioteca con medio millan de
volumernes era una especie de Universidad, sabios de todo el
mundo, maestros y alumnos, se reunian para estudiar las artes
vy las ciencias. Héciendo parte del museo la instruccidn y la
tradicion investigadora v agregando colecciones de objetos
materiales, este sitio tomd otra identidad.
Asi entonces el museo 1leso' a ser el edificio o lugar
dispuesto con fines exclusivamente culturales, para guardar
objetos notables: colecciones de objetos cientificos o
artisticos, asi como para el estudio de las ciencias, letras
humanas y artes liberales. Abrieron sus puertas para mostrar
pdblicamente ohjietos curiosos de lugares y epocas distantes.
Era a su vez el sitio apropiado para mantener la tutela del
,

conocimiento Y de la clasiticaci1dn dei arte. Yy mas

generalmente la historia del arte, pues las colecciones se
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presentaban segdh una concepcxdh museosré?ica determinada.
En la antiguedad las colecciones de objetos preciosos y de
arte se formaron en los ta2mplos, santuarios y tumbas. Los
temp los v palacios egipcios y mesopotdmicos acumularon
grandes tesoros de este tipo.
Fosteriormente los romanos can sSuUSs triunfos guertreros
recogieron numerosas obras de arte y tesoros de los paises
conquistados. Todo un barrio - de Roma se desting a
comerciantes en objetos de arte y galerias. Toda casa rica
don . : .
tenia una biblioteca'wy una coleccion de obras de arte, o
réplicas de ellas. El coleccionismo crec todos los valores
éicticios de estos tiempos. Fero con Neron y Adriano el
coleccionisma decayd'en calidad.
Fosteriormente el cristianismo les concedid a las obras de
arte un nuevo valor: un valor didactico. En la edad media la
Iglesia fue la institucion que albergaba colecciones de
grandes tesoros, maravillas embalsamadas o huesos
antidiluvianos. Los monasterios qgquardaban los regalos de
peregrinos v los tesoros familiares ofrecidos a los santos
patronas.
Al llegar la épuca renacentista en Italia, muchos
coleccionistas de arte eran de las cortes feudales: principes
que poseian hermosos palacios y jardines donde mostraban con
orgullo sus obras de pintura y escultura. Esto fu€ en parte
debido a que el humanismo concedid un nuevo valor a las obras
de arte antiguo grecorromano. La primera coleccidn organizada

fue 1nspirada por Cosme I de Florencias vy se considera que

104 s TZYAPALAFER
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precisamente Florencia fue la primera ciudad interesada en
estas colecciones, ante lo cual las demas ciudades europeas
continuaron con esta aficion.

Vaseri fue el primero que aplico el método historiografico a
su actividad coleccionista; a el se debe el proyecto de la
Galeria de los Uffizi, el primér edificio construido con la
finalidad de ser un museo.

En los paises germéﬁicos las reminiscencias medievales hacian
caracteristica de sus colecciénes, lo hermoso. Se pusieron de
moda las Wunderkammern {camaras de maravillas) que reunian
colecciones de fosiles animales, tableros de Jjuego enjoyados
y otros tescros. Una de las mejores colecciones fué la del
cardenal Francisco Maria del Monte. Hacia fines del sigla
XVII concluyd la edad de oro del coleccionismd y se inicid la
dispersiéﬁ y venta de los objetos de colecciones de arte.

En Espafa se formaron i1mportantes colecciones reales, las de
Felipe III y Felipe IV con fondos italianos, flamencos
principalmente.

En Francia estuvieron las colecciones mas amplias en manos
del cardenal Richeliu y Mazarino.

Ya en el s.XVIII las colecciones se especializaban cada vez
mé%, las mejores en este aspecto fueron las britanicas. Un
paso importante en la historia de los museos, que en su
origen fueron colecciones privadas, fue la exigencia de una
escuela nacional y de wuna academia, esto facilitd 1la
fundacion de las primeras colecciones publicas encabezadas

por la Real Academia de Londres.
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Como ejemplo del cardcter privado de las colecciones tenemos
que los museos vaticanos solamente estaban abiertos al
publico un dia al afo: el viernes santo. Las colecciones
particulares de que hablamas, sdla eran visitadas por
artistas v estudiosos v por invitacion exclusiva del
propietario. Es hasta mediados del s.XVIII que estas
colecciones empiezan a ser donadas © adquiridas por el
Estado. En 1753 se inaugurd el Museo Britanico en Londres; en
1780 Guillermo de Assia abrioc al publico 1la Baleria de
Cassel; en 1793 se ‘inauguré el Louvre en Faris.
Fosteriormente a la Restauracion las colecciones
particulares en su totalidad pasaron a ser parte de los
museos estatales, con caracter publico.

Asi la formacion de los museos con caracter pdblico
caracteriza la historia del coleccionismo del s.XIX.

Ya en el s.XX los museos se canvirtieron en los sitios mas
importantes para exponer valiosas obras artisticas vy
culturales de todos 1los Ppueblos y difundirse nacional e
internacionalmentes; pues hay intercambios de exposiciones
tempoarales entre todos 1los paises interesados en dar a
conocer sSUsS manifestaciones particulares a diferentes
culturas. Es as{ que actualmente en todos los paises del
mundo existen museos especializados, que exponen los aspectos
histd?ico, artistico y cient{fico de sus pueblos, conservando
las colecciones e investigando sobre los temas de su interds
para enriquecer el conocimiento y transmitirlo de forma clara

a los usuarios de estos sitios.
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Describiremos brevemente algunos de los MUSROS mas
importantes del mundo en la actualidad.

En Italia, el Museo del Vaticano en Roma tiene una notable
coleccion de estatuas, pinturas, medallas y antigledades
egipcias, griegas, romanas y etruscas; ademds de un gran
nimera de libros y manuscritos. El Museo Nacional de Népoles
es el mas rico en aobjetos de la éboca romana, provenientes de
excavaciones en Pompeya vy Herculano. En Florencia las
Galerias de los Oficios y la Galeria Pitti poseen la mas
importante coleccion de pintura renacentista y grandes ﬁbras
maestras de la estatuaria antigua. E1 Museo de Turin es
notable por su coleccion de antigﬁedades egipcias. Los Museos
de Venecia contienen obras pictdricas muy valiosas.

En Grecia hay museas de primera importancia en Olimpia vy
Atenas, como el Museo Nacional de Antigﬁedades, el de
Acropolis v el de 1la Sociedad Arqueoldéica. El Museo de
Candia que esta en Creta es de gran importancia para el
estudio de la cultura egea.

En Alemania el Museo Kaiser Friedrich de Berlin tiene una
importante coleccxén de cuadros, marmoles y medallas, asi
como antigﬁedades babilonicas, asirias y fenicias, el Museo
Etnosré#ico contiene 1los +rutos de excavaciones hechas por
Schliemman. En Berlin, el Museo del Castillo o Schloss vy 1la
Galeria Nacional contienen colecciones de pintura y otras
obras de arte. Otros museos importantes en este pafs son los
de Dresde, Nuremberg y en Munich la Antigua Pinacoteca y el

Museo MNacional.
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En Inglaterra, en Londres se encuentra uno de los museos con
colecciones Yy antlgﬁedades, asi como biblioteca de primer
orden en el mundo: el Museo Britanico. La Galerfa Nacional de
Londres es uwna importante expositora de pinturas de gran
valor, fundada en 1834, de esta tambien depende la Galer{a
Tate, dedicada a la pintura y escultura modernas. El museo
mas antiguo del pais es el Ashmoleano , en Oxford que cuenta
con colecciones notables de antiguos instumentos cientificos.
El Museo de Historia Natural de Londres tiene la coleccidn de
este gdnerc mds amplia del mundo.

En Francia, el museo del Louvre es famoso por su excepcional
importancia y su variedad de colecciones. el Museo del Hombre
esta dedicado a las culturas aborigenes, es uno de los mas
importantes museos antrupalééicos en Europa. El1 Museo del
Cluny cbntiene muestras del arte medieval. Galer{as de Arte
importantes son el Museo de Arte Moderno, Museo del Juego de
Pelota y el Museo Guimet. Dentro de los museos cientificos
estan el Falacio del Descubrimiento y el Musea de Historia
Natural.

En Espafa destacan el Museo Arqueoldéico de Madrid, que
guarda tesoros y esculturas prerromanas; el Instituto
Valencia de San Juan tiene una gran coleccidn de ceramica. E1
princiral es el Museo del frado, construido por Juan de
VYillanueva en el reinado d; Carlos 1I1II. En la provincia son
impoartantes los de Cé?doba, Barcelona y Sevilla.

En Austria los museos importantes se encuentran en Viena, son

la Galeria de Lichtestein vy el Museo de Historia del Arte,
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con antigluedades egipcias, griegas y romanas vy una notable
coleccidn de cuadros pictdricos ,y la Galeria Albertina con
una importante coleccion de dibujos.
En Holanda y Bélgica los museos encierran las mas importantes
colecciones de pintura flamenca. Los principales son las de
Amsterdam, La Haya ¥ Utrecht; los de Bruselas, Hamberes vy
Brujas.
En la URSS el Museo del Ermitage de Leningrado, fundado por
Catalina II, tiene una de las mds extraordinarias colecciones
de objetos medievales de Europa, también llamado Falacio de
<
Invierno este museo ha logrado reunir la mas rica coleccion
de telas francesas de los siglos XVI, AVII y XVIII, despufs
del Louvre. En Mosci el Museo de FPintura Occidental Moderna
tiene una notable coleccion de obras de pintores
contemporéﬁeos y modernos. Es tambié% interesante el Museo
del kremlin fundado por Fedro el Grande.
En Oriente los principales museos son los de El Cairo Egipto,
con la mas importante coleccidn de antigledades egipcias.
Turquia con el Museo de Antigledades y el Museo de Serrallo
que contienen bellisimas colecciones de estatuaria antigua.
En la India el de Calacuta v en Japon los de Tokio.
En los Estados Unidos de America el principal es el
Metropolitan Museum de Nueva York, que tiene importantes
ejemplarés arqueolégxcos y valiosas ootas plctd@icas. gl
Museo de Arte Moderno de Nueva York con 1mportantes
exposiciones de arte cantemporénio. El de Instituto de Arte

de Chicaqo contiene importantes colecciones de pintura
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italiana y flamenca, porcelanas Japonesas, bronces vy
ceramicas chinas. El Museo de Bellas Artes de Boston esta
dedicado al arte oriertal. La Phillips Memorial Gallery de
Washington guarda obras pictdricas de inestimable valor.
Dentro de los museos cientificos son importantes el Museao
Americano de Historia Natural., en Nueva York; el Museo
Nacional de Washington, la Academia de Ciencias Naturales de
Filadelfia y el Museo de Historia de Chicago.

En America Latina existen miltipiles cclecciones
antropolégicas que gquardan el pasado prehispanico de gran
importancia para el mundo entetro, tanto en museos como en
sitios arqueoldéicos. Los hay de la historia de cada pais, de
arte y cientificos.

En Argentina el Museo Histdrico Nacional, el Museo de
Ciencias Nsturales y el de Ciencias Naturales de La Flata.

En Brasil, los de Rio de Janeiro, San Pablo y Bahfa,
dedicados principalmente a la Historia Natural y el Museo de
Arte Moderno de San Fablo.

En Perd son importantes sus museos de la capital, Lima que
estan dedicados a la arqueologia inca.

En Cuba, Uruguay y Chile existen colecciones oficiales que
guardan expresiones culturales y artisticas de estos paises.
En Colombia esta el Museo del Oro en Boguté: que alberga los
frutos de la imaginaciéﬁ y las manos habilisimas de los
indios chibchas.

En Mexico encontramos cerca de cuatrocientos museos(2), tanto

de importancia arqueolégica, como de historia del pais, de
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arte, cientificos y tecnologicos. A continuacion

describiremos ampliamente los que se encuentran en 1la Ciudad

de Mexico especificamente.

Musas fueron las nueve hijas de Zeuz y Mnemosine, diosas
que dominaban todas las artes musicales y literarias. en
los monumentos son representadas en forma de mujeres
Jovenes y cada una de ellas tiene un emblema especial.

Aguilar Rubio Ma. Aurora. "Los museos en Mexico” en
ICyT/vol.8,num.121,p. 35
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HISTORIA DE LOS MUSEOS DE LA CIUDAD DE MEXICO

La historia de 1os museos de la Ciudad de Mexico y del pais
comienza con la fundacion de la "Real Academia“". En 1785 se
recibid en Nueva Espaha el comunicado de su fundacidn y los
estatutos que la regirian. Esto +fue la culminacidn de la
primera idea de Gerdnimo Antonio Gil, llegado a Nueva Espana
en 1778 como tallador mayor de la Real Casa de Moneda, de
crear una escuela de arte. En 1781 se inauguraron las clases
provisionalmente en la Casa de Moneda. Ya en 1782 la Junta
Provisional de la escuela solicitd al rey su permiso para
fundar una Academia de Artes. Con el interes de formar una
pPinacoteca se obtuvo la custodia de las obras de los
conventos suprimidos. La Ceremonia de inauguracidn de la
Real Academia, en 1785, fue precedida por el Conde Gdlvez,
virrey de entonces. Las Balerias ya contaban con 99 pinturas;
en los afos siguientes la coleccidn se enriquecid con
adquisiciones y contribuciones de los alumnos del grado
"acadeémico". En 1791 llegaron a la academia vaciados en veso
de las grandes estatuas de la Academia de San FfFernando, pero
en muy malas condiciones, fue gracias a la reconstruccidn gue
hizo de ellas Manuel Tolsé’que pudieron formar parte de las
colecciones de las "Galerias de la Academia'.

En 1808 Carlos IV deja el trono a Fernando VII vy Napoledh
invade Espafa, coyuntura gue aprovechan 1los criollos de 1la
Nueva Espafia para lograr su independencia.

Despues del triunfo de la Independencia la primera Republica
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trataba de encontrar y fomentar elementos que ayudaran a ia
1ntegracidn nacional. Como parte de este objetivo el
Presidente Guadalupe Vict5r1a fundd el 18 de marzo de 1825 el
"Museo Nacional", @ara el cual se destind uno de los salones
de la Universidad. La Secretaria de Estado y el Despacho de
Relaciones Interiores recapilaron las antigUédades que
exist{fan en la Universidad, las traidas de la Isla de
Sacriticios \ otras que existian en la capital, para
concentrarlas en este museo.

For orden presidencial el 15 de junio de 1826 Isidre Ignacio

Icaza firmo el Primer reglamento del Establecimiento
Cientifico para el Museo llamandole en adelante "Museo
Nacional Mexicano". Funcionaria bajo la jefatura de un

director y estaria sujeto a la 1nspeccioﬁ inmediata del
Presidente de la Republica.

En 1827, a dos afos de su fundacidn el museo pliblico una
serie de litografias acompanadas de texto, titulada
“"Coleccion de Antigiedades que existen en el Museo Nacional”
El1 Congreso General decretd el 21 de noviembre de 1831 que se
formar{a un Establecimiento Cient{fico, comprendiendo tres
aspectos: antigledades, productos de industria y por dltimo
historia natural y jardin botanico. El ceonjunto qued6 a cargo
de una Junta Directiva cuyo secretario serfa el conservador
del museo, funcionario designado por el gobierno
directamente. El mismo conservador se encarsarfa de las areas
de antiguedades y productos de industria y un catedratico de

o . .
botanica, se encargaria del drea de historia natural v jardin

~
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botanica.

En 1833, el presidente interinc Gomez Farfas quien intentaba
la transformacidﬁ, por parte del grupo liberal, de las
instituciones heredadas de la colonia dictd una serie de
leyes que se referfan a la supresién de los privilegios del
clero y de la milicia; reorganizando sobre bases distintas la
economia nacional. Asimismo tendia a terminar con el
monopolio que tenia el clero sobre la educacidn y la
1deologfa de los mexicanos. La idea que apoyaba estas medidas
era de gque: "Sole un pueblo educado podria sostener un
gobierno popular y hacer avanzar el sais y de gque, por lo
tanto era necesario popularizar la educacion y romper con el
modelo elitista que manejaba el clero"(l)

S2 hacian necesarias, entre otras medidas, la ensefanzza de
las ciencias naturales, la econom{a politica y las derechos v
deberes sociales para llavar adelante la idea central de los
liberales en cuanto a educacidn. La fComisidn del Plan de
Estudios fundada en este ano se encargé de revisar los
establecimientos educativos vy declare la supresidn de la
Universidad Real Pontificia por no apegarse a los ideales

educativos mencionados. Posteriormente a este decreto la
Comisién +ormd la Direccioh General de Instruccidn Pdblica
que se encargaria de las instituciones pdblicas de ensefan:za,
los lugares en que se encontraban monumentos. antigﬂedades,
objetos de historia natural o artisticos as{ como los fondos
pdblicos para la instruccion prlica. Entretanto se
designaron los se®is Establecimientos de Estudios Mayores y a
éstos se aunod el Museo como parte importante para la

educacion del pueblo. Se tomd especial 1nteres por dos de
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estos establecimientos: Bellas Artes y Museo Nacional. Se
decretd tambien la creacidn de una Biblioteca Nacional.
Mediante un decreto del siguiente aho se forme” el "Museo
Mexicano", cuya organizaci&h seria asi: dirigido Y
administrado por un Director (anteriormente conservador) que
se encargarfa de la conservacidﬁ, la clasificacidn de objetos
y todo lo relacionado con el Conservatorio de Antisﬁédades.
El catedrdtico de Historia Natural fungiria como vicedirector
y se encargaria del gabinete de esta drea igualmente
conservando, clasiticando e 1nventariando sus contenidos. Se
le asignaban tambien al museo un escribiente y un
conserje.Dentro del Conservatorio de Antisﬁedades se
incluirfan toda clase de monumen tos histd%icos,
medallas,lébidas. dibujos, manuscritos, inscripciones e
impresos as{ como cuadros. retratos, méﬁuinas, modelos vy
artefactos de la industria nacional. El Gabinete de Historia
Natural tendrfa colecciones de minerales, veqgetales y
escritos relacionados con su estudio. Para el anho siguiente
el museo contaba con un presupuesto anual de $250,00 para la
compra de objetos y para gastos de funcionamiento.

Ya en 1839 el gobierno mostré un interes particular por la
recoleccicon Y clasificacidn de los restos de culturas
prehispéﬁicas y objetos representativos de la naturaleza
mexicana. Muestra de esto fue 1la orden presidencial de
publicar en el diario oficial todo lo referente a los objetos
del museo y una invitacion a todos 1los particulares a

contribuir al engrandecimiento del acervo cultural nacional
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con ventas o donaciones de objetos valiosaos y dignhos de
formar parte del museo.

En 1843 1la Direccion General de Instruccidn Fdblica decreto
la unificacion del Conservatorio de Antigledades y el
Gabinete de Historia Natural en el "Museo Mexicano" para el
cual se destino’el saldn de la PBiblioteca de la Antigua
Universidad. Este decreto formo parte del reglamento para
sistematizar la instruccion piblica en el Distrito Federal,
del 2 de junio de este ano.

Con el regreso del General Santa Ana al poder se revocaran
las reformas liberales. La Antigua Universidad se reabrig v
el museo continuo funcionando, aunque paulatinamente fue
cayendo en el abandono por parte del Gabierno y sb6lo el apoyo
de 1los particulares que lo dirigian lo mantuvo.La ley que
dicta el gobierno relacionada directamente con el museo fue
que dste pasaria a depender en su totalidad del Colegio de
Mineria y se ubicaria en un establecimiento anexo a dste.
Aunque administrativamente esto se cumplid, fisicamente el
museo si9u16 en ia Universidad.

Durante este gobierno se organizé nuevamente la Real
Academia, como *aAcademia de San Carlus: impulsada por don
Javier Echeverria y Bernardo Couto. Esto se llevo a cabo
definitiva y fo-malmente mediante el decreto del 2 de octubre
de 1843. En 1845 llegaron a las Balerias de la Academia obras
de Italia gue, aunadas a las obras de los catedraticos
europeos que trabajaban en la Academia, enriquecian el acervo

artistico de la Academia. En 1847 cuando las tropas
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intervencionistas norteamericanas se acercaban a la Ciudad de
Mé&ico el Ministerio de Relaciones ordeno que los objetos
importantes y mas valiosos fueran puestos a salvo en casas
particulares. El museo para este momento ya permanecfé
cerrado por la situacion del pafs.

Al reabrirse el Museo despuéé de la intervencidn
norteamericana hubo gran desajuste en las actividades vy
funcionamiento del museo a causé de las reorganizaciones que
sufria constantemente 1la Universidad. Problemas de principal
importancia para el museoc fueron: la falta de presupuesto
suficiente y de un local apropiada.

Fese al interes de los liberales por integrar el museo a la
educacion popular, fue” un grupo muy reducido de ellos
-gquienes eran conocedores y especialistas—, el que subsano de
alguna forma los problemas vy limitaciones del "Museo
Nacional"” durante los siguientes anos.

For su parte la “Academia de San Carlos" para 1850 seguia
enriqueciendo sus colecciones con abras que elaboraban y

exhibfan en exposiciones temporales, sus alumnos y maestros.
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En 1885 Don Bernardo Couto impulso fuertemente el
engrandecimiento de la Pinacoteca, prinicipalmente mediante
la orden del Gral. Santa Anna pPara los conventos, de
intercambiar sus mejores obras. por obras de los alumnos de
la Academia, © por medio de la venta. Asi, la coleccion de
pinturas de la colonia pasda pertenecer a las "Galer{as de
Fintura y Escultura de la Academia de San Carlos". En 1861
Santiago Rebull, pintor y director de 1l1la "Academia de San
Carlos", gestiona el paso de las mejores obras de los
conventos clausurados a las “"Galerias de la Academia"; y al
iniciarse el TImperio de Maximiliano, renuncia como director
de la Academia, para ocupar el puesto de Pintor de (dmara. En
1844 con Maximiliano de Habsburgo como Emperador de Mdxica, a
pesar de ser apoyado por los conservadores mexicanos, las
reformas a la educacidn tuvieron una tendencia mas bien
liberal. El1 museu‘no formaba parte activa dentro del plan
general educativo, pues era entendido como el lugar en que se
encontraba lo interesante para la ciencia del pais. Pero vya
en 16865 Maximiliano comunicd a su Ministro de Instruccidn su
deseo de establecer un Museo Fublico y fue’ concretamenete el
4 de diciembre de ese aho en que se decretd oficialmente la
creacidn del "Museo PUblico de Mistoria Natural. Argueoclogia
e Historia“, a instalarse en el Falacio Nacional y protegido
por el propio emperador. Las tres dreas que comprenderia el
museo eran: Fistoria Natural, Arqueoclogia e Historia vy
Biblioteca, esta (ltima formada por los libros de la Antigua

Universidad y los de los conventos extintos, asi como nuevas
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adquisiciones. Estos eran los planes para el Museo Pudblico
que fue inaugurado el 6 de julio de 1866 en el local de la
Antigua Casa de Moneda, que formaba parte del Palacio
Nacional. Con el levantamiento de un acta firmada por el
emperador, su esposa y miembros de la Academia de Ciencias vy
Literatura. E1 Museo tenia el financiamiento del gobierno.
Las colecciones ubicadas en el ‘“Museo Naciornal Mexicano',
ubicado en el local de la Universidad fueron trasladados al
nuevo museo. Algunas se exhibfan, la mayarfa fueron
embodegadas por la falta de espacio apropiado para su
exhibicion. El gobierno de Maximiliano auspicié la busqueda
de nuevos ejemplares que finalmente fueron saqueados vy
algunos enviados a Europa. Ya en 1847 se suspendid el apoyo
econéhico suficiente y las actividades disminuyeron ha%ta que
fueron suspendidas y las colecciones las custodid el Seﬁor
Don Manuel Orozco y Berra, quien fuera director del museo
hasta gque Maximiliano 4ué’derracado. Sdlo se logr6 concretar
la idea original del museon en el drea de Historia Natural,
pues se formaron tres salas de exhibicidn con colecciones de
aves, reptiles, moluscos, peces,zoofitos y rocas.

Al restaurarse la Reptblica los liberales volvieron a regir
las formas de gobierno. Una comisidon dictd la Ley Orgdnica de
Instruccidn Fublica reformando con ellé la ensefanza e
implantando  como filosofia oficial de 1la educacidn el
positivismo. Gabino Barreda al frente de dicha comision
pensaba que el positivismo en México era util para reordenar

al pais y sus habitantes mediante la instruccion pdblica
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amplidndola y auspicidndola a todos niveles, Como coamplemento
a la ensefanza superior incluyd al museo en este plan. El
objetivo concreto que debia cumplir este seria su servicio
como instruccidn y como recreo a los habitantes de la capital
y el de dar una visidn de nuestra cultura a 1los extranjeros.
Entonces el museo se deditd a la conservacidn de los objetos
Jtiles al desarrollo de las ciencias, asi como a su
clasificacion Yy catalogacidn. Asimismo fomentaria i1a
discusidn y aportaciones cientificas.

Fara esta nueva organizacién el museo, aunque en la misma
Casa de Moneda, pasé a llamarse “Museo Nacional" y comprendia
tres secciones: Historia Natural, a cargo de los profesores
de mineralogfa y zoologfa; Antigliedades e Historia, a cargo
del director del museo y la Artistica, que se ubicaria anexa
a la escuela de Bellas Artes.

Todos los objetos arqueolagicos hallados subsecuentemente
debfan ser entregados al museo para enriquecerlo. Esto
propicié miltiples donaciones de particulares, asi como de
instituciones con las cuales tambien hubo intercambio de
objetos. Empezé a fungir como director de este museo Ramon I
Alcaraz con un presupuesto de $500.00 mensuales. Los
encargados de las diferentes secciones fueron nombrados y
adem3ds de ocuparse de la clasificacion de los objetos, todos
los domingos debian dar lecciones orales sobre estos objetos
y su i1mportancia dentro de la ciencia; esto pretendfa la
difusion del conocimiento cientifico.

Para 1871 despues de gqrandes esfuerzos v contratiempaos se
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contaba con salones en el edificio de la Casa de Moneda,
aprapiados para un museo Yy con mobiliario para exhibir los
objetos con que se contabe. A principios de este afo se
abrieran siete salas de exhibicidn para la seccion de
Historia Natural, ademds de una biblioteca especializada, que
se enriquecia con las nuevas adquisiciones. En seguida se
inicid la organizacion de las salas para la seccidn de
Antigluedades e Historia.

En 1873 1la Secretaria de Justicia e Instruccion Pdblica
anuncid la prioridad de la seccidn de Historia Natural para
justificar la lentitud en 1la nrsanizaciéh de las demds
secciones. El avance hasta entonces, en la seccidn de
Antigluedades, era el patio principal,que contenia los grandes
monumentos acztecas que habfan estado en la Universidad
anteriormente. Esta seccidn acrecentd sus colecciones tanto
por donaciones particulares, como por hallazgos en ruinas vy
compras a particulares.

Durante el gaobierno de Porfirio Diaz el museo se vid
favorecido totalmente por las reformas que en materia de

.,
educacion se llevaron a cabo. Nuevamente se buscaba inculcar

un nacionalismo para unificar al pueblo vy dotarlo de
identidad, para lo que la instruccion pdblica tratarfa de
preservar y legitimar las instituciones democrdticas, as{

como fortalecer los sentimientos positivos hacia el progreso
de la patria. De acuerdo a ésta y a las ideas pedagogicas del
momento, se did gran importancia a la ensefanza de la

Historia. En el museo este aspecto fue’ resaltado con el apoyo
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total de la Secretaria de Instruccion Pudblica y el propio
presidente. Incrementd la organizacidh de las secciones
relacionadas con la Historia, sus adgquisiciones y el
presupuesto dedicado a ellas incluso se introdujo como
actividad la catedra de Historia Patria. As{ el museo no sdlo

Id . ., V4 . . ”
se@ria un apoyoc a la instruccion pdblica, sino que colaboraria

. . . . .
proporec ionando instruccion a quienes no asistieran a las

escuelas.
En 1877 el museo cumprendfa tres secciones, la de Historia
Natural, la se Arquenlogfa y 1la de Historia. Como parte

fundamental de la difusion de los estudios realizados en el
museo, Junto con la docencia y la recoleccidn de objetos, se
empezaron a publicar periodicamente Los Anales, por parte del
museo.

En 1878 se fundé el Museo de Artilleria que dependerfa de la
Maestranza Nacional de la Secretaria de Guerra y Marina. Uno
de sus objetivos era el de apoyar ideolégicamente al gobierno
de Porfirio Diaz, esta labor se llevd a cabo mediante 1la
exaltacion de los heroes nacionales. Fara esto se
recolectaron agblijetos personales de los heroes y Se promovian
concursos entre los historiadores, para presentar biografias
de los héroes, basados en sus investigaciones. Fara
dictaminar la autenticidad de los objetos a exhibir se cred
la Comision de Auténticas de Trofeos de Guerra, cuyo director
fue 21 Gral. Felipe Berriozabal.

En 1877 se otorgaron al "Museo Nacional" $14,000.00 para su

funcionamiento. Se orsanizd tambi€n la Biblioteca del museo
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por iniciativa de Don Gumersindo Mendoza y fue enriquecida
pasteriormente por Don Francisco del Faso y Troncosa. Con las
crecientes colecciones en el museo se abrieron nuevos
espacios. Se inaugur& la Galerfa de Monolitos en la que se
colocaron los meonumentos prehispaﬁicos descubiertos hasta
entonces. Ya en este ano el musec contaba con un  pequefio
taller de imprenta en el que se imerim{an réfulas, avisos,
circulares y cédulas de clasificéciéﬁ.

Para 1892 este taller era capaz de imprimir las publicaciones
del museo,. los catdlaogos vy 1las guias de los ciferentes
departamentos del mismo.

Fara 1895 las secciones en que se dividia el museo no eran
sélo tres sino que tambidn se formaron la de Etnogratia vy
Antropalog{a uniendose a las de Historia Natural, Arqueoclogia
e Historia.

En 1903 el museo publicd un ofgano informativo llamado E1
Boletin. Como hemos visto por las tareas de publicacién, se
hizo necesario dentro del nuseo un Departamento de
Publicaciones y la ampliacidn de 1la imprenta que incluirfa
los talleres de fotografia, encuadernacién, fotograbado y
modelado. En este mismo ano qued& organizado el departamento
y se encargo de realizar las publicacianes‘del museo.

Fara ' 1907 se agregé al museo el departamento de Arte
Industrial Retrospectivo. Se establecid tambidn un nuevo
reglamento para el museo cuyos objetivoes serian la
recoleccién, conservacion y‘ exhibicidn de los objetos

relativos a la Historia, Arqueologia, Etnografia y Arte
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Industrial Retrospectivo de nuestro pafé; asi como el estudio
Y la difusidn de estas materias. Fara esto dltimo se
impartir{an clases de estas materias bajo la supervisidn de
la Secretarfa de Instruccich Pdblica y Bellas Artes. Tambidn
se apayarian a las publicaciones de interés para el
desarrollo de estas materias.

Fara 1909 se separd la seccion de Historia Natural del Museo
Nacional y por decreto presidencial del 28 de enero de 1909
se constituyd el "Museo Nacional de Historia Natural”. Aunque
se Pealizé un proyecto para su construccidn, esta no se llevd
a cabo y en un edificio de las calles del Chopo se instald el
nuevo museo. For el mismo decreto e1 Museo Nacional tomd el
nombre de "Museo Nacional de Arqueclogfa, Historia vy
Etnograffa" y para su remodelacion se cerrd al piblico por
varios meses.

lLa reapertura del MNAHyE fue el 28 de agosto de 1910. Este
museo particip6 en las fiestas de celebracion del pPrimer
centenario de la Independencia, en diferentes actos

. . .
“ también participd en

oficiales. La“Academia de San Carlos
esta celebracidn, a travds de un grupo de artistas mexicanos,
bajo la direccidon del De. Atl, con una exposicidn de arte
mexicano dentro de la Academia. Dicha exposicién, aunque
improvisada, fue un éxito; Yy sur916 por la inconformidad de
dichos artistas con la expcsicién de pintura espafola, éue el
gobierno organiz6 para celebrar nuestra Independencia. La

organizaciéh del Museo de Arqueclogia, Historia y Etnografia

fue la siguiente: Departamento de Arqueologia, con una sala
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para cddices vy escrituras jeroglificas y otra para vaciados
de construcciones, grandes piezas y relieves arqueoldgicos; vy
Departamento de Arte Industrial Retrospectivo. Como director
se designé al Lic. Genaro Barcia. Hu-=o planes para una nueva
construccion para este museo, junto con el de Bellas Artes,
gue se ubicarfa en el centro de la ciudad. Al derrocar la
dictadura de Diaz todos 1los proyectos propuestos para ello
quedaron suspendidos.

Con todos laos desajustes que provocé el desencadenamiento de
la lucha armada en el pafs, hacia finales de 1910 la
Secretar{a de Instruccion Fublica y Bellas Artes se vid
éfectada y por ende el MNAHYE tambiéh, con irregularidades en
todos los aspectos; pero siguid funcionando aunque de manera
muy limitada. Dentro de las funciones de proteccién del
patrimonio arqueolégico se incorpord la Inspeccidn de
Monumentos Arqueolégicos de la Repﬁblica que anteriormente
funcionaba independientemente del museo.

A partir de 1907 se habfan llevado a la préctica con mayotr
consistencia, las actividades docentes. lLa ensefanza de la
antropologia se habfa iniciado en 1903 pero este interéds
culming con la creacidn de la Escuela Internacional de
Arqueologia y Etnografia Americana que func1unaba dentro del
MNAHYE desde 1910. Su inauguracién oficial fue el 20 de enero
de 1911 trasladandola al edificio de la Universidad.

Las catedras dentro del museo que habian adquirido renombre
internacional tuvieron problemas durante la guerra armada. Al

interior del museo faltaba presupuesto y personal por 1o que
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al trabajo era excesivo para quienes impartian las catedras.
PeQe a esto, se siguieron impartiendo aunque con
deficiencias.

El "Museo Nacional de Historia Natural® fu€ inaugurado
solemnemente el 1 de diciembre de 1913. Fué formada por el
departamento de Historia Natural del antiguo Museo Nacional
de Arqueologia, compuesto por las secciones de Mineralogfa,
Beologfa, Paleontologfa, Botéhi:a, Zoologfﬁ, Anatomia
Comparada y Teratologia. El1 primer director del Museo
Nacional de Historia Natural, instalado en la primera calle
del Chopo, fue el Dr. D.Jesds Diaz de Leon y el segundo el
Profesor D. Alfonso L.Herrera, quien conocia perfectamente
todas l1as colecciones desde que fuera Ayudante Naturalista en
el antiguo Museo Nacional.

En 1913 se creﬁ la Inspeccion de Edificios Histdricos como
anexo al Departamento de Historia del Museo Nacional de
Arqueologia, Historia y Etnografifa. E1 15 de diciembre de
aste afio se establecid un nuevo reglamento para el museo y su
organizaciéh seria de la siquiente manera: Departamento de
Arqueologfa, Historia, Etologia, Antropologia y
Antropometria; Departamento de Arte Industrial Retrospectivo
y de Conservacion de Monumentos Arquealdgicos e Histdricos vy
el Departamento de Publicaciones y Talleres. Se dictaban en
el mismo reglamento normas para quienes ingresaban a las
cdtedras regicdas par la “Inspeccién de Monumentos
Arqueoléglcos" y por la "Inspeccian de Monumentos

Histdricos".
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En 1915 estas inspecciones se separaron y pasaron a formar
parte de la Secretaria de Fomento y de la Inspeccién de
Monumentas artisticos, respectivamente. Desaparecieron los
talleres de imprenta, fotograbadao, fotograffa y
encuadernacidn. Los Jdnicos trabajos que pudieron conservarse
con mayor consistencia fueron las exhibiciones y el aumento
de colecciones.

El 2 de octubre de 1915 fue inaugurada la "Direccion de

Estudios Bioldgicos", por el Profesor Herrera, compuesta por

el "Museo del Chopo", enriquecido con el de Tacubava y por el
Instituto Médicu, que llevaria par nombre “Instituto de
Piologia General Medica". Los objetivos de esta Direccidn

eran: la unificacidn de los museos de Historia Natural, la
creacidn de un Jardfn Botdnico, la realiracidn de trabajos de
investigacion bioldgica vy ciencias conexas, de popularizacion
y exhibicidn de conocimientos y aobietos y los trabajos de
aplicacioh.

En el MNAHMyYE en 1916 se suspendietron las labores de
publicaciones pericdicas: Los Anales y el Boletin del museo.
Con la irregularidad de las catedras impartidas en el museo
8stas se suspendieron y pasaron a la "Escuela de Altos
Estudios” que depend{a de la Universidad. El museo se
limitaria , entonces, a las investigaciones y ya no a la
docencia, que tan importante habfa sido en su historia.

Este mismo aho fué cerrado el "Museo de Artilleria" y sus
contenidos fueron enviados al Departamento de Historia del

MNAHYE. Otra coleccion que paso a formar parte de este museo
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fué la coleccidn Alcdzar formada por el Sr. Ramon Alcé%ar,
minero y senador guanajuatense, integrada por objetos muestra
de costumbres suntuarias de la elite del siglo XIX. Dicha
coleccidn fud comprada por la Secretarfa de Hacienda para el
mugseo en 1917,

El jefe del Ejdrcito Constitucionalista nombrd como director
del Museo a Luis Castillo Ledodn en el afio de 1916, mostrando
su interds por esta institucidn.

El 11 de abril de 19217 el rééimen revolucionario encabezado
por el mismo Don Venustiano Carranza sustituy6 la Secretarfia
de Instruccidn FPublica y Bellas Artes por el Departamento
Universitario de Bellas Artes, y el museo dependerfa de este
dltimo. Fara el 28 de septiembre del mismo afio se cambid
nuevamente, por iniciativa de Jose€ Vasconcelos, a Secretaria
de Educacién Fudblica. A partir del 10 de octubre de 1917 se
mombrd como encargado de ella al mismo Vasconcelos vy asi el
museo dependfa de esta Secretarfa: SEP.

En 1919 surge un reglamento para el museo que estarfa vigente

hasta 1939. Este consideraba al museo como encargado de:

"La adquisicidﬁ,clasificac1dh, conservacidh,

exhibicidn y estudio de los objetos relativos a 1la

arqueologia, historia, etnologia, antropologia de
.

Meéxico., asi como la investigacidn
cientifica,exploraciones respectivas vy la difusidn vy
vulgarizacidn de esas materias" (23
N I 4
Los nuevos departamentos que incluiria el museo serfan:
. . - i . . .
administrativo, tecnicos—auxiliares y talleres. EI1 nuseo

quedo un poco retraido de sus actividades. ya que con la

misma linea del gobierno por crear un nacionalismo v una
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identidad unificadora del pais, se crearon otras instancias
en las que los investigadores trabajaban todo esto mas de
cerca con el Estado. Asi las actividades de docencia, la
investisaciéh, conservacion del patrimonio cultural, difusidn
y exhibicidn continuaron dentro del museo. Asimismo se
raeabrieron los talleres de publicacidﬁ.

La organizacidn del ﬁuseo para 1232 era nueva en la parte
administrativa con los depértamentos de Arqueclaogia,
Historia, Etnografia colonial y moderna, Etnografia aborigen
y Seccidn de Antropologia, Faleograffa,Ciencias Auxiliares de
la Historia, Folklore y Lenguas Indigenas, Ribligteca e
Intendencia, organizacion que se conserve  hasta 193%. Se
publicaron en esta época nuevamente Los Anales v el Boletin,
pero para 1925 se suspendieron Huevamente.

Respecto al incremento de las colecciones éste
siguio,mediante compras, donaciones o traslados, asi como con
ob jetos provenientes de excavaciones en el pais.

En 1932 se pensd en establecer un musea de artes pldsticas en

7

el Palacio de Bellas Artes, para concentrar ahi todas las
obras de arte que se encontraban en las "Galerias de Fintura
y Escultura de la Academia de San Carlos" y en el "Museo
Nacional de Arqueologia e Historia". Asi en 1934 se inaugura
el "Museo del Falacio de Bellas Artes" por el presidente
Abelardo Rodriguez como una institucion de cultura nacional
que servirfa a la sociedad vy a la difusidn del arte. Las

salas que lo componian eran: Museo de Artes Fopulares,

Galerias de Fintura, Museo de Artes Flasticas, La Escultura
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Antigua Mexicana y la Estampa Mexicanaj; cuyas exposiciones
eran parnanenéos. Se organizaban exposiciones temporales a
fines de los afios treintas cuando el Departamento de Bellas
Artes de la Secretaria de Educacion Publica amplid sus
labores de docencia y difusion artistica.

Debida al gran interds mostrado en incorporar a la
orientacidn idecldgica 1la participacién de los grupos
indiganas en el progreso, los sentimientos patriotas y la
exaltacion de los héroes de nuestra historia, el (Seneral
Ldzare Cdrdenas fundd el "Instituto Nacional de Antrapologfa
e Historia® en 1939. Este TInstituto tendria coma tareas
fundammntales la lxploracién arqueoldgica, el cuidado de los
objetos historicos y la investigacidh en todaos los campos de
su intere#s. El museo dependia igualmente de la SEP como del
Departamento de Antropolqgfa y la Inspeccién de Monumentos
Historicos y Artisticas . El nuevo museo quedc formalmente
constitufdo y aprobada la Ley Drgdﬁica del Instituto Nacional
de ﬁntropolog{a @ Historia mediante el decreto presidencial
del 3 de febrero de 1939.

Como parte del patrimonio del INAH se destino @1 Castillo de
Chapultepec que albergaria las colecciones del Departamento
de Historia del MNAYE. En el edificio de la calle de Moneda
Y ] instalar{an todas las colecciones antropaoldgicas,
atnuldbicas y arquealégicas para conformar el "Museo NMNacional
de Antropologia ¢ Historia".

€1 13 de diciembre de 1940 se entregd el Castillc de

Chapultepec al INAH para que llevara a cabo su remodelaciocn y
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se instalaran los objetos historicos formandose el Museo
Nacional de Historia. Por disposicion presidencial la parte
del Castillo liamada Alcdzar quedaria para exhibirse al
pdblico conservando su caracter de residencia presidencial,
para lo cual se usaron tecnicas museograficas adecuadas. En
1944 ge terminaron las adaptaciones al Castillo y el traslado
de los objetos que lo conformarian. E1 27 de septiembre de
1944 fu€ inaugurado el Museo Nacional de Historia por el
Gral. Manuel Avila Camacho quien en su discurso hizo hincapié
sobre la importancia de la ensefnanza popular y €l museo como
una institucion que brinde conocimientos a todos 1los
éiudadanos, no que sdlamente guarda objetos: asi como la
importancia de la museografia en su preparacidn. Se abrieron
treinta salas de exhibicion que abarcaban nuestra historia
desde la Conquista hasta la Revolucidn; asi como Arte
religioso y Artes menores; objetos valiosos y el Alcazar.
Este museo fortaleceria la vision historica oficial
instaurada por los gobiernos posteriores a la revolucidn.
De 1941 a 1947 el Departamento de Bellas artes, llamado en
adelante DirecciSh de Educacion Extraescolar Estetica,
organizdg mas de treinta exposiciones’ temporales de gran
calidad artistica.
En enero de 1947 se fundd, por decreto presidencial, el
"Instituto Nacional de Bellas.Artes“. Y el 18 de aseptiembre
del mismo se inaugurd el "Museo Nacional de Artes
Flasticas". La planeacidn del museo la realizaron los jefes

técnicos del Departamento de Artes. Pldsticas del INBA. El
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acervo art{stico de la “"Academia de San Carlos" en este ano

pasJ integramente a formar parte del nuevo Instituto;

destinandose en gran parte al “Museo Nacional de Artes
Pléﬁticas", que junto con otras adquisiciones ocupaba los
salones principales del Falacio de Bellas Artes. El1 "Museo

Nacional de Artes Pldsticas" present& durante los siguientes
anos v hasta 1959, en que cambia su nombre nuevamente al de
"Museo del Palacio de Bellas Artes", exposiciones
internacionales y nacionales de gran importancia en el ambito
artistico.

Por otraoa lado los terrenos del Bosque de Chapultepec eran
propiedad de la Secretaria de Agricultura, pera por decreto
presidencial en 1951 pasaron a ser propiedad de la Secretaria
de Educacion Publica. Los utilizaria el INBA para adaptar en
las construcciones existentes del Museo de la Flara y de la
Fauna, y el restaurante Chapul tepec, las "Galerias
Chapultepec” y la "Escuela Dominical de Arte”.

A partir de la mencionada nueva denominacidn del "Museo del
Falacio de Bellas Artes" este sigui6 con gran interds la
difusion del arte, promoviendo actividades tales como
exposiciones nacionales e internacionales temporales, visitas
guiadas y ciclos de conferencias.

En 1997 como parte de las actividades que conmemoraron el
Centenario de ila Constitucion de 1857, se inaugurd el "Museo
Recinto Homenaje a Benito Juarez", en la planta baja del ala
norte del Palacio Nacional, donde antiguamente estuvo la

. . rd
residencia de Juare:z.
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En 1961 se formo el "Patronato del Museo de San Carlos" para
posibilitar la adquisiciéh de aobras para el museo, pero no
salo sirvid para esto, sino que colabord en muchos aspectos
para el desarrnllo del museo.

En 1964, el 17 de septiembre, se inaugur6 el "Museo Nacional
de Amtropologfa e Historia", del Instituto Nacional de
Antropologia e Historia. Y el 20 de septiembre, el Museo de
Arte Moderno. En edificios 'nuevos, construidos en los
terrenos del Bosque de Chapultepec por el Arquitectoc Pedro
Ramirez Vdzquez.

El disefic y contenido del primerc son de los mas importantes
dentro de la museografia internacional. Construido en dos
partes, una de ellas cuenta con todos los servicios generales
vy educativos, asi como una sala para exposiciones temporales;
la otra consta de veintitres salas de exposicidﬁ permanente

que incluyen la arqueologfa prehispanica de Mexico y la

etnografia, usos y costumbres de los grupos indfgenas
actuales.

Far su parte el "Museo de Arte Moderno" es una construccidn
modernista en dos partes que alojan a la Galeria y al Museo,
Fespectivamente. El proyecto de construccidn de e&ste surgic
despuds de la Primera Bienal Interamericana de Pintura y
Grabado, pues se vio la necesidad de exhibir las obras de
artistas nacionales y e:itranjeros consagrados.

Estos museos estaban va en espacios adecuados para cumplir
amoliamente con sus objetivos.

Asi como el "Museo de Historia Natural" que se construyd an
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el mismo afio, como parte de la ampliacidh del Bosque de
Chapultepec. a cargo del DDF.

Durante los siguientes afos se han inaugurado muchisimos
MUS®0S mas, tanto por parte de las instituciones
gubernamentales encargadas de la educacidn, investigacidn vy
arte; como por parte de particulares interesados en mostrar
al pueblo objetos de valor cultural y artistico de diversas

indoles.

135

R



ANEXO St
DESCRIFCION DE LOS MUSEQS
DE LA CIUDAD DE MEXICO.
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DESCRIPCION DE LOS MUSEOS DE LA CIUDAD DE MEXICO.

MUSEOS DE HISTORIA:

MUSEQ DE LA CIUDAD DE MEXICO.

Inaugurado como tal el 31 de octubre de 1944. Depende del DDF
y esta ubicado en Fino Sudrez 30 en el Centro de la ciudad.
El edificio que lo alberga es el antiguo Palacio de los
Condes de Santiago de Calimaya: construido en el siglo.XVIII
con estilo barroco. Posteriormente con el decreto que lo hizo
propiedad del Gabierno Federal, por el Presidente Lopez
Mateos, expertos elaboraron un plan para la adaptacidn del
museo. Cuenta con quince galerias que muestran los cambios de
la Ciudad de México, a traves de la historia, ademds una sala
de conferencias, otra de proyecciones, de luz y sonido, una
sala de exposiciones temporales, biblioteca con textos sobre
la ciudad. Cuenta con servicios educatives y actividades de

apoyo como eventos culturales, conciertos y conferencias.

MUSEO NACIONAL DE LAS CULTURAS.

Inaugurado en 1965.Depende del INAH vy estd ubicado en la
calle de Moneda 13 Centro. Forma parte del Palacio Nacional
canstruido en el s.XVIII por Juan Peinado. Originalmente fue’
la Cagsa de Moneda; su pprtén y su fachada cuentan con

elementos barrocos y neocldsicos. Muestra la forma de vida de

diferentes pueblaos del mundo, ubicando también nuestra
cultura en este contexto internacional. Sus salas de
137
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exposiciones son las de Prehistoria, Arqueologia de Amé?ica,
Mesopotamia, Egipto, Israel, Arte cldsica, Arte
Universal,URSS, Africa, Japon, SE de Asia, China, Bulgaria,
Rumania, Palonia, Arte popular de RDA, Lapones,
Checoslovaquia, Yugosiavia y Norteamerica. Cuenta también

con sala para exposiciones temporales.

MUSED DEL RECUERDO. Inaugurado en 1970. Depende de Ila
Academia Mexicana de la Lengua y estd ubicado en Donceles &é
Centro. Estd en el local que ocupa la sede de esta academia,
casa construida en el siglo XVIII durante el cual tuvo
diversos usos y fgé adquirida en 1956 por la citada
institucion. Conserva las obras de los académicos mexicanos Yy
su objetivo es fomentar el interéé en sus obras y mantener

vivo su recuetrdo.

MUSEQ DEL TEMPLO MAYOR.

Inauguradao en 1978. Depende del INAH ubicado en la calle
Seminario 4, Centro. Es un museo de sitio, asentamiento
arqueqlégico que fue recinto ceremonial de la antigua
Tenochtitlan. Aunque las primera§ excavaciones en este lugar
datan desde el s.XVIII, en 1978 al descubtir accidentalmente
la escultura de 1la diosa Coyolxaugqui se lleva a cabo el
"Froyecto Templo Mayor" que descubri& el templo principal de
los mexicas, edificios Y mas de cinco. mil piezas
arqueold@icas valiosas. Se ven en el sitio siete etapas de

construccion. Restos de adoratorios a Tlaloce y
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Huitchilopochtli; muro con cabezas de serpientes, basamento

de las aguilas y altar Tzompantli (craneos).

MUSEQ NACIONAL DE HISTORIA.

Inaugurado el 27 de septiembre de 1944, depende del INAH y
esta ubicado en el Castillo de Chapultepec. El Castillo tiene
una larga historia desde la éboca prehispdnica en que los
toltecas chichimecas y, posteriormente los aztecas, tenfan
diversas actividades en el lugar que ahora ocupa este
edificio. Con 1la conquista Hernidn Cortés pasd a ser
propietario del bosque y del cerro de Chapultepec que fue’
entregado al Ayuntamiento de la Ciudad en 1524. En 1785 se
construy6 parte del actual castillo que sirvio como
residencia veraniega de los gobernantes. En 1843 se instala
ani el Colegio Militar, siendo partfcipe de la gesta herdica
en 1847. En 18464 Maximiliano de Habsburgo mandd ampliar 1la
construccidn vy ocupo el castillo como residencia oficial. Al
caer su imperio quedo abandonado hasta que en 1883 se
remodeld para que lo ocupara el Colegio Militar. Al afo
siguiente Porfiric Diaz ocupd el alcdzar como residencia
presidencial. Los siguientes presidentes le siguieran dando
ese uso hasta que en 1940 el presidente Ldazaro Cardenas lo
destino’ al INAH para crear el Museo Nacional de Historia. Sus
contenidos actual®s son las salas histdricas que describen
deésde la Conquista hasta la Revolucidn de 1910. Y el Alcdzar
que muestra las habitaciones y oficinas que fueran la

residencia presidencial de algunos gobernantes.
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MUSEQ NACIONAL DE ANTROPOLOGIA E HISTORIA.

Inaugurado el 17 de septiembre de 19464. Depende del INAH vy
estd ubicado en el Bosque de Chapultepec. Edificio construido
especialmente para albergar al musea, por el Arg. P.Ramire:z
Vézquez con el disefo y contenido de las mds importantes de
la museografia mundial, consta de dos areas, la primera es un
amplia vestibulo con sala paﬁa exposiciones temporales,
tienda, auditorio, oficinas generales,biblioteca, archivo
historicao Yy depo%ito de cddices y libros de la historia de
Mexico. La segunda area consta de 23 salas de exhibiciocn
permanentes vy carresppnden M en la planta baja a la
arqueologia’ prehispénica de Mekico y en la planta alta a la
etnografia, usos y costrumbres de los grupos indigenas
actuales, un teatro de orientacion especté&ula de luz y

sonido.

MUSEO JUDIO TUVE MAIZEL.

Depende de la Aéociacién kehila Ashkenazi (judios de europa
occidental). Esta ubicade en la calle de Acapulco # 70-7 en
la colonia Condesa. El edificio que alberga este museo es de
construccidn moderna. Sus contenidos des;riben la vida y el
exterminio de que fueron victimas los judias bajo la
»persecuciéﬁ nazi. Muestra témbiéﬁ el periodo de recuperaciéﬁ
y formacion del Estado Israelf; as{ como diversos aspectos de

la vida actual del pueblo judio.

140




MUSEO NACIONAL DE LAS INTERVENCIONES.

(Antiguo convento de Churubusca). Depende del INAH. Esta
ubicado en la Plaza San Patricio, en las calles de General
Anaya Yy 20 de agosto en la Colonia Churubusco. En 1981 el
INAH por iniciativa de BGaston Garcfa Cantd instalo” el Museo
Nacional de las Intervenciones, inaugurandolo el 13 de
septiembre de 1981.

Antes de la conquista en este sitio se hallaba wun recinto
dedicado al dios Huitchilopochtli, de un importante
asentamiento indfgena. Fu€ derrumbado por los espafoles y en
su lugar construyeron una =2rmita cristiana. En el siglo XVIII
también se edificd la capilla San Antonio. En el siglo XIX
cesan sus funciones religiosas tras la batalla de Churubusco
contra los norteamericanos. Y e)l gobierno de la FReforma 1o
convirtio en hospital. FPara el sigleo XX pas6 a ser
administrado por el Departamento de Monumentos Artfsficos e
Historicos. Templo y Capilla desde 1960 se entregaron a laos
franciscanos para sus précticas religiosas.

El museoc muestra el proceso intervencionista por el que ha
pasado nuestro pafs,que ha dejado huella imborrable en
nuestra polftica, cultura e idiosincracia, dividigndolo en
cuatro etapas. Su excelente museograffa ha distribuido
diferentes objetos importantes en dieciocho salas que
muestran litograffas, Pinturas, reproduccidﬁ de documentos,
armas, banderas y mapas principalmente.

Cuenta tambien can una sala de exhibiciones temparales y una

4
coleccion de arte religioso colonial.
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GALERIA DE HISTORIA "LA LUCHA DEL PUEBLO MEXICANO POR SU
LIBERTAD".

Depende del INAH. Fue inaugurado el 21 de noviéhbre de 1960.
Estd ubicado en el Bosque de Chapultepec, en la rampa que
sube al Cerro del Chapulfn del lado derecho del Castillo.
Este museo es llamado tambign del Caracol por su ccnstrucciéﬁ
moderna, es una galerfé circular que gira en forma
descendente alrededor de una torre central. Fue disefado por
Pedro Ramfrez Vazquez y obedece al guidn didactico que
estructura 21 contenido del museo.

Ilustra 1la historia .desde la Independencia de 1810 hasta la
Revolucidn de 1910 en doce salas. Tambidn tiene una sala de
exposiciones tamporales. Maquetas, dioramas, cicloramas
reproducen episodios histSricos animados por escultura de
barro a escala de los personajes de la historia. Mapas,
pinturas, grabadas,y fotograffas, la mayorfa copias de los

originales, completan los contenidos de este museo.

MUSEO DE LA ASOCIACION DEL H. COLEGIO MILITAR.

Depende  de la Asociacion del H. Colegio Militar. Fue
inaugurado en 17964. Se ubica en Tacuba 11_ Centro. Ocupa el
antiguo convento de los bethlemitas, que aloid al Colegio
Militar entre 1828 y 1833. Ea 1964 fue restaurado y adaptado
para museo en honor del H.Colegio Militar. Muestra su
historia, mediante colecciones de documentos, mapas,

o . I . .
condecoraciones, banderas y otros materiales graficos. Tiene
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un recinto de honor a los Nihos Heroes

MUSED NACIONAL DE LOS CONSTITUYENTES.

Depende de la SEP. Estd ubicado en Rio Lerma 35 colonia
Cuauhtemoc. Fud inaugurado el 26 de marzo de 1981. Es una
rasa estila +rancés porfiriano construida en 1908. Fué
habitada por Carranza hasta su suerte. A partir de 1940 1la
Asociacion Venustiano Carranza celebrd sus reuniones en el
exdespacha del Presidente Carranza. Los objetos de este
recinto +fueron reunidos por la fasilia Carranza, para
exhibirlos en diecisiete salas. Cuenta con biblioteca,

auditorio y galerfa.

MUSED LEON TROTSKY.

Es independiente. Esta ubicado en la calle de viena 45 en
Coyoacih. Fue inaugurado en 1975 por Esteban Volkow, nieto de
Troteky. Es la casa habitacion que ocupd este personaje y su
esposa en su exilio en Hékico, 1937-1940, donde fue asesinado
por stalinistas. A la muerte de su viuda la casa se cerro,
hasta que su nieto 1lo convirtic en museo para perpetuar la
memoria de Trotsky. En el jardin un monusento guarda las
cenizas de Trotsky y su esposa; se conservan tambien la
bibliocteca, comedor, recamara y estudio con el wmobiliario

original y objetus personales.
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MUSEQ ARGQUEOLOGICO SITIO DE CUICUILCO.

Depende del INAH vy esta ubicado en Insurgentes sur, km. 16,
Tlalpan. Aunque ya en 194G era una sencilla construccion que
alojaba laos objetos encontrados en la =zona. En 1982 fue’
remodelado y reinaugurado.

Es un museo de sitio que trata de mostrar los hallazgos en su
ambiente natural. Aquf ilustra el desarrollo cultural de una
de las primeras aldeas del mundo'prehispéhico, desaparecida a
causa de la erupcién del volcan Xitle en la serranfa del
Ajusco.

Sus contenidos se exhiben en dos salas que con orientacion
didactica muestran el tipo fisico de los habitantes, su medio
ambiente, organizacién religiosa, economica y agrfccla,
mediante recursos gréficos y objetos originales de ceramica y

escul tura.

MUSEO ARQUEOLOGICO CERRO DE LA ESTRELLA

Depende de la Delegacidﬁ Iztpalapa del DDF. Estd ubicado en
el Cerro de 1la Estrella en Iztapalapa. Fué’declarado zona
parque nacional por Ldzarc Cdrdenas el 27 de julio de 1938.

En este sitio se celebraba 1la ceremonia del Fuego Nuevo,
desde donde se llevaba el fuego sagrado a numerosos pueblos.
Es un recinto sencillo qu contiene piezas arqueoldgicas,

ceramica y fosiles de la cultura azteca.
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MUSED ARQUEOLOGICO DE XODCHIMILCO

Depende de la Delesaciéﬁ Xochimilco del DDF. Ubicado en 1a
calle de Tenochtitlan 17 en Santa Cruz Acalpixcan,
Xochimilco. Fue inaugurado el 22 de marzo de 1980.

Esta junto a la =zona arqueolééica de Xochimilco, rica en
arqueciogfa ¥y escul tura. Instalado en un locai,
originariamente planta de bombeo de un manantial de
Xochimilco, acondicionado por el Profesor Jose Farfas Galindo
Quien recolectd' sus contenidos. mé% de seis mil piezas.

Cuenta tambieh con una sala de exposiciones temporales.

FARGUE ARQUEDLOGICO.

Depende de 1la Delegacién Benito Juarez del DDF. Esta’ ubicado
en Insurgentes Sur 1195-2001 Colonia MNoche Buena.

Tiene una extensién de once hectareas con abundante
veqetacida. Contiene re%licas de cincuenta y un esculturas de
cinco culturas . prehispéhxcas: maya, olmeca, zapoteca,

oaxaquena y del altiplano central.
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MUSEQS DE ARTE

MUSEQ DE SAN CARLOS.

Fue inaugqurado en 1968. Depende del INBA y esta ubicado en
Puente de Alvarado #50 en el Centro de la ciudad. El edificio
es el antiguo Palacio del Conde de Bellavista, disefiado por
Manuel Tolsd a principios del s.XIX. Durante el sigla actual
ha tenido varios usos esta conétrucci&h. A partir de 1968 se
convierte en museo albergando las Galerias de 1la Antigua
Academia de Artes de San Carlos, hoy Escuela Nacional de
Artes Plé%ticas. Contiene o1 acervo picté%ico mas antiguo de
America correspondiente a la plé%tica europea de los s. XVI
al XIX. Sus colecciones desde el estilo sético al
impresionismo se han ido enriqueciendo atravéﬁ del tiempo.
Tiene tambien salas de exposicién temporal, biblioteca de

artes plégticas, auditorio y libreria de arte.

MUSEO FALACIO DE BELLAS ARTES.

Fue inaugurado en 1934. Depende del INBA y esta ubicado entre
las avenidas Juarez Yy Lizaro Cakdenas. Su contenido se
encuentra distribuido en nueve salas. Cuatro de ellas estan
disponibles para exposiciones temporales. ga sala 3 la ocupa
el taller de museograffa. En el segundo piso se encuentran
las salas "Diego Rivera" y "Sala Nacional de Fintura
Clé;ica". Ademd% se exhiben valiosisimos murales de grandes
artistas como Rufino Tamayo, Diego Rivera, David A.

Siqueiros, Rodriguez Lozano y J. Gonzdlez Camarena.
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MUSEQ NACIONAL DE ARTE.

Inaugurada el 23 de julio de 1982. Depende del INBA y esta
ubicado en Tacuba #8 Centro. El edificio era el antiguo
Palacio de Comunicaciones construido a fines del s. XIX.
Despué% de este uso ha albergado a varias instituciones, la
Jdltima antes de convertirse en museo fue el Archivo General
de la Nacion. Su contenido ofrece un vision general del arte
prehispéhico mexicane hasta el arte contemporaﬁeo y el
desarrollo artistica, a lo largo de veintidos salas de
exhibicion. Estas estan apoyadas por actividades diferentes
tales como cursoé, conferencias, conciertos, cineclub,
visitas guiadas ¥y talleres especffi:cs. Tambien expone
temporalmente obras artisticas de diferentes autores. Cuenta
con biblioteca, archivo, fototeca, restauracion de piezas y

bodegas que son accesibles al pdblico.

FINACOTECA VIRREINAL DE SAN DIEGO.

Fue inaugurada como pinacoteca el 8 de agosto de 194%.
Depende del INBA, esta ubicada en Dr. Mora #7, Centro. E1l1
edificio es el antiguo Convento de San Diego, construccion
barroca del s. XVI1I. Antes de su uso actual fue remodelado
varias veces. Como pinacoteca actualmente contiene wmuestras
del arte pictérico colonial mexicano de los s. XVI al XVIII,
realizadas por pintores mexicanos de origen europ=o. Sus
temas [ Y=1,] religiosos, paisajes, retratos y naturalezas

muertas. Tambien presenta exposicicnes temporales.
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MUSEQ DE ARTE MODERNG.

Fue inaugurado el 20 oe septiembre de 1964. depende del INBA.
Esta situado en el Bosque de Chapultepec, sobre Faseo de la
Reforma. Este museo surgiod despuéé de 1la Primera EBienal
Interamericana de Pintura y Grabado, en la que se observo al
necesidad de exhibir las obras de artistas nacionales v
extranjeros contemporéﬁeos. Durante el gobierno de Ruiz
Cortines las Galerfias Chapultepec se transformaron en una
obra monumental. El edificio del museo es una construccion
modernista de dos partes, una aloja la Galer{a y oatra el
ﬁuseo. En sus salas se' encuentran obras picté%icas Y
escultdricas de los éintores mas representativos de este
siglo en nuestro pafs. Las demds salas estan dedicadas a
exposiciones temporales de artistas de todo el mundo. Tambien
cuenta con actividades de apoyo tales como cursos, talleres,

conferencias y visitas guiadas.

CAPILLA ALFONSINA.
Fue inaugurada en 1981. Depende del INBA. Esta ubicada en
Benjamin Hill #122 Col. Candesa; Es la casa gque habitd el

maestro intelectual mexicano Alfonso Reyes. En su interior se

conserva el mobiliario Y objetos personales de este
personaje, que nos describen parte de su vida. Se conserva
parte de su biblioteca. Se aloja ah{ mismo un Centro

Internacional de Estudios Literarios, que organiza ciclos de

conferencias y otros eventos culturales.
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MUSEO ALVAR Y CARMEN T. CARRILLO GIL.

Inaugurado el 30 de agosto de 1974. Depende del INBA. Esta
ubicado en Av. Revolucidn 1608, San Angel. El edificio es una
construccion moderna y funcional. Su coleccidn de arte es de
gran valar, incluye obras de J, Clemente Orozco, como
grabados, pinturas, dibujos, acuarelas y litograffas; Gleos
de Diego Rivera y pinturas de Sigqueiros, Gunther Gerso.
Wolfang Faolen vy Carrillo 6il. Asi como crcmoxilosraffa de
lns s. XVII y XIX de HKakemocnos; dibujos, obras gréficas
originales y fascimilares de Augusto Rodin, Pablo Picasso,
George Rovault, Wassily, Kaudisnsky y Paul Klee. Ademas
cuenta con una galerfé para exposiciones temporales de arte

,
contemporaneo.

MUSEQ RUFINO TAMAYO.

Fud inaugurado el 29 de mayo de 1981 y depende actualmente
del INBA. Estd ubicado dentro del Bosgque de Chapul tepec sobre
Fasec Gandhi. Tras una gran carrera artistica Rufino Tamavo
dona su coleeccion v da su nombre a este museo, creado bajo
los auspicios de la Fundacion Cultural Televisa, que en 1986
deia de intervenir en el museo. El edificio es una
construccién planeada para albergar a este museo, con los
mas modernos servicios. Su coleccion permanente es una
muastra de arte contemporéheo en sus diferentes expresiones.
La mayorfa de las salas son ocupadas para exposiciones

temporales. Cuenta tambien con biblioteca y actividades de
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apoyo.

MUSEDO ESTUDIO DIEGO RIVERA.

Se inauguré' el 14 de diciembre de 19846. Depende del INBA.
Estd ubicado en Altavista esq. Palmas, en San Angel. Esta
casa fue originalmente habitada por Diego Rivera y Frida
Kahlo, su construccion estuvo a cargo de Juan 0’'Gorman vy los
planos de esta se encuentran en exhibiciéﬁ dentro del museo.
El museo consta de tres salas distribuidas en planta baja,
primero y segundo pisos. La sala mas significatiya es la del
segundo piso, pues ah{ fué 2]l estudio—-taller de Diega Rivera;
cuenta con tres cuadros originales, objetos personales y

. . 7 . .
piezas prehispanicas de su coleccion particular.

MUSEC DE CULTURAS POPULARES.

Inaugurado el 24 de septiembre de 1982. Depende de la
subsecretaria de cultura Yy recreacion de la SEP. Estd ubicado
en Hidalgo #289, Coyoacéﬁ. El objetivo principal del museo es
el de rescatar, estimular y difundivr dentro de los sectores
populares, SUs propias inciativas culturales. Las
exposiciones que presenta son temporales en este local, pero
al terminar su periodo de eﬁhibic16ﬁ son enviadas a oatras
partes del pafs con el objetivo mencionado. Cada‘exposic16n
estd apoyada con actividades paralelas como conferencias,
ciclos de cine vy televisiéh, encuentros . teatro y venta de
artesanias. Los temas de las exposicones son aspectos

relevantes de 1la vida popular en los que se refleja su
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capacidad de creacidn cultural.

MUSEQ NACIONAL DE ARTES E INDUSTRIAS POPULARES.

_Inaugurado en 1960. Depende del Instituto Nacional
Indigenista. Esta en Av. Judrez 44, Centro. Es un edificio de
construccidén barroca del s. XVIII que alojd al convento de
Corpus Christi hasta 1848. For disposicién de Benito Juérez
paso a ser la Escuela Normal de Frofesores para la Ensefanza
de Sordos. El museo ocupa el drea de la antigua Iglesia y
contiene ejemplares del arte popular mexicano representativo
de finales del s. XVIII hasta nuestros dias. Ademas de un
archivo de fotograf{as, diapositivas y misica. Y una tienda

4
de artesanias.

FALACIO Dé ITURBIDE.

Inaugurado en 1972. Depende de BANAMEX. Esta ubicado en
Madero #17, Centro. Es una valiosa construccién de 1780
destinada para el Conde de San Mateo de Valparaiso,
desarrollada en cuatro pisos. En 1821 fue ocupada por Agustin
de Iturbide hasta 1823. A partir de esta fecha tuvo mdltiples
usos, hasta que en 1972 fue restaurada totalmente para
mostrarse como parte importante de la herencia monumental de
la colonia. En su patio y corredores se presentan

exposicianes temporales de artes pla%ticas.
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MUSEO DEL RISCO.

Fue inaugurado en 1958. Depende del Fideicomiso del Banco de
Mexico. Esta ubicado en la Plaza San Jacinto # 15, San Angel.
La construccion es original del s.XVII destinada para
habitacidn del Marques de Aguayo de Agreda. Posteriormente
tuvo mdltiples uscs, hasta que Isidro Fabela la adquiere en
1939, Para 1958 la acondiciona y la dona al pueblo de Mexico
como museo Ccon una gran coleccion de arte mekicano y europeo.
Actualmente es una pinacoteca con obras de diferentes
escuelas europeas de los s. XIV al XVIII y obras mexicanas
de la ébo:a colonial. Tambien se muestran las habitaciones de
Isidro Fabela con mobiliario y adornos originales de gran
valor. Cuenta con una sala para conferencias, biblioteca vy
hemeroteca, asi como sala de exhibiciones temporales. Todo
esto se encuentra en las instalaciones anexas al edificio

original.

MUSEQ FRANZ MAYER.

Fue inaugurado en septiembre de 1984, depende del Fideicomiso
del Banco de Mexico. Estd ubicado en Hidalgo # 45 en la plaza
de 1la Santa Veracruz. El1 edificio es el Ex-hospital de la
Mujer, declarado monumento colonial en 1937, Fue recimentado
por el Gobiernoc Federal que otorgd la concesion a la
Fundacion Cultural Franz Mayer. Su contenido fue donado
integramente por el coleccionista Franz Mayer. Son muestra de
artes aplicadas: muebles, Jjoyas, cerihica, talavera, tapices,

rebozos, relojes, objetos religiosos, plumaria y campanas,
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asi como veinte mil azulejos antiguos, esculturas, grabados vy
pinturas. La museografia es de Alfonso Soto Soria y Rodolfo

Rivera.

MUSED FRIDA KAHLO.

Fug inaugurado el I3 de julio de 1958. depende del
Fideicomizo del Banco de México. Esta ubicada en Londres 247,
Coyoacan. Es una casa habitacidn de construccidn colonial que
ocupd la artista Frida Kahlo. Su contenido muestra dibujos y
pinturas de ella, objetos personales, mobiliario, vestidos
indfgenas, piszas arqueoldéicas y exvotos. Todo esto nos da
una idea de la dificil vida de la artista. Cantiene una
coleccidén de arte popular mericana de gran valor, con dos mil
ratablos y cien cuadros de pintores andnimos nacionales vy de
famosos pintores  como Jos& Maria Velasco, Joaquin Clausell y
bocetos y murales de Diego Rivera. La casa fue donada por

Diego Rivera en memoria de su esposa Frida.

MUSEQ NACIONAL DE ARTES GRAFICAS.

Depende de GAMMAa Internacional. Esta ubicado en Mar Araufa #8
Fopatla. El1 edificio es una construccidn sencilla y
convencional, su contenido exhibe la historia de la imprenta
an Mé&ico. Las piLezas fuerocn donadas y recopiladas por el Sr.
Guillermo Echariz. Destacan la primera méquina para imprimitr
traida a Nueva Espafia y sellos desde los utilizados por las

culturas prehispéﬁicas con tintas animales o vegetales.
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SALA DE ARTE FUBLICO SIQUEIROS.

Fue” inaugurada el 12 de diciembre de 1973. Depende del
Fideicomiso del Banco de Mexico. Esta ubicada en Tres Ficos #
29, Polanceo. El edificio es la casa taller donde vivio y
trabaié David Alfaro Siqueiros. El misme, poco antes de
morir, la convirtio en sala de arte pdblico y la dond al
pueblo de Mexico. El contenido de este museo muestra la
poléﬁica vida del artista, ilustrada con fotograffas,
reviatas, periéﬁiccs y documentos, tanto en sus aspectos
polftico y civil, como artistico. Dentro de sus obras se
exfiben la maqueta, bocetos y primeros estudios para el
éxterior del Polyforum; diez 11tograffas inspiradas en el
Canto General de Fablgo Nerudaj; varios estudios de murales Vv
su famoso Cristo Mexicano realizado durante su estancia en la
carcel. También se realizan en esta sala, actividades
culturales como conferencias, cCinclub, mesas redondas v

exposiciones temporales.

RECINTG DE ARTE PREHISPANICO.

Depande de la fundacion Cultural Televisa. se encuentra
ubicados en Av. Chapultepec % 19, ler piso, Col. De los
Doctores. Sus conténidos son.cnlecciones de arte prehispanico
de gran valor cultural que rep»esentan la creatividad

artesanal de nuestros antepasados.
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MUSEO ANAHUACALLI O DIEGO RIVERA.

Fue'inaugurado el 18 de septiembre de 1964. Depende del
Fideicomiso del Banco de Mexico. Esta’ubicado en la calle
Museo # 150, Col. Xotepingo. El1 edificio fue’ proyectado vy
realizado por el propio Diego Rivera. Inspirado en la
arquitectura prehispéﬁica. el Anahuacalli (Casa del Anahuac)
es una construccion piramidal de piedra veolcanica. Su
contenido es una colecciéﬁ de mas de cincuenta mil piezas
arquedlggicas de distintas culturas de Mesoamérica. Esta
coleccidn fue reunida por el artista a lo largo de su vida ¥y
la dono al pueblo de México para contribuir a la difusicdh del
patrimonio artistico nacional. Una de las obras mas valiosas
es un mosaico que representa a la Diosa Coatlicue. Las piezas
se distribuyen en veintitres salas de manera cronnldﬁica, de
acuerdo al desarrollo de las artes y la cultura del Mekico
prehispanico, desde el periodo preclasico hasta el histokica.
Hay otra sala c¢on obras de Diego Rivera y en la bodega se

encuentran otras piezas que se exhiben temporalmente.

GALERIA UNIVERSITARIA ARISTOS.

Fue' fundada en el ano de 1965. Depende del Centro de
Investigaciones Museolébicas de 1la UNAM. Esta ubicado en
Insurgentes sur # 421 Col. Hipddromo Candesa. Consta de wuna
gran sala divisible, en la que se muestran exposiciones
temporales de diversos artistas y diversos temas de interds

genaral.
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MUSED DE ARTE RELIGIOSO.

Fue inaugurado en 1974. Depende de la Catedral. Se ubica en
Guatemala # 17, Centro, dentro del atrio de la Catedral. Esta
construccidn se unio al programa de restauracicon del conjunto
monumental, haciendo la rehabilitacidn de su superestructura
y de algunos elementos a»quitectd%icos. Su contenido se
divide en seis salas de exposicidﬁ. gue muestran "La
Catedkél“ que es una de la obraé arquitectd%icas mas valiosas
de la colonias incluye tambien seis pinturas de grandes
dimensiones del pintor Juan Carrea y de Villalpando, asi cc@a
una coleccioh de organos de gran tamafio y de gran valor

musical.

FINACDTECA DE LA ENSENANZA.

Esta’ ubicada en Donceles # 102, Centro. La construccion que
ocupa data de 1754 y es muy importante por la belleza del
estilo ultrabarroco innavado en la epoca. Muestra el
patrimonio artistico del templo, principlamente pinturas de
santos Y arte religioso colonial mexicano. También se
muestran fotografias con los procesos de restauracidn que le

. . , N 3
hicieron bajo la direccion del arquitecto GBuerrero y Torres.

MUSED ESCULTORICO.

Inaugurado en 1973. Esta’ubicado en Xicotencatl # 181, Col.
Del Carmen Eoyoacéﬁ. Consta de una sala exterior de
exposicidﬁ permanente: esculturas en bronce y piedra y una

interiaor patra exposiciones temporales.
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MUSEO BASILICA DE GUADALUPE.

Fué'inaugurado como museo en 1982. Estd ubicado en la .Antigua
Basilica de Guadalupe, sitio de gran valor por su contenido
arquitectéﬁi:o, histdrico y religioso para el pueblo de
México. Se bhan restaurado y conservado todas las valiosas
pinturas del arte religioso como sonu lésw cuadros, tanto de
pintores reconocidos como de anonimos. Son cinco las salas
que nos muestran @l arte religioso. Anexo al edificio se
encontraba el convento de las madres Capuchinas del que se
rescataron hermosisimos muebles de madera pulidos y decorados
artfsticamente y que actualmente se exhiben en una de estas
salas. Otra de las salas contiene orfebreria y ornamentos
sagrados. Las valiosas esculturas de madera policromada y
estofada también han sido restaruradas. El taller de
restauracioﬁ es el unico en América Latina que depende

directamente de la iglesia.

MUSED DE CERA DE LA CIUDAD DE MEXICO.

Inaugurado el 27 de agosto de 1979. Esta ubicado en Londres#
& Col. Juarez. El edificio es la antigua Hacienda de la Teja,
construida a principios de siglo, estilo art noveau. Sus
contenidos mues:ran mediante figuras de cera la historia del
Mexico Imperialista, Independiente, Revolucionario Y

PR . e . P
Regligioso con una magnifica adaptacion y personificacion.
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FOLYFORUM CULTURAL SIQUEIRQS.

Estd ubicado en Insurgentes Sur esq. Filadelfia, Col.Napoles.
La construceidn en su forma exterior es un dcdecéﬁano cuyas
caras tienen murales de David Alfaro Siqueiros. A urn costado
del edificio estd un mural en el que Siqueiros se representa
a si migh; ‘y a otros muralistas mexicanos coma Rivera,
Orozco, Dr. Atl y los grabadores'Jbse G. Posada y Leopoldo
Mendez. Este edificio agrupa varios espacios dedicados a
actividades culturales, pues son cuatro sus foros. El Foro de
;a Juventud es un escenario circular en el que se presentan
eventos culturales, principalmente teatro. El Foro de los
Artesanos tiene en exposicién muestras del arte popular

mexicano y las obras del Taller—escuela Siqueiros. E1 Faro

: rd . . . )
Nacional es una galeria de exposiciones temporales y £l Foro

Universal contiene &1 mural de 2,400 m2, obra cumbre de
Siqueiros que representa el ideal de 1la unidn de 1la
humanidad, llamado "iLa Marcha de la Humanidad en la Tierra vy
Hacia el Cosmos". Esta obra es explicada mediante un
expecté&ulo de luz y sonido en una plataforma que gira en

torno al mural.

MUSED CULTURAL..ARTE CONTEMPORANEOD.
Fue® inaugurado el 30 de octubre de 1986. Depende de la

Fundacion cultural Televisa. Esta ubicado en Campos Eliseas,

Folanco. El edificio que lo alberga es una construccion
moderna y funcional realirzada recientemente vy destinada
158
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originalmente para el Centro Internacional de Frensa del
Campeonato de Futbol Mexico 84. Su exposicién permanente es
de pintura contemporanea y esta en una de las salas. El resto
de las salas son dispuestas para exposiciones temporales aoe
diversas expresiones artisticas nacionales e internacionales.
Cuenta tambien con servicio de bibhlioteca, informacion por

- . . . .
computacion, serviciops educativos y tienda.

MUSEQ DE LA ESTAMFA MILITANTE.

Estd ubicado en Colima # 138. Col Roma. En este museo-tallar
se presenta con gran calidad artistica el trabajo de gra?ica
mas complete que existe en nuestra ciudad, pues posee
manifestaciones politicas y sociales plasmadas en grabados.
Muestra trabaijos de grandes grabadores como Jose G. Fosadas
del que se encuentran los clichés de los que salieron las
hojas volantes que durante la epoca de la revolucidn lograron
comunicar al pueblo analfabeta los problemas existentes.
Estan tambien las matrices originales de vinetas que
utilizaron Gabriel V. Gaona y Manuel Mancilla para sus obras.
Los carteles de fines del s.XIX y principios del XX que
fueron precursores de la gran corriente de grabados que

coantinuaron habilmente las manos de nuevos artistas . Cuenta

L4
con lo mas completo en xilografia, litograffa. calcografia Y.

nuevas tecnicas de gran utilidad en la actualidad.
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MUSEOS DE CIENCIAS

MUSEQ DE HISTORIA NATURAL. .

Fue’ inmaugurado el 24 de octubre de 1964. Depende del DDF.
Estd ubicado en la segunda seccidh del Bosque de Chapultepec.
Su construccidn estuvo a cargo del arquitecto Leonides
Guadarrama , bajo el proyecto tecnico-museografico  del
arquitecto Ernesto Valdes Yy aseéores de la Escuela Nacional
de Ciencias Bioldgicas del IPN. El disefio de sus salas en
forma semiesferica es original, sus contenidos son muy reales
v _cuentan con  cuadros explicativos que van guiando al
visitante. BSus salas son: Universo, La Tierra, Origen de la
Vida, El Hombre y Biogeografia. Cuenta con los servicios
‘generales indispensables y con servicios educativos vy
biblioteca con textos referentes a las ciencias naturales vy

biolé%icas.

MUSED DE GEOLOGIA DEL IPN.

Fue® inaugurado el 22 de noviembre de 1979. Depende del
Instituto Polité&nicﬁ Nacional del Departamento de Ciencias
de 1la Tierra. ESIA. Esta en el edificio 9 de la Unidad
Zacatenco. Muestra diferentes 'tipos de rocas, mingralas y
fdsiles de los suelos de nuestro y de otros paises, asi como
numerosos muestrarios de yacimientos diseminados en el pafé,

apoyados por dibujos, magquetas y pinturas.
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MUSEO TECNOLOGICO DE LA CFE.

Inaugurado en 1972. Depende de la Comision Faderal de
Electricidad y est‘ ubicado en la segunda seccioh del Bosque
de Chapultepec. Su construccion es moderna y funcional y esta”
rodeada de jardines en los que se expone maquinaria
ferroviaria vy elegctrica. Su contenido expone el desarrollo de
la cisncia vy su ampliaciéh td&nica en la industria del
transporte y de la comunicacidn. Utiliza material
tridemensional y accionable, con 1o que se laogra una
experisncia directa que ayuda a satisfacer las expectativas
de los usuarios. Tambien muestra diapositivas para ilustrar
dif.renfe- fencomenos f{sicos Yy mecanicos. Tiene una sala de
transporte con la historia de sus diferentes medios. y su
evolucidn. Ademii_ de un planetario, la sala PEMEX, una
biblioteca, su auditorioc y 21 restaurante, que es una ré%lica

de una antigua casa de méquinas.

MUSEO DE PATOLOGIA DE LA FACULTAD DE VETERINARIA DE LA UNAM.

Fue inaugurado en 1967. Depende de la Facultad de Veterinaria
de la UNAM. Esta ubicado dentro de @sta, en Ciudad
Universitaria, Muestra los casos patoldéicos y mutaciones mas
comunNes en especies como caninos, felinos, y bovinos. Estos
estan dispuestos en contenedores de pldstico. Consta de una
sola sala de exposicidn permanente, abierta a los estudiantes

y al deIiCD en general.
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MUSED DE BEOLOGIA DE LA UNAM.

Fue inaugurado en 1936. Depende de la UNAM y esta ubicado en
J. Torres Bodet # 176, Col. Santa Maria 1la Ribera. El
edificio e@s una construccion de estilo renacentista del s.
XIX. Originalmente fue el Instituto Geoloéico Nacional y en
1956 que este se trasladd a Ciudad Universitaria; el edificio
fue’ remodelado para funcionar como museg. Consta de planta
baja y tres salas con figuras de animales. Muestran los
cambios seoldbicos del pasado que ayudan a comprender el
arigen y la evoluciéﬁ de la vida. Tiene una coleccion de
animales vertebrados e invertebrados de diferentes paises y
tambien fo;iles de plantas. Y para usos especificas
mi:rofd&iles de animales y plantas. Otras salas contienen los

minerales de mayor importancia.

MUSEQ UNIVERSITARIO DE CIENCIAS Y ARTES.

Inaugurado en 1970, Depende de la UNAM. Se encuentra en la
explanada central de Ciudad Universitaria. Es un edificio
moderno en al que.se llevan a cabo actividades culturales de
las diferenfes ingtituciones de artes, ciencias y tecnicas de
la UNAM. Cuenta con valiosag colecciones antropolégicas y de
artesanfa, donadas por los paises partieipantesv en la
Dlimpiada Cultural de 1968. Se montan exposiciones temporales
apoyadas con material audiovisual y actividades tales como
conferencias, lo que ayuda al desarrollo didactica vy

pedagdgico del musea.
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MUSEQ DE LA HISTORIA DE LA MEDICINA EN MEXICO.

Inaugurado en 1967. Depende de la Facultad de Medicina de la
UNAM. Estd ubicado en la Plaza de Santo Domingo, calles de
Brazil y Rep&blica de Venezuela, Centrao. El edificio era el
Antiguo Palacio de 1la Inquisiciéﬁ, de construccion suntucsa
del s. XVIII. Fue cede de varias instituciones hasta que a
mediados del s. XIX se convirtid en la Escuela Naciomal de
Medicina, hasta que esta se traslado a Ciudad Universitaria.
Entonces fue ocupado por sociedades medico-cient{ficas y en
1967 se inicia su restauracion para alojar al Centro de
Educacion Medica Continua y el Museo de Medicina. Su
contenido muestra la historia médica en Mékico, dasde los
azt=cas, medianta fotegraffas, aparatos y objetos que
ilustran el avance médicn de -obstreticia precolombina vy
herbolaria indfgena, historia madica maya, olmeca vy
teotihuacana. Apoyan a esta exposicidn parmanenta un sistema
audiovisual y cursos medicos de postgrado. Cuenta con
biblioteca, archivo, auditorio, salas de conferencias y salas

de exposiciones temporales.
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MUSEQOS DE VAR1IOS CONTENIDOS.

MUSED POSTAL.

Se inaugurd’-coma muse®o en 1951. Depende de la Secretaria de
Comunicaciones y Transportes. Esta’ubicado en Tacuba y Eje
Central, Centro. Es un. antiguo edificio de los Hermanos
Terceros de la Orden de San francisco, llamado Hospital de
Can Andrds. En 1907 fui’inausuradé'como sede de los Servicios
de Comunicaciones y Obras Piblicas. En sus salas expone
objetos relacionados con la actividad postal, desde el siglo
pasado, carruaj=2s, colecciones de estampillas, mataszallos vy
buzones de di#areq;u;ges estilos, Cusnta con biblioteca

referente al tema del museo.

MUSEO DEL TRANSFORTE.

Depende &el INAH. Esta en el interior del exconvanto
Churubusco en las calles da Gral. Anaya y 20 de Agosto. Su
contenido es variado y referente a los diferentes medios ds
transporte y 3us avances a traves del tiempo, en nuestro
pais. Algunos s0n carrozas, diligencias, carruajes,

automdviles y motores de vapor.

MUSEO DE LA CHARRERIA.

Se inaugurd el 25 de octubre de 1973. Depende de la
Asociacidn Nacional de Charros. Estd ubicado en Av. Izazaga e
I. la Catél?ca, Centro. Sus salas muestran gran variedad de

fornituras y monturas charras, as{ como donaciones de
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Venezuela, Argentina y Espafa. aportadas por charros
importantes del pais. En otra parte del edificio esta “La
Capilla" con el altar a la Nﬁrgen de Montserrat, pues el

edificio es el exconvento de la Cofradfa de Montserrat.

MUSEO DEL CLAUSTRO DE SOR JUANA.

Fue inaugurado en 1975. Depende del Claustro de Sor Juana
A.C. Estd en la Plaza de San Jerdnimo 47, Centra. El edificio
fud originalmente un convento, finalmente su construccidn es
una combinacion de varios estilos arquitectdnicos, por sus
frecuentes remodelaciones. En 1863 el gabierno liberal
extinguid' el convento y' el edificio tuvo miltiples usos,
hasta que en 1975 iué’expropiado por el decreto .presidencial
para dedicarlo a actividades culturales. Fue la asociacidn
civil citada la que se encarsé de su restauracion como
homenaje a la Decima Musa, quien vivio ahi de 1669 a 14695.
Actualmente se destina um 4&rea para la docencia y la
investigacion. E1 area museologica alberga descubrimientos de
objetos del lugar encontrados durante la excavacion de sitio,
lo que Pproporciona también elementos para el estudio de los
sistemas arquitectdhi:os de la  cultura prehispéhica. Tiene
ademas una sala para exposiciones temporales., Se muestran

tambiéﬁ elementos valiosos del exconvento.
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